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- PRESENTACION

La educacion contratada ocupa un lugar importante en el desarrollo de las estrate-
gias educativas de la ciudad. Suplir las carencias educativas de amplios sectores
de la poblacién que no tienen acceso directo a la escuela, en zonas de la ciudad
en las que atin no existe, 0 al menos no en la suficiente cuantia, constituye un
porcentaje amplio y significativo con el que los colegios privados participan
actualmente en la cobertura educativa de la ciudad.

Como parte de una asociacion entre el sector publico y el privado frente a
la responsabilidad de la educacion de las nuevas generaciones, y teniendo en
cuenta que en el marco de la politica del plan sectorial 2004-2008, Bogota,
una gran escuela, la educacion para todos y todas, es un reto que se ha venido
cumpliendo y en el que esta estrategia hace parte de la politica educativa de la
ciudad, esta estrategia ha venido cumpliendo un papel importante en el campo
de la cobertura educativa. Alcanzada esta meta, es importante para la Secretaria
de Educacién garantizar la calidad educativa que se ofrece desde estos colegios
y especificamente desde la concepcion de la materializacion del derecho a la
educacion.

El IDEP, consecuente con estos postulados asume el convenio interadminis-
trativo 208 del 2006 para realizar la evaluacion de los colegios inscritos en el
Banco de Oferentes, teniendo para la evaluacion los siguientes supuestos:

1) Se evalia para aprender, esto significa que se hace necesaria la reflexion
con los evaluados sobre el significado de los hallazgos. La evaluacion es un
proceso investigativo, en este sentido el disefio, los procesos de desarrollo y
sus hallazgos se constituyen en actos de aprendizaje, de produccion de cono-
cimiento y de nuevas alternativas de accion.

2) Hacer de la ciudad una gran escuela y lograr que los nifios, nifias y jovenes
aprendan mas y mejor desde la perspectiva de la materializacion del derecho
a la educacion.

3) Lograr la materializacion de la educacion como derecho inalienable para todos
y todas, exige buscar las alternativas necesarias y posibles que garanticen el
acceso y la permanencia a los sistemas educativos en condiciones de calidad.
Por esta razén se requieren acciones de monitoreo, control y seguimiento al
cumplimiento de los factores establecidos en este horizonte y bajo los presu-
puestos adoptados por la administracion de la educacion distrital’.
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Con lo dicho m&'ﬁ&em libro se recogen los pro.cesos y resulta-
dos de la evaluacion integral, que el IDEP desde el Observatorio de Edncac;én
y Pedagogia ha realizado durante el afio 2007 para los 368 (';f)leglos privados,
inscritos en el banco de oferentes de la Secretaria de Educacion.

En su contenido se muestra la articulacion de tres elementos claves de una eva-
luacion integral: :

1) Define un horizonte de la calidad educativa a partir del derecho a la educacion,
entendido como el conjunto de procesos y componentes que en la concepcion
y préctica educativa los colegios brindan a nifios y nifias, y a las y los jovenes,
de las condiciones arquitectonicas, administrativas, académicas y pedagogicas
para que los nifios accedan a los procesos de conocimiento, y de las condiciones
de convivencia acordes con los mas altos ideales de humanidad que puedan
construir una sociedad democratica, humanista e incluyente.

2) Disefia un instrumento evaluativo congruente y articulado para llegar a la
definicion de sus propios indicadores y de items especificos y ponderados que
dan cuenta, en su conjunto, del cruce entre las condiciones educativas y las

caracteristicas de calidad que presentan los colegios, éstas aparecen registradas
en las fichas técnicas de la evaluacion.

3) Como resultado global, aporta un mapa general de la realidad educativa de
los colegios inscritos en el banco de oferentes, lo que le permite a la Secretaria
de Educacién tener un balance claro de las opciones educativas con las que

cuenta en las diferentes localidades para asumir el reto de brindar una educa-
cion con calidad.

4) Para cada colegio esta evaluacion hara parte de un proceso integral que com-
promete también evaluaciones internas y procesos de co-evaluacion participa-
tiva de las comunidades educativas con el fin de avanzar en la realizacion de

los fines educativos que, en conjunto como sociedad. nos proponemos para la
infancia y la juventud de nuestra ciudad.

A lo largo del libro, el lector encontrara por un lado que, la evaluacion de
los colegios en convenio desde la perspectiva del derecho a la educacién es una
estrategia de valoracion de la calidad educativa proporcionada por los colegios
oferentes. Y por otro que ella no sélo se orienta a cumplir la funcién de clasifica-
cién de los colegios de acuerdo al cumplimiento de los requisitos de estandares
minimos de calidad educativa, sino que también pretende compartir en las co-
munidades educativas, instituciones educativas y gremios de la educacion, una
concepeion de la calidad educativa que se postula desde el ejercicio del derecho
a la educacion, con el fin de garantizar una educacién digna y humanizante,
basada en curriculos pertinentes, de acuerdo con las necesidades educativas de
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una poblacion en formacion que habita en contextos compfejos y criticos pero
no insalvables.

Esta evaluacion integral reconoce la importancia de brindar las mejores
condiciones de la educacion para que estudiantes y maestros, y en general la
comunidad educativa responsable de los procesos de ensefianza y de vida de las
nuevas generaciones, participen de dmbitos de formacion que, respondan a la
satisfaccion de las necesidades educativas para que nifios, nifias y jovenes pue-
dan asistir y permanecer en la escuela como una opcion de presente y futuro. La
evaluacion también se pregunta sobre las condiciones del espacio, la propuesta
pedagogica asociada a la transformacion de la escuela, la apuesta de la institucion
educativa por brindar condiciones de accesibilidad. permanencia, aceptabilidad
y adaptabilidad para los estudiantes; ello tiene que ver con una perspectiva de
la escuela que integra a nifios y nifias en sus condiciones reales, y que abre
perspectivas pedagogicas a la inclusion, la integracion, el reconocimiento de las
diferencias y la adecuacion de métodos de ensefianza que posibiliten el apren-
dizaje de los escolares que en ella participan. Por esto, a partir de los procesos
y resultados que se pretenden impulsar, esta evaluacion la concebimos como
una evaluacion formativa que aporta a la sensibilizacion de las comunidades y
les propone horizontes pedagdgicos que apuntan al mejoramiento de la calidad
desde una concepcion mas humana y amable; asimismo corrobora procesos de
inversion favorables para la formacion académica a la que tienen derecho las
nuevas generaciones.

Con estos elementos, ¢l lector podra tener, por un lado, una vision sobre las
perspectivas de la educacion contratada en la ciudad. y por otro. las posibilidades
para comprender que la educacion como responsabilidad de todos debe tener
unos derroteros claros en la formacion de ciudadanos, de hombres y mujeres
que hacen parte de una sociedad en permanente cambio.

Con la publicacion del presente libro el IDEP en asocio con la Secretaria de
Educacion y la Corporacion Universitaria Minuto de Dios, avanza en su mision
de “desarrollar, fomentar y apoyar investigaciones en el campo de la educacion
¥ la pedagogia; producir reconocer y difundir el conocimiento y ¢l saber pedago-
gico; realizar evaluaciones de los procesos educativos y de la politica educativa
fie la ciudad, socializar y divulgar los saberes producidos, conjugados con los
intereses del Plan sectorial de educacion 2004-2008” “Bogotd: una Gran Escucla.
Para que los nifios, nifias y jovenes aprendan mas y mejor’.

Jorge Vargas Amaya
Coordinador Observatorio de Educacion y Pedagogia



PROLOGO

Quienes tenemos por opcion de vida el oficio més digno y gratificante de la hu-
manidad, esto es la docencia, reconocemos claramente que nuestra labor, ademas
de estar anclada en el crudo contexto nacional, esta afincada en el derecho a la
utopia, en la posibilidad de creer que bastan nuestras palabras y nuestras manos
para volar, y que nuestros actos decididos de servicio y amor, pueden ayudar a
superar las desigualdades sociales y el conflicto armado.

De hecho, hemos logrado categorizar la escuela fundamentalmente como un
lugar y un tiempo, donde construimos y aprendemos juntos, seguramente en tales
espacios tenemos maestros, referentes, métodos, tradiciones, procesos, pero lo
que procuramos y privilegiamos son acciones que tengan sentido en nuestra labor
de ensefianza y aprendizaje. Como maestros somos concientes de que la escuela
tiene que pensar el acto educativo, las variables de los contextos y los procesos
de ensefianza y aprendizaje. e incluso las sutilezas y los lugares comunes que
orientan nuestras tareas educativas. Como maestros nos damos el lujo de pensar
que efectivamente tenemos algo que decir, algo que aportarle al pais respecto de
lo que consideramos el eje fundante de nuestra labor., los procesos de ensefianza
y aprendizaje, la formacion humana y la felicidad de nuestros nifios y jovenes.
Sabemos también que el ejercicio educativo necesita referentes constantes que
nos ayuden a hacerlo mejor, miradas y evaluaciones que nos ofrezca caminos y
lugares de encuentro para avanzar.

Es precisamente en este contexto conceptual donde tiene lugar el papel de la
evaluacion, los procesos de evaluacion institucional, y los eventos de socializa-
cion en relacion con el mejoramiento de la calidad educativa. Esta socializacion
de resultados logra superar la frontera de la realizacion personal que como do-
centes procuramos y nos permite dar cuenta de nuestra responsabilidad social
ante el entorno educativo de Bogota, de suerte que con ello damos respuesta,
en parte, a la exigencia que nuestra constitucion de 1991 le hace a la educacion
Para ello cito un parrafo del informe E/ derecho a la educacion, publicado por la
Contraloria General de la Nacion y el cual recoge el estado actual de la educacion
colombiana desde la promulgacion de la constitucion de 1991 hasta nuestros
dias: “...la educacion sin calidad para la mavoria de la poblacion contribuye a
aumentar la brecha entre los grupos sociales, a concentrar el acceso a los bie-
nes de la cultura y de la modernidad. v a producir exclusion social en todos los
campos de la vida humana. (La falta de calidad) Es un factor que atenta contra
los derechos humanos y limita el disfrute de los derechos civiles y politicos y de
los derechos econémicos, sociales. culturales v colectivos. ” (p.20).
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/ ;WMm&amnmcma manifesto que ese
se con disponibilidad, permanencia y calidad. En otras pala-
bras. memos qne en nuestro ejercicio como docentes, ademés de preocuparnos
por la cobertura y por la permanencia de los estudiantes dentro del sistema, es
menester reconocer que la calidad es también un elemento constitutivo de la edu-
cacion como derecho, y que nuestra responsabilidad social consiste en construirla
y hacer de ella una cultura permanente, y que esta cultura no es posible en tanto no
se empodere el papel de la evaluacion como elemento fundamental de los procesos
de mejoramiento continuo. Con toda seguridad, nuestro estudiantes y egresados,
al recibir una educacion de calidad que se evalia y auto-evaliia constantemente,
entenderdn que ellos son el centro del proceso educativo, que en la escuela importa
mas el aprendizaje significativo del estudiante que el cumplimiento de tareas o de
proyectos, que el maestro se fija més en el desarrollo de las competencias que en
la adquisicion memoristica de contenidos, que en la escuela se rescata la dignidad
humana de ahi que su desarrollo como personas tiene mas importancia que sus
notas finales, y finalmente que el maestro mas que cumplir extensos curriculos
sitiia el saber de modo pertinente de acuerdo con las necesidades del contexto.

Estas preocupaciones humanas y profundamente sociales nos permiten
entender la calidad de la educacion como una consecuencia evidente de los
procesos de evaluacion y de la cultura de mejoramiento continuo, y muestran
cuanto debemos aprender de estos procesos (Obando, 2004:110-111), por ello
resalto algunos criterios basicos para empoderar el concepto de cultura de me-
joramiento continuo en todos nuestros procesos educativos:

» La bisqueda de la calidad es ante todo un proceso que se va gestando y que se va
convirtiendo en cultura. Por decreto no se alcanza nada. por lo tanto se necesitan
politicas, acciones, proyectos, metodologias, estamentos, normas y valores que
se encaminen en todo sentido a construir la l6gica del mejoramiento continuo.

* Como todo proceso, el de mejoramiento continuo necesita una adecuada pla-
neacion, gestion y desarrollo académico, innovacion e investigacion. Ademas
requiere una adecuada organizacion y administracion de los tiempos, de modo
que sean los pertinentes para las tareas requeridas.

* Contar con un buen lider y con buen equipo de trabajo es indispensable puesto
que los procesos los desarrollan los seres humanos y la calidad de los procesos
depende fundamentalmente del nivel de los participantes y de la direccion que
se hace del recurso humano.

* Los procesos y las gestiones que no se divulgan, por mds buenas pretensiones
que tengan, nunca logran los efectos esperados. Al respecto es necesario re-
conocer que hay que emplear los medios suficientes para que toda la comuni-
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dad educativa conozca lo que se esta haciendo, su sentido y su finalidad, ello
compromete y ofrece a posteriori los mejores resultados.

« El principio de realidad es fundamental, toda vez que el mejora_miemo' continuo
tiene sentido si la institucién no se compara sino que se mira criticamente,
desde lo que es, lo que pretende ser y las realizaciones que ha obtenido. Cada
institucion debe ser evaluada en relacion con sus pretensiones, con su historia
y con sus propios procesos. No hay que olvidar que no se evalua para estan-
darizar sino para sostener una logica de crecimiento continuo.

« Es preciso mantener a lo largo de los procesos de evaluacion una gran apertura
para trasformar, pues al tiempo que se camina en la evaluacion se hace nece-
sario implementar cambios, reestructurar procesos y solo quien sabe leer los
signos de los tiempos puede establecer los ajustes necesarios para dar respuesta

a las necesidades.

» En la medida en que se logra el objetivo. los documentos y los procesos resul-
tantes deben ser siempre entendidos como versiones que pueden ser constan-
temente actualizadas.

* Las miradas externas siempre nos dicen algo y nos proponen proyectos desde
otros paradigmas, sin tales referencias el riesgo de la evaluacion es caer en un
monologo adecuadamente justificado.

* Aunque en los procesos académicos se subestime la logistica, es necesario
reconocer que un buen apoyo de esta naturaleza permite que todo lo planeado
pueda ser ejecutando con solvencia, de modo que mantener los ojos siempre
abiertos alrededor de este tema es fundamental.

* La evaluacion genera una cultura de documentacion, archivo y escritura. A
partir de la exigencia del proceso se empieza a tomar nota, actas, registro no
solo de las reuniones sino también de los eventos.

Estas consideraciones sobre el papel de la evaluacion dentro de la cultura de
mejoramiento continuo, de los protocolos que hemos construido para dar cuenta
de una educacion con mejor calidad, de los aprendizajes que la Corporacion
Universitaria Minuto de Dios -Uniminuto, el IDEP y la Secretaria de Educacion
adquiri6 son apenas un esbozo de las tareas y responsabilidades que todos te-
nemos para dar cumplimiento al mandato constitucional de una educacion con
calidad al alcance de todos.

Huberto Obando Gil
Decano Facultad de Educacion
UNIMINUTO
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El Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagogico — IDEP,
a través del Observatorio de Pedagogia, conforme al contrato firmado entre la
Secretaria de Educacion del Distrito — SED y-eHBEP, asumi6 el disefio y apli-
cacion de la evaluacion, durante el afio 2007 de los colegios vinculados al banco
de oferentes, tomando como fundamento principal el Derecho a la Educacion.

W R R SR G

El propésito del documento es aportar a la SED una mirada general en relacién
con la contratacion de la prestacion del servicio educativo en el Distrito, partiendo
de una conceptualizacion de la educacion contratada, la cual se basa en algunas
experiencias del orden internacional y nacional. Asimismo, los resultados de la
evaluacion, permitiran reflexionar sobre quiénes son las instituciones que hoy
apoyan y prestan el servicio a través de la contratacion en el Distrito, las cuales
se han convertido en el mecanismo de regulacion de los efectos entre la oferta
y la demanda educativa en las distintas localidades de la ciudad.

El documento es el resultado del trabajo interinstitucional realizado por el
IDEP y apoyado por la Corporacion Universitaria Minuto de Dios - UNIMINU-
TO, el cual presenta los resultados de la evaluacion con una mirada transversal
de la prestacion del servicio, en relacion con el derecho a la educacion y a todas
aquellas acciones que respaldan no solo el acceso, sino la permanencia de los
estudiantes, en ambientes escolares dptimos y con modelos pedagogicos que
conciban una formacion armonica de las personas, con el fin de desarrollar ca-
pacidades y aptitudes que permitan generar un desarrollo en su calidad de vida
como sujetos activos de una sociedad. Es asi como directivos. maestros y alumnos
permitieron, a través de esta evaluacion, conocer las condiciones educativas de
cada uno de sus colegios.

Inicialmente, el documento presentara la conceptualizacion de la educacion
contratada, la cual, a través de la investigacion, permite conocer estrategias y/o
programas similares a nivel mundial que han concebido al sector privado como un
referente que le pueda aportar a la educacion oficial experiencias, conocimientos
y desarrollos en aspectos relacionados con la calidad, la gestion y en algunos
€asos como apoyo a la cobertura educativa. Posteriormente, se presentardan unos
antecedentes basados en la informacion del sector que permitiran conocer el peso
que tiene la matricula que es atendida por medio de la educacion contratada en el
Distrito y como se ha comportado en los Gltimos afios. Igualmente, se presenta
como antecedente la concepcion de la evaluacion que se realizo durante el afio
2005 por medio de la Universidad Nacional, la cual fue un punto de referencia
importante para el disefio de la nueva evaluacion, vista desde el Derecho a la
Educacion.
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Bngl paete Inmaclonal de los Derechos Econémicos, Sociales y Culturales,
PIDESC, existen dos articulos dedicados especificamente al derecho a la educa-
cion (13 y 14) y un articulo dedicado a la promocion y proteccion del desarrollo
cientifico y cultural (articulo 15).

En el articulo 13 se establece que los Estados Partes reconocen en el derecho
a la educacion un derecho de todas las personas, tal y como se encuentra consa-
grado en el apartado I del articulo 26 de la Declaracion Universal de Derechos
Humanos. El mencionado articulo 13, considerado por las Naciones Unidas como
la disposicion mas extensa y de mayor alcance sobre el derecho a la educacién
existente en toda la legislacion internacional sobre los derechos humanos trata
dos aspectos centrales: las obligaciones del Estado frente al cumplimiento del
derecho a la educacion y los fines y propositos de la misma’. Por consiguiente,
los paises, indistintamente, en este marco tratan de generar acciones y progra-
mas que respondan a la obligatoriedad de garantizar el derecho a la educacion,
involucrando a las familias y a la sociedad en general, como actores que apoyan
dicha corresponsabilidad social.

En esta seccion se presentara una breve descripeion de algunos programas
que a nivel mundial se han desarrollado y/o implementado con el fin de asegurar
este derecho fundamental y lo realizan por medio de acciones que involucran
distintos actores y, a traves de diferentes medios. Asi, existen programas como
el de las “Charter Schools”, en practica desde la década de los noventa en los
Estados Unidos y que se asemeja a lo que en Colombia llamamos la “contratacion
de la prestacion del servicio™; otro de los programas que se puede mencionar
es el de los bonos educativos que son “...un pago hecho por el gobierno a un
colegio (o en algunas ocasiones a los padres del estudiante), escogido por la

familia del estudiante, para que financie la totalidad o parte de los costos de la
ensefianza”.

Otra de las estrategias ha sido la contratacion de la “gestion™ de las escuclas
piblicas con el sector privado, esto con el fin de mejorar los resultados de las

mismas. En Colombia se ha denominado la Administracion del servicio edu-
cativo.

Asimismo, se han contratado servicios que hacen parte de la prestacion del
servicio, como son la aplicacion de métodos pedagogicos flexibles, el disefio de
curriculos, servicios de implementacion, asi como la contratacion de servicios
de transporte y alimentacion escolar, entre otros.

1 Fundacion Corona y &l programa Edu-
cacitn Compromiso de Todos - Andlisis
de 1a Contratacitn de los Servicios Edu-
cativos en Colombia — Andrés Mauricio
Castifio - octubre de 2007

2 Defensoria O¢l Pusblo, Colombia, PRO-
SEDHER, Sistema de seguimiento y
evaluacion d¢ la poliica publica edu-
cativa 3 ka2 del derecho 3 &2 educacion,
Pag. S5y6.

3 Segin of Decreto 4313 de 2004, en sy
articuo 4°. -Objeta de los Contratos-, se
sstablecen l2s modalidades de contrato
que fas enfidades ferronaies certfica-
das podran celebrar con 8l sactor pri-
vade: La “contratacion ¢ ia prestacion
el servicio”. es una oz elias v en estz
modadad la enticad termtoral certd-
caca contrata 2 prestacion del seanic
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4 El espariol no cuenta con un equivalente
exacto del muy importante concepto
de accountability. En este trabajo se
utilizarén los términos “control® o
“control social® aunque los mismos no
abarquen toda la idea que encierra el
término inglés. Lo mismo cuenta para
el concepto de “to be held accountable”
que serfa la responsabilidad que le cabe
2 un organismo pablico ante la ciuda-
dania/contribuyentes (una vez més, el
1érmino constituency seria mas apto en
este caso) por su desempefio.

5 Cuando hay un exceso de demanda, las
leyes en general obfigan a realizar un
sorteo entre los postulantes.

6 EI Movimiento de las *Charter Schools”,
Una Amenaza y una Oportunidad para la
educacion piblica Argentina, Dr. Antonio
Cicioni, Master en Educacion, Harvard
University. Coordinador Area Educacion,

7 Ibidem.
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A. Experiencias significativas a nivel mundial

1. Las charter schools

Los Estados Unidos de América fue uno de los paises que al verse sumergido
en una crisis educativa, la cual fue soportada por investigaciones en las que se
afirmaba que la calidad de las escuelas era insuficiente, pues en los rc_esultados
obtenidos en los exdmenes internacionales los estudiantes norteamericanos se
ubicaban constantemente en las tltimas posiciones entre los paises de la OECD
(ejemplo, los examenes de la TIMSS), decide promover refqmas buscando la
variedad de la oferta educativa del sistema publico de educacion a través de mo-
delos organizacionales mas efectivos, asi como la introduccion de mecanismos
de competencia y accountability’.

En el marco de estas reformas, se encuentra el programa de las charter schools
“ideales”, que son escuelas piblicas independientes, que no son fundadas por
los ministerios distritales, sino por docentes, padres, organizaciones sin fines
de lucro, corporaciones, etc., y que estan “liberadas del micromanagement
burocratico y regulatorio para organizarse alrededor de una mision principal,
de un curriculo, de métodos de ensenanza, v de formas organizativas alterna-
tivas, de acuerdo con sus propias preferencias”. Son escuelas publicas porque
son gratuitas y de acceso universal, es decir, no pueden, bajo ningiin concepto,
discriminar a los alumnos que quieran concurrir a las mismas® —; no pueden,
por lo tanto, ser escuelas sectarias (religiosas). Por todo esto, son definidas por
las leyes como “agentes publicos del Estado™; reciben de hecho fondos del
Estado - de acuerdo con la cantidad de alumnos que asisten - y gestionan por si
mismas la totalidad de sus presupuestos. Tienen, en general. la opcion de elegir
si adoptan los regimenes laborales tradicionales de la educacién. o si prefieren
estar al margen de todo régimen especial, de las negociaciones colectivas y de
las regulaciones impuestas por los sindicatos. A cambio de estas libertades. las
charter schools son responsables de sus resultados. es decir de su desempefio

como agentes educadores estatales, ante quienes les otorgan su charter y ante
la sociedad.”

Las charter schools no reciben su licencia de una vez y para siempre, sino
que por un periodo preestablecido (en general cinco afios). luego del cual la
charter es renovada sélo si se demuestra que ha habido un avance demostrable
en el aprendizaje y el nivel académico de los alumnos. y si se han cumplido

los objetivos no académicos autoimpuestos al momento de constituirse como
charters.’

La principal fuente de ingreso de las charter schools proviene de los sub-
sidios que otorgan los distritos con base en la cantidad de alumnos de cada
establecimiento. En algunos casos tam

bi¢n reciben un monto fijo para realizar
la inversion de capital inicial

monto que en parte suele provenir del gobierno
federal. Estas escuelas pueden también tener ingresos a través de donaciones de

particulares o de organizaciones y corporaciones, asi como de los rendimientos
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West (1997, Pag.83) define a los bonos educativos como: “Un bono educativo
financiado con recursos puiblicos, en un sentido amplio, es un pago hecho por
el gobierno a un colegio (o en algunas ocasiones a los padres del estudiante),
escogido por la familia del estudiante, para que financie la totalidad o parte de
los costos de la ensefianza”. En principio, los bonos son usados para mejorar
el desempefio de los colegios, publicos y privados, para incrementar la equidad
(cuando la poblacion beneficiaria es seleccionada bajo algin criterio de foca-
lizacién como género, nivel de ingresos o pobreza, entre otros); para reducir
la brecha de logro académico entre los colegios publicos y privados, si es que

existe; y, tambi€n, para equilibrar los cupos (la tasa de estudiantes por profesor)
entre estos tipos de colegio.

En la literatura econdmica existen varios estudios relacionados con el tema
de los bonos educativos; uno de los mas importantes puntos sefialados a lo largo
de esta literatura es que los bonos incrementan las opciones de los estudiantes
al momento de elegir el colegio. Esto lleva a que tanto colegios publicos, como
privados, se preocupen por su estructura de costos y el bienestar de sus con-
sumidores. En relacion con este punto, Shleifer (1998) afirma que los colegios
piblicos no pueden competir en iguales condiciones con los colegios privados
por las siguientes razones:

1. Los que trabajan y administran los colegios son empleados publicos; sus
incentivos para reducir costos son muy bajos:

2. por la misma razon, los incentivos para innovar deben ser igualmente bajos: y

3. dado que los gobiernos financian o fondean estos colegios, los gobiernos se
enfrentan a poderosas organizaciones laborales, o sindicatos. que presionan
por un mejor bienestar de sus afiliados sin importar la situacion financiera y
nivel académico del establecimiento educativo.

Como resultado, los colegios privados tendran mayores incentivos para inno-
vary para ser mas eficientes, reduciendo gastos y procedimientos administrativos
noficiosos que sélo presionan el valor de la matricula. Con esto, lograran una
sostenibilidad financiera y generaran excedentes que pueden destinar recursos
a mayor innovacion, la cual puede reducir aun mas los costos.

Los colegios privados también tienen un mayor incentivo para cuidar su
reputacion (o buen nombre). Las directivas se preocuparan en relacion con el
desempefio académico presente del establecimiento, con miras a garantizar su
futuro, y trataran de solucionar cualquier inconveniente que ponga en juego el
nombre del colegio. La reputacion refuerza la competencia, por eso tendran
mayores incentivos para permitir la supervision de los padres de familia.

8 ibidem

9 Departamento Nacional de Planeacion
¢Son 105 bonps educativos un buen o
mal instrumento de palitica? £l progra-
ma colombiano Paces - Hactor Gabriel
Riveros Reyes, Coordinador Difusion de
Resultados. Direccion de Evaluacion de
Politicas Publicas — 2004
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Otro punto importante es que el gobierno puede usar los bonos educativos
como un medio para alcanzar mayor equidad, dirigiéndolo a los grupos vulne-
rables de la sociedad. Ejemplo de esto son los programas en: i}Japon, en donde
se beneficia a jovenes mayores de 15 afios; ii) Bangladesh, beneficiando nifas
entre sexto y décimo grado; y iii) Colombia, Puerto Rico, Reino Unido, Estados
Unidos (Milwaukee) y Chile, donde la poblacién objetivo es la conformada por
los estudiantes de bajos recursos.

Como ejemplo de los bonos educativos, en la década de los 90, el gobierno
colombiano, disefi6 y puso en marcha el Programa de Ampliacion de la Cobertura
de Educacion Secundaria (Paces). El programa tenia una duracion de 7 afios.
La meta fijada del programa Paces fue incrementar la cobertura en educacion
secundaria del 46% al 70% en 5 afios (en promedio, 80 mil nuevas admisiones
por afio). Su grupo objetivo fue limitado a nifios residentes en barrios de los
estratos mas bajos (estratos 1 y 2) que hubieran culminado su primaria en un
colegio puablico. Los bonos cubrian hasta la mitad de los gastos de matricula
(el 80% con recursos provenientes del gobierno nacional y el restante 20% con
recursos del municipio) y el bono era renovado anualmente, previo cumplimiento
del buen desempefio académico del beneficiario, con lo que se esperaba, usando
la capacidad instalada de los colegios privados, cerrar la brecha relativa entre la
alta tasa de matricula en educacion primaria y la baja tasa existente en educacion
secundaria.

3. Administracion de lo publico por parte de entidades privadas'®

En paises de Europa y Latinoamérica el Estado se apoya en el sector privado para
garantizar y mejorar las condiciones de acceso y permanencia para sus poblado-
res; es asi como en el Reino Unido se contrato con el sector privado la gestion
de un pequefio numero de planteles de educacion piblica. En el afo 2000 se
establecio en Guildford el King’s College, como una sociedad entre tres pequefias
empresas sin animo de lucro y el Concejo del Condado de Surrey. En septiembre
de 2002, la gestion de Abbeylands School, del condado de Surrey, se le entregé a
Nord Anglia, una compariia privada: el contrato de gestion se adjudico por siete
afos mediante una licitacion publica. El objetivo de la compaiiia fue transformar
este colegio para que pasara de ser una institucion de bajo rendimiento a ser un
plantel que produjera excelentes resultados y que resultara codiciado por nuevos
estudiantes y padres de familia durante el término del contrato.

Varios gobiernos de paises latinoamericanos han contratado con la organi-
zacion internacional de educacion Fe y Alegria (FyA) la operacion de algunos
colegios oficiales. FyA les proporciona Gmicamente los servicios de gestion a
algunos de los planteles escolares, mientras que los miembros de la planta de
personal del establecimiento contintan pertencciendo al sector publico; sin
embargo, en la mayoria de los casos, FyA también contrata personal.
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~ @5 colegios deben cumplir con las con-
Wﬂwmn pmvmclal Estas condiciones se centran
L operacion de los colegios, méas que en elementos de
unque los reembolsos pablicos cubren la matricula, los

pand:gntes a matrfculas, en forma de aportes voluntarios.

Otro caso es el de Filipinas en donde desde 1998, de acuerdo con el plan
de contratacion de servicios educativos (CSE), el gobierno ha utilizado la con-
tratacion para apoyar la matricula de estudiantes de bajos ingresos en planteles
educativos de secundaria privados, en aquellos lugares donde los colegios
oficiales no cuentan con cupos. Los colegios elegibles deben estar certificados
y cobrar derechos de matricula relativamente bajos, pero no pueden cobrarles
ningln cargo adicional a los estudiantes. Posteriormente, ¢l Departamento de
Educacion (DepEd), en lugar de administrar directamente los contratos, le ha
delegado la responsabilidad de su manejo a una organizacion privada sin fines
de lucro, el Fondo de Asistencia a la Educacion Privada (FAPE, por su sigla en
inglés). En el 2003 el FAPE recibi6 recursos para operar la CSE y otros planes
con financiamiento privado, asi como para asumir otras responsabilidades, como
por ejemplo, administrar el programa de certificacion.

5. Contratacion de otros servicios'

Centros educativos publicos y privados de 11 paises del Oriente Medio, Europa
y Norteamérica han contratado el disefio de curriculos y servicios de implemen-
tacion con la red Sabis, que fue fundada en 1886 en Beirut, Libano. En el 2003,
se matricularon 25.000 estudiantes a través de esta red. Los establecimientos
educativos afiliados a ella se rigen por el sistema educativo Sabis, un programa
académico de enfoque internacional. Los planteles escolares de Sabis funcionan
con una jornada escolar mas larga que la de la mayoria de las entidades escolares
¥ ponen un especial énfasis en las evaluaciones.

Otras actividades no educativas, que incluyen mantenimiento, transporte
escolar y alimentacion escolar para los estudiantes son a menudo muy costosas
para los colegios publicos. En los pocos casos en los que se les ha realizado un
minucioso analisis de costos, se ha encontrado con frecuencia que estos servicios
tienen un costo considerablemente superior en los planteles escolares publicos
que en los privados. La proporcion del personal que no participa directamente en
la ensefianza suele ser numerosa en las instituciones publicas y, en varios paises.
hay estudios salariales que muestran que los sueldos del personal de apoyo son
mayores en los colegios pablicos que los correspondientes a los del sector privado

11 Ibidem
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clase de servicios los costos son menores.

1. La Educacién Misional Contratada

para los educandos.

ar conocimientos especmﬁzadmyexperwnciam wm
y que los contratos resulten ser de una cuantia atractiva para

'Zpi’éuncamente en todos los sistemas de educacion publica. Los servicios de
alimentacion, por ejemplo, rara vez son manejados por autoridades escolares
‘pliblicas en los paises industrializados. Casi la totalidad del servicio de transporte
escolar en Inglaterra y Nueva Zelanda es prestado por contratistas, y en Canada
se subcontrata 80% del mismo. pues lo que se ha visto es que al tercerizar esta

En Nueva Zelanda, a mediados de la década de 1990, el Ministerio de Educa-
cion (ME) aumento los requisitos educativos para ofrecer una formacion adecuada
a los nifios que no lograban aprender por métodos tradicionales. En respuesta a
ello, los colegios publicos han venido investigando formas innovadoras de educar
a estos nifos. A partir de 1997, con el apoyo vy la supervisién del ME. algunos
colegios individualmente o0 en grupos (consorcios) contrataron estos servicios
con organizaciones privadas especializadas en educacion alternativa (EA); estos
programas les ofrecen a los estudiantes una forma de aprendizaje que los prepara
bien sea para regresar a la educacion secundaria tradicional. o para trasladarse a
la educacion terciaria o al mundo laboral al cumplir los 16 afios de edad.

B. La experiencia de contratacion en Colombia

La educacion misional contratada surge en Colombia desde principio del siglo
XXy se formaliza con la suscripeion de un convenio suscrito entre el Episcopa-
do Colombiano y el Estado, que posteriormente fue asumido por el Ministerio
de Educacion Nacional. Mediante estos convenios la Iglesia se convirtié en un
socio estratégico del estado en el tema del servicio educativo.

Mediante estos convenios se prestaba el servicio en las zonas mas apartadas
y de dificil acceso del pais. Es asi como ofrecian, no sélo los servicios educati-
vos, sino aquellos que garantizaban las condiciones de vivienda. alimentacion.
entre otras, ya que en muchos lugares apartados del pais la Iglesia contaba con
internados, convirtiéndose en una alternativa no solamente educativa sino social
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la planta docente del nivel nacional en virtud de los contratos suscritos entre el
Estado y las Di6cesis 0 Arquididcesis. A partir de 1973 varios convenios fueron
firmados entre la Conferencia Episcopal y el Ministerio de Educacién Nacional,
de los cuales el dltimo, firmado en 1994, se constituyé en el Contrato Marco
(016/94) el cual establecia que *“los departamentos mencionados en este con-
trato podran subrogar, en la cuota correspondiente al Ministerio de Educacién
Nacional, en las obligaciones y derechos originados en el Contrato Marco.”
Esto significo que cada entidad territorial, que asi lo decidiera, podia asumir la
prestacion del servicio educativo en su jurisdiccion y si optaba por hacerlo con
la Iglesia debia regirse por los términos del Contrato Marco.

Asi, este tipo de contratacion se celebraba entre los entes territoriales y la
Iglesia Catélica cuando el servicio de administracion y de coordinacion de los
servicios educativos estatales no podia ser asumido por la Secretaria de Educacion
del respectivo ente territorial debido a su ubicacion geografica, por razones de
acceso y seguridad o por condiciones logisticas.

En la actualidad en esta modalidad de contratacion, que esta reglamentada
por el Decreto 4313 de 2004, la Iglesia Catélica dirige, coordina y adminis-
tra el servicio publico educativo en una entidad territorial. en instituciones
educativas oficiales cuya planta docente y administrativa es del Estado. Los
internados indigenas también se encuentran bajo esta categoria. Los contratos
de educacion misional contratada que se ejecuten en los territorios indigenas o
para la atencion de las comunidades indigenas, tanto para su celebracion como
su prorroga, deberan ser previamente consultados con representantes de las
respectivas comunidades. '

2. La Concesidn del servicio publico educativo

De acuerdo con el Articulo 4 del Decreto 4313 de 2004, “En los términos del
numeral 4 del Articulo 32 de la Ley 80 de 1993, las entidades estatales podran
entregar en concesion a los particulares la prestacion del servicio educativo. En
estos contratos, el ente territorial podra aportar dotacion e infraestructura fisica
0 éstas podrén ser aportadas, adquiridas o construidas, total o parcialmente por
el particular, imputando su valor a los costos de la concesion. Debera pactarse,
en todo caso, que a la terminacion del contrato opere la reversion de la infraes-
tructura fisica y de la dotacion aportada por la entidad territorial o construida o
adquirida por el particular con cargo al contrato. La entidad territorial reconocera
al concesionario una suma anual por alumno atendido teniendo en cuenta los
costos efectivos de los componentes, suministrados por él. necesarios para la

prestacion del servicio educativo™.

La modalidad de contrato de concesiones del servicio educativo, con los re-
quisitos exigidos en la normatividad (Ley 80 y el Decreto 4313) opera unicamente
en ciudades como Bogota “colegios en concesion™ y en Medellin, “colegios en

12 Banco Mundial, COLOMBIA. Contrata-
cion de Servicios Educativos, Agosto
7 de 2006

13 Ibidem
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Este decreto recoge y reorganiza los diferentes tipos de contratacion que
efectivamente se celebraban en el pais, y menciona cuatro objetos contractuales:
i) contratacion de la prestacion del servicio. ii) concesion del servicio piiblico
educativo, y iii) la contratacion con las iglesias y las confesiones religiosas, la
cual incluye la administracion del servicio educativo y la educacién misional
contratada .

El Decreto 4313 establece los criterios y procedimientos necesarios para
realizar una seleccion objetiva de los posibles contratistas, indicando que cada
entidad territorial certificada debera conformar un banco de oferentes, el cual
se define a continuacion:

(Qué es el Banco de Oferentes?

Es un procedimiento administrativo, previo e independiente del proceso de
contratacion. Como herramienta administrativa transparente y eficiente permite
evaluar y calificar la experiencia e idoneidad de las entidades para prestar el ser-
vicio educativo, asi como establecer su capacidad para poder suscribir contratos
de prestacién del servicio educativo con una secretaria de educacion.

¢ Cudles son los objetivos de un Banco de Oferentes?

a. Lograr que los aspectos atinentes a la “reconocida trayectoria ¢ idoneidad™,
exigidos para contratar la prestacion del servicio educativo., queden suficien-
temente verificados, evaluados y calificados, de tal manera que se garantice la
calidad y pertinencia en la prestacion del servicio educativo.

b. Evaluar y calificar a las entidades prestadoras del servicio educativo,
verificando que cumplan con los requerimientos minimos para desarrollar un
proyecto educativo y ofrezcan unas condiciones de personal, pedagogicas y
fisicas que permitan proveer una adecuada prestacion del servicio educativo.
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d. Verificar que las entidades tengan la capacidad para ejecutar el respectivo

objetivo.

Como parte del desarrollo de lo establecido en el decreto, y soportados con
el hecho de contar en muchos lugares del pais con coberturas bajas y poblaciéon
no atendida, las entidades territoriales certificadas' asumieron la responsabili-
dad y en los lugares donde se identificé la insuficiencia en la oferta pablica, la
Entidad contrat6 la prestacion del servicio piblico educativo. En la actualidad
el pais cuenta con una oferta de 3.066 instituciones privadas que hacen parte de
los bancos de oferentes, que tienen a su disposicién 5. 902 sedes, que atienden
a 837.614 alumnos en todos los grados y niveles y que representan el 7,5% del
total de la matricula.

Matricula, Instituciones y Sedes por sector, 2006

Sector Matricula ' Instituciones 7$;ders ,
Ofical Nacional |~~~ 9.227.537 17.000 45414 |
| Sector Oficial | 8.389.923 13.934 40.322
| Contratada | 837.614 3.066 5.092
 NoOficial | 1.863.064 8.534 8.547
TOTAL | 11.000.601 | 25534 53961

Fuente: Ministerio de Educacion Nacional Oficina de Planeacion

Con base en las cifras, se observa que el pais en la actualidad. por decision
de las Secretarias de Educacion, cuenta con el apoyo del sector privado para
ofrecer el servicio de educacién y por lo tanto se convirtio en una estrategia de
ampliacion de cobertura, que en muchos casos beneficio a la poblacién mas

vulnerable.

4. Consideraciones de la experiencia de la contratacion
Como resultado de la revision de las experiencias internacionales y tomando
como referente la informacién nacional de las experiencias nacionales, el estado
del arte permite identificar las causas por la cuales se contrata la prestacion de

los servicios educativos:

En primer lugar, algunas experiencias surgen como rcspuc§ta a la crisis que
atravesaban algunos paises en relacion con la calidad educativa. Por !o tanto,
la contratacién con organizaciones sin animo de lucro que se constmiyeron
alrededor de una misién principal, de un curriculo, de métod0§ de ensefianza,
y de formas organizativas alternativas, de acuerdo con sus propias prcfercr.\cnas
ofrecieron una mejor educacion y por lo tanto los alumnos obtuvieron mejores

resultados.

14 Entidad Territoriat Certificada: conforme
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basadas en Censo 93
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En quinto y ultimo lugar, experiencias de contratacion con entidades sin
animo de lucro que atienden poblacion vulnerable y en algunos casos en ciertos
niveles educativos donde la oferta publica es inexistente.

De los objetivos finales de la contratacion de la prestacion del servicio, lo
que se debe resaltar es que todas las experiencias se han realizado a través de
entidades sin animo de lucro, con el fin de brindar mejores y distintas oportu-
nidades de aprendizaje a alumnos con caracteristicas y condiciones especiales,
asimismo resolver de manera oportuna los problemas de oferta inexistente por los
que atraviesa el sector oficial. Igualmente, estas experiencias han traido consigo
aprendizajes para el sector oficial en relacion con nuevos modelos de gestion,
de evaluacion y de desarrollo, asi como nuevas metodologias pedagégicas para
los alumnos.



contra la pobreza y la exclusion” se formul6 el Plan Sectorial
Edueaetén 2004-2008 “Bogota: una gran escuela”, que tiene como propésito
contribuir a la construccion colectiva y progresiva de una ciudad moderna y
gmma, incluyente, solidaria y comprometida con el Estado Social de Dere-

a través de la creacion de condiciones sostenibles para el ejercicio pleno
Aal. derecho a la educacion, y asi mejorar la calidad de vida, reducir la pobreza
y la inequidad, y en tltimas potenciar el desarrollo de todos los habitantes de la
ciudad, en especial de las nifias, nifios y jovenes.

De manera especifica en cobertura y calidad educativa este plan tiene como
objetivos:

Combatir la pobreza desde la educacion, lo que se traduce en asegurar el
acceso y permanencia de nifios, nifias y jovenes en ¢l sistema educativo.

Contribuir al desarrollo de una educacion de calidad. en la cual los nifios

nifias y jovenes aprendan mas y mejor, mediante la transformacion pedagégica
de la escuela.

La materializacion del derecho a la educacion, el fortalecimiento de la
educacion piblica y el mejoramiento de las condiciones para la ensefianza y el
aprendizaje, son algunas de las lineas de politica que enmarcan y sustentan los
objetivos descritos anteriormente y el quehacer de la administracion actual en
este mismo sentido. Para esto, se parte del reconocimiento de los cuatro elemen-

tos que componen la nocion de derecho: disponibilidad, acceso, permanencia
y calidad®.

La educacion es una necesidad con demanda creciente y un derecho, que
debe estar al alcance de quienes lo requieren, por lo tanto, la contratacion de la
prestacion del servicio es una de las lineas de politica adicionales que el Distrito
ha utilizado para garantizar este derecho, debido a que en muchas localidades de
la ciudad no existe la oferta pablica necesaria para tender la demanda.

A continuacion se presentan algunas cifras que reflejan el crecimiento de la
matricula atendida con recursos oficiales.

lm 83 desarmllo 2004-2008 “Bogota Sin Indiferencia. Un

15 Plan Sectorial de Educacion 2004-2008
“Bogota: Una Bran Escusia”
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Con base en los crecimientos segun linea de politica, el Distrito durante el
ano 2007 ofreci6 cupos a més de un millon de personas, representado en el 82%,

en colegios en convenio.

el cual fue atendido en colegios oficiales, el 4% en colegios en concesion y 14%

Matricula oficial 2003 - 2007

2003
FS;CtOI' 3 3 i
Ofiial | 722.963

2817
Convenio | 114787
Totel Oficial | 860.867

2004

757. 189
26 308
119.016

902513

2005 2006 2007
: 775 430 791 414 830 681
35 61277 37 542 38.168
125.816 135. 700 143884
936.858 964. 656 1.012.733

Fuente: Subdireccion de Analisis Sectorial




que el Distrito aleannn, apmmdmmmm mbmmbmdﬁ 99%.%
serva que los colegios oficiales crecieron su atencion en el periodo 2004 — 2007

en un 10%, los colegios el concesion en un 45% y los colegios en convenio en
un 21%, para un crecimiento total del 12%.

Segun lo anterior, la SED ha desarrollado procesos de seguimiento y eva-
Juacion a la oferta educativa y en particular a los colegios que hacen parte del
banco de oferentes, pues como se evidencia en las tabla anteriores, esta matricula
representan el 14% de la matricula oficial y crecié en un 21% en los Gltimos 3

" afios.

A continuacion, se hara una breve descripeion del proceso evaluativo que se
ejecuto por parte de la SED con el fin de mejorar y cualificar cada vez la dicha
estrategia educativa. Por lo tanto, es importante mencionar que la evaluacion es un
tipo de investigacion aplicada que intenta determinar el valor de un esfuerzo, de
una innovacion, una intervencion o algun servicio o enfoque determinado.'®

Como resultado de las experiencias desarrolladas durante los tltimo siete
anos y dada la preocupacion y el interés de la SED por mejorar las condiciones
en que se ofrece el servicio educativo por parte de las nstituciones privadas aspi-
rantes y vinculadas al banco de oferentes, el proceso de evaluacion se ha venido
ajustando tanto en los aspectos académicos como de mfraestructura del sector'”.
Es asi como para el ano 2005 la SED contrato al Centro de Investigacion para
el Desarrollo — CID de la Universidad Nacional de Colombia'™, para realizar la
“evaluacion de la calidad del servicio educativo prestado por las instituciones
privadas — SED 2005”. Para efectuar dicha evaluacion el CID propuso realizar
cambios significativos en las categorias de analisis de la evaluacion, anteriormen-
te utilizadas (temas, areas variables e indicadores). v @ su vez propuso modificar
la relevancia y ponderacion de las variables y asignacion de la calificacion al
interior de éstas.

Por lo anterior el CID tuvo en cuenta tres aspectos fundamentales para definir
el perfil del plantel: i) la calidad académica. 1) la calidad arquitectonica y de in-
fraestructura y iii) el desempeiio académico, asimismo
reiter6 que los resultados de los puntajes de los “perfiles

16 Robson, Colin. Real World Research.
Londres: Ed Blackwell. 1993, Tomado de!
texio “Las Evaluaciones de la Polticas
Plblicas del Estado Lbersl”™. Leonardo
Solarte. P 17.

17 Existen miitiples consideraciones
as0ciadas con & aprendzzie social @
partr 0 &2 evaluacin Em primer luger
se considera que 12 sociedad puede
aprender 2 party de un andiss formal
g2 ias intervenciones sociales y de sus
resultados, m'nnuw
Dara Qenerar CORSENSO COR respects
2 10 que &S Convenierte O N0 D3 SUS
imereses colectivos: en este caso, 2
evaiuacion coma prachica socal es ¢
instrumento para faciitar estz proCEsD
a0qunendo un 7ol g2 medacon entre 10
dwersos actores. “Las Evaluaciones de
iz Poliicas Publicas def Estade Liberal”
Leonardo Selarte. P 47

18 Tomado de! informe presentado por &
Centro de invesBigacon para & Desa-
rolio - Universidad Nacional de Colom-
bia. Modeio de Perfil entregade a las
nstituciones educativas. Bogota, 2006

Perfil de! Plantel

del plantel” del afio 2005 no son comparables con los

resultados obtenidos en los afios anteriores. ! PR
t
El perfil del plantel constituido por los tres aspectos 1. Académico
anteriormente mencionados, tuvo un valor maximo de
100 puntos, calificacion maxima estandar que podna

obtener un establecimiento educativo -
Total calificacion

»

CALIFICACION TOTAL

2. Infraestructura y calidad arquifectdnica 40
3 Desempeno académico

—_

100

El objetivo del componente academico es determi-
nar la situacion de los procesos educativos v de sprendizages valorados mediante



mite, con

sva{?’uaciénbgwmmcias bésicas en las 4reas de lenguaje,
matematicas y ciencias particularmente y, en las pruebas de
desempeiio ICFES, promover la reflexion educatwa y peda-
gogica entre los docentes y las autoridades educativas con el
animo de generar y consolidar procesos de mejoramiento en
la ensefianza que se ofrece a los nifios y jovenes bogotanos.

Los datos utilizados en este modulo fueron suministrados por la SED y pon-
derados por el CID con un valor de 20 puntos.

S El objetivo del modulo de infraestructura y calidad arquitecténica es deter-
: minar el estado de la planta fisica de cada institucion, analizando las condiciones
de calidad y bienestar en los espacios educativos como apoyo y complemento
de los procesos pedagogicos. Al igual que el modulo académico, éste también

tuvo aspectos para evaluar.

Médulo infraestructura y Como resultado de esta evaluacion la SED obtuvo
calidad arquitectonica una clasificacion de colegios privados segun localidad,
r——-—-—-t_ . - : que prestan el servicio educativo a la SED y con base en
ASPECTOS A EVALUAR s ifum“’i ello adopto politicas de mejoramiento y tomé decisiones

1. Aspectos urbanisticos i 5 de acuerdo a los resultados. Pero como se menciond an-

| 2. Areas de ensefianza y?thrTmEéje i 10 teriormente, la evaluacion es un proceso de investigacion
D — ——-——4 que intenta determinar el valor de un esfuerzo. entre otros

3. Areas de aumaprendlz?]_e_h i s 8 aspectos, y por lo tanto requiere de un mejoramiento que
4. Areas libres y recreacion 95 | se construye con el analisis de los resultados y el enfoque
5. Areas de stvlciosgenemTes e | 5 utilizado. Es asi como la SED al analizar los resultados

6. Seguridad y accesibilida a7 45 | conforme al enfoque establecido, sugiere que se realice
R S % : una evaluacion durante el ailo 2007 con un énfasis ma-

743 ngr;ama.ar.quﬁgmmco s ‘_j' g E 3 yor en el derecho a la educacion (disponibilidad. acceso,
Total modulo ! . \ 40 permanencia y calidad) y no tanto desde las condiciones

s de infraestructura y calidad arquitectonica para prestar el
servicio, obviamente sin desconocer los aprendizajes y avances realizados en
las anteriores evaluaciones.

B. INTRODUCCION

Una politica piblica es concebida como una intervencion o accion que busca me-
Jorar el bienestar de un grupo de individuos y se concentra. bajo una concepcion
utilitarista, en permitir la maximizacion de los bienes que conforman sus prefe-
rencias, entendiéndose esto como la maximizacion de la utifidad. Esta decision




' gonﬁgumn la evaluacion de la politica soclal y econémica del Estado, depende
de la medida en que las politicas amplien las libertades basicas, y la poblacion
en peores condiciones sea favorecida con un aumento en su nivel de posesion
de los bienes primarios, por encima de los mas aventajados®’.

Por consiguiente, la oportunidad que se le brinde a las personas, de bajos
recursos o vulnerables, para acceder a procesos de formacion pedagbgica y en
este caso en educacion basica y media formal, hacen que éstas puedan tomar las
decisiones que favorezcan su futuro como personas y mejoren sus condiciones
de bienestar.

Sin embargo, el entender que mejores oportunidades favorecen el futuro de
los mas necesitados, hace necesario que las politicas y los programas del Estado
sean evaluados, pues oportunidades educativas de mejor calidad traeran consigo
mayor desarrollo personal y a su vez mayor impacto en la calidad de vida de
los beneficiarios.

Por lo tanto, la evaluacion segiin Dressel (1976). Morris, Fitz-Gibbon (1981).
Stufflebeam (1985) y Escotet (1990), entre otros, se hace necesaria cuando se
requiere: (i) validar y hacer explicito unos valores determinados, (i1) examinar
planes, acciones y logros en funcion de esos valores, (iii) comprobar e interpretar
la medida en que el programa tiene éxito, y en general, (1v) mejorar cualitativa-
mente un programa o curso en accion.

Asi, también a través de las diferentes evaluaciones se construye la relevancia
social de la informacion y es posible reconocer cuatro factores principales que
facilitan o inhiben el desarrollo de una cultura evaluativa. Estos son: (1) la tra-
dicion en evaluacion del pais, (ii) las politicas educacionales, (iii) la legislacion
0 normativa y, (iv) las estrategias y formas de difusion de los resultados™.

Por consiguiente, en el marco del derecho a la educacion, la calidad de la
prestacion del servicio se convierte en un factor de investigacion y de evaluacion,
al contar con procesos que implica la definicion de politicas, acciones, estrategias
¥ asignacion de recursos que promueven el cumplimiento de metas sectoriales
¢ impactos sociales. La pertinencia, la eficiencia y la eficacia del conjunto de

13 Las Evasaciones de las Poilticas PUb-
cas del Estado Liberal 2004 Leonardo
Solarte. P72

20 Segun John Rawis, exisien dos Hipos
de beenes pIManos 2) bienes primanos
sociales, istribuNIDs Por s insttucio-
nes (ingresos. oportunidades, derecho.
fibertades, #ic) y b) bienes pnmanas
raturales. asignados por ia naturaleza.
tales como 12 salud, el vigor, la mteligen-
cia, entre oiros)

21 Las Evaluaciones de las Politicas Pubi-
cas del Estado Liberal 2004 Leonardo
Sofarte. P 73

22 Tornado de: Rojes José. 2005 La Cultura
de Evaluacion o ta Calitad, Universidad
Autonoma de Chirigul,
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C. METODOLOGIA GENERAL DE LA EVALUACION

La evaluacién realizada por el IDEP esta estructurada sobre una investigacion
de tipo transversal descriptivo, la recoleccion de datos se realiza en un solo
momento y en un tiempo Gnico, y tiene como proposito determinar la calidad
y oportunidad del servicio educativo que vienen prestando las instituciones
privadas, como contribucion a la materializacion del derecho a la educacion, a
partir del analisis del acceso, uso, oportunidad y pertinencia entre otras varia-
bles en los siguientes aspectos: planta de personal, infraestructura y dotacion.
organizacion administrativa y académica, asi como identificar factores clave

que incidan tanto en la baja como en la alta calidad del servicio para formular
directrices para el mejoramiento del modelo.

La definicion anterior incluye dos consideraciones la primera es desde la pers-
pectiva tedrica y se refiere a que el interés se situa en el concepto no observable
que se operacionaliza por la respuesta. y donde los registros de los instrumentos
de medicion representan valores observables de los conceptos abstractos. La
segunda desde el punto de vista empirico y se resume en que el centro de atencién
es la respuesta observable, entendida como: alternativas de respuesta marcadas
en un cuestionario, una conducta grabada via observacion. la observacion de
un experto o una respuesta dada a un entrevistador.

En el proceso de evaluacion, entendido como la articulacion entre conceptos
abstractos e indicadores empiricos, que se realiza mediante un plan explicito
y organizado para clasificar las instituciones. el instrumento de recoleccion
cumple un papel fundamental para obtener observaciones clasificadas

1. Instrumentos de medicion

El procedimiento para la construccion de los instrumentos de medicion
consistio en el desarrollo de los siguientes pasos.

a) Definicion de los componentes de la evaluacion:

Con el objetivo de establecer la calidad y la oportunidad del servicio educativo
ofrecido por las 364 instituciones educativas inscritas en el banco de oferentes



] :es 'el eonjtmta de pwcnsos de naturaleza admi-
é’i@nados con Ia gestlén esoolar que proplcum las condmones

hﬁ‘la‘cmvivencia escolar.

« Planta de Personal: analisis del perfil académico y administrativo, que da
cuenta de la experticia e idoneidad del personal directivo y docente de la
~ institucion.

« Infraestructura: esta integrado por la identificacion de las caracteristicas fi-
sicas de las areas de ensefianza y aprendizaje, las areas libres y de recreacion,
las areas de servicios generales, seguridad y accesibilidad y por el confort
arquitectonico adecuado a las necesidades educativas de la poblacion escolar.
analizando la planta fisica de cada institucion, las condiciones de calidad y
bienestar de los espacios educativos como apoyo y complemento de los pro-
cesos pedagogicos.

b) Definicion de los temas y sub-temas

Una amplia gama de temas y sub-temas al interior de cada componente
son considerados en la presente evaluacion y representados por indicadores,
observando diferentes aspectos que intervienen en la vida escolar y que pueden
diferenciar a una institucion de otra, para garantizar un enfoque hacia una eva-
luacion integral.

Los aspectos considerados dentro de la evaluacion se clasifican en tres niveles
incluyentes: Componentes, Temas y Subtemas que se listan a continuacion.




Igualdad de condiciones de participacion o aceptacion
Programas que fomentan Ia retencion escolar

| cion con el entorno y la
nunidad J

Programas de uso del tiempo libre 1
Programas escolares con uso de espacios de la ciudad

COMPONENTE

TEMAS SUBTEMAS

Organizacion
Institucional

| Anos de funcionamiento
g Bienestar
. Comunicacion
Desarrollo del personal docente
Legahdad
| Personal administrativo

|
i
| Gestion Administrativa
!

l

][ Gobierno Escolar

| Manual de Convivencia
Relacion con padres de familia

[ Tiempo Escolar

Gestion Escolar

COMPONENTE

Planta de |
Personal |

|

; Docentes

e o sl
| Dedlcamdn Docentes

. Experiencia Docentes

. Formacion inicial y avanzada de los Docentes
Relacion alumnos - Docentes

' Relacion docentes- docentes

' Relacion padres - Docentes
Salario y Seguridad social

Dedicacion rector
. Experiencia Rector
1; Formacion Rector

Rector




Laboratorios
Sala de Informética
Talleres
Accesibilidad
Sequridad

¢) Definicion de las variables.

El registro de los temas y de los subtemas fue utilizado como insumo para
definir las variables especificas a medir u observar como objeto de evaluacion,
de esta forma se establecieron las preguntas.

d) Eleccion de las preguntas y construccion de preguntas nuevas

En la construccion del banco de preguntas, utilizadas en los instrumentos de
la evaluacion, se hizo un analisis del conjunto de aspectos y procedimientos que
hacen parte de cada variable, de tal forma que correspondiera a la naturaleza del
objeto a evaluar y se asegurd tener el nimero suficiente de preguntas para medir
las variables en todas sus dimensiones.

Es de senalar que el diseno de la evaluacion privilegio las preguntas cerradas
porque, por un lado, contienen categorias o alternativas de respuesta definidas
a priori por el equipo evaluador y con opciones de respuesta delimitadas, con
el objetivo de construir un sistema de calificacion con la claridad y precision
requeridas. Y por el otro lado, agilizan el levantamiento de informacion mi-
nimizando el tiempo de las entrevistas dado que los entrevistadores, no tienen
que escribir pensamientos sino seleccionar la alternativa que describe mejor la
respuesta de los actores, facilitan la codificacion y optimizan la preparacion del
plan de analisis.

e) Actores

Una vez construidas las preguntas y con base en su naturaleza se determind
qué actores podrian dar cuenta de los interrogantes planteados. Para ciertas pre-
guntas, era necesario presentar evidencias por parte de los actores del colegio y
bastaba con la respuesta de una sola persona, mientras que para las preguntas
de opini6n o de participacion, la misma informacion podria obtenerse de dife-




El valor numérico o puntaje de calificacion de colegios inscritos en el ban-
co de oferentes esté definido en una escala aditiva que se construye a partir de
cada una de las opciones de respuesta de todas las preguntas; en la evaluacion
la puntuacion minima posible es de 0 puntos y la maxima es de 1.000 puntos.

Las variables de la medicion se presentan conjuntamente pero se califican por
separado, todos los actores integran el puntaje general. En términos generales la
calificacion se construye generando un gran niimero de preguntas. que se adminis-
tran a los actores involucrados directamente con el tema a indagar: las preguntas
pueden ir dirigidas a uno o mas actores, cada poblacion entrevistada aporta para
la evaluacion. Para obtener la puntuacion de la poblacion se promedian las pun-
tuaciones de los actores del mismo grupo, luego se suman los puntajes de todas
las poblaciones, para integrar el puntaje de la pregunta, y finalmente se califica
sumando las puntuaciones obtenidas por el colegio respecto a cada item.

Por otra parte en el disefio de la evaluacion se identificaron aspectos criticos
a ser evaluados y durante la construccion de las categorias v de las opciones
de respuesta se identifico la posibilidad de recibir respuestas “no ideales™ a las
que se les asignaron puntajes negativos. Estos aspectos criticos estan dirigidos a
ser motivo de andlisis tanto para la SED como para los colegios prestadores del
servicio al momento de implementar los planes de mejoramiento. Se identifican
en la ficha técnica de cada colegio como puntajes criticos.

Un aspecto muy importante a resaltar del sistema de calificacion construido
es que la escala mide diversos conceptos subyacentes y estos son agrupados
por componentes de tal forma que se puede obtener un puntaje general y un
puntaje por componente, lo cual permite una lectura del desempeiio de los cole-
gios en cada componente y cada subtema. Esto se logra mediante la distribucion

deliberada del puntaje gencral de la evaluacion entre los cuatro componentes
asi (ver recuadro):




entq 1 IDEP ha establecldo una clasxﬁcacxén de colegios inscritos
en el bau;co de oferentes de acuerdo a los resultados del proceso de evaluacion,
con el objeto de facilitar la toma de decisiones por parte de la SED en cuanto a
asignacion de cupos y otras acciones.

La metodologia para determinar la clasificacion de colegios observé los
siguientes pasos:

» Definicion del niimero de categorias, revisando la regla de Sturges (1926) para
determinar el nimero de clases en funcion del nimero de colegios evaluados
(k=1+ 3,322 log, n) que sugiere nueve categorias. y la categorizacion utilizada
en las pruebas de Estado, en que se obtienen 7 posibles categorias.

+ Se seleccionaron los limites de clase, que definen los intervalos y la longitud

de los mismos.

1. El puntaje maximo alcanzado por los colegios evaluados fue 755, por aproxi-
macion y en aras de dar claridad a la categorizacion se manejara 800.

2. El puntaje minimo alcanzado por los colegios evaluados en el 2007 fue 287,
por aproximacion el limite se ubica en 300 puntos.

3. Segun los puntos anteriores el rango de datos ( Puntaje maximo — Puntaje
minimo) es 468, (redondeando 500)

* El equipo evaluador del IDEP opto por construir siete categorias para la clasi-
ficacion de colegios del banco de oferentes asegurando que todos los posibles

puntajes finales tuyieran una categoria.

* Se decidio asignar la categoria Muy inferior a los puntajes inferiores al minimo
definido (300); y la categoria Muy superior a los puntajes superiores al maxi-
mo definido por la evaluacion del 2007 (800), dado que en sentido estricto la
evaluacion puede arrojar este tipo de puntajes y ademas que estas categorias
permiten identificar de una mejor manera los extremos.

* Con base en lo anterior y en los resultados de la evaluacion de 2007 se definio
el intervalo de clase: Rango de datos / n® clases = Longitud del Intervalo. Esto
es 468/5=93.60, para redondear 100. Este corresponde al valor minimo de
amplitud para cubrir el rango de datos.




40 100

501 100
[Atto 601 100
| Superior 701 800 100
| Muy superior 801 1000 200

Las principales caracteristicas técnicas de esta clasificacion son:

- Todos los puntajes posibles se pueden asignar a una de las categorias
- Las observaciones se clasifican en una tnica categoria sin ambigiiedad.

3. Ficha Técnica®

El Sistema de Informacion de Colegios del Banco de Oferentes - SICOBO.
cuenta con una base de datos alimentada a través de un modulo de captura que
permite incorporar la informacion para cada uno de los formularios segiin el actor.
La calificacion y clasificacion de las instituciones educativas son el resultado
de la metodologia descrita en los capitulos anteriores que permite establecer
las condiciones en las que los colegios se encuentran para ofrecer el servicio
educativo segun los parametros de la evaluacion.

Ademis, el aplicativo genera un reporte denominado “Ficha Técnica”, el cual
permite observar el resultado general de cada institucion por componente. tema
subtema y un cuadro comparativo con los resultados de la institucion respecto a
la localidad. Adicionalmente cuenta con los subtemas que presentaron puntajes
negativos, denominado “puntajes criticos™ y un campo texto en el que se inclu-
yen observaciones generales obtenidas en la visita durante el levantamiento de
la informacion.

Ejemplo de la informacion que contiene la ficha técnica:

a) Identificacién y puntaje total por componente vs maximo y promedio de
localidad.




(

AR, N
Total purtaje

~ b) Resultados por componente y subtema:

rmacion inicial del reporte, la SED podra observar en términos
2 rmsultaido del colegio por componente frente al promedio obtenido
mponente de los colegios de la localidad y respecto del puntaje maximo
de la evaluacién para cada componente.

Con esta parte del reporte, la SED podra observar en detalle el puntaje ob-
tenido por el colegio segtin el subtema y el porcentaje frente al puntaje maximo
definido en la evaluacion. Al final cada componente podra observar el resultado
del mismo y podra compararlo con el puntaje maximo del mismo.

1ll. PUNTAJE POR SUBTEMA

1 Académico

11 Gestion Académica

111 PEI

112 Desarrollo Curricular

113 Plan de Mejoramiento

114 poyo a la investigacion e innovacion

12 Relacion con el entorno y la comunidad

121 Programas escolares con uso de espacios de la ciudad

122 Programas de uso de tiempo libre
13 Acceso

131 Acceso

132 Inclusion social

133 Extraedad infantil y juvenil

14 Permanencia

141 Programas que fomentan la retencion escolar

142 lgualdad de condiciones de participacion o aceptacion
143 Conocimiento del entorno

147 Desempefio de pruebas

SUB TOTALES

Puntaje max.

62.42
60.48
20.00
38.40

39.90
17.56

14.00
32.32
11.00

31.92
20.40
11.60
40.00

400.00

Puntaje

56.42
51.31
17.97
31.75

25.53
13.60

238
25.29
1.68

26.97

2.72
11.12
20.00

286.84




DISENO, ANALISIS E INTERPRETACION DE LA

g

¢) Resultado de los puntajes criticos:

IV. PUNTAJES CRITICOS Puntaiemx.  Puntaie  Porcentaje %
112 Desarrollo Curricular 60.48 -1.14 -1%
131 Acceso 14.00 -5.20 -37%
" 132 Inclusion social 32.32 1.72 5%
142 |gualdad de condiciones de 20.40 -9.06 -44%
participacion o aceptacion
SUB TOTALES 127.20 -17.12

68 -47 G2 290 74, i
aococ BB 417 ou0 &

LA SEGURIDAD DE LOS MAS PEQUENOS, ALGUNOS DE LOS ASPECTOS CRITICOS POR MEJORAR

En la parte de “puntajes criticos™ la SED y los colegios podran observar aque-
I 3 g105 | 4
llos subtemas en la que los resultados de algunas de las preguntas se valoraron

negativamente y por consiguiente seran aspectos a revisar por el colegio

d) Observaciones del acta de la visita

V. ACTA DE VISITA

EL COLEGIO CUENTA CON UNA RED INTERNA DE TELECOMUNICACIONES (RADIO Y TV
DONDE SE HACEN PROGRAMAS Y TODO TIPO DE INFORMACION. ADEMAS TIENE RED
INALAMBRICA DE INTERNET

COMO AREA DE APOYO CUENTAN CON TEATRINO AL AIRE LIBRE J

26 Si bien existen resultados para 364 e
En la parte final del reporte “acta de visita™ la SED podra observar los aspec-
tos mas relevantes de la visita de manera cualitativa y que en algunos casos no

pudieron ser evaluados debido a la estructura de los formularios utilizados.
D. ANALISIS DE RESULTADOS

1. Generales
Después de realizar la evaluacion, el nimero total de colegios que hace parte
del banco de oferentes para el afio 2008 es de 363* que prestan sus Servicios



ypoblacibnenedadescolarporatenda
se encuentran ubicados en una de las loca-

~ Distrito. Las de menor concentracién de colegios son 9 localidades en las que
sobresalen San Cristobal y Fontibon pero que necesitan mayor atencion por su
alta poblacion por atender.

Poblacion atendida y por atender vs la distribucion
de colegios en convenios

#ﬁ |r = : ' nmmu
5 % DISTRIBUCION MATRICULA NO = MATRICULA = MATRICULA

LOCALIDAD | N°DE COLEGIOS | " oy coios | OFc2006 | OFc2006 |  Toma | “"’mm”
ANTONIO NARINO 2 | 1% | 11489 | 13059 | 24548 | 2%
BARRIOS UNIDOS e 03% | 20173 | 17561 | 37.734 2%
BOSA 46 |  13% | 98703 40963 | 139.666 9%
CHAPINERO a1 1% 1 527 | 15440 | 20877 1%
CIUDAD BOLIVAR 44 12% | 112.269 38.360 | 150.629 | 10%
ENGATIVA 39 11% 88.117 | 74701 | 162818 10%
FONTIBON 6 | 2% | 29687 | 30724 | 60411 4%
KENNEDY 53 | 15% 122417 | 58101 | 180518 12%
LA CANDELARIA 951 1% 4393 | 10639 | 15032 1%
LOS MARTIRES 1 03% | 13.771 | 14325 | 28.096 2%
RAFAEL URIBE 23 6% | 77112 | 38134 | 115246 %
SAN CRISTOBAL 14 4% | 74.714 34423 | 109.137 | 7%
SANTAFE "y % D 1% | 17009 | 10282 | 27291 | 2%
| SUBA 82 23% 97.200,“#_120,25 | 217926 | 14%
[ TEUSAQUILLO | 2 - A 4258 | 22716 | 26974 | 2%
[TunueLTO 54t 1% {45555 | 35785 4 FioMg 4 5%
USAQUEN | 10 | 3% | 32165 | 52458 | 84623 ! 5%
e e T 27} X 7% | 75213 | 21007 | 96220 | 6%
TOTAL | 363 100% | 929.482 | 639.405 | 1.568.887 100%
Tabla creada por el autor con base en los resultados de la evaluacion, la matricula oficial presentada por la SED afo 2006 y los resultados del
Censa de 2005

27 Las 498 sedes se desagregan por CORRQI0

asi 266 colegios con una sede, 72 con 2
sedes, 22 con tres sedes, 3 con cualo
sedes y 2 con 5 sedes

La siguiente grifica muestra el comportamiento de los colegios segun los
resultados totales de la evaluacion.
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Nimero de colegios segiin puntaje obtenido - 2007
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Datos SICOBO 2007 - Grafica realizada por el autor

El colegio con el mayor puntaje obtuvo 755,1 puntos, de los 1.000 posibles y
esta ubicado en la localidad de Usme, el de menor puntaje obtuvo 287.8 puntos y
esta ubicado en la localidad de Engativd, con una diferencia de 467.3 puntos. El
promedio general de los colegios se ubica alrededor de los 585 puntos y existe

un limite minimo de aprobacion de 500 puntos.

Al analizar los resultados por componente. se puede afirmar que el compo-
nente que se comporta igual que el puntaje total final de la calificacion. es de



el 90% y el 60%.

el e Orgamzaclén Institucional, presenta los mejores
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El componente con mayor dispersion es el de infraestructura, ya que al ob-
servar la puntaje final por colegios, se identifican colegios con buenos resultados
pero con puntajes en infraestructura que no alcanzan el 50% de los resultados,
asimismo existen colegios con los puntajes finales entre los mas bajos, pero
con resultados favorables en dicho componente, esto significa que obtuvieron
resultados por encima del 75%.

|anuel

LAS CONDICIONES DE
INFRAESTRUCTURA APOYAN
EL DESARROLLO DE ALGUNOS
ASPECTOS PEDAGOGICOS

Otra manera de analizar los resultados. es comparar los datos entre los compo-

& nentes, con el fin de identificar alguna relacion entre los mismos. A continuacion

se plgsulnlam la comparacion de los resultados del componente de organizacion
académica, que es el que mayor peso tiene en la Sl on s S

resultados de los otros tres componentes
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La grafica anterior demuestra que existen colegios con resultados muy bajos
en el componente de organizacion académica (rango entre el 20% y el 40% del
total de puntos a obtener) y presentan resultados en infraestructura que superan
el 60% del total de puntos a obtener en este componente.

Resultados del componente de organizacion
académica vs el componente de organizacion

institucional

Resultados del componente de organizacion

academica vs el componente
de planta de personal
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Al comparar el componente de infraestructura con los de organizacion ins-

7 titucional y planta de personal, se puede observar que la correlacion que existe
3 entre planta de personal e infraestructura en mas alta, de la que existe entre la
M. organizacion institucional de lo colegios y la de infraestructura de los mismos.
2

S 2. Interpretacion clasificacion de los colegios

i,'bfr ) {

T 2.1. Puntajes y Categoria.

La evaluacion del banco de oferentes 2007 del Distrito Bogota, realizada por
X el IDEP clasificard a los colegios entre 0 y 1000 puntos, y se ha determinado como
punto de corte 500 puntos para aquellos colegios que no aprobaron la evaluacion.
Los resultados que presenta la grafica determinan que existen 52 colegios (14.3%)
que no alcanzan este puntaje y que estarian clasificados en categoria bajo (3%).
inferior (13) y muy inferior (1). Existen 135 colegios (37.2%) que estan en la
categoria medio y 161 colegios (44,4%) que hacen parte de la categoria alto, el
cual corresponde al grupo mas representativo de la evaluacion. Solamente 15
(4,1%) hacen parte de la categoria superior y ninguno en la muy superior.

La tabla, en la pagina siguiente, muestra el resultado del conteo del numero

de observaciones en cada categoria y la frecuencia absoluta en cada una de las
categorias.



| olen
161 44.4%
15 4,1%
, 0 0%
S 363 100%

@itegoria y componente lo anterior con el fin de observar las diferencias tanto
en categorias €Omo en componentes.

Alto 62,0% b T2 - 62,0%
Medio |IEETENIEE  64.9% " s0.8%
|
Bajo L342-4°v | 516% 41,59
Inferior |IEEAAA | 36,3% 132,9%
‘é et
Muy inferior !2 Ak 36,0% 5%}

Superior | EEANCA) | 79.3% i O ]

B Organizacion académica

Organizacion institucional @ Planta de personal © Infraestructura

Por lo anterior, el Distrito contara con 311 colegios (85,7%) que le apoya-
ran la tarea de prestar el servicio en las 18 localidades donde existe el banco. A
continuacion se relaciona los resultados por localidad segun categoria.
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La localidad con mayor niimero de colegios en el nivel superior es Suba.
seguida de Bosa y de Usme. Con relacion a la categoria alto, la localidad con
mayor niimero de colegios es Suba, seguida de Bosa, Ciudad Bolivar v Kennedy.
En la categoria medio, sobresalen las localidades de Suba, Kennedy v Engativa.
En la categoria bajo, las localidades con mayor numero de colegios son Suba,
Ciudad Bolivar y Engativa y finalmente, las localidades con mayor numero de
colegios en la categoria inferior son Engativa y Kennedy.

La localidad que concentra el mayor numero de colegios que aprucban la

evaluacion es Fontibon con el 100%, seguido de Bosa, con el 98%. Suba con

el 89% y Kennedy con el 87%. Contrario a esto. las localidades con el mayor

nimero de colegios que no aprueban la evaluacion son Engativa con el 31% v
Usaquén con el 30%,



EL DESARROLLO DE DISTINTAS ACTIVIDADES HACE PARTE DE LA FORMACION
INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES

2 2. Temas v Subtemas

Con base en los resultados de la evaluacion, se observa que la oferta privada

para la educacion contratada presenta resultados que se aproximan en temas como
gobierno escolar, programas para el uso del tiempo libre y todo lo relacionado
con los aspectos de la organizacion de la planta docente como son: su dedicacion
en el colegio, la relacion que establecen los maestros con los estudiantes y padres

de familia, la formacion inicial y avanza

da de los maestros.

La siguiente tabla muestra los aspectos que generan homogeneidad en los

colegios.

|

SUBTEMA QUE PRESENTAN MENOR musiun& { ‘Pi:lmmm ;f:::fcm
Formacion mscnal y avanzada de docentes | 2089% | 018 |
VProgramas de uso del tiempo hbre ; i e Sggq% T Oi 6 d
Anios de funcionamiento _L ~ 9528% 0,16
Gobierno Escoar | 8565% 0,15
Dedicacion Docentes ‘ 72,68% 0,14
Relacion padres - Docentes . " L 66,80% 0,13
Relacion alumnos - Docentes 79,85% 0,13




™

Talleres By 28,81%
Areas de recreacion 32,69%

Igualdad de condiciones de participacion o aceptacion =~ 27,55% g
Aulas de apoyo e T 0 | 3887% |
Acceso = £y b I 133,60%
Seguridad 7 74_§.>7_§‘16__4___
Laboratorios 44.06%

Por otra parte de los cuatro componentes considerados: Organizacion Aca-
démica, Organizacion institucional, Planta de personal e Infraestructura, el que
tiene mayor indice de correlacion con el puntaje general es el componente de
organizacion académica, esto indica que el desempefio general de un colegio en
una evaluacion integral como la aplicada en el 2007, depende principalmente de
la forma como el colegio asuma la gestion de los aspectos académicos y peda-
gogicos, en segundo lugar de la organizacion institucional la cual se refiere a la
gestion escolar y la gestion administrativa y el componente que menos incide
en el desempeiio general del colegio es la planta de personal, pues los resultados

de los subcomponentes presentan mayor homogeneidad, independiente del tipo
de colegio.

i : ]
ORGANIZACION ~ ORGANIZACION ~ PLANTADE
ACADEMICA | INSTITUCIONAL  PERSONAL N
Coeficiente de ]
correlacion 0,80 0,68 0,36 0,46
Coeficiente de
variacion 0,18 0,18 0,12 0,26




Se evidencia que la infraestructura es el componente que presenta mayor
variabilidad entre el grupo de colegios del banco de oferentes, y a su vez que
este no es el factor determinante para que un colegio obtenga los mejores re-
sultados, es asi como existen colegios en instalaciones amplias y confortables
que obtienen bajos puntajes en la evaluacion general y también se encuentran
colegios en condiciones menos favorables respecto a su planta fisica que se

destacan en la evaluacion
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La tabla siguiente presenta la correlacion que existe entre subtemas de la
evaluacion, y una vez mas se corrobora que el proyecto educativo institucional,
es el eje fundamental de la institucion cuando éste es participativo y es utilizado
en los planes del trabajo de los maestros dentro y fuera del aula. De la misma
forma promover la capacitacion y actualizacion de los maestros, es un factor
fundamental de éxito. Igualmente, tener programas escolares de uso del tiempo
libre, asi como el uso de espacios de la ciudad para el desarrollo de los alumnos,
favorece el clima escolar del colegio. Contar con un manual de convivencia
adoptado por la comunidad educativa y tener un desarrollo curricular acorde
al PEI, hace que las instituciones lleven a la practica la misién y vision de su
modelo pedagégico. Finalmente, tener un gobierno escolar activo permite que
las decisiones escolares se tomen de manera participativa y se divulguen opor-

tunamente.
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070
0,69
0,62
! 0,57

‘ ngrémas de uso del tiempo libre
Laboratorios

De la misma manera que existen aspectos que favorecen la labor de los
colegios, hay otros, como los siguientes, que son fundamentales en el propio
desarrollo, pero que segun la evaluacion los presenta como subtemas con las
correlaciones mas bajas frente al puntaje general. Contar con buenas relaciones
entre los mismos docentes y los docentes y alumnos, al igual que la formacién
y experiencia del rector y la formacion de los docentes son parte fundamentales
del desarrollo pedagogico del colegio, pero no presentan mayor correlacion en-
tre los resultados y el puntaje genera, lo anterior significa que existen colegios
con dichas condiciones garantizadas y con resultados que favorecen el puntaje
final, al igual que existen colegios con resultados muy bajo en estos aspectos
pero que al final de la evaluacion permiten que se puedan categorizar en colegios
altos. Lo anterior no significa que dichos subtemas no sean importantes en el
clima escolar y desarrollo de los colegios, pues aquellos que evidenciaron que

cuentan con estas condiciones estan, obviamente, mejor evaluados que aquellos
que no tienen.

SUBTEMA CON MENOR CORRELACION CORMECRN S
CON PUNTAJE GENERAL
Aulas de apoyo SEN x F Sk 023
Pgrr;\_écién- ihi;:ialy avanza-darde los Docentes . k. *(7)22 7
Relacio;lacentes - doééntes : 4 ' o _0 20 ki
| Afos de funcionamiento 019
‘Experiencia Rector o6 |
Formacion Rector ’ 016
wﬁel'eiéiorn élﬁmnos - docentes 0.08
Acceso 001
Personal administrativo il 005




EVALUACION DEL BANCO DE OFERENTES 2007

A continuacion se presenta una tabla con la informacion por subtemas, ordena-
da de mayor a menor coeficiente de variacion (coeficiente que permite determinar
que el subtema presenta las mayores diferencias al analizar las respuestas de cada
uno de los actores). respecto del puntaje promedio del subtema (porcentaje que
al ser mas bajo determina que las condiciones o aspectos en promedio ameritan
mayor atencton). Por lo anterior un coeficiente de variacion cercano a 1 y un
porcentaje del puntaje obtenido del subtema bajo, son los aspectos fundamentales
a revisar como parte de la prestacion del servicio educativo. Un ejemplo de esto
es el subtema “talleres™ con el 1,05 puntos de variacion en el conglomerado de
los colegios, lo que significa que en muchos casos no existe o las condiciones no
son las Optimas para ofrecer el servicio. Igualmente, frente al subtema “talleres”
y respecto al puntaje del promedio, el cual es del 28.81%, permite conceptuar que

existen muy pocos colegios con estos espacios y en las condiciones favorables
que garanticen una mejor prestacion del servicio educativo.

P0OCOS COLEGIOS CUENTAN CON ESPACIOS DE APOYO PARA DESARROLLO
DE ACTIVIDADES ACADEMICAS




AN
48,76% 060
& 44,06% 0,59
& I il 3
| Accesibiidad 54,72% 0,48
S T -que fomentan la retencion escolar 43,70% 046
| ibloteca 49.40% 045
st Comunicacion 49,35% 042
A Bienestar 60,26% 041
‘ Personal administrativo 49.01% 040
' Extraedad infantil y juvenil 68,80% 0,38
Programas escolares con uso de espacios de la ciudad 42 40% 035
| Bafos 49,46% 033
| Formacion Rector 56,51% 033
i | Relacion con padres de familia 59,28% 031
T Dedicacion rector | 6969% 030
F: Desarrollo del personal docente | 5845% 029
i Relacion docentes -docentes | 5121% | 028
i Inclusion social ~ 5169% | 0.28
\ Sala de Informatica ' 68.68% 0.28
ExperienciaDocentess | 4643% 027
Legalidad (licencia (personeria juridica) | 7442% 0.27
; Experiencia Rector 1 | 71,93% 0,24
% Tiempo Escolar | 57,37% | 0,24
p Desarrollo Curricular | 55,80% | 0,23
PEI ' 68.19% 023
Aulas 63,39% | 0,23
Plan Mejoramiento | 75.53% 022
Apoyo a la investigacion e innovacion | 7256% 022 |
| Areas de administracion R 11 1 8735% | 022
Manual de Convivencia | ?é ™% 2 |[ea -
| Aspectos generales 5 R R
| Salario y Sequridad social 2 7% (o 1
Formacmn inicial y avanzada de los Docentes 1 2960% 1648 |
 Programas de uso del tiempo libre |6o68%  |aw |
| Anos de funcionamiento : L3 7 9528% | 016
(GoblemoEscolar - ases% 015 |
| Dedicacion Docentes i 72 8% lem . |
_@E‘E'E"E.aﬁ‘t["i-_"’?ﬁemes RTINS, | 6680% 013
Relacion alumnos - docentes 7, 7985% |08




EVALUACION DEL BANCO DE OFERENTES 2007

Analisis por localidades

A continuacion se presentan los resultados por localidad, teniendo en cuenta
el mismo andlisis que se realizo para la ciudad en términos generales.

3.1 Antonio Narino

La localidad cuenta con 2 colegios, los cuales en términos de componentes
presentan grandes diferencias. Para el colegio de nivel superior el puntaje mas
alto se obtuvo en infraestructura y alcanzo un 84,3%. Caso contrario el colegio
clasificado en la categoria medio presento su puntaje mas alto en el componente
de organizacion institucional con el 55,5% y el mas bajo fue el de infraestructura

20

con el 43.2%

Resultados promedios por componente segun categoria
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Infraestructura

Revisando los temas, los 2 colegios presentan caracteristicas y condiciones
muy distantes en programas que apoyan el acceso, la extraedad infantil y juvenil,
la igualdad de condiciones de participacion o aceptacion y en relacion con los
espacios fisicos existen grandes diferencias entre sus bibliotecas asi como en
sus laboratorios.

Al igual que existen diferencian en temas como los anteriores, 'preset?tan
similitud en aspectos tales como: afios de funcionamiento, apoyo a la investiga-
cion e innovacion, desarrollo de programas que fomentan la retencion escolar e
inclusion social. De otra parte las relaciones entre alumnos, docentes y padre§ de
familia y el conocimiento del entorno son una de las fortalezas de estos colegios.
También, el desarrollo del PEI y su curriculo y un gobierno escolar activo, hacen
que estos colegios se encuentren con resultados positivos en la evaluacion.
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Numero de colegios
segun categoria

Resultados
promedios por
componente segun
categoria

3.2 Bosc

Esta localidad tiene 46 colegios, de los cuales 4 estan en nivel' superior, 26
en alto, 15 en medio y | en bajo, no tiene colegios en las categorias inferior y
muy inferior.

i‘
25 i
207 == 15 l
1519 =5 ;
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4
> I
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Superior Alto Medio Bajo Inferior Muy
inferior

En t¢ ninos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colev os de nivel superior el puntaje mas alto se obtuvo en organizacion
institucic val y alcanzo un 78,8%, seguido de infraestructura con el 74.4%. Para
el caso «  los colegios clasificados en la categoria alto el puntaje mas alto se
presento en el componente de organizacion institucional con el 74.6%. se eguido
del componente de planta de personal con el 66,8%. En menor proporcion los
colegios clasificados en la categoria medio, presentaron los mejores resuitados
en los mi-mos dos componentes que los de categoria alto. Los colegios clasifi-
cados ¢i a categoria bajo presentan sus mejores resultados en el componente
de organ “acion institucional con un 55,7%. seguido del componente de organi-
zacion ac..démica con un 50,9%. pero muy distante de los resultados

del nivel
alto y superior.
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EVALUACION DEL BANCO DE OFERENTES 2007 s oo

Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan condiciones muy
distantes en espacios fisicos como son las dreas de recreacion, activas y pasivas
y los talleres como espacios de apoyo a los aprendizajes.

Ast como se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud
en aspectos tales como: afos de funcionamiento, apoyo a la investigacion e in-
novacion, desarrollo de programas de uso del tiempo libre e inclusion social, el
fomento de programas para el desarrollo del personal docente. De otra parte, el
desarrollo del PEL de los planes de mejoramiento y de su curriculo, y un gobierno
escolar activo y una amplia experiencia del rector, hacen que los colegios de la
localidad se encuentren en la categoria alto ya que el promedio de los resultados
es de 618 puntos en la evaluacion.

3.3 Chapinero

Esta localidad cuenta con 4 colegios, de los cuales 1 esta en nivel alto, 2 en ]
medio y 1 en bajo, no tiene colegios en las categorias superior, inferior y muy TR

inferior.
Numero de colegios segun categoria
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Resultados

A
promedios por 1 ) —— -
categoria ‘
\lcdm:m 56,0% 58,8% 61,0% '
I
!

e
554% 48,2% 45.2% '

Bajo |

|
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en programas que apoyan el acceso, el bienestar, la
igualdad de condiciones de participacion o aceptacion, y en relacién con los
espacios fisicos existen grandes diferencias entre sus laboratorios y talleres.

Aungque se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud en
aspectos tales como: el salario y la seguridad social de los docentes, un adecuado
personal administrativo y el apoyo a la investigacion e innovacion. De otra parte,
el desarrollo del PEI y de los planes de mejoramiento, asi como un gobierno
escolar activo y una adecuada formacion inicial y avanzada de los docentes,
hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la categoria medio ya
que el promedio de los resultados es de 558 puntos en la evaluacion.

3.4 Ciudad Bolivar

La localidad tiene 44 colegios, de los cuales 23 estin en nivel alto, 14 en
medio, 6 en bajo y 1 en inferior, no tiene colegios en las categorias superior y
muy inferior.

Namero de colegios | 25 23
segun categoria
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En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de nivel alto el puntaje mas sobresaliente se obtuvo en organizacion
institucional y alcanzoé un 71,8%, seguido de planta de personal con un 65,7%.
Para el caso de los colegios clasificados en la categoria medio el puntaje més
alto se presentd en organizacion institucional y alcanzo un 66,8%, seguido de
planta de personal con un 59,6%. Los colegios clasificados en la categoria bajo
presentan sus mejores resultados en el componente de planta de personal con un
59,1%, seguido de organizacion institucional con un 53%. El colegio clasificado
en nivel inferior presenta sus mejores resultados en el componente de planta
de personal con un 50.6%, seguido del componente de infraestructura con un
47.9%. es importante resaltar que el componente de organizacion académica es

muy bajo y sélo alcanzo el 14,6%
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y con-
diciones muy distantes en programas que apoyan la igualdad de condiciones de
participacion o aceptacion y en relacion con los espacios fisicos existen grandes
diferencias entre sus areas de recreacion y talleres.

A pesar de tener diferencias en temas como los anteriores, presentan similitud
en aspectos tales como: las aulas escolares, las salas de informatica, los afios de
funcionamiento y programas de uso del tiempo libre. De otra parte, el desarrollo
del PEI'y de los planes de mejoramiento, asi como un gobierno escolar activo,
hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la categoria medio puesto
que el promedio de los resultados es de 584 puntos en la evaluacion.
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3.5 Engativa

Esta localidad cuenta con 39 colegios, de los cuales 11 estén en nivel alto,
16 en medio, 6 en bajo, 5 en inferior y | en muy inferior, no tiene colegios en

la categoria superior.

Numero de colegios
segun categoria

Superior Alto Medio Bajo Inferior Muy inferior

En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de nivel alto el puntaje mds sobresaliente se obtuvo en organizacion
institucional y alcanzé un 73,4%, seguido de planta de personal con un 66,2%.
Para el caso de los colegios clasificados en la categoria medio el puntaje mas alto
se presentd en organizacion institucional y alcanzo un 66,6%, seguido de planta
de personal con un 62,9%. Los colegios clasificados en la categoria bajo presentan
sus mejores resultados en el componente de planta de personal con un 59,5%,
seguido de organizacion institucional con un 54,2%. Los colegios clasificados

7 en el nivel inferior presentan sus mejores resultados en el componente de planta

' L de personal con un 54,7%, seguido del componente de organizacion institucional

: con un 39,9%. El colegio clasificado en la categoria muy inferior presenta su
mejor resuitado en componente de planta de personal con un 46,1%.
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y con-
diciones muy distantes en la accesibilidad y los programas que apoyan la igualdad
de condiciones de participacion o aceptacion y en relacion con los espacios fisicos
existen grandes diferencias entre sus areas de recreacion y talleres.

Aun cuando se diferencian en temas como los anteriores, presentan simili-
tud en aspectos tales como: salario y Seguridad social de sus maestros, afios de
funcionamiento v desarrollo de programas de uso del tiempo libre. De otra parte,
un gobierno escolar activo y una adecuada formacion inicial y avanzada de los
docentes, hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la categoria
medio ya que el promedio de los resultados es de 532 puntos en la evaluacion.

3.6 Fontihon

La localidad posee 6 colegios. de los cuales 5 estan en nivel alto y 1 en medio,
no tiene colegios en las categoria superior, bajo. inferior y muy inferior.

Numero de colegios segtin categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en los programas que apoyan la igualdad de condicio-
nes de participacion o aceptacion y en relacion con los espacios fisicos existen
grandes diferencias entre sus dreas de recreacion y talleres.

Si bien se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud en
aspectos tales como: salario y seguridad social de sus maestros, experiencia
docente y desarrollo de programas de uso del tiempo libre. De otra parte, el
desarrollo del PEI, de los planes de mejoramiento y de su curriculo, un gobier-
no escolar activo, una amplia experiencia del rector y una adecuada formacion
inicial y avanzada de los docentes, hacen que los colegios de la localidad se
encuentren en la categoria alto ya que el promedio de los resultados es de 635

puntos en la evaluacion.

3.7 Kennedy

Esta localidad cuenta con 53 colegios, de los cuales 23 estan enmvel alm. 23
en medio, 5 en bajo y 2 en inferior, no tiene colegios enlas ﬁmgorlas Supe
y muy inferior.




En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de nivel alto el puntaje mas sobresaliente se obtuvo en organizacion
nstitucional y alcanzo un 72,3%, seguido de planta de personal con un 65,8%.
Para el caso de los colegios clasificados en la categoria medio el puntaje mas
alto se presento en organizacion nstitucional y alcanzé un 68,8%, seguido de
planta de personal con un 61,1%. Los colegios clasificados en la categoria bajo
presentan sus mejores resultados en el componente de planta de personal con un
58,3%, seguido de organizacion institucional con un 48.4%. Los colegios clasi-
ficados en el nivel inferior presentan sus mejores resultados en el componente
de planta de personal con un 49 4%, seguido del componente de organizacion
institucional con un 38,9%

tados promedios por componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan condiciones muy
distantes tanto en espacios fisicos como sus areas de recreacion y talleres.

Aungue se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud en
aspectos tales como: salario y seguridad social de sus maestros y desarrollo de
programas de apoyo de uso del tiempo libre y de investigacion e innovacion.
De otra parte, un gobierno escolar activo y una adecuada formacién inicial y
avanzada de los docentes, asi como buenas relaciones entre alumnos, docentes
y padres de familia, hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la
categoria medio porque el promedio de los resultados es de 580 puntos en la
evaluacion.
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3.8 La Candelaria

La localidad cuenta con 2 colegios, los cuales se encuentran clasificados en |a
misma categoria de nivel medio. El puntaje mas alto de los 2 colegios se obtuvo
en el componente de organizacion institucional y alcanzo un 62,8%, seguido del
componente de infraestructura con el 52,9%.

Resultados promedios por componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en la formacion de los rectores y en relacion con los
espacios fisicos existen grandes diferencias entre sus areas de recreacion, aulas
de apoyo, laboratorios y talleres. .

Asi como se diferencian en temas como los anteriores, presentan
aspectos tales como: sala de informatica, aulas y
apoyo a la investigacion e innovacion, desarrc
la retencion escolar e inclusion social y pro
uso de espacios de la ciudad. De otre
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Numero de coleglos segun categona
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En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de nivel alto el puntaje mas sobresaliente se obtuvo en infraestructura
y alcanzo un 72.8%, seguido de organizacion institucional con un 66,1%. Para
el caso de los colegios clasificados en la categoria medio el puntaje mas alto se
presento en infraestructura y alcanzo un 61,3%, seguido de planta de personal
con un 61%. Los colegios clasificados en la categoria bajo presentan sus mejores
resultados en el componente de planta de personal con un 63,2%, seguido de
infraestructura y organizacion institucional con el 48,2% y 48,15 respectiva-
mente. El colegio clasificado en el nivel inferior presenta sus mejores resultados
en el componente de infraestructura con un 48,7%, seguido del componente de
planta de personal con un 38,9% y presenta su peor resultado en relacion con el
componente de organizacion institucional con un 21,8%.

Resultados promedios por componente segln categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en los programas que apoyan la igualdad de condicig-
nes de participacion o aceptacion y en relacién con los espacios fisicos existey
grandes diferencias entre sus dreas de recreacion.

A pesar de diferenciarse en temas como los anteriores, presentan similityq
en aspectos tales como: sala de informatica, afios de funcionamiento, salarios y
seguridad social de los docentes y programas de uso del tiempo libre. De otra
parte, un gobierno escolar activo y una adecuada formacion inicial y avanzada de
los docentes. hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la categoria
medio va que el promedio de los resultados es de 580 puntos en la evaluacion,

3.10 San Cristobal

Esta localidad cuenta con 14 colegios, de los cuales 7 estan en nivel alto,
5 en medio y 2 en bajo, no tiene colegios en las categorias superior, inferior y
muy inferior.

Numero de colegios segun categoria
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Resultados promedios por componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, se evidencia que es una de las locali-
dades mas homogeéneas de la ciudad, pero como los anteriores analisis presenta
algunas diferencias entre las caracteristicas y condiciones de sus colegios como
son: los programas que apoyan la igualdad de condiciones de participacion o
aceptacion y los programas de extraedad infantil y juvenil. En relacion con los
espacios fisicos existen diferencias entre sus aulas de apoyo, laboratorios y la
seguridad de los colegios.

Asi como se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud
en aspectos tales como: afios de funcionamiento, salarios y seguridad social de
los docentes y programas de uso del tiempo libre. De otra parte, el desarrollo
del PEI. un gobierno escolar activo y una adecuada formacion inicial y avanza-
da de los docentes, hacen que los colegios de la localidad se encuentren en la
categoria medio puesto que el promedio de los resultados es de 598 puntos en

la evaluacién.
3. 11 Santafe

La localidad cuenta con 2 colegios, los cuales en términos de componen-
tes presentan algunas diferencias. Para el colegio de nivel alto el puntaje mas
sobresaliente se obtuvo en planta de personal y alcanzé un 66,7%, seguido de
infraestructura con el 65,3%. Al igual que el colegio clasificado en alto, el co-
legio clasificado en la categoria medio presenta los resultados en los mismos
componentes pero con menores proporciones, es asi como el resultado fue
65.3% y 65,2% respectivamente. La diferencia mds significativa se presenta en
el componente de organizacion académica.
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y con-
diciones muy distantes en los programas que apoyan la igualdad de condiciones
de participacién o aceptacion, asi como de bienestar y en relacién con los espacios
fisicos existen grandes diferencias entre sus areas de recreacion.

Aunque se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud en
aspectos tales como: salas de informatica, la accesibilidad, experiencia docente
y desarrollo de programas de uso del tiempo libre. De otra parte, el desarrollo
del PEI, de los planes de mejoramiento y de su curriculo, un gobierno escolar
activo y una adecuada formacion inicial y avanzada de los docentes, asi como
unas buenas relaciones entre alumnos, docentes y padres de familia, hacen que
los colegios de la localidad se encuentren en la categoria alto va que el promedio
de los resultados es de 602 puntos en la evaluacion.

3. 12 Suba

Esta es la localidad con el mayor nimero de colegios, 82 en total, de los cuales
6 estan en nivel superior, 38 en alto, 29 en medio. 8 en bajo vy 1 en inferior, no
tiene colegios en la categoria muy inferior.
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Numero de colegios segun categoria
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En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de nivel superior el puntaje mas alto se obtuvo en organizacion
institucional y alcanzo un 78,9%, seguido de infraestructura con el 77,2%. Para
el caso de los colegios clasificados en la categoria alto el puntaje mas sobresa-
liente se presento en el componente de organizacion institucional con el 74,5%,
seguido del componente de organizacion académica con el 63,4%. Los colegios
clasificados en la categoria medio. presentaron los mejores resultados en el
componente de organizacion institucional y alcanzo un 64,2%, seguido de planta
de personal con 56.8%. Los colegios clasificados en la categoria bajo presentan
sus mejores resultados en el componente de planta de personal con un 55,7%,
seguido del componente de organizacion institucional con un 53,3%. El colegio
clasificado en la categoria muy inferior, sorprendentemente presenta mejores
resultados en el componente de planta de personal, que los colegios clasificados
en el nivel de bajo y medio, es asi como alcanzo6 un 59,1% de resultados, pero
claramente es un colegio con una muy baja condicion de infraestructura pues
s6lo obtuvo un 25,1%.

Resultados promedios por componente segun categoria
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y desam)llo de programas de apoyo de uso del tiempo libre y de investigacion e
innovacion. De otra parte, un gobierno escolar activo y una adecuada formacion
inicial y avanzada de los docentes, permiten que los colegios de la localidad se
encuentren en la categoria medio porque el promedio de los resultados es de
599 puntos en la evaluacion.

3.13 Teusaquillo

La localidad cuenta con 2 colegios, los cuales en términos de componentes
presentan grandes diferencias. Para el colegio de nivel medio el puntaje mas
sobresaliente se obtuvo en organizacion institucional y alcanzé un 59,6%,
seguido de planta de personal con el 58,5%. El colegio clasnﬁcado en inferior
presenta el mejor resultado en componente de planta de personal con el 46,9%

de los resultados y el peor resultado esta en el componente de organizacién
institucional con el 25,5%

Resultados promedios por componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto y compararlos entre si, se identifican

que son extremadamente heterogéneos, pues los resultados son tan distantes que
el analisis comparativo no se justifica.
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3.14 Tunjuelito

Esta localidad cuenta con 5 colegios, de los cuales 1 esta en nivel alto, 3 en
medio y | en bajo, no tiene colegios en las categorias superior, inferior y muy
inferior.

Numero de colegios segun categoria

Supenor Alto Medio Bajo Infenior Muy inferior

En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
el colegio de nivel alto el puntaje mas sobresaliente se obtuvo en infraestructura
y alcanzo un 73.5%, seguido de organizacion institucional con un 70,1%. Para
el caso de los colegios clasificados en la categoria medio el puntaje més alto se
present6 en organizacion institucional y alcanzé un 66,4%, seguido de planta
de personal con un 59,5%. El colegio clasificado en la categoria bajo presenta,
sorprendentemente sus mejores resultados en el componente de infraestructura
con un 73.3%, similar al puntaje obtenido por el colegio de la categoria alto,
seguido de organizacion académica con el 46,2%.

Resultados promedios por componente segun categoria

® Organizacién académica  Organizacion institucional * Planta de personal  Infraestructura
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan mmm y
condiciones muy distantes de acceso y programas que apoyan la igualdad de
condiciones de participacion o aceptacion y en relacion con los espacios fisicos
existen grandes diferencias entre sus areas de recreacion y los talleres.

Asi como se diferencian en temas como los anteriores, presentan similitud
en aspectos tales como: afios de funcionamiento, salario y seguridad social de
sus maestros y desarrollo de programas de apoyo de uso del tiempo libre y de
investigacion e innovacion. De otra parte, un gobierno escolar activo y una ade-
cuada formacion inicial y avanzada de los docentes, hacen que los colegios de la
localidad se encuentren en la categoria medio pues el promedio de los resultados
es de 564 puntos en la evaluacion.

3.15 Usaquén
La localidad tiene 10 colegios, de los cuales | esta en nivel superior, 2 en

alto, 4 en medio, 2 en bajo y 1 en inferior. no tiene colegios en la categoria muy
inferior.

Numero de colegios segun categoria
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En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
el c.olegio de nivel superior el puntaje mas alto se obtuvo en organizacion insti-
tucional y alcanzo un 81,9%, seguido de infraestructura con un 76.1%. Para el
caso de los colegios clasificados en la categoria alto el puntaje mas Mlieﬂle
se presento en organizacion institucional y alcanzo un 74.8%, seguido de plan-
ta de personal con un 73,6%. Los colegios clasificados en la categoria medio.
p.r'ese.ntar.on sus puntales mas altos las categorias planta de personal y orgamiza-
cion lpsntumonal con unos resultados de 61,5% y 57.4% respectivamente. Los
colegios clasificados en la categoria bajo presentan, sus mejores resulud(::s cn
t:al CQmPonenle de planta de personal con un 64,3%, seguido de organizacion
nstitucional con un 58,1%. El colegio de la categoria inferior, obtuvo su mejor
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resultado en la componente de planta de personal con un 55,1%, seguido del
componente de organizacion académica con un 43,1%, en este caso el porcentaje
mas bajo se presento en el componente de infraestructura con el 21,5%.

Resultados promedios por componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en aspectos como son: la igualdad de condiciones de
participacion o aceptacion y en relacion con los espacios fisicos existen grandes
diferencias entre sus areas de: aulas de apoyo y talleres, al igual que las condi-
ciones de seguridad.

Si bien se difiere en temas como los anteriores, presentan similitud en as-
pectos tales como: afios de funcionamiento, salario y seguridad social de sus
maestros y programas que atienden poblacién en extraedad infantil y juvenil.
De otra parte, un gobierno escolar activo y una adecuada formacion inicial y
avanzada de los docentes, hacen que los colegios de la localidad se encuentren
en la categoria medio ya que el promedio de los resultados es de 558 puntos en
la evaluacion.

3.16 Usme

La localidad cuenta con 27 colegios, de los cuales 3 estan en nivel superior,
12 en alto, 7 en medio, 4 en bajo y | en inferior, no tiene colegios en la categoria
muy inferior.
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En términos de componentes la localidad presenta algunas diferencias. Para
los colegios de la categoria superior el puntaje mas alto se obtuvo en organi-
zacion institucional y alcanzé un 79,8%, seguido de organizacién académica
con un 74,1%. Para ¢l caso de los colegios clasificados en la categoria aito el
puntaje sobresaliente se presentd en organizacion institucional v alcanzé un
73%, seguido de planta de personal con un 66,6%. Para el caso de los colegios
clasificados en la categoria medio, el puntaje mas alto se presentd en organizacion
institucional y alcanzo un 67,1%, seguido de planta de personal con un 60.1%.
Los colegios clasificados en la categoria bajo presentan sus mejores resultados
en el componente de planta de personal con un 59%, seguido del componente
de organizacion institucional con un 49.6%. Fl puntaje obtenido por el colegio
de la categoria inferior, presenta su mejor resultado en el componente de infra-

estructura y supera lo obtenido por los colegios clasificados en las categorias
bajo y medio, su puntaje mas bajo lo

presenta en el componente de organizacion
institucional.
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Resultados promedios per componente segun categoria
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Al analizar los colegios en su conjunto, estos presentan caracteristicas y
condiciones muy distantes en los espacios fisicos como son areas de recreacion

y los talleres.

Aungque de las diferencias en temas como los anteriores, presentan similitud
en aspectos tales como: afios de funcionamiento, desarrollo curricular, programas
de apoyo a la investigacion e innovacion, programas de uso del tiempo libre. De
otra parte, un gobierno escolar activo, la experiencia del rector, una adecuada
formacion inicial y avanzada de los docentes, asi como una buena relacion entre
los alumnos, los padres y los docentes, hacen que los colegios de la localidad
se encuentren en la categoria medio ya que el promedio de los resultados es de

596 puntos en la evaluacion.
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0 la evaluacion realizada durante el afio 2007 por el IDEP
alos eolegwsquehacenpamdelbanoodzofcrcnws, las cuales consideramos
podran mejorar la evaluacion en si misma, desde el disefio de instrumentos hasta

el uso e interpretacion de la informacion que se obtiene como resultado final
de la misma.

Cabe resaltar que las consideraciones estan sustentadas tanto en el analisis
cualitativo, como cuantitativo de la informacion y que sus resultados deberan
hacer parte de la construccion de una mejor oferta educativa que servira para,
por un lado, conocer la realidad de los establecimientos educativos que hacen
parte de esta politica, y por otro lado, percibir los problemas y fortalezas de
la oferta con una vison desde los cuatro componentes definidos, con el fin de
construir colectivamente alternativas que mejoren y/o mantengan la prestacion

del servicio, para que cada vez, el contar con servicios educativos de calidad
nos conlleve a un desarrollo social sostenido.

De politica

» La Evaluacion externa tiene como proposito determinar el estado en que se
encuentran los colegios inscritos en el banco de oferentes para la prestacion del
servicio educativo, procurando garantizar las mejores condiciones de acceso
y permanencia a los estudiantes. En este sentido es recomendable que la eva-
luacion permita, de una parte identificar los colegios que aun estan en proceso
de desarrollo para brindar educacion con las condiciones de calidad minimas
requeridas y de otra parte brindar estimulo o reconocimiento a los colegios
privados que ofrecen las mejores condiciones de calidad educativa.

* Los resultados de la evaluacion, deberan ser tomados por parte de la SED con
reserva”, en los casos donde los establecimientos educativos atiendan algan
tipo de poblacion vulnerable, o especificamente algun nivel educativo. que no
le permitieron garantizar las condiciones para responder al disefio de la eva-
luacion (colegios que atienden poblacion con discapacidad visual o auditiva
y/o colegios que solo ofrecen el nivel de preescolar).

* La educacion contratada es una buena alternativa para responder a la demanda
educativa, sin embargo en algunos casos podra ser una estrategia coyuntural
pero independientemente de su estado, sera responsabilidad de la SED vigilar
las condiciones de calidad de la oferta. Los resultados de un sistema de eva-

luacion contribuye a la supervision educativa y su continuidad depende de las
acciones que se desprendan del mismo.



« La SED para responder y garantizar el derecho a la educacion, cuenta con ins-
tituciones oficiales que prestan el servicio, pero le es permitido apoyarse en el
sector privado para cumplir con su funcion, por lo tanto la educacion contratada
es oficial y debera garantizar las condiciones de acceso, permanencia y equidad,
entre otras, acordes para el desarrollo de los que participan de ella.

El haber concebido la evaluacion, de manera integral, y categorizada por
componentes, permite identificar aquellos servicios en los que una institucion
presenta deficiencias y es alli donde el colegio y la SED deberéan desarrollar
y exigir las acciones de mejoramiento, pues no se puede admitir que existan
colegios, con servicios educativos irregulares, pedagogicamente en condiciones
aceptables, pero con servicios de infraestructura, seguridad y accesibilidad de
baja calidad y viceversa.

* Respecto a los estandares definidos por el Ministerio de Educacion Nacional,
en relacion con los metros cuadrados por estudiante, se pudo identificar que
la realidad esta muy lejana del estandar, pues si dicho parametro se cumpliera
se requeririan de muchas mas aulas, maestros, materiales, entre otros, para
brindar una educacion en mejores condiciones.

El ser la educacion un derecho fundamental, en donde las garantias deberan
similares para todos aquellos que participan de ella, la SED debera tener pre-
sente que la educacion que se esta contratando, no se convierta en un *“negocio”,
pues parte de éste se ve reflejado en el hacinamiento que existe en algunos
colegios. El promedio de mts’ por alumno en aula de los colegios evaluados,
fue de 1,13 mts®, el resultado mas bajo esta cercano a lo 0,5 mts? y sélo un
porcentaje muy bajo de colegios mantienen o superan el promedio de 1,6mts?
por alumno.

Si un colegio no responde al promedio de mts” sugerido en las aulas, esto
igualmente se vera reflejado en los demas servicios que preste el colegio. La
biblioteca, los laboratorios, los talleres y los espacios recreativos y/o deporti-
vos, se veran igualmente afectados por esta situacion, ya que al final el haci-
namiento es generalizado e impedira que no se cumplan con las condiciones
que garanticen el desarrollo de las habilidades y competencias de los alumnos
que hacen parte de éste.

» Existen 146 colegios en donde més del 70% de la matricula total es subsidia-
da, por lo tanto es fundamental que la SED, independientemente del ranking
obtenido por el colegio, presente un plan de trabajo de seguimiento y acom-
pafiamiento que responda a las expectativas de la educacion oficial, pues se

evidencia que dichas instituciones funmonan y submten del pago quexeeiﬁen. :
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iblica, las experiencias significativas se deben investigar para
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‘m de los colegios que hacen parte del banco de oferentes es facil distin-
guir una serie de instituciones que por sus principios misionales, su recorrido
histérico y el sentido de su compromiso social puede ofrecer unas condiciones
pedagégicas y de infraestructura que estan en plena sintonia con el derecho
constitucional que todo joven tiene a la educacion.

« El contar con programas que generen desarrollo al personal docente, comuni-
cacion y bienestar para alumnos y docentes y entres estos, asi como contar con

Died el gobierno escolar y el manual de convivencia ajustado a la mision y vison
e del colegio permite obtener resultados en la apropiacion del PEI, de un Plan

Mejoramiento y de los planes de estudio y de los curriculos entre otros.

* La experiencia y formacion del Rector, asi como la experiencia, formacion,
dedicacion, la relacion de los maestros con sus colegas, alumnos y padres. y
unos adecuados salarios que incluyan la seguridad social. hacen que un colegio
pueda desarrollar programas que permitan mantener y mejorar los ambientes
escolares, en aspectos como recobrar el respeto. la tolerancia y la aceptacion
del otro, como factores de desarrollo personal y colectivo.

De los planes de mejoramiento

* Las instituciones inscritas en el banco de oferentes a partir de los resultados
de la evaluacion entregados en la “Ficha Técnica™, pueden establecer acciones
de mejoramiento mediante la identificacion de los resultados por componente,
tema y sub-tema y adicionalmente por los aspectos criticos.

* La evaluacion externa realizada por el IDEP aporta insumos para la elaboracion
del Plan de Mejoramiento, a partir de un analisis de los resultados, la evaluacion
externa contribuye para que el colegio tome conciencia de su situacion actual
y asuma la necesidad de reconocer sus fortalezas y mejorar las debilidades.
asi como de implementar las ausentes. Esta revision se genera partir de las

valoraciones que los usuarios y beneficiarios hacen de las areas mas relevantes
(positivas o negativas) de la gestion escolar.

* El andlisis de los resultados para cada uno de los sub-temas de evaluacion.
proporciona informacion respecto de los componentes estructurales y brinda

u.n “'soporte objetivo™ a las valoraciones de los distintos actores del estable-
cimiento.
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« Para desarrollar un plan de mejoramiento es necesario reconocer y entender las
caracteristicas y la dimension sociocultural del contexto donde esta ubicado
el colegio. Esta en manos de los actores institucionales y de ellos depende
finalmente el logro de los resultados declarados en el Proyecto Educativo
Institucional, pues su elaboracion o ajustes debe estar a cargo de un equipo
técnicamente competente el cual represente a todos los actores de la comuni-
dad educativa.

« El Plan de mejoramiento se basa en los resultados de la revision de los aspectos
criticos externos e internos de la institucion y se orienta hacia la bisqueda de
un modelo de gestion escolar exitoso. En cuanto a los tiempos, el Plan es una
herramienta que proyecta las lineas de acciones estratégicas del establecimiento
en un horizonte de mediano plazo. Posteriormente, para cada uno de los afos
dichas estrategias o acciones se podran abordar de manera operativa a través
de un Plan Operativo Anual, que servira como herramienta fundamental de
seguimiento.

+» La metodologia propuesta para disenar el plan de mejoramiento basado en la
evaluacion es la siguiente:

» Identificacion de los aspectos a mejorar y aspectos criticos. Se entiende por
aspectos a mejorar aquellos aspectos de la gestion escolar que segin la evalua-
cion ponen en riesgo la calidad de la educacién que se ofrece y a su vez pueden
afectar la supervivencia del colegio en el tiempo. Es necesario identificarlos
para ordenar las lineas de accion del Plan de Mejoramiento y de este modo
asegurar que la planificacion realizada contemple la integracion de cada uno
de los temas mas importantes en su gestion.

» Se reconocen como aspectos a mejorar aquellos sub-temas que en la ficha téc-
nica aparecen con porcentaje inferior al 50% y los aspectos criticos son aque- R LA
llos aspectos de la organizacion académica y de la organizacion institucional 2
consultados y que, como resultado del analisis de la opinion los actores, han _
obtenido una valoracion negativa. Shoe

» El Plan de Mejoramiento debe centrarse en aquellas dreas o aspectos que efec-
tivamente contribuyen al mejoramiento de la gestion escolar. Cada aspecto a
mejorar da lugar a una o mas lineas de accion, que se convierten en un conjunto
de actividades que se orientan a transformar, en el corto y mediano plazo, los
aspectos criticos identificados.

Del modelo de evaluacién
* El modelo de evaluacion propuesto da participacién a | :
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umental y estudiar el estado de los procesos al interior
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« Para constituir un sistema integral de evaluacion, es de vital importancia
- garantizar la continuidad del modelo propuesto y asi propiciar un sistema de
mejoramiento continuo. Se recomienda tomar la evaluacion como linea de
base y sobre los resultados posteriores formular acciones de mejoramiento

en temas puntuales con el fin tener un mejor desempefio en las siguientes
evaluaciones.

* La evaluacion del afio 2007 disenada por equipo del IDEP, deja documentado
el proceso metodologico., la experiencia evaluativa y un sistema de calificacion
basado en un aplicativo que puede ser utilizado en adelante y que puede ser la
base para contar con un sistema de evaluacion.

* Vale la pena resaltar la frase de un directivo de un colegio: “Bienvenida la
evaluacion, siempre que el maestro reciba una retroalimentacion para mejo-
rar; corrigiendo lo negativo y fortaleciendo lo positivo™, con esta afirmacion
puede situarse el grado de importancia que estos procesos de recoleccion de
informacion con fines de evaluacion van adquiriendo en la educacién, siem-

pre que estas acciones evidencien mejoramiento continuo y tengan suficiente
divulgacion.







