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Presentacion

El Plan de Desarrollo Distrital ‘BOGOTA para VIVIR, todos del mismo lado” se propone
convertir la capital en una ciudad-escuela que enfatice la convivencia, la seguridad y
el respeto por las normas; econdmicamente competitiva en produccién de
conocimientos y servicios, donde lo publico es sagrado. Asi mismo busca aportar a la
construccion de una vision de ciudad compartida.

Con este marco la Secretaria de Educacion (SED) ha elaborado el plan sectonal,
herramienta basica para orientar su accién y lograr la unificacion de criterios sobre
politicas y objetivos del sector educativo. Para ello ha contado con la colaboracion de
las entidades distritales' que participan directa o indirectamente en la actividad
educativa, y con las observaciones de los diferentes actores sobre la ejecucion del
Plan Sectorial 1998-2001, manteniendo los programas que demostraron su pertinencia,
corrigiendo y dimensionando otros, y formulando los que se evidenciaron necesanos
en la evaluacion de las circunstancias actuales.

En este documento se presentan, en primer término, el objetivo y lineas generales de
politica, luego se plantea para cada etapa del proceso educativo -educacion inicial,
basica y superior- la situacion actual, los propdsitos y las acciones que se emprenderan
entre 2001 y 2004. En los anexos se relacionan los proyectos de inversion del periodo,
los indicadores con los cuales se realizara el seguimiento y evaluacion del Plan, y el
nuevo organigrama de la Secretaria de Educacion, ajustado a las necesidades del

proceso de modernizacion de la entidad.

' Departamento Administrativo de Bienestar Social del Distrito, Departamento Administrativo de Accion Comunal, Instituto para la
Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagégico, Instituto Distrital de Cultura y Turismo e Instituto Distrital de Recreacion y
Deporte.
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| Objetivo

Elevar el conocimiento y la capacidad de aprender de las personas, movilizando el
potencial educativo y cultural de la ciudad.

') Lineas Generales
ade Polifica

Las orientaciones dadas por el Plan de Desarrollo Distrital establecen tres politicas
basicas para el logro del objetivo:

a. Buscar que la educacion contribuya a que Ios ciuaadanos sean mas productivos
y felices

En la era del conocimiento, la productividad y la felicidad de las personas estan
directamente relacionadas con la acumulacién y uso de conocimientos que realicen
durante su vida. La transformacion de la realidad depende de la capacidad de reflexion
individual y colectiva. En consecuencia, saber pensar y conocer 1o que otros han
pensado con anterioridad, establece ventajas en el campo laboral y en la realizacion
personal. El proceso educativo es un elemento clave para que todos los individuos
logren conocimientos y actitudes necesarios para aportar al desarrolio de la colectividad.

Por lo anterior, la accion del sector educativo se orientara a lograr el acceso universal
a los 12 afios de educacion basica y a ampliar las posibilidades de acceso a la
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—
educacion inicial y superior para los més pobres. Considerando que la educacion es

un proceso continuo, se promovera la permanencia de los individuos en el sector
educativo, la integracion institucional y entre niveles, y el mejoramiento cualitativo.

Sin embargo, sera prioritario el mejoramiento de la calidad de la educacion, buscando
su mayor pertinencia. El esfuerzo se centrara en elevar los niveles de aprendizaje de
los nifios mediante el desarrollo de las competencias basicas y de los valores
necesarios para su desempefo social.

b. Convertir todos los espacios y actores de la ciudad en oportunidades para el
aprendiza/e

En la bisqueda de una educacion mas pertinente, el uso de |a infraestructura cultural,
cientifica y tecnologica de la ciudad, se constituye en instrumento fundamental del
proceso educativo. Ademas de enriquecer |a actividad pedagégica, acerca 2 los
estudiantes a la vida de la ciudad y les da mayores posibilidades de aporiar en la
construccion de una vision compartida

Asi mismo, es crucial que se integren en el esfuerzo comun todos los actores del
sector educativo. En Bogota es especialmente importante el sector privado, tanto en
la educacion basica como en la superior. La integracion de los actores potenciara los
esfuerzos de todos.

¢. Fortalecer el autoaprendizaje

El conocimiento estético y el aprestamiento especifico no son suficientes para sobrevivir
en un mundo en permanente cambio tecnoldgico y en el cual la capacidad de utilizar
la informacion se vuelve fundamental. Por esto, una educacion que busque ser
pertinente debe desarrollar la capacidad de aprendizaje permanente de los individuos.
En consecuencia, se estimularan todas las metodologias pedagagicas que promuevan
el autoaprendizaje y la interaccion de los estudiantes. para superar aquellas que
reproducen el modelo tradicional del alumno como receptor de conocimientos.

10
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5 Educacion Inicial

3.1 Situacion actual

La ciudad ha aumentado la oferta educativa para los nifios mas pobres menores
de 5 anos, sin embargo, no se ha alcanzado la oferta necesaria para atender la
totalidad de la poblacion de estratos 1y 2. Para los nifos de 5 afos, aun cuando
se ha venido universalizando el grado obligatorio de preescolar en el sector
oficial, no se logra aun una buena integracion pedagogica entre la educacién
inicial, el preescolar y la primaria, desaprovechandose los aportes de los
diferentes niveles para el desarrollo de las competencias basicas.

Segun datos preliminares del Estudio de Focalizacion de Pobreza, en Bogota hay
154.755 nifios y nifas menores de 5 afos en condicion de pobreza® que representan
el40.9% del estrato 1y 2. En el ano 2000, el Departamento Administrativo de Bienestar
Social (DABS) atendi6 a 29.425 y el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF)
a 109.012, lo cual ha permitido atender al 90% de los mas pobres. Entre 1998 y 2000,
el DABS cred 3.311 cupos para nifios con edades entre los tres meses y los cinco
afos, a través de las modalidades de jardines infantiles, casas vecinales, cofinanciacion

de cupos y jardines sociales.

Con estas modalidades, la poblacion infantil accede a la educacion inicial, la cual gira
alrededor de la formacion de habitos de vida en salud y autocuidado, la formacion de
valores y principios de convivencia, la justicia y equidad de género, la vinculacion de
las familias a entornos favorables para la infancia y el desarrollo de procesos
pedagdgicos acordes con las necesidades e intereses de los nifios y las nifas.

2DABS. Fresneda, Yepes. Estudio de Proyecciones de Poblacion con NBI, 2001
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Entre 1997 y 2000 se expandio la oferta para el grado obligatorio de preescolar en las
instituciones educativas oficiales en cerca de 13.000 cupos y en las privadas en 5.000,
ampliandose la cobertura para la poblacion de cinco afios al 90%. Paralelamente, |a
Secretaria ha trabajado con el DABS y el ICBF para facilitar a la poblacion que atienden,
la continuidad entre su formacion inicial y el grado de transicion, asignando cupos en
instituciones cercanas al lugar de residencia de los infantes.

La educacion inicial juega un papel importante en el posterior desempeno académico
de los estudiantes. Se ha demostrado que quienes tienen oportunidad de asistir a
instituciones que ofrecen educacion inicial, siguen estudios mas largos y obtienen
mejores resultados durante su formacion. En una investigacion que realizo la
Secretaria® sobre el impacto del grado cero en Bogota, los docentes expresaron que
los estudiantes que cursaron dicho grado, obtuvieron en pnmero de primara mejores
resultados en lecto-escritura, y mayor fluidez verbal en sequndo y tercero.

La alta repitencia en el grado primero y la desercion en pnmana se deben, en parte,
a la falta de aprestamiento y a la carencia de elementos que posibiliten a transicion a
la primaria. Pese a la ampliacion de cobertura, es evidente |a falta de articulacion de
la educacion inicial y de ésta con la primaria. Para superar estos problemas es necesano
llegar a acuerdos sobre los dominios que los estudiantes deben adquirir en cada una
de las etapas educativas y lograr que el tema de desarrollo de competencias basicas
y valores se constituya en el eje de la practica pedagdgica de todo el sector.

3.2 Propésito

Generar 5.000 cupos en los jardines de Bienestar Social para facilitar el acceso
a la educacion inicial a nifios menores de 5 afios pertenecientes a familias en
pobreza. Lograr la universalizacion del grado obligatorio de preescolar en todas
las instituciones educativas oficiales y en torno al desarrollo de competencias

basicas, articular pedag6gicamente este grado con las actividades que se realizan
en los jardines infantiles y en la educacién primaria.

* El Grado Cero en el Distrito Capital Evaluacién de Impacto, 1998
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Se desarrollaran las siguientes estrategias:

Munaos para la nifiez de 0 a 5 aros. Este proyecto del DABS haré posible aumentar
la cobertura de atencion a nifios y nifias de 0 a 5 afios, promover una nifiez respetada
y protegida y con mayores competencias basicas, asi como prevenir las situaciones
de abandono, abuso, maltrato y explotacién. Se atenderé inicialmente a 29.425 nifios
y en 2004 a 33.200, en 4 modalidades: casas vecinales, jardines infantiles, alianzas
amigas de la nifiez y acciones solidarias, con presencia en 20 localidades del Distrito
Capital.

Definicion de competencias basicas y valores desde la educacion inicial. Se definiran
los desempefios esperados en los nifios al ingresar y al terminar el grado obligatorio
de preescolar y se daran orientaciones académicas para mejorar 1as practicas
pedagagicas.

Valoracion de competencias basicas de los estudiantes que ingresan al grado obligatono

de preescolar. Una vez los nifios se vinculen al grado de transicion, se valorara el nivel
de sus competencias basicas, y con base en esos resultados, el DABS y la Secretaria
de Educacion desarrollaran acciones que permitiran articular la educacion inicial al
nivel de preescolar.

15
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4 Educacion Basica
y Media

En educacion basica y media se han definido tres areas estratégicas: cobertura referida
al acceso y permanencia de los nifios en el sistema educativo, mejoramiento de la
calidad, y eficiencia y transparencia en la gestion del sector.

4.1 COBERTURA: ACCESO AL SISTEMA EDUCATIVO

4.1.1 Situacion actual

En los dltimos tres anos se amplié la oferta del sector educativo oficial y la
ciudad logré mayores niveles de cobertura, pero todavia hay 85.000 nifos y
jovenes de estratos 1 y 2 por fuera del sistema educativo y 29% de los
escolarizados de estos estratos paga colegio privado.

Entre 1997 y 2000 la cobertura bruta pasé del 95.5% al 97.1% debido, principalimente,
a la creacion de 137.000 cupos en el sector oficial. Como consecuencia de esta
ampliacion, el sistema educativo de la ciudad contaba en 2000 con capacidad para
atender a 97 de cada 100 nifios y jovenes en edad de asistir al colegio: se matricularon
1.439.352 estudiantes en los centros educativos oficiales y privados del Distrito, frente
a 1.483.090 de poblacion en edad escolar entre 5 y 17 afios.

A pesar de la capacidad creada, todavia persisten problemas de acceso al sistema
educativo que afectan especialmente a la poblacion de menores recursos (Cuadro No 1).
19
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Latasa de cobertura neta observada para el afio 2000, sefiala que de cada 100 alumnos
en el sistema, solo 88.4 tenian la edad apropiada para el grado en el que estaban
matriculados.* La existencia de tasas de repitencia con tendencia creciente en el sector
oficial y de alumnos con edades que superan las consideradas como apropiadas para
cursar los grados, disminuyen las oportunidades de obtener un cupo escolar a quienes

estan por fuera del sistema.

Cuadro No. 1
Poblacién en edad escolar de estratos 1y 2 que no asiste a la escuela, afio 2000

il:\?gtdeé ggocgetana de Educacion Disttal. calculos con base en la Encuesta de Hogares del DANE
De otra parte, los desfases entre |a localizacion geografica de los centros educativos
y el lugar de residencia de la poblacion en edad escolar, lievan a que en algunas
localidades se presenten altos déficit de atencion y en otras, excesos de oferta. Asi,
por ejemplo, Ciudad Bolivar, Bosa y Suba, que concentran el 42% de la poblacion
entre 5y 17 afios de estratos 1y 2, registran las mayores proporciones de demanda
insatisfecha, situacion que tiende a agravarse debido a que precisamente en estas
localidades la poblacion crece a tasas superiores al promedio observado para el Distrito
en su conjunto. Usme también presenta desfases entre oferta y demanda, aunque en
menores proporciones, y una dinamica de crecimiento poblacional mas baja.

Por su parte, localidades como Barrios Unidos, Santa Fe, Los Martires, Tunjuelito,
Antonio Narifio, Rafael Uribe y Teusaquillo, ﬁenencapadda;osmmﬁ:.admés
,.- mmmammmwmmmm
a capacide M&MMWMMWM,”MW
208 rutas de transporte escolar, mediante las cuales ha sido posible atender

cament 1000 estulantes provenintes de Suba Bosay Giodad Bolvar
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4.1.2 Propdsito

En el periodo 2001-2004 se garantizara el acceso para todos los nifos, nifias y
jovenes, ofreciendo 12 afos de educacién que incluyen uno de preescolar, la
basica y la media. Se generaran 82.000 cupos nuevos en el sistema, orientados
a la poblacion de bajos recursos, que permitiran alcanzar una cobertura bruta

del 99%.
Se ampliaran cupos mediante la combinacion de las siguientes estrategias:

Mejor utilizacion de la capacidad actual del sistema. Se actuara sobre la eficiencia
interna reduciendo cada afio la tasa de repitencia del sector oficial, pasando de 7.5%
en 2000 a 6.0% en 2004. También se continuara la recuperacion de los docentes de la
planta de la Secretaria que se encuentran en comision en colegios no oficiales para
racionalizar y ampliar la capacidad de los colegios distritales. Con estas acciones se

generaran 34.000 cupos.

Construccion de 17 colegios. En localidades con mayor déficit de cupos como Ciudad
Bolivar, Suba, Bosa y Usme, se construiran 17 colegios para ser administrados mediante
contratos de concesion educativa. En estos colegios se atenderan 24.000 nifos y
jovenes pertenecientes a los niveles mas bajos del SISBEN, que vivan en la zona de

influencia®.

Subsidios a través de convenios con instituciones privadas. Se ampliara la oferta
mediante estos subsidios en 24.000 cupos para los nifios de estratos 1y 2 en aquellas
localidades en la cuales existe déficit de cupos oficiales. Con el fin de garantizar la
calidad de estos cupos, se cualificaran los criterios de seleccion ya existentes para los
colegios oferentes, haciendo especial énfasis en los resultados de las pruebas de

competencias basicas.

4.2 COBERTURA: PERMANENCIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO

4.2.1 Situacion actual

Las altas tasas de repitencia y desercion, asi como la desarticulacion de la oferta

¥ De 1 kilémetro a la redonda
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educativa entre niveles, dificultan el flujo de los estudiantes a través del sistema,
impidiendo que terminen a tiempo o que culminen el ciclo.

El deterioro en la eficiencia interna del sistema en el sector oficial, especialmente en la
basica secundaria, expresado en alta repitencia y desercion, contrasta con la estabilidad
observada en el sector privado, en donde sélo en la educacion media se han presentado
leves disminuciones en las tasas de aprobacion. Entre 1997 y 1999 el porcentaje de
alumnos que era promovido en instituciones oficiales de un grado a otro disminuy6
significativamente en basica secundaria pasando de 82.2a74 8 yen mediade 886 2
82.8. En el caso de primaria, la variacion no es representativa. Con estas tasas,
aproximadamente 58 de cada 100 estudiantes matriculados en primer grado,
culminarian el ciclo educativo, egresando del grado undécimo; 27 de ellos en el tiempo
previsto (11 afios), 20 lo lograrian en 13 afios y 11 gastarian alrededor de 16 anos.

Adicional a lo anterior, un porcentaje creciente de estudiantes -especialmente de
secundaria- abandona el sistema escolar sin culminar su ciclo educativo, debido al
fracaso escolar o a las condiciones socioeconomicas de las familias. Tasas de desercion
de 4.7% en el sector oficial y de 3.5% en el no oficial, significan que cada ano se
retiran de los colegios de Bogota cerca de 63.000 nifios y jovenes sin culminar el afo
escolar. Un porcentaje importante ingresa nuevamente al sistema con los problemas
de adaptacion y extraedad que genera este tipo de cambios.

La ineficiencia interna del sistema educativo en su conjunto genera costos sociales
muy altos, pues mas alla de la frustracion y el fracaso estudiantil (con la consecuente
disminucién de la probabilidad de culminar el ciclo educativo), se ocasionan pérdidas
de recursos del sector y se reduce la posibilidad de acceso de nuevos estudiantes.

puesto que cada cupo beneficia en el mismo grado a la misma persona durante dos
anos o mas.

De otra parte, la organizacién actual del servicio educativo en las instituciones oficiales
en Bogotd, segun niveles y grados ofrecidos, muestra una amplia gama de tipos de
oferta donde sélo el 19% ofrece el ciclo educativo completo de 0 a 11. La ineficiencia
y la desarticulacién entre niveles ha generado un flujo de estudiantes muy inestable,

SR,
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en especial en el sector oficial concentrando un alto porcentaje de matricula en grado
sexto® (Grafico No 1).

Grafico No 1.
Flujo de estudiantes en el ciclo educativo, afio 2000

M Oficial [ Privado

% de estudiantes matnculados en & afo 2000

Fuente: Secretaria de Educacion Distrital

Los estudiantes que reprueban y repiten en mas de una oportunidad, tienen aita
probabilidad de convertirse en alumnos en situacion de extraedad, siendo esta un
factor que también genera desercion. En la actualidad se calcula que en los colegios
oficiales cerca de 57.000 estudiantes tienen edades que sobrepasan en 3 0 mas afos
las que corresponderian al grado que cursan’.

Los sistemas de evaluacion y promocion son factores que también influyen en la
desercion. Un analisis que realiz6 recientemente la Secretaria mostro que en la mayoria
de las instituciones educativas los comités de evaluacion son poco eficientes. No se
establecen, al iniciar el afio escolar, criterios claros de evaluacion y recuperacion de
logros y cuando los hay, no se comunican oportunamente a los estudiantes y a los
padres de familia, o se modifican durante el afio lectivo. Esta falta de claridad en las
reglas de juego genera, sin duda, reprobacion, repitencia y desercion. No se puede
desconocer, por tltimo, que problematicas sociales como la desnutricion, el consumo
de alcohol y drogas, el pandillismo, la adolescencia gestante, el maltrato, el

¥ La tercera parte de los nifios que terminan primaria debe cambiar de institucidn para continuar su educacion. Estos cambios
dificultan el desarrollo del sentido de pertenencia de los alumnos por su institucion, impiden su formacion en la continuidad de un
solo proyecto educativo, y, pueden generar desercion del sistema.

" Considerando que un nifio de 5 afios debe ingresar a transicion, de 6 afios a grado 1° y asi sucesivamenie
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desplazamiento forzoso y el trabajo infantil, también generan desercion.

Es necesario resaltar, de otra parte, que la SED establecié como politica desarrollar
estrategias que permitieran integrar y asegurar la permanencia de la poblacion con
necesidades educativas especiales, en instituciones y programas educativos
pertinentes y de calidad. En el marco de esta politica, en el afio 2000 se habian integrado
3.100 nifios. Se estima, sin embargo, que alrededor de 6.800 nifios® con limitaciones
permanentes pertenecientes a los estratos 1y 2 no estan vinculados al sistema
educativo.

También se ejecutaron acciones para fortalecer los programas de educacion formal
de adultos ofreciendo a esta poblacion, como lo propone el Decreto 3011 de 1997
opciones mas flexibles, cortas y pertinentes, que aseguren su permanencia en el
sistema educativo. Gracias a estas acciones, el 85% de las instituciones que atienden
adultos se ha ajustado a lo dispuesto por este Decreto, pero es necesario hacerio
extensivo a todos los programas.

4.2.2 Proposito

Se garantizara el flujo adecuado de los estudiantes entre niveles para que
culminen el ciclo educativo, para lo cual se mantendran 773.230 cupos antiguos
en el sistema publico, se aumentara la retencion escolar al 96% y se organizara
la oferta integrada en 70 instituciones.

El estimulo a la permanencia y promocion en el sistema educativo de todos los ninos,
nifias y jovenes que ingresan a él, para que logren completar los 12 afos de educacion
béasica, se alcanzara con las siguientes estrategias:

Fomento a /la aprobacion. Se asesoraran las 100 instituciones educativas oficiales
que presentan las tasas mas altas de reprobacion, para que reorienten sus sistemas
de evaluacion y promocion.

Atencion especializada a alumnos en extraedad. Se continuara fortaleciendo el

8 En el calculo se consideraron los resultados de una encuesta nacional realizada por la Defensoria del Pueblo, asi como
informacién relacionada con la poblacién en edad escolar de los estratos 1y 2 del Distrito
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programa de aceleracion de aprendizaje y se ampliara su cobertura para beneficiar a
7.600 nifios. Con este programa los estudiantes en situacion de extraedad que no han
terminado la primaria, podran culminarla en un afo.

Fomento a la retencion escolar. Se fortalecera el trabajo interinstitucional con las
Secretarias de Salud y de Gobierno, con el DABS y con la Unidad Coordinadora de
Prevencion Integral, entre otros, para atender problematicas como maltrato infantil,
consumo de alcohol y drogas, adolescencia gestante, pandillismo y desplazamiento
forzoso. De manera complementaria, se continuara suministrando un refuerzo
alimenticio a los estudiantes de estratos 1 y 2 de transicion hasta 5° de primaria.

Integracion institucional de la oferta educativa desde el grado obligatorio de preescolar
hasta undécimo. Se integraran dos o mas instituciones educativas geograficamente
cercanas mediante la asesoria y el acompanamiento en los procesos de unificacion
de su administracion, de su Proyecto Educativo Institucional (PEl), de los érganos del
gobierno escolar, de su planta de personal docente y administrativo, de su dotacion y
organizacion de la planta fisica. La meta en el periodo es organizar 70 instituciones
con oferta integrada desde transicion hasta grado undécimo.

Atencion cualificada a la poblacion con necesidades educativas especiales. Se ampliara
la cobertura de los programas que atienden estudiantes con necesidades educativas
especiales a 1.500 nifios adicionales a los 3.100 actuales, y se continuara fortaleciendo
la calidad, mediante la definicion de parametros para asignar recursos humanos de
acuerdo con el tipo de limitacion. Se continuara promoviendo la especializacion de
instituciones en la atencion de maximo una limitacion; la definicion de sistemas de
evaluacion de logros y promocion de nifios con deficiencia mental y autismo; la
adaptacion de las pruebas de evaluacion de competencia para nifos con limitacion
auditiva y visual, y la asesoria a instituciones que atiendan a poblacion con limitaciones
permanentes o con capacidades y talentos excepcionales.

Fortalecimiento de /a educacion de adultos. Las instituciones que atienden adultos
deberan ofrecer programas que se ajusten a lo dispuesto en el Decreto 3011 de 1997.
De esta manera se busca aumentar la retencion de los estudiantes en el sistema y
ampliar la cobertura para atender a 2.000 alumnos mas.
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4.3 CALIDAD

4.3.1 Situacion actual

La calidad de la educacién ha mejorado en la ciudad. Sin embargo y aun cuando
en el afio 2000 los promedios de logro en primaria en competencias bésicas de

lenguaje y matematicas superaron los observados en 1998, todavia no se han
alcanzado niveles satisfactorios.

A partir de 1988 se inicio la aplicacién censal de pruebas de competencias basicas en
los establecimientos educativos oficiales y privados del Distrito Capital, a los estudiantes
de 3°y 5°, en las areas de lenguaje y matematicas, y a los de 7° y 9° en lenguaie,
matematicas y ciencias. Los resultados de estas pruebas han permitido conocer &

nivel de calidad de la educacion alcanzado por la ciudad y generar una dinamica de
mejoramiento permanente’.

Los resultados de las aplicaciones censales han sido conocidos por cada una de las
instituciones. Permitieron una comparacion entre 1998 y 2000 para calendario A en
los grados 3° y 5°, y para B entre 1999 y 2001, en los grados 3°, 5° 7°y &°

En una escala de 1 a 5, las instituciones de la ciudad que funcionan en calendano A,
lograron un aumento de 0.2 puntos en el promedio general en matematicas. al pasar
de2.8a 3.0, yde 0.3 puntos en el de lenguaje, al pasarde 3.1 a 3 4. Las instituciones
oficiales obtuvieron todavia mayores resultados, al incrementar 0 4 en matematicas y
0.6 enlenguaje. Por su parte, las de calendario B aumentaron en 0.3 puntos el puntaje

en lenguaje y en 0.6 el de ciencias, pero no mostraron mejoria en matematicas (Cuadro
No. 2).

¢ Las pruebas se aplican anualmente, no obstante el conjunto de grados de un mismo calendaric y nivel se evalua con una
periodicidad bianual. En 1998 se inici6 con calendario Aen 3° y 5% y esta prueba se repitio en 2000. £n el primer semestre de

1999 y de 2001 se aplicaron pruebas a 3°, 5°, 7° y 9° de calendanc B. La segunda aplicacion para 7° y & de calendario A se
efectuara a finales de 2001.
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Cuadro No. 2
Resultados en Bogota de las pruebas de logro en competencias basicas,
segun area, calendario y sector. 1998-2001

E
A A I 0~ e A Ry M 5 i . il e S UM

Fuente: Secretaria de Educacion Distrital

En las 106 jornadas oficiales que mostraron en 1998 los menores niveles de logro se
desarrollaron proyectos de mejoramiento que arrojaron muy buenos resuitados. En
estas instituciones se observaron incrementos superiores a los registrados en el
promedio general, especialmente en el drea de matematicas.

A pesar del mejoramiento observado en la ciudad a todo nivel, los logros no son todavia
suficientes: en general los estudiantes saben leer, pero no hacer analisis e inferencias
sobre lo leido; conocen las operaciones basicas, pero no las aplican a los problemas
cotidianos, y no son lo suficientemente analiticos y observadores de los fenomenos

de su entorno.

Por otro lado, los niveles de logro son menores en secundaria que en primaria. Los
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resultados de la primera aplicacion para calendario A, muestran que la secundaria
esta un punto por debajo de la primaria, tanto en lenguaje como en matematicas.

Hay diferencias de género en los niveles de logro, siendo mayores los de
instituciones masculinas.

En general se observa que en Bogota los planteles masculinos tienen mejores
resultados que los femeninos, no sélo en matematicas (26 puntos por encima en
secundaria y 12 en primaria'®, lo que es coherente con estudios internacionales), sino
también, aunque en menor proporcion, en lenguaje (9 puntos por encima en secundaria
y 5 en primaria'’, lo que no concuerda con lo observado en otros paises). Aun no se
dispone de datos que permitan analizar los resultados de hombres y mujeres en una
misma institucion, pero a partir de las aplicaciones de evaluacion censal en octubre
de 2001 la Secretaria contara con esta informacion discriminada por alumnos, lo cual

permitira precisar las diferencias segun género

El desarrollo de las competencias para la convivencia ciudadana es aun
incipiente.

Entre los afos 1999 y 2000 se desarrolld y aplicd de manera muestral una prueba
para medir las competencias para la convivencia ciudadana en los estudiantes
bogotanos de grado 5° (1999) y de los grados 7° y 9° (2000). En el afo 2001 se aplico
en forma censal para alumnos de 7° y 9° grados de calendario B. Dicha prueba

contempld los siguientes aspectos:

- Desarrollo ael juicio moral. Nivel de razonamiento ético que permite a la persona
tomar una decision frente a un dilema moral con criterio de justicia.

- Construccion de representaciones sobre la ciidadan/a. Se relaciona con el
nivel de percepcion frente a otras personas, instituciones, grupos o situaciones.

- Comprension sobre /as normas, estructura y funcionamiento del Estado. La
forma como se construyen las leyes y las disposiciones que la Constitucién

establece.

' En una escala de 1 a 306.
"ibid.
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Los principales resultados muestran que en el calendario A el 63% de los estudiantes
de 7° grado y el 77% de los de 9° tiene un nivel de desarrollo del juicio moral que se
encuentra dentro del rango normal para su edad; los jovenes son conscientes de los
sentimientos, acuerdos y expectativas de los grupos a los que pertenecen,
principaimente de los grupos de pares, y estas consideraciones comienzan a tener
primacia sobre las expectativas e intereses individuales.

En cuanto a representaciones sobre la ciudadania, se observa una baja preocupacion
por las consecuencias que las acciones individuales tienen sobre la sociedad. Sélo el
48%, en promedio, considera que sus acciones afectan al resto de la sociedad. Esto
muestra que el bien comun aun no hace parte de la representacion social de la mitad
de los estudiantes de 7° y 9°. En las pruebas que se aplicaron a estudiantes de 5°
grado se obtuvieron datos muy similares

Existe un bajo nivel de comprension sobre las normas y sobre la estructura y
funcionamiento del Estado. Tan solo el 12% de los alumnos de 7° grado y el 14% de
los de 9° alcanzo una puntuacion aprobatoria. En cuanto a la forma como se hacen
las leyes en el pais y a las actitudes que propician una organizacion social democratica,
solo el 22% y el 46%, respectivamente, contestd en forma correcta.

Los resultados de la evaluacion censal en competencias para la convivencia ciudadana
han brindado sefales claras sobre los procesos basicos que se deben desarrollar y
ajustar en el ambito escolar para lograr en los estudiantes mayores niveles de
participacion, conocimiento de las normas y funcionamiento del Estado y desarrolio
del juicio moral en las actividades cotidianas de la vida estudiantil y comunitaria en
general.

Red Capital de Bibliotecas Publicas -BibloRed- un importante instrumento para
incrementar la pertinencia y el acceso publico a la informacién.

Con la construccion y dotacion de tres megabibliotecas y el fortalecimiento de 6
bibliotecas locales y 10 descentralizadas, se han adicionado 175.000 nuevos libros a
la oferta bibliografica de la ciudad que, ademés de altamente deficitaria, se concentraba
practicamente en la biblioteca Luis Angel Arango. Paralelamente se ponen a disposicion
de la poblacion nuevas tecnologias de la informacién como la internet y la multimedia.
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Lainfraestructura establecida en la ciudad, contando con la Luis Angel Arangoyla red
de bibliotecas de Colsubsido, estaria en capacidad de atender mas de‘19,700 usuarios
al dia y de prestar servicios de calidad a mas de 6.140.000 de usuarios cada afio.

Se esta desarrollando un esquema para garantizar la sostenibilidad de las bibliotecas
y la ampliacion de los servicios de la Red. Se ha identificado el potencial de
fortalecimiento de otras bibliotecas menores que faciliten el cubrimiento de areas
alejadas de las bibliotecas ya construidas. Asi mismo, se estan implantando
mecanismos para promover la utilizacion de las bibliotecas y para transformar su uso
tradicional en un uso realmente significativo, tanto para la investigacion como para el
disfrute de la lectura.

Los medios educativos y en especial la informatica educativa y las
comunicaciones electronicas son herramientas pedagogicas que facilitan el
aprendizaje, pero se requiere fortalecer la cultura tecnologica.

La puesta en marcha de la Red de Participacion Educativa (REDP), mediante la cual
se encuentran conectadas actualmente entre si todas las instituciones educativas de
Bogota, ha puesto al alcance del sector educativo el mas moderno instrumento de
ensefanza. Esto hace posible a estudiantes y maestros el acceso a la internet y a los
multiples programas educativos.

Ademas, el uso de la informatica debe lograr una formacién de individuos cada vez
mas criticos, creativos, autonomos, capaces de resolver problemas, de preguntarse
sobre la relevancia de la informacion, de producir ideas y comunicarias.

Aun falta que los docentes y los estudiantes desarrollen competencias especificas
como la autoformacion, la autorregulacion del aprendizaje, la disciplina para estudiar
de manera interactiva.

En cuanto a la disponibilidad de libros en los colegios, desde 1999 la “Vitrina
Pedagogica” ha permitido a las instituciones educativas proveerse de textos y
colecciones de referencia de acuerdo con su PEI. A través de este nuevo esquema,
en los tres ultimos afios se han adquirido 512.000 textos escolares y 298.000 volumenes
de material bibliografico, llegando al 100% de las instituciones escolares y alcanzando
de esta forma la razén de 2.1 textos y volimenes por estudiante.
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Ademas de los textos y los recursos informaticos, muchos centros educativos oficiales
cuentan con otros medios como los audiovisuales, emisora estudiantil, aulas de
tecnologia y laboratorios. Sin embargo, se ha identificado que estan subutilizados y
aun no se integran a las nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC)
limitando asi su potencial como facilitadores de procesos de aprendizaje.

Falta articular mas la formacién de los docentes a la transformacion de las
practicas en el aula y asi aumentar los logros de los estudiantes.

La formacion de docentes, al igual que todas las acciones de mejoramiento de la
calidad, se concentré durante el periodo anterior en mejorar el resultado en el
desempefio de los estudiantes. Las instituciones educativas de primaria con docentes
vinculados al proceso de formacion en el area de lenguaje mejoraron en promedio
16.6% y la ciudad 10.5%. Asi mismo, los centros educativos con docentes que
participaron en programas de formacion en el area de matematicas obtuvieron en
promedio mejores resultados que la ciudad: 18 9% y 11 5% respectivamente.

A pesar de los avances significativos en las areas mencionadas y en la estrategia
Programas de Formacion Permanente de Docentes (PFPD). ain faita reforzar otras
modalidades de formacion como los encuentros de saberes. las redes de maestros, Ia
teleformacion, la innovacion e investigacion, para articular mas la capacitacion de los
docentes a la transformacion de las practicas en el aula y elevar la calidad de la
educacion que imparten. Por otra parte es incipiente el desarrollo de tematicas como
valores para la convivencia y en general Ia perspectiva de género como una manera
de superar la desigualdad y exclusion que crea la diferencia en los procesos de
aprendizaje de los nifios y las nifias.

La investigacion es un elemento crucial en la transformacioén de la practica
pedagégica y se requiere continuar apoyando este ejercicio por parte de los
docentes, pero buscando que realmente repercuta en el trabajo en el aula.

Por otra parte, el Instituto para la Investigacion Educativa y el Desarrollo Pedagdgico

(IDEP), con la puesta en marcha de més de 110 innovaciones e investigaciones, genero
y consolidd universidades e instituciones, lineas de investigacion en temas como valores
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ciudadanos, desarrollo de pensamiento y estrategias para el mejoramiento de
competencias basicas.

Actualmente ha logrado que los proyectos se ejecuten en tomo a las preguntas y
problemas que tienen los docentes frente a su labor de ensefiar y de conseqguir mejores
aprendizajes en sus alumnos. Los docentes participantes en los proyectos de
investigacion e innovacion se estan actualizando y formando en metodologias en estos
campos; estan aprendiendo a formular proyectos y a implementarios con rigor y
disciplina y sus alumnos estan teniendo mayor posibilidad de desarrollar el pensamiento
y las actitudes cientificas, asi como de mejorar desempefios en competencias basicas.

A pesar de los resultados positivos sefalados, es necesario, en materia de formacion
de docentes, enfatizar en metodologias que aseguren una mayor y mejor identificacion
de problemas, de tal manera que a traves de este ejercicio se incentiven la investigacion
y la innovacion, y se promuevan transformaciones en el aula

La participacion de los Gobiernos Escolares continua siendo débil.

Se han realizado importantes esfuerzos para promover la participacion de todos los
estamentos de la comunidad en la vida escolar. Sin embargo, esta participacion no se
realiza, en general, alrededor de proyectos concretos que contribuyan con el
fortalecimiento de las instituciones. En el afio 2000, por ejemplo, la mayoria de inquietudes
que recibié la SED de los Consejos Directivos y, en particular, de los padres de familia,
se relacionaba con problematicas de indole legal o con conflictos. Una minoria tenia
que ver con iniciativas relacionadas con los proyectos educativos institucionales.

La experiencia de la SED en la gestion del conflicto escolar permitio disefiar y aplicar
una metodologia para que las instituciones educativas puedan afrontarios de manera
auténoma, como una oportunidad de aprendizaje colectivo. No obstante, un numero
considerable de conflictos se continua gestionando con el apoyo del nivel central.
Esta experiencia también ha permitido comprobar que, en general, los manuales de
convivencia no estimulan la participacion ni la regulan. Por el contrario son instrumentos
coercitivos y “policivos”, que centran la atencion en aspectos de tipo formal y no en
tematicas relacionadas con la formacion integral de los educandos.

Se ha dedicado mas tiempo al aprendizaje, pero es necesario incrementar las
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horas y la calidad de las actividades que se desarrollan.

Hasta 1998 las instituciones educativas oficiales distritales, por diversos factores,
cumplian en promedio 680 horas anuales efectivas con los estudiantes, de las 1.000
(en primaria) y 1.200 (en secundaria) establecidas por la Ley.

La Secretaria de Educacion Distrital mediante diversas estrategias como el desarrolio
de programas para optimizar el uso del tiempo, la ampliacion de la jomada, el incremento
y mejor uso de espacios extraescolares y la definicion del calendario escolar, logro
recuperar parte del tiempo dedicado al aprendizaje incrementando el promedio a 850
horas al afio. Sin embargo, el tiempo ganado a favor de los estudiantes debe ser
mejorado tanto en el nimero de horas como en la calidad de las actividades de

aprendizaje.
4.3.2 Proposito

Se mejorara la capacidad de saber y hacer de los estudiantes de Bogota,
expresada en mayores niveles en las competencias basicas de lenguaje, ciencias
y matematicas, fortaleciendo a las instituciones escolares de manera que la
ciudad logre como minimo un promedio de 180 puntos (en una escala de 1 a
306) y que todas las instituciones superen los 100 puntos en las pruebas de

logro.
Con este fin se desarrollaran las siguientes estrategias:

Evaluacion sistematica y difusion de resultados. La Secretaria continuara aplicando
sistematicamente las pruebas de valores y de competencias basicas en las areas de
lenguaje, matematicas y ciencias, en todas las instituciones publicas y privadas del
Distrito. Se levantaré la linea de base para medir las diferencias de género en el logro
de competencias bésicas y valores, y se actuara sobre los resultados, teniendo en
cuenta experiencias internacionales. El analisis que se entregara a cada institucion
permitira identificar los factores sobre los que debe actuarse para mejorar las
competencias en los estudiantes. Especial énfasis se daréa ala discusion de resultados

con toda la comunidad educativa, para garantizar su comprension .

Mayor acercamiento con las instituciones privadas, con el fin dle promover procesos
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de mejoramiento continuo a partir de /as pruebas. La Secretar{a creara una instancia
de comunicacion con las asociaciones de las instituciones privadas, para mantener
con ellas una discusion permanente sobre los resultados de competencias.
Adicionalmente se socializaran modelos de mejoramiento de la calidad, de formacion,
de teleformacion y uso de materiales pedagdgicos. Se crearan mayores vinculos a
través de las redes existentes en el Distrito y se seguira promoviendo su participacion
en premios a la gestion como el Galardén. Através del IDEP las instituciones educativas
privadas podran acceder a recursos para financiar innovaciones € investigaciones.

Fortalecimiento de /as instituciones escolares oficiales para mejorar l0s resultados de
las acciones educativas. Con los proyectos de nivelacion para la excelencia se
atenderan las instituciones de bajo logro para establecer en ellas procesos de
mejoramiento continuo.

Estimulos a /as instituciones sobresalientes y apoyo a la colaboracion honzontal Se
estimulara la excelencia mediante el “Galardon a la Gestion Escolar” y a través de las
Redes para la Excelencia Académica. Las instituciones reconocidas como
sobresalientes, compartiran sus factores de exito con aquellas que estan iniciando su
transformacion.

Fortalecimiento del desarrollo de competencias para la convivencia ciudadana. Se
adelantaran acciones para que el 50% de los estudiantes bogotanos comprenda la
importancia que tienen las normas, las leyes y el Estado para la convivencia ciudadana
Se organizaran talleres de reflexion con docentes y directivos alrededor de dilemas
morales en los que se exalte la importancia de aprender a razonar desde diferentes
perspectivas, especialmente la de género. Adicionalmente se realizaran discusiones
sobre estereotipos y prejuicios, los cuales se analizaran en funcion de sus implicaciones
para la convivencia. Estas propuestas se apoyaran en materiales significativos de la
vida cofidiana tales como “Vida Maestra” y “Serie Guia para la comprension y
sensibilidad ciudadana’. Con estas estrategias se busca el desarrollo de valores yla
generacion de confianza en nifios y nifas.

Promocion de /a fectura como instrumento para fortalecer las competencias basicas
en lenguaje y mejorar la capacidad comunicativa en la ciudad Se emprenderan
programas intensivos para motivar a los ciudadanos hacia la lectura como instrumento
idoneo para fortalecer las competencias de lenguaje y comunicacion, que son pilares
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indispensables para la convivencia y el desarrollo de la ciudad.

En este proceso de generacion de lectores para fortalecer su potencial de accion, la
SED interactuara continuamente con otras instituciones publicas y privadas, como el
Instituto Distrital de Cultura y Turismo (IDCT), el Departamento Administrative de
Bienestar Social, las asociaciones de promocion del iibro y la lectura, entre otras, con
el fin de movilizar una conciencia comun en torno a la importancia y beneficios de la
lectura. Se realizara también, como complemento a las actividades presenciales, una
campaiia de comunicacion y sensibilizacion de toda la poblacion en tormo a la lectura.

Aseguramiento de /a sostenibilidad y eficiencia de la Red de Bibliotecas. Se
perfeccionara el esquema administrativo y financiero para el funcionamiento de las
bibliotecas mayores y locales buscando la articulacion de la red distrital y servicios
comunes con la Biblioteca Luis Angel Arango, las pertenecientes a Colsubsidio y las
descentralizadas. Adicionalmente se articularan a esta iniciativa los “Paraderos para
libros para parques” y las bibliotecas escolares

Promocion del uso de medios educativos como instrumentos del aprendizaje y
complemento ae la labor ael docente. Se fortaleceran areas clave para la transformacion
pedagogica, como la informatica educativa y la integracion de recursos en el aula. Se
privilegiara el uso pedagdgico de recursos informaticos y de comunicaciones asi como
la conexion a la internet, lo cual permitira a docentes y estudiantes acceder a nuevas
tecnologias y desarrollar habilidades para la busqueda, uso y produccion de
informacion, mediante proyectos que respondan al contexto escolar y que estimulen
el trabajo colaborativo entre los estudiantes y educadores de los distintos colegios de
la ciudad, el pais y el mundo.

Formacion de agentes educadores en aspectos senalados como criticos en e/
desemperio y desarrollo de los estudiantes. Se apoyaran los proyectos que presenten
los consejos directivos en su respectivo Plan Institucional de Formacion (PIF), para
actualizacion y formacion de docentes, directivos docentes y otros agentes educadores.
Los Programas de Formacién Permanente de los Docentes en las areas basicas del
conocimiento y las propias de la nueva cultura ciudadana, se vincularan a los proyectos
de mejoramiento institucional. Asi mismo, a partir de la informacion de los resultados
de la evaluacién de competencias, discriminados por nifias y nifios, se desarrollaran
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tematicas que enfaticen la perspectiva de género para superar las desigualdades en
el logro.

A través del IDEP se fomentaran 135 investigaciones e innovaciones educativas y
pedagégicas que permitiran a los docentes mejorar las competencias basicas de los
estudiantes. Con base en los resultados, se implementarén proyectos de comunicacion
masiva que faciliten la actualizacion de la comunidad educativa y el debate academico.

Fortalecimiento de los Gobiernos Escolares. Se acompanara a 150 instituciones
educativas para que la comunidad educativa fortalezca sus procesos de participacion
mediante el analisis y reorientacion de los manuales de convivencia, y en 150 mas se
promovera la participacion de los estudiantes y de los padres de familia alrededor de
proyectos concretos (educacion sexual, medio ambiente y utilizacion del tiempo libre).
Ademas, para cualificar la comunicacion con los padres de familia, se les convocara
periddicamente con el fin de socializar y retroalimentar los avances de la gestion
educativa.

Mayor tiermpo para una mejor educacion. Se desarrollaran acciones encaminadas a la
eficiente utilizacion de las horas propias de la jornada escolar actual. lo cual requiere
también el compromiso de educadores y directivos docentes para que en el marco de
un mejoramiento continuo cada dia se utilice mas adecuadamente el tiempo. Se
apoyaran proyectos que presenten las instituciones y que puedan ser realizados en
espacios escolares o en otros de los que disponga la comunidad, con el fin de propiciar
tiempos que permitan a los nifios y jovenes de los estratos socioecondmicos mas
bajos, desarrollar sus habilidades artisticas, deportivas, utilizar productivamente tiempos
de ocio, mejorar logros académicos y desarrollar acciones de promocion a la comunidad.

Todo esto se reforzara con alianzas con el Instituto Distrital de Recreacion y Deporte
(IDRD), con el programa “Bogota te ensefia” y con instrumentos como el “Navegador
Pedagdgico Urbano” y la guia metodoldgica “Bogota museos abiertos”.

Faﬂnfac{bn ¥ promocion deportiva. La Secretaria de Educacién Distrital y el IDRD
constituiran una alianza para propiciar un mayor y mas adecuado uso del sistema de
parques del Distrito. Esto permitira ampliar la oferta educativa a través del refuerzo de
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los programas de educacion fisica, multiplicar la oferta de opciones de formacion
extraescolar, desarrollar el sentido de apropiacion de la ciudad, en particular de los
parques, promoviendo la consolidacion de experiencias de participacion y organizacion
auténoma de los nifios y jovenes en torno a actividades de recreacion y deporte.

EI IDRD asesorara y apoyara técnicamente a los centros educativos para la formacion
de los estudiantes en deportes de alto rendimiento, mediante el fortalecimiento de
Centros de Educacion Fisica (CEF) y las escuelas de formacion deportiva en el nivel
local. Se adelantara una evaluacién del desarrollo fisico de los alumnos que permita
conocer su desemperio y con base en ello se emprenderan acciones de mejoramiento
de su rendimiento. Adicionalmente, se propiciaran espacios y actividades para que los
jovenes hagan parte de organizaciones estudiantiles de recreacion y deporie y se
enfatizara en la formacion de habitos para estimular su practica.

4.4 EFICIENCIA
4.4.1 Situacion actual

La Secretaria ha mejorado su gestion administrativa pero requiere fortalecer la
eficiencia y la coordinacion entre las areas del nivel central y de éstas con los
niveles local e institucional.

La reestructuracion de la Secretaria en 1998 sento las bases de una serie de cambios
institucionales. Se emprendid el redisefio de los procesos en las areas de recursos
humanos, recursos fisicos y archivo y correspondencia. La modernizacion avanzo en
la organizacion de la planta de personal, el inventario de las plantas fisicas y los
bienes muebles y la normalizacion de los servicios publicos en los centros educativos,
entre otros. Se contd también con informacion mas confiable y oportuna, la cual se
convirtié en soporte a los procesos de planeacion, asignacion de recursos y toma de
decisiones. Al cabo de dos afios de experiencia en la aplicacion de los ajustes, se
inicié un proceso de reingenieria para el mejoramiento de las deméas dependencias
del nivel central y local, que continia en desarrollo al igual que los sistemas que daran
soporte en linea (Cuadro No. 3).
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Cuadro No. 3
Eficiencia de procesos del nivel central y local afio 2001

Fuente: Secretaria de Educacion Distrital

De otra parte, la planta administrativa se ha profesionalizado en cerca del 30% respecto
del total de niveles, concentrandose en los cargos misionales, a su vez la seleccion
para proveer cargos ha estado basada en procesos técnicos especializados, lo cual
ha permitido cualificar el recurso humano, tanto docente como administrativo.

Cabe resaltar que a pesar de los esfuerzos realizados en materia de capacitacion y
profesionalizacion del recurso humano, aun es bajo el porcentaje de perfiles que se
ajustan a las exigencias y ademas surgen nuevos requerimientos de profesionales
para asumir adecuadamente los procesos mejorados. Asi mismo, tener un 30% de

re-trabajo genera grandes ineficiencias, sumado a que solo el 15% de los procesos se
realizan en tiempo 6ptimo.

El nivel local se ha fortalecido en términos de infraestructura, profesionalizacion de la
planta de personal y desconcentracion de procesos en areas de recursos humanos y
sistemas de informacion, entre otros. Sin embargo, las relaciones entre las areas del
nivel central y de éste con los Centros de Administracion Educativa Local (CADEL) y
las instituciones educativas, aunque se cualificaron a través de comités directivos

operativos de cada linea programatica del Plan y desde la estrategia de comunicacion,
persisten deficiencias en la coordinacion de la gestion entre niveles, la carga operativa
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es de gran magnitud, los ajustes institucionales apenas se estan afianzando y la
evaluacién por resultados aun es incipiente.

En materia de atencion al cliente se logré organizacion, atencién y control en las
respuestas a los tramites, pero aun son significativas las deficiencias. Los tramites,
reclamos y quejas de la comunidad educativa se reciben de manera centralizada en la
Oficina de Atencion al Usuario, pero esta dependencia es basicamente receptora y no
esta en capacidad de dar respuestas directamente, con lo cual se pierde oportunidad
en la atencion. Ademas, el tiempo promedio de espera en fila, en hora pico, es de 30
minutos y aun los servicios no estan desconcentrados: ni se solicitan ni se prestan
directamente utilizando la REDP.

Como soporte al mejoramiento de la eficiencia administrativa se logro Ia instalacion
de la infraestructura de la REDP para la totalidad de la Fase 1 (nivel central, 20 CADEL,
200 centros educativos y 3 aulas de formacion), y de los 466 centros educativos que
cubre la Fase 2, falta dotar 5 centros y conectar 48 (31 centros no pueden ser
conectados por falta de cobertura de la red telefonica), por o tanto, se requiere finalizar
su implantacion y asegurar su operacion.

También se ha avanzado en el uso de la REDP y cada uno de sus servicios. Segun la
linea de base establecida, a agosto del ano 2000 se contaba con una conectividad del
42%, entendiendo por ello la disponibilidad de los equipos y las medidas de segundad
y de soporte técnico para mantenerlos funcionando. Tambien se registro que la
accesibilidad era de 21%, indicador que mide la cantidad, calidad y posibilidad de
acceder a los equipos.

Existe debilidad en la gestion académica y administrativa de la institucion
escolar para asumir eficientemente sus labores.

El estado de la gestion administrativa en el nivel institucional aun es deébil. Solo el 20%
del personal cumple con los perfiles requeridos, el 6% de las instituciones ejecutan
procedimientos similares a los ideales y el avance en el sistema de informacion es del 68%.

La implantacién de la Fase 2 de la REDP programada para terminar en febrero de
2001, ha sufrido retrasos causados por la instalacion de los enlaces de comunicaciones.
A esto hay que sumarle el tiempo que toma lograr que todos los puntos de la red estén
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funcionando satisfactoriamente. A julio de 2001, la situacion de la instalacion de
soluciones informaticas era: 661 centros educativos dotados, de los cuales 587 estaban
conectados a la REDP.

Como primer paso en la organizacién de las instituciones, en el afio 2000 se realiz6 un
estudio que permiti definir y mejorar los procesos de gestion académica y
administrativa en las instituciones. Con base en el nimero de estudiantes, la carga de
trabajo y el tipo de ensefianza que se imparte, se establecio la tipologia de instituciones
y se identifico la planta de personal requerida para cada tipo. Adicionalmente, se
capacité en los nuevos procesos a la mayoria de los funcionarios administrativos y
directivos docentes de los planteles educativos.

4.4.2 Propdsito

Se promovera la eficiencia en la gestion administrativa del sector educativo,
fortaleciendo el proceso de modernizacion de la SED, lo que permitira ejecutar
en tiempo optimo el 90% de los procesos redisenados, mejorar el sistema de
atencion al usuario, finalizar la implantacion de la REDP y asegurar su operacion.

Para mejorar la eficiencia administrativa se aplicaran las siguientes estrategias:

Optimizacion y sistematizacion de los procesos administrativos. Se culminara el proceso
de reingenieria para asegurar una gestion efectiva y transparente, implantando los
procesos rediseniados del nivel central y local, soportados en sistemas de informacion,
buscando la mejora en la calidad de los productos de cada proceso, el uso Optimo de

los recursos humanos, econémicos y fisicos y el sequimiento y evaluacion de la gestion
por resultados.

Adecuacion de la estructura organizacional de la SED & los nuevos procesos. La
nueva estructura organizacional se tramitara mediante decreto. Se ajustara
progresivamente la planta a la estructura propuesta, de tal forma que en 2004 el 100%
de los perfiles corresponda a los requeridos, tanto en el nivel central como en el local.
Esto se acompaniara de un plan de entrenamiento y capacitacion en el puesto de
trabajo, el cual permitira reducir al 10% el re-trabajo. Adicionalmente, para brindar
condiciones que favorezcan el buen desempefio de los funcionarios, se trasladara la
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sede central de la SED con el fin de ubicar adecuadamente la planta de personal
acorde con los procesos redisefiados.

Puesta en marcha del Sistema de Informacion de la Secretaria -SISED-. Como apoyo
a los procesos administrativos mejorados, se implantaran los 35 médulos del SISED,
que cubriran el nivel central y local. La implementacion sera parte de la modernizacion
de procesos, previendose que en 2004 el uso de la informatica en los procesos
administrativos de los niveles central y local alcance el 95% de las partes de los procesos
que son automatizables.

Fortalecimiento de la comunicacion para faciitar la transparencia en la gestion en e/
nivel central, local e institucional. Se mejorara la calidad de la informacion que se
difunde al interior y exterior de la SED, cualificando y optimizando el uso de los medios
de comunicacion e impactando con un mensaje unificado a la opinién en general y 2
publicos especificos como estudiantes y padres de familia. También se continuara
con el foro de rectores como mecanismo de interaccion vy retroalimentacion de los
avances de la gestion educativa.

Promocion de la calidaa, agilidad y oportunidad en la atencion al usuario. Para entregar
informacion a la comunidad de forma oportuna, precisa y lo mas cerca posible de su
sitio de trabajo y vivienda, se disenara un sistema de atencion al usuario que ofrecera,
en lo posible, todos los servicios desde los puntos de la REDP, evitando asi
desplazamientos innecesarios de los funcionarios de los centros educativos, padres,
estudiantes y, en general, de los distintos miembros de la comunidad educativa.

Se busca, de una parte, que en 2002 el 70% de las quejas solucionables por Atencion
al Usuario efectivamente se resuelvan alli, hasta llegar al 100% en 2004. De otra, que
se reduzca a cinco minutos el tiempo promedio en fila, en hora pico, al final del periodo.

Implantacion total de la REDP y aseguramiento de su operacion. Como soporte al
proceso de mejoramiento de la eficiencia administrativa, se terminara la implementacion
de la REDP y se definira su operacion y administracion. Para ello, durante el afio 2001
se culminaran las instalaciones de la infraestructura para lograr que todos los centros
educativos estén conectados. Por otro lado, se harén los ajustes necesarios a los
equipos y redes de comunicaciones para que los puntos de la red estén operando en
las mejores condiciones.
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Ademas, para asegurar su sostenimiento, la REDP sera en'trggada' en ooncegién
mediante licitacion publica. Dicha concesion incluye la admlmstracsén, operacion,
mantenimiento y explotacion de la red y de servicios informaticos Conexos.

Se fortalecerd la capacidad de gestion de la institucion escolar para mejorar sus
procesos administrativos, buscando que en el 100% de las instituciones se
implanten los procesos de matricula, traslados, correo y administracion del PEI,
y en aquellas que se integren para ofrecer desde el grado obligatorio de
preescolar hasta undécimo, el 90% de los procesos se ejecute en tiempo 6ptimo.

Con este fin se aplicaran las siguientes estrategias:

Implantacion del sistema de informacion y de procesos administralivos redisenados.
Los mddulos correspondientes a matriculas, traslados y administracion del PEI, seran
puestos en funcionamiento en la totalidad de las instituciones educativas.
Adicionalmente, en aquellas que se integren para ofrecer desde el grado obligatonio
de preescolar hasta undécimo, se implantaran los procesos redisefiados y, como apoyo,
los 9 modulos que contempla el sistema de informacion para el nivel institucional.

Aplicacion de parametros para asignar la planta administrativa a las instituciones
eaucativas que les permita cumplir con sus funciones y servicios a /a comunidad
educaliva. Se aplicaran parametros segun tipologias de instituciones para asignar
personal administrativo, y para 2004 se espera que la tercera parte de ellas cuente
con el personal cuyos perfiles sean acordes con los procesos que deben realizar.

Los Centros de Administracion Educativa Local impulsarén e/ mejoramiento de la gestion
escolar. Se continuara con la desconcentracion, a través del CADEL, de procesos
clave como recursos humanos, atencion al usuario, legalizacion de instituciones y
asesoria al manejo de los Fondos de Servicios Docentes, con el fin de prestar
eficientemente los servicios a la institucién educativa y cualificar la coordinacion entre
niveles. Igualmente, esta instancia acompafara las acciones de fortalecimiento
institucional de los planteles educativos, incentivando el mejoramiento continuo en su
gestion, asegurando el cumplimiento de las politicas del sector y promoviendo la
evaluacion por resultados.
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5 Educacion Superior
y Articuiacion con
e/ Mercado Laboral

5.1 Educacion Superior
5.1.1 Situacion actual

En Bogota el 33% de los bachilleres accede a la educacion superior al afo
siguiente de terminar sus estudios, pero el problema no esta en la oferta de
cupos, sino en que los jovenes mas pobres no logran entrar a la universidad
publica, por las deficiencias de la educacion basica, y tampoco a la privada, por
la falta de recursos para pagarla.

En 1999 Ia ciudad contaba con 97 instituciones de educacién superior que ofrgcian
561 programas de formacion profesional universitaria, 166 de formacion tecnolégica y
151 de técnica (Cuadro No. 4).
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Cuadro No. 4
Instituciones y Programas de Educacion Superior, por modalidad
educativa. 1999

g

o«

Fuente: Sistema Nacional de informacion ge (CFES

Esas instituciones tenian capacidad para atender algo mas de 143.000 estudiantes
en primer curso, pero tan sélo registraron una matricula cercana a 76.000, lo cual
indica que el problema de acceso a la educacion superior en Bogota no esta en la
oferta de cupos (Cuadro No. 5). La oferta de cupos de ingreso en la universidac,
adicionados a la capacidad de las instituciones técnicas y tecnologicas, excede la
demanda bogotana, fundamentalmente por el fiujo de estudiantes de ofras regones a iz capial

Cuadro No 5
Comportamiento de la Educacion Superior, principales variables
Bogota ano 1999

Fuente: Sistema Nacional de Informacion del ICFES
" Incluye pregrado y postgrado
'2 E180% en carreras universitarias, el 12% en tecnologicas y el 3% en técnicas.
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De otra parte, la calidad de las instituciones de educacion superior es muy desigual.
Mientras Bogota cuenta con los mejores centros de educacion superior del pais, también
ha concentrado una oferta de baja calidad, que no cumple con las condiciones minimas
de una institucion de educacion superior. Sin embargo, el sector viene haciendo
esfuerzos para mejorar y actualmente 16 programas se encuentran acreditados ante
el Consejo Nacional de Acreditacion (Cuadro No. 6).

Cuadro No 6
Programas de Pregrado acreditados por su alta calidad afo 2001

e S e s
Fuente: MEN. Sistema Nacional de Acreditacion. Consejo Nacional de Acreditacon
Con los examenes del ICFES se podran establecer los resultados de los estudiantes
universitarios, y se dispondra de un insumo fundamental para la evaluacion del sector
en la ciudad, y para la definicion de politicas de mejoramiento de la calidad de los
programas.

5.1.2 Propésito

Contribuir mediante estudios y evaluaciones a la orientacion de la educacion
superior en Bogotd, buscando elevar su calidad y pertinencia. Asi mismo se
desarrollaran instrumentos para aumentar el acceso de la poblacion de estratos
1y 2
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Para estos fines se desarrollaran las siguientes estrategias:

Promocién de la calidad de los programas y de las instituciones de educacion
superior. La Administracion Distrital establecera mecanismos de coordinacion entre
las instituciones universitarias de la capital, para definir planes de mejoramiento
conjunto. Asi mismo apoyara las politicas nacionales de mejoramiento de la calidad y
la pertinencia de los programas de educacién superior que se ofrecen en Bogota, y
promovera especialmente los procesos de acreditacion y la difusion de los resultados
de las evaluaciones que esta realizando el ICFES.

Fortalecimiento de mecanismos de crédito y del Fondo de Financiamiento de /a
Edlucacion Superior para los mejores bachilleres de estratos 1 y 2. Se continuara
ampliando cada afio en 100 cupos el otorgamiento de crédito -en condiciones muy
blandas- para aquellos jovenes de estrato 16 2, egresados de instituciones educativas
domiciliadas en Bogota y que demuestren excelencia académica en las pruebas del
ICFES. Se promocionara el crédito para animar a los bachilleres a escoger carrera y
a solicitar cupo en instituciones de calidad. Se promoveran otros sistemas de crédito
educativo como los propuestos por el Gobierno Nacional y actores privados como las
entidades financieras y las Cajas de Compensacion.

Disefio y puesta en marcha de mecanismos para lograr transformar la Universioad
Distrital en una universidad de calidad. Se estableceran convenios con la administracion

de la universidad para garantizar la transparencia de su gestion y la acreditacion de
Sus programas.

5.2 Articulacion con el Mercado Laboral
5.2.1 Situacion actual

Los bachilleres no cuentan con una formacién en competencias laborales
generales, lo cual limita su participacion en el mercado laboral.

El 67% de los bachilleres por la necesidad de trabai in éxi
; il : jar, busca, aunque sin éxito, su
articulacion inmediata al mercado laboral. La carencia de una fonnacig?w que les permita
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participar en él de manera productiva, explica las altas tasas de desempleo de los
egresados de la educacion media, las cuales en diciembre de 2000 alcanzaron el
22%.

A pesar de los esfuerzos realizados tradicionalmente para introducir modalidades
orientadas a la formacion laboral en la educacion media y técnica, la evidencia indica
que el destino de los egresados de la educacién media, cuando se integran al mercado
laboral, no esta relacionado y determinado por la formacién recibida.

En el estudio de seguimiento a los bachilleres™ adelantado por la Secretaria, se
encontrd que las modalidades técnicas no representan un valor agregado para el
desemperio laboral. Ademas se evidencia que los egresados de colegios técnicos
prefieren ingresar a la universidad antes que al sistema laboral y los que logran acceder
a éste, tienen dificultades para mantenerse y ascender a niveles socio-ocupacionales
mas altos. Un dato contundente muestra que sodlo una minima proporcion de los
egresados logra condiciones laborales favorables: del 65% de los bachilleres que
busca empleo, solamente el 18% se ubica en una posicion socio-ocupacional aceptable,
y Unicamente la mitad se mantiene alli.

Igualmente, de una muestra™ de establecimientos de educacion media con orientacion
laboral, sélo el 0,5% reporta algun vinculo real con el sector empresarial, lo cual es
una sefal de la desarticulacion entre el sector educativo y el productivo.

Los empresarios, por su parte, demandan unos egresados con conocimientos practicos
y con unas competencias laborales generales que son fundamentales en todo oficio 0
actividad. Entre otras, destacan la capacidad de trabajar con los demas, la orientacion
al servicio, la administracion de recursos y la cultura informatica basica.

La escasa relacion entre el sector productivo y el educativo ocasiona que en las
instituciones educativas no se contemple ni se ofrezca a los estudiantes formacion
para desarrollar las competencias laborales generales. Definitivamente es un tema

ausente de los planes de estudio.

™ Seguimiento y Perspectivas Laborales de los Bachilleres. Secretaria de Educacion Distritai. 2000
' 45 establecimientos
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5.2.2 Proposito

Buscar que durante la educacion basica y media los individyos desarrollen las
competencias bésicas y laborales generales que les permitan desemperfiarse
productivamente en cualquier tipo de trabajo. Para enfrentar la crisis de
desempleo a que se estan viendo abocados, se establecera una alternativa de
educacion que los capacite en un oficio, y que al mismo tiempo les permita
iniciar su ciclo de educacién superior.

Se impulsaran las siguientes estrategias:

Desarrollo de competericias laborales generales. Con base en el estudio de las nuevas
formas de organizacion del trabajo y las exigencias del avance tecnologico, la SED
incluira en el curriculo de la educacion media contenidos y métodos orientados al
desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes, aplicables al desempefio de
funciones productivas.

Adelantara programas institucionales que fortalezcan la capacidad para compartir
informacién y experiencias, aprender de manera continua. trabajar en equipo de manera
eficaz y respetuosa, participar activamente en una cultura de orden y de calidad, y
atender las demandas de los clientes. Dichos programas también incluyen la capacidad
de planificar y administrar los recursos, equipos y materiales, solucionar problemas
complejos, - identificarse con la empresa y con la profesion, manejar una cultura
informéatica y entender el lenguaje y funcionamiento de maquinas modemnas.

Las instituciones educativas que participen en este proyecto aplicaran modelos flexibles,
y se articularan con experiencias que ya adelantan algunas empresas, que reconocen
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diversos sectores de la ciudad. Las personas que no hayan concluido su bachillerato,
contaran con una atencion especial que les permitira completar su educacion, al mismo
tiempo que aprender un oficio especifico.
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Anexos

Anexo No. 1
Proyectos de Inversion (millones de pesos 2001)

Nombre del Proy

ACCESO Y PERMANENCIA
DESARROLLO DE PROGRAMAS DE EDUCACION ESPECIAL an 400 Lo 400 1573
NOMINA DE CENTROS EDUCATIVOS 310 151 614412 851411 141 2247 385
SUBSIDIOS A LA DEMANDA EDUCATIVA 35.708 81428 97 147 120 5% 334 901
EDUCACION DE ADULTOS 7% 20 “~% 0 676
CONSTRUCCION DE NUEVOS CENTROS EDUCATIVOS EN ZONAS 41.234 70 643 15713 o 127 540
MARGINALES
MEJORAMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA DE LOS CENTROS 5504 24432 0 %7 1725 62 689
EDUCATIVOS OFICIALES :
FOMENTOA LAAPROBACION Y A LA RETENCION ESCOLAR 7% L O 2L 8%
OPERACION DE CENTROS EDUCATIVOS 33107 68 794 8 7 737 988
SUMINISTRO DE COMPLEMENTOS ALIMENTICIOS A ESCOLARES 501 27 s 1 75
ASEGURAMIENTO DE LA SALUD A LOS ESTUDIANTES 0 % %0 5
REFORZAMIENTO ESTRUCTURAL DE LOS CENTROS EDUCATIVOS 8 000 2 000 2 000 200
OFICIALES
SERVICIO DE TRANSPORTE ESCOLAR 2 3174 Y ts)
REORDENAMIENTO INSTITUCIONAL s 31 686 123201 Y
ar 43513 WOSE 1M
CALIDAD
NIVELACION PARA LA EXCELENCIA 2 20 133 20 < U
EVALUACION DE COMPETENCIAS BASICAS Y VALORE S o ' 45 14%0 s g 80
FORMACION DE RECURSO HUMANO DE LOS CENTROS EDUCAT @ s 150 5 4508
FORTALECIMIENTO DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA 7 0y 0 o -
MAS'Y MEJOR USO DEL TIEMPO DE APRENDIZAJE a5 0 L} 8 250
DESARROLLO DE COMPETENCIAS LABORALES EN LA EDUCACKS ¥ X s 1 %00
FONDO DE FINANCIAMIENTO PARA LA EDUCACION SUPERIOR 2,000 2000 200 X P
FOMENTO AL USO DE MEDIOS EDUCATIVOS w0 5000 $ 000 W
FOMENTO DE LA INFORMATICA EDUCATIVA : 40 850 + 200
FONDO DE FINANCIAMIENTO PARA LA OPERACION DE BIBLORED 1% 1.500 : 3 & 50
43815 15,490 12.795 0% B
EFICIENCIA
SOSTENIMIENTO DE LA RED DE PARTICIPACION EDUCATIVA 235 : - 8%
MODERNIZACION DE LA SED 1 1% - 379
COMUNICACION INSTITUCIONAL DE LA SED % oy 20 e
4001 .20 b 75%
TOTAL SED S50 7 418 WM 33mse

FOMENTO A LAS INVESTIGACIONES E INNOVACIONES EDUCATIVAS Y

344 : 04 670 4330
SOCIALIZACION DE PRODUCTOS Y PROCESOS
COMUNICACION EDUCATIVA Q oy ®3 %3 120
TOTAL IDEP 386 2.067 2067 1,033 5 553
FORMACION TECNICA, TECNOLOGICA Y DE OFICIOS COMUNITARIOS 1450 8000 8000 3000 20450
TOTAL DAACD 1.450 8000 8000 3000 20450
DEPORTE PARA LA VIDA 8000 000 $ 000 10 000 36 000
RECREANDO A BOGOTA 3000 12,000 12,000 12000 39 000
TOTAL IDRD 11.000 21.000 21000 22,000 75.000
MUNDOS muukz DE 0A SM Eoucwg INICIAL I-s 843 T 808 1 794 16 774 45 £
TOTAL DABS 5843 " v .
mD e — . " N\ S )
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Anexo No. 2
Indicadores de seguimiento y evaluacion

Cobertura: Acceso al Sistema Educativo




Cobertura: Permanencia en el Sistema Educativo

s

N.D. Se construira a partir de 2001

N.D: Se construira a partir de Ia evaluacion censal de 2001
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Anexo No. 3

Organigrama de la SED
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