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INTRODUCCION

El proyecto Fomento de la Retencién Escolar nace como una propuesta de
investigacidn accién, agenciada por la Direccién de Apoyo a la comunidad
de la Secretaria de Educacién del Distrito Capital de Bogot4, en cinco (5)
localidades de la ciudad. El presente informe da cuenta del desarrollo del
proyecto en una de ellas, la localidad 18 Rafael Uribe Uribe.

El centro del debate conceptual del estudio se ubica en las relaciones entre
calidad de la educacién y desigualdades sociales, en tanto se propone
durante la etapa de accién intervenir sobre el eje temético de la desercién
escolar, mediante ¢l mejoramiento de la calidad de la educacién que ofrecen
las escuelas ubicadas en los sectores marginales urbanos de Bogota.

Pensar en una educacién de calidad significa meterse en la vida cotidiana de
la escuela para visibilizar y comprender las encrucijadas de la marginalidad
y la pobreza y poder romper asi con el circulo de exclusion y segmentacion
social que genera en los nifios y en los j6venes de los sectores populares el
hecho de permanecer en una escuela que no brinda muchas opciones para la
construccién de proyectos de vida o abandonarla para acceder al mundo del
trabajo sin las herramientas personales, culturales y sociales necesarias para
ajustarse a los cambios que impone el mundo actual.

Desplazarse de concebir la educacién como la protagonista fundamental para
viabilizar los ideales humanos de paz, libertad y justicia social y no como el
problema o ¢l impedimento para lograrlo, es de gran utilidad para imaginar
otras formas de reconstruccién del tejido social, a partir de la
experimentacién de modelos innovativos de relacionamiento entre los
estudiantes, los maestros, el conocimiento y sus entornos socioculturales,
donde la escuela sea otro de los escenarios posibles para el fortalecimiento
de las redes sociales, tan deterioradas por estos tiempos en el pais.

La urgencia de pensar entonces en una escuela para la vida es inminente en
tanto “el curriculo de la educacién formal, basicamente el de 1a secundaria,
en América Latina, de conjunto con las nuevas tendencias de la economia
obligan a plantearse muy intensamente la cuestion de las finalidades de la
educacion. Parte de sus modalidades estaban orientadas para formar para un
trabajo, en el marco de opciones de especializacién que se definian a los 12 e



incluso a los 15 afios. Pero, actualmente es necesario, posible e incluso
deseable que la educacién secundaria acepte formar para el mercado de
trabajo cuando éste parece no tener espacio para incorporar a todos los
jovenes que egresan de ella? En la dltima década cobré fuerza la posicién
segun la cual la educacién secundaria no debe asumir como un desafio
propio la formacidn para un puesto de trabajo, sino mas bien la formacién
para el trabajo. Es probable que haya que ser mds audaz y plantear que la
educacién —toda ella- debe formar para la multiactividad: para el trabajo
productivo, la creacién cultural, la vida social arménica, la vida familiar,
etc.; y la alternancia entre periodos de predominio de uno u otro tipo de
actividad a lo largo de una misma vida.™'

En consecuencia, la idea fuerza que articula el estudio es la de Educacién
para la Vida, pensada en términos “que permita a todos sin excepcion hacer
fructificar todos sus talentos y todas sus capacidades de creacién, lo que
implica que cada uno pueda responsabilizarse de si y realizar su proyecto
personal™, no sélo como estudiante sino también como docente.

Serd entonces urgente y necesario construir nuevas realidades educativas que
incorporen a los profesores como actores protagénicos pero no exclusivos
del cambio, que comprenda que los estudiantes no son un conglomerado
homogéneo, sino un conjunto de grupos de personas con intereses y
necesidades diversas y que la escuela por si sola no podré resolver los
desafios sociales que le imponen las problemdticas psicosociales de la
urbanizacién de la pobreza.

El estudio se ha organizado en dos partes. En la primera parte, se analiza el

problema de la desercién escolar, a la luz de algunos referentes

conceptuales; se describe la metodologfa y las caracteristicas de la localidad

donde se realiz6 la investigacidn; se elabora una lectura interpretativa de los

nueve estudios institucionales y, se proponen algunas lineas de politica que

intentan dar respuesta a la encrucijada en que estdn sumidas la escuelas de

los sectores marginales de la ciudad. En la segunda parte se presentan los

estudios de cada una de las nueve instituciones investigadas y la estrategia
de intervencién que se siguid.

'BRANSLAVSKY, Cecilia, op., cit. p.3 ‘
? DELORS, Jacques, La educacién encierra un tesoro, Espafia, Santillana, ediciones UNESCO, 1995, p.
95
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PRIMERA PARTE
1. EL PROBLEMA DE INVESTIGACION Y SUS REFERENTES CONCEPTUALES.

En la actualidad Colombia es quizds una de las sociedades més inequitativas
del mundo. En los dltimos 10 afios, las desigualdades sociales se han
agudizado en tal medida que al iniciar la década de los 90, la relacién entre
el 10% mas rico del pais y el 10% mds pobre era de 40 a 1, mientras que
para el 2.001, se calcula que es de 80 a 1°.

Aunque si bien se considera que la educacion es un importante factor de
equidad social, también es cierto que “niveles bdsicos de equidad social son
necesarios para que sea posible educar con posibilidades (...) No se trata
solamente de preguntarnos cudl es la contribucion de la educacion a la
equidad social sino, a la inversa, jcudnta equidad social es necesaria para
que haya una educacion exitosa? ”*

En esta disyuntiva y con la insatisfaccién, de una parte, por los logros
educativos alcanzados por los nifios y jévenes que asisten a las escuelas
publicas de los sectores populares de la ciudad de Bogotd y, de otra, por el
abandono creciente, en los tres tltimos afos, de muchos de ellos de las aulas
escolares, se intenta comprender las miltiples caras del fendmeno de la
desercién/retencion en nueve (9) escuelas piblicas de la localidad 18 Rafael
Uribe del Distrito Capital de Bogota.

Con el 4nimo de precisar la problemadtica investigativa, pero a la vez de
complejizar su mirada, a continuacidn se contextualizard el estudio alrededor
de Ia discusién de cuatro categorias bésicas: equidad y educacion, calidad de
la educacidn, cultura escolar y algunos avances empiricos en la explicacién
y/o comprensién de la problemiética de la desercion escolar en Colombia.

Investigaciones recientes concluyen que “durante los udltimos 20 afios es
indiscutible el aumento en la cobertura educativa, especialmente en bésica
primaria y parte de la secundaria. Se trata de un logro, en buena medida de

* SARMIENTO. Eduardo.Fore Econdmico de Anif y Fedesarrolio, Bogoti, enero del 2.001.
4 TEDESCO, Juan Carlos. Educar en la sociedad del conocimiento, Buenos Aires, Fondo de Cultura
Econémica, 2.000, p. 89.



las generaciones anteriores. El hecho de que hubieran tenido pocas
oportunidades para ir a la escuela las llevé a preocuparse especialmente
porque sus hijos si pudieran hacerlo. El crecimiento gradual de asistencia a
la escuela ha llevado a que esta institucién se vuelva un espacio de los nifios
y los jévenes. Tanto que incluso se acepta no tener trabajo —ni siquiera
buscarlo- si se estd aprovechando el tiempo en estudio, pensando a futuro.
Esta tendencia prueba que la relacién entre mayor educacién, mayor
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desarrollo y productividad ha tenido un profundo arraigo en el pais™.

No obstante esta realidad, también es cierta la relacién entre educacién,
desigualdad y crecimiento, que para Colombia significa la desigualdad en la
cantidad y calidad de la educacién que reciben tanto los nifios como los
Jjovenes hombres y mujeres que asisten a la escuela primaria y secundaria.

Estudios nacionales sobre calidad de la educacién medida en términos
cuantitativos (desercidn, retencién, repitencia), muestran que la cobertura
neta de la educacién primaria es del 95% mientras que la secundaria no
supera para el mejor de los casos el 85% de la poblacién de jévenes entre 12
a 17 aiios y que, la educacién acumulada antes del retiro de la escuela es
cada vez mayor en tanto la desercién con algiin afio de secundaria bajé del
28 al 21%. A pesar de estos logros, es alarmante la inequidad en tanto la
cobertura neta en secundaria variaba para 1998, entre el nivel mds bajo: 42%
en las zonas rurales y marginales urbanas y, el 85% en los estratos medios y
altos de las grandes ciudades y las ciudades intermedias. En consecuencia, la
inequidad ha impedido que la creciente incorporacién a la educacién de
grupos de poblacién antes excluidos, se haga a servicios de igual calidad. La
segmentacién resultante reproduce y en algunos casos refuerza la inequidad.
Por ello, no sorprende que el conjunto de factores que inciden en el bajo
rendimiento, la repitencia, la desercién escolar, se concentren en los sectores
urbanos marginales y rurales y que la desigualdad por efecto de las
diferencias en afios de educacidn, se agudice también por la desigual
distribuci6n de calidad de la educacion que discrimina contra los estudiantes
de menores ingresos y del campo®.

* UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA. Trayectorias generacionales en Colombia, Centro de
investigacion para el desarrollo de la faculiad de economia —CID-, Bogot4, 1999.

¢ REPUBLICA DE COLOMBIA, DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION-PNUD. Informe
de la mision social. Santa(é de Bogotd, 2.000, p. 73



Por su parte, la desigual distribucién de la calidad de la educacién, es
ratificada por los estudios nacionales de corte cualitativo que muestran que
la escuela colombiana, especialmente la de los sectores populares urbanos,
enfrenta serios problemas en su intento de ser la institucién social
privilegiada para lograr la inclusién social, en tanto maneja un conocimiento
obsoleto e ineficaz e intenta formar ciudadanos para una sociedad
democrética por medio de esquemas totalmente autoritarios, obstaculizando
el acceso de los estudiantes a la modernizacion de la sociedad’. Asi mismo,
con relacién a la educacién secundaria, en numerosos paises
latinoamericanos, incluyendo a Colombia, se asiste a un creciente proceso de
emergencia y fortalecimiento de culturas juveniles, a través de producciones
y consumos culturales que tienen lugar en circulos diferentes a los escolares.
En tal sentido, la falta de adecuacién del modelo de escuela secundaria a las
caracteristicas de los nuevos grupos y sectores sociales que ahora asisten a
ella y la falta de consideracion de la existencia de nuevas necesidades y
demandas generadas por los procesos de globalizacién de la economia y
mundializacién de la cultura, pero también de la importancia de fortalecer la
cultura propia, son factores relevantes a la hora de interpretar las razones de
la desercion y de los bajos logros de aprendizajes®.

Con respecto a Bogot4, a pesar de que es la ciudad donde se registran las
mayores coberturas educativas’, es también el lugar donde se registran las
mayores desigualdades sociales'” y donde la problematica educativa, al igual
que la problemdtica social, cultural y econémica, es cada vez més aguda y
compleja.

Es materia educativa es claro que algunos de los viejos problemas de la
escuela y del sistema educativo aun no han sido superados, al contrario, se le

" PARRA Sandoval, Rodrigo; CAJIAO, Francisco, CASTANEDA, Bernal Elsa; PARODI, Martha Luz.
1995, Proyecto Atldntida: Adolescencia y escuela, Conclusiones y Recomendaciones, Santafé de Bogotd,
Fundacion FES, tercer mundo Editores, Colciencias, p.23

8 BRANSLAVSKY, Cecilia. El curriculo de la educacion secundaria en América Latina, Buenos Aires,
septiembre 2 y 3 de 1999, en: Informacién e innovacién, nimero 101, diciembre de 1999. Edicién en
Espafiol: OREALC, Santiago, Chile

® Aunque la Secretarfa de educacién Distrital —-SED- amplié para el 2.001 la cobertura en cerca de unt 8%,
en enero de mismo afio, 3.500 alumnos todavia estdban a la espera de que se les asignara un cupo escolar.
Estos alumnaos pertenecen a las localidades mds pobres de la ciudad: Bosa, Kennedy y. Ciudad Bolivar. EL
TIEMPO. 3.560 alumnos, aiin sin cupo. Edicién del martes 23 de enero del 2.001, Bogotd, p. 1-6

' F1 80% de la poblacion experimenta un alto indice de necesidades basicas insatisfechas ~NBI-, situacién
que se ha venido agudizando en los dltimos afios, debido en gran medida a la crisis generalizada por la que
atraviesa el pafs



han venido sumando otros como la transformaciéon de la familia, las
transformaciones en el mundo del trabajo, la pobreza extrema, la
delincuencia, la violencia urbana, la prostitucién infantil y juvenil y el
consumo de sustancias psicoactivas, debido a la época de crisis generalizada
que vive la Colombia actual asi como por los profundos cambios que se
experimentan a diario, a escala mundial.

Por tanto, ahora méis que nunca, muchas de estas problemdticas necesitan ser
reconceptualizados y comprendidas en situaciones y tiempos especificos
para pensar en soluciones nuevas que posibiliten disefiar politicas educativas
diferenciadas que trasciendan la oferta pedagégica y que en consecuencia
sean més acordes con las condiciones materiales y culturales de los alumnos,
sus familias y sus contextos de marginalidad y pobreza.

Dentro de la gama de problemas viejos en busca de soluciones nuevas,
aparece en la panordmica educativa de la ciudad de Bogotd el fen6meno de
la desercién escolar, que afecta no sélo a la escuela ptblica de los sectores
populares sino a la escuela privada de los estratos medios y bajos del Distrito
Capital. Segtin la Asociacién de establecimientos Educativos Privados del
Distrito —Adespriv—, para el 2.001, cerca de 48.000 alumnos de los colegios
privados de los estratos 1, 2, 3 y 4 han abandonado, por la crisis econémica,
la escuela o pasado a la educacién piiblica, desplazando y dejando sin cupos
escolares a los alumnos de los estratos 1 y 2 usuarios de la educacién
piblica'’, |

En consecuencia, dado el cardcter social del fenémeno de la desercién/
retencién, para ser abordado de manera contemporanea y realista no podria
menos que pensarse a la luz de lo que se entiende por calidad de la
educacién y por cultura escolar.

Aunque si bien es cierto que no hay un concepto univoco de calidad de la
educacién en cuanto “es un concepto dindmico que varia de acuerdo con
circunstancias histéricas y sociales, y que tienen que ver con una serie de
elementos culturales y tedricos relacionados, a su vez, con quienes plantean
la definicién. Podria afirmarse que calidad de la educacién es el grado de

1 Segiin la oficina de planeacién de la Secretarfa de Educacién de Bogotd, una importante cantidad de estos
estudiantes pasé al sector ptiblico y pese a haber ampliado la cobertura en unos 60 mil cupos, no es
considerable la cantidad de nifios nuevos en el sistema educativo.
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aproximacién entre el ideal humano de una sociedad dada y su expresién
educativa. M4s especificamente, se la considera como el grado de
aproximacion entre lo establecido en los fines del sistema educativo y el
logro de la poblacién estudiantil”'

Desde la perspectiva de la calidad de la educacién, el recorrido del camino
que han seguido los estudios que intentan explicar o comprender el
fenémeno de la retencién/desercién pasan en la década de los 70 del
concepto de expansidn de la educacion al de calidad de la educacidn,
referenciando entre otros, el estudio de repitencia realizado a nivel
latinoamericano en la década de los ochenta por Shieffelbeim y Heikkinen,
quienes llaman la atencidn sobre la magnitud del problema fundametalmente
en los primeros grados de la escuela primaria con algunas variaciones poco
significativas entre los paises estudiados. Por su parte, el estudio de
repitencia en Colombia Illevado a cabo por Armando Loera y Noel McGinn
en 1991 para el programa saber del MEN, indica que la situacién de
repitencia no presenta los sintomas de alarma sefialados por el estudio de
Shieffelbeim y Heikkinen. Sin embargo, los niveles de repitencia
encontrados resultan preocupantes sobre todo porque permiten suponer que
el fendmeno es mds agudo en sectores sociales deprimidos y ademds es la
causa mas frecuente del abandono de la escuela. Es decir quc los nifios y las
nifias que repiten grados, terminan desertando®.

A partir de este estudio podria pensarse entonces que la cadena de la
desercion se inicia en el bajo rendimiento académico, pasando por la
repitencia y llevando finalmente a la desercion. Asi mismo, en dicho estudio
quedd en claro que el principal problema de Educacion Basica en Colombia
es el de la baja calidad de los logros académicos de los alumnos y que
aunque la repitencia escolar presenta indices inquietantes, es solamente una
de las manifestaciones del fracaso de la escuela en el cumplimiento de su
funcién social, mas aun si ni siguiera los alumnos promovidos alcanzan el
50% de los logros académicos esperados.

2 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA. La calidad de la educacion un asunto
de todos. Santafé de Bogotd, Serie documentos especiales, SABER Sistema Nacional de Evaluacién, MEN,
1995, p.11

3 MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA. Informe Repitencia, Santafé de
Bogotd, coleccién SABER Sistema Nacional de Evaluacion, MEN, Instituto para el desarrollo de la
universidad de Harvard, CIUP, 1993, 15 p.

11



Con relacién a la escuela.secundaria es poco lo que se sabe sobre la
desercién/retencion. Catalina Turbay Restrepo y col,'* afirman que para
1994, las fuentes oficiales mds conservadoras (MEN) estimaban que la
desercion de la secundaria ascendia a un 8% del total de la matricula, lo que
dejaba a cerca de 220.000 jévenes por fuera del sistema. De éstos un 55%
eran hombres y un 45% mujeres. Estos valores no incluyen a los reprobados
de ambos sexos que no regresan al sistema. Otras fuentes sefialaban que la
tasa de desercion alcanzaba hasta un 12%. No existia entonces mayor
documentacién acerca de este problema. Las tinicas aproximaciones
sistemdticas a las causas de desercién de la secundaria, eran los datos
arrojados por algunos médulos de las Encuestas Nacionales, procesadas por
el Departamento Nacional de Planeacion, que hacen suponer que la principal
causa para abandonar la escuela secundaria era simplemente el “no querer
seguir” en la institucién escolar. Sin embargo, por el tipo de informacién
que se puede obtener a partir de estudios cuantitativos como los derivados de
las encuestas nacionales era imposible establecer a qué razones obedecia
esta falta de interés. Sin embargo, a manera de hipétesis, era posible suponer
que en la misma deberia jugar un papel fundamental la escuela misma.

Aunque el estudio arroj6 resultados esclarecedores sobre las causas de la
desercion de la educacion secundaria, las autoras destacan que buena parte
de la desercién podria prevenirse con una adecuada atencion a lo que sucede
en la interaccion conflictiva entre la institucion educativa y los jévenes, a la
pérdida de sentido de la Educacién Secundaria y a la inutilidad del
bachillerato para el empleo y la biisqueda de opciones de formaci6n para el
trabajo.

Es evidente entonces que el hecho de que los nifios y los jovenes abandonen
tempranamente la escuela, los empuja a que queden atrapados en el circulo
de la exclusion y la marginalidad en tanto al ser precarias la cantidad y la
calidad de la educacién acumulada, también lo son los niveles de
competitividad para ajustarse a la multiactividad® y el cambio que impone el

¥ TURBAY Catalina; CALVO, Glora y LUQUE, Fernando. Causas de Desercidn de la Educacién
Secundaria y Rutas Educativas, Formativas y Ocupacionales Posteriores a la Desercion, segiin Género.
Estudio de Casos en Bogatd, Medellin y Cali. (Material Policopiado). Consejerfa Presidencial para la
Juventud, la Mujer y la Familia-FONADE. Santafé de Bogotd, 1994.

% Las tendencias de desarrollo del mercado del trabajo y de la vida misma en el presente y
presumiblemente en el futuro Hevan a introducir €} concepto de multiactividad camo la necesidad de
educarse a lo largo de la vida tanto para el trabajo productivo, como para la convivencia social arménica, la
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mundo actual.

De acuerdo con lo referenciado en los parrafos anteriores sobre el camino
que han seguido los estudios que intentan explicar o comprender el
fenémeno de la retencién/desercién, toma relevancia la necesidad de
vincular las nuevas comprensiones sobre el fenémeno en mencién, a la
cultura escolar, en tanto es alli donde se hace visible el problema y donde los
estudios realizados abren nuevos interrogantes.

En tal sentido, la cultura escolar es entendida a la manera de Pérez G6mez
como el complejo cruce de culturas que se produce en la escuela entre las
propuestas de la cultura critica, alojada en las disciplinas cientfficas,
artisticas y filoséficas; las determinaciones de la cultura académica reflejada
en las concreciones que constituyen el curriculum; los influjos de la cultura
social, constituida por los valores hegeménicos del escenario social; las
presiones cotidianas de la cultura institucional, presente en los roles,
normas, rutinas y ritos propios de la escuela como institucién social
especifica, y las caracteristicas de la cultura experiencial, adquirida por cada
alumno a través de la experiencia en los intercambios espontdneos con su
entorno. '

Vistas las cosas es innegable la necesidad de seguir indagando sobre la
problematica de la desercién escolar, intentando comprender las rutas que
sigue el fenémeno de la desercidn/retencion y los sentidos que le otorgan los
diversos actores sociales involucrados en el problema.

Por tanto, la problematica general de investigacién estaria centrada en
comprender, desde la perspectiva de calidad de la educacidn, la cultura
escolar de las instituciones educativas estudiadas y sus posibles
vinculaciones con el fenémeno de Ia retencion/desercién escolar.

creacién intelectual y artfstica y el desarrollo personal, que aunque si bien no son responsabilidades
exclusivas de la institucién escolar si encuentran en ella el nicho propicio para su formacién y desarrollo.

' PEREZ G6mez, Angel 1. 1998, La cultura escolar en la sociedad neoliberal. Madrid, ediciones Morata,
p.t1-17
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2. LAMETODOLOGIA
2.1 Sobre el Proceso:

La investigacién se llevé a cabo en dos momentos. En el primero momento
se estudiaron seis (6) instituciones educativas y en el segundo momento se
ampli6 a la investigacion de tres (3) centros educativos mds. Dado que en
cada uno de ellos, se llevaron a cabo estrategias metodoldgicas particulares,
a continuacién, se describird y discutird criticamente, el proceso
metodolégico que se siguié en cada uno de estos momentos..

2.1.1 Primer momento.

En esta etapa, para acceder al proceso de investigacion que diera cuenta del
problema de investigacion descrito anteriormente, se trazaron dos rutas
investigativas: 1) mirar la escuela por dentro, y 2) reconstruir el camino que
siguen las vidas de algunos de los nifios y los jévenes hombres y mujeres
una vez que dejan la institucién escolar, teniendo siempre presente que en
ambas rutas la pregunta estaria enmarcada desde la cultura escolar y sus
vinculaciones con la retencién/desercién escolar.

La decision de optar por estas dos rutas investigativas, marcé tanto la
conformacién de los equipos investigativos en cada una de las instituciones
estudiadas, como el disefio investigativo que se sigui6 en cada una de ellas.

Dado que el proyecto Fomento de la Retencién Escolar, se planteo como un
proyecto de investigacién accidn, el disefio de la fase investigativa fue
pensado de manera tal que los diversos actores escolares (directivos, padres
de familia, estudiantes) fueran a la vez actores e investigadores de su propia
realidad. Esto implicaba que la intervencion se iniciaria desde la fase misma
de investigacién, en cuanto se suponia que al observar, sistematizar,
interpretar y reflexionar sobre el quehacer educativo cotidiano, las
transformaciones, por lo menos a nivel de los que participaban en el estudio,
se daban de inmediato.. |

Desde esta perspectiva conceptual y obedeciendo a las rutas investigativas
trazadas, se seleccionaron las instituciones a ser estudiadas, se conformaron
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los equipos de investigacidn institucionales y se dec1d1eron las estrategias
metodoldgicas.

Unidad de estudio: de acuerdo con la caracterizacién de la localidad 18
Rafael Uribe Uribe y los primeros contactos que se tuvieron con las seis
instituciones asignadas por la SED (Secretaria de Educacién Distrital), se
decidié hacer un replanteamiento de los criterios de seleccién de las
instituciones, de manera tal que el espectro de seleccion fuera més amplio.

Dicho replanteamiento correspondié a la negativa de algunas de las
instituciones seleccionadas por la SED' para llevar a cabo el proyecto,
donde sus Directivos argumentaban que la desercion en sus instituciones era
bastante baja segin los registros internos, por lo cual no se justificaba un
estudio de esta naturaleza, y ademis, porque para este afio tenian una serie
de proyectos que les impedia trabajar en uno mds"

Partiendo de que la investigacién estaba enmarcada dentro de los
fundamentos de la investigacién accién, y que los actores institucionales
serian no solamente informantes claves, sino investigadores activos de su
realidad, se requerfa como en cualquier proceso de construccién colectiva,
que todos los que en el participan se comprometieran desde el interés
institucional y personal.

En tal sentido se seleccionaron aquellas instituciones educativas que
cumplieran con las siguientes caracteristicas:

e Grados: Bdsica primaria o secundaria completa y/o primaria y secundaria
Jornadas: mafiana, tarde y tinica

Estrato: 2y 3

Poblacion estudiantil: masculina, femenina y mixta.

Indices de desercién escolar.”

e o o o

 Entre eltos el CED Molinos — Marruecos, CED Bravo Paez.

'8 Se podrian leer las negativas de las instituciones como “Resistencia” a la entrada de propueslas nuevas
que generen algun tipo de cambio. Cambios que modificarfan de alguna manera sus formas de operar, de
fluir. Formas que se traducen en ganancias institucionales en la medida en que sostienen un orden social
que les permite mantenerse dentro del orden social.

' Es necesario tener en cuenta que los registros de las escuelas no eran efectivamente muy altos en dicho
indicador, debido al subregistro o no registro de los desertores/as. Un ejemplo de este aspecto se observo en
algunas de las escuelas donde los nifios y jovenes hombres y mujeres que se van de la institucién educativa
son reemplazados inmediatamente por algin otro que necesite el cupo. Asf, al finalizar el afio el niimero de
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* Interés de la institucién educativa de participar en el proceso.

Bajo estos criterios la unidad de estudio quedé constituida por las siguientes
Seis (6) instituciones:
- CED Pabloe V: Jornada tinica, mixto, bdsica primaria, estrato 3.
- CED Molinos del Sur: Jornada de la mafiana, b4sica primaria, mixto

estrato 2.

- CED Manuel del Socorro Rodriguez: Jornada de la tarde, bésica
primaria, mixto, estrato 2 '
- CED Bernardo Jaramillo: Jornada de la tarde, bésica primaria y
secundaria completas, mixto, estrato 2.
- Colegio Nacional Restrepo Milldn: Jornada de la tarde, secundaria

completa, masculino en grados 10 y 11 y mixto hasta 9 grado, estrato 3.

- Colegio Nacional Clemencia de Caicedo: Jornada de la maiiana,
secundariacompleta, femenino, estrato 3.

Caracteristicas generales de las instituciones escolares estudiadas

Institucion Grados Jornada | Nuimero | Nimero | Némero
alumnos | cursos maestros
Pablo VI Primaria Completa 230 6 9
Molinos Sur Primaria Maiiana 570 16 18
Manuel del Socorro Primaria Tarde 460 14 16
Bernardo Jaramillo 0-11 Tarde 1.000 35 26
Clemencia d e | Bachillerato | Maifiana 675 17 29
Caicedo '
Restrepo Milldn Bachillerato | Tarde 1.200 31 58

Conformacion de los Equipos Institucionales de Investigacion.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la institucién y las dos rutas
investigativas propuestas: 1) mirar la escuela por dentro, y 2) reconstruir el
camino que siguen las vidas de los nifios y los jévenes hombres y mujeres
una vez que dejan la institucion escolar, se constituyeron los equipos de
investigacién en cada una de las escuelas. La conformacién del equipo por

estudiantes matriculados es igual al numero de estudiantes que finalizan ¢l periodo éscolar. Por lo tanto no
existe dentro de estas estadfsticas indicios de desercién escolar.
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su parte leido desde un proceso de construccion, se dio de manera particular
para cada institucién, donde en algunas se instauré por decisién de los
directivos, con estudiantes, y en otras de manera concertada con los
maestros/as y Directivas de las escuelas. Asi, entraron actores que
posteriormente “desertaban” del proceso, bien porque no les interesaba, o
bien porque afirmaban que el tiempo no les alcanzaba.

En aras del proceso se estipulo un tiempo limite para la salida y entrada de
los miembros del equipo, sin perder de vista que estos se seguian
constituyendo en actores claves de la investigacién en tanto sus aportes
alimentaban desde otra esfera la recoleccién de la informacién. Los equipos
se conformaron entonces por docentes, estudiantes, directivas y padres de
familia, de la siguiente manera:

En los Centros Educativos Distritales Pablo VI, Molinos Sur y Manuel
del Socorro Rodriguez, los equipos de investigacion se conformaron con
aquellos docentes que estaban interesados en formar parte del proyecto,
incluyendo a sus tres directoras. En el Pablo VI se conté ademas con una
madre de familia y en el Manuel del Socorro Rodriguez con un estudiante de
grado 5. :

Por ser el Bernardo Jaramillo Ia institucién més compleja se conformaron
dos equipos de investigacién. Uno, constituido por docentes tanto de
primaria como de secundaria y otro conformado por los alumnos de los
grados 7 a 11 representantes al consejo estudiantil.

En los colegios Clemencia de Caicedo y Restrepo Milléan, los equipos
estuvieron constituidos, en el primero de ellos, por alumnas de grado 10 bajo
la coordinacién de la trabajadora social y, en el segundo, por alumnos de
grado 11, bajo la coordinacién del coordinador académico. En ambas
instituciones el trabajo de los j6venes estd articulado al servicio social.

Por su parte, el acompafiamiento al proceso investigativo que réaliza cada
equipo de investigacion, estd bajo la responsabilidad de dos investigadoras

de la fundacién en cada una de las instituciones.

Dado que los actores escolares eran a la vez investigadores de su propia
realidad escolar y que el rol de las investigadoras de la fundacién era
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dinamizar y acompaiiar los procesos investigativos en la medida en que se
ensefia a los actores escolares a investigar investigando, la estrategia
metodoldgica que se utilizo fue la de taller de investigacién. Esta estrategia
posibilité: llegar a acuerdos entre los diferentes miembros del equipo,
orientar los procesos investigativos y adquirir destrezas en el manejo de los
procesos y herramientas de la investigacidn. Los talleres se realizaron una
vez a la semana con todo el equipo institucional y entre taller y taller, segin
los acuerdos y responsabilidades asumidas por el equipo, las investigadoras
de la fundacidn, acompaiiaron el desarrollo de las tareas investigativas. Los
talleres se convirtieron en espacios de formacion en investigacion, pero a la
vez de seguimiento y orientacién del estudio.

Por su parte, las investigadoras de la fundacién también realizan su propia
labor investigativa como por ejemplo realizar la revision de estadfsticas y
documentacidn de la institucién, entrevistas, grupos focales y observaciones
de aquellos casos en que el grupo asf lo decidid.

Logros, dificultades y soluciones: Si bien es cierto que en el acercamiento
a las instituciones educativas se logré el objetivo de llevar a cabo la
participaciéon de estas en el proceso, no se puede pasar por alto los
aprendizajes que el proceso mismo arrojo.

En primera instancia es necesario hacer referencia a la convocatoria
realizada por la Secretaria de Educacidn a las instituciones que segin las
cifras debian participar en el proyecto. Aqui se pudieron establecer dos
posibilidades: 1) que las instituciones se sientan obligadas a participar por la
presencia de la SED en la convocatoria®; 2) que las instituciones no deseen
participar por la carga de proyectos que estdn desarrollando para la SED?".

¥ L a presion se siente en algunos casos por cumplir para no ser tildados por ia SED y perder de esta forma
algiin otro tipo de apoyo que pueda brindar la Secretaria en posteriores circunstancias, y no porque el
proyecio esté integrado dentro de una politica institucional. Sin embargo el proceso mismo al iniciarse fue
insertando otro tinte al percibir la importancia de pensarse la escuela y sus procesos.

M En muchas de las instituciones se presento este comentario alrededor de los proyectos que anualmente
propone la SED para las instituciones. Proyectos que al ser percibidos por los miembros de las instituciones
como una “carga m4s”, podia estar denotando ta poca o ninguna articulacién entre ellos para responder a
una politica de educacién, que integre alrededor de un propdsito comiin, con objetivos comunes, de gente
comdn. :
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En esta linea la entrada a algunas de las instituciones propuestas por la
Secretaria no se pudo llevar a cabo, retrasando el proceso, lo cual tuvo
implicaciones fuertes partiendo del hecho de que la fase de investigacién
estaba planteada para un tiempo muy corto. Se podria entonces garantizar
por parte de la SED que para procesos tan cortos, el trabajo previo de
contacto y convocatoria fuera mas efectivo. En este proceso se invirtié
mucho tiempo, tomando finalmente decisiones de cambio de las
instituciones participantes, como se describié anteriormente.

Por otra parte, No obstante que los equipos de investigacién se constituyeron
en cada una de las instituciones educativas estudiadas y que durante todo el
proceso del estudio se intenté mantenerlos cohesionados y activos, los
niveles de consolidacién, compromiso, permanencia y credibilidad al
interior de cada institucién fueron bastante disimiles. Por tanto, se considera
importante hacer algunas reflexiones al respecto con miras a pensar y
orientar futuros trabajos de investigacién/intervencién en y con las
instituciones educativas piiblicas ubicadas en los sectores populares urbanos.

Puntos de reflexion
« Constitucién de equipos institucionales de investigacién. El trabajo en

equipo es quiz4s uno de los retos fundamentales que estd afrontando no sélo
la escuela del presente sino en general el mundo del trabajo.

No obstante el reconocimiento de su importancia y necesidad sentida por
parte de algunos docentes y directivas de muchas instituciones escolares y
principalmente de las instancias politicas, administrativas y académicas del
sector educativo, la pretensién de conformar, consolidar y sostener equipos
de trabajo institucional con una visién compartida de escuela no es tarea
facil y menos lo es convocar y mantener equipos de investigacion alrededor
de problematicas escolares que aunque si bien pueden estar fuertemente
argumentadas desde las instancias administrativas y académicas del sector,
como ¢s el caso de la retencién/desercion escolar, para las escuelas y sus
actores se constituyen en amenaza y critica a su labor educativa.

Es asi como los procesos de insercion de investigadores externos a la

escuela, de convencimiento sobre la necesidad de abordar probleméticas de
las cuales muchas veces no hay consciencia de su gravedad por parte de los
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docentes y directivas y de constitucién de equipos institucionales de
investigacion, es bastante lenta y por momentos desgastante debido a la
resistencia que genera la escuela a todo lo que provenga de afuera y amenace
con alterar los ritmos y las dindmicas a los que ya todos estdn
acostumbrados.

Durante el desarrollo del proyecto se detectaron algunos aspectos y
situaciones que pueden aportar a la reflexién:

En los centros educativos no se les concede tiempo ni atencién y pareciera -
ser que aun no estin legitimadas como parte de Ia cultura escolar, espacios
diferentes a actividades como "dictar clases" o a "rituales instituidos" como
celebraciones, paros, reuniones, asambleas. En tal sentido, el trabajo en
equipo para la reflexion sobre la escuela, el desarrollo de proyectos, la
investigacion y en ocasiones la misma formacién docente no es importante y
menos prioritaria. No es extrafio entonces que los proyectos planteados
desde la Secretaria de Educacion se perciban como "perdedera de tiempo" y
como impedimento para que los profesores cumplan con su funcién docente.

Las problemdticas de los sectores populares urbanos que tienen que
enfrentar las instituciones educativas, sus docentes y directivas son tantas,
tan variadas y complejas que en la mayoria de los casos lo urgente avasalla
lo importante, imposibilitando pensar y actuar sobre lo prioritario y sobre
aquellas problematicas que estdn a la base de la complejidad de la cultura
escolar.

La sospecha y desconfianza que tienen los docentes a todo lo que provenga
de la Secretaria de Educacién, de instituciones gubernamentales, no
gubernamentales y académicas, los {leva a vincular con muy poca
argumentacién y a manera de consignas cliché, a los proyectos propuestos
como medios soterrados para realizar la evaluacién docente, para privatizar
la educacién piblica o para poner en marcha las politicas neohberales del
Fondo Monetario Internacional, :

Asi mismo, las escuelas y sus actores experimentan y expresan cierta forma
de utilizacién por parte de algunas instituciones y proyectos de investigacién
que en el pasado han estudiado, criticado y en cierta medida utilizado a la
escuela, sin recibir a cambio ningtin beneficio para ellos.
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El asistencialismo y el paternalismo con el que se ha actuado durante
muchos afios en los sectores menos favorecidos de la sociedad, entre ellos
las escuelas de los sectores populares, y la idea difundida entre los docentes
que los problemas de la escuela tienen sus origenes fundamentalmente en
factores exégenos a la misma, casi siempre de cardcter estructural, los ha
llevado a pensar que la escuela es poco o nada lo que puede hacer y que por
tanto la responsabilidad de solucionar las problematicas que all{ se presentan
son de otros y no de sus propios actores. Esta situacién inmoviliza la accién,
dificulta la critica, la autoreflexién y el asumir el conflicto como
consustancial a las interacciones humanas, como generador de cambio y
crecimiento personal y colectivo. En consecuencia, construir procesos
participativos, de empoderamiento y cambios desde la escuela es un proceso
lento y por momentos bastante complicado.

En la mayoria de los casos los docentes y directivas que acceden y muestran
voluntad por hacer parte de los equipos de investigacién son aquellos que de
una u otra manera vienen reflexionando sobre la funcién de la escuela y su
labor pedagdgica, situacion positiva para los procesos investigativos pero
que sigue dejando por fuera a aquellos docentes que se resisten al cambio y
con quienes se necesitarfa un trabajo mds sistemético y profundo. En tal
sentido, la constitucién de equipos de investigacién genera y agudiza los
conflictos que ya se venian gestando, y los equipos que se constituyen, en la
mayoria de los casos se tornan débiles e inestables, asunto que hace pensar
que bajo estas circunstancias los agentes externos a la institucién escolar
cumplen el papel de aglutinadores del equipo y no de movilizadores de
procesos institucionales, en tanto una vez se retiran de la institucién se corre
el riesgo de que el equipo se desintegre y con ello la posibilidad de
transformacién de la escuela y de las dindmicas de interaccién entre sus
diversos actores. |

Los jévenes estudiantes hombres y mujeres muestran una gran voluntad y
compromiso por hacer parte de los equipos de investigacion. Sin embargo,
su trabajo y aportes a la reflexion sobre la escuela es percibida por muchos
de los docentes como amenazante, poco seria y subjetiva. Por su parte, los
Jovenes también manifiestan temor a ser sancionados y desconfianza hacia
algunos de sus docentes y en general hacia el mundo adulto. Ven en la
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investigacién la oportunidad para tomar revancha o denuncwr aquellas
situaciones silenciadas en la institucion.

* El tiempo. Es evidente que el tiempo es el mejor aliado tanto para la
constitucion de equipos de trabajo institucionales como para generar los
procesos de investigacién/intervencién propuestos por el Proyecto Fomento
de la Retencidn Escolar.

En consecuencia, ocho (8) meses son insuficientes para constituir equipos de
investigacién en cada institucion, realizar la investigacién y ademés generar
procesos de intervencién que lleven a la solucién de las problemdticas
detectadas. |

En gran medida la debilidad e inestabilidad de los equipos de investigacién
constitutdos para desarrollar el proyecto, podria atribuirse al hecho de que se
requiere tiempo para consolidar los equipos, para permitir que la
participacién en ellos fluya de acuerdo con los ritmos de la escuela y con las
dindmicas mismas que estos van generando y para hacer del investigador
externo un verdadero movilizador de procesos evitando en lo posible
relaciones de dependencia como ocurrié en algunas de las instituciones
educativas que hacian parte del proyecto. |

* Los investigadores externos a la institucién. Indudablemente, para generar
procesos participativos de investigacién/intervencién en las instituciones
educativas se requiere contar con profesionales no sélo formados y con
experiencia en investigacion sino ademés con un amplio conocimiento en
politicas, probleméticas educativas y sobre todo en asuntos socioculturales y
econdémicos vinculados con la pobreza y la marginalidad.

Lecciones aprendidas

Vale la pena recordar que al inicio del proyecto Fomento de la Retencién
Escolar, se plante6 la fase de investigacién desde el marco de la
investigacion accién, con ¢l propésito de que los diversos actores escolares
(directivos, maestros, padres de familia, estudiantes) fueran a su vez
investigadores de su propia realidad, lo que implicaba segtn el equipo de la
FRB dos ganancias fundamentales para el proceso: 1) Que la participacién
de los actores institucionales en el proceso de investigacién de su propia
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realidad y en la identificacién de las categorias que constituyen su mundo
vivencial, se constituiria en un saber esencial para la transformacién de
dicha realidad. 2) Que la participacién de dichos actores institucionales en la
investigacion seria en cierta medida el garante del desarrollo de la fase de
intervencion, en tanto se habria constituido un equipo de investigacién
dentro de la institucién que generara procesos de cambio dentro de la
institucién misma. |

Igualmente se tenia como objetivo formar a estos equipos de directivas,
maestros, estudiantes y padres de familia como investigadores, dotarlos de
herramientas que les permitiera posteriormente, ampliar la investigacion
sobre la problemdtica de la desercién escolar, o plantear procesos
investigativos sobre otras problematicas identificadas por ellos dentro de su
proceso cotidiano en Ia escuela.

A la luz de los resultados del proyecto se hace necesario entonces
reflexionar alrededor de la conformacion de los equipos de investigacion, y
de los propésitos que se tenian, al ser planteados como una excelente
alternativa para dejar instalados dentro de las instituciones equipos de
trabajo (comprometidos y empoderados) que continuaran de manera
espontanea y natural liderando los procesos educativos de las escuelas.

Como leccién aprendida se puede afirmar en primer lugar que los objetivos
planteados en los parrafos anteriores implican un proceso que no es posible
iniciar y mucho menos desarrollar en tan corto tiempo y en contextos donde
se cruzan diferentes factores (poderes institucionales, conflictos internos,
intereses particulares) que influyen y determinan la construccidn colectiva
de proyectos.

Si bien es cierto, algunos de los actores institucionales que participaron
dentro del proceso de investigacién afirmaron que el proyecto se constituy6
en una oportunidad para aproximarse a algunas herramientas de la
investigacién social aprovechables en la comprensién de su propio entorno,
y que les permiti6 identificar fenémenos y circunstancias que les conciernen
pero que en la préctica cotidiana no llegan a configurarse plenamente como
objetos de reflexién, no se puede concluir que dichos actores estén
capacitados y menos que estén empoderados para continuar o iniciar un
proceso de investigacion.
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Una cosa es que los miembros de la institucién educativa participen dentro
del equipo de investigacion para observar, sistematizar, interpretar y
reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano, pensarse su escuela y
proponer alternativas de solucién internas; y otra muy distinta es pretender
que estos sujetos se conviertan en investigadores en tan corto tiempo. Es un
proceso que requiere de un cronograma mas amplio, de un trabajo mais
intenso, que es posible desarrollar con un periodo de sensibilizacién que
permita visibilizar para las instituciones la importancia de los procesos
investigativos. Aqui podriamos afirmar que el proyecto desarrollado durante
los 8 meses se convierte de alguna manera en esa fase de “sensibilizacién”,
que permitié romper por parte de algunos actores institucionales educativos
los imaginarios construidos histéricamente en torno a lo que es y significa la
investigacion. Es de aclarar que la “investigacién” dentro de las escuelas en
algunos momentos mds que un concepto que convoque a la accién cotidiana
y con sentido, se convierte en un obstaculizador y desarticulador de
procesos.

En esta linea, se identificé en algunas instituciones donde se desarrollé la
investigacion, el efecto que tuvo la presentacion de los resultados para
algunos de los miembros de las escuelas. El informe presentado gener6 la
discusidn y el interés de algunos docentes de participar en el grupo de
trabajo, de proponer alternativas de intervencion y de continuar con el
desarrollo de proyectos que habfan sido propuestos anteriormente dentro de
la institucién, pero que tomaron fuerza y sentido a la luz de los resultados
presentados.

Por otra parte el objetivo de dejar instalados dentro de las instituciones
equipos de trabajo formados alrededor de la investigacién, para que
posteriormente continuaran su labor como “equipos de trabajo
institucionales™ en aras de una labor colectiva y conjunta, resulté ser en parte
una pretension artificial, en tanto artificiales fueron dichos equipos. Algunos
de ellos se mantuvieron constantes, algunos desaparecieron al iniciar el
trabajo. Los que se lograron mantener por su parte, encontraron en la
presentacion de los resultados obstdculos institucionales que le restaron
importancia a la labor y que abruptamente desencadenaron un proceso de
desintegracion grupal al no encontrar un interlocutor clave dentro de la
cultura escolar. Median entonces intereses, ritmos, relaciones, roles,
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conflictos y poderes dentro de la cultura escolar particular de cada
institucién, que o viabiliza en algunos casos, o no deja fluir en otros los
intentos de algunos miembros de la institucién por construir un proyecto
educativo comiin, colectivo y concertado.

En este sentido podemos rescatar lo planteado por Pérez G6mez cuando
afirma que “El cambio educativo no se reduce a la elaboracién de nuevas
estrategias y procedimientos para ejecutar reformas impuestas desde afuera,
sino que tiene que ver con el desarrollo por parte de los individuos
implicados de estrategias personales para responder a, e influir sobre, el
impact(; de los cambios estructurales y culturales del escenario escolar y
social™, |

Equipos artificiales, sobretodo cuando se conformaron por los y las jévenes
estudiantes de los colegios. Se evidencia aqui la no “legitimidad
institucional” que poseen los discursos y trabajos adelantados por los
Jjovenes dentro de la institucién. En los dos colegios donde los equipos de
trabajo fueron conformados por los estudiantes, el proceso de presentacién
de los resultados y la construccion de estrategias de intervencién se vieron
obstaculizados por la lectura que del informe realizaron los adultos
(directivas y maestros). Fueron en este sentido las instituciones donde con
mds énfasis se solicito una “Validacidn de los resultados”, al punto de llegar
a afirmar en uno de ellos, que lo consignado en el informe era la voz de los
Jovenes, y que por lo general ellos mentian, o acomodaban todo.

Se puede observar c6mo las presiones cotidianas de la cultura institucional,
presente en los roles, normas, rutinas y ritos propios de la escuela como
institucion social especifica, dificulta y en algunos casos obstaculiza
procesos de construccién colectiva dependiendo del actor desde donde se
promueva la propuesta. Propuestas entonces que deben surgir desde el
interior de la cultura escalar dando cuenta asi de los conflictos, las relaciones
y los ritmos que se tejen en la vida cotidiana de las escuelas.

“De esta manera el cambio educativo se convierte en una experiencia de
aprendizaje y experimentacion para quienes se implican activamente en el,
provocando la modificacién, no sobrevenida, sino consciente y

* pérez Gémez, A. 1. La cultura escolar en Ia sociedad neoliberal. Ediciones Morata. Madrid, 1998.

25



autébnomamente decidida, tanto de las pricticas y de las estructuras
organizativas de la escuela, como de las percepciones de los docentes y
estudiantes sobre sus roles y responsabilidades™. Roles y responsabilidades
que tradicionalmente han determinado que son las directivas y docentes, y
no los estudiantes los que tienen en su poder la transformacién, la
innovacidn o las mejoras del sistema educativo.

Procesos de construccién de equipos que en tanto artificiales se leen débiles
e inestables. Débiles porque no logran incidir en las transformaciones (de las
practicas y de las estructuras organizativas) que la escuela requiere para
lograr el objetivo de una educacién de calidad. Inestable en la medida en que
no logra fluir permitiendo la entrada y salida de sus fuerzas de accion. Se
convierte en este caso el proyecto de investigacién en una “camisa de
fuerza” que aglutina con mucha fuerza en principio, y desarticula con la
misma fuerza cualquier proceso. No es una dindmica que responda al
contexto institucional, es un grupo artificial que se agota en el mismo.

Si bien se reconoce que la entrada para formar equipos de trabajo dentro de
las instituciones educativas no puede ser la conformacién de equipos de
investigacién, si se puede afirmar de manera propositiva, que el trabajo en
€quipo se constituye en un aspecto fundamental para la viabilidad y la
sostenibilidad del proyecto educativo. El establecimiento de alianzas en
torno a un proyecto colectivo y concertado, desde los intereses particulares y
comunes entre los diferentes integrantes de la comunidad educativa es una
prioridad dentro de las propuestas a desarrollar en ias escuelas.

Para las concertaciones tanto al interior como hacia afuera de las escuelas
existe el gran reto de la diversidad, los conflictos sociales, culturales,
politicos y econémicos de cada una, que hacen que la pretension de llevar a
cabo procesos colectivos de produccién se den de manera lenta. Es aqui
cuando cobran importancia los procesos, que decididos desde adentro se
jalonen y apalanquen desde afuera. Es aqui cuando la presencia externa de la
Secretaria de Educacién por ejemplo, cobra relevancia en tanto en el marco
de procesos de capacitacién, formacion, fortalecimiento, a los maestros,
directivas, estudiantes, padres de familia y la comunidad en general, puede
lograr apalancar los proyectos que de ellos y de sus intereses surjan.

B Pérez Gomez, A. I op. cit.
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En consecuencia, las lecciones aprendidas se podrian concretar de la
siguiente manera:

* Se han logrado visualizar puntos de encuentro, apuestas e intereses
comunes en cada institucién, asi como los conflictos que no dejan
avanzar los procesos. Es tarea fundamental entonces no dejar abandonado
el terreno abonado. Apalancar sus propuestas frente a la constitucién de
equipos de trabajo que optimicen su quehacer y logren tejer la apuesta de
un proyecto comiin, para gente comin, es una tarea de todas las
instancias (politicas, académicas, gubernamentales y no
gubernamentales), en el logro de la calidad de nuestra educacién.

* En aquellas instituciones donde ya existian equipos de trabajo
constituidos la gestién del proyecto fue mas eficientes Por tanto es
recomendable, antes que pensar en constituir equipos de investigacion,
detectar en las instituciones aquellos grupos ya conformados sin importar
lo fuertes, débiles o legitimados que estén en la institucién escolar y a
partir de ellos convocar y dar la posibilidad de fortalecerlos y abrirlos a
otros actores y otras actividades.

e Al ser el tiempo un aliado fundamental en los procesos participativos de
investigacién/intervencién seria importante pensar proyectos de més
larga duracidn o plantear otras estrategias de trabajo investigativo o de
accion, esto con el fin de evitar generar falsas expectativas, desencanto y
resistencia hacia la investigacién y proyectos futuros de la Secretaria de
Educacién en los centros educativos.

e Posibilitar que los investigadores externos permanezcan por largo tiempo
en las instituciones educativas y en la medida en que transcurra el tiempo
su protagonismo disminuya, esto con el fin de gestar verdaderos procesos
participativos, de empoderamiento y sostenibilidad de los proyectos mas
alla de la intervencién externa.
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2.1.2 Segunde momento

Una vez concluido el proceso de investigacién en las primeras seis (6)
escuelas, se procedié a extender el estudio a tres (3) instituciones mds,
intentando ampliar la comprensién del fenémeno en los estratos 1 y 2 de la
misma localidad, donde la problematica social de los entornos es mucho mds
aguda que la de las primeras seis (6) instituciones. En tal sentido, la unidad
de estudio, en el segundo momento de la investigacién estuvo constituida
por:

- CED Nazareth: Jornada de la tarde, mixto, bdsica secundaria, estrato 2.
- CED Los Chircales: Jornada de la tarde, primaria, mixto estrato 1.

- CED San Agustin: Jornada de la tarde, Bésica secundaria y basica

primaria, mixto, estrato 2.

Caracteristicas generales de las instituciones escolares estudiadas

Institucion | Grados Jornada Nimero Ndmero Namero
alumnos CUrsos maestros
Nazareth 0-9 tarde 560 17 23
Los Chircales | 0-5 tarde 293 9 9
San Agustin | 0-8 Tarde 1.163 32 43

A partir de las lecciones aprendidas en el primer momento de la
investigacion, para el estudio de estas tres (3) instituciones se decidié no
conformar equipos institucionales de investigacién en cada una de las
escuelas, sino realizar, con el equipo de la fundacién, directamente el
proceso investigativo. En consecuencia, se acordo con las instituciones y sus
actores, ir validando la informacién que se fuera recolectando con sus
respectivas elaboraciones conceptuales a lo largo del proceso investigativo
y, una vez elaborado el informe institucional, socializarlo con toda la
comunidad educativa para desde alli, planear acciones conjuntas de
intervencion. " )
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2.2 Sobre la Recoleccién, Organizacién y Analisis de la Informacién

En el primer momento de la investigacién, aunque si bien las dos rutas
investigativas que se marcaron, tenfan su disefio metodolégico propio,
ambas confluyeron en preguntarse por la cultura escolar y el hecho de que
los nifios y jévenes permanezcan o dejen la escuela. De esta forma, fue
necesario precisar en cada institucion las posibles vias metodol6gicas que se
seguirian: cudles eran los dmbitos donde se ubicaria el estudio, qué
instrumentos se utilizarfan, la definicién de los actores claves y cémo se
realizaria el trabajo de campo.

En la primera ruta investigativa: mirar la escuela por dentro, la perspectiva
metodoldgica con la que se trabajo fue de corte etnografico en tanto se
procedi6 de acuerdo con sus principios, procesos y herramientas
metodoldgicas béasicas. Vale aclarar que no se realizo un trabajo etnografico
estricto, pero el oficio de la mirada y el sentido como lo denomina Galindo
Céceres, se constituy6 en un eje transversal de todo el proceso. Al respecto
el autor afirma que el oficio investigativo “principia en la mirada dirigida
hacia el otro, en silencio, dejando que la percepcién haga su trabajo, todo
tiene su lugar, todo lo que aparece hace parte de un texto que se descifra. El
etnégrafo confia en la situacién de observacion, necesita confiar también en
su capacidad de estar ahi observando, sabe que requiere tiempo, que su
tenacidad es el Gltimo resguardo de su intencién.”?. |

En la segunda ruta investigativa: reconstruir el camino que siguen las vidas
de los nifios y los jévenes hombres y mujeres una vez que dejan la
institucién escolar, bisicamente en los equipos de investigacién constituidos
por jovenes, se trabaj6 con relatos de vida donde la herramienta fundamental
fue la entrevista a profundidad. Las tres categorias basicas que se indagaron
fueron: Mundo personal, mundo familiar y mundo escolar.

Por su parte, en el segundo momento de la investigacion, o sea en las tres (3)
tltimas escuelas estudiadas, se conservé el enfoque investigativo, teniendo
como ordenador del estudio las categorias que sobre cultura escolar propone
Pérez G6émez (1994), entendida ésta como el "producto del cruce entre

* GALINDO Ciceres, Luis Jests 1998, Técnicas de investigacién en sociedad, cultura y comunicacion,
Meéxica, Consejo Nacional para ta Cultura y las Artes y Adisson Wesley Longman, p. 349
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diferentes culturas" que son, la cultura social, la cultura institucional, la
cultura académica y la cultura experiencial. Fue asi como a través de ese
prisma se hizo la lectura de la escuela por dentro, su vida cotidiana, y su
relacion con el fenémeno objeto de la investigacién, vale decir, la
desercion/retencién escolar,

Al igual que en el primer momento de la investigacién, los datos del trabajo
de campo fueron recolectados a través de instrumentos y técnicas
cualitativas, como son la observacién, la entrevista en profundidad, la
revision documental y los grupos focales. La intencién fue recoger las
miradas y significados de los diferentes actores de la escuela, es decir, de los
directivos, los docentes, el equipo de orientacién, los estudiantes y algunos
padres de familia. '

2.2.1 Las Categorias de Alﬁlisis:

En el estudio de las primeras seis (6) escuelas, una vez constituidos los
equipos de investigacién, de manera inductiva, se procedié a indagar en cada
uno de ellos, sobre los factores que consideraban estaban asociados al hecho
de que los nifios/as y los/as jévenes se quedaran o abandonaran la escuela.
De estas primeras aproximaciones resulté un listado de factores asociados a
la Retencién/Desercidn que ellos planteaban desde su relacidn cotidiana con
el mundo escolar, social y cultural de los estudiantes. '

Con estos datos se procedi a la categorizacion dentro del contexto de la
cultura escolar. El resultado de este proceso puede observarse en los cuadros
del anexo 1. De esta manera las categorfas bdsicas que se establecieron
fueron: Cultura institucional, cultura académica, cultura experiencial y
cultura social. ‘

Para orientar las indagaciones sobre los factores asociados a la retencién
escolar se construyeron para cada institucion estudiada matrices a cuatro
columnas que conten{an:

e La columna 1: Ejes de indagacion, define las categorias centrales para la
indagacidn.
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* Lacolumna 2: Aspectos a indagar, clasifica y ordena los aspectos énfasis
que hacen parte de este eje y los cuales son centrales para la recoleccién
de la informacion.

* La columna 3: Instrumentos, ordena y especifica los instrumentos y las
técnicas con los cuales se trabaja en la recoleccién de la informacién y la
procedencia de éstos.

e La columna 4: Preguntas, son las que orientan la indagacién y se
proponen encontrar los nexos y el tipo de relacion que se establece entre
lo observado e indagado con el fenémeno especifico de la
desercién/retencién.

A partir de alli, se disefi6 el trabajo de campo, obviamente respetando los
énfasis y particularidades de cada institucion, en tanto la cultura escolar no
se construye ni se evidencia de la misma manera en todas y cada una de las
instituciones estudiadas.

En la medida en que se fue desarrollando el trabajo de campo, fueron
emergiendo categorias que posibilitaron establecer tanto los énfasis en la
profundizacién de las indagaciones, como los organizadores de los registros,
que en ocasiones se convirtieron en los insumos para los posteriores
procesos de interpretacién. Por ejemplo, empezaron a emergen categorfas
como la tradicidn institucional, la rigidez, los desencuentros entre la
propuesta escolar y los jévenes, entre otras, que a la vez que posibilitaban
afinar la mirada en las instituciones donde eran mds visibles, llamaba la
atencion para que en las otras instituciones se mirara cudles eran sus posibles
manifestaciones. ’

Una vez finalizado el trabajo de campo y teniendo claro que la complejidad
de la problemidtica que enfrentan las instituciones educativas de bdsica
primaria, secundaria y media, vinculada con los factores asociados al
fenémeno de la desercién escolar, obliga a desplazar el anélisis de dicho
fenémeno, de la validez cientifica hacia la construccién de sentido y el
cardcter simbdlico y construido de esa realidad social, el abordaje
interpretativo y proactivo, con respecto a la posible intervencion se hicieron
mas en términos comprensivos que explicativos.

S1 bien es cierto que de todas las instituciones se debia dar cuenta de la
cultura escolar, los ¢énfasis en las indagaciones en cada una de las escuelas,
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tuvo puertas de entrada diversas. Por ejemplo, el eje articulador para la
comprensién de 1a cultura escolar en el colegio Bernardo Jaramillo fue el
manual de convivencia, mientras que en la escuela Pablo VI fue la tradicién
y ¢l compromiso de los docentes. Asi mismo, en los colegios Clemencia de
Caicedo y Restrepo Milldn parecia ser que eran los pares y los intereses
personales de los estudiantes, mientras que en las escuelas Manuel del
Socorro y Molinos se movi6 entre el contexto socioeconémico y cultural de
los nifios/as y sus familias y la cultura institucional.

Por su parte, en las dltimas tres (3) escuelas estudiadas, se retomé la matriz
categorial para el trabajo de campo que permitié visualizar los ejes de
indagacidon que orientaron la recoleccion de informacion. Esta matriz se
articuld al enfoque del estudio que es la comprensién de la Cultura Escolar,
en la cual se observé el fenémeno desercién/retencién -objeto de la
investigacion- buscando comprender las contingencias y formular las
estrategias que contribuyan a propiciar la atencién a esta problemétlca desde
los diferentes niveles comprometidos en ella.

Las primeras aproximaciones a la realidad de las escuelas posibilité la
identificacién de caracteristicas, relaciones, pricticas, procedimientos,
significados y representaciones de los diferentes actores del 4mbito escolar,
aspectos esenciales y significativos para el propdsito de la investigacion,
que posteriormente fueron ordenados y clasificados en categorias que se
presentan en la primera matriz categorial para el trabajo de campo.

Esta matriz a cuatro columnaas se constituyé en un instrumento de trabajo
que orientd las indagaciones en cada uno de los tres (3) centros educativos, y
que nos permitié organizar los registros y visualizar los factores asociados a
la desercién / retencion en cada uno de ellos. (Ver Anexo 1).

La informacién que se recolecté durante el trabajo de campo fue producto de
los enfoques, conceptos, tendencias, pricticas, y conocimientos que tienen,
orientan y son constitutivos de los significados y sentidos de los actores en el
ambito de la cotidianidad escolar.
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2.2.2 Las herramientas para la recoleccién de informacién:

Dentro de las herramientas para la recoleccién de la informacién se
establecieron para la investigacion la Observacién Participante, la Entrevista
en Profundidad, los Grupos Focales, la Revision de Documentos
Institucionales, y los Diarios de Campo.

¢ Observacion participante: fueron realizadas principalmente por los
maestros y estudiantes que conformaron los equipos de investigacién, en
el primer momento del estudio y, por el equipo de la fundacién en el
segundo momento de la investigacién. Los maestros y estudiantes por su
rol dentro de las instituciones (al formar parte de su vida cotidiana) se
constituyeron en los sujetos que podian asumir de 1a mejor manera esta
funcién dentro de la investigacion. Asi mismo, las investigadoras de la
fundacidn, por ser agentes externos a la escuela, pudieron observar
situaciones que por cotidianas se vuelven invisibles a los actores
escolares.

Las observaciones de los acontecimientos (Recreos, clases magistrales,
reuniones de padres de familia, izadas de bandera, entre otras) fueron
registradas en las “Hojas de Registros”, donde se describian las
situaciones que se iban dando, sistematizdndolas en una ficha donde se
identificaba la escuela, la fecha, el observador y la situacién observada,
seguida luego de la descripcién, y algunas interpretaciones que los
investigadores hicieran de la situacion observada. De esta manera tanto
los registros de las observaciones como la voz del investigador siempre
estuvieron disponibles para ir enrumbando la investigacién en cada
institucion. |

Como Bonilla y Rodriguez (1995) afirman que: “Dependiendo de los
objetivos del estudio y los requerimientos de informacion, el investigador
planea Ias observaciones seleccionando una muestra de situaciones
sociales representativas del universo de eventos culturales relevantes al
problema de investigacién. Para efectos de la observacién, una situacién
social se define en un nivel bdsico, como el conjunto de comportamientos
realizados por uno o mas actores en un espacio y un tiempo
determinados” (p.119). '
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En el primer momento del estudio, el equipo de investigacién de la
fundacién, también realizé observaciones de acontecimientos de la
realidad institucional. ‘

Entrevista a Profundidad: En los dos momentos de la investigacién, las
entrevistas se realizaron en su totalidad a actores claves que en el proceso
de investigacién fueron definidos como tales. Asi se realizaron
entrevistas con Directivas, maestros/as, estudiantes, padres de familia,
nifios y jévenes hombres y mujeres desertores, orientadores/as; disefiadas
segiin las categorfas que para cada institucién habian sido definidas en las
primeras aproximaciones, dando cuenta de la relacién entre la cultura
escolar y el hecho de que los nifios y jévenes permanezcan o dejen la
escuela, y enmarcados en el hecho de que quienes mas conocen una
situacion particular son aquellas personas que cotidianamente la viven.

Se partié del hecho de que la Entrevista a profundidad permite la
comprension de las perspectivas que tienen los informantes respecto a sus
vidas, experiencias o situaciones, tal como lo expresan en sus propias
palabras. En nuestro caso la manera como cada actor inmerso y
constructor de la cultura escolar vivencia, comprende, y significa el
hecho de que los nifios/as y los y las jévenes abandonen el sistema
educativo, o las instituciones en particular. :

Casi todas las entrevistas fueron realizadas por las inveStigadoras de la
fundacion y la duracién de cada entrevista estuvo entre una hora y hora y
media. |

Los Grupos Focales: El objetivo de los grupos focales era profundizar
en algunos aspectos relacionados con la retencién/desercién de los
estudiantes, ampliando la perspectiva socio-cultural de los actores. Uno
de los objetivos centrales de los grupos focales como método es ofrecer
un complemento a la informacién arrojada por otros métodos
investigativos, facilitando el surgimiento de informacién de diferente
naturaleza a la que se puede acceder con otros métodos.

En general, los grupos focales estimulan la discusién, en torno a la cual

se genera informacidn de gran valor, desde un gran ndmero de puntos de
vista. En tal sentido, para efectos de la investigacion, en las diferentes
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instituciones participaron padres de familia, maestros/as, estudiantes,
miembros del consejo estudiantil y de la junta de padres de familia. Cada
grupo focal estaba conformado por 10 participantes aproximadamente.

Durante los dos momentos de la investigacién, los grupos focales fueron
realizados por las investigadoras de la fundacién.

¢ Sumado a lo anterior, se caracteriz6, desde lo formal y lo cuantitativo,
cada una de las instituciones: niimero de alumnos, nimero de profesores,
descripcion de la planta fisica, caracteristicas socioeconémicos de la
escuela, estadisticas de desercion y todos aquellos datos que permitieran
hacer una radiografia de la institucion. Generalmente estos datos estaban
en las instituciones escolares en manos de los directores, coordinadores,
trabajadoras sociales o en orientacién, y en su defecto, se ubicaron en el
Cadel.

2.2.3 Analisis de la Informacion:

Se definieron algunas categorias teéricas que daban cuenta del proceso de
investigacién en tanto iluminaban la comprension de la realidad: Desercidn,
Cultura Escolar, Calidad de la Educacién y Exclusién social. Dichas
categorias fueron resultando de las primeras aproximaciones y encuentros
con cada una de las instituciones.

Para el primer momento de la investigacion se fueron perfilando algunos
temas emergentes relacionados con la problematica como: Interacciones, lo
pedagégico, apoyos institucionales, la familia, contexto socioeconémico,
ambiente escolar, pares educativos, entre otros; que posteriormente se
categorizaron en categorias envolventes y se organizaron alrededor de:
Cultura institucional, cultura académica, cultura experiencial y cultura
social.

Para el segundo momento de la investigacion, se elaboraron mapas
conceptuales que presentan de forma panordmica los aspectos y factores
constitutivos de cada uno de los conceptos ejes de investigacion, es decir, la
cultura institucional, académica, social y experiencial. (Ver Anexo 2)
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Igualmente, los mapas conceptuales para cada una de las categorfas de
cultura trabajadas, se llenaron de contenido. Primero de manera esquemdtica
(ver Anexo 3) y luego de manera descriptiva (ver anexo 5) de acuerdo con
lo encontrado en cada una de las escuelas.

Este esquema posibilité hacer la caracterizacion de los nueve (9) Centros
Educativos Distritales estudiados, vale decir, dar una mirada a la escuela por
dentro.

Para elaborar la lectura interpretativa de los nueve informes institucionales,
el cruce de las categorias, el ir del marco tedrico a los datos y regresar,
permitié realizar la triangulacidn de la informacién, para dar cuenta de la
abstraccién propia del modelo conceptual que da cuenta de las conclusiones
de la investigacién.

En este sentido se puede afirmar que la investigacion se bas6 en el Andlisis
de la Teoria Fundamentada, el cual parte del hecho de que para entender la
informacion en bruto, y llegar a interpretaciones es requisito indispensable
tener un espiral de 1nterpreta010nes cargadas de teoria y con una mirada
detallada del fenémeno bajo estudio.”

 Strauss, Anselm. L. Qualitative Analysis for Social Scientist. Cambridge University Press. United States
of America. 1995.
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3. LALOCALIDAD Y LOS BARRIOS DONDE SE REALIZO EL ESTUDIO
3.1 Sobre la localidad

La localidad 18 Rafael Uribe Uribe presenta tres etapas de poblamiento
claramente definidas: |

La primera, comprendida entre los afios 50 y 60, que gener6 el que seria el
epicentro en su desarrollo posterior. Cubre el terreno correspondiente a la
zona geogrificamente plana, donde se ubicaron los barrios Quiroga,
Libertador, Centenario, Olaya, Bravo Paez, Santa Lucia, Inglés y Murillo
Toro.

La segunda, corresponde a los afios 70 y mediados de los 80, cuando
culminé la construccién urbanistica en la zona plana y comienza la
construccion de las dreas media y alta de la localidad, donde se ubicaron
barrios como La Paz, Mirador 1 y 2, Palermos, Molinos, Las Lomas, Las
Colinas, Chircales, San Agustin y La reconquista.

La tercera y ultima etapa, atin inconclusa, en la cual se adelantan los
procesos de extensidn urbanistica, se ubica sobre el drea de la zona alta en
los limites con la localidad de Usme, donde se encuentran barrios como
Danubio Azul, la Marquesa y Cultivos.

La localidad se encuentra ubicada al sur ortente de Santafé de Bogota D.C.,
enmarcada por las localidades de Tunjuelito, Antonio Narifio, Usme y San
Cristébal. Limita al norte con la avenida Primero de Mayo o calle 22 sur; al
occidente con la avenida 27 y la carrera 33; al sur con las calles 46,47, 54 y
la via a Usme; y al oriente con la carrera décima y el caiio de 1a Chiguasa.

De acuerdo con la ubicacién geogréfica de la zona, existe una clasificacion
en sectores de acuerdo con el estrato social y la ubicacién topogréfica:

¢ Parte Baja: Comprende los barrios entre las carreras 10 y 27 con calles
22 a 31B sur y desde la calle 22 a 46 sur, bajando por el eje de la calle
31B hasta la avenida Caracas, y por esta hacia el sur hasta 1a calle 46 sur;
cobija los barrios Quiroga, Santa Lucia y Centenario, entre otros,

e Parte Alta: De la calle 31B hasta la calle 50 sur por el eje de la avenida
Caracas hacia arriba. En este sector estdn ubicados barrios como Las
Colinas, Marco Fidel Sudrez, Molinos del sur, San Agustin y la
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Resurreccion.

e Sector del extremo del sur de la localidad 18: Cobija los barrios
ubicados en los Chircales, ademds de los barrios subnormales de
invasién que se encuentran en proceso de legalizacion.

La localidad tiene una extensién de 692,7 Hectdreas. Se han identificado 147
barrios, con base en informacién de la comunidad como fuente primaria.
Hay un total de 16 barrios no legalizados o en proceso de legalizacién y 22
ubicados en zonas de alto riesgo de los cuales cinco no han sido legalizados.
De 44 barrios, que corresponden al 30%, no se tienen datos sobre el estrato
socio econdmico; de los restantes, 38% se ubican en estrato dos, 21% en el
estrato tres y 11% en el uno. ,

Tres de los barrios en los cuales se desarroll6 la investigacién: Chircales, La
Lomas y San Agustin se encuentra en zona de alto riesgo. Por su parte los
barrios Santa Lucia, Quiréga y Centenario se encuentran en estrato tres y el
barrio Molinos en estrato dos.

Segiin el censo de poblacién de 1.997 habitan la lacalidad 382.801 personas,
entre las cuales la poblaciéon menor de quince afios es del 28.5%. En la
poblacidn censada en 1.997 predomina el sexo femenino, hay
aproximadamente 92 hombres por cada 100 mujeres; no obstante, la
poblacién masculina es mayor en menores de quince afios. Con respecto a la
razén de dependencia se observa que por cada persona no apta para trabajar
(menores de 15 afios y mayores de 64) hay aproximadamente dos personas
en edad de hacerlo (de 15 a 64 aiios); razén de dependencia del 32,5 %:
67.5%.

La fecundidad en la localidad es superior a la del total de la ciudad; se
observan las mayores tasas de fecundidad en mujeres de 15 a 22 afios;
ademds, es evidente la maternidad precoz debido a la alta fecundidad en el
grupo de 15 a 19 afios. Segiin lo anterior, se puede asumir que hay una
menor participacién de la mujer en la economia en comparacidn con el resto
de ciudad, que puede influir en una mayor dependencia y pobreza entre las
mujeres.

Es importante la falta de clasificacion de la actividad econémica en una

proporcion alta de la poblacion en edad productiva (25%), lo que puede estar
intimamente relacionado con actividades de rebusque. Ademads, se observa
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que la economfa de los habitantes se deriva de actividades que no incluyen
ejercicio intelectuad, lo cual es acorde con el bajo nivel educativo de los
habitantes.

Segin la dltima zonificacién efectuada en 1997 por el departamento
administrativo de planeacién distrital, la mayoria de las viviendas de la zona
estdn ubicadas en el estrato tres (51%), seguido del dos (44%) y del uno
(5%). No obstante es evidente que muchas personas que habitan en estratos
clasificados como tres viven en condiciones de pobreza marcadas, lo cual se
explica por un alto ndmero (no cuantificado) de viviendas multifamiliares
conocidas como inquilinatos, habitadas por familias en arriendo, cuyo
ingreso y condiciones de vida no son acordes con el estrato.

Tomando como fuente el censo del Dane de 1.993, los hogares con
Necesidades basicas insatisfechas -NBI-*, en particular con inasistencia
escolar representan el 12,5 %. De los 47.810 hogares pobres, 12.348
presentan NBI y de estos 1.646 inasistencia escolar, de los cuales 1.073
pertenecen a los no indigentes y 573 a los indigentes. El porcentaje de
viviendas sin conexién a servicios ptiblicos y domiciliarios segiin el censo
del Dane de 1,993, corresponde a: energia 5,21%, acueducto 1,96%,
alcantarillado 10,87%, teléfono 24,13% y sin ningtin servicio 1,16%.

Con relacién a la educacién, en 1.993 la mayoria de las personas mayores de
5 aifios eran alfabetas (93,5%); esta proporcién es inferior a las personas
alfabetas del total la ciudad (94,6%); mas de la mitad de los alfabetas no han
culminado la educacién bésica (58,6%); aproximadamente una décima parte
de estas personas han culminado secundaria y una minoria ha alcanzado la
educacién superior (7,9%).

La Rafael Uribe Uribe es una de las localidades con mayor ntimero de
alumnos matriculados en los diferentes niveles. No obstante la oferta de
bibliotecas es insuficiente. Hay un 5,5 % de poblacion analfabeta y un 93,5
de alfabetas, distribuidos asi:

2 Como tal se definen las carencias que tienen los hogares de ciertos bienes y servicios que se consideran
bdsicos para subsistir en la sociedad a la cual pertenece €l hogar. Se mide mediante cinco indicadores:
Viviendas inadecuadas, servicios inadecuados, inasistencia escolar, hacinamiento critico y alta
dependencia econémica. Estos indicadores permiten clasificar en situacién de pobreza a los hogares y a las
personas que registran al menos uno de ellos y en miseria a los hogares o personas qué carezcan de dos o
mds de estos factores.
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Secundaria incompleta 328%
Primaria incompleta 25,8%
Primaria completa 17%
Secundaria completa 11%
Educacién superior 7,.9%

Con respecto a los riesgos psicosociales a los que estdn sometidos los nifios,
los jovenes y sus familias, la localidad presenta los datos de delincuencia e
inseguridad mas altos de Bogotd, especificamente en el sector de Las Lomas.
Asi mismo, las pandillas juveniles, las bandas organizadas de delincuencia,
el consumo de substancias psicoactivas, la prostitucién infantil y juvenil es
alarmante en tanto ocupa el tercer lugar, después del sector de la “calle del
cartucho” y algunos barrios de la localidad de Ciudad Bolivar.

Los reportes sobre maltrato infantil, abandono y abuso sexual de nifios y
J6venes, son los segundos mds altos de todas las localidades de la ciudad.

En términos generales estas serian las caracteristicas de la localidad donde se
encuentran las escuelas estudiadas. Con el d4nimo de precisar mds los
contextos, a continuacién se referenciardn los entornos barriales donde estdn
ubicadas las nueve (9) instituciones educativas investigadas.

3.2 Sobre los barrios donde estan ubicadas las escuela estudiadas

3.2.1. El Barrio Quiroga, donde estin ubicadas dos de los centros
educativos estudiados —Colegio Nacional Clemencia de Caicedo y Colegio
Nacional Restrepo Milldn—, estd situado en la parte baja de la localidad 18
"Rafael Uribe Uribe". Se extiende en la zona geograficamente plana de ésta
y por su amplitud se halla dividido en Quiroga, Quiroga Central y Quiroga
Sur. Esta estratificado oficialmente como 3.

Las actividades econémicas que se destacan mayormente son de cardcter
comercial. Se advierte un eco de la tradicional actividad comercial del
vecino barrio Restrepo y se observa gran cantidad de locales destinados a la
venta de una amplia variedad de articulos, asi como también expendios de
comestibles. Los negocios presentan con frecuencia rejas en la zona de
atencion al piiblico, lo que denota evidente estado de inseguridad.



Las principales vias de acceso al barrio son la Avenida Caracas (actualmente
en proceso de adecuacién para la linea de transporte masivo "Transmilenio")
y la Avenida 22. El transporte piiblico conecta el barrio con las carreras 30,
10 y Caracas principalmente. El estado de las vias corresponde al que se
presenta en general en la ciudad, con calles transitables pero también con
algunas bastante deterioradas.

El barrio estd conformado en general por casas de habitacién, construidas en
ladrillo, de una o dos plantas, con techo de plancha destinado a eventuales
ampliaciones en altura. Varias de las viviendas se adaptan en el primer piso
para propésitos comerciales (misceldneas, cafeterias, panaderias y otras
tiendas de alimentos y comestibles) y de servicios.

En 1993, en cifras redondas, de 1.347 viviendas que conforman el barrio
Quiroga Central, el 3% no tenia servicio de energia, €l 1% no tenia
acueducto, el 3.5% no tenia alcantarillado, el 5.5% no tenfa teléfono y el 1%
ningln servicio.

La inseguridad se debe a la existencia tradicional desde los afios sesenta de
pandillas de las cuales tanto las personas residentes como las que frecuentan
el barrio tienen conocimiento. La mds famosa es la llamada "pandilla de la
32", que opera en todo el barrio, pero que tltimamente, debido a la obra de
reconstruccién de la Avenida Caracas, aprovecha para sorprender a los
peatones que esperan transporte ptblico.

Contigua al colegio Clemencia de Caicedo est4 ubicada la plaza de mercado
y en la parte posterior del colegio se encuentra un centro de recreacién y
deporte en donde todas las mafianas se observan grupos de personas de la
tercera edad participando en campeonatos de tejo. Relativamente cerca estd
ubicado el conocido estadio Olaya Herrera y también aledafio al colegio se
encuentra un Centro de Atencién del Seguro Social.

Por su parte, el colegio Restrepo Milldn se encuentra ubicado en un entorno
principalmente habitacional, y de comercio hacia la Avenida 24, y cerca al
Colegio Bravo Paez.
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3.2.2 El barrio Santa Lucia, donde se encuentran ubicadas dos de las
instituciones estudiadas: Centro Educativo Manuel del Socorro Rodriguez y
el Centro Educativo Bernardo Jaramillo, estd situado en la parte baja de la
localidad. En cuanto a su composicién socieconémica es un barrio
eminentemente obrero. Se destacan los conductores de bus, los pequeiios
comerciantes, los mecdnicos, las lavanderas, las empleadas domésticas, los
"toderos" (practicantes y ayudantes de diferentes oficios y actividades, con
frecuencia en realidad desempleados crénicos). Se puede observar la
proliferacion del comercio informal, centrdndose ¢l conglomerado comercial
en la Avenida Caracas y en general en las vias principales del barrio.
Abundan las ventas callejeras y las pequeiias tiendas de expendlo de bebidas
y alimentos, lo mismo que las misceldneas.

Las principales vias de acceso al barrio son la Avenida Caracas (actualmente
en proceso de adecuacion para la linea de transporte masivo "Transmilenio")
y la Avenida 22. El transporte piiblico conecta al barrio con las catreras 30,
10 y Caracas. El estado de las vias corresponde al que presentan en general
las vias en la ciudad, con calles transitables pero también con algunas
bastante deterioradas. La adecuacion de la Avenida Caracas, ha provocado
serias congestiones que hacen demorada la llegada al sector, ademés la
inseguridad a lo largo de dicha avenida se ha incrementado sensiblemente
dado que las bandas de delincuentes aprovechan la lentitud con que se
mueve el trifico para el robo y atraco dentro y fuera de los buses.

El comercio del barrio se realiza en pequefios establecimientos. Los
negocios presentan con frecuencia rejas en la zona de atencién al piblico, lo
que denota evidente estado de inseguridad. El Centro Comercial mds
cercano al barrio (y que cumple, como es habitual, funciones de provisién de
bienes y servicios, pero también de lugar de esparcimiento) es el Ciudad
Tunal.

Santa Lucia estd conformado en general por casas de habitacién, construidas
en ladrillo, de una o dos plantas, con techo de plancha destinado a eventuales
ampliaciones en altura. Si bien el barrio es eminentemente residencial,
algunas casas se adaptan en su primer piso para propdsitos comerciales
(misceldneas, cafeterias, panaderias y otras tiendas de alimentos y
comestibles) y de servicios (talleres de mecénica). Algunas edificaciones
estan destinadas a viviendas multifamiliares (tres o mds famihas, llamadas
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"inquilinatos").

En 1993, en cifras redondas, de 1.413 viviendas que conforman el barrio, el
10% no tenfa servicio de energfa, el 0.5% no tenfa acueducto, el 10% no
tenia alcantarillado, el 15% no tenia teléfono y el 0.5% ningtn servicio. El
acceso a los servicios piiblicos domiciliarios se ve en parte obstaculizado por
el hecho de que la estratificacién oficial, que le asigna al barrio los niveles 2
y 3, con preponderancia de este dltimo, no corresponde a la condicion
econdmica real de las familias. Esto en ocasiones puede dificultar el enlace
mismo a las redes de servicios y en ocasiones ser fuente de continuos
incumplimientos en el pago de los mismos, con la consiguiente suspension
de los suministros.

Respecto al equipamiento educativo del barrio, se encuentran varios CED
como ¢l Colegio Bernardo Jaramillo, el Colegio Reptiblica Federal Alemana
y la escuela Manuel del Socorro Rodriguez —que estd en proceso de
ampliacién, con proyeccién al bachillerato—, ademas de algunos colegios
privados. La cercania de este asentamiento a la Ciudad Tunal le favorece en
tanto que alli se ubican el Hospital y el Centro Comercial que llevan su
mismo nombre, asi como la biblioteca piblica y el parque que fueron
inaugurados a finales del 2.000.

En proximidad del CED Manuel del Socorro Rodriguez no existen zonas
verdes o recreativas ni espacios comunales mientras que a espaldas del CED
Bernardo Jaramillo hay una amplia zona verde y el hospital del Tunal.

3.2.3 El barrio Molinos del Sur, donde estd ubicado el CED que lleva su
mismo nombre, estd situado en la parte alta de la localidad y segiin el
SISBEN corresponde al estrato dos.

La mayoria de sus casas son de dos pisos, muchas de ellas construidas por
sus propietarios. En ellas habitan mds de dos familias con o sin parentesco, y
es asf como con el tiempo se han convertido en inquilinatos de donde
proviene el sustento econémico de sus propietarios. Allf habitan muchos de
los nifios de la escuela que son trasladados constantemente de vivienda por
sus padres, quienes buscan un arriendo mas cémodo, un sitio méds amplio, o
un espacio donde se le permita vivir con sus 5 ¢ 6 hijos.
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El barrio cuenta con buenas vias de acceso, siendo la calle 51 sur su avenida
principal que se desprende de la Avenida Caracas, la que estd muy préxima
al barrio y hace que la ilegada sea fdcil; las vias internas del barrio son
estrechas y estdn bastante deterioradas lo cual refleja el abandono en que la
administracién distrital tiene al barrio. Por su calle principal transitan desde
hace 25 afios los buses que comunican la ciudad con los barrios Molinos
primer sector (donde esta la escuela), San Agustin, Chircales, Marruecos,
Palermo, Diana Turbay 1y Il y la Paz.

Dentro del equipamiento del barrio, se observS el Centro de Atencién
Inmediata (CAI), el Centro Educativo Disirital Molinos Marruecos, que es
una construccién amplia, bien disefiada y organizada, en donde se educan a
mi} doscientos nifios que vienen de las escuelas cnrcundantes una iglesia
catdlica y el Centro Comeraal Avenida Caracas.

El comercio informal ha invadido el barrio, hay tiendas, supermercados,
ferreterfas, ventas de materiales para construccién, misceléneas, asaderos,
graneros, etc. En estos lugares la gente hace muchas de sus compras o fian lo
que necesitan®, Asi el barrio se ha convertido poco a poco en un lugar de
estadia y refugio para miles de personas de las zonas rurales que fueron
llegando a través de los afios a Bogotd vy, en el lugar donde crecieron muchos
de los estudiantes, incluso aigunos de cilos son padres de los nifios que ahora
se forman en la escuela.

Ultimamente la poblacién del barrio se ha visto ampliada por la llegada de
grupos de familias desplazadas por la violencia. Sin embargo esta es una
poblacién flotante en tanto son personas que estan a la bisqueda de un mejor
vivir y si logran alcanzarlo se van, pero también si su situacién se empeora
porque hay barrios colindantes que son mucho mds deprimidos en donde
pueden conseguir habitaciones a precios mds bajos. A esto se suma el hecho
de que no todos los que habitan en el barrio son propietarios, lo que implica
la potencialidad de que la poblacién tenga caracteristicas némadas.

Una particularidad importante a destacar en la poblacién de:Molinos Sur es
el nimero significativo de madres solteras y de mujeres cabeza de hogar, al
respecto un profesor dice: “hay mucho madre solterismo, hay muchas

¥ Idem



mamds que tienen como compafiero a un sefior que no es el papd de sus
hijos y eso las obliga a trabajar y en la medida en que tienen que trabajar,
tienen que descuidar de alguna manera la responsabilidad que les asiste
como madres”, Esta situacion se vuelve caldo de cultivo para los problemas
sociales del sector en la medida en que el abandono de los pequefios los
expone al maltrato y/o abuso sexual, entre otras tantas dificultades. Esto con
los mas pequeiios, porque por otro lado estdn los nifios que “ya estdn en
edad de producir” y sobre los que el mismo profesor dice: “Tengo un caso
de nifios que tienen que ayudar a trabajar en la casa para aportar porque la
sefiora estd sola y es madre de tres pelados, entonces ella pues realmente lo
que devenga no es lo suficiente, entonces ella tiene que llevarse a los
pelados para que le ayuden”. Muchas veces deben abandonar sus estudios
para trabajar y asi ayudar a sostener el hogar.

3.2.4 El barrio Centenario, donde estd ubicado el Centro Educativo
Distrital Pablo VI. estd localizado en la parte baja de la localidad. Los
limites del barrio son: por el Norte con el barrio Restrepo del cual lo separa
la avenida 1° de mayo; por el Sur con el Barrio Libertador, al oriente colinda
con el Barrio Olaya y por el Occidente con el Barrio Santiago Pérez.

Con la construccién de la avenida de la Circunvalacién, el Doctor Jorge
Eliécer Gaitdn, alcalde de Bogot4, en ese entonces, mando a construir dos
barrios, uno al norte y otro al sur de la Capital, para desplazar a los
habitantes del barrio San Luis, el Paseo Bolivar, zonas que comprendian las
Aguas, Germania, Chorro de Padilla; a estos barrios también llegaron
familias de otros sectores de la ciudad. La preocupacion mds grande del Dr.
Gaitdn fue la de poder solucionar el problema de la vivienda para la gente de
€scasos recursos econémicos, fue asi como en 1938 nacié este Barrio con ¢l
nombre de “Centenario”, en conmemoracion de los 400 afios de la fundacién
de Bogota. | v

El barrio Centenario contaba con 500 casa lotes construidos con estilo
colonial, por la Caja de Vivienda Popular, la Escuela Estados unidos, dos
zonas verdes y un lote destinado para un templo en donde mds tarde se
construy6 la Escuela Pablo V1. Para ese momento el barrio demuestra ser un
espacio tranquilo y acogedor, ahora, por su expansion y las transformaciones
sociales y econémicas que ha sufrido la ciudad, aun hay espacios seguros y
tranquilos en el barrio, como también hay espacios donde se rompe
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completamente con esto torndndose peligroso e inseguro. El Centenario no
ha escapado a los problemas sociales de la ciudad y es asf como se ve
afectado por la violencia, la drogadiccién y la indiferencia de sus habitantes,
especialmente de los que viven en inquilinatos,

En cuanto a la infraestructura urbana, el barrio dispone de servicios piblicos
y de excelentes vias que lo comunican con todos los puntos cardinales de la
ciudad, cuenta ademds con un muy buen servicio de transporte las 24 horas
del dia.

Los ingresos de sus habitantes dependen bdsicamente de actividades
particulares: zapaterfa, tejidos, venta de comestibles, mufiequerfa,
comerciantes minoristas etc, hay también un muy buen ndimero de
empleados y profesionales. ‘

Entre las aficiones culturales predomina la televisién que se ha convertido en
el mayor medio de distraccién. La prictica de deportes en el parque Olaya o
asistir a los partidos de fiitbol y otras competencias deportivas en el
Polideportivo del parque.

Por las caracteristicas mencionadas, segin el Sisben, el barrio Centenario
pertenece al estrato 3.

3.2.5 El barrio Los Chircales El centro educativo Chircales se encuentra
ubicado en la parte alta de la localidad. Este sector se caracteriza por
presentar una alta densidad poblacional superior al promedio de Bogot4. La
zona estd en proceso de urbanizacion constifuyéndose en un centro receptor
de poblacién con tendencia al crecimiento. Por su parte, el ceatro educativbo
estd localizada en la ladera de la loma en un terreno vulnerable y de alto
riesgo, dada la alta inestabilidad del terreno y la pendiente del mismo Se
podrfa decir que la instituci6n esta ubicada en el centro del barrio, en donde
también se encuentran los espacios comunales, en actual estado de
construccién como son la iglesia, el centro de salud, la escuela y las canchas
deportivas. Estas ultimas espacios de recreacién barrial que en-afio 2000
ceden su terreno para la construccién de instalaciones escolares
improvisadas que permiten el funcionamiento de la escuela mientras se lieva
a cabo la construccién de las nuevas instalaciones del CED Chircales, que se
levanta como un edificio de espacios amplios y mejor dotados.
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El contexto barrial se constituye en el entorno inmediato de la institucién. Se
caracteriza por ser una zona habitacional , donde la mayoria de las casas aiin
se encuentran en proceso de construccion y de ampliaciones, aspecto
caracteristico de barrios en autoconstruccion; la zona comercial se encuentra
a dos cuadras de la escuela sobre las calles de mayor circulacién vehicular y
en donde se focaliza la actividad comercial con los establecimientos como
misceldneas, juegos de video, tiendas, panaderias, venta informal de
alimentos y todo tipo de articulos,

Con la utilizacién de las canchas para la escuela los espacios de recreacion
para los nifios quedaron distantes, lo que conlleva a la utilizacién de la calle
como espacio lidico y de encuentro o por el contrario al encerramiento de
los nifios en las casas o habitaciones donde la television es la tnica
alternativa de esparcimiento.

En el contexto barrial se reconoce la inseguridad como un estado
permanente que acecha a la poblacion, lo cual es matizado por las pocas
alternativas de trabajo para los jévenes del sector y por la afluencia de
poblacién procedente de otros barrios, lo que agrava la compleja
problemdtica de pandillismo que afecta a estas localidades ubicadas en la
periferia de la ciudad. Los nifios de la escuela no son ajenos a esta
problematica cuando algunos de sus familiares jévenes hacen parte de las
mismas.

La poblacién tiene un alto indice de Necesidades Basicas Insatisfechas®™
(NBI), desempleo, subempleo, empleo informal y empleo descalificado.
Esto ha dado lugar a un uso del suclo mayoritariamente comercial y a la
abundancia de ventas informales.

En relacién con el consumo, la localidad cuenta con servicios ptblicos
bdsicos y con escasas zonas de recreacién. Este tlltimo aspecto se configura
como un factor de retencién en el centro educativo ya que para los nifios se
convierte en casi la tinica alternativa para el juego.

% Las necesidades bdsicas insatisfechas son un indicador que sirve como medida oﬁci{ll para determinar el
niimero de individuos y hogares que se pueden calificar como "victimas de la pobreza®
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Dadas las caracteristicas de la localidad, su poblacién es de tipo flotante,
vale decir, con frecuente cambio de domicitio. Esto incide directamente en la
desercién como se enuncio en el punto anterior del contexto familiar, en
donde se observa que las familias priorizan las estrategias de supervivencia
sobre la importancia de la educacién para los nifios.

Esta misma aspecto de alta movilidad en las familias del sector ocasiona que
durante todo el afio se estén acercando a la institucién familias que requieren
de cupos para sus hijos.

En cuanto lo que tiene que ver con las politicas educativas el centro
educativo Chircales se siente beneficiado al ser tenido en cuenta por parte de
la SED con la construccién de las nuevas instalaciones y con la propuesta de
ampliacion del ciclo bésico primario, espera ser apoyado también en la
organizacién de la institucién en esta nueva fase.

3.2.6 El barrio Las Colinas, donde se encuentra e} CED Nazareth est
ubicado en la parte alta de la localidad. La poblacién que atiende el CED
Nazareth pertenece en su mayoria a las zonas aledafias a la institucién. Este
barrio, asf como sus vecinos, estd clasificado como estrato dos. Es de resaltar
que esta Zona se considera como de alto riesgo psicosocial. La inseguridad
afecta directamente a los nifios y los jévenes que asisten a la escuela
haciéndolos vulnerables a ser atacados o seducidos por las pandillas y la
droga. Esta situacién aumenta la agresividad que ya viene en ellos de sus
familias y su necesidad de defenderse para sobrevivir. También desplaza
gradualmente el interés de los nifios de la escuela hacia la calle.

El centro educativo Nazareth estd ubicado en la parte media de 1a localidad
Este sector se caracteriza por presentar una alta densidad poblacional
superior al promedio de Bogotd. La expansion urbanistica de esta zona ya
pricticamente termind, aunque las casas siguen en construccién de més
pisos. La poblacién no crece mucho en contraste con la parte alta de la
localidad, pero si estd en constante cambio. Los vecinos no se conocen y
entre los habitantes prima la sospecha.

Por otra parte, la institucién estd ubicada en un lugar vulnerable donde

permanentemente es atacada desde la parte alta con piedsas y disparos de
armas de fuego. A pesar de que los dafios ccasionados con esto atn nao han
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sido graves, el bienestar de la poblacidén de la escuela, es decir, de docentes y
estudiantes, se ve disminuido considerablemente, y con ello, su sentido de
pertenencia pues desaparece el sentimiento de proteccidn en la escuela.

El CED Nazareth estd rodeado de establecimientos comerciales donde se
expenden varios tipos de productos, en su mayoria abarrotes y viveres.
Frente a la entrada de la escuela pasa una calle principal con alto tréfico
vehicular que pone en riesgo la seguridad de los més pequefios. Los peatones
que transitan por esa via parecen estar atentos a los movimientos de los
demds. El extrafio es notable en este espacio. :

Detrds de la institucién est4 la famosa "Calle del Tango" cuyo nombre se
debe a que en este sector "la vida no vale nada". Es la calle m4s insegura de
la zona, sitio de reunién de pandillas y delincuentes, a los que se ven
expuestos los muchachos ya sea por ser atacados o por ser seducidos por
estos grupos.

La poblacién tiene un alto indice de Necesidades Basicas Insatisfechas®
(NBI), desempleo, subempleo, empleo informal y empleo descalificado.
Esto ha dado lugar a un uso del suelo mayoritariamente comercial y a la
abundancia de ventas informales.

En relacién con el consumo, la localidad cuenta con servicios ptiblicos
basicos y con escasas zonas de recreacion. Este ultimo aspecto se configura
como un factor de retencién en el centro educativo ya que para los nifios se
convierte en casi la dnica alternativa para el juego.

Por otro lado, la zona no cuenta con sitios destinados a la recreacidon. Los
nifios no tienen alternativas de esparcimiento en la zona. Esto convierte a la
escuela en el dnico lugar donde pueden jugar en un espacio medianamente
amplio, y por tanto, la institucion adquiere otro sentido para ellos, que en
algunos casos, poco tiene que ver con el aprendizaje.

En general toda la zona vecina a la institucién, antes que protegerla y
respetarla, la ataca, la hace vulnerable y disminuye la calidad de vida de la

® Indicador desarrollado para la medicién de individuos y hogares clasificados como ‘pobrw per la
carencia de ciertos servicios basicos |
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misma. Esta situacién genera resentimiento en la poblacién que asiste
cotidianamente a la escuela y por tanto malestar en ella, lo que a largo plazo
puede producir abandono de la escuela.

3.2.7 El barrio San Agustin. El centro educativo San Agustin est4 ubicado
en la parte alta de la localidad. Este sector se caracteriza por presentar una
alta densidad poblacional superior al promedio de Bogot4. La zona est4 en
proceso de urbanizacion constituyéndose en un centro receptor de poblacién
con tendencia al crecimiento.

La poblacién tiene un alto indice de NBI, desempleo, subempleo, empleo
informal y empleo descalificado. Esto ha dado lugar a un uso del suelo
mayoritariamente comercial y a la abundancia de ventas informales.

En relacién con el consumo, la localidad cuenta con servicios piblicos
bdsicos y con escasas zonas de recreacién. Este dltimo aspecto se configura
como un factor de retencién en el centro educativo ya que para los nifios se
convierte en casi la tinica alternativa para el juego.

Dadas las caracteristicas de la localidad, su poblacién es de tipo flotante,
vale decir, con frecuente cambio de domicilio. Esto incide directamente en la
desercién ya que las estrategias de supervivencia desplazan la importancia
de la educacién para los nifios y jévenes del sector.

Hay que resaltar que la institucién percibe la movilidad de la poblacién
como el principal factor asociado a la desercién entendida como abandono
de la escuela. |

El contexto social se constituye en el primer escenario con el que los nifios
entran en contacto con un mundo mas amplio y de alli se proveen de las
esquemas bases para relacionarse con los otros. Es a partir de esta
perspectiva como podemos entender la influencia marcada de un ambiente
tan hostil en el comportamiento y actitudes de los estudiantes, pues desde
pequefios se ven enfrentados a luchar por un espacio de reconocimiento y
respeto.

La institucion se localiza en el Iimite del barrio El Portal y San Agustin. El
primero atin no estd estratificado y en él se observa el pésimo estado de las

50



vias de acceso y la precariedad en la construccién de las viviendas. El
segundo estd clasificado como estrato 2. Este sector tiene mds o menos 40
afios de constitucién. Las viviendas en general estdn en proceso de
construccion, al igual que la infraestructura.

El centro educativo se encuentra en las inmediaciones de la Penitenciaria
Nacional La Picota que afecta en gran medida la tranquilidad y seguridad de
los habitantes de la zona viéndose continuamente sometidos a allanamientos.

El contexto barrial se constituye en el entorno inmediato de la institucién. Se
caracteriza por ser una zona comercial con establecimientos como
misceldneas, juegos de video, tiendas, panaderias, venta informal de
alimentos y todo tipo de articulos, ademas de tener un alto trifico vehicular.
En general, la zona no tiene espacios de recreacion ni andenes adecuados
para el transito de la poblacién estudiantil, facilitando las condiciones de
consumo y de inseguridad peatonal.

Otras situaciones del entorno inmediato que afectan a la escuela son el
pandillismo y el expendio y consumo de drogas que hacen vulnerable a su
poblacién. En momentos muy criticos, la institucién se ve obligada a pedir Ia
mediacién de agentes externos como la policia. Estas circunstancias se han
convertido en causas para el encerramiento y la vigilancia continua del
acceso al centro con un grado evidente de agresividad fundado en la
sospecha generalizada.

Estas condiciones no necesariamente conducen al abandono escolar, pero si

infieren en el bienestar de la poblacién escolar, produciendo tensién en la
relacion entre el "adentro" y el "afuera".
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4. LA LECTURA INTERPRETATTIVA DE LAS ESCUELAS ESTUDIADAS

La desercién y los agujeros de gusano

La comprensién de la retencién y la desercién en los barrios populares de
Bogota requiere no solamente un abordaje mds complejo que el meramente
estadistico sino también de una presentacion de las dindmicas bdsicas que lo
generan y de sus consecuencias educativas y sociales. En esa direccién
presentamos un intento de disefiar un “modelo” que ayude a comprender la
naturaleza de la desercion y la retencién en barrios populares de Bogota.
Proponemos la discusién de cuatro conjuntos de fendmenos que pueden, en
principio, dar cuenta de la dindmica que se presenta en las escuelas y
colegios de los barrios populares y que conduce a, y es efecto de, una
cultura escolar que difiere de manera radical de la cultura escolar de los
colegios de los sectores integrados de clases medias y altas para la cual ha
sido pensada la escuela.

El primer conjunto de fené6menos se refiere a la “desarticulacién” de la
escuela con la familia y con el contexto social, asi como también a la
desarticulacidn en el interior de la organizacién social de la escuela misma.
El segundo conjunto plantea las formas que toma la “tradicién escolar” y los
papeles que esas formas juegan en la capacidad de renovacién institucional.
Los dos conjuntos anteriores operan haciendo més compleja la naturaleza de
la desercidn-retencion y planteando formas de desercion no consideradas en
los tratados ortodoxos sobre 1a desercién escolar, lo que constituye €l tercer
conjunto de fenémenos. El cuarto conjunto estd conformado por dos
fenémenos: “La reproduccién” y “los agujeros de gusano” que se refieren a
los modos en que operan los conjuntos anteriores como ‘mecanismo de
mantenimiento de la situacion de marginalidad. '

Antes, sinembargo, de entrar directamente en la discusioén de la desercion es
necesario tecordar un fenémeno macrosocial. La crisis econémica que se
agudizé particularmente durante el dltimo quinquenio del siglo XX afect6
directamente a la escuela. Produjo una avalancha de los alumnos de la
educacién privada de la clase media hacia las instituciones educativas
oficiales de mejor calidad. Esta avalancha ha generado, por una parte, una
crisis de la educacion privada que servia a la poblacién de estratos medios y,
por otra, estd comenzando a transformar la escuela oficial de mejor calidad
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pues los padres de estos alumnos provenientes de la educacién privada
tienen niveles més altos de escolaridad y estén acostumbrados a una
participacién mds activa en la vida de las instituciones escolares. La
demanda de las clases medias sobre la educacion piblica ¢reé una presién
que empujd hacia abajo a los grupos populares de nivel superior y que
empeor6 la disponibilidad de la oferta educativa para los grupos marginales
de situacién econémica mds precaria. La crisis econémica més aguda del
pais en este siglo generd una escalera por la cual bajaban, a partir de la clase
media, los grupos sociales y que tuvo sus peores consecuencias en los
escalones mds bajos de la sociedad. Las instituciones que se presentan en
este estudio y las reflexiones que se desarrollan se refieren, precisamente, a
esta poblacién en critico estado de marginalidad.

Las dinamicas de la desarticulacion y la tradicién

La articulacién-desarticulacién se refiere a la manera como las diferentes
dimensiones organizativas, educativas, afectivas y de comunicacién se
ensamblan, se desajustan o se separan en la vida cotidiana de la escuela y en
la relacion entre 1a escuela, la familia y el contexto social, Esta mirada se
constituye en una forma de calibrar la cultura escolar como caldo de cultivo
de la calidad de la educacién, su eficacia formadora de ciudadanos, su
capacidad de generar proyectos vitales, caminos para integrar a los
estudiantes en un mundo con significado.

Podemos mirar la tensi6n entre articulacién y desarticulacién en el interior
de la institucién escolar desde dos puntos diferentes pero interrelacionados:
las relaciones que se dan entre los actores centrales (directivos, maestros y
alumnos) y desde la naturaleza del conocimiento que circula en la escuela.
Las relaciones entre los actores son principalmente de naturaleza
organizativa, pedagdgica y afectiva y se caracterizan, con la excepcién de
una institucidn que se presenta como el polo opuesto, por seguir una linea
autoritaria y no democrética, por generar miedo y temor en los alumnos, por
el manejo maltratante, cargado de poder, de las notas y las evaluaciones, por
el desencuentro y la incomunicacién entre adultos y alumnos, por la
ausencia de trabajo en grupo, por el fracaso en la construccién de un
propésito comtin dentro de la institucién, por la desarticulacién entre
directivos y maestros, entre maestros y eatre maestros y alumnos. En
resumen, la escuela no se constituye en un espacio donde se escuchen las
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generaciones, se tenga en cuenta la propuesta juvenil, se creen de manera
afectiva y de comtn acuerdo, proyectos vitales, individuales y sociales, que
le den sentido y significado a la permanencia de los alumnos en la
institucion escolar. Es notable y esperanzador el trabajo de uno de los
colegios que participaron en este estudio por llevar a cabo en términos
positivos un proyecto escolar que representa un logrado esfuerzo por
contruir una articulacién con sentido y los esfuerzos de algunos colegios de
calidad intermediaa por buscar caminos de mejoramiento, lo que sugiere
que algunos de los obstdculos que plantean a la escuela el contexto social
marginado y las familias de los alumnos pueden ser salvados desde la
escuela.

La naturaleza del conocimiento que circula en las escuelas se basa en la
distribucion de informacién, en pasar el curriculo a los alumnos sin tener en
cuentas su apropiacion y el desarrollo de competencias bésicas, la vieja y
necesaria idea de aprender a aprender. La naturaleza creativa del
conocimiento, su aplicacién a la vida real, su utilidad para vivir en el
contexto social o para ayudarles a salir de €él, es muy débil. Se genera de esta
forma un autoritarismo del conocimiento cuya justificacion yace en la
autoridad de los textos o de la palabra del maestro. Su caracteristica més
sobresaliente es la memorizacién. Se desarticula de esta manera al alumno
de lo que define el conocimiento contempordneo y, particularmente, el
conocimiento cientifico: la capacidad de crear. Sin esta herramienta bdsica
de modernidad en el conocimiento los alumnos no podrdn romper, desde lo
escolar, la fuerza centripeta de (como veremos) “los agujeros de gusano”
que los mantienen atados a la condicién marginal.

La relacion escuela-padres de familia es, en general, sumamente débil, casi
invisible. Desde ambas instituciones se generan fuerzas que llevan a su
desarticulacion. En la escuela sobresalen el poco interés de los maestros en
los asuntos no estrictamente escolares, su tendencia a defenderse contra
cualquier “intervencién externa”, el definir la relacién escuela-padres como
un dar cuenta de los éxitos o fracasos de los hijos a sus padres ¥ no como
una participacion efectiva de los padres en la vida de la escuela. Desde fa
familia puede verse que los padres tienden a definir la escuela como un sitio
donde estin sus hijos mientras ellos trabajan y donde aprenden ciertas
habilidades bésicas, como un espacio cuyas actividades ellos no comprenden
dado su bajo grado de escolarizacién, espacio cuyas reglas bésicas
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desconocen y que temen, entre otras cosas por la actitud de los maestros con
ellos. Estas fuerzas conducen a una desarticulacion casi radical entre escuela
y familia. Por este camino la relacién de los jévenes con los adultos de la
escuela y la familia termina mediada por el silencio, por la soledad. Se crea
de esta manera lo que podria llamarse el sindrome del alumno invisible y se
prepara el camino de la desercidn. Existen, por supuesto, excepciones
notables aunque poco numerosas. Las escuelas que surgen y sobreviven en
medio de las dificultades del contexto social empujadas y gerenciadas por la
comunidad y/o por un grupo de maestros en colaboracion con las familias
exhiben, por lo menos durante una etapa de su vida, una articulacién muy
fuerte que le confiere a la escuela un sentido dentro de la comunidad y
facilitan el surgimiento de una tradicién escolar, como veremos
posteriormente.

El contexto social de la marginalidad ofrece a los jévenes dos caras, como el
dios Jano, aunque ninguna de esas dos caras tenga la fuerza necesaria para
sacarlos de la marginalidad. La primera cara es la pobreza, el desempleo
crénico o intermitente, el subempleo de los padres, la baja escolaridad, el
maltrato, el trabajo infantil, la incomunicacién con los adultos, la violencia
callejera, el medio ambiente deteriorado. La otra cara tiene una apariencia
atractiva, suple necesidades, aunque su punto de llegada es igualmente
marginal: la diversién, las pandillas que ofrecen una sensacién de
pertenencia y solidaridad interna, de aventura y desafio, de seguridad
afectiva, aunque las actividades delictivas a que generalmente se dedican no
tengan la capacidad de romper el cerco de la marginalidad sino sélo de
apuntalar la supervivencia. La prostitucién infantil y juvenil desempeiian un
papel similar: ayudan a resolver los problemas de la supervivencia familiar y
en ese sentido brindan una sensacién de seguridad y autosatisfaccion. En
muchos momentos algunos de estos jGvenes expresan su deseo y su
esperanza de regresar al mundo de la escolaridad como un camino de salida.

Algunas investigaciones muestran que partir de la desarticulacién, de la
anarquia individualista basada en la libertad de cdtedra que solamente
enmascara la baja calidad, del eclecticismo pedagégico, para llevar a cabo
transformaciones significativas en la cultura y la eficacia escolar es una tarea
lindante con lo imposible. Se requiere generar una tradicién, una articulacién
de propdsitos y acciones con capacidad para permanecer durante un tiempo
aceptable para facilitar el inicio de los cambios que requiere la escuela. Pero
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la tradicién no es un fenémeno unidimensional. Se presenta por lo menos en
tres formas: la tradicién escolar que lleva a la rigidez, la tradicién que
conduce al cambio y a la modernizacién y la ausencia de tradicidén o
desarticulacion de la cultura y la vida escolar. La descripcién general de la
escuela en contextos marginales que hemos hecho aquf no ha conseguido
generar una tradicién escolar y pedagégica. Ha construido, en cambio, una
institucién atomizada, fragmentada, desarticulada, incapaz de construir con
los alumnos proyectos vitales individuales y sociales con sentido. Hay,
sinembargo, ejemplos que van en direcciones diferentes. Una de las
instituciones ha tomado prestada una tradicién basada en una visién religiosa
de la vida, aplicada de manera un tanto mecénica y que no responde a los
requerimientos de los tiempos modernos. Reproduce con rigidez una nocién
de conocimiento, una caracterizacién del papel de los géneros, un proyecto
vital que sirve de freno a una adecuada entrada en la modernidad y facilita
la supervivencia de patrones de comportamiento que perpetian la
marginalidad. Otra institucién escolar ha generado una tradicién a partir de
una proceso democratico en el que participan directivas, maestros, alumnos
y padres de familia. La tradicion responde un a concepcion pedagégica, por
medio del trabajo en grupo de los actores, con capacidad para introducir
transformaciones a medida que cambian los tiempos, 1a naturaleza de la
sociedad y que los avances pedagégicos y tecnoldgicos lo requieren. Es una
tradicién que admite y adopta la innovacién y su propia transformacién
como parte de su tradicién. Ha generado una aceitada articulacién de su vida
institucional y de sus relaciones con la familia y el contexto social.

La discusion sobre la articulacién-desarticulacion y sobre la tradicién escolar
nos lleva plantear la necesidad de pensar en la desercién y la retencién
escolar no solamente como el abandono fisico de la escuela por parte de los
alumnos, a no concebir la deserciéon tGnicamente como un fenémeno
estadistico ni como un fenémeno de oferta y demanda de cupos escolares. Se
hace necesario pensar la desercién de una manera mds compleja, como un
hecho cultural, pedagégico y social. ?

El concepto complejo de desercién

Ademis de las constricciones que imponen el contexto social y la oferta
educativa por parte de los organismos del Estado es necesario considerar tres
actores de la escuela que se trenzan para dar lugar a lo que puede
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considerarse desercién/retencién: los estudiantes, las directivas y los
maestros, y los padres de familia,

Se han observado por lo menos tres formas de la desercién por parte de los
estudiantes. La primera podria llamarse “desercién fisica” y comprende
tanto la ausencia definitiva, que es el concepto tradicional de desercién,
como las ausencias temporales de horas o dias cuando los estudiantes
prefieren dedicarse a otras actividades y “saltan el muro”. Saltar el muro es
una manera de mostrar el aburrimiento, la inoperancia del conocimiento
escolar, la débil atraccién del mundo escolar y , al tiempo, los atractores
externos que llaman con voces mds fuertes. Aunque también los estudiantes
saltan el muro sin una meta clara, por puro aburrimiento con las actividades
que se desarrollan en la escuela. La segunda forma de desercién de los
alumnos podria llamarse “desercién del aprendizaje”. En esta modalidad los
alumnos permanecen en el espacio de la escuela pero se desconectan de sus
ensefanzas, de los contenidos de las clases, pierden interés en las actividades
de la escuela y se dedican a otros menesteres solos o con otros compaiieros.
Aparentan estar presentes, ser parte de la retencién que logra la institucién.
Esta forma de la desercién funcional no aparece en las estadisticas pero se
estd convirtiendo en un fendmeno alarmante que sefiala la ineficacia de la
escuela en los barrios marginales. La “desercién emocional” es la tercera
forma de desercién de los alumnos. Debido a la ausencia de comunicacion, a
la debilidad de la relacién con maestros y directivas, los alumnos se
enclaustran en la soledad. No hablan con los adultos sobre sus problemas,
sus preguntas mds acuciantes, no establecen nexos con ellos, viven en una
dimensién emocional, afectiva, diferente. Es su respuesta al sindrome del
“alumno invisible” en los maestros. Este aislamiento emocional, que en
otros trabajos hemos descrito como “la cultura fracturada”, dificulta y
obstruye los caminos mds aptos para la formacién humana para la
educacidn de los j6venes como ciudadanos.

Una segunda modalidad de desercion es la que llevan a cabo directivos y
maestros. “la desercién de directivos y maestros” se configura como
correlativa a los contextos de desercion de los alumnos enunciados
anteriormente y que en definitiva puede sintetizarse como la incapacidad que
muestran directivos y docentes para crear una escuela que tenga sentido para
los estudiantes, unos espacios donde se generen relaciones significativas
entre las generaciones, donde el alumno invisible se haga visible. Tal vez
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una de las formas mds claras de desercién pedagégica de los maestros sea el
colocar un énfasis exagerado en brindar afecto a los nifios, particularmente
en la escuela primaria, con notable menoscabo de su trabajo en el drea del
conocimiento, de esta manera se los priva de las herramientas que necesitan
para salir de la marginalidad. La explicacién mas frecuente es que dada sus
situacion de marginalidad esos conocimientos no les serdn de utilidad. Es lo
que en otro trabajo hemos denominado “pedagogia de la desesperanza”.
Muestra de la importancia de estos fenémenos es, por otra parte, la
insistencia de los alumnos en mostrar su aprecio y reconocimiento por los
maestros que si establecen nexos de comunicacién y afecto. Esos maestros
son generalmente citados como la causa de su permanencia en la escuela.

“La desercion de los padres” es la tercera forma que asume este fenémeno
escolar. Los padres desertan porque no tienen la escolaridad suficiente para
trabajar con sus hijos en su educacién formal, porque no se interesan por lo
que viven sus hijos en la escuela, por temor a la agresividad de los maestros,
por incapacidad de comprender la importancia de su participacién, Aunque,
por otro lado, es también notable la insistencia de algunos padres en
impulsar oportunidades educativas para sus hijos y de algupos alumnos en
no desertar de la escuela para no desilusionar a sus padre. Sinembargo las
carencias que marcan el contexto social y familiar se confabulan para
echarle fuego a la desarticulacién de la escuela e incrementar las
posibilidades de desercion de sus hijos.

Con excepcién de la desercidn fisica definitiva las dimensiones de desercién
citadas no encuentran cabida en las estadisticas pero constituyen un nicleo
problematico sin el cual resulta muy dificil comprender la desercién y, por lo
tanto, proponer lineas de politica un poco mds eficaces, y cefiidas a la
realidad de los barrios populares urbanos.

Las consecuencias: la reproduccion y los agujeros de gusano

En la nocion cldsica de la reproduccién se suponia una escuela eficaz que
reproducia las condiciones de clase por medio, precisamente, de su eficacia.
Lo hacia por medio de una carga ideoldgica que llevaba a que ¢l hijo del
presidente encarnara los valores y las habilidades de su clase y el hijo del
albaiiil los valores y las habilidades de la suya. La critica fundamental que
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se le hizo a esta teorfa en el caso de las sociedades penféncas fue
precisamente la inexistencia de una escuela eficaz.

En la sociedad colombiana contempordnea tenemos la presencia de una
escuela que es por lo menos dual. Hay una escuela para las elites urbanas
que puede considerarse de alta eficacia en su capacidad de reproducir la
situacién de las elites aunque ineficaz para lograr la moderizacién
equitativa de la sociedad. Esa escuela de elite (a la que puede adherirse una
buena parte de los grupos medios de la sociedad) estd siendo atravesada por
los fenémenos de la globalizacién y por lo que podria denominarse la
modernidad de punta. Su eficacia nacional se ve reforzada por su insercién
en la eficacia internacional. Por otro lado estd una escuela para los grupos
populares, muy ineficaz para lograr la integracién de estas poblaciones en la
modernidad. Muy eficaz, por el contrario, debido precisamente a su
ineficacia, para reproducir la condicién de clase de los grupos marginados
urbanos. Al contrario de la escuela de elite que abre los horizontes hacia la
modernidad de punta y hacia la globalizacion, la escuela popular cierra las
esclusas y empareda a sus j6venes dentro de la marginalidad. Lo hace por
medio de un mecanismo no buscado por la escuela pero producido por ella
con la asistencia del contexto social y de la familia. Podriamos llamar a ese
mecanismo “agujeros de gusano”. Este término prestado de la ciencia
ficcién, y de la microbiologia, describe caminos de alta velocidad que
comunican lugares especificos del Cosmos y que toman Ja forma de los
agujeros que hacen los gusanos en las las frutas o las termitas en la madera.
En los barrios populares urbanos una familia precaria “expulsa” a los
Jévenes por un agujero de gusano hacia la escuela o hacia el contexto social.
La escuela genera por su baja calidad y por las caracteristicas de
desarticulacién que hemos descrito en este estudio un agujero de gusano que
expulsa a los jévenes hacia el contexto social con sus dos caras que miran,
ambas, hacia si mismo, hacia la marginalidad. Esta escuela, en grados
diferentes y con las excepctones antes anotadas, ha fallado en generar
proyectos de vida, habilidades bdsicas eficaces, concepciones de ciudadania,
posibilidades de modernizacion y mejoramiento de la calidad de'la vida en
sus estudiantes. En lugar de transformarse en camino de salida de la
marginalidad se ha convertido en parte de la trampa de la marginalidad que
hace circular a los jévenes escolares a altas velocidades por los caminos de
gusano que los mantienen dentro del ambito, precisamente, de la
marginalidad. De esta manera se redondea este nuevo mecanismo social y
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educativo que lleva a que en nuestra sociedad el hijo del presidente tenga
altas posibilidades de ser presidente y el hijo del albaiiil altfsimas
posibilidades de seguir siendo albafiil.

Hay, sinembargo, en estos mismos contextos escuelas que rompen esa
trampa. Sus ensefianzas y, paraddjicamente, las ensefianzas de las escuelas
que no logran romper la trampa de los agujeros de gusano, nos permiten
pensar con esperanza en caminos de eficacia que puedan representar una
alternativa para mejorar la vida de sus estudiantes.



5. RECOMENDACIONES DE POLITICA

Los resultados del estudio nos ponen de presente que el problema de la
desercion escolar es un sintoma mas de la baja calidad de la educacién que
estd afectado a las escuelas de los sectores populares urbanos de Bogota, que
en términos sociales significaria y corroboraria la inequidad social de
nuestro pais, de nuestra ciudad.

Pero la relaci6n entre desercién escolar, calidad de la educacién e inequidad
social no es unidireccional, por el contrario, el estudio demuestra que es un
asunto complejo, que desborda la escuela y que en la mayoria de los casos
sus posibles soluciones tendrian que ver mas con una politica social que con
una politica exclusivamente educativa.

A escala mundial este es un asunto aun no resuelto. Lo que si se sabe es que
es necesario aprender a trabajar en la complejidad, a disefiar y poner en
marcha paliticas integrales, de caricter diferenciado que lleven a resultados
homogéneos en términos de logros y competitividad econémica, social,
cultural y humana. |

5.1 Componentes de la politica

En tal sentido, los componentes de una politica que obedezca a estas
ambiciones, se refieren, por lo menos a las siguientes caracteristicas:
sistémica, focalizada, secuencial, horizontal, abierta a otros actores y
sectores sociales diferentes a los que tradicionalmente han hecho parte de la
institucidn escolar y construida con los actores sociales de la escuela.

* Sistémica, en cuanto debe afectar a todos y cada uno de los 4mbitos y
actores sociales involucrados con la institucién escolar, o sea, no sélo a
los docentes y estudiantes sino ademds a las directivas, grupos de apoyo
docentes, padres de familias y entornos socioculturales de la escuela.

* Focalizada, al intentar afectar a todos y cada uno de los actores sociales
involucrados en la escuela, se necesita contar con focos de accién que
compartan una problemdtica comtin y un territorio cultural y econémico
préximo que viabilice la accién y revele regularidades en la intervencion.
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* Secuencial en la medida en que no se puede y tampoco se debe afectar
todos los 4mbitos y actores al mismo tiempo y con la misma intensidad,
hay que definir y concertar secuencias y prioridades de la intervencién.

* Horizontal, dado que durante la fase investigativa se documentaron
centros educativos y equipos docentes que han logrado la retencién
escolar bajo criterios de calidad del servicio educativo que ofrecen y que
al compartir caracteristicas y problemdticas similares a las instituciones
educativas de la localidad donde la desercién y la repitencia estd por
resolverse, podrian convertirse en pares calificados en tanto desde su
experiencia y logros poseen la autoridad suficiente para compartir con
sus colegas y generar procesos de asesoria e intercambio interescolar.

* Abierto a otros actores y sectores sociales diferentes a los que
tradicionalmente han hecho parte de la institucién escolar en la medida en
que serd necesario establecer alianzas estratégicas con instituciones
académicas y organizaciones gubernamentales y no gubernamentales de
los diferentes sectores productivos, industrial, del comercio, cultural,
politico, social y del medio ambiente, todo esto con la conviccién de que
la educacién es un asunto de todos, no sélo de la escuela.

» Construida con los equipos de investigacién institucionales. La
propuesta de intervencién, deberd recoger las voces no sélo de las
personas que participaron en la investigacién sino de los diversos actores
institucionales y en su defecto, de sus representantes (comités, consejo
estudiantil, directores de grupo, segiin el caso y el tamafio de la
institucién).

Desde esta perspectiva, una politica educativa que responda a los hallazgos
del estudio, apuntaria a la finalidad de fortalecer la retencidn escolar a través
del mejoramiento de la calidad de la educacién que se ofrece en las escuelas
publicas de los sectores populares urbanos, de tal manera que se aporte a la
construccion de realidades escolares regidas por principios de calidad y
equidad, que hagan de estas escuelas el lugar privilegiado de resistencia a la
exclusién social, es decir, apostarle a la escuela como institucion social para
crear en ella condiciones de posibilidad para que los nifios, lo jévenes y sus
familias queden incluidos en los procesos positivos de desarrollo social,
econdmico, cultural y humano.

62



5.2. Lineas de politica

El conjunto de politicas que podrian sintetizar dicha finalidad, puede
resumirse en tres grandes lineas. |

1. La politica educativa como pelitica social: el estudio muestra que tanto
las problematicas psicosociales que tienen que enfrentar las escuelas asi
como las condiciones materiales de vida de los alumnos, sus familias y sus
contextos barriales, desbordan las propuesta pedagégicas,; las formas de
organizacion institucional y la concepcién misma de escuela con la que se ha
venido educando en estos contextos. La necesidad de vincular escuela y
familia, escuela y cultura, escuela y produccién, escuela y trabajo, escuela y
salud, escuela y ciudad y, la pretensién de formar integralmente a las
personas para la vida y para el trabajo, para ser y para hacer, para saber y
para aprender a aprender, en contenidos y en valores, como individuos y
como ciudadanos, llevan a pensar que el asunto de ia educacién no puede
seguir siendo un asunto eminentemente sectorial, donde se siga asociando
exclusivamente politica educativa a escuela.

La interaccion entre ciudad y educacion es una posibilidad. Pensar lo urbano
COMmMO un contexto y como una problemdtica, podria ser el camino para
romper con el aislamiento y con el molde unificador y simplista en que han
cafdo las escuelas ubicadas en los sectores marginales urbanos. Seria
entonces necesario entrar en interlocucién con otros actores y sectores
sociales para lo cual es indispensable generar procesos de gestién orientados
a establecer alianzas estratégicas y construir redes de apoya con
intelectuales, artistas, tedéricos y pricticos de otras disciplinas y con
instituciones académicas, organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales de los diferentes sectores de la sociedad que bajo los
principio de solidaridad y responsabilidad de todos por la educacién
posibiliten abordar de manera sistémica las problematicas psicosociales y
econdmicas que enfrentan estas instituciones y sus contextos.

2. Los programas de formacion permanente de docentes —-PFPD-y la
consolidacién de equipos de trabajo institucionales. Serd necesario seguir
aunando esfuerzos para conformar y consolidar equipos de trabajo
institucional y para desarrollar Programas de Formaciéon Permanente de
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Docentes — PFPD- a través de propuestas metodolégicas alternativas y/o
complementarias a las que ya vienen funcionando.

Como resultados de la investigacién, en dos de las instituciones donde se ha
logrado la retencién escolar con calidad, se establecié que esto ha sido
posible gracias a la consolidacion de un equipo de trabajo institucional,
conformado en gran medida por el hecho de que todos los docentes de la
institucion se vienen capacitando en grupo desde hace ya més de un afio, y
que ademds de que se ha construido una visién compartida de escuela, la
capacitacion se ha convertido en el lugar de conformacién y consolidacién
del equipo institucional. |

Podria pensarse entonces en legitimar esta formas de capacitacién,
adaptando esta experiencia a las estrategias metodolégicas que siguen los
PFPD, de manera tal que bajo un contenido o una probleméatica comin se
desarrollen en las instituciones educativas PFPD dirigidos a todos los
docentes de una misma institucién y que en lo posible se lleven a cabo en el
lugar de trabajo de los docentes. De igual manera, la experiencia misma del
proyecto Fomento de la Retencién Escolar podria convertirse,
sistematizando su proceso, también en un PFPD que cubra y comprometa a
todos los docentes y directivos de una misma institucién,

Dadas las problemidticas psicosociales que tiene que enfrentar los centros
educativos ubicadas en los sectores populares urbanos, es urgente, empezar a
trabajar por lo menos con los equipos de apoyo, conformados por
psicélogas, orientadoras, trabajadores sociales y terapeutas del lenguaje, en
el mejor de los casos, el componente de desarrollo humano para la
construccién de sujeto, y de manera secuencial ir extendiendo el
conocimiento y experiencia a todos los actores sociales de la escuela:
directivos, docentes, alumnos y padres de familia. 1

Asi mismo, con ¢l 4nimo de fortalecer el trabajo de los directivos docentes
es necesario generar procesos de formacién en gestién escolar orientados a
establecer alianzas estratégicas y redes de apoyo, como ya se habia
mencionado, a estas instituciones. :



Como ilustracién, se proponen tres contenidos transversales que
eventualmente pueden convertirse en nicho para hacer realidad esta
propuesta:

* Desarrollo humano para la construccion de sujeto. Como respuesta a
las problemdticas de violencia, uso de sustancias psicoacticas, abandono de
la escuela por embarazo, sin sentido de la vida y desesperanza por el futuro,
serd necesario trabajar desde la institucion escolar en el fortalecimiento del
sujeto porque “este estd tan amenazado en el mundo de hoy en dia por la
sociedad de consumo que nos manipula o por la bisqueda de un placer que
nos encierra en nuestras pasiones como lo estaba en el pasado por la
sumisién a la ley de Dios o de la sociedad®”. Desde esta perspectiva, el
sujeto es entendido como el actor principal de su propia historia emprendida
por el sujeto mismo. La escuela tendrd que fortalecer en cada sujeto la
capacidad de vivir activamente el cambio, de optar entre las miltiples
ofertas culturales que el mundo contempordneo le ofrece, deberd favorecer
las actividades a través de las cuales se forme y se afirme su personalidad
individual. S6lo asf serd posible reencontrar el sujeto personal en el sujeto
histérico, incluso en el religioso, que estan en el centro de las visiones de
sociedad y de mundo. '

* Gestion escolar. En términos generales, la gestion escolar puede
pensarse como un “proceso mediador”, en funcién de la calidad educativa,
regida por los principios de libertad y equidad, desde la participacién y la
democracia, sin deslindar en ninglin momento lo pedagégico de lo
organizativo y lo administrativo. Desde esta perspectiva la gestion escolar
se entiende “como el conjunto de procesos (de direccién, sociales que
configuran el clima escolar, de organizacién de la ensefianza, - aprendizaje, y
administracién de bienes, servicios y recursos financieros) que inciden en el
funcionamiento de las instituciones educativas y en los resultados de los
estudiantes (logro académico, permanencia, valores y participacién), dado
un contexto (del alumno y de la institucidn) y unos recursos (humanos,
financieros, de infraestructura materiales y didécticos)’’. Para efectos del
proyecto fomento de la retencién escolar, este componente de intervencion

* TOURAINE, Alain. ;Podreinos vivir juntos? Igualdades y diferencias, Buenos Aires, Fondo de Cultura
econdémica, 1997, p.63

' GONZALES Avila, Liliana. Propuesta para el mejoramiento de la gestion escolar en tres instituciones
de Cartagena, Santafé de Bogotd, Corpoeducacion, junio del 2.000
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se convierte en el lugar donde se hace viable la gestién del conocimiento, de
los conflictos y de las posibles vinculaciones con otros actores y sectores
sociales diferentes a los que tradicionalmente han hecho parte de la
institucién escolar.

* Desarrollo de competencias bdsicas®>. Como respuesta a los problemas
del sin sentido de la escuela, reportada por los jovenes y los docentes como
factor fundamental de desercién, las competencias bdsicas por sus
posibilidades como predictoras del éxito académico y como via clara para
que las personas puedan o bien vincularse al mundo del trabajo o bien crear
nuevas empresas, se constituyen en el camino para romper con el
aislamiento de la escuela del mundo de la vida y del trabajo y como fuente
para lograr la tan anhelada formacién integral de los estudiantes.

3. Las vinculaciones entre la familia y la escuela. Las nyevas formas de
constitucién de la familia y la ruptura de las redes de proteccién afectiva y
emocional de los nifios, tal y como lo muestra el estudio, han llevado a una
demanda cada vez mds creciente por parte de los nifios de afecto hacia sus
docentes. Esta problemdtica afectiva, no es un asunto secundario de la
escuela y por tanto no puede ser subestimada, en tanto es un factor de
fracaso y desercién escolar y un semillero de violencia.

En tal sentido, la escuela también estd llamada a compensar las deficiencias
afectivas de los nifios, bdsicamente en los primeros grados de la escuela
primaria, lo cual significaria pensar en estrategias de formacion de docentes
y en constitucion de escuelas de padres, donde los vinculos de la familia con
la escuela superen la queja mutua y la culpabilizacién de los unos a los otros,
hacia el fortalecimiento de los patrones de crianza y por ende de las redes
afectivas personales y sociales.

Finalmente, se considera que al hacer realidad por lo menos alguna de estas
lineas de politica podrd romperse el asunto de los agujeros de gusano, al ir
restableciéndose la confianza de los docentes hacia la Secretaria de

%2 entendidas como “un saber hacer con saber y con conciencia respecto del impacto de ese hacer” y con

una visién de educacién y estudio a lo largo de toda la vida, de un aprender constante, son competencias
bdsicas las habilidades, destrezas y actitudes que deben ser desarrolladas desde la educacion bdsica: saber
hacer, saber pensar y aprender, saber emprender y saber vivir juntos. Citado por BRANSLAVSKY, Cecilia,
op., cit. p4
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Educacién, hacia las instituciones académicas, gubernamentales y no
gubernamentales, hacia las familias mismas, para emprender de manera
conjunta acciones diferenciadas que articulen los contextos socioculturales y
la diversidad a la cultura escolar como via para reducir los efectos que se
derivan de las desigualdades econémicas, sociales y culturales, atendiendo
asf al principio fundamental de equidad social. |
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SEGUNDA PARTE
1. CARACTERIZACION DE LAS ESCUELAS ESTUDIADAS

1.1 EL DESENCUENTRO DE LA ESCUELA Y DE LOS NINOS
CED Manuel del socorro Rodriquez
—Jornada de la tarde—

Maria Camila Mora
Descripcion general de la Institucién

El CED Manuel del Socorro Rodriguez estd ubicado en la Avenida 445 N° 23A-
52. Tiene dos jornadas: mafiana y tarde. (La investigacién se desarrolla en la jornada de
la tarde). Su modalidad, durante 41 afios de existencia , ha sido la basica primaria. Pero
para el afo 2001-2002 est4 prevista la ampliacién de la cobertura para ofrecer educacién
secundaria. Con este fin el colegio se encuentra actualmente en proceso de ampliacién de
la planta fisica.

El Manuel del Socorro tiene convenios con los colegios Restrepo Millan y
Clemencia de Caicedo, para que los nifios puedan seguir adelantando sus estudios de
secundaria en estas instituciones.

La directora es Elvira de Solérzano, quien esta en este cargo desde 1994. El
equipo docente est integrado por 16 maestros, dos de ellos de apoyo; actualmente no
hay orientador nombrado desde la Secretaria de Educacion.

El personal administrativo y de servicios generales estd constituido por 6
trabajadores: 1 del drea administrativa y 5 de servicios.

La poblacién estudiantil es de 460 alumnos, con 14 cursos, de 32 a 48 estudiantes
cada uno.

Las instalaciones son de una planta. Pero la construccion de las nuevas aulas es en
dos plantas y para ello se destiné la zona posterior del colegio, donde anteriormente se
encontraba la mayor parte de la zona verde.

Las aulas que se encuentran actualmente en funcionamiento se disponen en tres
bloques situados alrededor del patio, que funciona como cancha deportiva, lugar de
recreo, de actividades culturales y celebraciones. Cuenta con una pequefia sala de
reuniones en la cual se encuentran también algunos pocos computadores y una
fotocopiadora. |



Tras ia fachada: Ia ausencia de un proyecto comiin

A partir de ias observaciones y regisiros, ios diarios de campo, ias entrevistas, los
grupos focales y {a revision de docuinentos institucionales se realizé una aproximacion a
la realidad de la institucidn, a fin de estabiecer ios componentes y las dindmicas de la
cultura escoiar.

Del anéiisis de conjunto de ia informaci(’)n ob‘[enida en ei 'CED Manuel del
de manera general bajo ia forma de la no-organizacion institucional. Nocién que
permite definir al colegio en su especificidad y comprender ia conexi6n entre ésta y el
fenémeno de la desercion-retencion.

Por no-organizacién institucionai entendemos la falta de coordinacion enire las
directivas y los docentes y de éstos respecto de las politicas y objetivos pedagdgicos. Esto
hace que ia ia escueia como proyecio comin no liegue a constituirse, y que su identidad
(en el sentido general de 1o que [a distingue y hace reconocible) se caracterice por ser ¢l
lugar de desencueniro de una serie de intenciones e infereses. Lo anterior se refieja
giobalmente en el fracaso en la construccién de un 4mbito de trabajo coiectivo, alrededor
de un proyecto asi mismo compartido.

A nivei de la cultura institucional, de la investigacion resulta, como se¢ mostrard
enseguida, que entre la funcion de direccion y la docente existe una conflictividad que
obstaculiza de manera grave ei desempefio arménico y exitoso de las tareas
insiliucionales.

En efecio, ia percepcion de ia organizacion insiitucional que iienen ambas
funciones coincide en que se atribuyen reciprocamente la responsabilidad en las
disfunciones existentes y en que reconocen una inmensa dificuitad de comunicacién, pero
permanecen bloqueadas en sus respectivas posiciones, sin lograr crear un espacio de
intercambio y de composicién de ias diferencias.

Esta dificultad de comunicacion no consiste solo en divergencias sobre los fines y
el sentido de la labor pedagégica, para io cual ya seria necesario disponer de un plano de
entendimienio sobre 1as cuestiones a debalir, sino en que la comunicacion se encuentra
entorpecida ya a un primer nivei de aproximacién, como se vera enseguida. -

Por una parte, se destaca la manera conio {a Direccion concibe su rol y como cree
que se percibe su gestion entre 1os maestros. i.a Directora manifiesta que sus funciones
consisten, entre otras, "en el lideruzgo del proyecio educaiivo institucional, en la
mediacion del conflicio, en el liderazgo de proyectos y en la gestion del bienestar de
alumnos, docentes y personal administrativo® —aspectos que se relacionan en general con



el liderazgo, la convivencia y el bienestar—. Pero en los hechos existe un estado recurrente
de abierta confrontacién con algunos docentes, pues éstos no acatan sus decisiones y sus
llamados de atencidn, y realizan protestas sindicales —paros— que segiin ella van en
detrimento de los nifios, quienes "son lo importanie, por encima de los docentes, y no
lienen por qué pagar por los errores de las administraciones y las persecuciones
sindicales".

Esto muestra que la concepcién que tiene la Directora de su papel presenta, segin
la informacién que ella misma proporciona, una aguda discordancia con la realidad: no se
advierie un desempeiio satisfactorio de sus funciones de coordinacién, liderazgo y
convivencia arménica de todos los actores involucrados en la vida de la escuela. En
particular, entre las reivindicaciones laborales y profesionales de los maestros y las
exigencias pedagdgicas e institucionales de la direccion se da una contraposicién y no se
logra hacer convivir los distintos intereses ni inaugurar un didlogo fecundo entre las
partes.

Por otro lado, se destacan algunos aspectos de la manera como los maestros
perciben sus relaciones con el nivel de direccién, con la persona de la Directora y, en
general, con la institucién:

Una profesora sostiene que la Directora desautoriza a los profesores ante los
estudiantes, pues a veces contradice el llamado de atencién del maestro al alumno;

Ademas, segiin los maestros, la Directora se siente perseguida, sin motivo, por los
docentes sindicalizados: “la Directora dice que algunos profesores la persiguen y fue a
la Fiscalfa porque le llegé un sufragio y un anénimo que segun ella se lo mandamos
nosotros”, dice una maestra entrevistada. Y agrega que la Directora “fue al hospital
alegando haberse lastimado con la punia de un bisturi escondido en la sopa”, cuando en
realidad se habria tratado de un hueso de pollo;

Entre los maestros se afirma que ia Directora "es neoliberal y quiere que todo sea
privado" 'y que los nuevos profesores no gocen de los beneficios de que gozaron los
anteriores; aunque hay quien reconoce que los maestros antiguos estin acostumbrados a
que el sueldo les llegue independientemente de todo. Una profesora comenta: “Son
contados los profesores que quieren lo que hacen 'y que son responsables De resto les
interesa solo el sueldo, no les interesa la vida de los nifios™

En otra entrevista con una de las profesoras, esta relata que al enterarse la
Directora de los resultados de una evaluacién sobre la institucién que hicieron los
maestros, a la cual ella no asistié y con la cual es evidente que no estaba en absoluto de
acuerdo, habria dicho que cuando se le pidiera una evaluacién de los profesores actuaria
"en consecuencia®; -

De manera significativa, un maestro entrevistado expresa abiertamente que hay
una gran desorganizacién "en la estructura y planeacion del colegio".

De lo anterior resulta que la conflictividad entre nivel de direccion y nivel docente
alcanza extremos que afectan necesariamente la consecuci6n de los objetivos propios de
una institucién escolar, desde la apropiacién del conocimiento hasta la formacién de la



persona para la vida y la participaci6én en la comunidad.

La gravedad de las repercusiones de esta situacién es evidente si se piensa que
existe hoy un consenso en que la riqueza de una sociedad reside esencialmente en la
organizacién misma de los recursos y, ante todo, de los actores sociales: es lo que se
llama el "capital social". En el caso especifico de la escuela, adem4s de la disponibilidad
de medios econémicos y de profesionales capaces (pedagogos, trabajadores sociales,
psicélogos, administradores, etc.), un factor que contribuye decididamente en el
incremento del bienestar de las nuevas generaciones es la creacién de "redes” de
colaboracién eficaces, que optimicen la disponibilidad de saberes y recursos y permitan
un desarrollo convergente de propdsitos e intereses.

El resultado es que el Manuel del Socorro Rodriguez no fomenta la participacién
de los actores en los procesos de construccién de la riqueza social (redes de saberes y de
funciones). Se convierte asi en un "acumulador" de actores y recursos "bloqueados" en su
pobreza relativa, en lugar de proyectarlos hacia el despliegue y el enriquecimiento
reciproco. ’

A lo largo de la investigacion se percibié permanentemente un fenémeno de
disociacion institucional que parece central para comprender las 1dgicas que rigen el
comportamiento de los actores y las disfunciones instifucionales que se presentan.

Por disociacion institncional se entiende una escision estructural entre (1) un
discurso formal que la escuela desarrolla para observar y dar cuenta de su desempeiio
ante los requerimientos que se le plantean desde el nivel de decision de la politica piblica
y ante las expectativas sociales, y (2) la manera como la misma escuela enfrenta su
funcién en la prictica y en la cotidianidad de la vida escolar. ‘

La disociacién va mucho mas alld de la necesidad de responder "oficialmente" a
requisitos curriculares, laborales, administrativos, etc. etc. En efecto, los instrumentos de
que dispone la escuela para participar en la identificacién de sus propios objetivos
pedagégicos y en la determinacién de sus propias reglas de vida en comiin, como son,
respectivamente, el PEI y el Manual de Convivencia, tampoco trascienden el nivel del
"requisito”. No se aprovechan como una oportunidad de produccién de sentido y de
adopci6n auténoma de reglas coherentes con los fines particulares del colegio.

Asf, por ejemplo, segiin uno de los maestros, para la elaboracién det PEI “la
Directora designa por grupos los puntos que van a trabajar, luego hacen una
socializacion de los resultados y de ahi resulta el PEI" . Ademas, contintia, “lo que se
define en el PEI nunca se lleva a la prdctica”.

Por 1o que se refiere al Manual de Convivencia, en cuya elaboracién o
conocimiento participa toda la escuela —“los alumnos y padres conocen el Manual, que
fue construido por todos, con representaciones”, afirma la Directora— su adopcién



consensuada no corresponde al respeto efectivo de reglas minimas de vida en comin. Es
asi como la Directora sostiene que “lo mds imporiante son los nifios” 'y rechaza los paros
“porque los que pagan son los estudiantes”, que pierden clases y dejan de recibir
atencion, pero luego en el colegio se llega hasta el maltrato de los nifios por parte de
algunos profesores. Segtn los propios estudiantes, un profesor “los grita, los trata mal,
les pega, los patea, los zarandea...”, y “cuando no entienden, los alza de las manos y los
tira al piso™, sin que ello tenga mayores consecuencias. Ademads, este profesor, segin los
mismos nifos, es llamado “coordinador", en razén de las funciones que le delega la
Directora.

Hay quien dice, entre los maestros, que la Directora privilegia la observancia de
reglas formales, como el hecho de anotar por si mismos la hora de llegada en un cuaderno
especial, por encima del respeto efectivo de normas de conducta y desempefio, como
respetar la puntualidad para asi no dejar solos a los nifios: “...el cuaderno en que consia
la hora de llegada no sirve, porque nadie pone la hora real. Por eso yo ya dejé de anotar
lamia...”.

Ademés, 1a Directora enumera con gran propiedad sus funciones: “liderar el
proyecto educativo institucional, mediar en los conflictos que se puedan presentar,
ordenar los gastos, liderar los diferentes proyectos, presidir el Consejo Directivo,
presidir el Consejo Académico, conducir las relaciones con otras instituciones oficiales y
privadas, participar en la aprobacion del Manual de Convivencia, gestionar ante otras
entidades los recursos humanos, fisicos y financieros, y gestionar el bienestar de los
alumnos, los docentes y el personal administrativo”. Esto denota una ¢lara conciencia de
su rol y le permite construir un discurso "oficial”, pero no resulta determinante en su
actuacién instifucional, lo que reitera la disociacion general entre la fachada de la escuela
y las dindmicas que en su seno se generan y reproducen. ‘

A su turno, los padres de familia (de la junta de padres) tienen una nocién
"exaltada" de las bondades didicticas y formativas de la escuela —“maravillosa,
excelente, cada maestro hizo un proyecto de lo que piensa hacer a nivel académico”—, y
del papel de la propia junta: “se trabaja por la coordinacion entre cursos y se lucha por
la comunidad”. A la vez, se interesan en organizar y participar en actividades cuiturales y
recreativas. Pero no tienen presentes los grandes conflictos y las disfunciones
institucionales que se describieron anteriormente de voz de los propios directivos,
maestros y estudiantes. En otras palabras, su presencia y participacién activa como
6rgano vivo en el colegio no corresponde a una verdadera “salud institucional™.

La desercién: el desencuentro de la escuela y de los nifios

Al indagar especificamente los factores por los cuales los nifios abandonan el
colegio, se encuentra en la comunidad escolar una respuesta en el sentido de que gran
parte de tales factores corresponde a problemas de indole estrictamente familiar: “la
mayoria de los que se van es porque se Irasladan a otro barrio, por plata”. "Por
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situacién econémica de los padres, por descomposicion familiar, por negligencia de las
cabezas de hogar e irresponsabilidafd en el cumplimiento de los deberes con los hijos”.

En general la escuela no estd en condiciones de evaluar la incidencia de las
condiciones familiares, y en especial de las condiciones de violencia intrafamiliar, en el
comportamiento y desempeiio de los nifios en la escuela. Es asi como llega tan solo al
conocimiento de "casos " de nifios que estin sometidos constantemente a estos maltratos,
pero no dispone de herramientas y ante todo de una red de asistencia social para la
intervencién al respecto.

Una de las nifias entrevistadas cuenta que el papa la golpea frecuentemente y en
una ocasion llegé al colegio con marcas de maltrato, le contd a su profesora y ésta mandé
una serie de notas a los padres quienes hicieron caso omiso de las mismas. Otra nifia
cuenta que “mi mamd me pega porque llega y no encuentra la cocina arreglada, me toca
lavar el uniforme y la losa y tenderle la cama a mi hermana porque ella trabaja”. Y otra
mas: “Mi papd me pega con un cable, apenas se levanta me pega, y yo ya no lo quiero
mds. Yo le digo: ‘Usted ya no es mi papd, usted ya no existe para mi’ ”.

Una conclusién contraintuitiva es que los nifios de primaria no abandonan la
escuela sélo por decisién de sus padres o por problemas familiares y econémicos que los
desbordan, como ppodria pensarse por ser tan chicos. La abandonan también atraidos por
la tentacion del dinero, entre otras porque a veces ya durante su vida escolar empiezan a
trabajar esporadicamente y esto genera en ellos la perspectiva de una vida ajena a su
edad: "Muchos nifios desde chicos trabajan en gasolineras, en busetas... Se interesan por
el dinero y luego abandonan definitivamente la escuela", sostiene la Directora. Aunque
no deja de ser cierto que en ocasiones los nifios son victimas de la necesidad de contribuir

economicamente al sostenimiento del hogar.

La necesidad de autoafirmacion (es decir de hacerse una vida propia, y por lo
tanto de ser adultos: de dejar de ser nifios-estudiantes) se debe distinguir de la estricta
necesidad econémica como razén para la bisqueda del trabajo y como explicacion del
eventual abandono de la escuela. Esta exigencia de afirmacién personal, de
autosuficiencia econémica y hasta de prestigio constituye una forma de rebeldia que se da
en especial entre los nifios sometidos a maltratos familiares: dice la Directora que “no se
someten a hacer fila ni a llevar uniforme, asi como tampoco aceptan Ordenes, pues son
nifios maduros a la fuerza". De esto deriva también una actitud de prepotencia con sus
pares, lo que incrementa su posicién incémoda dentro de la institucién y fortalece sus
razones para sentirse extrafios a ella y abandonarla.

En general, cabria preguntarse si la violencia que se observa al interior del colegio
entre los nifios no obedece en buena parte a la diferente condicién de los mismos, segin
si tienen la posibilidad de vivir la experiencia de su edad de estudiantes o si otras
necesidades o aspiraciones los reclaman desde afuera del mundo escolar, haciéndolos
conflictivos con los demas.



Se pudo identificar y estudiar el caso de una nifia que abandand el colegio para
dedicarse al trafico de estupefacientes, segiin algunos, o a la prostitucién, segiin otros. De
la entrevista realizada resulta que en esta nifia se contraponen la tentacién de la
autosuficiencia econémica y de la vida "de grande", por una parte, y el deseo de continuar
su vida escolar, por otra: “yo quisiera volver a la vida normal que yo tenia”.

No es claro hasta qué punto la nifia misma se pone en condiciones de no poder
continuar sus estudios y hasta dénde la escuela carece de las herramientas para darle una
solucién adecuada a esta compleja situacién y hacer posible la "reinsercién” de esta
desertora. Es evidente que la experiencia de esta nifia no es de facil manejo por parte de
la escuela, entre otras razomnes por el mal ejemplo que constituirfa para los demis
estudiantes en caso de continuar sus estudios. A este temor de la escuela se suma el de los
padres, quienes consideran que ella seria “un mal elemento para los demds nifios”.

Se puede pensar que la carencia de una red de soporte en el manejo de los "casos
especiales”, como el que nos ocupa, priva a la vez a la nifia de continuar sus estudios sin
constituir un "peligro" para sus compaiieros, y a la escuela de representar una opcién
siempre presente para aquellos nifios desertores que puedan reintentar la prosecucién de
una vida acorde con su edad y con sus derechos a la formacion. '

El desconocimiento de las tentaciones y presiones socioambientales que afectan a
los nifios y los conducen, a veces, a desertar, forma parte de las deficiencias estructurales
de la escuela respecto del mundo de la infancia y de la juventud. En efecto, la escuela no
dispone ni de un conocimiento al respecto, ni de una estrategia para entrar en contacto
con ese mundo y asi poder encarar con fundamento mas s6lido su labor.

Otro caso significativo es el de un nifio desertor de 12 afios de edad, que no sabe
leer ni escribir aunque cursé hasta 3° de primaria. Abandoné la escuela debido a
problemas econémicos (los padres estdn desempleados): “ni yo ni ninguno de mis
hermanos [3] estd estudiando, porque estamos muy mal de plata”. Segfin su madre, de 32
afios, quien también fue entrevistada, “mis hijos no estdn estudiando actualmente porque.
no tenemos trabajo... El afio pasado la profesora me recibié a los nifios pagando por
cuotas, pero la Directora empezo a molestar mucho por eso. Entonces este afio ni
siquiera lo intenté... Estoy muy Iriste de que los nifios no estudien, y me enfermé de los
nervios por eso”. Segin ella, es muy importante que sus hijos estudien, porque “es lo
uinico que uno puede dejarles para que sean alguien, no como uno”. El nifio dice que lo
que le gusta del colegio es “que me ensefien y lambién la naturaleza que hay. Me hacen
falta mis amigos, extraiio mucho mi colegio [llora] ... Cuando estaba en el colegio me
sentia muy bien: salia a jugar con mis amigos, corriamos por toda la escuela, jugdbamos
con Pagquita, la perrita que hay aqui...”.

Segtin la madre el padre de este nifio no se preocupa por la educacién de sus hijos:
nunca asiste a las reuniones del colegio ni da la cara por ellos. En una ocasién los nifios
liegaron con sefiales de golpes al colegio, por lo cual de éste llamaron a los padres, pero



solo la madre se presentS. “Solo una vez él [el esposo] fue a la escuela, a recogerme
porque me demoraba”. La madre, ademas de no tener informacién suficiente sobre las
entidades a las que podria acudir en bisqueda de orientacién y eventual apoyo, manifiesta

una actitud de inermidad y desesperanza: “me siento amarrada, porque sin plata, sin

La actitud del colegio no es facil de identificar. Segin la madre del nifio, “si me
dieran la oportunidad de pagar poco a poco podrian hacer el esfuerzo, pero la Directora
no quiere darnos la oportunidad”. Por otra parte, la que era profesora del nifio estd
viendo a ver qué puede hacer por él y mientras tanto lo manda a cursos de recuperacion al
Claret, en donde tienen que decir que el nifio actualmente estd estudiando en el colegio,
para que lo reciban. Segin ella la Directora ya no deja que los padres de éste paguen por
cuotas porque ellos incumplieron su compromiso cuando se les dio la oportunidad, y ello
més por irresponsabilidad del padre (quien se gastaria el poco dinero que consigue en
licor) que por falta total de recursos. Segiin el nifio, “la Directora no quiso volverme a
recibir, aunque la profesora encantada” (sic). '

Las labores de soporte de la escuela (lo que se podria llamar su "extensién"
funcional: servicio médico, seguimiento nutricional, asistencia psicolégica, orientacién y
apoyo a la familia, recreacién y dcporte, actividades turisticas y culturales...) no pueden
llegar a cubrir todas las necesidades del nifio: basta pensar, por todas, én la que se refiere
a la satisfaccion de sus exigencias afectivas. Se requiere, evidentemente, de una red de
servicios sociales que apoye a la escuela, realice un seguimiento de cada nifio con
dificultades, sirva de enlace entre la escuela y la familia. Para ello parece imprescindible
una alianza, ya no ocasional o por programas, sino estratégica, entre las entidades
prestadoras de servicios sociales (Secretaria de Educacion, Departamento Administrativo
de Bienestar Social, Bienestar Familiar, etc.).

En este sentido, la Directora y la junta de padres son conscientes de que parte
esencial de una politica institucional contra la desercién es la promocion de 1a "escuela de
padres", como un dmbito de encuentro con los padres de familia, en donde se trabaje
alrededor de talleres, fortaleciendo el conocimiento reciproco y desarrollando saberes que
doten a los padres de herramientas para acompaiiar a sus hijos ¢n el crecimiento
académico y experiencial. Al respecto los miembros de la junta de padres expresan que
"se necesitan talleres de padres: disciplinarios, sexuales y académicos... hay talleres
para los nifios en sexualidad, convivencia, medio ambiente, bibliobanco, pero deberian
hacerlos también con los padres... los padres estamos clamando talleres"

La Directora manifiesta que, ademaés de la situacién econémica de las familias y
de los factores de descomposicién de estos nicleos sociales —si bien se podria pensar
también en su composicién y recomposicién de acuerdo con pardmetros que ni las
instituciones logran comprender ni los propios miembros saben asumir—, “existe
negligencia, asi como escasa preparacién, por parte de los padres en el seguimiento del
desempeiio escolar de los hijos, y, en general, irresponsabilidad en el cumplimiento de



los deberes para con ellos™.

Se puede mencionar, a prop6sito, la queja de las madres en el sentido de que estén
solas en su labor de acompaiiamiento del proceso escolar de los hijos, pues los padres,
cuando estan presentes en la familia, se desentienden de la educacién de los nifios. La
madre de tres nifios desertores dice: " é/ nunca pone la cara 'y a mi me interesa mds el
problema de la educacion de los nifios".

Podemos tomar por cierta la declaracion de la Directora segin la cual la nocién de
expulsién no existe "ni en el Manual de Convivencia, ni en la prdctica, ni en la
conciencia de los docentes y directivos". Pero lo cierto es que muchas son las vias hacia
la exclusion de los estudiantes de su derecho a una formacién y a una etapa de la vida
protegida y facilitada por la sociedad y la familia, vias que van desde la no-organizacién
de la institucién educativa hasta el abandono por parte de los padres y las presiones
socio-ambientales. Vias que serfa simiplista tratar de reducir en niimero (incluso a una
sola) o intentar encadenar de manera obligada, y que se deben enfrentar, por el contrario,
como un conjunto de riesgos que solo una estrategia conjunta, que involucre todos los
recursos y los actores disponibles, puede contribuir eficazmente a conjurar.



1.2 LA TRADICION COMO RESISTENCIA AL CAMBIO
Colegio Nacional Clemencia de Caicedo
—~Jornada de la mafana—

Maria Camila Mora

Descripcién general de la Institucion

El Colegio Nacional Femenino Clemencia de Caicedo estd ubicado en la Calle
32S N° 22-30. Es un colegio de educacién secundaria que tiene tres jornadas: mafiana,
tarde y noche. (El proyecto investigacion se desarrolla en la jornada de la mafiana). Las
jornadas de la mafiana y la tarde tienen un poco mas de 30 afios de actividad.

Tiene convenios con los colegios Quiroga Alianza y Pablo VI, para recibir a las
nifias egresadas de estos centros.

Cuenta con una directora (Mariola Cuervo) recientementa nombrada, una .
orientadora, una trabajadora social, un coordinador de disciplina, una coordinadora
académica y un equipo de apoyo administrativo de tres personas.

El equipo docente estd conformado por 29 maestros para 675 estudiantes
distribuidas en 17 cursos, de 35 a 48 estudiantes cada uno.

Las instalaciones del colegio se distribuyen en dos plantas. Las aulas son
amplias. Cuenta con una cancha deportiva para juegos de baloncesto y volleyball. Tiene
también una especie de coliseo cubierto en donde se llevan a cabo actividades culturales
y celebraciones religiosas. Dispone de una biblioteca, laboratorios,una amplia sala de
informética. y una tienda escolar.

Rigidez: de espaldas al cambio social

El Colegio Nacional Clemencia de Caicedo, parece poderse comprender a partir
de la nocién de rigidez. Con este nombre se quiere designar un plano interpretativo que,
segin el andlisis conducido sobre la informacion recopilada, atraviesa esta institucion
educativa, y que consiste en la tendencia a la reproduccién de un modelo educativo
resistente al cambio y que se centra en la formacién de las estudiantes: bajo los principios
de la cultura catdlica.

En efecto, en la definicién misma del PEI se profesa, junto con el reconocimiento

—formal, y acorde con el dictado de la Constitucién Politica— del respeto por las
diferentes creencias religiosas, la "orientacion de acuerdo a los principios de la religion
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catélica". Asi mismo, se subraya la educacién en valores, pero luego resulta que éstos
son, una vez mas, los del catolicismo. Esto se transluce en la vida cotidiana del colegio
por ejemplo en el desarrollo de la jornada denominada "El reinado de los valores", a
cargo de la profesora de religién, en el que las nifias se disfrazaron en representacién de
los valores: entre otros, la voluntad, la fe, el perdén, la esperanza, la honradez, el
servicio; y el evento fue amenizado con canciones de caricter religioso.

Hay que subrayar enseguida que la tradicién institucional —que no necesariamente
€s sin6nimo de estaiicidad— en este caso significa en gran parte inmovilidad y resistencia
al cambio. La escuela contrapone al dinamismo sociai un sistema de valores estatico que
conduce de hecho a la constitucién de una comunidad "artificial", lo que se traduce con
frecuencia en un desencuentro con el mundo de los jévenes y con sus legitimas
expectativas como expresién de un proceso social y cultural de cambio.

La tradicién de que goza este colegio, en virtud de la cual muchas de las
estudiantes son hijas o incluso nietas de ex alumnas, sirve como argumento de autoridad
moral para refrendar la validez.del modelo que reproduce. Uno de los docentes afirma:
"estudian hijas de ex alumnas. Tiene [el colegio] una rradicion, por lo cual es muy
apetecido, el que sea femenino es un atractivo, pero lo mds sobresaliente es su prestigio".

Se inculca a las estudiantes una mentalidad basada en la aspiracién a una vida de
mujeres s6lidamente ancladas en su lugar de pertenencia socioeconémica, que se forman
para desempeifiar trabajos intermedios: una docente asevera que se preocupa por “el rol
que debe manejar la nifia como futura auxiliar de disefio grdfico y publicitario”. Segiin
una de las orientadoras, la orientacion profesional se hace, pero también "se concientiza a
las nifas de que no todas van para la universidad", y al parecer, en efecto, muy pocas
acceden a estos centros educativos, y la mayoria de las que lo hacen acceden a los de bajo
costo, aunque “Aay una psicéloga de la Javeriana”. Este cuadro general se reafirma con
un testimonio de una joven repitente, quien expresa: “Quiero en un futuro tener una
familia, realizarme profesionalmente, y en general, ser una persona de bien, que se
supere a si misma, y lograr ayudar a las personas que en realidad me necesiten”.

El colegio se preocupa por el desarrollo de sus estudiantes como individuos que
en un futuro van a conformar una tamilia, como aspecto constitutivo y explicito del
proyecto de vida: "la institucion trae una tradicion de formar mujeres para la vida, para
el trabajo y para el hogar". '

Se podria decir que en esta escuela lo que en otros centros educativos es la
carencia de identidad y de un proyecto institucional definido, se transforma en su
contrario extremo, es decir, en una sobre-determinacién de los valores y propésitos de la
labor pedagégica, alrededor de la doctrina catélica, que colinda con el adoctrinamiento.
Notese que este colegio es distrital pero no ostenta una verdadera mentalidad de colegio
laico. Asi por ejemplo, el hecho de que se prefiera que la institucién no sea mixta, no
parece muy acorde con los tiempos y concuerda mas bien con una formacion inspirada en
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la tradicién de los colegios regidos por religiosos. En términos de los docentes, si el
colegio dejara de ser femenino seria dificil manejar a los estudiantes: "por el vocabulario
de los muchachos, porque entre los hombres se ha perdido esa valoracion de la mujer
como lo que es una mujer, porque la niiia del colegio mixio no es la nifia delicada 'y
tierna", y porque “habria mds embarazos". El rechazo de la propuesta del Cadel de
convertir el colegio en mixto fue compartido por las mismas nifias y por los padres de
familia: “hubo un consenso de que se quedara femenino”, comenta un docente.

De esta manera la institucion sigue aunando esfuerzos para reproducir el modelo
de la cultura patriarcal centrada en la subordinacién de la mujer en la familia y en la
sociedad.

La rectora es nueva (asumié el cargo este afio) y en general no ha tenido buena
acogida en la institucién, que no ha logrado adaptarse a este cambjo luego de haber
tenido una misma rectora por cerca de 20 afios: segiin una joven repitente, “el cambio de
la rectora se ha sentido mucho porque ya estdbamos acostumbradas a la rectora
anterior, a la que queriamos mucho”. En general, se comprende que en una institucién
de tan arraigada tradicién no sea facil asimilar un cambio en el cargo de direccién. Las
relaciones de la rectora son dificiles, tanto con los docentes como con las estudiantes. El
hecho de que ella fuera antes rectora de la jornada de la tarde genera rechazo, pues no
existe comunicacién entre las tres jornadas del colegio: cada una funciona como un
colegio aparte: por ejemplo, “cada una tiene un Pei”.

La presencia de numerosos profesores antiguos —con frecuencia con 20 afios de
trabajo en la institucién— se traduce en una pedagogia invariable, y en un sistema de
reproduccion del saber a través de metodologias rutinarias. Una jéven expresa que "los
maestros son rutinarios en sus metodologias de ensefianza...avanzan en Ssus
conocimientos pero no cambian su rutina". Al parecer esto también dificulta implementar
talleres de desarrollo humano y de estrategias pedagégicas, pues la actitud de los
maestros, segiin la orientadora, es la de que "fodo lo saben". De ahi que el trabajo de
orientacién se realice por asi decirlo "en privado”, entre la orientadora, las estudiantes por
separado y los padres, con quienes se hacen talleres a los que asisten cerca del 50% de
éstos.

Los conflictos entre los actores institucionales existen pero se:manejan con gran
discrecién y no suelen tener efectos determinantes sobre el desempefio de las labores
académicas, por lo menos en lo aparente. Por ejemplo, algunos profesores de la misma
area no tienen ninguna relacién entre si y se dividen los cursos y los proyectos. Lo cierto
es que la pertenencia a una mentalidad mas o menos definida -la cultura
catélica— establece un "factor comin" que, al menos en parte, puede set inculcado incluso
por cada maestro por separado sin que se pierda la identidad de la institucion.

En cualquier caso esta circunstancia imposibilita que haya trabajo en equipo, que
se dé un espacio en el que se evidencien, discutan y resuelvan los conflictos, en que
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existan pluralidad de opciones y por io tanto impide el cambio y permite la simple
reproduccién del orden social.

La escuela se asoma al mundo de las jovenes...

De acuerdo con las declaraciones de los docentes, las actividades consideradas
extra curriculares —como las de orientacién— se realizan sin un horario asignado para el
efecto, seglin "la misericordia de los profesores" 'y de la rectoria, de donde se deduce
que la orientacion se considera institucionalmente no como constitutiva de la funcién
formativa de la escuela sino como una "necesidad” que puede presentarse y ala que hay
que responder ocasional y secundariamente.

A esto se suma, por supuesto, que no hay un presupuesto destinado para tales
actividades, por lo que "se trabaja con las ufias", aunque el colegio si es muy abierto al
desarrollo de actividades: pero sin que éstas obedezcan a un programa orgénico de
educacié6n integral. |

Las tareas de orientacién en relacién con los maestros se limitan a la mediaci6n,
en el caso que se tenga un problema entre estudiante y profesor, en el cual "se apela a la
amistad, a la cordialidad, para que el maestro no se sienta cuestionado". Pero segin
algunos docentes "se hacen pocos talleres de desarrollo humano o estrategias
pedagdgicas, porque son docentes muy antiguos y todo lo saben"

La orientadora entrevistada manifiesta que el apoyo psicolégico y psiquiatrico se
proporciona por iniciativa de ella y a través de colaboraciones que obtiene informalmente
por fuera del colegio: “remito a las nifias a donde una amiga psicéloga en [el
hospital] La Misericordia”. Esto condiciona tales servicios a los medios particulares de
la orientadora y a su buena voluntad, sin que sea en lo absoluto una funcién institucional
propiamente dicha. |

En general, la creacién de un espacio para la orientacién es mérito individual de
las orientadoras, se realiza en los recortes de tiempo de la vida institucional formal y
responde a los contenidos ideolGgicos y doctrinarios asumidos por ésta. De ahi que las
participantes en un taller sobre "proyecto de vida" hayan manifestado, con ocasién de una
evaluacién por escrito del mismo, que el enfoque era excesivamente confesional, lo que
gener6 para ellas una distancia y una dificultad de apropiacién de la actividad
desarrollada. ; -

De otra parte, la actitud del colegio frente a las jévenes embarazadas es la de
recibirlas, por disposicién de la Secretaria de Educacién: “hace unos siete afios en el
Manual de Convivencia estaba contemplado que la nifia que resultara embarazada
pasaba a la jornada de la noche, pero actualmente para evitar problemas con tutelas, la
nifta sigue normalmente en la Institucion, y lo dnico que se les exige es que no porten el
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uniforme, sino sus batolas de maternidad” (sic).

Para su admisién se requiere, segin el testimonio de varios docentes, un
certificado médico donde debe constar, ademas del hecho del embarazo, el nivel de
riesgo: en caso de que éste sea elevado se sugiere a la estudiante que deje de asistir a
clase, por cuestiones de responsabilidad institucional, pues las enfermeras del colegio no
podrian atender una emergencia. La condicién para que las jévenes embarazadas que no
presentan riesgo puedan asistir al colegio es que "no porten el uniforme, en defensa de
ellas", para que no sean reconocidas y molestadas por vecinos y pandillas. Luego del
parto tienen que demostrar que cuentan con alguien que se ocupa del cuidado del nifio,
para poder asistir a clases, pues no es posible levar los nifios al colegio "para que no se
dafie toda la organizacion".

Segiun los docentes, las jévenes quedan embarazadas, es decir "caen en una
conducta de desamor, por buscar, paraddjicamente, el amor que no se tiene en la casa".
La impresién general es que no hay una conjuncién efectiva entre valores inculcados (y
"saber biol6gico™) e imaginario de las estudiantes, que pueda contribuir a la construcci6n
concreta de un proyecto de vida para las jévenes. Uno de los docentés expresa que “la
Institucion hace muchas camparias [de educacion sexual], porque un hijo no es un
estorbo, pero todo a su debido tiempo, y que se dediquen a estudiar mds bien, para que
mds adelante no tengan dificultades”, pero el mismo dice también que el proyecto de
educacion sexual existe “pero estd abandonado. Estd a cargo de la profesora de
religién, por lo que se estd trabajando [es] con valores. Se han presentado muchas
polémicas por lo que la mayoria de los docentes son antiguos: entonces tienen tabies
con el tema del sexo. La profesora de biologia también da educacion sexual”.

Ahora bien, segin el testimonio de las propias jovenes, las embarazadas son
apoyadas por el colegio. Al respecto, una madre de 16 afios, que actualmente cursa 10°
grado, cuenta, respecto de hablar de su situacién con la orientadora, que “ella me ayudé
muchisimo, hablar con ella es muy chévere. Me dijo que fuera valiente, que saliera
adelante, que no dejara de estudiar, porque el estudio me iba a servir para un futuro.
Que tenia que pensar en el bebé y no en volverla a embarrar abortando. Ademds, ella fue
la que me ayudé a decirle a mi mamd”.

Se puede pensar que el embarazo de la j6venes las hace visibles para la Institucién
y las convierte en foco de atencién. Al "protagonismo" de las estudiantes embarazadas,
tanto ante la escuela como ante sus propias compaiieras (pero, en general, ante todo su
mundo) se suma una mas o menos difusa actitud de consideracién y apoyo. Todo ello sin
que exista instancia alguna (ni en la escuela ni fuera de ella) que se ocupe de comprender
(més all4 del "consejo" personal) la dimensién que para las j6venes posee la maternidad.

En palabras de uno de los docentes, “en el aiio se presentan de dos a tres alumnas

embarazadas. Esto se maneja de acuerdo a las normas, es decir, se le da la oportunidad
de asistir a todas las actividades. El embarazo de las nifias influye en el desemperio
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académico. Por lo general al final tienen dificultades, insuficiencias. Las de 11 a veces
no se pueden graduar, y después vuelven a recuperar lo que dejaron pendiente”.
Pareceria ser que la maternidad de las jévenes es leida desde el mundo adulto como un
"paréntesis" de sus vidas del cual se sale para continuar con la vida.

La gran atencién que hemos prestado al fenémeno del embarazo juvenil obedece a
que, como es evidente, constituye una condicién que hace de las estudiantes que lo
enfrentan, exponentes de una poblacién especialmente vulnerable por problemas de toda
indole (psicolégica, médica, familiar, econémica, social, escolar...), al riesgo de la
desercion. Por lo tanto, para el investigador representa una situacién privilegiada para
indagar las posibilidades de reaccién de la institucién y de su comunidad en la labor de
orientacién y apoyo al estudiante ante dificultades que podrian llegar a comprometer su
supervivencia escolar.

Ademas del embarazo, otras situaciones que se presentan en relacion con la vida
sexual de las estudiantes son el aborto —segiin la orientadora por lo general le cuentan
"después del procedimiento"; cuando la orientadora tiene conocimiento a tiempo invita a
las nifias “a rener el bebé y, eso si, a seguir estudiando”—, la prostitucién —no
comprobada, pero de la que hay indicios—, el abuso sexual —"eso es lo gue se ve aqui: una
nifia fue violada por su abuelo, su tio y su padrastro"-y el acoso sexual —las mismas
compatfieras "se juegan a la ruleta de quién va a ser la proxima en acostarse con tal o
cual"—.

La actividad escolar se desarrolla en un medio (barrio) caracterizado por la
presencia de pandillas que amenazan y asaitan a fas nifias en los alrededores del colegio.
Al parecer las estudiantes ya no tienen con tanta frecuencia las relaciones de amistad o
noviazgo que antes tenian con los miembros de estos grupos. Al respecto, uno de los
profesores afirma: “El afio pasado tuvimos casos [de nifias] de doce y trece afios que
eran novias de personas de 40-45 afios. Por la misma situacion [las nifias] se dejan
llevar por cosas materiales y no sentimentales, y se deslumbran por una cadena, un
almuerzo, una moto, un carro... Hace unos afios las pandillas se iban llevando a las
nifias. Les ponian carro y se las llevaban. Hubo en afios anteriores nifias novias de los
pandilleros, embarazadas de los jefes de las pandillas”.

Por lo que se refiere a la presencia de sustancias psicoactivas en el colegio, el
coordinador manifiesta que “el afio pasado, en una requisa que hicimos con la
orientadora, encontramos algunas nifias con marihuana... parece que eran
expendedoras, pero nunca se enconiraron consumiendo en el colegio”.-Y segin la
orientadora, las drogas forman parte de los problemas del colegio a causa de las pandillas,
que son las que quieren formar adictos, “y esto [las pandilas] las lleva [a las nifias Ja
sectas satdnicas”.

De acuerdo con el testimonio de la orientadora, “el afio pasado se detectaron mds
de cien nifias satdnicas”. Uno de los coordinadores confirma esta versiéon cuando
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comenta: “el afio pasado tuvimos también problemas con las sectas religiosas, porque se
suponia que las nifias estaban metidas en esto, porque hablaban de las diferentes
sectas... que para el dia de las brujas...” (sic).

De las atirmaciones anteriores se podria afirmar, o bien que incluso la instancia
escolar de mayor aproximacién al mundo personal de las j6venes, clasifica las reacciones
de rebeidia de éstas como anti-catélicas (con lo que reduce la diversidad del mundo
Jjuvenil a la rigidez de ios parametros institucionales: las pandillas y la droga serian,
entonces, "manifestaciones" de satanismo); o bien que las jévenes mismas en efecto no
encuentran otra alternativa al modelo de valores que se les ofrece, que rechazarlo desde
dentro: {as sectas como disidencia, como "fuga por dentro". :

En general, la manera como la escuela enfrenta las diferentes problematicas extra-
académicas que presentan las jévenes indica la carencia de una aproximaci6én orgénica al
mundo de los estudiantes y la existencia de una serie de instancias, programas y recursos
ocasionales e inconexos, que no reconocen las necesidades personales de las j6venes
como parte esencial a tener en cuenta para que la escuela tenga éxito en su labor
pedagégica y formativa.

La actitud institucional oscila entre "delegar" a los profesionales de apoyo
(orientadores, coordinadores) ia atencion de los casos particulares (como ya se analiz6), e
intentar ocasionalmente una aproximaci6n orgénica a las estudiantes que les permita
tener una actitud de interés y compromiso hacia el desempefio escolar. En este Gltimo
sentido, uno de los coordinadores afirma que “le parece que se podria dar un proceso
mds directo y profundo para el cambio de mentalidad del alumno, que posibilite el que
tengan interés, entiendan la importancia de un proyecto de vida y el sentido de la
formacién. Aunque el colegio desde siempre orienta a las alumnas, la juventud tiene
unos distractores mds fuertes, que hacen que el alumno trate de hacerlo, pero no lo
consiga”. De ello se deduce que, en el mejor de los casos, la aproximacién institucional
busca "convencer" a las estudiantes de las bondades de su propuesta, pero sin enfrentar el
desafio de conocer su mundo y las tentaciones y presiones ambientaleé a las que éstas se
ven expuestas.

La senda hacia la desercion...

Segiin la orientadora el bajo rendimiento obedece generalmente a problemas de
nutricién y familiares, y segin ella no hay en ese colegio familias "bien constituidas, o
sea papd, mamd e hijos", sino uniones libres (en donde cada cual aporta sus hijos),
padrastros, mujeres cabeza de familia. El mayor problema de las familias es segtin ella la
faita de comunicacién en su interior: los padres, por ejemplo, no saben “manejar” a las
hijas adolescentes y pretenden que el colegio los apoye: "los padres se sienten impotentes
y van al colegio a buscar ayuda". Asi mismo, a los padres los inquieta hablar de
sexualidad con los hijos, por io que resuitan oportunos los talleres que al respecto se
desarrollan en el colegio, aunque "no se manejan como deberian", segin la orientadora,

16



B

pues no se hace suficiente énfasis a nivel moral y en valores: dignidad, amor propio,
autoestima.

A la rectora le sorprende que en la jornada de la mafiana haya tantas alumnas que
pierdan, cuando en 7°, 8° y i0° no se podria perder, y que las tomen por reprobadas. Por
su parte, segin el coordinador académico la repitencia se presenta en especial en los
grados 6° y 9° "porque hay promocion, o sea por logros": en 6° y 9° no se pueden quedar
debiendo logros, y cuando llegan a 9° con logros acumulados pierden ¢l afio, porque para
ingresar a 10° "deben llegar limpias". Segin la orientadora entrevistada, se busca que las
repitentes sean las que menos materias han perdido: “ias que pierden muchas materias
afo”

De acuerdo con las nifias entrevistadas por sus compaiiéras queé participaron en el
equipo de investigacion, quienes centraron su atencion en el fenémeno de la repitencia,
este fendmeno obedece a la rigidez de algunos maestros en su actitud y por lo tanto en la
manera de ofrecer los contenidos de las materias que les corresponden. Algunos docentes
expresan que "si bien la exigencia es alta, hay maestros que se pasan y las nifias reciben
un frato violento de su parte... mientras sigan teniendo maestros dictadores, que creen
que [con ello] van a lograr autoridad, lo unico que logran es hacer que las nifias les
tengan miedo v presenten dificultades en el aprendizaje”. Una joven deésertora de 17 afios
afirma: “mi rendimiento académico en el nuevo colegio ha mejorado, los profesores son
personas mds jovenes y a quienes les entiendo en sus clases”. Por su parte, una joven
repitente expresa que “la profesora... me ponia muy nerviosa. Tanto, que me llevaron al
psicologo. Temblaba y le tenia mucho miedo™.

De esta manera, a la rigidez del sistema de valores se suma la rigidez académica
del sistema pedagégico, pues los profesores en ocasiones infunden temor a sus
estudiantes, alejandolas del interés por las materias del curriculum, y en general, por ser
muchas veces “viejos”, no estan dispuestos a actualizar sus métodos de ensefianza.

Una nifia desertora, no del sistema educativo sino del colegio, afirma que el
cambio de colegio no le produjo "ni el mds minimo remordimiento" , pues hizo todo lo
posible para perder el cupo en el colegio; piensa, por el contrario, que fue su mejor
decisi6n, pues en el Clemencia de Caicedo sentia una gran carga académica a la cual no
se acostumbré ni en cuatro afios de permanencia en €l.

De todo lo anterior se confirma la nigidez general que caracteriza al colegio,
rigidez que combina la pedagogia centrada en la distribucién de conocimiento académico
con la actitud autoritaria. Asi es como la carga académica y el miedo que inspiran los
maestros termina por fomentar el bajo rendimiento de las estudiantes y el riesgo de
desercién. Hay profesores a quienes "hasta las mamds les tienen miedo".

De acuerdo con diferentes actores {a desercién corresponde, propiamente, al
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abandono por cambio de domicilio, pero no hay un seguimiento que permita confirmar
esta hipétesis. Como en otros casos, la informacion que se obtiene en la escuela es la de
que hay estudiantes que un dia dejan de ir al colegio, sin que nadie sepa por qué razén y
sin que se intente identificar las circunstancias en que se produce el fenémeno. La
orientadora piensa que “las que se van siguen estudiando, aunque no se hace un
seguimiento” de sus casos. Segiin uno de los coordinadores, “la desercion es muy baja,
del 0.4-0.7, a veces no alcanza al [.7” (sic).

A juzgar por los relatos de las jovenes del colegio podria pensarse que uno de los
factores que mayormente contribuyen a la retencién es el compromiso que en ocasiones
adquieren con -sus padres, quienes hacen grandes esfuerzos y sacrificios para
proporcionarles la educacién a la que ellos no tuvieron acceso. De ahi que las nifias sean
reilerativas en el temor a desilusionar a sus padres con un fracaso escolar, por lo cual se
ven presionadas a seguir adelante con una vida escolar sin mucho sentido.

Trabajar para disponer de un conocimiento respecto del fenémeno de la desercién
supondria asumir como parte del deber institucional hacer un s¢guimiento de los
individuos que expresan con su abandono el fracaso de la labor pedagégica y, mas en
general, de la labor familiar y social de proporcionarle a las nuevas generaciones
condiciones adecuadas para su formacién.

Algunos hallazgos

Una conclusién general que surge del andlisis de esta institucion es que la
tradicién del colegio Clemencia de Caicedo corresponde a un modelo rigido de
distribucién del conocimiento y a una estructura en gran parte autoritaria. Puesto que en
términos de valores la identidad del colegio es fuerte y definida, se produce de hecho un
fenomeno de polarizacién de las opciones de las estudiantes, que oscilan entre la
pertenencia al sistema de valores de la institucién y la exclusién respecto de éste.

Es decir que existe un modelo totalitario de valores —mds alld de las declaraciones
oficiales, inspiradas en la Constitucién—, pues no se fomenta el pluralismo sino que en la
practica del discurso y de los comportamientos se hace una propuesta rigida de sentido.
Asi se genera un mundo autorreferencial, en donde en muchos casos 1as nifias, aunque no
adopten consciente y explicitamente el modelo excluyente del colegio, responden de
hecho, sin siquiera advertirlo, a éste, ante 1a ausencia de otras opciones.

Con las particularidades de esta institucién, es evidente que en ella también se
presenta, segtin un denominador casi universal de las escuelas, una acentuada dicotomia
entre ia funcién pedagégica asumida por el colegio y el imaginario de los destinatarios de
esa labor. En efecto, no existe —si se exceptia un conocimiento informal y con frecuencia
sesgado de los profesionales de apoyo— una clara conciencia por parte de {a escuela
respecto de los problemas, las expectativas y las aspiraciones de las estudiantes, lo que
impide comprender la manera como asumen los retos escolares y como se ven sometidas
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a presiones socioambientales —ambicién econémica, deseo de tener una pareja, de ser
madres, etc.— que pueden influir en sus logros y determinar incluso el abandono
definitivo del proceso educativo.

Segiin estudios sobre la experiencia escolar de j6venes de sectores populares, las
instituciones educativas caracterizadas por la rigidez, parecen ir en contravia de una
comprension acorde con las culturas juveniles y proporcionan pocas posibilidades de que
la escuela desempeiie un papel determinante en la formacion de las jévenes para el
mundo de la vida. '

En cualquier caso, las estudiantes, ya sea que rechacen el modelo que se les ofrece
—auto-excluyéndose asi de toda oportunidad de acceso a un sistema de valores (puesto
que no disponen de otro)—, o que lo adopten de una u otra forma, carecen de herramientas
para una vida de tolerancia, pues la verdadera tolerancia no es "aceptacion resignada”
sino reconocimiento efectivo del otro en términos pluralistas.

En general, la escuela es un mecanismo de reproduccién —intemporal— de un
sistema de valores, que con base en la coherencia interna, autorreferencial de su modelo,
se sitia en la comunidad como un lugar de resistencia contra la indisciplina, la
descomposicién de la familia, las formas del desamor, etc., sin fundar esta labor en una
comprension real de fos procesos en desarrollo en {a sociedad ni en las necesidades y
expectativas —dindmicas y legitimas— de las nuevas generaciones. Por eso sus resultados
son sin duda ambivalentes: o la inclusion (€xito) o la exclusién (fracaso) de las
estudiantes respecto de su sistema de valores, sin mas alternativas.

Los docentes mas convencidos de las ventajas formativas de a escuela para las
estudiantes afirman que el alumno deberia “cambiar de mentalidad”, hacerse permeable a
las razones de la educacién que se le ofrece, cuando lo cierto es que sin una
transformacion reciproca no parece posible lograr un encuentro: alrededor de los
propositos de la escuela. Mientras la institucidn no intente comprender realmente el
mundo de los jévenes su esfuerzo no tendra un destinatario real, unas estudiantes con
necesidades y expectativas concretas, y seguird reproduciendo un doble e inseparable
fracaso: de la escuela como oportunidad de formacién y de las estudiantes como
constructoras de un proyecto de vida a la vez personal y colectivo.
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1.3. SIN PERTENENCIA NO HAY NADA
CED Bernardo Jaramillo
~Jornada de la tarde—

Constanza Ramfrez
Descripcion general
La Institucion

El Centro Educativo Distrital Bernardo Jaramillo esta instalado en la Diagonal 47 Sur No.
19B-19 Barrio Santa Lucia, cuenta con las jornadas de la maifiana y de la tarde. La
modalidad para la mafana es Media Técnica con Especialidad en Informética y Técnicas
Contables, mientras que la modalidad de la tarde es Media Técnica con Especialidad en
Turismo. Cubre la totalidad de grados tanto en basica primaria como en el bachillerato y
su poblacidn estudiantil es mixta.

Descripcion fisica

Segiin los datos registrados en el PEl, el colegio cuenta con veintitin aulas de clase, un
aula de informatica, dos laboratorios de ciencias naturales en construccién, una biblioteca
también en construccién, canchas deportivas para fitbol, voleibol y baloncesto, una
cooperativa escolar, un bibliobanco que funciona en el almacén del colegio, un aula
multiple, dos salas de profesores, oficinas para el 4rea administrativa, de rectoria y
coordinacion de disciplina y una cafeteria de profesores.

Esto es lo que se registra para las estadisticas, pero lo cierto es que el aula de informética
estd dotada con computadoras obsoletas, los laboratorios de ciencias naturales no se
terminaron de construir porque, segun el dicho de algunos profesores y estudiantes, el
dinero que estaba destinado para ello se lo robaron y el bibliobanco nunca fue
referenciado por los profesores, lo cual permite pensar que o su uso es muy restringido, o
realmente no existe.

En la entrevista que se le hizo a la anterior rectora, Miryam Delgado, 1a directora
menciond que se estaba adecuando en la parte posterior del colegio un espacio social para
los estudiantes — al que ella denominaba “La Gruta” —, en donde ellos podrian estar en
aquellos momentos que no quisieran recibir las clases. Lo cierto es que ese espacio
realmente no existe y los muchachos no conocian esa propuesta de la rectora.
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Reseiia histérica’

A mediados de 1992 y con base en las estadisticas diagnésticas hechas por el grupo de
supervisores de la localidad, determinaron que en la localidad Rafael Uribe Uribe, de
6.175 nifios que terminaban el quinto de primaria, sélo 3.555 podian acceder al grado
sexto. Es por eso que en reunién con la Administracién Central y en especial con la
Direccién Operativa se dieron a la tarea de ubicar las escuelas de la localidad en donde
por falta de demanda para la primaria pudieran ampliar la cobertura para el grado sexto.
En el mes de noviembre del mismo afio y con la conformacién del Comité Local de
Adjudicacién de Cupo, el coordinador de la localidad solicité a los directivos de la
escuela Manuelita Saenz’ — que es como se llamaba antes el Bernardo Jaramillo — la
presentacién de un proyecto de ampliacién para grado sexto.

Es asi como se cre6 el colegio de bachillerato en las instalaciones de la escuela Manuelita
Saenz, cerrando cursos de primaria para dar paso a los de secundaria. Uno de los
primeros problemas que tuvieron que afrontar los docentes fue la no integracién del
bachillerato con la primaria, lo que conllevé a que en un mismo plantel existieran dos
colegios, cada uno con secciones totalmente separadas. Esto fue superado con el trabajo
de profesores, padres y estudiantes y posteriormente la promulgacion de la Ley 115/95
que apoya y fundamenta este trabajo de participacion.

Los estudiantes que inicialmente se matricularon en el Bernardo Jaramillo eran aquellos a
los que se les negaba el cupo en otras instituciones, es decir, eran los que no recibian en
ningln otro colegio o escuela, porque presentaban problemas de extraedad, indisciplina,
repitencia, o estudios no regulares.

De esta manera empieza a funcionar el Colegio Bernardo Jaramillo, con un grupo de
estudiantes rechazados en otros colegios por sus problemas de comportamiento y ademas,
con un equipo de docentes de los cuales algunos de ellos habian llegado alli por castigo.
Estas dindmicas han tejido unas relaciones bien particulares, las cuales se veran mas
adelante con detalle. De otra parte la Secretaria de Educacion, realizé una encuesta a
nivel de los colegios y escuelas del distrito sobre desercién, mediante la cual se concluyé
que este establecimiento presentaba altos indices de desercion.

El Bernardo Jaramillo hoy

La mirada que se hizo de la institucion se logrd con eficacia gracias a la participacion
activa del grupo de investigadoras conformado por cinco maestras y a la informacion
suministrada por la orientadora, las personas encargadas de la secretaria, la coordinacion
de disciplina y la rectoria, ademas de algunas entrevistas a profundidad con docentes. El

' Tomada del PEI del afo 1997

% Otrora denominada en la jerga de los profesores del Distrito como “T.a Gorgona™, por la dificultad de acceso y porque estaba aislada
de las otras escuelas. A esta inslitucion eran enviados los profesores del distrito que eran castigados, hoy se mantienen tres de
aquellos.

21



trabajo fuera de ella se realizé con los estudiantes quienes se encargaron de ubicar a
algunos desertores y hacerles entrevistas, los muchachos también participaron en la
observacién de la institucién en la medida que hicieron observaciones de aula y
cuestionaron la modalidad de bachillerato que se trabaja en el colegio.

Durante los meses de investigacion, se hicieron talleres, autobiografias de las profesoras,
enfocadas hacia la reflexion de su experiencia dentro del colegio; también se realizaron
entrevistas a profundidad con la rectora y la coordinadora. A través de estos ejercicios
emergieron nuevos datos que dieron otra direccién a las categorlas de investigacién
inicialmente planteadas por el equipo.

En el ejercicio mismo del trabajo de campo, y partiendo de las primeras categorias
identificadas en los talleres iniciales, que se enmarcaban dentro del concepto “Cultura
Escolar” se encontré que hay desagrado por la institucién, y que esto afianza la
desmotivacion expresada por estudiantes y docentes. En el proceso de insercién dentro de
la realidad de este colegio se fue encontrando que no se trataba simple y llanamente de un
desagrado o desinterés, sino que esto esta ligado al sentimiento de no pertenencialque se
exterioriza en actos como ¢l saqueo y la ausencia de construcciones colectivas. Ademis,
aquello que en un principio se denominé timidamente “Inconformidad con lo que se ve
en educacion” se ve ampliado cuando emerge la categoria Mecanismos de exclusién del
mundo social, y esos mecanismos estdn dimensionados en la Pobreza de contenidos, la
irrealidad y Lo pedagégico.

Otro aspecto que aparece constantemente y tiene incidencias en las relaciones dentro de
la escuela es la forma como se maneja la disciplina. Como se verd mis adelante, las
reglas de convivencia se aplican sin tener en cuenta procesos colectivos de construccion,
lo cual provoca Desencuentros con el mundo juvenil.

Por dltimo, se detectd en la actitud docente un inconsciente que fomenta y perpetia el
circulo de la pobreza, cuando se ve una gestién que no existe. A los jévenes se les
ofrecen cosas que no se les cumplen, tal es el caso de la modalidad. Ahora se desarrollard
ampliamente lo hallado y que constituye el soporte de estas categonas como factores que
fomentan la desercién escolar.

“... si no hay pertenencia no hay nada...””

El sentimiento de no pertenencia que acompaiia a la comunidad educativa del colegio
Bernardo Jaramillo, se percibi6 en varios aspectos como la dificultad del ‘equipo para
acceder a la colaboracién de los profesores en esta investigacién, en la falta de
construccién colectiva, el desinterés docente y el saqueo que se ha presentado a los
bienes de la institucion durante varios pertodos.

3 Observacién de una maestra en uno de los lalleres.
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Cuando el equipo llegé al CED, la actitud de los profesores fue de poca colaboracién y
evidente desinterés. Las motivaciones de esta actitud se pudieron ir aclarando a lo largo
del trabajo, encontrando que ellas radicaban basicamente en la deteriorada relacién de
estos docentes con la rectora. En una entrevista realizada en un periodo intermedio de la
investigacion, una profesora expresé “...para esa época mi estado de dnimo, motivacion,
espiritu docentes y proyectos decayeron de forma desmesurada. Solamente cumplia con
mis deberes, porque ni con los estudiantes que es lo que yo mds quiero, no podia hacer
nada porque cualquier cosa que hiciera o dijera, la rectora ya la sabia por la
manipulacion de informacion que existia. Fue una administracion muy desagradable
para mi experiencia como docente”.

A lo largo del trabajo con los profesores se pudo identificar ademas la falta de equipos de
trabajo donde se pudieran desarrollar construcciones colectivas que les permita a los
profesores observar, interpretar y reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano.

La carencia de espacios de construccién colectiva facilita una actitud de conformismo y
aletargamiento que pone al maestro al nivel de un simple repetidor de contenidos “Al
maestro le cuesta mucho cambiar porque le da miedo, es preferible quedarse con la
tradicion en el salon, es mds fdcil poner a los muchachos a hacer una misma cosa 'y no
como se estd viendo ahora en educacion que es personalizada, siempre se va por lo mds
facil”. Y es asi como se detecté que los maestros no se comprometen con nada en la
institucién, cada cuél estd pendiente de responder con una tabla de contenidos y con lo
que su oficio — mal entendido ademas — les exige.

Precisamente la Ley General de Educacién busca, entre otras cosas, que los actores de la
escuela sean activos dentro de las instituciones educativas, buscando con ello su
democratizacién a través de la creacion de ciertos instrumentos institucionales. Pero en la
practica se vio que los profesores se retinen por cumplir con los requisitos exigidos en esa
ley sin ningin tipo de asesoria u orientacién hacia la consecucién de los objetivos alli
plasmados.

En ese sentido, el PEl, que para el Bernardo Jaramillo es titulado: EDUCAR PARA LA
PAZ, LA CIENCIA Y EL TRABAJO, fue elaborado por un pequeiio grupo de profesores.
Aunque el documento es muy interesante, bien argumentado y en términos generales,
para la exigencia del cumplimiento, responde a lo solicitado por la Secretaria de
Educacién — pese a tener algunas contradicciones como hablar de autoritarismo y
defender la libertad en un mismo parrafo* —, en la préctica se encontré que la teoria estd
totalmente divorciada de la realidad. En el capitulo OBJETIVOS INSTITUCIONALES,

en el aparte Valores, se contempla:

4 PEI - OBJETIVOS INSTITUCIONALES (...} 6) Desarrollar el espiritu de arménica convivencia social de todos los
estamentos de la comunidad Jaramillista a través de la ejecucion de acciones libres, participativas, democrdticas,
autoritarias, responsable y solidarios respetando los derechos humanos fundamentales. ‘
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VALORES: Tanto los alumnos como los docentes, directivos y padres de
Jfamilia deben propender por la asimilacion y ejercicios (sic) de los valores
aceptados como ideales que permitan mejorar el nivel de calidad de vida.
RESPETO A SI MISMO Y A LOS DEMAS, LIBERTAD, CONCIENCIA
ECOLOGICA Y AMOR A LA NATURALEZA, RESPONSABILIDAD
SOLIDARIA, JUSTICIA, HONESTIDAD-HONRADEZ, ALEGRIA,
INTEGRACION COMUNITARIA, ASEO - LIMPIEZA — ORDEN,
MADUREZ, SINCERIDAD, COMUNICACION’

Puede afirmarse que el PEI es formalmente correspondiente con la Constitucién y la Ley
General de Educacién, pero que su puesta en practica no materializa esos principios y
derechos plasmados en el documento. Es evidente el divorcio entre teoria y préctica,
pues mientras que en ¢l documento se habla de “valores aceptados como ideales”, en
donde destacan la JUSTICIA y 1a COMUNICACION, 1o cierto es que cuando un
estudiante es requerido por alguna infraccién, no se le permite que se defienda y
argumente el por qué de su actuar, como pudo verificarse en una entrevista realizada.

Por otro lado el manual de convivencia, al igual que el PEI fue elaborado por otro grupo
de profesores. Como técnica de construccién de este manual los docentes acudieron a
tomar los elementos trabajados en los manuales de otras instituciones educativas, de
carécter privado donde laboran algunos de los profesores “...el manual de la tarde se
realizo con base en tres manuales que yo traje de otras instituciones:y otros profesores
Irajeron otros de instituciones privadas, ya elaborados. Hicimos una lectura, los pusimos
en comtin, se trabajé y se cred...” 'y, tomando datos de aci y frasesitas de all4, se
construy6 el “Manual de Convivencia”, que segtin el sentir de profesores y estudiantes es
mas un c¢ddigo penal, que una concertacion de reglas para la convivencia pacifica y
democritica.

Los profesores y estudiantes se sienten ajenos a estos instrumentos que se supone son los
que han coadyuvado la democratizacién de la escuela en tanto deberian ser
construcciones colectivas, pero en realidad se encuentra que... “En la tarde trabajamos
asi, trajimos otros manuales, los leimos y tratamos de adecuarlos a la institucion. En la
mesa de trabajo hubo solo docentes, no hubo alumnos...”. Incluso las observaciones que
la comunidad educativa le ha hecho al manual, no se ven por ningiin lado. Respecto de lo
cual un estudiante expresé: “yo digo una cosa, que uno proponga pero que se tengan en
cuenta esas propuestas, porque el afio pasado nos dijeron que propusiéramos cambios
para el manual y uno propone pero dejan siempre el manual de convivencia segiin el
acomodo de los profesores”.

Lo anterior conlleva a que el manual se atienda por parte del estudiantado no por
conviccién sino por el temor a que si no se acata lo que alli est establecido, son anotados
en el observador del alumno y cuando son reincidentes esto puede desembocar incluso en

® El subrayado es mio
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la suspensién definitiva del estudiante. Un ejemplo que ilustra esta realidad es el caso
comentado por la orientadora, segtn el cual “Los estudiantes por no acumular retardos,
cuando llegan tarde, a pesar de que los dejan entrar a la segunda hora, se van. Cuando
acumulan retardos citan al acudiente para que firmen un compromiso de puntualidad,
para ellos es mejor no entrar en este caso’.

Mientras que los profesores no construyen colectivamente su quehacer pedagégico, los
estudiantes tampoco trabajan conjuntamente, y esta situacion se evidencia en la divisién
que existe en los dos grados once, donde se constaté que el poder del gobierno escolar
esta concentrado en uno de ellos, con lo cual se excluyen las iniciativas del otro curso. De
esta manera han optado cada uno trabajar por su lado. Llama la atencién que los tnicos
que refieren esta divisién son los estudiantes del grado once que no tiene
representatividad en el Gobierno Escolar, porque los profesores en el pasado analisis por
niveles consignaron que para el grado once las fortalezas eran “son solidarios, maduros,
han mejorado en el respeto. DEBILIDADES: apatia de algunos estudiantes y el orden del
salon. SUGERENCIAS: trabajar con orientacion el respeto, mejorar orden del salon”.
Por ningiin lado se menciona la queja de los estudiantes.

Otro de los factores que refleja la falta de pertenencia es, como ya se habia anunciado, el
desinterés docente que principalmente tiene su origen en la falta de liderazgo por parte de
la rectoria. Se pudo percibir en el grupo de docentes la necesidad de contar con una
rectoria que promueva y lidere la dindmica del quehacer pedagégico como punto de
partida determinante de las actividades académicas. Una profesora expresa “...aparece un
nuevo rector, el cual llegé y volvié a revivir mis esperanzas como educadora, se presento
como una persona activa, emotiva, con don de relaciones humanas. Para él lo principal
era mantener buenas relaciones con todos los entes de la comunidad educativa, el amor
por el colegio volvié a nacer, empecé a hacer todas las actividades del proceso educativo
con satisfaccion. Habia didlogo, comprension y principalmente todos los miembros de la
institucion eran escuchados en sus sugerencias y reclamos. Cambic el grado de
motivacién por todas las partes, se empezaron a organizar eventos recreativos de
esparcimiento para los estudiantes...”. Esta referencia hace alusién al rector Luis
Eduardo quien siempre estuvo pendiente de reconocer y estimular el trabajo de los
profesores y por eso tuvo tanta acogida en el colegio, era respetado y querido no sdlo por
los profesores sino también por los estudiantes. A pesar de que se le estd investigando por
el mal manejo de los dineros que se recolectaron de los estudiantes del grado once, ain
guardan una buena imagen de €l y lo defienden.

La preponderancia de la rectoria también se vio reflejada, aunque desde un punto de vista
negativo, cuando la direccién estuvo a cargo de Miryam Delgado. Este mandato fue
definido por una de las maestras como La época del terror, porque durante su direccién
el ambiente era tenso y todos se sentian perseguidos puesto que ella no permitia criticas
ni que se le cuestionara su labor. Su actitud fue interpretada por algunos profesores como
“ansias excesivas de poder”.
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A ese respecto y revisadas nuevamente aquellas primeras categorias trabajadas desde la
cultura escolar, entre ellas el desagrado por la institucion, las maestras valoraron que éste
se da cuando “teniamos todo ese problema con Miryam, entonces de pronto estdbamos
predispuestos a otra cosa”. Ellas han sentido que las cosas han cambiado porque la
nueva rectora ha permitido més la participacion de los profesores. La situacion con la
rectora Miryam incidia en su actitud docente frente a los estudiantes y “frente a la
institucion porque uno no venia aqui con ganas de nada’ .

Un sentimiento de pertenencia y arraigo a la institucién no permitiria que los procesos
educativos estuvieran determinados por la accién o inaccién de la figura del rector. No
existe duda que la rectoria por ser la maximaautoridad dentro de una escuela es quien de
alguna manera y quizéds en mayor medida de lo que debiera, es quien define las dindmicas
pedagédgicas; sin embargo, el proceso educativo no se impone sino que se construye y se
evidencia en la escuela estudiada una falta de conciencia en el papel que dentro de ese
proceso le corresponde a cada profesor. También es cierto que un rector puede llegar con
propuestas que no se adecuen a las dindmicas que se manejan en determinado
establecimiento y es alli donde los docentes deben impulsar que esa nueva direccién
asuma y de continuidad al trabajo que se viene realizando.

La no pertenencia al colegio, vista desde la éptica de los estudiantes se centra en el
desagrado que ellos sienten por la manera como se trabaja en la institucién, los
contenidos que se tratan no se relacionan con su cultura experiencial. Lo nico que ven
itil para su vida préctica es el aprendizaje de las operaciones basicas de las matemadticas,
del espafiol “para aprender a expresarse bien” y el trabajo de la educacion fisica. A este
respecto opina una maestra que: “la institucion estd enmarcada con fines unicamente
académicos, sin tener en cuenta la parte artistica y las actividades recreativas, por lo
cual se vive dentro de un ambiente de tension, por parte de los estudiantes y los
docentes”

En las charlas con los jévenes se encontraron expresiones que describian claramente su
percepcién de la institucién, una muy significativa fue: “este colegio no sirve para
nada”, a propésito del anilisis que se estaba haciendo sobre la modalidad de guia
turistico local, alrededor de la pregunta sobre si esta formacién les servia para su vida
laboral o no. Esta valoracién tiene explicacién en la insatisfaccidn que tienen los
estudiantes al no ver cumplidos los compromisos adquiridos por la rectoria. En torno a la
modalidad comentada la rectoria prometié realizar gestiones ante el SENA para que los
egresados de once, jornada de la tarde, continuaran alli sus estudios en Turismo, sin
embargo esto nunca se ha llevado a cabo

Es asi como la permanencia o retorno de los jévenes a la institucién no esta determinada
por una sentimiento de pertenencia al colegio, sino por factores ajenos a él. Se pudo
establecer a través de las entrevistas que los estudiantes que se han retirado del Bernardo
y que luego han regresado, concuerdan en afirmar que les aburre el colegio, pero que es
alli donde estan sus compaifieros; entonces su vinculacién a la institucién docente
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responde a que es un lugar de encuentro con sus pares y el cumplimiento de los
compromisos académicos el mecanismo para garantizar su estadia. El enganche para el
regreso y/o permanencia en la institucién no es lo que el colegio ofrece como tal, sino el
lugar donde se comparte con los miembros “del parche”.

Finalmente, otro de los hechos que denotan la falta de pertenencia de quienes han hecho
parte de la comunidad educativa de este colegio, es el saqueo al que han estado expuestos
los bienes y recursos obtenidos para su mejor desarrollo.

Cuando la escuela Manuelita Saenz se convirtié en el Colegio Bernardo Jaramillo, los
ediles de la localidad, que eran miembros del movimiento politico Unién Patribtica,
ofrecieron la construccién de los laboratorios de ciencias naturales a cambio de que este
nuevo colegio llevara el nombre de su inmolado lider Bernardo Jaramillo Ossa. En
consecuencia, la Junta Administradora Local desembolsé los dineros para dicha obra.

Aunque ante la Junta Administradora Local la obra tuvo conclusién, la verdad es que la
misma nunca se termind. Las personas que intervinieron de una u otra forma en esa
gestién, se apropiaron de algunos fondos. Por esta razén la ejecucién de esta obra se
demandé y en este momento est4 en litigio. Posteriormente un rector del colegio quiso
retomar lo que los otros dejaron inconcluso y solicit a los estudiantes del grado once de
ese afio, un aporte de cincuenta mil pesos por estudiante para terminar el trabajo de
construccion. Pese a que el dinero se recaudd, la obra aiin no se ha concluido porque esos
fondos fueron utilizados para la compra de instrumentos de laboratorio que fueron
sobrefacturados y que ademds ya han sido saqueados. Actualmente también existe una
investigacion sobre estos hechos.

Estas situaciones son de conocimiento piiblico dentro del colegio, desde los estudiantes
hasta las directivas saben y comentan lo ocurrido. La pregunta obligada entonces es, qué
incidencia tiene en la formacién de los estudiantes ver que sus politicos mas préximos y
ademas su rector — que fue muy apreciado por la comunidad educativa — se apropiaron
de los dineros destinados al desarrollo de la institucién?. Lo que si puede concluirse es
que si las directivas no exteriorizan un sentido de pertenencia a la institucién, protegiendo
los bienes de la misma, no puede exigirse de los estudiantes un sentimiento de
vinculacién y arraigo al colegio.

Mecanismos de exclusién del mundo social

A pesar de que la institucién escolar, particularmente aquella que opta por ofrecer a sus
estudiantes unas modalidades especificas de bachillerato, deben procurar unos
conocimientos que les permitan incorporarse a la vida laboral una vez egresados; en el
colegio Bernardo Jaramillo pudo observarse que ello no es asi y que por el contrario, la
formacién dada a sus estudiantes no les permite tener las herramientas suficientes para la
mencionada incorporacién.
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El colegio Bernardo Jaramillo ofrece a sus estudiantes un bachillerato por modalidades.
En la jornada de la mafiana la modalidad es Media Técnica con Especialidad en
Informética y Técnicas Contables y la modalidad de la tarde es Media Técnica con
Especialidad en Turismo. La razén por la cual se selecciond la modalidad de la jornada
de la tarde aparece explicada en el PEI de la siguiente manera:

“Falta de profesores en el drea de contabilidad y comercio
Falta de dotacion de computadores en la institucion

Excesivo numero de colegios que se acogieron a esta modalidad
Escaso mercado laboral para los estudiantes”

Asi mismo, en el acépite de la fundamentacion legal del PEI se explicita el objeto del
bachillerato por modalidades:

“...los objetivos de la Educacion Media Técnica son:

La capacitacion bdsica inicial para el trabajo, La preparacion para
vincularse al sector productivo y las posibilidades de formacion que éste
ofrece y La formacién adecuada a los objetivos de educacion media
académica, que permita al educando el ingreso a la educacion superior.”

Una de las profesoras entrevistadas, respecto al tema comentado sefialé “en cuanto a la
modalidad, se implanté en forma improvisada lo cual ha dado como resultado que las
diferentes promociones no puedan ubicarse en el mercado laboral como Informadores
Turisticos Locales. Debido al supuesto acuerdo ha habido malos entendidos entre la
comunidad educativa.” Por su parte los estudiantes sienten que la modalidad de guia
turistico local no les aporta nada para su futuro desempeifio laboral, de hecho la gran
mayoria de los egresados de la Jornada de la Tarde salen a hacer cursos de sistemas y
laboran en cosas que nada tiene que ver con el turismo, o estin desempleados.

Es evidente entonces que el colegio ha optado por imponer una modalidad de bachillerato
que a més de no encontrar suficiente mercado laboral, no responde a las expectativas e
intereses de los estudiantes. De esta manera los objetivos del ofrecimiento de una
modalidad no se ven materializados en este caso. Adicionalmente, de acuerdo a la
informacién recogida durante el trabajo de investigacién, se pudo establecer que los
contenidos de la modalidad no responden a las necesidades que ella exigiria para
posibilitar un adecuado desempeiio en el mercado laboral por parte de los estudiantes. La
modalidad de Guia Turistico Local, supondria conocimientos especificos en inglés, lo
cual no se les ofrece. Unido a esto se encuentra, como ya se habfa comentado, el
incumplimiento por parte de la direccién de gestionar con el SENA cupos donde los
estudiantes pudieran desarrollar con mas elementos esta drea de trabajo.

La iinica utilidad que han encontrado los estudiantes en esta modalidad, es para los

jovenes que tendran que prestar el servicio militar, en donde se da como alternativa que
quienes ya hicieron estos estudios presten ese servicio como Policias de Turismo. Los
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mismos profesores ven la modalidad como “rarisima”, los muchachos trataron de hablar
con Miryam sobre esto y ella nunca los escuchd.

Por otra parte, constituye un elemento de exclusién del mundo social la forma como
desarrollan los contenidos académicos al interior del aula, que en manera alguna
corresponden a una verdadera relacién pedagégica. Aunque la relacién pedagdgica
supone una construccién conjunta, profesores y estudiantes, del conocimiento, los
métodos de trabajo més utilizados en este colegio son los de la escuela tradicional: el
maestro pegado al tablero recitando datos sobre una materia sin ninguna participacién
real del estudiante. No es real porque lo que hacen los profesores es organizar grupos de
trabajo para que los estudiantes desarrollen unos talleres que se limitan a que se llenen
unos datos. Sin embargo, al final de ellos el profesor da las respuestas. El papel pasivo
que se encarga a los estudiantes en estas actividades hace que ellos las perciban como
“nos ponen a trabajar en grupo y casi nadie hace nada” . Es evidente que este método no
logra involucrar verdaderamente a los estudiantes en la construccién del conocimiento.

Al lado de los profesores tradicionalistas, se encuentra otros que han adoptado el otro
extremo de excesiva permisividad. Estos docentes optan por dejar de lado los contenidos
académicos y en su lugar desarrollan actividades que consideran son importantes para el
desarrollo personal y social de los estudiantes. Los estudiantes tampoco reciben estas
actitudes docentes de la mejor manera, pues ellos son conscientes de que no es estan
tratando los contenidos de la manera que debieran y lo reflejan en el bajo rendimiento
académico.

En el desarrollo de este trabajo pudo constatarse que el manejo de los contenidos no
involucran activamente a los estudiantes, por lo que ellos les resultan ajenos y por ende
puede afirmarse que no se verifica una verdadera construccién del conocimiento. De esta
manera los estudiantes pasan por la escuela y no la escuela por ellos, de tal manera que su
incorporacién a la vida social se da mediante la ostentacién de un titulo pero no en una
verdadera preparacion. Esto tltimo puede verse reflejado en hecho como que cuando los
egresados del Bernardo presentan exdmenes de admision a las universidades, no alcanzan
los requerimientos académicos.

Desencuentros con el mundo juvenil

Durante el tiempo compartido con los estudiantes y docentes del Colegio Bernardo
Jaramillo, se observé que el desencuentro que experimentan los alumnos en la institucién,
en su relacién con los profesores y el tratamiento que se les da mediante la aplicacién de
reglas de disciplina, son determinantes al momento de tomar la decisién de abandonar el
colegio.

Los jovenes no encuentran satisfaccion en las expectativas que tienen de la institucion.

En un caso especifico de desercion, el estudiante expresé que se va porque se aburre en el
colegio y prefiere estar fuera donde esté todo el dia compartiendo con sus amigos. Al
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interrogarsele sobre cudles eran las clases que mds le gustaban contesté que educacién
fisica porque los ponen a jugar y las de religién porque es donde ¢l puede hablar con sus
compafieros sobre sus suefios y cosas que les interesan. Explicé que las razones por las
cuales algunas materias no le gustan son el manejo de los contenidos que hacen los
profesores y la actitud que éstos asumen con sus estudiantes, que a veces no es la mejor
“no me gusta biologia porque la profesora es muy brava, a veces llega bien pero a veces
también nos grita”. ‘

La actitud de los docentes afecta notoriamente el comportamiento de los jévenes en la
escuela, algunos estudiantes se van del colegio por los profesores, quienes no los
estimulan. “Las profesoras y los profesores no nos dan “moral” para recuperarnos,
siempre nos estdn repitiendo que somos unos repitentes y eso nos aburre (...) algunos
profesores lo humillan a uno porque es repitente, que es un fracasado, que es un bruto”.

Por otro lado, un joven manifest6 que sus repetidas ausencias del colegio obedecian a la
monotonia con que se vive alli, en la calle conoce mas gente, ve otras cosas, en el colegio
siempre es lo mismo. Le gustaria que sus profesores hablaran mas con los estudiantes.
“En el colegio es un mismo circulo al que no se le encuentra salida”.

Estas circunstancias narradas por los estudiantes evidencian el desencuentro de los
estudiantes con los profesores por la falta de comunicacién que se presenta, bien porque
se les maltrata y no se les incentiva, o bien porque no existen canales de interrelacion.

Desde el punto de vista de la disciplina, se encontré que mientras por un lado los jovenes
buscan formas de expresion que los identifique, que van desde formas de comportarse,
los atuendos hasta la manera de llevar el cabello; por otro lado se encuentran las reglas de
disciplina que buscan descalificar esas formas de expresién. Esta diversidad de
perspectivas ha conllevado un permanente enfrentamiento entre los estudiantes y quienes
tienen el control de la disciplina.

Es importante destacar en este aspecto lo sucedido cuando los estudiantes se reunieron
con el Personero de la localidad y le preguntaron sobre si podian llevar el cabello largo, y
éste les dijo que el cabello largo no tenia nada que ver con el aprendizaje, para lo cual les
cité el precepto de la constitucion que habla del libre desarrollo de la personalidad. En
consecuencia, y sustentado en la norma constitucional, uno de los estudiantes del grado
once decidi6 dejarse el cabello largo. La coordinacién de disciplina lo cité y le hicieron
un llamado de atencién verbal. El joven argumenté que el manual de convivencia se
estaba pasando por encima de la constitucién y la respuesta de la coordinadora fue:
“mientras que usted esté en este plantel estd el manual de convivencia, entonces lo
tenemos que respetar por que ahi estd contemplado en ese articulo”, a lo que el joven
dijo: “luego no se supone que primero estd la constitucion?, Entonces no nos ensefien
democracia, porque dicen una cosa y ustedes mismos lo voltean”. Total, el articulo existe
en el manual y se hace cumplir.
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Una joven que se retir6 del colegio por razones econdmicas, ademas de la enfermedad de
su hijo menor, opiné sobre las normas del colegio que “como en todo plantel deben
haber reglas, pero en ese colegio ‘se daban garra’ porque decian un poco de cosas, por
lo menos los tipos no se podian dejar el cabello largo, que las chicas no se podian pintar
las ufias, eran abusivos, excedian la autoridad (...) porque una vez yo me fui maquillada,
me eché una pestafiina asi sencillita y una profesora me hizo bafiar la cara, yo quedé
toda manchada y me parecié feo por ese lado, cosas asi. De todas maneras en todo lugar
deben haber reglas pero que no se abuse de la autoridad”. ‘

Cuando las normas se concertan, adquieren sentido tanto para el que las hace cumplir
como para quien las debe cumplir. La percepcion exteriorizada por los estudiantes
demuestra que las reglas de disciplina que operan en el colegio Bernardo Jaramillo no
han sido consultadas con los estudiantes y en manera alguna recogen su sentir. Por ello
constituye un factor de desencuentro.

Acd ademas de revisarse la norma, se debe hacer lo propio con el manejo de la disciplina
que es otro factor importante para tener en cuenta pues ocurre que cuando un estudiante
es amonestado, se organiza un verdadero tribunal de la inquisicion, en donde el infractor
es puesto en el paredon y sus maestros proceden a cuestionarle sobre su “mal
comportamiento”, el joven no tiene derecho a defenderse porque quien tiene la autoridad
y el poder es el profesor y siempre es “su palabra contra la mia”. Esto lo ilustra la
expresién de un estudiante cuando dice que “defenderse aqui es como pelear con la
policia...”. El medio de control de la disciplina en el colegio, siempre es la amenaza de la
anotacidn en el observador del alumno.

La disciplina se ejerce sobre el estudiantado, pero cuando los profesores no van a clase, o
llegan tarde... “hay cursos que se quedan solos y el profesor no va”, se le llama la
atencién al profesor pero no cambia. El llamado de atencién a los profesores es genérico
se dice: “algunos profesores llegan tarde o no van a clase, pero no se dice
concretamente quién es y esto los inmuniza porque no hay responsables visibles”.

® Palabras textuales de una profesora, en una situacién de requerimiento.
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1.4. LA DESENCION ESCOLAR DE CARA A LA FRAGMENTACION DE LA
ESCUELA
CED Molinos del Sur
—Jornada de la mafiana-

Constanza Ramirez

Sobre la Institucién

El Centro Educativo Distrital Molinos del Sur se ubica en la Calle 51 Sur No. 4-05, limita
en su parte posterior con la Penitenciaria Nacional de la Picota; entre las dos corre la
quebrada la Chiguasa conocida como la Pichosa por los habitantes del sector debido a
que en sus aguas muertas flotan toda clase de residuos sélidos, junto con roedores de gran
tamafio. Este es un foco significativo de contaminacién que se refleja en las afecciones de
salud de los habitantes del sector. Frente a la escuela se encuentra la avenida 51 sur que
como se habia dicho, es por donde ingresa el transporte masivo al barrio. Al costado
1zquierdo de la escuela hay un terreno en donde funciona un maltrecho parque y al
derecho otro terreno pero baldio.

Sobre la descripcién fisica

Segin los datos anotados en el formulario del DANE sobre dotacion de escuelas, ésta
tiene entre sus haberes: una biblioteca, una sala de informatica dotada con doce
computadores multimedia, una caseta donada por Gaseosas Postobén donde funciona la
tienda escolar, una cancha miiltiple, un pequefio patio de recreo, diecisiete aulas, una
oficina que hace las veces de sala de profesores y oficina de direccién, estd dividida en
dos cubiculos donde estin separadas las oficinas de direccién de las dos jornadas.

La escuela tiene dos patios de recreo, uno grande — en comparacién con el otro, porque
en verdad los dos son pequefios — para los nifios de primero a quinto, con una cancha de
baloncesto y microfutbol, y el parque de los nifios de grado cero con balancines,
columpios, rodadero, juegos para nifios. Este parque estd cerrado con una puertecita de
malla que es controlada por los nifios més grandes para que los pequefios no se salgan al
patio més grande en donde corren el peligro de ser golpeados

Hay un salén donde se hacen los trabajos de orientacién y terapia del lenguaje. Este sitio
esta dividido en cuatro cubiculos: los dos anteriores utilizados, uno como sitio de espera
y otro como depésito de refrigerio escolar donado por la Secretaria de Educacién. Al
fondo se encuentran los cubiculos destinados para brindar atencién individual y grupal a
alumnos de la escuela. Todo este espacio esta encerrado por muros de ladrillo y malla
metdlica bordeada por jardines que decoran parte de la escuela.
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Sobre Ia reseiia histérica de la institucion

“Hace mas o menos 33 o 35 afios comenzaron por guardar los materiales en nuestra casa
para construir la escuela, que en ese entonces era una enramada. El sitio donde esta la
escuela era un potrero del Sefior Morales, duefio de la mayoria de lotes de este sitio.
Vinieron los ingenieros y empezaron a encerrar el lugar con estacas. Al frente donde esté
el parque habia una casita donde vendian piquete y cerveza, por eso alla se reunia mucha
gente, y fueron esas personas que entraron sus hijos a estudiar a esta escuela y se trajeron
mucha gente de los barrios Palermo, Chircales, Socorro y Tunjuelito, porque por alld no
habia escuela.

“Iniciaron primero la construccién de los salones de abajo y la direccién, el resto era
patio, no tenia reja, la tinica puerta era de madera. Hace como 20 afios construyeron los
salones de arriba con los bafios. Cuando abrieron la escuela empezé con todos los cursos
de primero a quinto y el director era Jorge Reyes en la mafiana y don Valeriano en la
tarde, después de don Jorge estuvo la profesora Agua de Dios y después llegé la directora
que esta ahora doiia Blanca...””’

A lo largo de estos afios la poblacién que se atiende en esta institucién ha variado
ostensiblemente. Al principio se atendia basicamente a los hijos de los chircalefios®, hoy
en dia dicha poblacién esta compuesta por los habitantes del barrio y dentro de ellos la
comunidad desplazada por la violencia. Debe sefialarse que la desercién escolar en los
principios de la escuela se explicaba en las épocas de produccién de ladrillo porque los
nifios se veian obligados a dejar la escuela para trabajar junto a sus padres en el transporte
de los ladrillos. Esta poblacién actualmente se encuentra matriculada en la escuela
Chircales del mismo sector. v

Como se dijo antes, actualmente se atienden ademds de los habitantes del sector, a
algunos hijos de familias desplazadas, esto incrementa la desercién escolar pues se
presentan con frecuencia casos en que los padres, ante la imposibilidad de alcanzar las
expectativas de trabajo en esta ciudad, deciden retornar a su lugar de origen y con ello se
truncan los procesos de aprendizaje académico que ya han iniciado sus hijos.

Con todo lo anterior, se pudo observar desde un primer momento que las causas de la
desercién en la escuela Molinos no se limitan al factor mds visible para los profesores y
que denominan “cambio de domicilio”, sino que por el contrario, hay muchas mas
circunstancias sobre las que se debe indagar. Luego de la insercién del equipo de
investigacién dentro del CED, se empezaron a hacer hallazgos que reforzaron estas
primeras intuiciones sobre los factores asociados a dicha desercion escolar. -

7 Idem, apartes de un relato de “Doiia Graciela”.
¥ Obrero que trabaja en tos chircales, como se denomina el Jugar en donde se fabrican los ladriltos



Sobre la escuela fragmentada

La escuela Molinos se fragmenta hacia adentro en su forma de operar. Se puede observar
cémo los maestros — dieciséis en total — trabajan por niveles o grados, asumiendo en
cada uno de estos subgrupos, su forma particular de trabajo pedagégico donde los
acuerdos se logran basados en empatias personales, mas que en procesos colectivos de
produccién de conocimiento enmarcados dentro del Proyecto Educativo Institucional.
Esta situacion se evidencia en una de las entrevistas cuando una profesora expresa que
“...no hay trabajo en grupo, cada maestro trata de sacar su curso de la mejor manera,
aunque tratan de trabajar por niveles pero realmente falta colaboracion entre los
mismos compaiieros y cuando la rectora hace llamados para trabajar, los profesores
atienden de mala gana. Yo creo que esa situacion lleva tanto tiempo que es dificil que
esto cambie.” Ciertamente no existen mecanismos de trabajo interniveles que neutralicen
la fragmentacién y en donde los docentes podrian observar, sistematizar, interpretar y
reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano.

De otra parte la Secretaria de Educacién con sus proyectos genera nuevos grupos de
trabajo que no se interrelacionan. Es asi como por un lado se trabaja el Programa de
Formacién Para Docentes — PFPD — llamado “Uso productivo del texto para la bésica
primaria”, y por el otro el programa de informatica REDP. Preguntados los profesores
por los contenidos de estos proyectos algunos no pudieron dar cuenta de sus contenidos
por desconocimiento del tema y otros no saben qué proyectos se estdn llevando a cabo
dentro de su institucidn.

En el 4mbito interno se han constituido grupos denominados “comisiones” que son las
encargadas de trabajar los subproyectos del PEI, tales como el de Sexualidad, Ecologia y
Democracia y Cultura. Respecto de esto sefiala una profesora “yo considero que el PEI
no ha avanzado a pesar de que ya vamos para cuatro afios trabajando en el PEl y no
hemos podido como dar pasos grandes debido a que no hay la integracion del grupo
para las actividades que se programan en cuanto al PEI y lo otro es que todos no
apuntamos a lo mismo, si el PEI tiene unos objetivos muy claros, todos de pronto no
estamos apuntando a conseguir lo mismo”. Asi las cosas, se nota que la dindmica misma
que se da en la escuela se encarga de fortalecer la fragmentacién.

Otro aspecto importante a tener en cuenta para entender esta fragmentacién es el
ambiente escolar, “aqui hay un problema de género, femenino y masculino, con el hecho
de ser una sola persona el género masculino... impone, pero impone con groserias... se
tira las reuniones. Si a él no le parece se sale por la tangente y se acabé el tema”. Las
profesoras le endilgan a su compaiiero la responsabilidad de las deficiencias en el trabajo
en grupo “nosotras hemos optado por trabajar de manera independiente y dejar que €l
siga su rumbo, hemos tomado una actitud pasiva frente a él”. Sin embargo, cuando
dentro del grupo focal con maestros se les formulé la pregunta: “si mafiana
desapareciera este profesor, se reunirian mdgicamente?”. La reaccién inmediata fue un
si por respuesta, pero al mismo tiempo alguna de ellas expreso: “eso tocaria empezar a
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ganarse los grupos, lo que pasa es que hay que hacer un pocondn de cosas para que nos
reunamos y discutamos, (...), Yo pienso que mdgicamente no, de pronto gandndose uno
los comparieros de la mejor forma, invitdndolos a trabajar de la mejor forma si”. Esta
ultima respuesta refleja la reflexién suscitada y con ello el cambio de mirada al conflicto.
En consecuencia, puede decirse que estd abierto el camino para empezar a generar
conciencia sobre la responsabilidad compartida que tienen los maestros en el estado de
fragmentacién en que se haya sumida la institucién.

La relevancia de la fragmentacion dentro del trabajo de los maestros se explica en la falta
de liderazgo y conciencia de parte de la rectoria. De acuerdo a las impresiones recogidas
a los profesores sobre el papel de la rectoria en este aspecto se dijo: “a Blanca le gusta
que la gente trabaje pero la gente no le trabaja por el modo que ella tiene de ser ya que
si el profesor no es de su agrado, entonces no lo estimula ni lo alienta cuando realiza
alguna actividad digna de reconocimiento. (...) pero lo que menos me gusta es cuando
Blanca le llama a uno la atencion de forma grosera delante de quien sea, y eso lo afecta
a uno porque los maestros mantienen resentidos. En este sentido es claro que el trabajo
de concientizacién antes aludido, debe comenzarse desde la rectoria para procurar no sélo
un liderazgo sino también una integracion del trabajo hacia un fin comin que conforme al
PEI, es hacer una escuela Democritica “Al alcance de los nifios y las nifias”.

Los factores de fragmentacion antes referenciados reflejan un generador comin: la falta
de conciencia y cohesién al interior de la escuela. Falta de conciencia que se puede
predicar del desinterés de los miembros de la escuela por desarroilar y armonizar el
trabajo educativo con los fines y objetivos de la institucién. No existe conciencia de que
cada uno de los componentes de la escuela, lldmense docentes o directivas, son parte
integrante de una estructura que es la escuela con unos fines iltimos y no ruedas sueltas
que puedan en su quehacer pedagégico priorizar intereses particulares determinados por
afectos o desafectos.

Esa falta de cohesidn tiene incidencia también en la manera como se maneja la desercién
escolar, pues pudo detectarse que no existe desde la institucién una politica o el disefio de
mecanismos para prevenirla o enfrentarla.

Sobre el poder y la autonomia

Esa fragmentacién antes comentada, incide directamente en la concepcion que los
maestros tienen de autonomia y poder. La autonomia se ha entendido como:
“la autonomia profesional del docente y la biisqueda de su identidad singular
supone evidentemente el respeto a las diferencias y la estimulacién de la
diversidad en las concepciones tedricas y en las prdcticas profesionales, como
condicién ineludible del desarrollo creativo de los individuos y los grupos de
docentes, que precisamente se proponen como objetivo de su trabajo promover
en los estudiantes el desarrollo de su autonomia y creatividad personal. En al
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consecucion de este propdosito es evidente que el docente requiere soledad
tanto como colaboracion, reflexion individual tanto como comunicacion y
contraste, de modo que sus procesos de pensamiento y actuacion puedan
reflejar la autonomia intelectual de sus intuiciones, andlisis y propésitos, tanto
como el acuerdo con sus comparieros para elaborar y desarrollar un proyecto
comiin lo suficientemente flexible y convergente como para acoger la
diversidad creativa y la busqueda compartida.”

Concepcidn ésta que no tiene ninguna manifestacién en la escuela estudiada. Esto puede
percibirse en los siguientes apartes de las entrevistas realizadas.

Tanto a maestros como a la directora se les indagé por su concepto de la autonomia de
los docentes luego de una observacién hecha por la orientadora quien manifesté que:
“cuando Blanguita no estd en la escuela los profesores no trabajan, estdn fuera de los
salones y dejan los nifios solos”

Los profesores perciben la autonomia como “yo puedo entrar a mi salén y trabajar
como me da la gana y no hay autonomia porque cuando yo tengo una idea no se me tiene
en cuenta. Acd hay buenos maestros, trabajadores, con buenas iniciativas pero Blanca
no las tiene en cuenta porque no se le da la gana. No sé por qué Blanca no apoya las
iniciativas de los maestros, yo dltimamente me he dedicado a trabajar en el salon y “zafa
Jirafa”, eso desmotiva la actitud de los docentes, ya uno no tiene ganas de trabajar ni

Por su parte la directora entiende la autonomia como “poder hacer lo que se quiere
dentro del salon, (...) obrar con responsabilidad, cambiar algunas cosas de las normas
pero con responsabilidad y en bien de los alumnos, no por capricho.”

A pesar de que la directora entienda que dentro de la autonomia hay cabida para

“cambiar algunas cosas de las normas”, ella es la primera en no permitir que el orden de
las cosas en la escuela se altere. Esto se encontré en las charlas informales de los
profesores que comentaban que cuando la rectora no estd en la institucién entonces no se
pueden realizar actividades como las izadas de bandera, porque ella se molesta.

Esta percepcién de la autonomia, como se dijo antes, est4 estrechamente ligada al tema de
fragmentacién observada en la escuela. Ello es facilmente constatable cuando se entiende
la autonomia como la posibilidad de hacer lo que se quiera dentro del aula de manera
independiente y completamente aislada del resto del grupo de docentes. En la prictica
esta actitud conlleva a confundir la autonomia con el autoritarismo, en cuanto se trata de
la imposicién de una voluntad.

Sobre la gestion institucional

? PEREZ GOMIZ, Angel I. La cultrua escolar en la sociedad neoliberal. Fditorial Morata. Madrid, 1998. Pag. 168.
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La falta de liderazgo antes mencionada, tiene incidencia también en el nivel de gestién
institucional, el cual presenta deficiencias que se demuestran en diferentes aspectos.

De acuerdo a la informacién suministrada por la orientadora, un numero significativo de
estudiantes presenta problemas de desnutricién. Actualmente la escuela cuenta con un
refrigerio para toda la comunidad estudiantil, el cual es proveido por la Secretaria de
Educacién y el ICBF, sin embargo, la consecucién de este apoyo institucional no provino
ni proviene de una actividad o politica gestionada desde la rectoria, sino de un acto de
buena voluntad de la orientadora que como meta propia se lo propuso y:lo consiguié. Esta
situacion es incluso admitida por la rectora quien afirma “...el refrigerio se lo debemos a
Angela Maritza, en realidad si no fuera por ella no se tendria la cobertura total de
refrigerios...”. '

Debe sefialarse que la existencia de ese refrigerio, aunque no es un mecanismo real de
retencidn escolar, en la practica ha operado como factor de retencién por constituir en
muchos casos la tinica alimentacién con que cuentan algunos estudiantes.

De acuerdo a lo hablado con la orientadora, algunos estudiantes presentan problemas que
desbordan la capacidad de la institucién, como por ejemplo el consumo de sustancias
sicoactivas, tratamientos sicolégicos para nillos que son victimas de maltrato y/o abuso
sexual. La direccién no ha abanderado ningiin programa o relacion interinstitucional que
le permita enfrentar adecuadamente estas probiematicas. Asi la orientadora también,
como actividad propia y aprovechando la profesién de su esposo ha entablado relaciones
con diferentes instituciones que brindan atencién a los estudiantes. A este respecto es
importante destacar lo dicho por la orientadora “... ante la falta de sicéloga en la
institucion, yo remito los problemas mds graves a la UPI que tiene una oficina que se
llama el SEFIR, en donde funciona una ONG que trata lo pertinente a la sicologia, hay
una sola sicéloga para toda la localidad, el problema es que la sicéloga no tiene tiempo
para atenderlos a todos y ahora no los estd atendiendo’.

El otro aspecto donde se refleja la falta de gestién consiste en el desinterés por parte de la
rectora para dar a conocer a los docentes la informacién que recibe sobre los
ofrecimientos de cursos de actualizacién para los maestros. En ese sentido las
convocatorias o nunca son conocidas por los docentes o se le asignan a personas que no
lo aprovechan. En entrevista realizada a una profesora a este respecto dijo “en una
oportunidad yo me enteré de un curso de inglés por pura casualidad porque entré a la
oficina de Blanca y tenia la informacion del curso sobre su mesa, cuando le pregunté y le
dije que yo queria hacer ese curso de inglés, ella me respondié que tenia-que darlo a
conocer a los otros profesores (...) lo asigné a otra profesora que nunca asistié”.

Asi se tiene que cuando en los colegios o escuelas no existen politicas de gestién
eficientes es dificil lograr apoyos institucionales, en el caso concreto de Molinos se puede
ver que es el trabajo individual de la orientadora, el que permite no solo la consecucion
sino la permanencia de esos apoyos que ademds tienen una importancia insoslayable en
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cuanto que posibilita por un lado, la satisfaccion de una necesidad bésica cual es la
nutricién. Y de otro, el tratar adecuadamente problematicas tan complejas como son el
maltrato, el abuso y el consumo de sustancias psicoactivas.
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1.5 SALTAR LA BARDA
Colegio Nacional Restrepo Millan
—Jornada de Ia tarde—

Margarita Echeverri'

Las clases se pasan, eran muy tristes y poco interesantes,

Si un alumno al salir adelante,

Con muchas de sus destrezas,

Y que el colegio no le brindara nada le daria pereza.

La institucion deberia satisfacer ayuda para aguellos con ingenio
Y que con sus kabilidades tengan buen promedio

Para salir adelante.

Poco lenguaje entre alumno — profesor

ademds profesor alumno no se llevaban de lo mejor,
parecian como androides programados,

uno les preguntaba el otro le contestaba,

Jrio y apagado.

No trataban en sus clases temas cientificos al alumno,
y que impactaran en él, asi como a ninguno la mucha curiosidad
que se puede despertar.

Ser mds comprensivos profesores y alumnos,

sin que se sienta en el alumno

un vacio triste y trancado,

y por eso es que la educacién de este pais mucho nivel a bajado, porque el
alumno no puede desarrollar sus destrezas,

por estas razones me aleje del plantel y sin querer ahora estoy haciendo esta
encuesta.

Motivos de un joven desertor.
Entrevista

Descripcién general de la Institucién

El Colegio Nacional Restrepo Milldn estd ubicado en la Calle 40 sur No 23-25. Es un
colegio de educacién secundaria que tiene tres jornadas: mafiana, tarde y noche. (El
proyecto de investigacion se desarrolla en la jornada de la tarde). La doble jornada tiene
aproximadamente 40 afios de funcionamiento.

' Con la colaboracién de Claudia Milena Lopez y Constanza Ramirez
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Tiene convenios con los colegios Pesebre, Manuel del Socorro, Reina Isabel Segunda,
Mater Admirabilis, Molinos del Sur, Resurreccién, Misael Pastrana y Gabriela Mistral
para recibir a los nifios y las nifias egresados de estos centros de Basica Primaria.
Igualmente tiene convenios para la Educacion Media con el colegio Repiiblica Federal
Alemana y Nazaret.

La institucién en la jornada de la tarde cuenta con un director Gustavo Le6n Marrero, dos
orientadores, una trabajadora social, y un coordinador. El equipo docente estd
conformado por 58 maestros para 1200 estudiantes distribuidos en 31 cursos. La tasa de
desercion es del 4.5, y Los casos de repitencia son de un 10%. Anteriormente se
desempefiaba como colegio masculino, de lo cual solo resta la promocién de 11° de este
afio, donde son tnicamente hombres.

Las instalaciones del colegio se distribuyen en dos plantas. Las aulas son amplias.
Cuenta con una cancha deportiva para juegos de baloncesto y voleibol. Un auditorio en
donde se llevan a cabo actividades culturales y celebraciones, una biblioteca, 2
laboratorios , 3 salas de informatica, un aula REDP, un salén de misica, 35 aulas, una
tienda escolar, y las oficinas del area administrativa.

El PEI de la institucion se concibe como “Proyecto de Educacién Democrética para la
convivencia pacifica, el ingreso a la universidad y la vocacién laboral”, en el marco del
cual se desarrollan el Proyecto Ambiental, y el PES (Proyecto de Educacién Sexual). Al
igual que otros proyectos en acuerdo con la SED y las Universidades, como son: REDP,
PFPD, Desercién y Retencién Escolar, y Utilizacién del Tiempo Libre con énfasis en
danzas y porras.

Segiin el andlisis realizado dentro del proceso de investigacién del Proyecto Fomento de
la Retencién Escolar, se establecieron para el Restrepo Milldn la “Tradicién
Institucional” y “El desencuentro del Mundo Adulto y el Mundo Juvenil”, como las
categorias a través de las cuales se puede comprender el fenémeno de la Desercion -
Retencidn a la luz de la cultura escolar.

La Tradicién: perpetuar el orden social y cerrar las puertas al cambio

El colegio Restrepo Mill4n como su historia lo confirma se mueve en los tltimos tiempos
entre la tendencia a la reproduccién de un modelo educativo resistente al cambio, y un
dinamismo social que cotidianamente —traducido en desercion, repitencia, y poca
motivacién de sus estudiantes- e muestra que sus formas de enfrentar la educacién y la
formacién de los y las jovenes esta en via de extincion.

Al respecto se expresa “es un colegio de tradicion....por el bagaje cultural que dejo en
épocas pasadas. Con el nuevo sistema puede que la situacion cambie...Se conserva la
tradicién metodolégica, diddctica...pero a su vez es un obstdculo con los muchachos
porque no hay cambio’ .
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Se refleja una resistencia al cambio desde sus directivas, y desde sus docentes. Su rector
desde el afio 70, afirma sobre la construccion del proyecto de vida de los jévenes:
“Porque no hay una cultura de precisamente crear un proyecto de vida...a uno desde el
principio no lo encajaron en que hay que hacer un proyecto de vida”.

Por su parte uno de los Directivos afirma al respecto de los maestros: “El maestro cree
que lo importante es el desarrollo del programa y no el desarrollo de las competencias
basicas en el alumno... Yo quisiera que la relacion fuera mejor, yo veo:que todavia existe
la relacién anterior del maestro tradicional, yo la veo en el colegio, es de las cosas que
mds me preocupa... es dificil que ellos cambien”.

Segiin el rector del colegio es muy complicado unificar la pedagogia y desarrollar un PEI,
para un establecimiento educativo tan grande como es el COLEGIO NACIONAL

RESTREPO MILLAN."La pedagogia del colegio no es una concreta, porque cada

maestro tiene su metodologia, por lo tanto se decidié que cada uno utilizara su
pedagogia, siempre y cuando se tenga en cuenta al otro. Realmente no hay trabajo en
equipo, ni compromiso por parte de los docenles

Se conserva de esta forma la lucha por perpetuar el sistema educativo de afios anteriores,
aumentando asi la brecha existente entre la dindmica adulta de la escuela y la realidad de
los y las jévenes. El silencio, el no preguntar, el limitarse a dictar la clase, se convierte en
el dia a dia del proceso educativo. Al respecto un joven afirma: “Existen profesores que
entran al salon, saludan, todos se ponen de pie, dicta su clase, sale del salon'y chao. Al
siguiente dia igual, al siguiente dia igual, igual, igual, entonces es un profesor aburrido
que no habla con los alumnos, que no sabe lo que piensan, sélo se interesa por dictar su
cdatedray ya”.

Las interacciones de este tipo entre los docentes, los estudiantes y el conocimiento son el
caldo de cultivo cotidiano de desencuentro con el mundo de los y las jévenes, y con sus
expectativas y suefios como expresién de un proceso social y cultural de cambio.

De esta manera los canales de comunicacion entre los jévenes y los adultos que habitan el
colegio, se rompen. Los silencios de un [ado y del otro van construyendo una “barda” que
ninguno de los dos bandos se atreve a saltar. El desencuentro de los estudiantes con los
profesores, y de los profesores con los estudiantes, el desencuentro de sus lenguajes, la
lejania de sus suefios (que en el silencio de sus cuartos muchos comparten), los ileva a
generar una cultura de los desaparecidos. Se desaparecen unos a otros. Al preguntirsele a
un joven desertor si en el momento de tomar su decisién de irse del colegio, trato de
hablar con alguno de los maestros, el respondi6: “No hubo ninguno, y tampoco trate de
hablar con ellos, ya que les tenia resentimiento por su cardcter”. Asi mismo cuando uno
de los integrantes del equipo de investigacion del colegio le pregunta a una maestra, si
conoce algiin caso de desercion, y ella responde: “Hay algunas circunstancias que se
conocen, pero uno mejor observa y calla”.
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Los jovenes del colegio afirman, cuando hacen referencia a su permanencia en el
colegio: No tiene uno como agrado, falta motivacién. Al estudiante tienen que motivarlo
para que él rinda, si a uno no lo motivan no rinde. Muchos de mis amigos se escapan, se
van para el Tunal a jugar billar, porque llega el profesor que no le entienden. Seria bueno
que algunos maestros cambiaran el método de ensefianza y de pronto uno entiende mas
que no con el tablero, uno como que se integra mas.

Lo anterior nos lleva a pensar que la desercion del sistema escolar no se da unicamente
cuando el estudiante abandona la institucion. La desercion se presenta de diferentes
maneras. Algunos estudiantes aprueban las materias, obtienen el carton, los aplausos
llegan y no se aprendié nada. Se podria hablar de “desertores del conocimiento”,
“desertores simbdélicos”, que no estdn registrados dentro de las estadisticas del colegio.
Los alrededores del colegio Restrepo Milldn, especialmente los billares permanecen
habitados por una gran cantidad de estudiantes, los cuales se supone estdn dentro del
horario de clases. En este marco de que se trata entonces la Calidad de la Educacion?.

Algunos otros estudiantes no se escapan, no saltan la barda, pero desertan con su mente,
con sus sentidos, con su vida del salon de clase. Un desertor del colegio afirma al
respecto de su actitud en las clases antes de desertar: “no entendia porque me distraia
mirando a los changos y haciéndoles caricaturas e inventando cuentos en las dltimas
hojas™. '

De los estudiantes poco saben los docentes, la relacién con los maestros y las directivas
del colegio es muy lejana. El rector afirma: “...con los muchachos si permanece uno muy
alejado por cuestiones distintas... siempre hay la idea del profesor, la teoria jerdrquica,
poco acercamiento hay con los muchachos”

Al respecto el coordinador afirma: “...alumnos que se van porque el problema con el
profesor Fulano de tal, es que el profesor Fulano de tal evaliia de esta manera y los
estudiantes no quieren tener eso y se van. Yo puedo demostrar que aqui hay desercion
por un maestro, porque le tienen pavor a los maestros. La evaluacion es muy sesgada, no
hemos logrado que sea verdaderamente pedagdgica, se evaliian procesos en una previa,
pero no preguntan si el muchacho vino”.

Ademds del desencuentro entre los estudiantes y los docentes , entre los mismos docentes
también existen desencuentros. Sobre el Manual de Convivencia, el coordinador afirma:
“El manual del colegio es mds duro que cualquier cédigo de policia, es un cédigo
policivo, no lo comparto cuando hablan de sanciones me ofusco. No comparto ese estilo
de trabajo”.

Se puede observar como detrds de un PEI que promulga formar integralmente a los y las

Jovenes, y procura un acceso a la educacion superior y al trabajo, desde un discurso
democrdtico, se encuentra un manual de convivencia autoritario, el que segtin uno de los
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estudiantes del colegio se le entregéz a los estudiantes después de cometida la falta: “El
manual de convivencia se le entrega a cada alumno nuevo, si viene de sexto se le entrega
en la matricula. Hay casos en los que ocurre que un alumno nuevo cometi$ una falta y ahi
es cuando le entregan el manual de convivencia, le dicen: 1éalo. Después de cometer la
falta”. Asi mismo muchos estudiantes del grado 11 afirman no conacer el Manual de
Convivencia.

Los desencuentros y las contradicciones se agrandan cuando ante las faltas cometidas
por los estudiantes, se abre un proceso disciplinario marcado también por el discurso
democrdtico, donde supuestamente no se expulsan, sino que se les advierte sobre el mal.
Al respecto afirma el coordinador: “Nosotros manejamos un proceso hasta que llegamos
a un punto en que se nos acaba el proceso, llegamos a lo iltimo donde ya no hay mas que
hacer, entonces ahi el alumno se va. Las expulsiones son muy eventuales, no es la norma
pero es que uno a veces no sabe a dénde recurrir y si las hay, las determina el Consejo
Directivo o el Comité de Convivencia y son el dltimo arrastre, pero ahi ya llegamos
porque no tenemos los elementos con los cuales nosotros podamos asumir ese papel tan
importante de transformar lo que nos llega. Si no tenemos sicélogos, todos los elementos
minimos necesarios para darle una atencién, entonces los muchachos nos crean
conflictos, y eso comienza a degenerar en mas problemas, y eso si genera expulsiones
especialmente por cuestiones de droga o por robo a nivel de mania de robar”.

Respecto de los procesos disciplinarios que se les abre a los estudiantes, uno de ellos
muestra otra lectura de la situacion: “Hay un grupo de profesores y coordinadores. Ese
grupo le abre un proceso a los alumnos reincidentes en faltas. Hablan con el papd y van
argumentando todo en el expediente, cada charla que tienen con el papa o los
coordinadores, van anexandola al expediente. Para qué?, eso lo hacen primero para que
estén informadas las familias de cada alumno, de los problemas que se tienen, y segundo
para, como se dice vulgarmente, para curarse en salud, que de pronto un alumno se
decidié sacar del plantel y ese alumno va y dice al CADEL, me echaron quién sabe por
qué. Entonces viene el CADEL hace una auditoria y ellos dicen este es el expediente del
muchacho. Entonces es también por eso, el colegio curarse en salud y no tener problemas
ni legales ni nada”.

Al respecto Rodrigo Parra Sandoval'', afirma que una de las “tres fracturas que escinden

la cultura escolar de manera dramdtica:.. .es la fractura democrdtica que impone, frente
. e . .. . . . . P 12

a un discurso democrdtico, una organizacion social arcaica, autoritaria y autocrdtica™”.

De manera explicita se puede leer la fractura democrética en el testimonio de un alumno
cuando dice: “ Los profesores desmotivan al pelado, eso es un error en la academia de
los profesores, tienden a ver siempre lo malo y a superar lo malo. En el observador hay

' Parra Sandoval, Rodrigo. EL TIEMPO MESTIZO, Escuela y Modemidad en Colombia. LA CULTURA
FRACTURADA; Proyecto Atldntida, ADOLESCENCIA Y ESCUELA;. Fundacién FES -
COLCIENCIAS- TM EDITORES. Santafé de Bogotd, 1.995.

" Parra Sandoval, pag. 143.
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un espacio para anotar las cosas buenas y malas, pero ese espacio siempre estd
reservado para malas, malas, malas. El espacio bueno?, vacio, aunque uno sea buen
alumno nunca va a tener una notica donde diga que es buena persona, no el observador
estd reservado para los alumnos malos”™.

Finalmente, se puede afirmar que sobre la vida de los y las jovenes, fueray dentro de la
escuela no se sabe mucho, y en algunos temas se niega o se ignora, como si asi fuera a
desaparecer de la realidad. Al preguntarse por la existencia de pandillas y sustancias
psicoactivas dentro o fuera del colegio el Rector responde: “Son rumores es dificil
probar... de drogas comprobado no, uno oye los comentarios”. Por su parte el
coordinador afirma: “Si, hemos tenido conocimiento, nosotros vivimos en la Caldera del
Diablo, estamos rodeados de venta de droga y es muy facil que los muchachos con todos
sus conflictos caigan en la droga. Si ha habido muchos casos”. Al respecto afirma el
personero: “En afios anteriores hacian allanamiento a los colegios y a veces encontraban
marihuana o armas blancas, pero de afios para acéd se ha venido haciendo limpieza en
cada curso, se abren los expedientes y si el muchacho sigue, al final de aiio le dicen que
ya no puede estar acd, saneamiento de los cursos”.

Por tanto estariamos de acuerdo con Parra Sandoval cuando concluye que: “La educacion
escolar (de los jovenes) es un aplazamiento de la vida, una sala de espera, un tiempo de
no ser. Por eso es necesario crear una vida alternativa, un presente de ellos, una cultura
que les permita ser ahora, un tiempo para ser. Ese tiempo estd hecho de relaciones
sociales, del aprendizaje de vivir con otros, con sus pares, porque los adultos viven en
otro planeta. Mientras la cultura de la escuela se centra en el conocimiento, en la
disciplina, en el control, en la lentitud, en el atraso, la cultura que los jovenes practican
entre los pares se centra en los afectos, en las relaciones sociales, en el aprendizaje de
ser hombres de su tiempo...“una transformacion honda y radical de la organizacion
social de la escuela, de su estructura de poder, de la naturaleza del conocimiento que
imparte, de la cultura que genera, un revertir su arcaismo para que consiga representar
el papel para el que fue originalmente disefiada: ser un actor protagénico en la
modernizacién de nuestra sociedad”"

A saltar la barda: desertar de aqui o de alla

En cualquier momento de la tarde, alguno de los 1.200 estudiantes del colegio se dispone
a saltar la barda para escaparse con sus amigos a buscar alld, afuera, algin tipo de
“diversion”. A buscar alld, afuera, algo, no se sabe exactamente qué, ni donde, ni con
quién. Pero algo diferente a la rutina, al sin sentido de la quimica, la filosofia, la ética o
la fisica que ni siquiera les permite calcular el dngulo de la caida en el momento en el
que deciden saltar del muro.

" Parra Sandoval, pag. 158.
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Saltar la barda para escapar del colegio es pan de cada dia: “Si la clase es jarta uno mejor
se va para el Tunal a hacer algo. Uno se las ingenia, sale a descanso y salta barda”.
Saltan la barda, o simplemente no llegan al colegio, por que alli no encuentran sentido:
“Las personas pierden el interés, el dnimo. Salen de la casa porque estdn los papds
entonces se van con uniforme, la maleta, todo. Cuando estan a dos cuadras del colegio,
no clase; media vuelta... el billar o mdquinas o lo que sea”. Este de deserciones de los
Jovenes no aparecen registradas en las estadisticas del colegio, porque efectivamente
terminan el afio y lo ganan. Desercién del conocimiento, desercién de la calidad de la
educacién.

La institucién educativa no brinda al joven muchas posibilidades. En primer lugar por el
hecho de fracturar como afirmaba Parra Sandoval' “la teoria de la practica cotidiana de
vida de dichos jovenes”. Y en segundo lugar porque los jévenes que si desean entrar, que
si desean asistir, son expulsados o bien simbdlicamente, o bien realmente cuando el
colegio ya no sabe qué hacer con ellos. Un joven del Restrepo Millan afirma: “Uno no
puede quedarse en la biblioteca cuando ha llegado tarde porque no le prestan libros. El
bibliotecario no presta libros con la excusa de que uno estd escapado” .

En esta linea es paraddjico que los y las jovenes del Restrepo Millan que llegan tarde al
colegio por una u otra razén, tengan igualmente que saltar la barda para ingresar. Se salta
para escapar y se salta para entrar: “Asi como se evaden algunos, también otros entran
por la barda. Se entran por el mismo deseo de estar en clase. Algunas personas, digamos
que llegaron tarde, como aqui no lo dejan entrar a uno retardado, entonces pues uno
entra por la barda”. ’ '

A pesar de que la institucién tiene como uno de sus conceptos fuertes en el PEI la
vinculacién al trabajo y el acceso a la educacién superior, donde se garantice a los y las
jovenes una formacién que posteriormente les permita vincularse al medio laboral; los y
las j6venes afirman que al salir del colegio su aspiracion serd encontrar “por ahi algin
trabajo”. Al indagdrseles por su aspiracion de entrar a la Universidad respondieron que
“con que plata”. Lo cual lleva a pensar que desde la institucién las gestiones que se
realizan para garantizarle a sus estudiantes el acceso a la educacién superior o al mundo
del trabajo, no son parte de la vida cotidiana de la escuela. El coordinador afirma respecto
a lo que habria que cambiar en la institucién: “Vincularnos mds a eventos con la
comunidad, con el SENA, con las universidades, porque el chino se siente como con mds
garantias, con mds posibilidades” .

Los jévenes salen del colegio para buscar un mundo que les brinde las posibilidades que
no encontraron adentro. Un mundo que a golpe de recorrer las calles los forme para el
trabajo. Pero ese mundo se cierra ante la imposibilidad de encontrar en alguna esquina un
contexto adulto que los contenga. Los jovenes desertores entrevistados afirman que all4,
afuera no lograron conseguir nada. No hay trabajo para ellos: “Pues yo hace poquito

4 Opcit, p-154
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estaba trabajando, pero el trabajo se acabo y estoy en mi casa sin hacer nada”...” No
hago nada y estoy en la casa”. Saltaron la barda, “rompieron el vidrio”, ;para encontrar
qué?. Lo mejor hubiera sido quedarse parado en el muro.

Sin embargo los que logran encontrar un trabajo, y ocuparse en algo por exigencia de sus
familias, que mas alld de preocuparse por procurar una vida con sentido para sus hijos, se
preocupa porque utilicen su tiempo en algo, lo hacen en labores no calificadas: “Trabajo
los sdbados y Domingos en un restaurante y su lema es “Restaurante Marianitas y
Marfianas”, porque con nuestro buen gusto educamos hasta a los marranos, no le
pegamos un susto y las manos nos lavamos. Durante la semana leo libros, dibujo y le
ayudo-a mi papd en otras cosas” .

Cifras de la encuesta nacional de hogares muestran los precarios accesos logrados,
habida cuenta de los bajos niveles de calificacion: El mayor porcentaje de jévenes se
encuentra, en todas las edades, entre los operarios con el 34,5% del total, seguido por los
servicios, con ei 18,1%. Este tltimo rengién es notabie entre los 12 y los 19 afios.

Asi mismo, en el contexto general de la educacion es hegemoénico el bachillerato
académico, el cual capta el 85% de la matricula, sobre todas las demas modalidades.
Cuando esta cifra se confronta con la realidad de que s6lo el 9% de los hombres y
mujeres jovenes accede a la educacién superior, se intuye una profunda ruptura entre
educacion secundaria y productividad.

En esta linea se genera otra ruptura entre el mundo adulto y el mundo juvenil,
evidencidndose forma de desercién, como es la desercion de los y las jovenes de sus
familias. Uno de los estudiantes afirma: “Muchos vienen al colegio por el simpie hecho
de no estar haciendo nada en la casa, que porque no se aguantan a los papds”. La
escuela se convierte para muchos en el lugar al cual se puede huir de otra realidad (la
familia) que para nada esta siendo un espacio de construccién de proyecto de vida.
“Siempre es importante el apoyo de los papds, cuando yo estaba en quinto, yo estaba en
mitad de afio... y mi papd es policia 'y usted sabe que todos los policias son perros. Mi
papd se consiguié otra, y se pegaban y todo eso, y yo le dije a mi papd y mi mamd que si
ellos no volvian yo me salia de estudiar, y asi lo hice. Y duré toda mitad de afio sin
estudiar hasta el otro aiio que me volvieron a meter y ellos no habian seguido, ahi me
obligaron a estudiar. Después ellos volvieron, ahora estdn bien pero siempre a uno le
falta el apoyo de los papds porque cuando ellos se peleaban yo me atrasaba en el
colegio, yo era la peor estudiante”. Otro joven afirma: “El maltrato. de los padres con
los hijos... pudo ser que a ellos también los maltrataron en su nifiez”.

La relacion de los jévenes con los adultos esta mediada por el silencio. Nada se dice, todo
se calla. El silencio se convierte en la relacién con los padres, asi como en la relacién con
los maestros, en el mondlogo que se teje dentro del mundo de cada uno: “Bueno la
verdad es que mi papd se abrié cuando yo estaba muy pequefio, y mi mamd siempre
trabajaba para sacarnos a mi 'y a mi hermana adelante, entonces nunca tuve la
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oportunidad de dialogar muy bien con ellos”. Nada se dice, todo se calla: “El tema de
educacion sexual no se trata en el colegio, los profesores son gente mds ¢ menos de edad
y esa gente tiende a dejar ese tema a un lado como si todavia siguiera siendo un tabi.
Los orientadores se ocupan sélo de los alumnos especiales, los indisciplinados. No se
dirigen hacia uno. Seria importante que se trabajara unas charlas pero lo mds pronto
posible, pero charlas que no sean aburridas. Que todo el mundo participe y diga”.

Los jovenes siguen creyendo que algo serd posible. Desde su vida cotidiana, en su
escuela, en su familia, en su cuadra, algo se construye: “Aqui hay personas de que los

“papds son drogadictos, la familia toda drogadicta, otros casos que los papds son

ladrones... la familia toda igual. Tengo un amigo que la mamd es ladrona, el papd igual,
vive en estados Unidos, alld roba; la familia es toda igual pero él no, es sano”. Un
desertor afirma cuando se le pregunta por su deseo de regresar al colegio: “El colegio da
oportunidades, da amigos, da ayuda, da futuro y esas cosas en la vida”.

La soledad en la que se encuentran los y las jévenes los esta dejando sin sitio a donde
escapar. El soporte que buscan alli dentro de la escuela, no esta. El soporte de la familia
esta desapareciendo, el contexto no les brinda nada mas que un caos sin barda para saltar.
Saltan en la soledad de sus cuartos, en la soledad de una esquina, en la soledad de un
mundo que les esta quitando todo.

Lo expuesto hasta aqui esta de acuerdo con lo dicho por Turbay y Cols. En su estudio
sobre la Desercién Escolar realizada sobre una muestra de 103 casos, en Santafé de
Bogota, Cali y Medellin”*’, cuando afirma que: “La principal fuente de conflicto en la
interaccién <<persona — escuela — contexto>> que se manifiesta en el momento critico de
la desercion, es la institucion educativa misma, situaciéon que o se habia manifestado a
través de las investigaciones anteriormente adelantadas al respecto, y que bien podria
haberse subsumido en lo que el Departamento Nacional de Planeaciéon — DNP, llama en
sus trabajos: <<no quiso seguir estudiando>>. Turbay encuentra que en la explicacién de
la desercién, los factores de caricter econémico'® no son los dominantes. El analisis
cualitativo muestra que la causa principal de la desercion es la pérdida de sentido de la
educacién secundaria; seguido en importancia por el fracaso escolar; la bisqueda de otro
tipo de educacién y las expulsiones. '

'3 Se trata del trabajo de Catalina Turbay y Cols: CAUSAS DE LA DESERCION DE LA EDUCACION
SECUNDARIA Y RUTAS EDUCATIVAS, FORMATIVAS Y OCUPACIONALES POSTERIORES A
LA DESERCION SEGUN GENERO. Estudio de€ casos en Bogotd, Medellin y Cali. CONSEJERIA
PRESIDENCIAL DE JUVENTUD, MUJER Y FAMILIA - FONADE. Santafé de Bogold, Octubre de
1.994.

1S En las entrevistas de 103 casos, las frecuencias de las respuestas a profundidad atribuyen la desercién a
factores educativos en 55.30 casos, mientras que los factores econdmicos se presentan en 15.08 casos.
Siguen en importancia los factores familiares, en 11.17 casos, los factores de cultyra patriarcal en 5.59
casos, y los problemas sociales, en 3.91 casos. Por ciudades y por géneros las frecuencias se modifican, sin
embargo en todos los casos prima como factor determinante de la desercion la propia institucion educativa.
Turbay y cols. pag 39.
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En tal sentido se considera que la construccién de sentido de la escuela se constituye a
partir del reconocimiento, del compartir compromisos y responsabilidades, pero igual de
la disposicién hacia la escucha dentro de espacios intergeneracionales, la cualificacién
local (de la escuela, y de la escuela y el contexto local) en torno a la posibilidad de
compartir decisiones, de planificar y ejecutar conjuntamente, y de reconocer y valorar
entre todos los actores, la mirada y propuesta juvenil dentro del espacio institucional, en
la calle, en el trabajo. Esto debe partir de una indagacién profunda en torno a las
dindmicas juveniles, las formas asociativas cotidianas, los intereses, el reconocimiento de
su mirada en torno a la misma realidad vivida por todos, y la promocién y estimulo en
torno a la opinidn, accidn y corresponsabilidad en el marco del proceso educativo.
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1.6 LA TRADICION COMO FACILITADORA DEL CAMBIO
CED Pablo VI
—Jornada Extendida—

Elsa Castaiieda Bernal"

Tanto el maestro como los estudiantes son coparticipes del momento educativo en tanto
ambos son actores sociales del mismo. La posicién que ocupan los maestros, los nifios y
sus familias en la estructura social, la formacion de los maestros, el capital cultural que
los nifios traen al entrar a la escuela, el origen, la composicidn e historias familiares estan
siempre presentes en los momentos educativos. Las diferencias o desigualdades
educativas no sélo se muestran en los datos que corroboran el acceso desigual al sistema
educativo formal, en los porcentajes de desercion escolar y en la pirdmide educativa, sino
que estas diferencias y desigualdades son vividas en el salén de clase, en la vida cotidiana
de la escuela. La escuela como institucién social cumple en nuestra sociedad la funcién
de evitar la exclusién social, a la vez que debe responder a necesidades sociales,
econémicas, politicas y culturales del contexto donde este ubicada. Asistir a una escuela
de calidad ha dejado de ser opcional, cada vez mas es uno de los requerimientos
fundamentales para ser competitivos social, individual y laboralmente. A pesar de sus
criticos y de la crisis por la que atraviesa, la escuela se constituye en una de las
necesidades sentidas de las clases populares y en el imaginario de los padres aun opera
como mecanismo de expectativa de movilidad social.

Todos conocemos la ruptura del mito liberal de la escuela: no hay una sola escuela, no
todos participan de este bien comiin, y si lo hacen, no es de la misma manera. Tampoco la
escuela es factor de progreso, bienestar y movilidad social en si misma. Las
desigualdades y las crisis sociales no se generan, ni se resuelven, en el espacio educativo,
pero la educacién de calidad si es factor fundamental para evitar o por lo menos hacer
resistencia a la exclusion social.

Si se piensa la educacién de esta manera, la accién de la escuela no es neutra , sino que
genera mecanismos que contribuyen a disminuir o a reproducir las desigualdades
sociales. Obedecer a los maestros, guardar silencio, escribir las planas de acuerdo a las
instrucciones, aprender a convivir con los compafieros, tomar decisiones, participar en las
actividades de la escuela, etc., son ensefianzas que los nifios van asimilando y que regulan
su comportamiento en los salones de clase y, en el futuro, en sus lugares de trabajo, en
sus interacciones familiares, con sus pares, en toda sus acciones cotidianas. De ahi la
preocupacién de educar para la vida y para la equidad, para que los nifios y los jovenes se
formen como seres humanos y como ciudadanos competitivos, con capacidad de aprender
a aprender, con capacidades de enfrentar cambio, rompiendo asi el mito de que educamos
hijos de albatiiles para ser albaiiiles, e hijos de presidentes para ser presidentes.

'7 Escrito a partir del informe preliminar de caracterizacién de la institucién elaborado por Claudia Milena
Loper. Alvarez, asistente de investigacion del provecto.
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Descripcion del Centro educativo Pablo VI

Muy seguramente todos imaginamos la escuela ideal como aquella grande, con espacios
verdes, salones amplios que pueda acoger de la mejor manera a los nifios, sin que les
haga falta nada.

Pero no, nos hemos podido dar cuenta que no, en este caso el CED Pablo VI, es una
pequefia institucion que cuenta apenas con los salones necesarios para acoger los grados
de preescolar a quinto de primaria, con una oficina de orientacién y otra para la direccién,
desde la cual la Sefiora Blanca Muiioz ejerce su funcién como directora y cabeza de esta
institucién conformada por (7) siete docentes y la orientadora.

No obstante lo estrecho de la planta fisica no se queda corta para acoplar y ambientar un
pequefio cuarto como juguetero y otro reducido espacio en la parte de atris de la
institucién como parque de juegos para los pequefios que dia a dia crecen y hacen parte
de un espacio que aunque carece de las grandes zonas verdes, si les ofrece un ambiente
tranquilo y agradable, que los invita dia a dia a permanecer en la escuela, cada vez con
mas deseos de aprender.

A pesar de que el patio de recreo es pequeiio para los 230 nifios y nifias que estudian alli,
los alumnos juegan durante el descanso sin atropellarse, los mds pequefios se agrupan,
corren y juegan a la pelota, a saltar, sin hacerles dafio a sus compafieros, los mas grandes
caminan, hablan y se rien, mientras que otros, especialmente las nifias se quedan sentadas
comiendo y conversando. Los salones de clase también son estrechos, y por ser una
edificacién en materiales prefabricados en los dias de invierno el frio se concentra y
cuando hace sol, el calor es por momentos insoportable. Sin embargo, las docentes han
sabido aprovechar al maximo el poco espacio y se han adecuado con sus nifios a las
circunstancias del clima y lo reducido del espacio fisico.

Sus 6 maestras, la directora, la orientadora y el maestro de educacién fisica, giran en
torno a sus alumnos y como equipo de trabajo consolidado, se preocupan por capacitarse
y cualificarse cada vez con mds ahinco. Al respecto afirma la directora: “conformar el
equipo de trabajo no ha sido ficil, la capacitacion de todos los docente que hacemos los
lunes en la tarde ha ayudado mucho, también que las decisiones se tomen en equipo, yo
como directora no decido sola, todo lo consulto con ellos y cualquier informacion que
llega a mis manos la socializo con ellos. La ventaja de tener un equipo es que cuando
algiin docente se estd desanimando, los demds se encargan de motivarlo y apoyarlo.
Aqui lo mds importante son los alumnos y todo lo que hagamos en beneficio de ellos
nunca serd suficiente”.

Para los docentes, los nifios no estian de paso en la institucion, ellos estdn convencidos
que hay que proyectarlos como seres humanos que hacen parte de una sociedad, y como
parte de ella, deben estar preparados para tener un buen desempefio en la misma: “yo
como docente de preesolar tengo la responsabilidad no sélo de hacer el aprestamiento
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de los nifios para primerito, mi responsabilidad es pensarlos y proyectarlos como
hombres a largo plazo, de manera tal que lo que les ensefio no sélo debe servirles para
ahora, sino para toda la vida” .

Por su parte, los padres de familia luchan por obtener un cupo en los primeros grados
para sus hijos, en preescolar y en primero, porque después, para los otros grados es muy
dificil, casi nunca hay cupos y los pocos que quedan cada afio son muy peleados. “mis
hijos y mis nietos han estudiado en el Pablo VI toda su primaria y por nada del mundo se
irfan para otro colegio, el que entra aqui se queda y cuando sale en quinto se va bien
preparado para el bachillerato” Afirma una abuela que viene a la presentacién de la obra

- de teatro que hacen los nifios en el salén comunal de la parroquia del barrio Olaya como

celebracién el dia de los nifios™.

¢ Qué es entonces lo que hace que los alumnos se sientan felices en su escuela y quieran
permanecer en ella toda la primaria, que los docentes hayan podido conformar y

consolidar un equipo de trabajo y que los padres de familia quieran que su hijos estudien
alli?

Aunque las respuestas son muchas, pareciera ser que los factores asociados a la retencién
escolar en el CED Pablo VI pudiera comprenderse en la amculacmn de las multiples
respuestas a través de la discusion de la nocidn de tradicion.

La tradicién: hacia la construcciéon de la identidad institucional.

Como la moneda, la tradicién también tiene dos caras. En espacios educativos como la
escuela, la tradicion puede convertirse, en una de sus caras, en factor fundamental para la
construccion de la identidad institucional, identidad que puede traducirse en prestigio, en
buenos resultados académicos, en la formacién de personas y seres humanos con unas
determinadas caracteristicas, en dltimas, en factor de retencidn escolar. Y, en la otra de
sus caras, la tradicién también puede transformarse en factor de rigidez, en obstaculo para
asimilar los continuos cambios de la vida contemporanea, en factor de desercién escolar.

En tal sentido, el CED Pablo VI, es un espacio privilegiado por hacer de la tradicién una
herramienta para la construccién de un espacio agradable no sélo fisicamente, sino un
espacio con mucha calidad humana y académica, donde tanto las personas que laboran en
€él: maestras, administradoras y directivas, como los alumnos y los padres de familia,
viven a diario el placer de hacer parte de esta escuela y de identificarse con las maneras
como se forman sus alumnos y la importancia que tiene una escuela de calidad como
factor de desarrollo social y humano en los estratos socioculturales menos favorecidos.
Al respecto una docente relata en su historia de vida: “yo conozco y quiero esta escuela
desde que era pequeria, mi mamd que era la directora en ese entonces me traia para que
recitara e hiciera presentaciones en algunas fechas especiales, desde ese entonces
conocia a varias de las profesoras con las que luego comparti como docente. (...) Yo
estudié en la escuela normal Montessori, trabajé durante | afio en primerito, en una
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escuela con alumnos que estaban ‘desahuciados’, en agosto, cuando me nombraron no
sabian leer ni escribir, afortunadamente logré sacar en diciembre, a mds de la mitad del
curso leyendo y escribiendo. (...). Gracias a que mi madre era directora y que logré
hacer una permuta con una docente que se iba de la institucion, hace 20 arios trabajo
aqui. Durante el tiempo que he estado en esta institucion hice mi licenciatura y han sido
muchas las cosas que he compartido en este lugar y muchas y variadas las experiencias
vividas como docente” .

La tradicién del CED Pablo VI se remonta a 60 afios de continuo trabajo, de los cuales
han hecho parte muchas personas interesadas en el buen desempefio de la profesion
docente, viendo esta no como una alternativa de sobrevivencia econdmica, sino
asumiendo la docencia como una responsabilidad social, haciendo que la larga
permanencia de muchos de sus maestros y el trabajo pedagdgico en la institucién haya
sido parte del estimulo para trabajar cada dia en pro de una mejor educacién para los
nifios que afio tras afio llegan a esta institucidon. “En algunas ocasiones me pongo a
pensar en otras profesiones que hubiera podido tener y no me imagino en alguna otra;
me parece aburridor el trabajo de una secretaria, como empleada de una oficina o frente
a un computador todo un dia no me sentiria satisfecha. Definitivamente creo que Dios
me puso en el lugar indicado: acompafiando a unos pequerios en su proceso de
SJormacion”-Afirma una docente. Otra profesora dice: “trabajar en estos contextos no es
fécil porque las problemdticas son muchas: familias desintegradas, los nifios estdn mal
nutridos, estin sometidos a muchos los peligros, pero ahi estd nuestro reto 'y nuestra
responsabilidad, nosotros hacemos de nuestra escuela el sitio donde los nifios encuentren
el afecto y la respuesta a las carencias que tienen en sus familias. Es muy gratificante ver
a nuestros exalumnos formados, algunos de ellos profesionales que nos traen a sus hijos
y nos dicen. Yo soy lo que soy gracias a ustedes y por eso aqui les traigo a mi hijo para
que ustedes me ayuden a formarlo”

Detras de 60 aiios de historia del Ced Pablo VI, ha habido como en todo altos y bajos,
claro que en el caso de esta institucién los bajos han sido generadores de los mejores
cambios, por ejemplo ha sido el motor para conformar en la instituciéon un equipo de
trabajo solido. La directora cuenta: “a raiz de los bajos resultados que ofrecian las
capacitaciones aisladas y esporddicas de los docentes frente a la dindmica que exigia la
institucion, determiné que la mejor manera para que se vieran los cambios de actitud
pedagégica era asumir una capacitacion constante y directa, hecha en equipo dentro de
la misma institucién, siempre apuntando hacia un mismo norte, mejorar la calidad de la
educacion. Es asi como desde hace mds de un aiio nos reunimos, todos los lunes, después
de que se van los estudiantes a capacitarnos bajo la direccién de Alberto. Blandon un
experto en pedagogia’. '

De igual manera la dindmica de responsabilidad, compromiso y exigencia de desempefio
pedagdgico que ejerce la institucion y el equipo docente sobre las personas que hacen
parte del Ced Pablo VI ha empujado a varias docentes a desertar de ella. Han sido varios
los casos de maestros que por algin motivo no pudieron cumplir con la calidad
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profesional y humana que la institucién requeria y la abandonaron, en este caso para bien,
dejando de esta manera a los equipo docente seguir desempefiando con eficiencia sus
funciones y responsabiliades educativas. Una docente relata: “Aqui hubo una compariera
que llegaba tarde, pedia permiso todo el tiempo, no asistia a las reuniones y cuando la
directora le decia algo se ponia furiosa, llego al colmo de acusarnos ante la ADE por
persecucion, fueron épocas dificiles. Nosotros la aconsejabamos, tratamos de
convencerla de que trabajara con nosotras pero no fue posible. Los nifios que estaban
con ella nos llegaban muy mal preparados, se lo haciamos ver y ella se ponia muy
agresiva. Un dia llego con la noticia de que habia pedido traslado y se lo habia dado y la
verdad fue un descanso para todas”

El Ced Pablo VI ilustra con claridad la importancia y los efectos: pedagdgicos que
produce el trabajo colectivo en la formacién de los nifios y en la transformacién de la
escuela como espacio generador de retencién escolar. En el dia a dia, uniendo esfuerzos,
deseos y conocimientos de todos sus actores se logra la construccién de la escuela de
calidad tan necesaria en estos momentos de crisis de nuestro pais. Y esto es posible
cuando todos los actores de la Comunidad Educativa, la reconocen y estdn dispuestos a
aportar lo maximo de ellos para mantenerla “un paso adelante de lo que se considera una
institucién educativa comiin y corriente”, tal y como lo afirma una docente y lo ratifica
un padre de familia: “por lo general el nifio que ingresa a preescolar termina su bdsica
primaria, y los cupos son muy dificiles de obtener, ya que prdcticamente no se presenta
desercion a menos de que sea por cambio de domicilio, y ni siguiera por eso porque sé
de muchos padres que prefieren venir desde lejos y hacerse el viaje todos los dias antes
de sacar a sus hijos de esta escuela, porque encontrar un grupo de profesores como los
de aqui es muy dificil, ni siquiera en los colegios privados”. '

Por su parte los nifios y las nifias opinan acerca de su escuela: “a mi me gusta mucho
venir aqui, los nifios no son bruscos y nos dejan jugar en el recreo” (nifia de tercer
grado). “El profesor de educacion fisica es muy cheveré nos enseria presentaciones que
nos hacen reir” (nifio de segundo grado). “Yo no me quisiera ir de aqui cuando termine
quinto, mi hermana estudié aqui y en el colegio donde estd no es tan bueno como aqui’”
(nifia de quinto grado).

En esta institucién todos los actores hablan el mismo lenguaje, un lenguaje pedagégico
sencillo, sin muchos tecnicismos, eso si en sintonia y con mucho respeto por el otro. Por
encima de lo que pueda aparecer formalmente en el PEIL en el relato que hace cada uno
de los docentes sobre su trabajo pedagégico y en la observacion de la vida cotidiana de la
institucién: las clases, las actividades extracurriculares, los recreos, el evento de
capacitacién que ocurre todas las semanas, se puede observar y leer la sintonia que
produce el trabajo colectivo. Desde la directora pasando por cada uno de los docentes y la
orientadora, desde sus particularidades y estilos de expresion diversos, se siente la
coherencia en la propuesta pedagégica, en la manera como conciben la escuela, la
educacién, los nifios y la funcién e importancia de cada uno de ellos en el buen
funcionamiento de la escuela y sobre todo en el buen rendimiento académico de sus

53



alumnos. “Cuando se hacian las pruebas para ingresar a la bdsica secundaria nuestros
nifios siempre obtenian muy buenos resultados, ahora que no hay pruebas no tenemos
ninguna dificultad para que nos los reciban en las instituciones con las que tenemos
convenio, es mds, a nuestros nifios siempre les dan prioridad porque dicen que vienen
muy bien preparados”—Afirma una profesora. “Asi como esas nifias con uniforme del
Clemencia de Caicedo que estudiaron aqui y que vinieron a visitarnos, los alumnos
siempre vuelven y nos cuentan que a ellos les va muy bien en su bachillerato. Eso es un
orgullo para todos, para ellos, para sus padres y por supuesto para nosotras. Uno puede
decir con orgullo en todos lados: yo trabajo en el Ced Pablo VI del Centenario”

De acuerdo con lo dicho, pareciera ser que la retencién escolar en la escuela Pablo VI
esta determinada en gran medida por la tradicién institucional, que para el casc estaria
representada en: '

e La permanencia y estabilidad en la escuela por mis de 18 aiios tanto de la directora
como de seis de sus docentes, con una actitud abierta al cambio y al ritmo de los
tiempos.

¢ La capacitacién en grupo de todos los docentes de la institucién que ha posibilitado la
conformacion y el trabajo pedagdgico en equipo.

¢ La adaptacién a las dindmicas institucionales de los profesores de mds reciente
vinculacién (un afio en promedio).

e [a gestion de la directora y la posibilidad que ha brindado de que las decisiones
importantes de la escuela las tomen sus docentes de manera democrtica.

e El hecho de que los padres de familia que en el pasado han estudiado en la institucién
y quieran ahora que sus hijos también estudien alli.

¢ El hecho de que un alto porcentaje de los nifios que inician en preescolar terminen la
bésica primaria en el Pablo VI.

¢ La buena recepcién de los exalumnos del Pablo VI en las instituciones de bdsica
secundaria que tienen convenio con la escuela y/o en otros planteles educativos donde
las exigencias de ingreso son altas.

Lo anterior ratifica la paradoja que expresan los expertos, al enfatizar que 1os mayores
niveles de cambio e innovacién educativa estéan asociados a altos niveles de estabilidad
institucional'®, que para el caso del Pablo VI estd documentado bésicamente en los
numerales 1,2y 3.

¥ FULLAN, Michel. Getting to scale with good educaction practices, en: Harvard Education Review. Vol
66, No
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Asi mismo, el ideal de autonomia institucional planteado por las politicas educativas
nacionales e internacionales, se hace posible en esta institucién cuando con sus propios
recursos institucionales, bajo su voluntad y responsabilidad emprenden acciones de
capacitacion innovativas en tanto se capacitan todos los docentes en el mismo momento,
a profundidad, durante un periodo prolongado y en la misma institucién haciendo de este
espacio el nicho propicio para trabajar en equipo y para construir su propio proyecto
pedagdgico.

Aunque si bien esta institucidn se caracteriza por la retencién escolar su comprension fue
de mucha utilidad dentro del concierto general del estudio en la localidad 18 porque
permitié mostrar que es posible construir una cultura escolar que fomente bajo criterios
de calidad la retencién escolar.

.Y del conflicto porque nadie habla?

Pero como no todo puede ser perfecto porque entonces de donde saldrian las propuestas
de mejoramiento personal e institucional? Se sabe, que las debilidades, los conflictos y
las crisis, son por excelencia los detonadores de las propuestas de cambios y crecimiento
personal e institucional y de la manera como se enfrenten y gestionen depende el
crecimiento, el estancamiento o el caos individual y colectivo.

En tal sentido, se percibe el conflicto no resuelto, creado desde pequefios comentarios de
actitudes pedagGgicas que son observadas y criticadas de manera muy sutil, en forma de
rumor, rumor que se hace de manera muy callado, con temor a lesionar lo que ha costado
tanto esfuerzo construir. ;Cémo enfrentar y hacer de la critica un evento positivo y
edificador?, ;Cémo no herir y perder lo agradable de las relaciones personales y
profesionales construidas?

Es tan humano, pero a la vez tan preocupante esta actitud callada y resguardadora del
conflicto, ya que esto puede convirtiendo en una “bomba de tiempo”, que en cualquier
momento estalle y amenace con resquebrajar y derrumbar la sélida edificacién que han
logrado construir los docentes a través de tantos afios.

El hecho de que algunos de los maestros se sientan que aunque estando en el equipo no
hacen parte activa de él, pero que aiin asi no se atrevan a enfrentar el porqué, hace
parecer que existen docentes de la institucién que de una forma u otra se sienten
frustradas y poco convencidas de la labor que estdn ejerciendo. De igual manera aquellos
que observan a sus compaiieros asumir posiciones no acordes con la verdadera labor
pedagdgica y que lo callan por el temor de no entrar en terrenos que no le corresponden
hacen también parecer que “no todo lo que brilla es oro”.

S6lo asumiendo que el conflicto es parte de las relaciones humanas y que con el hecho de
callarlo este no desaparece sino que por el contrario deteriora silenciosamente las
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relaciones, hace necesario ademds de urgente enfrentarlo y resolverlo porque sélo asi
haremos del conflicto un dinamizador, un factor de cambio y consolidacién de las
relaciones.

Asumirlo como tal es decision del equipo docente y sus directivas porque asi como

muchos asuntos de la escuela han podido solucionarse, muy seguramente esto también se
lograra con éxito.
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1.7 Chircales: un proyecto para los niiios chircalefios
CED Chircales
—-Jornada de la tarde-

Dora Rivera y Claudia Diaz
Introducciéon

El informe se desarrolla a partir de un esquema definido como una ruta que recorre el
estudiante en su vida escolar. Esta aproximacién intenta abordar de manera holistica
todos los factores asociados procedentes de los diferentes contextos que afectan la
actividad escolar y al estudiante, en particular la desercién/retencién. Se entiende que tal
problematica no tiene una evolucién lineal ni univoca, sino que en ella se resumen varios
caminos que llegan al mismo punto, no todos dependientes de la escuela, pero si con
algunos en los cuales ella tiene injerencia y sobre los cuales se puede trabajar.

El primer punto a desarrollar es.la cultura social dado que es el marco general donde se
ubican tanto el estudiante como la escuela. También es el primer espacio de socializaciéon
de los estudiantes, lo cual influye para su formacién posterior y en su desarrollo
cotidiano. En el andlisis de esta cultura se toman como elementos el contexto familiar, el
contexto barrial, el contexto local y las politicas educativas relacionadas con la actividad
de las escuelas.

En un segundo momento se aborda la cultura académica ya que ella define en gran parte
la vida cotidiana de la escuela, vale decir, los ritos, actividades, representaciones del
conocimiento, relaciones entre 1os actores, etc. Y ademds en la primera instancia de
relacién del estudiante con el mundo de la escuela. ‘

En tercer lugar, se analiza la cultura institucional que define las caracteristicas especificas
de la escuela como su historia, funcionamiento, gestién y organizacion, lo cual establece
las diferentes posiciones de los actores en la escuela.

Por iltimo, se presenta la cultura experiencial entendiéndola como producto e insumo de
los componentes anteriores, pues es la herramienta con la que los estudiantes confrontan
y desarrollan sus actividades en los diferentes espacios, pero también se configura a

través de su paso por la escuela y el medio social.

Esa es la ruta interpretativa que guia la comprensién del fenémeno de la
desercién/retencion en el CED Chircales.

Cultura social

De acuerdo con los postulados de Pérez Gémez, la cultura social se entiende como el
"conjunto de significados y comportamientos hegeménicos en el contexto social" (PEREZ,
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1994). A partir de esta definicion se profundiza en cuatro aspectos del contexto social:
contexto familiar, contexto barrial, contexto local y politicas educativas.

Contexto familiar

Las familias de los estudiantes del CED Chircales presentan las mismas caracteristicas
que presenta el grupo poblacional que habita este sector alto de la localidad, como es la
marcada tendencia a la recomposicioén familiar, donde la familia tradicional deja de ser el
niicleo basico, para dar lugar a la reconfiguracién de nuevos grupos familiares donde
predominan las uniones temporales de padres separados, las familias numerosas
compuestas con primos, tios, abuelos, y el madresolterismo con altos indices de
representatividad.

En la poblacidn se reconoce el maltrato infantil, la carencia de afecto y de comunicacion,
la violencia intrafamiliar y la desproteccién como formas de relacién familiar, lo que se
puede constatar en la investigacién realizada por la docente Marifa Nelly Olarte' y en las
caracterizaciones de la poblacién infantil usuaria del servicio educativo.

Otras de las caracteristicas generales de la poblacién es la precaria situacién
socioecondmica en que se encuentran algunas de las familias del sector, como es el
desempleo, el subempleo y el empleo informal, ademis el que se presente el trabajo
infantil como alternativa de supervivencia y de adquisicién de ingresos.

Otras problematicas que afectan a muchas de las familias del sector son el alcoholismo y
la drogadiccién. Esto, unido a los factores anteriores, afecta la estabilidad emocional de
los estudiantes, y por tanto su desempeiio social y académico, que aunque no resulte en
abandono escolar, si repercute en el desempefio escolar del nifio, ocasionando retrasos
en el proceso educativo, lo cual se hace manifiesto con la extraedad en la basica primaria,
aspecto que la institucion ha atendido sin que llegue a representar para ella ninguna
problematica.

Uno de los factores que afecta la estabilidad de los nifios en la escuela, es la condicién
familiar en el lugar de domicilio, cuando las familias son arrendatarias o inquilinas
muchas veces se ven obligadas al cambio de residencia en bisqueda de lugares mas
econémicos por lo cual la alta movilidad espacial es una de las caracteristicas de la
poblacién habitante del sector y uno de los aspectos, sino el mas significativo que més se
relaciona con la desercién en la escuela. Con el cambio de domicilio a los nifios se les
dificulta seguir en la institucién, aunque es de observar que dentro de la poblacién
estudiantil hay muchos chicos que residen en barrios alejados de la escuela.

' Marfa Nelly Olarte Pinilla. “La Ludica como altemativa de trabajo cn la ensefianza de los derechos y
deberes para construir una convivencia armonica en los alumnos del grado 20. de la Escuela Distrital
Chircales”. Bogotd 1996.
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Este aspecto llega a ser el mas significativo en los pocos casos de desercién que se
presentan en el CED Chircales, y se atribuye a causas externas al nifio o joven quien no
toma la decisién en estos cambios, pero se ve afectado por ellos. '

Frente a esta problematica la institucién se ha preocupado y se ha propuesto buscar el
acercamiento a las familias de los nifios usuarios, buscando canales de comunicacién con
ellos, resaltando la necesidad y el compromiso de los padres con el proceso de formacién
de los hijos, lo cual es reconocido por parte de los mismos como una de las fortalezas de
la escuela.

En el sector la. comunidad reconoce la labor que desempefa la escuela como centro
educativo que promueve valores, respeto y disciplina; este aspecto se constata en la
preocupacién por la institucién y por la comunidad de mantener la escuela en servicio
pese a las incomodidades y a las precarias condiciones en que funciond en este aifio de
construccién. La comunidad barrial y la usuaria del servicio ha depositado su confianza
en la institucién y en los docentes dado el grado de compromiso que expresan estos en el
desarrollo de sus actividades.

En cuanto lo que tiene que ver con las politicas educativas el centro educativo Chircales
se siente beneficiado al ser tenido en cuenta por parte de la SED con la construccién de
las nuevas instalaciones y con la propuesta de ampliacion del ciclo bdsico primario,
espera ser apoyado también en la organizacion de la institucién en esta nueva fase.

Cultura académica

De este panorama general, se encuentran con un segundo escenario que es la escuela, en
donde la primera instancia de mediacién con los nifios esta dada por la cultura académica,
que se entiende como "la seleccién de contenidos destilados de la cultura publica
materializados en el trabajo en la escuela que conforman el aprendizaje de las nuevas
generaciones" (PEREZ, 1994). De acuerdo con los hallazgos se definen cuatro aspectos
que aparecen como fundamentales en la constitucién de la cultura académica.

Interacciones sociales

Las interacciones sociales son un componente de la cultura académica en la medida en
que definen pautas de socializacion y el clima institucional, por tanto el afianzamiento de
la personalidad y bienestar de sus actores.

La relacién entre pares docentes se expresa como una buena comunicacién, posibilitadora
del trabajo en equipo, de la negociacién, del consenso y la concertacién. Aspecto que
retroalimenta el trabajo conjunto pensado hacia el proceso global de los estudiantes y
hacia el horizonte de la institucién. De alli que el equipo de docentes haya unificado el
proyecto de lectoescritura como eje articulador de sus labores pedagégicas.
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La relacién entre el directivo y los docentes, se presentan de forma variada, al parecer son
afectadas por el estado de dnimo del director, que unas veces posibilita la buena
comunicacién o por el contrario manifiesta dificultades para el establecimiento de la
misma, la concertacién, la negociacién, lo cual incide directamente sobre el trabajo en
equipo.

Esta variacién en la relacién y la comunicacién denota problemas de comunicacién, de
verticalidad y poder en otros casos y la carencia de una acertada coordinacién del trabajo
escolar en algunos casos. La interferencia de este aspecto se hace significativa cuando no
es posible desarrollar acuerdos de trabajo que reconozcan, posibiliten y configuren un
proyecto comin sistematizado, pues si bien al parecer hay acuerdos implicitos del frente
al eje articulador del proyecto educativo, y se reconoce por parte de los actores su
importancia en el desarrollo cotidiano de las labores escolares, ain no se ha hecho
posible configurarlo de forma escrita que permita tener un referente puntual sobre el cual
trabajar mancomunadamente.

Por otro lado, la relacién entre directivo y estudiantes se caracteriza por el respeto, el
afecto y el reconocimiento. El director ante los nifios es una persona afectuosa,
comunicativa y respetuosa.

En las relaciones entre pares estudiantes tiene gran influencia el contexto social. Los
nifios muchas veces se relacionan de forma agresiva, es comin verlos jugar golpedndose
y empujindose, simulando los dibujos animados de la televisién, o el rechazo al otro.
Cuando son grupos de nifios méas grandes se denota una observancia a las reglas del juego
y desaparecen los golpes.

La relacién entre docentes y estudiantes esta mediada por el respeto y el afecto. Se
observa en los nifios una marcada diferenciacién entre la condicién de adulto, valorada
por el respeto y la escucha. Los nifios se expresan con afecto de sus profesores, perciben
la importancia de esta relacién en su proceso de aprendizaje, los profesores se
constituyen en la persona que referencia un adulto que escucha, quiere y ensefia. En
estos casos, este tipo de interaccién puede tomarse como una estrategia de retencion que
fortalece 1a funcion de la escuela en la socializacién y en la construccién del sujeto.

En cuanto a la relacién entre padres de familia y la institucion, la comunicacién ha
mejorado a través del trabajo realizado por docentes y directivo al convocar a los padres
de familia a participar del proceso de formacién de los nifios, la respuesta a la
convocatoria de la escuela gradualmente gana significado en la medida en que se han
observado cambios en las actitudes de los padres frente al proceso educativo de sus hijos
al estar mds atentos a las reuniones y a las actividades que se desarrollan en la escuela,
aunque se reconocen que atn se presentan ciertas resistencias sustentadas en la falta de
tiempo para acudir a las convocatorias.
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De la informacién recolectada con los docentes y los directivos se puede inferir sobre las
representaciones que los padres tienen de la escuela, la cual nos presenta dos facetas.
Una es la de escuela guarderia, en donde sus hijos "se salvan de los peligros del afuera" y
aprenden cosas. Por otra, se entiende la funcién de la escuela como un banco en donde
consignan a sus hijos para al finalizar el proceso recibirlos con el valor agregado de la
educacién.

Dado que el manual de convivencia se constituye en documento pardmetro para regir las
interacciones en la institucién, es importante considerar sus caracteristicas para entender
la importancia que se le da a las relaciones dentro de la escuela.

El manual de convivencia del CED Chircales se constituye en la guia para convivir en el
contexto social de la escuela y se preocupa por fomentar valores que construyan un sujeto
social, para institucién y para el futuro. Si bien el manual define normas para la
convivencia se preocupa por promover valores y actitudes en los estudiantes.

El manual define las instancias del gobierno escolar y sus funciones, ademds que
compromete a todos los actores con el mantenimiento de un clima institucional basado en
el respeto y el buen trato que posibilite una adecuada convivencia en la escuela.

Estas caracteristicas del manual contribuyen a que el estudiante configure el sentido que
tiene la escuela como instancia donde sucede el proceso de construccion del sujeto social
y su sentimiento de pertenencia a la institucion.

Conocimiento escolar

Las representaciones de los estudiantes frente al conocimiento escolar, es que estos se
constituyen en contenidos Utiles para la vida cotidiana y para el futuro.

En cuanto a los docentes se reconoce la preocupacién por aproximarlos a contenidos
significativos que despiertan su interés y su capacidad de critica y construccién de
criterio. La ensefianza es significativa en valores y contenidos para el mejoramiento de la
calidad de vida. Lo que se ha constituido en una de las mayores estrategias de retencién.

Los docentes reconocen la importancia de constituirse como orientadores o mediadores
entre el conocimiento y el estudiante a través de estrategias y dindmicas como la lidica,
los talleres, el desarrollo de actividades artisticas, la formacion cristiana en formacién de
valores, el didlogo, 1a reflexién, entre otros.

La eficacia de los procesos pedagdgicos esta relacionada con un mayor rendimiento en la
primaria donde los contenidos estdn més definidos en torno a la lectoescritura y las bases
de las matematicas. Otros aspectos que se pueden observar son: el mejoramiento de la
autoestima, la recuperacidén de la imagen social del nifio, la configuracién de procesos de
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identidad, y la trascendencia del proceso para las familias que dia a dia se preocupan por
que sus nifios estudien.

Curriculum

Con el plan de estudios de la institucién sucede lo mismo que con el PEI, la institucién no
ha podido desarrollar un proceso de sistematizacion del mismo, si bien hay la claridad y
la unificacidn de criterios frente a los contenidos de cada asignatura, no existe un registro
en el que se plasme y el que se constituya en un referente sobre el cual se pueda trabajar,
construir, y visualizar los procesos.

Frente a este aspecto los docentes y el directivo tienen claridad sobre los objetivos que
orientan la actividad escolar, pero se dificulta el proceso de sistematizacidn, lo cual
interfiere en la labor de planeacion de actividades de la institucién, sobre su seguimiento
y evaluacién; este aspecto se atribuye a la falta de coordinacién y liderazgo de la
administracién para empezar a configurar el proceso de sistematizacién de los saberes
pedagdgicos que orientan la labor escolar que tiene buen reconocimiento a nivel de la
comunidad usuaria y docente del sector.

Para la institucién la falta de sistematizacién del PEI dificulta la planeacién de la
articulacién del ciclo de secundaria a la institucién, lo cual podria representar graves
problemas para el centro educativo, debido a que estas transiciones se realizan sin
planeacion y sin articulacién a un eje integrador de las labores educativas y en la
mayoria de casos para otros centros educativos ha generado la fragmentacién de los
mismos en bloques o ciclos que trabajan por separado.

La institucién carece de una organizacién formal del plan de estudios, aunque se
reconoce los esfuerzos que se hacen por relacionar los proyectos desarrollados en los
PFPD a que asisten los docentes de la institucién.

En la escuela se desarrollan proyectos independientes al plan de estudio como son las
actividades artisticas y lidicas, salidas pedagdgicas, Escuela Saludable, entre otros que
han enriquecido la labor pedagdgica y las actividades escolares.

Evaluacion

El equipo docente tiene claro que su enfoque es constructivista y busca mejorar dia a dia
el conocimiento del estudiante superando el esquema emisor - receptor. La evaluacién no
esta orientada solo a aprobar y reprobar al alumno, sino se constituye en el proceso de
seguimiento a los desarrollos cognitivos de los nifios, para de esta formar fortalecer y
trabajar sobre las dreas de mayor dificultad, este es un trabajo que se hace en equipo de
forma concertada, donde los saberes de cada docente se optimizan en torno a lograr los
mejores resultados en el proceso formativo de los nifios.
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Los logros son construidos en equipo con la participacién de todos los docentes. La
construccién de conocimientos se extiende y se hace participes a los padres de familia en
el proceso.

La evaluacién contempla la valoracién y seguimiento del proceso completo en el afio
escolar y el analisis de casos para centrar el apoyo y la atencién en el seguimiento de los
mismos, con estos se estan ofreciendo oportunidades de recuperacién y refuerzo a los
alumnos.

Cultura institucional

A través de la cultura académica, los estudiantes se encuentran con la cultura institucional
que se entiende como el "conjunto de significados y comportamientos establecidos como
patrones de conducta que orientan y controlan el comportamiento individual. Las
instituciones reflejan y hasta cierto punto mediatizan los valores y las relaciones sociales
de una sociedad determinada" (BERGER Y LUCKMAN, 1967). En la escuela como
institucion social define unas costumbres, rutinas, ritos, tradiciones, etc., que condicionan
las interacciones y las posiciones de los individuos que pertenecen a ella.

Bajo esta perspectiva, los elementos principales que aparecen en la institucién son la
historia institucional, los procesos de gestién y la cultura docente.

Historia institucional

La historia de la institucién se encuentra estrechamente relacionada con la gestion de la
comunidad, es esta el principal actor encargado de su fundacién y su relocalizacién
cuando el barrio ha tenido de desplazarse. En proceso de funcionamiento de la misma si
bien han habido momentos criticos, la escuela no ha sido cerrada de forma indefinida, ni
ha dejado de funcionar, lo que se debe en gran parte al compromiso de los docentes con
sus labores y a la confianza depositada de la comunidad en la institucién. El crecimiento
y la ampliacién de los ciclos en la institucién responde a las demandas y necesidades de
la comunidad habitante del sector. Desde la institucién se ha buscado propiciar y
mantener estrategias de acercamiento y comunicacién con la comunidad, lo que ha
contribuido de forma relevante al funcionamiento continuo de la escuela.

Uno de los momentos mds criticos para centro educativo es el que le espera con el
proceso de transformacién de la institucién, la transicién de escuela de basica primana a
la basica secundaria que atin no empieza a ser planeada y proyectada, en lo relacionado
con la articulacion del plan de estudios y en general con todos los elementos de la cultura
académica. Este proceso puede generar como ya se ha dicho la fragmentacién de la
institucién en dos ciclos de la basica, pues pueden llegarse a configurar como dos bloques
que no tienen un eje articulador que los oriente hacia un propdsito comiin. Este aspecto se
puede atender con el apoyo de un equipo de coordinacién académica que se encargue de
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fortalecer el proceso de la escuela y de sistematizarlo como propuesta de trabajo para
institucion. '

Procesos de gestion

Por parte de la direccion y del cuerpo docente de la institucion se reconoce la falencia de
no tener un documento producto de la sistematizacién de las experiencias pedagdgicas y
las actividades del centro educativo; esta necesidad no se ha constituido en un propdsito
de trabajo tangible en la institucién, pues si bien se realizan jornadas de trabajo
pedagdgicas y en equipo, la ausencia de una memoria escrita no permite visualizar el
proceso permanente de construccién y avance institucional. A este proceso subyace la
preocupacidn por formar un ciudadano gestor con capacidades para mejorar su calidad de
vida y la de su comunidad, propdsito que se constituye en supuesto basico para la gestion
de la escuela.

Se hace necesario que se fortalezca la labor de liderazgo en el proceso de reconstruccién
de la escuela en general, en la reconstruccién del PEI, la creacién del habito de
evaluacion de toda la gestién de la institucién, normatizacion de procesos con docentes,
articulacién del plan de estudios, organizacion del trabajo docente, entre otros. Pues si
bien estas tematicas han dado lugar al establecimiento de espacios de discusién y
reflexién sobre el quehacer de la escuela, estos atn no fructifican en la memoria escrita
institucional, la cual a largo plazo coadyuva a fortalecer la labor de la institucién.

No obstante se hace necesario superar algunos obsticulos para que el proceso
anteriormente descrito fluya. En primer lugar, no se ha generado una comunicacién fluida
entre el director y el cuerpo docente que se traduce en aislamiento del rector que se
concentra solo en las labores administrativas. Esto impide la constitucién de un proyecto
comiin, pues si bien hay claridad sobre los propdsitos del proyecto de lectoescritura y los
resultados se hacen tangibles en la institucién y para los actores de la misma, se hace
necesario, la sistematizacién del proyecto y la articulacién formal en la implementacién
de un plan de estudios, para asi tener una referencia puntual que integre y oriente la labor
pedagégica.

Por parte de la comunidad se expresa el respeto y reconocimiento a labor desempefiada
por la institucidn, por su directiva y su cuerpo docente comprometidos con su que hacer.
Lo cual se manifiesta en la alta participacion de los padres en la vida escolar.

Cultura docente

Las perspectivas sobre la educacion orientan la labor pedagdgica de la institucién, como
es concebir el proceso de aprendizaje como un fundamento para el desarrollo humano, la
equidad y el acceso a oportunidades educativas para toda la poblacién infantil del sector y
el impacto positivo que tiene la educacién en la mejora de la calidad de vida para la
poblacién.
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En cuanto a la formacién docente se ha constituido en una herramienta y en un
mecanismo que ha enriquecido el quehacer de la institucién, cuando los docentes
socializan sus experiencias y las ponen en practica en su labor cotidiana. En esta medida
se perciben los aportes significativos de la formacién docente a los procesos de la
institucion.

Actualmente el equipo docente tiene muchas expectativas frente al proceso de
crecimiento y transicién de institucién a la secundaria, mds cuando se reconoce que si
bien la escuela esta funcionando bien, hay muchas carencias relacionadas con la falta de
planeacién, organizacién y de equipos de apoyo y orientacién para optimizar el
desempefio de actividades.

Cultura experiencial

Del encuentro con los anteriores elementos de la cultura escolar se recompone la cultura
experiencial, que se entiende como "la configuracién de significados y comportamiento
de alumnos inducidos por el contexto que viven previo, paralelo y en la escuela" (PEREZ,
1994). Esta perspectiva hace importante conocer todos los procesos anteriores para
comprender con qué se relacionan los estudiantes desde sus esquemas basicos y cuales
son los nuevos elementos que integran su cultura, ya que ellos son los principales
afectados en el fendmeno de desercion - retencién y también son la razén de ser de la
escuela, en tanto ella se haga consciente de su misién de socializar las nuevas
generaciones.

A partir de esa concepcién y de la informacidn recolectada en el CED Chircales , se
definen tres aspectos de la cultura experiencial: modelos y valores, intereses y
expectativas, actitudes y disposiciones.

Modelos y valores

Para los nifios del centro educativo, las representaciones del mundo se forman a partir de
la informacién que reciben de los medios de comunicacién, especialmente la television y
la procedente de su contexto social inmediato, el familiar en donde vale decir que la
atencién no se centra en ellos, siendo esta situacién generadora de desafecto y
desatencion, el didlogo y la interaccion con los padres se reduce a los escasos tiempos de
encuentro en las noches. ‘ ]

Las actividades de los nifios se distribuyen en hacer oficios domésticos, hacer tareas, y
ver television y jugar en el mejor de los casos; o por el contrario en contribuir con su
trabajo a la adquisicién de ingresos para la familia; es por esto que la jornada escolar se
constituye en una de las jornadas mas enriquecedoras para los nifios, si bien el horario de
la escuela es menor al que el nifio tiene en su casa, la escuela se constituye en uno de los
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mejores espacios de socializacion para los nifios donde encuentran a sus pares para jugar,
para aprender y para hablar. ’

En los nifios del CED Chircales se expreso de manera significativa el gusto porir a la
escuela y la necesidad que sienten de aprovechar este espacio de encuentro con el
conocimiento y con sus amigos. El reconocimiento afectivo y social de ellos por parte de
sus profesores se constituyen en la mejor de las sensaciones que refuerzan el gusto por la
escuela y desarrollan sentido de pertenencia.

La relacién con el otro esta mediada por el juego, aunque en algunos de los casos se
observa una relacién matizada por la friccion fisica y los golpes que al parecer ya se ha
vuelto una relacién comin y cotidiana entre ellos. Su sentido del otro se reduce a los
personas mds cercanas en el &mbito familiar y escolar.

Con el crecimiento fisico y el desarrollo cognitivo se observan los cambios en la forma
de relacionarse entre pares y con los adultos, los nifios se vuelven mas recatados y menos
espontaneos, su atencién se empieza a centrar en la apariencia fisica y en la atraccién
fisica como forma de reconocimiento y desarrollo de la autoestima.

La institucién se ha preocupado por ofrecer nuevas alternativas de representacién del
mundo a los nifios de estos sectores con la puesta en marcha de su proyecto de
lectoescritura se busca ampliar las fronteras de conocimiento que imponen algunos
medios de comunicacién. |

Entre los sentidos que los nifios dan a la escuela prima el de espacio de socializacién en
donde se aprenden cosas necesarias para su desempeiio como es el saber, leer, escribir y
hacer operaciones matematicas, la educacion se constituye en un requerimiento para el
futuro cuando sean grandes.

Intereses y expectativas

Por eso en sus intereses y expectativas se encuentran proyectos de vida relacionados con
la situacién econémica de las familias, donde es necesario aprender a trabajar, la mayoria
de los nifios desean ser profesionales y trabajar; otros de los proyectos se asocian con los
consumos de moda como son el fitbol y el modelaje.

La escuela se esfuerza por centrar su apoyo en el proceso de formacién de sujetos
sociales capaz de convivir y mejorar su calidad de vida, se reconoce su preocupacién por
promover una educacion de calidad superando la falta de recursos materiales y optimiza
los recursos humanos para ofrecer una educacién con calidad a los chicos procedentes de
contextos desfavorables social y culturalmente, propiciando y promoviendo la igualdad
de oportunidades. ‘
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Actitudes y disposiciones

Los nifios expresan un alto grado de compromiso con sus quehaceres escolares y
domésticos, pues en muchos de ellos dada la situacién econémica de sus familias se ha
delegado la responsabilidad de oficios domésticos, cocinar, cuidar a sus hermanos, hacer
mandados, entre otros. De igual forma expresan una gran necesidad de proteccién, afecto
y reconocimiento especialmente por parte de sus familiares cercanos, padres y abuelos.

En la escuela se considera y se reconoce la incidencia de la problemdtica familiar de los
nifios, se les da importancia y se trabaja sobre ella propiciando el desarrollo de la
autoestima, reconociendo sus intereses y adaptando el conocimiento al trabajc con los
nifios procedentes de estos contextos, sin perder de vista la necesidad de abrirles
oportunidades iguales a la de otros grupos de poblaci6n infantil.

La institucion tiene como balance positivo el haber producido un impacto positivo en los
nifios estudiantes el cual se hace extensivo a la familia donde se ha mejorado
considerablemente la autoestima.

En general tanto los nifios como los padres de familia han desarrollado un sentido de
pertenencia a la institucién que ha permitido en el mejor de los casos reconocer el
dispendioso trabajo de funcionar en unas instalaciones precarias y deficitarias durante el
afio escolar lectivo, constituyéndose este en el mejor de los casos de retencién escolar en
la investigacién fomento a la retencidn escolar.

Vale decir que a pesar de las debilidades que presenta la escuela en su estructura
institucional, como es la falta de la memoria escrita como sintesis y guia de su quehacer
escolar la escuela cuenta con muchas fortalezas que se pueden optimizar en aras de que la
institucién complemente y articuie el ciclo basico secundario como uno de los grandes
retos que tiene que afrontar. '

TIPIFICACION DE LA DESERCION
Abandono escolar

El abandono escolar se entiende como un tipo de desercién donde el estudiante no regresa
a la institucion. La categoria esta asociada a la incidencia de factores externos como la
movilidad poblacional, producto del cambio de residencia de las familias en su condicién
de inquilinas, y a la pobreza que desplaza la importancia de la educacién como actividad
principal de los nifios y jévenes. )
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1.8 EL CIRCULO VICIOSO DE LA DESESPERANZA
CED Nazareth :
—Jornada de la tarde-

Claudia Diaz y Dora Rivera
Introduccién

El enfoque tedrico a partir del cual se desarroll6 la investigacién da lugar a los ejes de
indagacién que configuran el complejo entramado de la cultura escolar, entendida ésta
como el "producto del cruce entre diferentes culturas" (PEREZ, 1994) que son, la cultura
social, la cultura institucional, la cultura académica y la cultura experiencial.

Es a través de este prisma que se hizo la lectura de la escuela por dentro, su vida
cotidiana, y su relacién con el fenémeno objeto de la investigaCién, vale decir, la
desercién - retencion escolar. A partir de lo anterior se desarrolla el anélisis de la
informacién recolectada en la fase de trabajo de campo.

En dicha fase, los datos fueron recolectados a través de instrumentos y técnicas
cualitativas, como son el diario de campo, la entrevista en profundidad, la revisién
documental y grupos focales. La intencién fue recoger las miradas y significados de los
diferentes actores de la escuela, es decir, los directivos, los docentes, el equipo de
orientacién y los estudiantes.

Durante el trabajo de campo se realizaron cinco entrevistas en profundidad a docentes,
una entrevista al grupo de apoyo, una entrevista al director y quince entrevistas a
diferentes estudiantes de secundaria y primaria escogidos al azar. Adicionalmente se
desarroll6 un trabajo de grupo focal con un niimero de veinte docentes y una revisién de
documentos como el PEI, el manual de convivencia y las estadisticas relacionadas con la
desercién. Ias entradas del diario de campo se extienden desde el 28 de Septiembre hasta
el 08 de Noviembre.

El informe se desarrolla a partir de un esquema definido como una ruta que recorre el
estudiante en su vida escolar. Esa es la ruta interpretativa que guia la comprensién del
fenémeno de la desercidn/retencién en el CED Nazareth.

Cultura social ' .

De acuerdo con los postulados de Pérez Gémez, la cultura social se entiende como el
"conjunto de significados y comportamientos hegemdnicos en el contexto social” (PEREZ,
1994). A partir de esta definicién se profundiza en cuatro aspectos del contexto social:
contexto familiar, contexto barrial, contexto local y politicas educativas.
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Contexto familiar

El futuro estudiante del CED Nazareth se encuentra con el mundo en un primer espacio:
la familia. Este primer vinculo con la sociedad tiene caracteristicas particulares. El nifio
se enfrenta a un fenémeno social que lo afecta directamente, las nuevas conformaciones
de familia. Esas nuevas conformaciones estan dadas por el alto indice de
madresolterismo, las familias numerosas, las uniones de pareja temporales y la tutoria de
personas diferentes a los progenitores sobre los hijos.

Por si mismas, las nuevas conformaciones familiares pueden producir cierta inestabilidad
emocional en el nifo. Sin embargo, esta problematica no seria tan grave de no verse
acompafada de otros factores tipicos de este sector que afecta a las familias. La pobreza
se convierte en el punto critico que hace mas serios todos los problemas. Esta pobreza se
caracteriza por el desempleo, subempleo y empleo informal que exige mas de un
proveedor en la familia demandando incluso el trabajo infantil para la supervivencia. Este
factor se convierte en una causa directa del abandono escolar.

La falta de empleo unida a una poblacién que no es propietaria de su vivienda, sino
arrendatarios en su mayoria, produce una alta movilidad de los habitantes por el
indispensable cambio de domicilio. Esta obligacién también puede anotarse como causa
directa de la desercidn, pues a medida que las familias se alejan del sitio donde queda la
institucidn escolar, se vuelve imposible regresar a ella, dando lugar entonces al abandono
y al desarraigo de la escuela por los continuos cambios de centro educativo.

ILa pobreza se asocia también con otras caracteristicas como las necesidades basicas
insatisfechas que en un porcentaje considerable llegan a traspasar la linea de miseria, a la
desnutricién y a la carencia general de bienestar. Es de entender que la precariedad de
este sector haga que la supervivencia se convierta en una prioridad muy por encima de
servicios necesarios para la integracién a la sociedad como la educacién. Por tanto, los
dos caminos que puede tomar un nifio que se enfrenta a estas situaciones son el abandono
de la escuela o el desinterés en lo que se aprende en ella, dado que no aparece como una
alternativa para sacarlo de las condiciones que lo agobian en su contexto familiar.

Una consecuencia asociada a las problematicas descritas tiene que ver con los miltiples
conflictos que se generan al interior de las familias. La lucha cotidiana por la
supervivencia crea tensién en los individuos. Ellos entonces buscan refugio en el
alcoholismo y la drogadiccién, entre otros. Ademas afecta las relaciones entre los grupos
familiares produciendo agresividad, violencia intrafamiliar, desarraigo del hogar,
descuido, maltrato y carencia de afecto hacia los menores.

Teniendo en cuenta que la socializacion primaria sucede en el hogar, es de anotar que los
nifios que viven en estas condiciones dificilmente generan habilidades para convivir con
los "otros" de forma armdnica. Su motivacidn para integrarse a la sociedad es baja pues
ha sido rechazado desde el comienzo de su vida. Frente a esto la escuela, aunque no
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puede cambiar las condiciones sociales estructurales en las que viven sus estudiantes, si
debe repensarse en el marco del cambio de su poblacién, a fin de que pueda generar
condiciones que atiendan a estos nifios.

A causa de la falta de tiempo de su familia y la libertad que produce esta especie de
"abandono", el nifio se encuentra rapidamente con la calle. Inicialmente se encuentra con
el barrio.

Con el tiempo, la calle se va extendiendo para los nifios. El territorio deja de reducirse al
barrio y pasa a cubrir gran parte de la localidad; toda aquella que puedan alcanzar
caminando. En esta zona, la agresividad y violencia de su familia y su contexto barrial se
repite, reforzando en los nifios y jévenes el sentimiento de rechazo y malestar.

Dadas las caracteristicas de la localidad, su poblacién es de tipo flotante, vale decir, con
frecuente cambio de domicilio. Esto incide directamente en la desercién ya que las
estrategias de supervivencia desplazan la importancia de la educacién para los nifios y
j6venes del sector.

Hay que resaltar que la institucién percibe la movilidad de la poblacién como el principal
factor asociado a la desercion entendida como abandono de la escuela.

El contexto social se constituye en el primer escenario con el que los nifios entran en
contacto con un mundo mds amplio y de alli se proveen de los esquemas base para
relacionarse con los otros. Es a partir de esta perspectiva como podemos entender la
influencia marcada de un ambiente tan hostil en el comportamiento y actitudes de los
estudiantes, pues desde pequeiios se ven enfrentados a luchar por un espacio de
reconocimiento y respeto.

Cultura académica

A partir de este panorama general, los nifios y jovenes se encuentran con un segundo
escenario, la escuela. La primera instancia de mediacién con ellos alli es la cultura
académica, que se entiende como "la seleccién de contenidos destilados de la cultura
publica materializados en el trabajo en la escuela que conforman el aprendizaje de las
nuevas generaciones" (PEREZ, 1994). De acuerdo con los hallazgos se definen cuatro
aspectos que aparecen como fundamentales en la constitucién de la cultura académica,
con los cuales el nifio aprende cudl es la manera mas conveniente de relacionarse con la
escuela. -

Interacciones sociales
Afuera de la escuela, las relaciones de los nifios con otros estin mediadas por la agresion

y la violencia. Por dentro el asunto no cambia mucho. A pesar de que los nifios establecen
lazos para el juego y la diversion, en las interacciones entre pares esti siempre presente la
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desconfianza. Los jévenes no consideran que sus compafieros sean sus amigos, pues la
amistad depende del grado de solidaridad en los momentos dificiles, de lo cual dicen no
es muy frecuente.

Toda la amenaza del contexto hace que los niflos y jévenes estén en una constante
bisqueda de reconocimiento y afecto, tanto de sus pares como de sus profesores. Estas
necesidades no siempre son satisfechas, lo cual hace que el resentimiento aumente y con
ello la agresién que se afirman en la actitud de los nifios y, de forma mas evidente en los
Jovenes, haciendo que el "otro" sea siempre "sospechoso". Para la relacién de pares se
parte entonces de la desconfianza y la desesperanza en el mundo social.

Los docentes son en la escuela los agentes de mediacién de los estudiantes con la
institucién. La relacién entre estos actores es vital para construir un vinculo fuerte y
estable entre el estudiante y la escuela. En el CED Nazareth la interaccién entre los
docentes y estudiantes puede clasificarse en dos tipos. La primera se caracteriza por la
camaraderia entre ambos actores, en donde prima la comprensién y el respeto. El docente
se preocupa por el alumno, por sus problematicas, pero al mismo tiempo reconoce sus
habilidades y capacidades, y ayuda a que el estudiante también las identifique. Esto le
deberia dar sentido a la escuela como medio de potenciacién del individuo, de
fortalecimiento de su personalidad, autonomia y critica. No obstante, a pesar de haber un
reconocimiento del "otro - estudiante” por parte de este grupo de docentes, los maestros
no sienten que en los nifios y jovenes haya proyectos ni que tampoco tengan muchas
posibilidades de mejorar sus condiciones de vida, es decir, ni los profesores ni los
alumnos tienen esperanzas en un mejor futuro para la poblacién estudiantil.

El segundo tipo de docentes es aquel que se aparta de los estudiantes y los sefiala a causa
de su bajo rendimiento académico o de su mal comportamiento disciplinario. Para este
tipo de profesor, la sancién es su principal herramienta para relacionarse y educar a sus
estudiantes. El observador del alumno se convierte en un listado interminable de quejas.
Su actitud, antes que generar respeto y fomentar canales de comunicacién, bloquea la
relacién del estudiante con la institucion a la que termina percibiendo como una represora
mds, igual que su familia y su medio social. L.a educacién se vuelve sinénimo de
represién y pierde su sentido y el interés de los alumnos, y aunque la institucién no se
abandone, la funcién de la escuela no se cumple, sélo se presta para contener y
"salvaguardar" nifios y j6venes en alto riesgo cuya permanencia depende de estar al lado
de sus pares y no del conocimiento.

El clima escolar no solamente se compone de las interacciones que- involucren
directamente al estudiante. Las relaciones entre los demds actores de la comunidad
educativa también influyen en él. En Nazareth, las relaciones entre los docentes se
caracterizan por el aislamiento. Aunque los profesores expresan tener relaciones de
cordialidad, también reconocen que hay fragmentacién del cuerpo docente en dos niveles.
Uno corresponde a la ruptura entre el bloque de primaria y el de secundaria. Esta
separacion se refleja en el rompimiento entre el ciclo de primaria y el de secundaria para

71



los muchachos, que da lugar a una alta mortalidad académica en la secundaria,
especialmente en el primer grado de la misma. Esta situacién estd evidenciando la
necesidad de la conformacién de un equipo, vale decir, de la ruptura del aislamiento entre
docentes para lograr articular los dos niveles de la bésica con el fin de darle un sentido
global.

El segundo aspecto del aislamiento estd dado por la fragmentacidn del cuerpo docente en
subgrupos que s6lo se encuentran en momentos que no constituyen un proceso educativo
completo, como las izadas de banderas, actividades culturales, etc. Los subgrupos no
contribuyen en la consolidacién de un proyecto comin y permanente que articule la vida
cotidiana de la escuela. Este aislamiento se refleja también en la desarticulacién del
trabajo de cada maestro con respecto al horizonte institucional.

Por su parte, la relacién con la direccién tiene cierto grado de conflicto. La posicién de la
direccién frente a la vida de la escuela es poco flexible, se muestra muy referida a la
normatividad, lo que impide en varios casos la adaptacién de las actividades a los
estudiantes y obstaculiza las iniciativas de los docentes. Aunque a nivel personal las
relaciones son cordiales, no hay un verdadero trabajo mancomunado con el rector, lo cual
es percibido por los docentes como verticalidad en Ia relacién. Esta situacién no permite
que el rector se convierta en el ¢je articulador del trabajo de los docentes sino en un
escollo para ¢l flujo de actividades y programas, o que implica una gran desmotivacién
para los profesores de la institucién. Este desestimulo se refleja en su labor en la escuela
que por la obligacién de permanecer dentro de una norma rigida, puede convertirse en
mondtona y sin mayor significado.

Todas las relaciones de los actores al interior de la escuela tienen una caracteristica
comiin que es la desesperanza. Esta desesperanza parece ser fruto del contexto social y
encuentra sustento en el estado de la educacién distrital y nacional, lo cual ha llevado a
perder los suefios no sélo de los estudiantes sino también de los docentes y directivas que
no se constituyen como cuerpo pata plantearse retos comunes que favorezcan a la
poblacién estudiantil. La desesperanza ha llevado a la institucién a caer en un estado de
inmovilidad en donde la actividad cotidiana y el funcionamiento de la escuela continfia
sin tener ningdn impacto en la vida de los actores que la conforman.

Las caracteristicas de la poblacién de la zona hacen que la relacién entre la escuela y la
comunidad sea tensa. La relacion més cercana es con los padres de familia y atin en estos
easos se limita a la entrega de boletines y al proceso de matricula. El contexto social no
ha permitido que la escuela logre una capacidad de convocatoria a los padres de familia.
Es de anotar que la escuela en la mayoria de casos sélo se abre a los padres para dar el
reporte del comportamiento negativo o bajo rendimiento de sus hijos. Esto puede dar
lugar al castigo de los alumnos o al total desinterés por su trabajo escolar, que se traduce
en desinterés de los mismos estudiantes.
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El manual de convivencia en Nazareth es el documento que normatiza las relaciones de
los estudiantes con los demds actores de la escuela. Reemplaza a la antigua figura del
reglamento, y estd lejos del concepto de convivencia que implica a todos los actores. Su
construccién fue liderada por el equipo de orientacién en conjunto con un grupo de
maestros. La participacion de los estudiantes se logrd a través de encuestas, y aunque se
aplica con cierta flexibilidad en consideracién a las problemiticas de la poblacién, sigue
siendo un mero instrumento de sancién para los estudiantes, un instrumento de represién.

En sintesis puede decirse que el mundo de relaciones con el que se encuentra el
estudiante en 1a institucidn se caracteriza por el aislamiento en todos los niveles. No se
evidencia la importancia de tejer relaciones significativas entre todos los actores que se
traduzcan en la forma en que se construya la convivencia, la participacién y el
reconocimiento del otro. Este aislariento e indiferencia son fruto de la poca importancia
que se le esté otorgando a la educacién para los nifios y j6venes de Nazareth, pues ella ya
no se ve como una oportunidad para mejorar sus condiciones de vida ni para construirse
como sujetos, como tampoco se concibe que haya una altemativa diferente para ellos, es
decir, se ha caido en la total desesperanza.

Conocimiento escolar

El estudiante sabe que para permanecer en la escuela debe apropiarse de ciertos
contenidos que componen el conocimiento escolar. No obstante, la forma en que cada
conjunto de actores entiende el conocimiento escolar es radicalmente diferente, al punto
de formar un abismo entre la representacién de los estudiantes y la de los docentes.

Para los estudiantes, los contenidos obligatorios de la escuela son irrelevantes, carecen de
aplicabilidad en la vida cotidiana y son simples requisitos para obtener un titulo que no
siempre es considerado como necesario. Para los docentes, el conocimiento escolar
implica la utilidad para la formacion integral. Entre estas dos perspectivas hay, mds que
un abismo, una contradiccion total.

Se puede suponer que esta tension se debe en parte a la relacién entre profesores y
estudiantes que se habfa descrito anteriormente, y a la desarticulacién del trabajo docente.
Estas dos cosas, unidas a la obstaculizacién de las iniciativas de ciertos docentes, hacen
que ¢l aprendizaje en el CED Nazareth se torne en exceso academicista, monétono y
poco significativo.

Los estudiantes por ello perciben su escuela como tradicional, y a pesar de que los
docentes conciben la lidica y otras estrategias como herramientas pedagégicas, los
alumnos no encuentran mayores innovaciones pedagégicas en su institucién que hagan
llamativo el aprendizaje, que lo conviertan en itil. '

La institucién en general no se plantea retos educativos, no por falta de capacidad, sino
por la idea arraigada de la ausencia de oportunidades para la poblaci6n estudiantil. Se
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crea entonces un circulo vicioso en donde los docentes no encuentran motivacién para su
labor porque suponen que no tendrd un impacto dadas las condiciones sociales
dominantes de los estudiantes, y los alumnos no encuentran motivacién porque las
formas de aproximarlos al conocimiento y el conocimiento mismo son mon6tonos e
iniitiles para su vida cotidiana y su futuro. ‘

Por otro lado, el conocimiento escolar adquiere diferentes caracteristicas en la primaria y
la secundaria. En el primer ciclo, los contenidos estin més definidos dentro de la
lectoescritura y las bases de las matemdticas. En secundaria, en cambio, los contenidos no
estin claros y el conocimiento se fragmenta en las asignaturas que no tienen mayor
conexién entre si. El alto fndice de mortalidad académica tiene mucho que ver con este
cambio radical entre ciclos que confunde y desmotiva a los estudiantes.

Curriculum

El estudiante se encuentra con la fragmentaci6n del conocimiento reflejada en el plan de
estudios. A pesar de que la construccién del mismo tiene unas bases formales claramente
establecidas, donde el eje articulador debe ser el consejo académico, en la realidad esto
no funciona asi pues no hay trabajo interdisciplinario. Las dreas se juntan en
departamentos que son: Ciencia y Tecnologia, Humanidades, Recreacién y Deportes, y
Sociales. Estos departamentos cubren diferentes dreas cada uno. No obstante, los
departamentos no tienen un propdsito significativo que oriente y articule todas las dreas
que le pertenecen y entre ellos tampoco existe un horizonte comin.

El PEI, que deberia cumplir esa misién, est4 definido de acuerdo a la normatividad y no
se constituye en el camino que recorren las asignaturas. Su objetivo de disminuir el nivel
de agresividad, si bien es importante, no llega a concretarse en un material especifico que
guie el desarrollo de cada asignatura. Ademas deja de lado la construccién de un sujeto,
no sélo no agresivo sino también critico y capaz de mejorar su calidad de vida. Los
subproyectos del PEI solamente determinan actividades desarticuladas sin mayor
significado para el proceso educativo.

Esta ausencia de articulacién del plan de estudios fomenta la pérdida de proyectos que se
est4n llevando a cabo en la institucién pero que no se extienden a todo el cuerpo docente
no sélo por falta de espacios para ello, sino también porque los mismos profesores no
esperan de sus proyectos un impacto sobre la vida de sus estudiantes. Esto lleva a una
pérdida importante del potencial del docente para la iastitucién cuya gestion es lenta y
encuentra en la norma més que en los estudiantes su razén de ser.

Evaluacion

Cuando el estudiante va a ser evaluado, la valoracién a la que se enfrenta es el reflejo de
la formacién academicista tipica de la institucién y de la desarticulacién del conocimiento
escolar y el plan de estudios. Los indicadores de logro son definidos de manera



desarticulada y no hay un andlisis sobre los mismos. De esta forma, la evaluacién, al
igual que el plan de estudios, pierde sentido, es s6lo una forma de indagar si el estudiante
puede repetir la informacién que el docente le ha transmitido pero no impulsa el
desarrollo de habilidades ni de procesos de pensamiento. ‘

Por otro lado, el fracaso en la evaluacién tiene dos caras. Por un lado, los criterios de
aprobacién y reprobacién permiten considerar las probleméticas de los muchachos como
un factor que incide en su rendimiento. Esto es positivo en tanto considera al estudiante
como un ser integral, no obstante, también est4 reflejando la desesperanza que tienen los
docentes sobre los alcances posibles para estos nifios y jévenes. Las oportunidades de
recuperacién, no s6lo a nivel académico sino también a nivel comportamental, no sirven
para la reflexion de la escuela sobre su propia accidn, sino que ponen al fracaso escolar
como responsabilidad exclusiva de los estudiantes y sus familias, o como consecuencia
directa de su condicién social. La firma de compromisos y los procedimientos
establecidos en el manual de convivencia son ejemplos de ello.

Cultura institucional

A través de la cultura académica, los estudiantes se encuentran con la cultura institucional
que se entiende como el "conjunto de significados y comportamientos establecidos como
patrones de conducta que orientan y controlan el comportamiento individual. Las
instituciones reflejan y hasta cierto punto mediatizan los valores y las relaciones sociales
de una sociedad determinada" (BERGER Y LUCKMAN, 1967). La escuela como institucién
social define unas costumbres, rutinas, ritos, tradiciones, etc., que condicionan las
interacciones y las posiciones de los individuos que pertenecen a ella.

Bajo esta perspectiva, los elementos principales que aparecen en la institucién son la
historia institucional, los procesos de gestion y la cultura docente.

Historia institucional

Fl estudiante llega a una institucién que tiene una historia que la marca. También, a lo
largo de su vida escolar, contribuye a la construccién de esa historia. El CED Nazareth
surge, como la mayoria de los centros educativos de la zona, por la necesidad manifiesta
de la comunidad. En principio, la escuela fue construida por la comunidad misma y luego
fue cedida a la Secretaria de Educaci6n,

En su primera etapa, la institucién prestaba servicios solamente para la educaci6n basica
primaria. La comunidad jugaba un papel importante no s6lo como apoyo a la escuela sino
también como receptora de servicios de la misma. La contribucién se daba en dos
direcciones. La poblacién estudiantil era mds accesible y el trabajo entre los docentes era
mancomunado con grandes proyectos que articulaban toda la labor escolar.
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No obstante, el contexto social del centro se transformé. La poblacién se hizo inestable.
La pobreza se hizo més aguda y la inseguridad se extendié y se agravé en el sector. Esto
también se convirtié en un factor para que la escuela se cerrara a la comunidad. En
dltimas se perdié el vinculo entre las dos partes.

El cambio radical en Nazareth se dio a partir de la ampliacién de cobertura a la
secundaria. Aunque este proceso se desarrollé gradualmente, la institucién nunca tuvo
proyeccién hacia ese segundo ciclo. Incluso en la actualidad, el centro educativo conserva
la identidad de escuela primaria, mientras que 1a secundaria aparece como desarticulada
de todos los procesos institucionales. En este punto hay que tener en cuenta que la
ampliacién de la cobertura en este centro fue una medida impuesta por la SED luego de
que el grupo de docentes ilegara a la decision comiin y manifiesta de no extenderse a la
secundaria. Esto puede explicar en parte la falta de proyeccién de la institucién para este
cambio.

El trabajo docente no estd guiado por pardmetros generales que le den identidad a la
escuela. Todo esto influye directamente en la formacién de los estudiantes de secandaria
que se confunden al entrar en contacto con el cambio de un bloque compacto a la
desarticulacion total, razén por la cual pierden el interés en la educacidn.

Con el crecimiento en niimero y en edad de la poblacién estudiantil y ¢l cambio del
contexto, los problemas crecen también; la institucién va perdiendo la confianza en
prestar un servicio efectivo que tenga impacto en la poblacién y termina por ampararse en
los paradigmas de la escuela tradicional, cuya funcién es transmitir informacién. Por
tanto, la escuela pierde totalmente el sentido para los estudiantes adolescentes y para la
comunidad que no ven en ella ningiin servicio que incida en su calidad de vida de forma
significativa.

Procesos de gestion

Los procesos de gestion estdn en el trasfondo de la vida cotidiana. Ellos fa orientan, le
ponen limites, le sirven de estructura. En el CED Nazareth, estos procesos se caracterizan
por un excesivo apego a la norma que si bien brinda una estructura clara para la
institucion, no da flexibilidad al funcionamiento de la misma ni le sirve para trazarse
retos y objetivos comunes. En Nazareth es mds importante la norma y la estructura que el
prop6sito y 1a funcién, € incluso que la misma poblacién estudiantil. Esto se evidencia en
la ausencia de orientaciones concretas para el trabajo de los docentes y de una identidad
clara del centro educativo pensada para guiar a los nifios y jévenes en la construccién del
sujeto social.

La direccién tiene varias carencias. Una de ellas es 1a falta de un coordinador académico
y un coordinador de convivencia. La coordinacién académica hasta el momento se ha
venido desarrollando por parte de las orientadoras que pricticamente dinamizan todos los
proyectos de 1a institucién. No obstante, falta adn una participacién més activa de los
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docentes en 1a articulacién de los procesos pedagdgicos y en la construccidn de la
identidad de la escuela. La coordinacién de convivencia ha sido encargada a un docente
de la institucion, lo cual le ha impedido seguir con su labor docente acostumbrada, y
tampoco le ha permitido a la institucién tener un proyecto consolidado de convivencia.

Otra carencia de la direccién es su falta de gestion, especialmente de procesos
pedagdgicos. La administracién del centro se rige estrictamente por la norma desplazando
la importancia de la realidad del contexto de la institucién. No ha logrado un trabajo
integrado con su cuerpo docente y por tanto no se ha alcanzado una identidad ni un
propésito comfin, sélo se llenan los requisitos que cumplen con las normas.

Todo lo anterior se refleja en una evaluacién institucional sin mucha reflexién sobre la
escuela misma. Falta despertar inquietud de cambio y adaptaci6n a las nuevas exigencias
del contexto sin perder la funcién de la educacién para romper con la desesperanza
caracteristica de la institucién. Esto se refleja en los estudiantes a los que se les brinda un
servicio que no suscita en ellos interés ni inquietud, y que por tanto, no construye una
actitud critica.

Cultura docente

La cultura docente es el prisma a través del cual los profesores leen la escuela y su labor.
Por tanto, este elemento media su relacién con el mundo de la educacién. Para los
docentes de Nazareth parece haber un abismo irreconciliable ertre el "deber ser” de la
educacién y su realidad. La escuela deberia formar ciudadanos productivos y criticos, y a
cambio reproduce individuos pasivos y poco competentes por culpa de la pobreza del
contexto y las politicas educativas y sociales en general, de acuerdo con lo que ellos
argumentan.

Esta visién sobre la educacién y la escuela en contextos marginales ha dado lugar a una
desesperanza en los docentes que transmiten a los estudiantes. De ahi que la institucién
atraviese un estado de quietud, ya que la desesperanza no permite el cambio, se porta
indiferente ante las iniciativas que surgen de la misma escuela. La falta de innovacion se
traduce en la monotonia de todas las dindmicas del centro y a la pérdida de sentido no
s6lo de los estudiantes frente a 1a educacién sino también de los docentes frente a su
labor,

Esto unido a la incapacidad de secretaria de educacién de generar mecanismos que
apoyen la labor docente, genera en los profesores un sentimiento de abandono y de ser
culpabilizados de la crisis de la educacién. Este malestar afecta su desempeifio y por tanto
1a funcidn de la escuela siendo los estudiantes los principales afectados.

Bajo esta perspectiva el CED Nazareth ha perdido su funcién. Tal como lo perciben los

docentes, la educacién antes que ser un medio para mejorar la calidad de vida, se
convierte en un instrumento para la reproduccién de la pobreza y de las clases. Sin
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embargo, la "educacién para pobres" es un imaginario que no sélo estd presente en las
politicas sino que se ha extendido a las instituciones como Nazareth donde la
desesperanza se estd encargando de reproducir la pobreza al no reconocer a los sujetos
como capaces de salir de este circulo.

Cultura experiencial

Del encuentro con los anteriores elementos de la cultura escolar se recompone la cultura
experiencial, que se entiende como "la configuracién de significados y comportamiento
de alumnos inducidos por el contexto que viven previo, paralelo y en la escuela" (PEREZ,
1994). Esta perspectiva hace importante conocer todos los procesos anteriores para
comprender con qué se relacionan los estudiantes desde sus esquemas bésicos y cusles
son los nuevos elementos que integran su cultura, ya que ellos son los principales
afectados en el fenémeno de desercién - retencién, y también son la razén de ser de la
escuela, en tanto ella se haga consciente de su misién de socializar las nuevas
generaciones.

A partir de esa concepcién y de la ruta que se ha descrito hasta ahora en el CED
Nazareth, se definen tres aspectos de la cultura experiencial: modelos y valores, intereses
y expectativas, y actitudes y disposiciones. Estos aspectos muestran c¢émo la
desesperanza de la escuela se estd encargando de reproducir aquello segiin el discurso
tendria que combatir. Es decir, la institucién renuncié a hacer resistencia a la
marginalidad y la injusticia social.

Modelos y valores

A pesar del paso por la escuela, para los estudiantes del CED Nazareth la violencia y la
agresién siguen siendo casi las vinicas formas de resolver los conflictos. Esto se expresa
en la existencia de sitios donde sucede el ritual de la pelea, como "el Cuadro”. Se dice
ritual porque una vez se ha pactado alguna, todos los actores estdn pendientes de sus
sucesos. Casi se puede hablar de una "calle de honor" para los contrincantes. Todos
asisten al escenario donde se inicia la rifia y al momento de aparecer alguna figura de
autoridad de la escuela, los estudiantes desaparecen, huyen. Al dia siguiente la dinAmica
escolar sigue su curso normal sin ninglin comentario sobre el asunto, y asi se repite cada
vez que se presenta la ocasidn.

Por otro lado, los estudiantes siguen teniendo las mismas necesidades con las que
ingresaron a la escuela. Carecen de afecto y reconocimiento y no logran una construccion
de sf mismos como sujetos sociales valorados.

Esta continuidad de su precaria situacién a nivel emocional, unido a la irrelevancia de lo
que aprenden en la escuela los constituye en individuos indiferentes y llenos de
desesperanza. Su tnica prioridad, al igual que la de sus familias es sobrevivir, y para ello,
tienen que aprender a defenderse por medio de "la ley del mas fuerte”.
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La escuela entonces se convierte en el sitio de encuentro con pares y el Gnico lugar apto
para el juego y la distraccién. Pierde su sentido como instancia de socializacién de
nuevas generaciones, es decir, como preparacidn para el mundo de la vida con capacidad
de mejorar sus condiciones.

Intereses y expectativas

La desesperanza determina todos los intereses y expectativas de los muchachos. Aunque
hay que reconocer que algunos todavia piensan en tener una profesion, muchos creen que
la dnica opci6n es encontrar una actividad que les represente dinero incluso si ella
transgrede el &mbito de lo legal.

A pesar de esto, no se pueden desconocer las resistencias a este estado de cosas. Un
ejemplo de ello es como los jévenes aiin hacen evidente su interés por lo lidico y la
expresion artistica y corporal. Este parece ser un medio para manifestar sus problemadticas
y desahogarse de ellas. Otro ejemplo es su actitud de rebeldia frente a lo preestablecido,
especialmente el mundo adulto y sus normas, que incluyen las normas de la escuela, las
cuales son percibidas como ajenas, como imposiciones que no reconocen sus intereses y
gustos.

Por iltimo, los estudiantes no renuncian a su bisqueda de reconocimiento, afecto y
respeto. Por eso son importantes sus relaciones con los pares, el noviazgo, las pandillas y
todo lo que signifique la aceptacion del "otro™.

La escuela no la entienden como un medio que los acoja. Por el contrario, es parte de un
mundo adulto que los sefiala y discrimina, un mundo que no les ofrece posibilidades y
que los retiene en la pobreza y la ausencia de oportunidades.

Actitudes y disposiciones

Los elementos anteriores determinan las actitudes y disposiciones de los estudiantes del
CED Nazareth. Un aspecto fundamental es la influencia que ejercen em su
autopercepcién. Los jovenes se sienten abandonados, sefialados y discriminados.
Perciben que su tnica posibilidad de sobrevivir es no mostrar sus debilidades y estar en
permanente defensa de su "territorio”.

El mundo alrededor parece atacarlos o ignorarlos, incluso la escuela, que los-aburre y los
sefiala. Aunque algunos docentes se preocupen por ellos, la desconfianza y la
desesperanza no les permite responder a esta preocupacion que termina por no tener
impacto pues los intentos son aislados y no institucionales.

Su actitud frente a la escuela es ambivalente. Por un lado, les parece irrelevante en la
medida en que el trabajo académico tiene poco sentido, y por otro, es su espacio de

79



encuentro con pares y lugar de juego, por tanto un lugar importante en su vida cotidiana.
La escuela es entonces diversion y monotonia, pero en tltimas se puede prescindir de ella
si se encuentra un sitio donde haya reconocimiento y autonomia.

TIPIFICACION DE LA DESERCION

Las estadisticas presentadas en el Anexo 4 muestran altos indices de deserci6n y
reprobacién para primaria y secundaria. Aunque estos datos tienen defectos dada la forma
en que estd disefiada la fuente de donde se obtiene (Formulario Dane), si es posible
pensar que la institucién tiene graves problemas de bajos logros y abandono de Ia
institucién.

Igualmente, se presenta un fenémeno de extraedad més evidente en la secundaria y con
tendencia al aumento a lo largo del tiempo. Estas probleméticas estdn mostrando a la
escuela la necesidad de reflexionar y redisefiar la forma y el contenido del conocimiento
escolar para adaptarlos al contexto social de la poblacién escolar y definir una estrategia
que les permita atender las diferéncias de edades sin excluir a ningtin estudiante.

El cuadro en el Anexo 5 presenta un panorama de factores asociados a la problemaitica de
la desercion y define diferentes tipos de la misma que se desarrollardn a continuaci6n.

Abandeno escolar

El abandono escolar en el CED Nazareth se entiende como la renuncia temporal o
permanente a la asistencia a la escuela. Este tipo de desercién es significativo en la
institucién tal como lo indican el cuadro en el Anexo 4 y las estadisticas. En la mayorfa
de casos est4 referido a causas externas a la escuela como la movilidad de 1a poblacién y
algunos efectos de la pobreza como el trabajo infantil y la supervivencia como la Gnica
prioridad de los grupos familiares,

En cuanto a la gobernabilidad de la institucién sobre estos factores, el abandono también
puede darse por la insatisfaccién de necesidades afectivas, de reconocimiento y
aceptacion que pueden desembocar en una mayor vulnerabilidad de los estudiantes por
ingresar a pandillas y al consumo de drogas, espacios donde esas necesidades pueden ser
percibidas por los estudiantes como mejor satisfechas que en otros espacios como la
escuela y la familia. Estos factores asociados estdn mostrando la urgencia de que la
mstitucién cambie y cumpla exigencias que antes no le eran demandadas como, en este
caso, cubrir el déficit afectivo de los niffos de sector marginal. Darse a esta tarea debe
hacerse teniendo en cuenta que no se puede por ello dejar de lado en la escuela la
importante funcién de desarrollar competencias y construir el sujeto més alld de cubrir
sus necesidades afectivas. De no ser asi, se daria paso a la reproduccién de la pobreza e
igualmente la escuela perderia sentido.
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Por otro lado, los estudiantes también abandonan la institucién cuando el sentido que ésta
tiene para ellos se pierde totalmente. En este caso, es posible que antes de renunciar, los
estudiantes pasen primero por un primer tipo de desercién, es decir, la desercién del
aprendizaje. En este punto, la escuela se estd viendo obligada a reflexionar sobre si
misma teniendo siempre en cuenta su propdsito de desarrollar en los individuos
habilidades para mejorar su calidad de vida. Para esto, es necesario que en este contexto
en el que estd inmersa, cambie sus procesos para obtener resultados que le permitan a los
estudiantes lograr cambios reales en su vida cotidiana.

Es importante anotar que la decisién de abandonar tiene dos caras. Los factores que no
dependen de la institucién normalmente son el motivo de decisién de las familias y no de
los estudiantes. Este tipo de abandono se da tanto en primaria como en secundaria, no
obstante, en el primer ciclo, esta clase de desercion es la més frecuente, dado que en esta
etapa, asociada a la infancia, las carencias afectivas son mas f4ciles de satisfacer por la
presencia de un solo profesor en el curso preocupado por todos sus alumnos; adem4s en
la primaria, la escuela tiene un sentido mucho mis claro que en la secundaria.

Desercién del aprendizaje

Este tipo de desercién en la institucién esta asociada a factores de la cultura institucional
y académica. La desercion del aprendizaje se entiende como la pérdida del interés en el
dmbito académico de la institucién. Es de anotar que la formacién en el CED Nazareth es
esencialmente academicista y los contenidos de las asignaturas no parecen tener
aplicacién practica en la vida cotidiana de los estudiantes.

A pesar de que este tipo de desercién esta asociada a diferentes factores, al parecer, en
este centro educativo depende fundamentalmente de la desesperanza que permea la
institucion desde los estudiantes hasta los docentes. Llama la atencién ver c6mo los
profesores son conscientes de las carencias de la escuela pero aiin asi no ven
posibilidades de cambio por causa del contexto en el que la institucién le tocé estar. Esta
desesperanza frena la inquietud por fograr una cohesion del trabajo de los docentes hacia
un propdsito significativo de la escuela, es decir, orientada a alcanzar un aprendizaje
significativo para los estudiantes.

La desesperanza viene a mezclarse con otros factores como la falta de gestién y liderazgo
de la direccion y su excesivo apego a la norma; y también con la dificultad de la relaci6n
de la institucion con los estudiantes, la cual llega a sefialarlos, retrocediendo en el proceso
de construccién del sujeto.

De esta forma, es necesario que el centro ataque principalmente en su cultura académica
e institucional para cortar la ruta que lleva a la desercién del aprendizaje y que
posteriormente puede dar lugar al abandono escolar. Por tanto, es necesario rescatar el
sujeto, vale decir, reconocerle sus habilidades y saberes como parte integrante y valiosa
de la vida cotidiana de la escuela.
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Desercién inducida por la institucién

Este tipo de desercién no es muy alta gracias a la flexibilidad que otorga la institucién en
la aplicacién del manual de convivencia, no obstante, no deja de ser un punto en el que la
institucién debe mirarse y cuestionarse a si misma.

La desercion inducida por la institucién se entiende como la renuncia obligada o
exclusién de estudiantes por decisién de la institucién. Tal decisién se toma cuando el
alumno tiene un muy bajo desempeiio académico sin mayores posibilidades, o cuando su
comportamiento es repetitivamente nocivo para los demds miembros de la comunidad
educativa.

Si bien es cierto que la institucién debe tener ciertas reglas de juego y que en muchos
casos este tipo de desercidn es necesario, también hay que considerar que la expulsién
puede estar mds referida al trasfondo que tienen las reglas que al incumplimiento mismo.

La evidencia de lo anterior esti sintetizada en el manual de convivencia que lejos de ser
una gufa que tome en cuenta las reglas de juego para todos los jugadores, es decir, todos
los actores de la comunidad educativa, es un mero reglamento para estudiantes donde
todos los otros actores diferentes a los estudiantes se vuelven drbitros que amonestan a
través del observador del alumno. Ademis son pocos y carentes de significado los
estimulos que se ofrecen a los estudiantes por un "comportamiento y rendimiento
destacables”.

Es necesario hacer énfasis en cémo la institucién entiende el fracaso escolar como una
responsabilidad exclusiva del estudiante. Las oportunidades de recuperacién y la firma de
compromisos dejan toda la carga al estudiante mientas la escuela olvida reflexionar sobre
su participacién en este fenémeno. No hay anélisis de los métodos y estrategias con las
que la institucién acerca a los muchachos al conocimiento, y por ende, la escuela ignora
si la eficacia de los procesos pedagbgicos puede estar asociada a ello y no s6lo a las
carencias de los muchachos o su falta de esfuerzo.

Para lograr disminuir los niveles de bajo rendimiento académico que puedan [levar a una
desercién de cuglquier tipo, es imprescindible que la institucién se mire a s{ misma con la
participaci6n activa de todos los actores de la comunidad académica rompiendo su estado
de desesperanza. La "participacién activa” se refiere no solamente a la consulta que
valide la puesta en marcha de un proceso, sino el involucrarse en la construccién del
proceso mismo para constituir un objetivo comiin real y concreto que lleve a dar
alternativas a estos gifios y jévenes, que en Gltimas son la razén de ser de la escuela.
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1.9 LA ESCUELA DESARTICULADA
CED San Agustin
-Jornada de la tarde—

Dora Rivera y Claudia Diaz
Introduccién

El enfoque tedrico a partir del cual se desarroll6 la investigacién da lugar a los ejes de
indagacién que configuran el complejo entramado de la cultura escolar, entendida ésta
como el "producto del cruce entre diferentes culturas" (PEREZ, 1994) que son, la cultura
social, la cultura institucional, 1a cultura académica y la cultura experiencial.

Es a través de este prisma que se hizo la lectura de la escuela por dentro, su vida
cotidiana, y su relacién con el fenémeno objeto de la investigacién, vale decir, la
desercién - retencién escolar. A partir de lo anterior se desarrolla el anélisis de la
informacidn recolectada en la fase de trabajo de campo.

En dicha fase, se realizaron seis entrevistas a docentes, dos a profesores de la basica
primaria y las restantes a profesores de la secundaria. Adicionalmente se desarrollé un
trabajo de grupo focal con treinta y dos docentes. Las entrevistas en grupo se aplicaron al
equipo de orientacién, y a dos cursos de la secundaria de 24 y 20 alumnos
respectivamente. Se aplicaron entrevistas individuales a diez estudiantes mds también de
secundaria y ocho de primaria. En cuanto a la revisién documental, ésta cubrié los
siguientes documentos: diagndstico institucional, encuesta socioeconémica a padres de
familia, historia institucional, registros sobre el desarrollo del PEI, manual de
convivencia, y evaluacion a docentes por parte de estudiantes.

Las entradas del diario de campo se extienden desde el 05 de Octubre hasta el 16 de
Noviembre de 2000. Adem4s se revisaron las estadisticas de desercién de los afios 1998 y
1999, para dar una breve dimensién cuantitativa del fen6meno.

El informe se desarrolla a partir de un esquema definido como una ruta que recorre el
estudiante en su vida escolar. Esta aproximacién intenta abordar de manera holistica
todos los factores asociados, procedentes de los diferentes contextos que afectan la
actividad escolar y al estudiante, en particular la desercién - retencién, Se entiende que tal
problematica no tiene una evolucién lineal ni univoca, sino que en ella se resumen varios
caminos que llegan al mismo punto, no todos dependientes de la escuela, pero si con
algunos en los cuales ella tiene injerencia.

A continuacién, se desarrolla la ruta interpretativa que guia la comprensién del fenémeno
de la desercién/retencién en el CED San Agustin.

83



Cultura social

De acuerdo con los postulados de Pérez Gémez, la cultura social se entiende como el
"conjunto de significados y comportamientos hegeménicos en el contexto social” (PEREZ,
1994). A partir de esta definicidn se profundiza en cuatro aspectos del contexto social:
contexto familiar, contexto barrial, contexto local y politicas educativas.

Contexto familiar

Las familias de los estudiantes del CED San Agustin se caracterizan por el surgimiento
de nuevas conformaciones de familia que muestran la disolucién de la familia tradicional
para dar paso a uniones de pareja temporales, familias numerosas, madresolterismo, entre
otros. Vale decir que muchos de los nifios y jévenes no viven con sus padres y esta figura
¢s reemplazada por otros familiares como abuelos, tios, padrinos, etc. Este factor afecta la
estabilidad en el lugar de domicilio de los estudiantes, siendo muchas veces causa de
movilidad espacial por cambio de residencia, y por tanto de abandono del centro
educativo. Este aspecto se atribuye a causas externas al nifio o joven quien no toma la
decisi6n de estos cambios, pero se ve afectado por ellos pues la alta movilidad le impide
que desarrolle sentido de pertenencia a la institucién.

Otro aspecto relevante es la situacién socioeconémica de las familias de este sector que
presentan altos indices de desempleo, subempleo y empleo informal, lo cual también
incide en una tasa elevada de pobreza, y por tanto de desnutricién, NBI y trabajo infantil.
Estos factores inciden en la posibilidad de permanencia en la escuela, pues 1a educacién
deja de ser una prioridad para las familias dando paso a necesidades relacionadas con la
supervivencia,

Otras problematicas que afectan a muchas de las familias del sector son el alcoholismo, 1a
drogadiccién y la violencia intrafamiliar. Esto, unido a los factores anteriores, afecta la
estabilidad emocional de los estudiantes, y por tanto su desempeiio social y académico,
que aunque no resulte en abandono escolar, si puede dar lugar a una permanencia pasiva
en la escuela, especialmente en el aula, lo cual puede interpretarse como otra cara de la
desercién.

Frente a esta problemética la escuela se percibe como impotente para. generar estrategias
que contrarresten los efectos de esta situacién que se extienden a algunos de los
estudiantes influyendo de forma negativa en su trabajo escolar. No obstante, sf hay un
interés por atender estas condiciones, pero se reconoce que desde el paradigma de la
escuela tradicional esto no es posible.

Cultura académiea

Después de este panorama general, los estudiantes se encuentran con un segundo
escenario que es la escuela, en donde la primera instancia de mediacién con los nifios estd

84



dada por la cultura académica, que se entiende como "la seleccién de contenidos
destilados de la cultura publica materializados en el trabajo en la escuela que conforman
el aprendizaje de las nuevas generaciones" (PEREZ, 1994). De acuerdo con los hallazgos
se definen cuatro aspectos que aparecen como fundamentales en la constitucién de la
cultura académica.

Interacciones sociales

Las interacciones sociales son un componente de la cultura académica en la medida en
que definen pautas de socializacién y el clima institucional, por tanto el afianzamiento de
la personalidad y bienestar de sus actores.

La relacion entre los directivos y los docentes depende del grado de conocimiento y
familiaridad entre ¢l director y cada docente. Esto presenta un panorama donde la
comunicacién puede ser fluida con algunos docentes dependiendo de la situacién en la
que se vean involucrados los dos actores. A partir de esto se dificulta la exigencia hacia
los docentes que se observa por parte de los mismos como verticalidad y autoritarismo.
Esta diferente significacién que se le da a la relacién puede interpretarse como problemas
de la comunicacién que no permiten consenso ni fluidez en la organizacién de la
institucidn y por tanto afecta la labor de la escuela frente a los estudiantes.

Por otro lado, la relacién entre directivos y estudiantes se caracteriza por el aislamiento,
la indiferencia y la falta de comunicacién en la secundaria, mientras que en primaria el
vinculo es mucho més afectivo y expresa mayor preocupacion del director por los nifios.
De todas formas, la relacién se ve sujeta al acatamiento de la norma y al sefialamiento del
estudiante frente a los padres de familia cuando éstos presentan problemas disciplinarios
y académicos.

La relacién entre pares docentes se matiza por una diferenciacién entre docentes nuevos y
antiguos, fragmentando el cuerpo docente en grupos entre los cuales la comunicacién es
escasa. Existen dos niveles de separacion, la primera es entre el bloque de primaria y el
de secundaria, y ia segunda entre docentes antiguos y docentes nuevos. Este aislamiento
dificulta el trabajo conjunto pensado hacia el proceso global de los estudiantes y hacia el
horizonte de la institucién.

En las relaciones entre pares estudiantes tiene gran influencia el contexto social. El trato
se caracteriza por la agresividad y la violencia que reflejan el medio en el que viven. El
conflicto se hace mas agudo entre las mujeres que entre los hombres, lo cual hace
importante ir mas alld de lo observable en este fenémeno para ahondar en las
problemdticas que lo producen. En algunos casos, el conflicto llega a ser tan critico que
los involucrados son excluidos de la institucién con base en la sancién, lo cual puede
entenderse como otra cara mas de la desercién.
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No obstante, también hay que reconocer la importancia para los estudiantes de los
vinculos que establecen con algunos de sus pares, los cuales los hacen generar cierto
sentido de pertenencia a la institucién aunque éste no se vincule con el aspecto
académico.

La relacidn entre docentes y estudiantes es tal vez la més critica en el fenémeno objeto de
la investigacién. Hay que sefialar que en algunos casos, esta relacién est4 mediada por el
pader. El docente tiene el poder frente al estudiante, es decir, el poder de aprobarlo o
reprobarlo, de decidir las actividades que se realizan, de definir la permanencia en la
escuela del estudiante, entre otros. Los estudiantes perciben estas "facultades” de los
docentes como maltrato y subestimacién, lo cual les hace perder el interés en la
participaci6n activa en la vida de la escuela, donde sienten que no son tomados en cuenta.

Por otra parte, para los estudiantes es de suma importancia, mas que las relaciones
académicas, los lazos afectivos que establecen con sus profesores. Estas relaciones son
exitosas cuando se generan a través del respeto que el docente despierta gracias al
didlogo, el reconocimiento del "otro" como igual y la comprensién y el interés que
demuestre por las problemiticas de sus estudiantes. En estos casos, este tipo de
interaccién puede tomarse como una estrategia de retencion que fortalece la funcién de la
escuela en la socializaci6n y en la construccion del sujeto.

Es importante sefialar que para el bloque de primaria se establecen lazos afectivos més
fuertes que en la secundaria, dado que el profesor permanece mis tiempo con los
alumnos, no obstante, esta relacidn tiene otra expresion. Ademas de la afectividad que se
genere entre el nifio y el docente, también se encuentran casos opuestos donde el niiio es
sefialado por problemas cognitivos o disciplinarios, lo que puede inferir en el desarrollo
de la autoestima y en la pérdida de interés en el trabajo escolar y la permanencia en el
aula. Este sefialamiento puede llegar a casos extremos convirtiéndose en maltrato fisico y
psicolégico, causando miedo y resentimiento en tos alumnos. El maltrato es entendido
por los docentes como un recurso que contribuye a la formacion de los estudiantes en la
norma, es decir, como una exigencia disciplinaria, desconociendo asi los efectos
negativos de estas acciones sobre la autoestima.

En cuanto a la relacién entre padres de familia y la institucién, la comunicacién estd
limitada a cuatro momentos: la consecucién del cupo y el proceso de matricula, la entrega
de boletines, la citacién para procesos de orientacién con el equipo de apoyo y los
docentes, y la citacién para la aplicacién de sanciones. Por parte de los padres, la
respuesta a la convocatoria de la escuela es baja debido a la falta de tiempo y de interés
porque no comprenden la importancia de su participacidn en el proceso educativo de sus

hijos.

La representacién que los padres manejan de la escuela tiene dos facetas. Una es la de
escuela guarderfa, en donde sus hijos "se salvan de los peligros del afuera”. Por otra, se



entiende la funcion de la escuela como un banco en donde consignan a sus hijos para al
finalizar el proceso recibirlos con el valor agregado de la educacién.

Hay que reconocer que esta actitud de los padres se debe en parte a su bajo capital
cultural® que les impide considerar que tienen los conocimientos necesarios para apoyar
¢l trabajo escolar de sus hijos, y a su condicién econdmica donde la supervivencia es casi
la Gnica prioridad.

Dado que el manual de convivencia se constituye en documento pardmetro para regir las
interacciones en la institucién, es importante considerar sus caracteristicas para entender
la importancia que se le da a las relaciones dentro de la escuela.

El manual de convivencia del CED San Agustin retoma la antigua figura del reglamento
pues su funcidn principal es definir las normas necesarias que deben seguir los
estudiantes y sus padres para permanecer en la institucién. Los otros actores de la
comunidad educativa no son considerados por el manual, es decir, que no hay
requerimientos ni derechos explicitos que los comprometan en la conformacién del clima
de convivencia en la escuela.

El documento tiene esencialmente un cardcter punitivo con algunos matices de
reconocimiento con estimulos o incentivos que no llegan a ser significativos para los
estudiantes. El manual se constituye en un listado de requerimientos dirigido Gnicamente
a los estudiantes desconociendo en algunos casos sus intereses y expectativas. Ademas,
algunas de las exigencias como el horario, la presentacién personal, buen trato, respeto,
entre otras, no se hacen extensivas a los demis actores de la escuela, lo cual es
considerado por los estudiantes como injusto y carente de fundamento,

Estas caracteristicas del manual van haciendo que el estudiante pierda el sentido que tiene
la escuela como instancia donde sucede el proceso de construccién del sujeto social y su
sentimiento de pertenencia a la institucién.

No obstante hay que reconocer que la aplicacion del manual tiene cierta flexibilidad en
atencién a las problematicas de la poblacién estudiantil, en donde es vital la mediacién
del equipo de apoyo de la institucién y de los docentes que conocen la situacién de los
estudiantes. Ademds, ya se estd generando una cierta consciencia de que el manual debe
contener los pardmetros de accidn y relacién de toda la comunidad educativa, y por tanto,
su construccién debe basarse en acuerdos entre los actores.

Wepy capital cultural puede darse en tres fomuas: en estado emcarnado, es decir, en forma de disposiciones duraderas mentales y
corporales; en estado objetivado, en forma de bienes culturales (cuadros, libros, diccionarios, instrumentos, médquinas, efc.), que son la
huelia o 1a realizacién de las teorfas o criticas de esas teorfas, probleméticas, etc.; y en estado institucionalizado, una forma de
objetivacién que debe ser puesta aparte porque, como se ve en el caso de las calificaciones educativas, confiere propiedades
completamente originales al capital cultural que presume garantizar” (BOURDIEU, 1986)
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Conocimiento escolar

Las representaciones de los docentes y estudiantes acerca del conocimiento escolar estin
separadas por un abismo. Los docentes conciben el conocimiento como un complemento
del proceso cultural que permite interpretar y modificar la realidad, mientras que los
estudiantes perciben el conocimiento como la transmisién de una informacién monétona
e inttil. Esto indica una separacién entre el “deber ser" y la prictica cotidiana de las
labores académicas, en donde el docente se constituye en un "transmisor de datos" que
utiliza métodos tradicionales poco atractivos para los estudiantes como son la copia de
textos, las tareas extensivas y repetitivas carentes de sentido, la repeticién memoristica,
etc.

No obstante los estudiantes reconocen que algunos docentes se preocupan por
aproximarlos a contenidos significativos que despiertan su interés y su capacidad de
critica y construccién de criterio. Estos docentes son considerados como orientadores o
mediadores entre el conocimiénto y el estudiante a través de estrategias y dindmicas
como la lidica, los talleres, el didlogo, 1a reflexion, entre otros.

Esta diferencia entre 16gicas pedagdgicas deja ver que no existe un enfoque pedagégico
unificado y que la autonomia del docente se confunde con aislamiento, fragmentacién del
conocimiento, que produce la pérdida de sentido e interés de los estudiantes por algunos
de los contenidos académicos que son de suma importancia para la formacién de
competencias basicas.

La eficacia de los procesos pedagégicos esté relacionada con lo anterior haciendo visible
un mayor rendimiento en la primaria donde los contenidos estdn més definidos en torno a
la lectoescritura y las bases de las matematicas. En secundaria en cambio, los resultados
son mis pobres debido a dos factores. Uno, ¢! cambio radical entre las l6gicas
pedagégicas de la primaria y la secundaria, donde se encuentran con todo tipo de
profesores con diferentes métodos y enfoques; y el segundo, la faita de claridad de los
contenidos académicos en la secundaria y su fragmentacién en once asignaturas.

Cuarriculam

La fragmentacién del conocimiento ya expuesta en el punto anterior tiene su efecto en la
construccién del plan de estudios que se presenta desarticulado de la realidad y del
trabajo de cada docente. El desarrollo del programa de cada asignatura depende del
criterio individual del profesor ya que no hay trabajo por iteas que deﬁna un propdsito
significativo para cada una de ellas.

Sin embargo, existen ciertos vinculos entre el trabajo de algunas asignaturas pero €stos no
se deben a la organizacién formal del plan de estudios sino a la iniciativa particular de
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docentes, que muchas veces se relacionan con proyectos individuales desarrollados en el
marco de un programa de Formacién Permanente de Docentes.

El centro educativo se preocupa por desarrollar proyectos de educacidn fisica, expresién
corporal y artistica que resultan motivantes para algunos alumnos teniendo mayor éxito
en la convocatoria que muchas asignaturas del curriculum.

Evaluaciéon

La evaluacién en el CED San Agustin tiene como propésito fundamental promocionar a
los estudiantes. Busca calificar las actividades escolares tales como tareas, pruebas
estandar, revision de cuadernos, y comportamiento, que se constituyen en indicadores de
logros.

El fracaso en la evaluacién es atribuido por los docentes a factores externos a su labor,
principalmente al medio social, y se constituye en responsabilidad dnica de los
estudiantes. A pesar de las oportunidades de recuperacién que se da a los alumnos cada
semestre y al final del afio, la institucién no reflexiona sobre su participacién en ¢l
fracaso escolar en consideracién a que atiende una poblaciéon que requiere un proceso
especial, que la lleve a tener oportunidades iguales a las de cualquier ciudadano.

Un ejemplo de lo anterior es la atencién que se le dio al curso 604.en relacién con los
fenémenos de repitencia y extraedad, al poner a todos los estudiantes que sufren esta
problemética juntos, sin un anélisis mas profundo de la situacién que llevara a definir una
estrategia méas efectiva, pues la usada no logro ningiin éxito. En este sentido, la
institucién debe ser mas reflexiva en cuanto a las acciones, medidas y estrategias que
implementa frente al rendimiento académico y al fracaso escolar.

Una aspecto positivo del proceso de evaluacidn en el centro educativo es la pertinencia
del enfoque que le da el equipo de apoyo. Este da lugar a la exigencia de la valoracién y
seguimiento del proceso completo del afio escolar y no solamente de los resultados
finales, ademds de la consideracién de las problemadticas particulares de cada alumno.,
Cabe anotar que este procedimiento es apoyado por los docentes, quienes en algunos
casos también conocen de cerca la situacién de los estudiantes

Caltura institucional

A través de la cultura académica, los estudiantes se encuentran con Ia cultura institucional
que se entiende como el "conjunto de significados y comportamientos establecidos coma
patrones de conducta que orientan y controlan el comportamiento individual. Las
instituciones reflejan y hasta cierto punto mediatizan los valores y las relaciones sociales
de una sociedad determinada” (BERGER Y LUCKMAN, 1967). La escuela como institucion
social define unas costumbres, rutinas, ritos, tradiciones, etc., que condicionan las
interacciones y las posiciones de los individuos que pertenecen a ella.
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Bajo esta perspectiva, los elementos principales que aparecen en {a institucién son la
historia institucional, los procesos de gestién y la cultura docente.

Historia institucional

A pesar de que el crecimiento del CED San Agustin ha sido una respuesta a los
requerimientos y necesidades de la comunidad, 1a relacién de la escuela con ella se ha
deteriorado en este proceso. Esto se debe en parte a {a paulatina pérdida de participacién
de Ja comunidad en el crecimiento de la institucion y a la ausencia de estrategias de
acercamiento y comunicacién propuestas por el centro educativo.

El aspecto mds critico en el proceso de transformacién de la institucién ha sido la
transicién de la escuela de basica primaria a la basica secundaria que se hizo sin ninguna
proyeccién en lo relacionado con la articulacién del plan de estudios y en general con
todos los elementos de la cultura académica. Este proceso ha generado fragmentacién
entre los dos ciclos de la basica, pues se conciben como dos bloques que no tienen un eje
articulador que los oriente hacia un propdsito comin. Es de anotar que la secundaria aiin
no se consolida como un bloque, ni como un equipo de trabajo, lo cual se debe, ademds
de la falta de proyeccién, a que gran parte del cuerpo docente es nuevo y a que por parte
de la coordinacién académica apenas se estd empezando a gestar una propuesta de trabajo
conjunto.

La desarticulacién de la institucién entre los dos ciclos se relaciona estrechamente con la
fragmentacién del conocimiento y del plan de estudios, y por ende con el alto indice de
fracaso escolar en el primer aiio de secundaria y la pérdida de sentido de la educacién.

Procesos de gestion

La institucién reconoce sus carencias y a partir de ello ha venido generando procesos de
reconstruccién de la escuela en general. Esto se hace evidente en el liderazgo en la
reconstruccién del PEI, la creacién del hédbito de evaluacién de toda la gestién de la
institucién, normatizacién de procesos con docentes, reconocimiento de necesidades
como la articulacién del plan de estudios y la organizacién del trabajo docente, entre
otros. Estas actividades han dado lugar a espacios de discusién y reflexién sobre el
quehacer de la escuela que a largo plazo pueden fortalecer la labor de la institucién.

A este proceso subyace la preocupacién por formar un ciudadano gestor con capacidades
para mejorar su calidad de vida y la de su comunidad, no obstante este aspecto aiin no se
ha formalizado. Este propdsito est4 siendo trabajado por el equipo de orientacién que
ademés desarrolla otras actividades muy importantes como ser la instancia de mediacién
entre los estudiantes y la escuela, su liderazgo en la reconstruccién del PEl, el apoyo a
estudiantes con déficit cognitivo y la atencién a casos criticos. Cabe anotar que algunos
docentes también se muestran inquietos por estos temas pero sus esfuerzos no se
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organizan de manera sistematica para dar resultados mis evidentes que trasciendan su
trabajo individual hacia la institucién.

No obstante se hace necesario superar algunos obstdculos para que el proceso
anteriormente descrito fluya. En primer Iugar, no se ha generado una comunicacién fluida
entre el director y el cuerpo docente, lo cual se traduce en aislamiento del rector quien se
concentra sélo en las labores administrativas. Esto impide la constitucién de un proyecto
comn.

Por otro lado, la desarticulacién del trabajo docente no ha posibilitado la apertura de
espacios de socializacién de proyectos o experiencias educativas, impidiendo la
retroalimentacién de éstas y el enriquecimiento del cuerpo docente. No obstante, es una
preocupacién tanto de los docentes como de la coordinacién generar estas oportunidades
que les permita crecer como institucién que presente alternativas efectivas para su
poblacién.

Cultura docente

La institucién se encuentra ante la encrucijada entre el “deber ser” y el “ser”. Si bien
existe la consciencia de la labor que debe desempefiar en la construccién de sujetos
sociales, alin se conservan paradigmas de la escuela tradicional que terminan por
desconocer y despreocuparse por las capacidades, intereses y expectativas de los
estudiantes. Esta situacion contribuye a la reproduccién de la pobreza y desigualdad de
oportunidades. No obstante hay que reconocer que algunos docentes trascienden del
“deber ser” a la prictica aunque sus esfuerzos no alcanzan a generalizarse en la
institucién, 1o cual disminuye su impacto en la formacién de los estudiantes.

Otro de los aspectos que vale la pena destacar es la relacién de poder que se manifiesta
ente docentes y estudiantes, fundamentada en la sensacién de los primeros de ser
“poseedores de las certezas”, de un conocimiento que merece mayor reconocimiento que
el de los estudiantes. Este factor distorsiona la funci6n de la educacién convirtiéndola en
cadena de transmision de informacién.

Sin embargo, los docentes son conscientes de los imaginarios y significados que le dan
los estudiantes a la escuela que en nada tienen que ver con el “deber ser” de 1a misma.
Uno de estos imaginarios es la escuela como refugio de un “afuera” agresivo para los
estudiantes, otro es la escuela como el espacio permitido para el encuentro con sus pares.
No obstante, en algunos casos, los docentes no reflexionan sobre su responsabilidad en la
generacion de esos imaginarios sino que se los atribuyen al contexto.

Muchos de los docentes asocian la apertura al cambio con la edad y el tiempo en la
docencia. En general los docentes jovenes aparecen como m4s propositivos y con mayor
tendencia al cambio. Esto se constituye en un factor positivo para el proceso de
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fortalecimiento institucional del centro educativo dado que la mayor parte del cuerpo
docente es joven.

Cultura experiencial

Del encuentro con los anteriores elementos de la cultura escolar se recompone la cultura
experiencial, que se entiende como "la configuracién de significados y comportamiento
de alumnos inducidos por el contexto que viven previo, paralelo y en la escuela" (PEREZ,
1994). Esta perspectiva hace importante conocer todos los procesos anteriores para
comprender con qué se relacionan los estudiantes desde sus esquemas bésicos y cuéles
son los nuevos elementos que integran su cultura, ya que ellos son los principales
afectados en el fendmeno de desercidn - retencion y también son la razén de ser de la
escuela, en tanto ella se haga consciente de su misién de socializar las nuevas
generaciones.

A partir de esa concepcién y de la informaci6n recolectada en el CED San Agustin, se
definen tres aspectos de la cultura experiencial: modelos y valores, intereses y
expectativas, y actitudes y disposiciones.

Modelos y valores

Para los nifios y jévenes del centro educativo, las representaciones del mundo se forman a
partir de la informacién que reciben de los medios de comunicacién, especialmernte la
televisién y la procedente de su contexto social inmediato, en donde prima la "ley del
mas fuerte" como estrategia de supervivencia.

Esta actitud se refuerza en la escuela en el trato con los pares, dado que los estudiantes se
enfrentan a un ambiente de indiferencia, desconocimiento e irrespeto con sus propios
compaieros y algunos docentes. Esto se traduce en agresidn, violencia y ausencia de
dislogo en 1a resolucién de conflictos. Este tipo de valores y formas de relacion con el
otro se mezclan con modelos externos que promueven la consecucion de dinero fécil, lo
que conlleva al paulatino desinterés por la educacién y por Gltimas al abandono escolar.

No obstante, hay que reconocer que los estudiantes estin en una bfisqueda continua de
afecto y reconocimiento, especialmente en la secundaria donde esto se evidencia en la
necesidad de establecer lazos de amistad y noviazgo. Se preocupan por la apariencia
fisica que propicia a veces la descalificacién del otro por no ajustarse a los estereotipos
de belleza, promovidos desde los consumos. La institucién no atiende en muchos casos a
estas situaciones del mundo interno del joven, que disipan su atencién de la labor
académica pero que igual merecen reconocimiento y que podrian prestarse como una
herramiienta en el proceso de formacién del sujeto. '

A pesar de que muchas de las probleméticas de los alumnos no son gobernables por la
escuela, es innegable la necesidad de que ésta se esfuerce por centrar su apoyo en el
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proceso de formacidn de sujetos sociales capaces de convivir con los demds y mejorar su
calidad de vida; para ello es imprescindible que la institucién rompa su paradigma
tradicional de fragmentacidn del conocimiento que fragmenta también al sujeto, ya que
éste no se adapta a los cambios de 12 sociedad contemporinea, especialmente a la de este
sector.

Una labor fundamental en conseguir esa meta es la promocién de habilidades para el
didlogo y la concertacién mas que el concepto volatil y difuminado de valores como la
tolerancia y el amor. Para esto, es necesario desplazar la importancia de la sancién como
rectora de las relaciones de los estudiantes hacia los demds actores de la comunidad
educativa. Dado que la sancién se hace concreta en el manual de convivencia, hay que
resaltar que éste debe abandonar su caricter de reglamento e involucrar a todos los
actores de la comunidad educativa de forma que se llegue a acuerdos donde cada uno
tenga la misma importancia del otro.

Hay que reconocer que algunos docentes si muestran preocupacién por promover una
educacién de calidad para personas en contextos social y culturalmente desfavorables,
que apunte a una igualdad de oportunidades, no obstante, este propdsito no se ha
generalizado ni puesto como una meta clara de la institucién aunque ya estd permeando el
proceso de reconstruccién del PEL

Intereses y expectativas

Dada la reducida representacién del mundo para los jévenes, son escasas las alternativas
que conciben para el futuro, en las que prima la importancia de la supervivencia y la
incertidumbre. Esto da lugar a proyectos de vida asociados a lo econémico, vale decir la
consecucién de un empleo para mejorar el nivel de ingresos de sus familias que garantice
la supervivencia.

Dentro de sus imaginarios sobre la educacion, tener una profesién se convierte en un
mecanismo de movilidad social. Frente a ello la escuela adquiere el sentido de requisito
para obtener un certificado que permita ingresar a la educacién superior, ya sea técnica o
profesional.

Las pocas alternativas que le ofrece el mundo en general y la escuela en particular
generan en los estudiantes actitudes de rebeldia y resentimiento frente a la sensacién de
indiferencia y desconocimiento de eflos como sujetos, lo cual provoca desestimulo,
desartaigo y desesperanza frente a la educacion y la insercién positiva en la sociedad.

No obstante, hay que reconocer que muchos estudiantes conservan el suefio de seguir una
carrera profesional, lo cual se concibe como requisito para llegar a "ser alguien en la
vida"“.
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Para los jovenes, un aspecto de vital importancia es la aceptacion y pertenencia a un
grupo que reafirme su identidad. Se encuentran sin embargo con una institucién que, en
algunos casos, censura sus gustos, intereses y formas de expresién, lo cual puede
levarlos a buscar otros espacios de socializacion y expresién como el parche, la pandilla,
la calle, etc. Aunque también, ese mismo factor impulsa que los estudiantes manifiesten
el gusto y la motivacién que les suscita la expresion artistica, corporal y lidica, que sirve
como herramienta para el mejoramiento de la autoestima, proyectos ya probados por la
institucién.

Actitudes y disposiciones

Como resultado de la indiferencia, sefialamiento y discriminacién al mundo de los
jovenes por parte de la institucién que generalmente tiende a sancionar, los estudiantes
perciben al centro educativo como una instancia punitiva cuya funcién es la de corregir
mas que formar. Esto hace que se pierda el interés en la escuela dada la monotonia y la
irrelevancia de los contenidos escolares unidas a la falta de reconocimiento de sus
saberes, experiencias y expectativas.

A pesar de la descalificacién del estudiante, 1a escuela genera sentido de pertenencia por
ser el lugar de encuentro con sus pares, y se concibe ademés como un espacio de evasién
de las labores domésticas y probleméticas familiares. También llega a ser significativa
cuando encuentran profesores que les dan la oportunidad de aprender contenidos
relevantes para su vida.

A partir del didlogo con los estudiantes se han construido todos los hallazgos anteriores, y
también se observaron sus formas de expresién. Los estudiantes, aunque no tienen
facilidad para establecer conversaciones en piiblico, si lo hacen en un didlogo de dos en el
cuentan fluidamente sus problematicas, intereses, expectativas y todo lo que constituye su
mundo, sin prevenirse frente a la aceptacién del "otro" por su costumbre al rechazo.

La cultura experiencial se desarrolla como dltima temitica de la cultura escolar del CED
San Agustin para contrarrestar el argumento de considerar la problemdtica escolar como
producto del correlato de las condiciones individuales y las estructurales, que aunque si
influyen directamente en la labor escolar, no son las tnicas determinantes del fenémeno
objeto de la investigaci6n; por el contrario, hay varios factores sobre los cuales la escuela
puede formular respuestas.

Tipificacion de la desercién
De acuerdo con las estadisticas de desercion de los afios 1998 y 1999, el indice de retiro
de los estudiantes det CED San Agustin est4 por debajo del 5%. Sin embargo, al observar

el indice de desercién por niveles (ver Anexo 4) es preocupante encontrar porcentajes de
6.52 y 10.31 para los afios 98 y 99 correspondientemente en el grado 6. Ademas, hay que
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resaltar que la reprobacion presenta también un indice significativo para el mismo grado
en ambos aifios.

Esto, unido a que el fenémeno de la extraedad aparece y se hace més evidente a medida
que el centro educativo va ampliando la cobertura hacia la basica secundaria, refuerza la
hipétesis de que la institucién enfrenta un problema con el paso de sus estudiantes de la
basica primaria a la basica secundaria, y con la ampliaci6én de la cobertura hacia la bésica
completa. Por lo tanto, es necesario que la escuela misma investigue mds juiciosamente
estas problemdticas a fin de que llegue a una comprensién que le permita intervenir en
esos dos fenémenos.

Por otra parte, a pesar de que la desercién total del CED San Agustin, entendida como
abandono permanente de la institucién, no es tan elevada, es necesario tener en cuenta
que el fenomeno de la desercién puede no limitarse al abandono. Su definicién puede
tener mas facetas de acuerdo a los hallazgos de esta investigacion.

El cuadro en el Anexo 5 presenta un panorama de factores asociados a la problematica de
la desercion y define diferentes tipos de 1a misma que se desarrollarén a continuacién.

Abandono escolar

El abandono escolar se entiende como un tipo de desercién donde el estudiante no regresa
a la institucién. La categoria estd asociada a la incidencia de factores externos como la
movilidad poblacional, producto del cambio de residencia de las familias en su condicién
de inquilinas, y a la pobreza que desplaza la importancia de la educacién como actividad
principal de los niftos y jévenes.

Otro factor asociado a este tipo de desercion es la pérdida total del sentido de la
educacién y la escuela. Este aspecto se hace evidente en la secundaria donde la decisi6n
de abandonar depende en gran medida de la voluntad del estudiante.

Desercion del aprendizaje

Esta categoria se entiende como la pérdida de interés y por tanto de la participacién en los
procesos relacionados con el conocimiento escolar. Es de anotar que el conocimiento
escolar en el CED San Agustin tiende a ser transmisién de informacién que los
estudiantes consideran irrelevante para su vida cotidiana.

Este tipo de desercién est4 asociada a factores de la cultura académica en su mayoria
como la fragmentacién del conocimiento, tipica de la secundaria, el sefialamiento a
estudiantes, la conservacién de la escuela tradicional y de la identidad de escuela primaria
y la descalificacion del mundo de los jévenes.
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Es de anotar que este tipo de desercion es el que mis peso tiene en la problemdtica de la
institucion, por tanto es importante focalizar las acciones en los elementos de la cultura
académica de forma que se articulen todos los procesos pedagégicos en un propésito
comiin que sea relevante y brinde igualdad de oportunidades para la poblacién estudiantil
de este centro,

Desercién inducida por la institucién

Este tipo de deserci6n se entiende como la exclusién de ciertos estudiantes por decisidn
de la institucion. Ella obedece a la aplicacién del manual de convivencia a nivel
disciplinario y académico. La principal herramienta para el seguimiento de estos procesos
es el observador del alumno, que se ha convertido en el instrumento de consignacién de
todos las actitudes y comportamientos negativos.

La firma de compromisos como posibilidad de recuperacién para el alumno, si bien son
una alternativa, también tienen implicito el fracaso escolar como responsabilidad tinica de
alumnos y padres de familia evadiendo la parte que le corresponde a la escuela en la
reflexién sobre la comprensién del fenémeno, las estrategias que se implementan y el
analisis de otras posibles alternativas para enfrentar la problemaética. El alumno entonces,
debe abandonar el proceso educativo en caso de no lograr los objetivos propuestos, pero
esto no se presta para un repaso de la escuela sobre su dindmica cotidiana y toda su
organizacién en general.

Sobre la retencién

A pesar de encontrar los tres tipos de desercion descritos en el capitulo anterior, hay que
destacar que en la institucién se encuentran también esfuerzos por brindar condiciones
para que los estudiantes permanezcan en el proceso educativo.

Un ejemplo de ello es el bienestar que puede brindar la escuela cuando se convierte en un
"refugio” para los nifios y jévenes de un "afuera" agresivo o de un entorno familiar
violento o indiferente. También se ofrece como un sitio seguro y apropiado para la sana
recreacién y esparcimiento de los jévenes. No obstante, la institucién no puede olvidar
que debe trascender el mantener a salvo a los estudiantes hacia una educacién que les de
mayores oportunidades y les sea iitil para mejorar su calidad de vida.

Otro esfuerzo para fomentar la retencién se ve en la iniciativa de algunos docentes por
implementar innovaciones pedagégicas y por acercarse y conocer a sus alumnos de forma
tal que, aunque el empefio no se haga institucional, los estudiantes si empiezan a dar
significado a ciertos aprendizajes y se logra avanzar un poco en la construccién de sujeto
social, funcién de singular importancia en la escuela.
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Lo anterior se complementa con el trabajo del equipo de apoyo y algunos proyectos
institucionales como los de expresién lddica, musical y programas deportivos que
favorecen la formacién del sujeto y el proceso de socializacidn.

Es de anotar que esta investigaci6n, antes que llegar a conclusiones definitivas sobre el
fenémeno de la desercion - retencién en el CED San Agustin, pretende dar luces para
iniciar un camino que debe emprender la misma institucién en la comprensi6én de la
problemitica que la lleve a construir un proceso basado en el trabajo colectivo que le
permita definir y alcanzar unas metas en bien de la pablacién estudiantil.
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2. ESTRATEGIA DE INTERVENCION

En el primer momento de la investigacién, una vez culminado el proceso de anélisis de la
informacidn recolectada en cada una de las instituciones, y el informe de investigacién
general sobre el fenémeno de la retencién/desercién en las primeras seis (6) instituciones
de la localidad 18 Ratael Uribe Uribe, se establecié que para la fase de intervencién se
llevarian a cabo diversas acciones con el fin de establecer conjuntamente con las
instituciones escolares los lineamientos de intervencién, que dando cuenta de los
resultados de 1a investigacién respondieran a la realidad de {as problematicas, fortalezas o
debilidades de cada escuela en particular.

Al igual que la fase de investigacién, se determiné para el disefio de los lineamientos de
intervencién la participacion activa de cada una de las instituciones a través de mesas de
trabajo, donde cada grupo propusiera alternativas viables de acuerdo a sus procesos y
dindmicas internas. Esto es basados en sus recursos, potencialidades y proyecciones.

Fue asi como el proceso de intervencién se construyé desde dos 16gicas y voces diversas
que aunque se presentan de manera separada hacen parte de un todo orgénico.

1. El taller General de sociatizacién de resultados y acuerdos de accién.
2. Lapresentacion del informe de investigacion en cada institucién

Por su parte, en el segundo momento de la investigacién, se acord6 con las instituciones
que una vez concluido el estudio, se discutiria con las directivas y todos los docentes el
informe final de caracterizacién de las escuelas para construir conjuntamente la estrategia
de intervencién.

Siguiendo estas I6gicas, a continuacién se describen los resultados de los procesos de
construccién de 1a intervencion en las nueve (9) instituciones educativas estudiadas

2.1. Construccién de Ia Intervencién desde el taller General de socializacién de
resultados y acuerdos de accién en las primeras (6) escuelas estudiadas.

Una vez finalizada la fase de investigacién y elaborados los informes respectivos se
realizé un taller de socializacién de resultados con la participacién de todos las
instituciones y personas comprometidas con el proyecto Fomento de la Retencién
Escolar: Secretaria de Educacién, Universidad Nacional de Colombia, Equipo de
investigacién de la Fundacién Antonio Restrepo Barco, directivas y equipos de
investigacién de docentes y estudiantes de las seis instituciones del proyecto de la
localidad 18.



El propésito de la reunién, ademas de presentar y discutir los hallazgos generales del
estudio, buscaba clarificar el proceso de intervencién y establecer los alcances y las
responsabilidades de cada una de las instituciones involucradas en el proyecto.

El taller se desarrollo alrededor de cuatro puntos fundamentales:

1. Exposicién de los antecedentes, desarrolloy estado actual del proyecto.

2. Reconstruccion de la experiencia sobre la participacién de cada uno de los equipos
dentro del proyecto.

3. Discusién del informe general de investigacion.

4. Propuestas para la implementacién de la fase de intervencion.

Con este fin se realizaron dos actividades basicas. Una de indagacién sobre la manera
cémo las instituciones vivieron la experiencia investigativo, sus expectativas, niveles de
cumplimiento y perspectivas sobre la intervencion. Y, otra de presentacion, discusién de
los resultados y acuerdos sobre las responsabilidades institucionales y alcances de la
intervencion.

Con relacién a la actividad de indagacién, las instituciones expresaron que durante el
proceso de investigacion resintieron la ausencia de la Secretaria de Educacién, se
hicieron conscientes del paternalismo al que han estado acostumbradas las instituciones
escolares, la cantidad de proyectos propuestos desde la Secretaria de Educacién que les
impide cumplir con sus funciones docentes, la dificultad para armar y sostener los
equipos de investigacién por el poco tiempo que pudieron dedicarle al estudio debido a
las miiltiples actividades que hay que cumplir cotidianamente en la escuela. Asi mismo
expresaron que han empezado a aproximarse a la comprensién del fendmeno de la
retencién/desercion escolar y a tomar consciencia de sus diversos matices, que los centros
educativos han comenzado a mirarse de otra manera y que la semilla de la investigacién a
quedado sembrada en los que pudieron hacer parte del estudio.

Con respecto a los resultados, se presentaron los hallazgos globales y se acord6 hacer
reuniones en cada institucién para hacer las presentaciones especificas de los hallazgos
investigativos y desde alli proponer las intervenciones particulares. En general hubo
acuerdo sobre los resultados presentados. En cuanto a los acuerdos sobre las
responsabilidades institucionales y alcances de la intervencidn, se clarificé que los
directamente responsables de la intervencion son las instituciones educativas y que la
Secretaria de Educacién dar4 prioridad a las propuestas que vengan de las instituciones
que hicieron parte del proyecto. Por su parte la fundacién Antonio Restrepo Barco se
comprometi6 a recoger las propuestas institucionales y servir de puente entre los Centros
Educativos y la Secretaria de Educacién.

Finalmente como sugerencia y para la reflexién, se propuso la necesidad de que los
equipos externos de investigacion, en futuras experiencias estén por més largo tiempo en



las instituciones educativas y que la Secretaria de Educacién priorice los proyectos que
ofrece a las instituciones educativas.

Sobre los aportes particulares de cada una de las instituciones en el taller de socializacién
de resultados y acuerdos de accidn, se hara referencia en el punto siguiente.

2.2 Construccion de la Intervencién desde la presentacién del informe de
investigacion en cada institucién en las primeras (6) escuelas estudiadas.

Posterior al taller general se decidié realizar en cada una de las instituciones la
presentacién del informe de investigacion a 1os maestros y directivas de las escuelas, con
el fin de discutir con todos los actores los resultados de 1a investigacion y las propuestas
que surgieran de ellos, a la luz de dicho informe.

En algunas instituciones como el Colegio Restrepo Milldn se realizo esta misma
presentacién a un grupo de 50 estudiantes entre los grados 6 y 11, hombres y mujeres.
Igualmente en el colegio Clemencia de Caicedo asistieron a la presentacién del informe
las representantes de cada curso al consejo estudiantil y en el Bernardo Jaramillo ocho
estudiantes de los grados 10y 11.

El taller se desarrollé a partir de la lectura en grupos del informe particular de la
institucidn, y 1a discusién de este alrededor de dos puntos fundamentales:

e Como ven reflejada su institucion en el informe?

e A partir de los hallazgos cuales serian las propuestas de intervencién para la
institucion.

A continuacion se describe el proceso para el disefio de las propuestas de intervencion en
cada una de las instituciones, y el resultado de la discusién alrededor de puntos
propuestos. ‘

2.2.1 CENTRO EDUCATIVO BERNARDO JARAMILLO
- Taller general de Socializaciéon de resultados y acuerdos de accion

Del colegio Bernardo Jaramillo asistieron ocho jévenes de los grados once y décimo y
dos maestras miembros del equipo de investigacion, la orientadora y la rectora.

Sobre su experiencia con el proyecto, los representantes del Bernardo Jaramillo
expusieron que en un principio se sintieron prevenidos frente al desarrollo de este trabajo.
Sin embargo afirmaron que éste habia suscitado discusiones y debates sobre el papel de
la educacién en el colegio, donde “surgieron interrogantes sobre las problemdticas
acerca de la convivencia, la parte académica y el proyecto institucional.”. Como aspecto
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positivo los jévenes detectaron el fortalecimiento de la dindmica para elaborar y aplicar
entrevistas. :

Respecto de sus expectativas frente al proyecto estin solucionar los problemas con
acciones y determinaciones efectivas, elaborando y aplicando estrategias de acuerdo a
las necesidades surgidas en la investigacion.

Como propuestas de intervencién surgieron entre otras: Aprender a escuchar y respetar la
diferencia, citar a los grupos y personas como el Consejo Estudiantil, personero y
representante del Consejo Directivo, para reflexionar y compartir con los estudiantes
cémo ha sido la participacién del colegio en el proyecto y los beneficios que este ha
traido.

- Presentacién del informe de investigacién en la institucién

En primera instancia se llevé a cabo un taller con el equipo de investigacion para
determinar la forma mas eficaz y eficiente de presentar los resultados de la investigacion
a los docentes y directivas del colegio. ‘

Una primera reacci6n frente al proceso fue la de desconcierto ante el cierre del proyecto
en el mes de octubre. Reaccién que nos muestra que en un proceso de esta indole el
tiempo de participacién de los equipos de investigacion dentro de las instituciones debe
ser mucho mas amplio. No basta con lograr establecer un informe de los factores
asociados a la retencién —desercién. Se hace necesario en este sentido establecer desde el
inicio un cronograma mas realista que procure establecer una dinimica real de
participacion dentro de la institucion.

Luego de esta intervencién y aclaradas las dudas se procedi6 a la lectura det informe y la
reaccién inmediata de las docentes fue una negacién casi total a lo que allf estaba
consignado. La defensa de los procesos del colegio y el cuestionamiento de la
informacién alli registrada, no se hizo esperar. Eran pocas las cosas con las que se estaba
de acuerdo.

Posteriormente se entré a revisar detalladamente el informe y las maestras reconocieron
que efectivamente lo registrado alli, da cuenta de la realidad vivida cotidianamente dentro
de la institucién. Se reviso cada uno de los puntos y se aclararon algunas dudas.

Luego de leido y discutido el informe, se procedié a acordar la forma como se daria a
conocer al total del equipo de maestros. Las docentes anotaron que tal como estaba
escrito no se podria presentar, pues esto generaria malestares entre sus compafieros, lo
que no aportarfa nada positivo al proceso de transformacion. Es asi, como se decidié
trabajar un cuadro en donde se presentaran las debilidades y las fortalezas de la
institucton.



A la jornada de presentacion de los hallazgos de la investigacion y las propuestas de
intervencién, asistieron la directora, el equipo de docentes, representantes de los
estudiantes y algunos padres de familia. La presentacion de los hallazgos del proyecto se
desarrollé en dos partes:

o La resefia del proceso, esto es, como se constituyeron los equipos, quienes fueron los
actores que intervinieron, cudles los instrumentos utilizados y las categorias de
analisis. ‘

e Se enmarcaron las fortalezas y las debilidades de la institucién dentro de las
categorias: No pertenencia y exclusién del mundo social de los jévenes, y el
desencuentro del mundo adulto y el mundo juvenil.

En cuanto al cémo ven reflejada la institucién en el informe, todos estuvieron de
acuerdo en que lo expuesto es la realidad de su institucién. Sin embargo, el coordinador
manifesté su inconformidad por la manera como se trabajé el tema del Manual de
Convivencia, ante lo cual el equipo aclaro que la investigacion daba cuenta del Manual
de Convivencia como un factor asociado a la desercién de los y las jévenes. El anélisis a
profundidad se deja establecido como una tarea a trabajar en equipo dentro del colegio.

Respecto a las propuestas de intervencién de los maestros, representantes de los
estudiantes y padres de familia, se destaca la “Definicién de un horizonte pedagégico:
ninguno de los actores de la comunidad educativa se ha sentado a pensar y mucho menos
a discutir cudl seria la finalidad de la educacién, qué es lo que realmente se quiere y
espera de todos ellos. Se ha asumido la reconstruccién del PEI, pero éste siempre se
asume como algo global que hace una lectura muy abstracta de la realidad; entonces se
asumen posiciones ideales que no se traducen en précticas individuales.”

Sobre el didlogo, la comunicaci6n y la integracién las propuestas giran alrededor de la
creaci6n de espacios donde la comunidad educativa se pueda expresar, y un trabajo en
equipo donde se integren los diferentes saberes en espacios intergeneracionales. Es asi
como manifiestan que intervendrian su realidad asi:

- Integracién del grupo escolar (comunidad educativa) para el mejoramiento del
“medio ambiente circundante” (directivos, docentes, administrativos, padres de
familia, alumnos, vecindario).

- Abrir espacios de didlogo, espacios sociales, deportivos y culturales que busquen una
mejor relacion entre los diferentes estamentos. .

- Generar espacios de centros de interés, donde cada maestro apropie una actividad o
drea especifica (artes, danzas, misica, teatro, etc) y donde los estudiantes escojan el
arte que quieran desarrollar.

- Fortalecer el drea espiritual tanto de estudiantes, maestros y padres, a través de
talleres y convivencias, generando un didlogo continuo de las necesidades y
expectativas de cada uno.



- Creacion y fortalecimiento de estrategias de comunicacion: para definir los
horizontes se requiere de la creacion de espacios que recojan los sentires y saberes
de toda la comunidad para fortalecer la union y el cumplimienlo de unos objetivos
concertados sobre la base del bien comiin.

- Cambiaria un poco las relaciones entre las personas por cuanto veo bastante falta de
respeto de los estudiantes entre si 'y de éstos con sus docentes.

- Cambiaria la falta de construccion grupal. Se lograria a través de desarrollar este
proyecto con la participacion de la institucion (segunda etapa)

- Tener un encuentro de integracién entre docentes y alumnos en una forma
participativa en otro lugar que no sea la institucion, como una forma de ver lo que
podemos hacer con los docentes y la educacion. Ver los docentes como un amigo y no
como un maestro en el que no se puede confiar. Una accion de union, de perddn
entre los alumnos porque la mayoria de problemas comienzan entre los alumnos
porque la diferencia entre ellos porque unos son mejores gue otros y viceversa,

- Relaciones entre docentes: necesitamos mds jornadas de integracion en donde se
desarrollen actividades que nos permitan compartir, jugar, reflexionar sobre mi
posicién frente al otro.

Otro aspecto que resaltan los participantes del taller es la falta de tolerancia y el respeto
por las opiniones del otro. Sus propuestas se basan en estrategias de resolucion de
conflictos, asf:

- Que empecemos los adultos por cambiar un poco, aceptando las diferencias en los
demds.

- Que no haya tanta agresividad cuando opinamos y pensamos diferente que el ofro.

- Cambiaria la intolerancia de algunas personas por medio del didlogo, la
concertacion, conciliacion y con una pedagogia de la no-violencia, para una mejor
convivencia social, institucional y familiar.

- Que cada persona que integra la institucion pueda expresar sus ideas sin ningun
problema o rechazo, la falta de tolerancia es muy grande. Quisiera que hubiera
actitudes de integracion y de respeto al otro, aprender a respetar la diferencia del
otro.

- El primer aspecto a cambiar es el respeto a la diferencia para poder
interrelacionarse con sinceridad

Algunas propuestas de intervencién giran alrededor de la formacién extra académica, y la
construccion de espacios donde se privilegie el desarrollo humano para la construccién de
los sujetos, hombres y mujeres jévenes con proyectos de vida construidos dentro de la
escuela. Para esto proponen:

- Estimular la formacién de grupos deportivos y artisticos que estimulen y creen
sentido de pertenencia.

- Desde la Secretaria de Educacion, implementar el desarrollo de la expresion
artistica para ofrecer a los chicos un desarrollo integral.



Espacios culturales: planeacion de actividades desde comienzo de afio en donde se
abran espacios de participacion de los estudiantes para reforzar valores de respeto y
convivencia, ademds para cambiar la mentalidad de que este tipo de actividades son
“pérdida de tiempo”.

Generaria en la institucion espacios donde los estudiantes y los docentes
participdramos de actividades culturales. Lo haria con jornadas de 1 o 2 horas puede
ser mensual o bimensualmente, asi los muchachos y nosotros tendriamos espacios
diferentes.

Generaria apoyo a los grupos que tienen problemas de drogadiccion generadores de
desercion. Igualmente propondria que se trabaje el respeto por mi congénere para
que no haya desercion. ,

Que se desarrollen espacios culturales, donde los estudiantes y docentes se integren y
generen espacios de critica y didlogo, que se creen unos espacios donde se
interactie y se mire el mundo de otra manera.

Suprimir mucho de la parte estrictamente académica para incrementar la parte
cultural, recreativa y deportiva.

No se tiene en cuenta la parte estética que es la que humaniza. Es necesario incluir
en el curriculo esta drea. '

Implementar ia semana cultural en donde se desarrollen diferentes actividades. Esta
puede coincidir con la fecha del cumplearios de la institucion.

Una de las propuestas de intervencién que mas relevancia adquiere dentro de la
institucién es la constitucién de equipos de trabajo.

1.

Desarrollar los proyectos pedagdgicos de forma participativa con la comunidad
educativa y del interés de todos, llegando a la materializacion de las soluciones o
desarrollo del proyecto.

Es necesario tener mds espacios de retroalimentacion entre docentes, ya que cada
uno desde sus dreas y posibilidades estdn realizando acciones pedagégicas
valiosfsimas que valdria la pena que la comunidad conociera y acogiera, en
beneficio de los alumnos. ‘

Cambiaria, si pudiera, la responsabilidad tanto de algunos docentes como de los
estudiantes, donde todos participdramos de la formacion.

Unificdramos la estrategia pedagdgica para actuar como grupo 'y no como islas. A
través de una capacitacion tedrica prdctica, donde nos ubiquemos y comencemos a
actuar.

Cambiaria el manual de convivencia, que sea fruto de una construccion colectiva,
democrdtica, concertada. )

Mi sueiio es que en este colegio empecemos a trabajar el PFPD desde este proyecto
de desercién/retencion. |

Yo estoy deseosa de armar un grupo en donde miremos cémo fortalecer las acciones
pedagégicas de la institucion, que identifiquen nuestra institucion.

En sintesis, el proyecto de la escuela debe ser un proyecto comunitario y humano; y
el docente un trabajador comprometido con las necesidades y los suefios de su gente.



Respecto a la modalidad del colegio, se propone:

- Dejaria la modalidad porque favorece competencias comunicativas

- Ofrecer dos modalidades mds, aparte de la existente para atender las necesidades de
los chicos.

- Hay que trabajar las evaluaciones de la modalidad, porque hasta ahora no tiene
sentido. No se ha hecho un seguimiento de los egresados.

- El proyecto de la modalidad se debe impulsar. :

- La institucién debe gestionar lo de la modalidad para abrirle espacio a los
estudiantes.

- Agrupar los exalumnos y poderlos promover, aqui ninguno de las maestros lo hace
porque no hay el espacio, eso es autonomia nuestra.

- Los exalumnos pueden emprender trabajos para darle aplzcabtlzdad a la modalidad.
Mision Bogotd, necesita este tipo de trabajadores.

- Debe haber un departamento para que maneje todo lo que tiene que ver con la
modalidad. ‘

A partir de trabajo realizado en el proyecto de Fomento de la Retencién Escolar en la
institucién se estin realizando las gestiones necesarias con el IDEP y la Secretaria de
Educacién, para el desarrollo de un Programa de Formacién Permanente de Docentes
~PFPD- en desercidn escolar, con miras a implementarlo en el colegio en el marco del
presente proyecto.

2.2.2 COLEGIO NACIONAL FEMENINO CLEMENCIA DE CAICEDO
- Taller general de Socializacién de resultados y acuerdos de accién

Del Colegio Nacional Femenino Clemencia de Caicedo asistieron las seis estudiantes de
décimo grado con quienes se conformé el equipo de investigacién institucional, una
orientadora y la rectora del colegio.

Respecto de la experiencia con el proyecto, las representantes de la institucién expresaron
que, si bien en un principio la expectativa era simplemente la de satisfacer el requisito de
cumnplir con su Servicio Social participando en la investigacién, finalmente habia
resultado muy interesante esta posibilidad. Asi mismo, evaluaron el proyecto como una
oportunidad para aproximarse a algunas herramientas de la investigacién social
aprovechables en la comprension de su propio entorno. En este sentido manifestaron en
especial su satisfaccién por haber aprendido a realizar entrevistas.

De otra parte, y esto reviste la mayor importancia, reconocieron la utilidad que tuvo su
participacién en la investigacién, pues segtin ellas les permiti6 identificar fenémenos y
circunstancias que las conciernen pero que en la prictica cotidiana no llegan a
configurarse plenamente como objetos de reflexién. En sus propias palabras, a través de



la investigacién habrian encontrado problemas “que tenian en la cara y no los habian
visto”.

Esta afirmaci6n tiene gran relevancia pues ya su formulacidn revela la pertinencia de la
“investigacidn participante”, en donde los mismos actores de 1a situacién investigada
toman parte de manera decisiva en la determinacién de las categorias que constituyen su
mundo vivencial. La identificacién de estas categorias a partir de la mirada investigativa
constituye un saber esencial para la transformacién de la propia realidad.

Las estudiantes sefialaron ademds que habria sido oportuno contar en {a investigacién con
una mayor presencia de la voz de los padres de familia y de los maestros. Para este fin, en
la mesa de trabajo sobre las propuestas de intervencién propusieron complementar el
trabajo realizado con otras entrevistas a éstos actores. Es de anotar que estas entrevistas
ya se llevaron a cabo con la participacién de dos maestros y un padre de familia.

Una vez realizada la lectura del informe general de la fase diagndstica de la
investigacién, las representantes del Clemencia de Caicedo manifestaron su desacuerdo
con la afirmacién consignada en el informe segiin la cunal la educacién femenina
reproduce de alguna manera la cultura patriarcal. Asi mismo expresaron que el hecho de
que a las mujeres se les trate con delicadeza no excluye que tengan acceso, al igual que
otros, a todas las posibilidades de vida.

De otra parte, en la mesa de trabajo sobre las propuestas de intervencién, las
representantes de la institucién sugirieron trabajar los resultados de la investigacién con
los maestros, estudiantes y, de ser posible, con algunos padres de familia, para lo cual
consideraron pertinente buscar una estrategia para la presentacién de dichos resultados.

Presentacion del informe de investigacién en la institucién:

Se realizo un primer taller con las estudiantes integrantes del equipo, donde se hizo una
lectura detenida del informe particular de la institucion. A partir de ésta se trabajé sobre
dos puntos fundamentales: 1. La manera como ven reflejada su institucién en el informe.
2. A partir de los hallazgos, plantear propuestas de trabajo para la institucién.

Respecto a como ven reflejada la institucién en el informe las estudiantes parecen estar
de acuerdo, en términos generales, con los resultados de la fase diagnéstica de la
investigacién. Son insistentes en la excesiva exigencia académica y en la rutina de las
clases, aspectos que atribuyen en especial a la antigiiedad de los profesores en €l colegio;
asi mismo hablan en general del tradicionalismo de 1a institucién, relacionindolo también
con la antigiiedad de los docentes, quienes “se actualizan en temas” pero no modifican la
dindmica de sus clases.

Con relacién a las propuestas de intervencion, las estudiantes proponen: presentar a los
maestros los resultados de la investigacion para conocer sus opiniones al respecto; asi



mismo, adelantar reuniones con los padres de familia a fin de involucrarfos en la
problemadtica y poder contar con su colaboracion; de igual forma, someter los resultados a
la atencidn de las estudiantes de los grados noveno, décimo y once. Estas tareas deberfan
llevarse a cabo siempre con la participacién de la orientadora y del equipo investigador.

Con posterioridad al desarrollo de este taller se insistié en 1a conveniencia de encontrar
en el colegio un espacio institucional para implementar las propuestas formuladas por las
estudiantes del equipo de investigacion, con el fin de dar a conocer el informe de la etapa
diagnéstica.

De esta manera se ilev6 a cabo el taller de socializacién de resultados con la participaciSn
de los directores de grupo de los cursos 9°, 10° y 11, las representantes estudiantiles de
los mismos, el coordinador de disciplina y la trabajadora social; se habia informado de la
realizacién del mismo también a la rectora y a la coordinadora académica.

Para este taller se tenia previsto trabajar en grupos la lectura del informe para luego
realizar una discusién en comtn, pero los participantes solicitaron realizar una lectura
piblica del mismo por parte de una de las estudiantes del equipo de investigacion, lectura
que fue interrumpida casi desde un comienzo para manifestar desacuerdo con sus
contenidos. La critica méas fuerte consistié en sostener la no-representatividad de la
muestra tomada para el estudio, sobre la base de la cual se elaboraron las conclusiones
contenidas en el informe.

El equipo de la F.R.B. procedi6 a explicar que para la investigacién cualitativa el criterio
de la representatividad de la muestra se construye segin parametros diferentes al
estrictamente frecuencial y estadistico. Se explicé asi mismo que la mirada de la
investigaci6n se puso en el fenémeno de la repitencia por ser éste, desde un comienzo, un
factor relevante para el estudio: en efecto, si bien éste no tenia en esta institucion el
caricter de eslab6n de la cadena que conduce a la desercidn, si constituia, por si mismo,
un momento de particular interés para identificar las dificultades del proceso pedagégico.

En cuanto a cémo ven reflejada la institucién en el informe, la trabajadora social
manifest6 su inconformidad con los resultados, alegando no entender por qué de la
comprobada inexistencia del fenémeno de la desercién no se habfa procedido
directamente a afirmar la retencién y a identificar los puntos que la favorecen y que
demostrarian la labor exitosa de su institucidn.

Ante esta objecién el equipo de la F.R.B. expuso cémo el estudio cualitativo no arroja
resultados netos en uno u otro sentido —desercién o retencién— sino que enfrenta el
conjunto de los factores asociados a estos fenémenos y, de ser preciso, reformula sus
interrogantes a la luz de la complejidad de la realidad institucional: es asi como se explica
que, una vez desechado el fenémeno de la desercion, el equipo de investigacién no se
haya limitado a dar fe de su inexistencia sino que haya procedido a considerar otros
aspectos que desde ¢l punto de vista interno de la institucién no parecen significativos,
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dada su baja frecuencia, pero que debieran considerarse con especial atencién, puesto que
cada uno de los casos —de repitencia, embarazo, etc.— constituyen un banco de prueba
del éxito de la institucién y de su capacidad para darle acogida y solucién a las
necesidades de todos —sin excepcién— los estudiantes.

Uno de los participantes afirmé que, més alld de estar en total acuerdo o desacuerdo con
los resultados arrojados por la investigacidn, reconocia el desarrollo de este taller y el
trabajo realizado por las estudiantes como un espacio que habia permitido un dislogo
abierto entre las estudiantes y los docentes, constituyendo la oportunidad para iniciar una
reflexién a partir del sentir de algunas de las jévenes del colegio; insisti6, asi mismo, en
la conveniencia de abrir mas espacios de investigacién y reflexi6n.

La trabajadora social, por su parte, manifesté estar dispuesta a recoger por escrito el
concepto del resto de los maestros de la institucién respecto del informe, y solicité la
convocatoria de un nuevo encuentro con el equipo de 1a F.R.B. para hacer entrega de esos
resultados.

En esta linea se llevé a cabo una ltima reunién con las jovenes del equipo para dar cierre
al trabajo. A ésta asistié también la orientadora, y durante la misma las estudiantes
expresaron no estar de acuerdo con algunos puntos del informe, si bien en el trabajo de
socializacién de sus resultados al parecer habian estado de acuerdo con sus lineas
generales.

Esta variacion en su posicién es entendible, en concepto del equipo de la F.R.B., si se
piensa en la dificnltad de sostener posiciones que dentro de la institucién pueden parecer
demasiado fuertes. En esa misma reunién las jévenes reiteraron la importancia que para
ellas tuvo la aproximacién a los métodos de la investigacién cualitativa para la
identificacién, reflexién y comprensién de sus situaciones y realidades.

Posteriormente se llevé a cabo la reunién solicitada por l1a trabajadora social pero sin que
fuera posible aportar los conceptos de los demés docentes, puesto que el desacuerdo por
parte de éstos con los resultados del informe habria sido, en términos de la trabajadora
social, “completo”. Esta afirmé que en su opinién la categoria de rigidez empleada en el
estudio para la comprensién de la institucion es “denigrante” y que el cardcter estricto y
exigente de la misma no se puede de ninguna manera confundir ni equipar a rigidez.
Cuestioné también la metodologia de la investigacién, afirmando una vez mais que el
informe seria simplemente el resultado de la mirada parcial de las personas entrevistadas.

El equipo de la F.R.B. reconocié una insuficiencia de su parte en la presentacién de la
metodologia, a fin de proporcionar las claves para la comprension de la investigacién
cualitativa llevada a cabo en la institucién, y se comprometi6 por lo tanto a adjuntarla al
informe para satisfacer las inquietudes al respecto de todos los interesados.
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Adicionalmente, la institucién, en voz de la trabajadora social, solicité una “rectificacién”
del informe. En concepto del equipo de la F.R.B,, la solicitud en mencién se podria
satisfacer, sin desmedro de las conclusiones generales del estudio y de los fundamentos
respectivos, mediante [a adiciéon de la metodologia y la revisién por su parte de algunas
afirmaciones consignadas en el mismo.

En relacién con las propuestas de intervencién por parte de la institucién, se puede
afirmar que, la institucién al no reconocer los anélisis realizados en el informe de
investigacion como un reflejo de su realidad, no puede realizar propuestas en torno a los
resultados de la investigacién, como en un principio se establecio.

No obstante, con relacién a las propuestas de intervencién sugeridas por el equipo de la
F.R.B., éstas consisten esencialmente en fortalecer el espacio de orientacién, teniendo en
cuenta que el soporte que debe brindar este espacio a las estudiantes en la actualidad
carece del respaldo institucional adecuado. Puesto que la labor de orientacién es
determinante para que la escuela tenga éxito en sus propdsitos académicos, y asf mismo
sea realmente un espacio de formacién y constituya una experiencia de convivencia
arménica — basada en el conocimiento y el respeto reciproca de todos los actores del
colegio—, es de esperarse que el pleno reconocimiento institucional de la labor de
orientacién y de los profesionales llamados de apoyo constituya una oportunidad para
integrar mayormente las expectativas y problematicas de las estudiantes a la vida del
colegio, introduciendo elementos de mayor dinamismo. En cualquier caso, debe
considerarse que la funcién de orientacién desempeiiada por el colegio deberia lograr una
relacién més orgédnica con el trabajo de los docentes, de manera tal que éstos puedan
interrogar, transformar y fortalecer su labor no sélo didéctica sino también formativa.

2.2.3 CED MANUEL DEL SOCORRO RODRIGUEZ
Taller general de Socializacién de resultados y acuerdos de accidn

Del CED Manuel del Socorro Rodriguez asistieron al taller la directora de la Institucién y
una maestra,

En cuanto se refiere a la experiencia con el proyecto, las representantes del Manuel del
Socorro Rodriguez consideraron como un logro “el haber iniciado el estudio de la
temdtica de la desercion”. Inicialmente, segiin ellas, el proyecto fue acogido con gran
entusiasmo e interés entre los docentes, ante lo cual se conformé un equipo de
investigacién institucional con un buen ndmero de participantes, quienes acordaron
generosamente disponer un tiempo extrajornada para adelantar los talleres de
investigacion.

Anotaron también que en el transcurso de esta primera fase del proyecto surgieron, por

parte de los maestros del equipo en mencién, algunos inconvenientes personales
—compromisos de estudio, situaciones domésticas, otros compromisos laborales, fallas
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en la coordinacién del equipo, etc.— provocando ausencias, que desembocaron
finalmente en la desintegracién del grupo investigador. También sefialaron que en los
contados talleres que se logré realizar se obtuvo mucha participacién oral en la
descripcién de casos de desercion y retencién, pero asi mismo se tuvo dificultad en la
elaboracién de registros —escritos— e interpretaciones sobre dicha problemética. Por
otra parte, indicaron como una debilidad para el desarrolio del proyecto la dificultad de
entrevistar a los nifios desertores y a sus padres.

En la mesa de trabajo sobre las propuestas de intervencion, las representantes de la
institucién anotaron como posibles lineas de accidén, desde su punto de vista, las
siguientes:

- El disefio de un instrumento para medir los niveles de satisfaccién de los alumnos, los
docentes, los padres y el personal administrativo del colegio.

- A partir de los resultados de la aplicacién del instrumento propuesto, realizar una
priorizacion de las insatisfacciones y elaborar un plan de mejoramiento.

- Adelantar el andlisis de los resultados de la investigacion sobre la desercién con todos
los docentes.

- Implementar sub-proyectos transversales para fomentar el sentido de pertenencia a la
institucién, consistentes por ejemplo en: la elaboracién de un periédico escolar; la
banda marcial, las porras y la tuna (en ejecucion); y la promocién de actividades
alrededor del folklore nacional.

Con estas consideraciones y propuestas por parte de las representantes de la escuela se
concluyé el taller general de “socializaci6n de resultados y acuerdos de acci6én”.

Presentacién del informe de investigacién en la institucién:

Luego del taller general con las seis instituciones que participaron en la investigacion, se
llevé a cabo en el colegio la socializaci6n de los resultados del informe particular de la
institucién. Ante la desintegracién del equipo de investigacion de la institucién a lo largo
de esta fase, se opt6 por realizar dicho taller con todos los docentes y la directora.

El desarrollo de este taller permiti6 validar algunas dificultades de fondo existentes entre
el nivel de direccién y el nivel docente, dificultades ya sefialadas en el informe de la fase
diagn6stica. Esta actividad result6 dificil, puesto que el informe revelaba-una realidad
institucional especialmente afectada por las relaciones conflictivas entre los niveles
mencionados. ‘

En este contexto, la socializacién de los resultados obtenidos no podia dejar de generar

malestar en los diferentes actores, asi como discusiones personalizantes sobre las
respectivas responsabilidades. Sin embargo, es de esperarse que el mismo proceso de
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socializaci6n, al revelar que el problema afecta a todos en el desempeiio de sus labores
cotidianas, pueda constituir la base para comprender el verdadero alcance que tienen,
para la vida institucional, situaciones y comportamientos que, tomados aisladamente,
podrian parecer conflictos personales o circunstanciales.

Respecto a como ven reflejada su institucion en el Informe, se pueden identificar tres
posiciones, que van desde la conformidad con los resultados del informe, pasando por
una posicién que acepta sélo algunos puntos, hasta el rechazo de las conclusiones del
mismo. En general se acepta que existen dificultades en las relaciones interpersonales,
llegando al extremo de afirmar la “necesidad de renovar la planta docente”, ante la
dificultad de “cambiar vicios, costumbres, negligencias y actitudes tan fdcilmente”.

En lo que se refiere a las propuestas de intervencion, se afirma la necesidad de:

- Propiciar un cambio de actitud.

- Fortalecer el didlogo, el comparierismo y el trabajo en equipo de los docentes y
directivos.

- Construir la convivencia como condicion general de la realidad escolar.

- Hacer un seguimiento mds eficiente de los proyectos y promover la participacion de
todos en ellos.

- Impulsar un proyecto interinstitucional para mejorar el bienestar estudiantil y
Jomentar la retencion.

-~ Mejorar la comunicacion pedagogica, ademds de la administrativa.

- Promover el didlogo y la discusion antes que la critica y el juicio sin fundamento.

Finalmente se acordé que quienes estuvieran interesados en desarrollar una linea de
accién conforme con las propuestas adelantadas contarian con el apoyo de la F.R.B. para
su definicidn y disefio.

De esta forma se llevaron cabo reuniones posteriores con algunos maestros, de las cuales
resultaron tres formas concretas de intervencidn, que responden a los haltazgos de la
investigacion y a las necesidades vividas por la institucidn, estas fueron:

- Adelantar un proyecto global de convivencia. Antes de iniciar el proyecto de
Fomento de 1a Retencién Escolar, algunos docentes ya habian disefiado un proyecto
global de convivencia, el cual no se ha logrado implementar. A la luz de los
resultados de la investigacién surgi6 el interés por retomar, complementar y viabilizar
este proyecto.

Si se considera que una dificultad que entorpece los procesos de la institucién la
constituyen los conflictos de relacién identificados, se entiende la necesidad y atin la
urgencia de desarrollar mecanismos y estrategias para enfrentar y resolver
constructivamente las diferencias que obstaculizan el desempefio arménico y exitoso
de las tareas institucionales.
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Podria pensarse, entonces, en la oportunidad de implementar talleres de resolucién de
conflictos, como una primera etapa en el camino de la convivencia, talleres que
podrian complementarse con actividades de integracion de la comunidad educativa y
de construccién de su identidad colectiva.

e El nombramiento de un Orientador por parte de la Secretaria de Educacion. Esta
solicitud se comprende bien a la luz de los resultados del informe de la fase
diagnéstica, en donde resulta que una gran parte de los problemas en el desempefio de
la escuela y de los estudiantes depende de la dificultad de lograr una verdadera
comunicacién entre el mundo de los nifios y los jovenes —sus expectativas, su
situacién familiar, econémica, afectiva...— y los requerimientos de la institucion.

La figura del Orientador podria, en efecto, constituir un vinculo entre estos dos
mundos y, a la vez, un puente entre la escuela y la red de servicios sociales que
puedan dar su aporte a una solucién articulada e integral de las problematicas de los
estudiantes considerando en su especificidad las circunstancias de cada uno de ellos.

¢ Eldesarrollo de un programa de capacitacion para la elaboracion e implementacion
de proyectos. La idea central de esta propuesta es la de fortalecer el trabajo en equipo
a través de la apropiacién de los proyectos y el compromiso con su efectivo desarrollo
por parte de todos los actores. De nuevo, esta propuesta coincide con las conclusiones
del informe, en el sentido de la necesidad de lograr el empoderamiento de los
maestros y asi romper el bloqueo de sus recursos educativos, proyectindolos hacia el
despliegue y el enriquecimiento reciproco.

Por dltimo, cabe resaltar que estas tres formas de intervencion fueron propuestas
concretamente por cuatro maestros, quienes manifestaron su disposicién para ponerse al
frente de ellas en caso de obtenerse el apoyo ofrecido por 1a SED. Los maestros son:
Adriana Pdez Amaya; Sandra Prieto Leyton; Yolanda Rodriguez, y Jorge Sanchez Ledn,

2.2.4 CENTRO EDUCATIVO MOLINOS DEL SUR
Taller general de Socializacién de resultados y acuerdos de accién

Del CED Molinos del Sur asistieron dos maestras miembros del equipo de investigacion
y la rectora.

Respecto a la experiencia con el proyecto, se visibilizé la poca participacién de los
docentes en la investigacion. Se afirmo que “la mayoria de los compafieros no se
invelucran en este tipo de quehaceres, pues tienen la imagen de que los investigadores
utilizan el trabajo de los docentes para beneficio propio”.

En relacion con las expectativas se expresé que la mas importante era “encontrar el
problema y darle algiin tipo de solucién”. Sobre lo cual se considera, se cumpli6 la
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deteccién de una problematica a través de la categorizacién que se hizo de los factores
asociados al problema de la desercién. Factores internos y externos, que “ayudan para
saber cudl es la problemdtica”.

Frente a los resultados de la investigacién se considera relevante “dotar a la escuela de
un buen equipo interdisciplinario que maneje la parte comportamental”. Asi como, se
plantea igualmente la necesidad de crear pautas claves para continuar con el proceso
investigativo, que ilumine continuamente la bsqueda de alternativas de solucién.

Las propuestas de intervencion a corto plazo planteadas para la institucién en el taller,
giraron en torno a la socializacién de los resultados de 1a investigacién al grupo total de
docentes. A mediano plazo se planteo la necesidad de construir el Proyecto Educativo
Institucional con la participacién de toda la comunidad educativa, asi como la formacién
de un equipo de trabajo donde se involucren estudiantes, maestros y padres de familia.

Presentacién del informe de investigacién en la institucién:

A la jornada de presentacién de los resultados de la investigacién y las propuestas de
intervencién, asistieron la directora y el equipo de docentes.

Respecto a ¢omo ven reflejada sa institucién en el informe, algunos maestros
afirmaron que “las conclusiones obedecen a las opiniones especificas de un sujeto
entrevistado”. Sin embargo el grupo en general dijo estar de acuerdo con los resultados y
el andlisis de las categorias de investigacion, las cuales adquieren relevancia en la medida
en que se constituyen en una bitdcora, guia del proceso de intervencién. “Se hizo una
buena aproximacion de la situacion real en la que estamos inmersos, aungue hay puntos
en los que se generaliza como es que cuando Blanca no estd no se trabaja”. “Soy
consciente de gran parte de esta problemdtica y escucho continuamente quejas, y veo
malestar en mis comparieros, pero no habfa hecho un recuento como éste. Me parece por
lo tanto una herramienta que deberiamos aprovechar para iniciar los cambios que la
institucion necesita.” :

Se reafirma la fragmentacién de la escuela en su forma de planear, gestionar y desarrollar
el trabajo. “Se ve reflejada casi como realmente es. Digo casi porque si hay un proyecto
integrador, pero no se lleva a cabo tal como estd planteado. Si se llevara a término como
estd, se podria tray jar en pos de ese proyecto de escuela al alcance de nifios y nifias”.

En la discusién alrededor de la autonomia y el manejo de la autoridad dentro de la
institucién, se evidencio un factor que en el informe de investigacion no esta explicito y
que entra a jugar un importante papel dentro de la construccién de un proyecto educativo
integrador y colectivo. En este sentido se plantea la falta de comunicacién como un factor
que impide desarrollar proyectos comunes e integradores, basados en la confianza y la
autonomia. La directora expresé “Yo cuando veo un buen trabajo yo si he felicitado a los
maestros, yo si lo hago. Lo que pasa es que aqui hay personas que hacen cosas muy
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lindas pero no las cuentan y yo no me entero, puede ser eso”. Al respecto uno de los
maestros afirmo que “la directora deberia confiar mds en los maestros y no posponer
actividades cuando ella no puede estar”.

En lo que concierne a la gestién institucional se reitero por parte de los maestros que “Si
existe falta de liderazgo, gestién institucional, esto incide mucho en lo que se hace”.

Las propuestas de intervencién presentadas por los maestros en el taller responden
puntualmente a las problemadticas analizadas en el informe de investigacién. Se destacan
principalmente estrategias para lograr cambios a nivel de la actitud docente, la gestion del
nivel directivo y la formacién de equipos de trabajo.

En cuanto a las propuestas para lograr el cambio de actitud de los docentes ellos
proponen estrategias que parecerian enmarcarse dentro de talleres de resolucién de
conflictos y la creacién de espacios de comunicacién y dialogo en busca de la
construccion colectiva de proyectos comunes:

o Siendo el objetivo del maestro promover en los estudiantes el desarrollo de su
autonomia y creatividad personal, debemos buscar este fin comiin entendiéndonos y
aceptdndonos como adultos. Acogiendo las sugerencias que hacemos como grupo.

» Es necesario profundizar mds en la investigacion, para determinar las problemdticas
reales y a partir de ésta, asumir un papel conveniente al problema de la
investigacion.

e Podriamos iniciar, generando un cambio de actitud en los docentes. Generar
espacios que permitan a los docentes lograr acuerdos sobre hacia dénde “miraremos
todos” en el futuro.

e Podriamos... lo mds dificil, hacer un autoandlisis y reconocer cada uno, en qué estd
fallando para cambiar.

e Mds solidaridad, valorar esfuerzos y realizaciones. Buscar mecanismos para
trabajar el mismo objetivo.

e Revision de la actitud de cada uno de nosotros, reconocimiento de nuestras fallas y
Jfirme propésito de cambio (aunque sea) por el bien de los nifios.

o  Compromiso, aunque siempre se ha hablado de eso y no se ha logrado nada.

*  Que los maestros que no estemos de acuerdo, es decir mconformes busquemos
nuevos horizontes de trabajo.

Sobre la construccién de equipos de trabajo hicieron referencia a:

o Formar un verdadero equipo de trabajo con debates pedagogicos claros.

¢ Trabajo colectivo e integracion grupal.

e Buscar orientacion para encausar ese¢ trabajo que ya estd visualizado y asi poder
trabajarlo colectivamente por el bien de los nifios.

o Trabajar con la totalidad de los maestros, con mds sentido de responsabilidad,
tratando de encontrar mds soluciones a los problemas que culpables de los mismos.
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e Que haya un verdadero compromiso de parte de todos y que se obre con sinceridad.

e Se dicten conferencias, se hagan talleres para concientizar a los maestros sobre la
responsabilidad que debe asumir cada uno.

®  Revision general de lo planteado y como se vienen desarrollando dichos objetivos.

Respecto a la gestién institucional se planteo:

e Que haya mayor confianza de parte del directivo.
¢ Una gestion administrativa mds eficiente.

Realizada la puesta en comin de estas propuestas, se acordé que quienes estuvieran
interesados en desarrollar formalmente una iniciativa concreta de intervencién, contarian
con el apoyo de la Fundacién Restrepo Barco para su definicién y disefio. A la fecha esto
no se ha realizado, debido a la falta de tiempo reportada por los docentes de la institucion.

2.25 CENTRO EDUCATIVO PABLO VI
Taller general de Socializacién de resultados y acuerdos de accién
Del CED Pablo V1 asistié al taller 1a directora, en representacién de su equipo docente.

Sobre la experiencia en el equipo de investigacién la directora comunicé que “la
experiencia ha sido bastante positiva, se incrementé la reflexion y la comunicacion entre
los docentes, asi mismo, el proyecto deja la inquietud o mds bien el despertar a la
investigacion a ver que todo lo que sucede al interior de la institucidn es significativo.”

Como expectativa central del proyecto manifesté que “fenian la de desarrollar un
estudio juicioso sobre los procesos escolares. Cémo estamos influyendo en que los nifios
y padres de familia tengan preferencia por nuestro centro educativo”.

Con relacién a los logros piensa que “Pudimos generar propuestas para mirar hacia
adentro nuestra escuela y el rol del maestro y su incidencia en la vida escolar.
Lamentablemente, el trabajo quedé interrumpido por la inasistencia de la investigadora
que venia orientando el proceso, después del receso, lo que causé malestar en los
docentes”

Sobre las propuestas de intervencién manifesto:

o Construccién paticipativa del Proyecto educativo

o Trabajar en equipo, propiciar el crecimiento humano especialmente de los docentes.

e Disefiar un plan de estudios que responda a la construccion del proyecto de vida de
los estudiantes, que permita la comunicacion, la expresién, la lidica, con
aprendizajes pertinentes y con sentido.

18



La directora puntualizé en la idea de hacer la socializacién del estudio en su institucién y
con todos los docentes una vez ella hubiera comunicado lo ocurrido en este taller.

Presentacion del informe de investigacion en la institucién:

Dado que en el CED Pablo VI todos los docentes de la institucidn, la directora y la
orientadora, hicieron parte del equipo de investigacién, los resultados del estudio se
presentaron ante ellos aprovechando la jornada de capacitacién que realizan todos los
lunes en la tarde, bajo la direccion del consultor Alberto Bland6n y su grupo de trabajo.

Se decidié que se hiciera una presentacién de los resultados por parte de la investigadora
principal del estudio dado que la investigadora que habia estado coordinando el trabajo
en esta institucién se habia retirado del equipo luego del receso de mitad de afio.

En consecuencia se procedié a hacer la presentacién del informe explicando la manera
como se habian organizado los registros investigativos y los procesos realizados para el
analisis e interpretacién de los mismos.

En cuanto a c6mo ven reflejada la institucién en el informe, todo el equipo estuvo de
acuerdo en que lo consignado alli recoge el trabajo que ellos han venido realizando
durante los dltimos afios. No obstante el acuerdo, expresaron que “a través del informe
tomaron consciencia de que el espacio de capacitacion ha sido el lugar donde se ha
consolidado el equipo de trabajo de la institucién y que no ha sido una tarea fdcil porque
han tenido que superar muchos obstdculos, por ejemplo, sin proponérselo los docentes
que no han querido hacer parte del equipo, de manera voluntaria han pedido el traslado
de la institucién, a pesar de los esfuerzos que todos han hecho por convencerlos de hacer
parte del equipo”

Respecto a las propuestas de intervencion expresaron:

e Dar a conocer el trabajo de 1a institucién en otras instancias del sistema educativo.

o Compartir su experiencia de trabajo en equipo con otros centros educativos.

¢ Recibir apoyo en resolucién de conflictos.

e Legitimar ante la Secretaria de Educacién la capacitaciéon que vienen realizando
desde hace mas de un afio.

Como respuesta a la solicitud de dar a conocer el trabajo de la institucién a otras
instancias del sistema educativo se gestion6 ante el programa RED de la Universidad
Nacional una visita de observacion a la institucién como parte de las experiencias
exitosas en sectores populares urbanos en Colombia. La visita se realizé y posteriormente
se entregara al centro educativo la impresion que se llevé de ella los docentes chilenos.
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Asi mismo, se sugirié sistematizar la experiencia de trabajo de la institucion teniendo
como punto de partida el informe de este estudio. La fundacién se comprometié a apoyar
la escritura dicha sistematizacion.

2.2.6 COLEGIO NACIONAL RESTREPO MILLAN

Taller general de Secializacion de resultados y acuerdos de accién

" Del colegio Restrepo Milldn asistieron los jévenes del grado once, miembros del equipo,

y el rector de la iastitucién.

Al referirse a su experiencia con el proyecto, los jovenes del equipo de investigacion
afirmaron que fue importante para ellos haber participado en la investigacién desde el
marco del Servicio Social. Uno de ellos afirmo: “fue importante que el servicio social no
Sfuera recreacion o algo asi, sino integrar el equipo de investigacion. Es darse cuenta de
las cosas que le pasan a uno en el colegio y lo que viven los otros muchachos”.
Igualmente se concibe su participacion como “el poder hacer algo en el colegio, antes de
salir...es lograr que nos escuchen”.

Por su parte el rector expreso su interés al descubrir que se habfan encontrado “factores
medibles de la problemdtica de la desercion en un trabajo de los muchachos coordinado
por el Coordinador del colegio”. Destaco la gran importancia del trabajo al lograr
reconocer la problematica ante la dificultad de espacios, tiempo y recursos para realizar
una investigacién de este tipo.

Respecto de sus expectativas frente al proyecto se encuentra la de “oir a los jévenes. Es
importante involucrar a los muchachos, porque a ellos no se les escucha”. Las
expectativas de los jovenes giran en torno a lograr que sean escuchados por sus
compaiieros y por los docentes de su colegio.

Entre las propuestas de intervencién a corto plazo, surgié por parte de los estudiantes del
equipo de investigacién, realizar una presentacién de los resultados de la investigacion,
en primer lugar a sus compafieros del colegio para que de alli se recogieran las propuestas
de intervencién. Se planteo disefiar un instrumento que diera cuenta de “cémo sueiian su
colegio los estudiantes del Restrepo Milldn”. Igualmente se propuso comunicar el
proyecto a todos los docentes del colegio para construir conjuntamente la fase de
intervencion.

Presentacién del informe de investigacién en la institucién:
La socializacién de los resultados del informe de investigacion se realizé en dos espacios

diferentes: 1. Con un grupo de cincuenta estudiantes, hombres y mujeres entre los grados
6°y 11° 2. Con los maestros de la instituci6n.
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Respecto a como ven reflejada su institucién en el informe los miembros del equipo de
investigacién estuvieron de acuerdo con el andlisis de los resultados y las categorias
desde donde se realizo. Se acord6 con ellos 1a manera como éste seria presentado tanto a
sus compafieros, como al grupo de maestros.

En la presentacién a los maestros, estos expresaron su inconformidad por no haber
conocido este informe con anterioridad, pues consideran que de haber sido asi, ellos
hubieran tenido mayor oportunidad de discutirlo. Aspecto que refleja la ausencia de la
institucién dentro del proceso de investigacién, ya que la tinica persona con la cual se
logro un contacto dentro del colegio, fue el coordinador. Las reuniones con el equipo de
investigacién debian ser llevadas a cabo en la jornada contraria y fuera de las
instalaciones del colegio.

Sin embargo estuvieron de acuerdo al afirmar la importancia que tienen este tipo de
trabajos dentro de la institucién. Escuchar la voz de los j6venes, conocer un poco més de
su realidad, de sus vivencias, de sus proyectos.

En este sentido expresaron que:

o También encontramos que la muestra que consideraron para su trabajo de
investigacion no son representativas a nivel cuantitativo.

e Es importante que para el andlisis de la problemdtica y para que se obtengan buenos
resultados se consulten todas las fuentes. Observar el entorno que rodea la situacién.

e  Abrir espacios para analizar los resultados de la investigacion realizada. Para poder
conocer las fortalezas para mantenerlas, y las debilidades para tomar los correctivos
correspondientes. ,

o Que se socialice mejor el trabajo, estando presentes las directivas,

o Antes de aplicar cualquier investigacién o trabajo en el colegio, debe enterarse
primero todo el profesorado.

e Que se busque el espacio para leer y analizar el informe sobre Desercién y Retencion
por parte del profesorado en plenaria con directivos, orientadores y profesores.

e Que se haga conocer el informe personalmente entregdndole a cada docente un
ejemplar del informe y le dediquemos una jornada pedagdgica para ese estudio.

En las propuestas de intervencién de los estudiantes se hizo énfasis en las relaciones
entre los maestros y los jévenes, en donde se recomocen las debilidades para la
construccion de esta relacién tanto de los adultos como de los mismos jévenes. Se afirma
que: “Cambiaria la forma de pensar tanto del maestro como del alumno, puesto que el
alumno debe respetar la clase del maestro”. “Los maestros no saben mezclarse con los
jévenes de ahora, no saben relacionarse”. Por otra parte, se expresa “los profesores
deberian como volverse mds amigos de los estudiantes y crear mds confianza para poder
tener una conversacion donde se hable mds sin tapujos, que con miedo a perder la
materia”.
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Los estudiantes proponen:

Que uno se hablara mds con los profesores.

Deberian interesarse mds en cuentos que uno hace.

Mads confianza de los profesores hacia los alumnos.

Que participen de las actividades de los alumnos.

Cuando uno le habla a los maestros de algo que estd mal en su clase, le dicen a uno
“yo soy auténomo en mi clase”.

Primero cambiaria la relacion de algunos maestros y alumnos ;por qué? Porque hay
algunos maestros que con los cuales nosotros los alumnos no nos llevamos muy bien.
Porgue el maestro es estricto y eso a nosotros no nos gusta. Cambiaria en que las
clases tuvieran mds dindmicas (pero con el mismo nivel de aprendizaje) asi no serian
tan aburridoras.

Que los alumnos no traten mal a los profesores y estar poniendo siempre atencion en
clase. |

Que exista el didloge y asi poder cambiar las cosas que no les gusta a los alumnos y
a los maestros, pero que todos quedemos en un acuerdo.

Le quitaria la mdscara a algunos profesores ya que aparentan lo que no son y se
aprovechan de los alumnos.

Mas integracion entre los alumnos y los maestros, una forma seria que hubiera
convivencias, como también integracion con otros colegios.

Hay algunos profesores que no se dejan hablar.

Cambiaria las actitudes de los profesores con actividades programadas por nosotros
los alumnos.

Seria bueno que los maestros cambiaran esa actitud tan arrogante y sobre todo tan
Jastidiosa porque eso es lo que le impide al alumno comunicarse.

Lo que yo cambiaria seria la relacion maestro alumno porque la relacion que
nosotras los jovenes tenemos con ellos es muy mala, porque hay profesores que
piensan que con solo dictarnos la materia, nosotros ya estamos contando con el
material para salir al mundo exterior y poder salir adelante, porque sélo con eso
noesotros no podemos cambiar nuestra forma de pensar.

Cambiar la actitud de los profesores: siempre ponen una barrera donde el alumno se
da cuenta que si dice algo, él es el que va a perder. :

Por su parte los docentes estdn de acuerdo en el distanciamiento existente entre los
docentes y sus estudiantes, considerando que esto obedece a 1a falta de tiempo dentro del
aula, y que por ello: “deben existir verdaderos espacios para encontrarse con los
estudiantes, las direcciones de grupo deberian ponerse en el horario de clase y por lo
menos cada 15 dias”.

Respecto a la relacién maestro-alumno, los docentes sugieren:

Crear la hora de direccion de curso.
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* A los orientadores se les debe dar una hora semanal en cada curso, dentro del
horario de clases. Hay cursos donde no conocen el orientador que le corresponde, ya
que tenemos tres orientadores para 31 cursos.

¢ Dotar al colegio de recursos diddcticos para que las clases no sean monétonas.

» Evitar el facilisimo y la permisividad frente al trabajo de los estudiantes con el fin de
mejorar el rendimiento académico de la institucion.

e Proponer que existan 4 periodos académicos de 2 meses cada. uno, con el fin de
mejorar el rendimiento académico, y las recuperaciones lograr optimizarlas
generando responsabilidad.

o Fijar limites precisos a los estudiantes y cumplir el manual de convivencia.

Escuchar al docente y al estudiante
o Utilizar todos los espacios que generan cultura en Bogotd.

Igualmente surgieron propuestas de intervencion en torno a la importancia de crear
espacios dentro de 1a institucién que apunten a la construccién de sujetos en el marco de
un desarrolio humano integral. En esta direccién los estudiantes sugieren:

s La emisora es importante para el colegio.

e Salidas, paseos.

o En el campeonato de inter colegiados el profesor de fisica solo sacé a los jugadores
o alumnos que él mds conoce. Lo cambiaria en que como premio a los mejores o no
tanto los mejores, los premiaran poniéndolos en el equipo asi no jueguen nada o sean
unos troncos.

o Resurgir los proyectos que estdn “muertos” . :

e Realizar un encuentro de integracion entre alumnos y profesores para poder quizds
tener una buena confianza con ellos.

o Charlas sobre los problemas que enfrentamos los alumnos.

Salidas ecologicas, salidas a parques.

e Seria genial que hicieran talleres de sexualidad, drogas y convivencia entre alumnos,
ya que hay bastante discordia entre todos, parece que todos estuviéramos en una
guerra constante.

o Cambiaria las danzas, y pondria talleres artisticos en los que cada uno haga lo que
le gusta como: dibujo, pintura, baile, etc.

e Que sean mds serios, como es que nos dicen que van a hacer un paseo y luego una '
semana antes de hacerlo nos dicen que se aplazé porque el Consejo de yo no sé qué
cosa no les dio autorizacién. Hubiera sido mejor que no nos hubieran dicho nada y
que cuando estuvieran seguros, si. -

e Necesitamos que respeten y pongan en prdctica las propuestas que han hecho los
estudiantes.

Los docentes concuerdan en este punto con los estudiantes y asf sugirieron:
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® Abrir espacios para talleristas.

e Uno de los fines de la educacion es el de socializar, pienso que se deben crear
espacios para actividades lidicas, no solamente a nivel de colegio, sino a nivel de la
clase. Revivir por ejemplo, centros literarios, competencias entre cursos, dias
deportivos, civicos, culturales. Revivir concursos de oratoria, de ortografia,
olimpiadas de cada cdtedra, crear espacios para salirnos del tradicionalismo.

o Vivenciar la democracia.

o Crear sociedad en la institucion.

o Implementar estrategias para que el profesorado trabaje como un equipo

Tanto los estudiantes como los maestros refirieron el Manual de Convivencia, como un
aspecto fuerte que se hace necesario trabajar dentro de la institucién. Se afirma que el
manual esta escrito, pero no se conoce. Unas veces se aplica y otras no. Los acuerdos al
respecto del Manual de Convivencia deben ser concertados en un proceso colectivo y
conjunto entre todas las instancias de 1a comunidad educativa. Los jévenes afirmaron:

o Me gustaria que a todos los alumnos nos dieran a conocer las reglas de esta
institucion.

e Cambiaria el manual, pues sus reglas son muy viejas y porque yo pienso que nos
estamos preparando para ser hombres y mujeres en la vida y no para ser suprimidos
de ella. Yo haria el cambio del manual de convivencia con opinion total de alumnos y
un grupo de profesores que vivan en la actualidad y que no sigan en ese pasado que
nos quieren hacer vivir.

o Con lo del reglamento que hay en este colegio a uno ni le provoca venir a estudiar,
porque uno no puede ir al bafio porque lo reganian, no puede uno tener la falda un
poquito arriba de la rodilla porque sino lo devuelven. Pero lo que ellos no se dan
cuenta es que si mds le impiden a uno las cosas, uno mds lo hace.

Respecto al proceso pedagdgico, los jovenes expresan:

o Cambiaria la forma de ensefianza y relacién entre alumnos y estudiantes.
Empezarian haciendo actividades pedagdgicas de ensefianza haciendo encuestas,
documentales, eic.

o Que le expliquen a uno bien lo que dice en los talleres. ;

e La forma de ensefianza porque los maestros dictan las clases muy a lo anticuado

e En la jornada de la mafiana se dictan vocacionales, entre las cuales figura una
interesante y es el dibujo, a nosotros nos dan nuisica y sin preguntarnos. La solucién
seria dar un mismo horario vocacional, que cuando se tenga esa clase, cada uno a su
énfasis.

o Una profesora dicta su clase por dictar y no nos explica nada de lo que ella lee.

e Cambiaria la forma comiin y corriente de dar clases, las mismas cuatro paredes de
un salén. Que se utilizara con mds frecuencia el laboratorio de audiovisuales, etc.
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* A nivel pedagégico es dificil que las cosas cambien porque en el colegio sélo cuenta
la opinién de maestros, directivos, efc. '

o Hay profesores que no saben de la vida del alumno, o sea no saben cémo es que uno
hace para aprender.

o Cambiaria los énfasis porque son mondtonos y marmones, lo haria pidiendo la
opinién de todos los alumnos. Que esta opinion se respetara.

Por su parte los docentes proponen:

o Como docente de la localidad 18 del Colegio Restrepo Milldn, solicito mayor
atencién y apoyo a la educacion publica de parte de la Secretaria de Educacion, en
cuanto a: mantenimiento de la planta fisica, pupitres, material diddctico,
audiovisuales, textos, y bienestar para los estudiantes y docentes, que nos permita
mejorar la calidad educativa, ya que cuentan con un buen recurso humano
capacitado y con formacidn profesional.

¢ La Secretaria debe implementar y dotar de elementos pedagégicos, de ayudas
educativas, de espacios que permitan el andlisis, el desarrollo de diferentes
metodologias, para que los docentes puedan analizar la problematica que se presenta
alrededor de la gestién educativa. Ademds, es indispensable que se estimule mds a
los docentes.

2.2.7 CED SAN AGUSTIN

Luego de discutir con el grupo de docentes de la institucién los resultados de esta
investigacion, se definieron en conjunto propuestas que buscan mejorar la capacidad de
retencion, y en general la calidad del servicio que presta el CED San Agustin.

Dado que el principal problema de la institucién es la fragmentacién que se presenta a
todo nivel, es de vital importancia adelantar esfuerzos para superar dicha desarticulacion.
La propuesta central en este sentido es implementar la capacitacién de docentes no
individualmente sino para toda la institucion. De esta forma, se emprende el camino para
consolidar un equipo de trabajo con todos los maestros que les permita construir un
proyecto de escuela comiin y articulado.

En el caso concreto de San Agustin, la capacitacién puede concentrarse en competencias
basicas y/o desarrollo humano. Esta sugerencia emerge del interés generalizado en los
maestros por orientar la formacién de estudiantes de manera integral y desarrollar
contenidos de pensamiento con base en el aprendizaje significativo. Este propésito
comiin unido a la formacién conjunta es el punto de partida para construir un plan de
estudios articulado y significativo que sirva de herramienta para que los estudiantes
trasciendan como sujetos sociales.

25



Adicionalmente, una capacitacién en desarrollo humano puede también prestarse como
base para generar estrategias entorno a la resolucién del conflicto, tema clave en las
relaciones entre los actores, especialmente entre los pares estudiantes.

Por otro lado, la integracién de la familia a la vida de la escuela es de suma importancia.
No obstante, hay que reconocer la dificultad de realizar una convocatoria efectiva dado el
contexto al que pertenecen estas familias. Pese a esto, 1a institucién no puede renunciar a
implementar esfuerzos en este sentido. Uno de ellos es el cambio en la forma de
relacionarse con los padres, esto puede concretarse en la constitucién de una escuela de
padres donde estos no sean entes pasivos receptores de discursos, sino agentes activos del
proceso. En un principio, aunque la convocatoria no sea muy alta, es posible que ella
puede extenderse a medida que la escuela de padres pruebe su eficacia e impacto en la
vida de padres y familias.

En general, esta investigacion busca, mds que dar un concepto definitivo sobre la
institucién, despertar las inquietudes de los docentes a fin de que sean ellos mismos los
que se hagan investigadores y transformadores de su propia realidad. Esta es la propuesta
central de esta investigacion, vale decir, lograr que el cuerpo docente como equipo se
apropie de su realidad a través del cuestionamiento a la misma. No obstante, es de
reconocer que el mejoramiento de la institucién, a pesar de que buena parte es de
responsabilidad de los docentes, también es una labor que requiere el apoyo de otras
instancias, especialmente de la Secretaria de Educacion guien debe atender a estas
propuestas y buscar las maneras de darles cabida y el soporte necesario para facilitar el
proceso del centro educativo.

2.2.8 CED NAZARETH

Después de reconocer la situacién del CED Nazareth, el cuerpo de docentes liegé a la
conclusién de que la institucién necesita un cambio profundo en su dindmica. Para que la
transformacioén sea eficaz, es indispensable que la propuesta sea realmente innovadora
arriesgindose a cumplir los retos de educar en un sector marginal.

De la reunién con los docentes de la institucion surgi la propuesta de desescolarizar el
centro educativo. Esta desescolarizacién implica llegar primero a un propésito comiin que
servird de base para construir un verdadero proyecto de escuela. Este propésito puede
estar dado por el trabajo con la lectoescritura que sirva de eje transversal al plan de
estudios. Se habla de desescolarizacién porque, de no romper con los paradigmas de la
escuela tradicional, es imposible generar estrategias que ayuden a mostrar alternativas a
los estudiantes de este sector.

Dentro de la ya nombrada desescolarizacién, ademas del propésito comiin, un punto de

partida posible es la capacitacién de docentes, no de forma individual sino institucional.
Este tipo de formacién permite que los docentes se constituyan en equipo y basen su
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aprendizaje en su propia experiencia, es decir, en Gltimas sirve para aprender a construir
colectivamente la institucion.

La capacitacién puede unirse a un esfuerzo que necesariamente debe hacer la direccion
para generar espacios de socializacién de proyectos individuales de docentes y de
investigacidn, reflexién y discusién sobre la escuela. Estos procesos, acompafiados de
una sistematizacién juiciosa y de liderazgo académico, ayudardn a los maestros a
retroalimentar su trabajo y tener conocimiento del estado global del centro educativo. En
este punto hay que Hamar la atencién sobre la necesidad de este centro educativo de tener
un coordinador académico y un coordinador de convivencia. Estos agentes son los
encargados de, como su nombre lo dice, coordinar y liderar los procesos de la institucién.

Todas las acciones que se emprendan para el mejoramiento de la institucién no pueden
ser de ninguna forma esfuerzos aislados. Todos los procesos deben ir encaminados a
contribuir en la construccién colectiva de una propuesta educativa que desafie las
condiciones impuestas por el contexto a esta poblacion estudiantil, de manera que la
educacién y la escuela se conviertan en aspectos fundamentales y significativos para la
vida de los nifios y j6venes.

2.2.9 CED CHIRCALES

Las propuestas de mejoramiento que se presentan en este informe han sido fruto de la
discusién de la problematica y posibles soluciones de la institucién con el cuerpo
docente.

Es de anotar que el CED Chircales es una institucién que ha realizado grandes esfuerzos
en beneficio de la poblacién a la que atiende. Estos esfuerzos han dado como resultado
altos niveles de retencién de sus estudiantes con una buena calidad del servicio. Sin
embargo, es necesario no ceder en este empeiio, antes bien fortalecerlo y darle
continuidad.

Para que esto sea posible, es indispensable vencer la falta de sistematizacion de la vida de
la institucién. Una de las tareas que puede dar comienzo a este reto es la sistematizacién
del trabajo de cada docente en el aula por medio de diarios de campo. Esta estrategia
tiene que ser reforzada en dos vias. Una es la capacitacién conjunta del grupo de maestros
en estrategias de sistematizacién. La segunda es la definicién de coordinadores
académico y de convivencia que se constituyan en responsables liderando este proceso,
pero sin perder de vista que la labor es fundamentalmente un trabajo de equipo.

La sistematizaci6én de los procesos de la institucién es fundamental para la presente
ampliacién de cobertura que estd implementando el centro. Las investigaciones han
demostrado que el cambio institucional de basica primaria a basica completa o a algin
grado de la secundaria es un punto critico pues en la mayoria de los casos los conflictos
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se agudizan y los problemas emergen. En este sentido, para mantener la calidad del CED
Chircales es fundamental tener documentos escritos que den lugar a una planeacién
expresando una idea clara de lo que se quiere en la institucién no sélo para el ciclo
elemental sino también para el secundario de manera articulada.

Otro punto clave en el fomento de las estrategias de retencién es el mejoramiento de {a
comunicacién en la institucién, Para ello puede ser itil una estrategia en resolucién de
conflictos que permita a todas las partes construir mancomunadamente canales de
comunicacién y también de seguimiento a todos los procesos de la institucién, de forma
que se mantenga un ambiente de conciliacién.
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Anexo 1. Matriz categorial para el trabajo de campo
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CATEGORIAS DE ANALISIS PARA EL TRABAJO DE CAMPO

EJES DE INDAGACION ASPECTOS A INDAGAR INSTRUMENTOS PREGUNTAS
o Historia institucional Revision documental Cultura institucional desde lo Formal,
CULTURA INSTITUCIONAL |« Procesos de Gestion Estudios institucionales lo escrito; bofetines, carteleras,

e Perfil Cuerpo docente Manual de convivencia, PE!, programas, etc;

« Imagen de la profesién, imagen de | registros estadisticos. y desde los actores, concepciones,
la profesion docente, la manera | Observadores de estudiantes representaciones , imaginarios,
como desde su rol se construye una | Seguimiento de casos. aspecto éste que se relaciona
cultura institucional. también con la cultura académica.

¢ Interacciones: Entrevistas Como incide la aplicacién del PEly

1. Interacciones sociales Relaciones el manual de convivencia en la
entre Directivos - docentes; pares dindmica escolar.

docentes; docentes- estudiantes;
pares estudiantes; padres de familia
y cuerpo docente.

2. Interaccién con el conocimiento,

3. Uso cotidiano de PEl y el manual de

CULTURA ACADEMICA convivencia. Procesos
pedagdgicos, representaciones de
los docentes acerca del
conocimiento y la pedagogia,
representaciones del conocimiento
por parte de profesores vy
estudiantes.

Evaluacién: - Logros, - competencias.

Difusién de modelos y vaiores.




CULTURA EXPERIENCIAL

s Capitales cuiturales: Estudiantes,
familias y docentes

e« Valores de estudiantes en contraste
con valores de la escuela

¢ Reconocimiento de saberes de
estudiantes y familias por parte de
la institucién

Fuentes Secundarias
Documentos institucionales
como encuestas y diagnosticos
Entrevistas a

Directivos Docentes, Docentes,

Estudiantes, Padres de Familia.

Como se presentan cotidianamente
las relaciones dentro de la escuela,
hay encuentros de saberes y
conocimientos dentro de las
relaciones entre l0s diversos actores.

Como se da la convivencia, la
comunicacion, la tolerancia, el
respeto, el conflicto

CULTURA SOCIAL

Contexto Familiar
Contexto Barrial
Contexto Local
Contexto Escolar

Fuentes Secundarias
Consulta de Diagnosticos,
caracterizaciones y aplicacion
de entrevistas en profundidad,
grupos focales

- Valores y modelos que se
promueven desde {a Escuela; valores
que se promueven desde otros
contextos como la familia, los
amigos, el barrio, etc. donde se
encuentran inmersos los estudiantes.
- Difusién de Modelos y Valores

CULTURA CRITICA

Funcién Social de la Escuela.

Lectura desde los conceptos de:
- Calidad y Equidad

- Inclusién - Exclusion

- Produccion y Reproduccién.
- Cultura Escolar

- Construccién de significados para
los diferentes actores de la
comunidad académica.

- Imaginarios sobre desercién y
retencion escolar.

Directivos, docentes, estudiantes,
padres de familia.




Anexo 2. Mapas categoriales para sistematizacién de la
informacién
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Mapas categoriales

Culbra escola
Producto del cruce entre
(fesertes cuburas
Culwra aica Culurasocial Qubairsttucional Cubura académica Qutura eperiercial
Relesitn sobre a cubura Conkrto de signicadosy Conyuto de sgrticadosy compotarierios Selecrin de corteridos destlacos de b cubura Conguracitn de sgpifcados y compotamiestos
encadauno de sus riveles compodamiertos hegembricos edtablecidos como patrones d condudta que publca meterialzados en eltrabajo en l escuela de-akrmnos inducidos por f cortexto e ivenpresko
en &l cortedo socal orertan y cortrolan ¢ comporiamierto indvidual Qe confoman ¢ aprenizaie de s ruevas generaciones Ypareleloala escuels
Cutura critica
Funcion social de la escuela Calidad de la educacion Culura escolar
Abatir la violercia, propiciar la igualdact de oportunidades Grado de aproximacién entre o establecido en los fines *Vernapa 1
y lograr una competitividad basada en el despliegue de las delsisterra educativo y el logro de la pobiacion estudiant
potencialidades del ser humano informado, educado ysequro de si..

— Equidad

Inclusion - Exclusion

L Produccion - Reproduccion

8
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l Cultura social J

Contexto familiar Contexto barrial Contexto local Polticas educativas
Corfiguracion de las Caracterizacion del bario dorde se Caracterizacion de la localidad
familias de los estudiantes ubica la escuela donde se ubica la escuela ,
Relacion estudiante - familia . . Estrato socicecondémico Datos demograficos
Pafrones y caracteristicas Densidad y distribucién poblacional,
| que predomiranen el trato m B mortalidad, morbilidad

entre el estudiante y su familia

Conformacion familiar Situaclones gue afectan ka escuela Situacion socioecondmica
] Estructura de la familia, persoras || (Zonas de atto riesgo, inseguridad, NBI, desempleo, aclividad econémica,
con quien vive el estudiante, vias, etc.) | relacion barrios-estrato, uso del suelo

jefatura del hogar

Situacidn socioecondmica Consuno
Estrategias de subsistencia y problemas Vivienda, servicios ptblicos
econdmicos con los que la familia convive tiempo libre, cultura

Educacién
Cobertura, alfabetismo,
nivel educativo, matriculas, desercion
reprobacion

Problemaética local
L Problemas mas importantes de la
comunidad de la Localidad 18
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Cuture institucional I

i

i

Historia inatitucioral
Trayectoria del centro educativo desde su fundacion
hasta ol momento actuat a partir de ios mspectos
que le corfleren identidad

Formae de organizacién da la {retitucidn

Procesos de gestidn

a todo nivel

Culture docerte

Conurto de creencias, valores, habitos y normas
cdominarntes que determinan lo que diche grupa
soclal considera valioso en su comexto profesional

Fundacion

Fecha y situacién en la que
la escusia see porne en fuxionamiento

Horzorte institucional
Furdamernrtos que oflentan el quehacer
cde la institucion

Formeaciédn docerte
Tipos y prop de la cap [-1aN
Importancia de la misma

Locattzacion . .

Espaclios que ha ocupado desde el momerto

de su fundaclién

Papaeat O directivos
Funciores,. cualidades y formas de
trabajo de los directivos de ia
institucion

Perspecttvas sobre | educacién
Formas de erntender la educacion

Camblos,

Tramaformacién de la planta fisica

adiciones, nuevas edificaciones,
cdotaciones. etc.

Estructure organizaciornal
Organigrama y composiclién de los
organismos que constituyen ia institucién

FPerspectivas sobre 1a escuela
Formas de dar sertido a la escusia

Camblos en procesos Institucioratles
Variaciones en procesos de organtzaclon

Y pedagdgicos

Plarta fisica
Descripcién de forma y uso de la
planta fisica de la instltuclién

Perspectivas sobre el centro educativo
Posiclones frernte a la funcion de la
institucion

AmpHaciédn de cobertura
Numero de rmwles, grados, estudiartes,
docertes, cursos, directivos, etc,

Organtzacidn del trabajo docerte
Formas de orientar y conducir el trabajo de
los docentes

Imaginarios sobre su profesion
Fromas en ilas que ellos se percitben y se
slenten percibldos por los demas

Papel de la comunidad

Acclones de la comunidad en torno
a la vida de la instituctén

Materiales y recursos didacticos
Dotaclones de serviclo pedagdglico
axistertes en la INstitucidn

Al aEe Eam W

T N S AN N e

Oriertaclén
Caracteristicas y formas de organizaciéon
del serviclo de orertacidn que se
presta a los estiddlantes

Serviclos complemenrtarios
Descripcldén de serviclos adiclomatles que se
prestan » los estudlartes

Procesos de soclalizacién de proyectos
escolares

Trabajo con la comunidad
intercambio de Ia escuels con ia comunidad
en actividades que beneficien a cualquiera

de las dos partes

Evwaluacion y seguimlerto Institucioral
Formaes en que se da cuerta del
queracer irastitucional

Procesos de organizaciédn
Formas en que la instituciédn da curso a
diferentes procesos

10
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I Cutra académica |

|

[

Enfoque

Sarciones

Aplicabilidad

Perspectivas de los actores

Estudiartes
Docentes
Directivos

Inferacciones sociales Conocimierto escolar Curiculum Evaluacion
Relaciones srire los Procesos relaciorados con las Forma de organizaciény dosificacion Valoracion de los procesos educativos
difereres actores de formas de aproximar al conocimierto del corocimiento escolar
la comunidad educativa y sus difereries represertaciones '
Relaciones ere pares i de los Corstupcién del plande estudios Erfoque de la evahacion
de estudianies actores de Ja comunidad educativa Formas de organizar el plan de Propdsito que le da a irstitucion a
| a a estudios o evaltar
Relaciones estudiantes Proyectos atticulados al plan de estudios Criterios de desarrolio
|| - docentes Esludiantes | | Proyectos desarmoliados ensel aua, en una esignatura, b Fundamertos que originan ka evaluacion
Docentes eneldrea y/o entodo el plan de estudios. Formas
Directivos de construceion
Padres / acudientes
Relaciones entre pares Erfoques pedagbgicos Relacion de docentes con el plan de estudios Criterios de aprobaciény reprobacién
| docertes Formas de oriertar ei procese de | | Formas enque los docertes organizan su trabajo en n
B aproximaciéna conocimierto escolar o al plan de estudios
Relaciones docentes Estrategias y dinémicas Proyectos indeperdiertes del plan de estudios Atencién a casos problematicos
- directivos Formas de aproximar Actividades que complementanel aprerdizaje Formas en que fa escusla asume los bajos
1 B al conogimiento escolar escolar pero que no estan articulados al plan . logros, la repitencia, la extraedad y el
do estdios déficit cognitivo
Relaciones escuela Rol del maestro
- padres / acudientss Funcién del docerte en ka refacion
T W estudiante - conocimiento
Caracteristicas del manual de convivercia Eficacia de los procesos pedagdgicos
L] Resuitados que se muestran en los
1 estudianies ensurelacion con
el corocimiento

11
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Cultura experiencial

I
l l |

la familia, el barrio, la sociedad etc.

estudiantes

Modelos y valores de los Intereses y expectativas de los Actitudes y disposiciones
estudiartes estudiantes
Difusioén de modelos y valores del contexto
que se presentan como dominantes en estudiantes
Formas de resolucion de conflictos Proyecto de vida Autopercepcion
Expectativas sobre suvida enel
futuro
Relacion conel "otro" Intereses familiares Percepcion de estudiantes
Caracterizacion de la relacion con otros actores, Expectativas de la familia respecto por parte de la escuela

de Ja amistad, del afecto, etc al estwdiante

Sexualidad Expectativas sociales Percepcion de la escuela por
Importancia y formas de Expectativas de la sociedad por parte de estudiantes

expresién pante de estudiantes

Representaciones del mundo Intereses del estudiante Formas de expresion de

Formas de enterder lo externo a ellos: Preferencias cotidianas de los estudiantes

Sentido de la escuela
importancia que le dan a la escuela
ensuvida

12
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Anexo 3. Panorama de factores asociados a la desercion
escolar. '
Mapas conceptuales

32



MAPA CONCEPTUAL - CED CHIRCALES

IMODELOS Y VALORES

LN Agresion

EXPERIENCIAL
INTERESES Y IACTITUDES Y
[EXPECTATIVAS IDISPOSICIONES
[Formas de resolucion de conflictos:
i . Proyecto de vida:
| | &  Dialogo mediado por los docentes « Proy:aos asociados a la situacién econdmica uropercepcion:

[Relacion con el "otro™:

- Afectividad

- Agresividad con pares

« Sentido de pertenencia con su familia
-« "Otro” reducido a la familia y la escuela

[Sexualidad:
* Inicio de la atraccion fisica en los cursos
superiores
. Preocupacion por Ia apariencia fisica en las
nmas

[Representaciones del mundo:

*  Mundo reducido a la escuela y 1a familia

. Apertura mediada por la television

. Escuela preocupada por ofrecer nuevas
altemativas

L4

Desea de tener una profesién de tipo tradicional
Proyectos de acuerdo al género

Influencia de la televisién

Proyectos desasociados de la educacion
Incenidumbre

*
1 %
*,

intereses familiares:

Escuela como formacion para el trabajo
Calidad de la educacion en la institucion
Formacién disciplinaria y en valores

LA -4

Expectativas sociales:

Deseo de conformacién de una familia
Formacion profesional
Reconocimiento

Convivencia en sociedad

-

ISentido de 1a escuela:

- Escuela como espacio de socializacion
. Educacion necesaria para el finuro

. Aprendizaje significativo

%
LS

lIntereses del estudiante:

Gusto por el juego y las expresiones udicas
Interés por las labores escolares
Television

% Compromiso con la familia y la escuela
*  Necesidad de proteccion y afecto

IPercepcion de estudiantes por parte del CED:
- Problemética individual como causa de 1a
problematica escolar

« Afectividad

« Importancia del sujeto y su condicion para la
formacion

« Necesidad de brindar oportunidades y
allemnativas a los estudiantes

- Cambios positivos de las familias

[Percepcion del CED por parste de estudiantes:

“« Planta fisica actual generadora de sensacion d
vulnerabilidad y espacio reducido

* Sentido de pertenencia

L |~ Expectativa por la nueva planta fisica
- Interés por el aprendizaje
- Interés por mayor formacion artistica y ladica

ormas de expresion de los estudiantes:

- Temor a hablar en publico y con extrafios

* Facilidad para contar su problematica en un
didlogo de dos

« Motivacién por las expresiones hidicas,
corporales y artisticas

18



ICULTURA

INSTITUCTIONAL
HISTORIA INSTITUCIONAL ROCESOS DE GESTION ICULTURA DOCENTE
[Fundacion: [Horizonte institucional Oriemacion: [Formacion docente:
- Construccion de la comunidad habitante del « Mejoramiento de la calidad de vida LN Dooentes acompafiantes de los estudiantes en L. Apoyo a la capacitacion
barrio L. Biisqueda de un ciudadano gestor sus probleméticas « Interés en la formacion permanente de docentes
B Traslado de la institucion 1]l % PEI no sistematizado ®.  Transmisién de derechos v deberes a los HEEE Aporte significativo de la formacién docente a
* Trayectoria de 20 afios « Proyecto de lectoescritura como eje articulador estudiames ’ los procesos de la institucion
- Formacion de sujetos criticos
A S Faha de proyeccién hacia la secundaria
Localizacion:: IPerspectivas sobre la educacion:
- Barrio de estrato 2 de alto riesgo * Proceso de aprendizaje para ¢l desarrollo
» Servicios compl arios: = humano
[Papel de directivos: « Necesidad de restaurante escolar LN Acceso a igualdad de oportunidades
« Conflicto con docentes por autoritarismo LN Contactos informales para apoyo de la « Impacto sobre la cormmidad
b Respeto y reconocimiento de la comunidad formacién lidica y artistica | 1
ITransformacion de Ja planta fisica: [|®  Compromiso con la institucion
- Planta inicial prefabricada en lamina © Falta de oontn?l ¥ seguimiento de 10§ Prooesos
* Asmpliacion gradual de Ja planta de acuerdo a b Faha de coordn.xndor académico y disciplinario
cobertura para la secundaria
-« Planta fisica en construccion IProcesos de SOQ§llmaén d:*t proyedo_s: s [ [Perspectivas sobre la fscue!ar ) )
« Actuales condiciones de espacio precarias « P?xxstmma de espacios de socializacion de . Es_»cuela como medio para el mejoramiento de la
TMICTOProyectos calidad de vida
’Es(rudura organizacional: « Microproyectos integrados al provedto de ] - Impacto a la comunidad a la que pertenece
[Cambios en procesos institucionales: HEN Director lectoescritura
« Mala gestion de director anterior « Grupo de docentes trabajando en equipo - Falta de sitematizacién de los procesos
* Trabajo mancomunado de docentes y
comunidad [Trabajo con la comunidad:
N Alto compromiso de docentes « Talleres de padres [ - -
« Contlicto con el rector actual - Apoyo a la institucién por parte de los padres de [Perspectivas sobr‘e el centro eduam\to-: ) .
®  Reconocimiento de la institucion por catidad de | | pjamia fioia: familia M| Eeectativafranea la ransicion a secundaria
la educacién | | % Espacio actual reducido * Al participacion de padres o Ja vida de Ia ® Necesidad deun proyecto anticulado y
LS Nueva planta fisica adecuada a la proxima escuela sistematizado
cobertura
’Aﬂlpliacibn de cobertura « Carencia de espacios para ¢l juego — — —_—
% Proxima extension a EB completa valuacién y seguimiento institucional:
L ®  Faladeplmeacion para la ampliacion a EB [Organizacion del trabajo docente: : ga::: g: .Segf“":“m“’d";”“’“is"s . fimaginanios sobre su profesion:
. Proyedto die de lectoescritura al indicadores de gesiton y registros | | - Responsabilidad
LS Ausencia de sistematizacion de procesos e Orientadores en Ja formacion de gestores
N Trabajo en equipo - Fracaso escolar asociado a la relacion docente -
estudiante
apel de la comunidad IProcesos de organizacion b Idmgxéad de docentes para toda la comunidad
b Trabajo mancomunado con padres de familia « Apertura al cambio edvcativa
% Escuela como patrimonio de la comunidad « Conflicto jomada maiiana v jomada larde
. Valoracion de la institucion por nueva planta -« Alta partivipacion detoda la comunidad
fisica _ —— educativa
Jateriales y recursos dldacugo’s: . . Problemas de sistematizacion de procesos v
) Falta de elementos didacticos experiencias 19
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CULTURA

IACADEMICA
t
INTERACCIONES . ICONOCIMIENTO ESCOLAR ICURRICULUM EVALUACION
SOCIALES
it entre pares di [Representaciones de los actores de la comumidad onstruccion del plan de estudios: foque:
« Bajo conflicto entre géneros educativa: « Determinacidn de contenidos de cada * Propositos constructivistas de evolucion del
1{* Descalificacion del otro a través del trato * Estudiantes: Contenidos itiles para la vida asignatura sin registrar m conocimiemo del estudiante
« Ambiente de convivencia annénica cotidiana y el futuro L] % Falta de planeacién para ¢l plan de estudios « Formacion de sujetos criticos
H * Docentes: Ensefianza significativa de vajores y de secundaria
contenidos para el mejoramiento de la calidad de
vida Estrategja de retencion
« Directivos: Comtenidos para el desarrollo det Criterios de desarrollo:
[Refaciones estudiantes - docentes: sujeto %  Indicadores de logro construidos conjuntamente
1 Repdoyafedo [Proyectos articulados al plan de estudios: ] . cl::n;)ldos:; ':lce:“%l Samiento
. S Vi €t aula con acol anam
T T———— *  Microproyectos de aula &l doo%:'n - p:
« Ensefianza para una lectoescritura crilica H . Participacion de los padres de familia en el
proceso de conocimiento
N « Valoracion del proceso versus descalificacion
[Relaciones entre pares docentes:
- Buena comunicacion strategias y dindmicas; [Relacion de docentes oon e} plan de estudios: Criterios de aprobacion y reprobacion:
®  Trabajo de equipo « Elaboracion de diarios por parte de estudiantes * Trabajo de equipo para definir contenidos % Pérdida de logros
®  Buen ambiente de trabajo b Ludica « Falta de planeacion para secundaria « Seguimiento v recuperacion
[N Consenso RS Desarrollo de habilidades artisticas - Comité de evaluacion
- Fducacion cristiana en formacién de valores N - Analisis de casos
[Relaciones docentes - directivos:
* Mala comunicacion [Rol del maestro: - - -
- Verticalidad - Mediador IProyectos Lll_d(-:pm(hﬂ]’.le-S del plan’ d‘e estudios;
- Falta de coordinacion « Posibilitador ® Ad_n’ldades ludl_cas v artisticas PYPSSvam Jenprrm—
o * Salidas pedagégicas "A casos p
L] % Escuela saludable | * Analls_ls de casm
I Retaciones escuela - padres de familia: % Formacién democritica y cultura tributaria de & Consgjo académico .
® Al participacion de padres de familia Ja DIAN % Consejo de evaluacién
« Respato de'lvpadre d_c fa{nili'al porla i.nsmuci(? [Eficacia d los procesos pedagogicos: LN Gaya, la metafora emerge - proyecto de ®© Firma de compromisos
*  Preocupacion de la institucién por la formacion %, Trascendencia del proceso a las familias lenguaje
de padres % Mejoramiento de la autoestima
L] Desarrollo del criterio
« Recuperacién de la imagen social
« Procesos de identidad
[Caracteristicas del manual de convivencia

. Enfoque: Guia para aprender a “vivir juntos”

- Sanciones: Argumentacion del comportamiento
correcto de todos los actores de la comunidad
educativa. Definicion de procesos de seguimiento
¥ sancion

.. Aplicabilidad: Posible de acuerdo 2 la
comistruccion del manual

«. Perspectivas de los actores: Consenso sobre ¢l
manual como guia para toda la comunidad
educativa

20
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ICU‘LTURA"SOCIAL T

ICONTEXTO FAMILIAR

ICONTEXTO BARRIAL

ICONTEXTO LOCAL

IRelacion estudiame - familia:

. Carencia de afecto

& Bajo capital cultural de padres influyente en
expectativas de los hijos

& Maltrato infantil
. Desarraigo del hogar
o Escuela como medio de movilidad social

[Entomo de la institucién

. Barrio de estrato 2 clasificado como zona de atto
riesgo

. Vias de acceso en mal estado

I

IDatos demograficos:

A Alto crecimiento y densidad poblacional

- Poblacion joven en promedio

- Violenci iada con principales causas de
monalidad y morbilidad

[Situaciones que afectan 1a escuela:
< Desplazamiento de la poblacion por desempleo
-« Inseguridad

Conformacion familar:

. Madresolterismo

* Uniones de pareja temporales

*, Familias numerosas

- Disolucion de la familia tradicional
« Nuevas conformaciones de familia

b Frecuentes recomposiciones famitiares

[ituacién socioeconémica:

Pobreza

Desempleo, subempleo v empleo informat
Desnutricion

NBI

Trabajo infantil

Alesholismo

Violencia intrafamiliar

bl AN - -4

Inestabilidad del lugar de habitacion

- Influencia de la Junta de Accion Comunal
- Pocos lugares de recreacion

Rituacién socioeconomica:
% NBI y alta dependencia econémica
- Subempleo, empleo informal v empleo
N descalificado
- Desempleo

* Uso del suelo mayoritariamente comercial

IPOLITICAS EDUCATIVAS

*.  Promocion de
designaldad de
oportunidades

*. Promocion de la
reproduccion de la
pobreza

*. Conflicto con docentes

*.  Baja cobertura de la
educacion basica
secundaria

% [Inexistencia de la

educacion media para
este sector

onsumo:
- Servicios piblicos basicos
mh Escasas zonas de recreacion

Educacion
- Tasa alta de analfabetismo

« Reprobacion y desercion importante en
] secundaria
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MAPA CONCEPTUAL - CED NAZARETH -

CULTURA
EXPERIENCIAL
MODELOS Y VALORES INTERESES Y ACTITUDES Y
EXPECTATIVAS DISPOSICIONES

Formas de resolucion de confiictos:

®  Agresion
*  Violencia
% Escape

—4 % Proyectos asociados al trabajo o a un oficio

Relacién con el "otro™:
% Gran importancia de la relacion con pares
% Relacion con pares mediada por la
desconfianza
% Pocas relaciones clasificadas como amistad
% Poca aceptacion de los adultos

I % Escuela como refugio

Sexualidad:
% No mediacién del afecto
% Embarazos a temprana edad
®. Relacion de convivencia en pargja como
sinénimo de autonomia

Representaciones del mundo:
% Sentimiento de abandono y soledad
*  Importancia del trabajo para la autonomia
% Necesidad de afecto, aceptacion y
adaptacion a un gropo

I
L4

Sentido de la escuela:
. Lugar de socializacion con pares
%, Necesidad del certificado

Proyecto de vida:
*  Ausencia de perspectiva de fituro

*  Desesperanza heredada de generaciones
anteriores

Intereses familiares:
*  Superacién de su propia condicion

% Descargue en Ja escuela de la formacién de
sus hijos

Expectativas sociales:
® Desesperanza
*  Biisqueda de aceplacion
% Rebeldia

Intereses del estudiante:

®  Gusto por el juego y las expresiones
todicas
Interés por opciones de trabajo
Relaciones sentimentales, noviazgo,
atraccion
*  Musica

Autopercepcion:
% Sensacién de sefialamiento
% Sentimiento de abandono
*  Necesidad de mostrarse fuene y defenderse

Percepcion de estudiantes por parte del CED:
% Agresividad
% Desinterés en formacion académica
% Jovenes determinados por el medio en el
que viven
*  Desconocimiento de la norma

Percepcion del CED por parte de estudjantes:
% Agotamiento de la escuela tradictonal

traducido en aburrimiento

Inutilidad del conocimiento

Sitio de encuentro con pares

Lugar de esparcimiento y recreacion

Pérdida de sentido del trabajo en el aula

LA

Formas de expresion de los estudiantes:
Dificultad para iniciar un didlogo en
publico y con extraifios

% Facilidad para contar su problematica
*  Motivacion por las expresiones lidicas,
corporales y artisticas
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CULTURA
INSTITUCIONAL
HISTORIA PROCESOS DE GESTION CULTURA DOCENTE
INSTITUCIONAL
Fundacion: Horizonte institucional Orientacion: Formacion docente:
®  Construccion de la comunidad % Bisqueda de la disminucion de la ®  Dinamizacion de todos procesos de la % Formacion con poca influencia en los
4 %  Escuela primaria agresividad y mejoramiento de la institucion procesos de la institucion
% Fala de claridad de condiciones de comunicacion *  Coordinacién académica M % Aplicacion de la experiencia docente a su
fundacion ®  Apego a lanorma ®  Relacion directa con estudiantes y cursos trabajo con estudiantes
*.  Trayectoria de 30 afios % Falta de concretizacion del discurso problematicos
% Participacion a través de encuestas a padres ® Trabajo aislado de los docentes
v estudiantes
Localizacion:: S " Perspectivas sobre la educacion:
|| % Barrio de estrato 2 Pomel de divedtivos, Servicios complementarios: | | *  Diferencia entre "deber sex" v "ser"
% Ubicacién vulnerable respecto a su entorno apel de Gredivos. . i % Fahta de restaurante esco'ar % Educacién como formadora de personas
LS Ause.ncia l:le coordinador académico y de % Apoyo dela UCPly el DABS criticas y libres
convivencia .
LN o ]
*  Falta de liderazgo Educacion como reproductora de clases
- ” % Apegoa lanorma R
Transformacion de la planta fisica: & Predominio del elemento administrativo Procesos de socializacion de proyectos:

*  Mantenimiento de la planta inicial

por encima del pedagégico

®  Socializacion en consejo académico por
antes de depart

P P
% Falta de intercambio entre denartamento

Cambios en procesos mstitucionales:

Estructura organizacional:

v et de secundaria

% Cambio de EBP a EB completa ®  Consejo diretivo Trabajo con la wm_unidad: 3
H %  Pérdida del trabajo en equipo de los ®  Consejo académico liderado por ®  Escasarelacion con padres de familia
docentes orientacién *  Inexistencia de trabajo con la comunidad
% . Consarvacion de la escuela tradicional ®  Comités de evaluacién y.convivencia extensa
% Consegjo de estudiantes
% Conseio de maestros Evaluacién y seguimi institucional:
Asnpliacién de cobertura - : E\:asﬁixea:it;nmlmlo de procesos
*  Exiension gradual a EB compieta Planta ﬁsncai
*  Desarticulacion entre ¢l bloque de primaria *  Delerioro
% Ubicacién vulnerable

as o2

Perspectivas sobre la escuela:

Diferencia entre el "deber ser" y el “ser”
Escuela como medio para el desarrollo
humano

Escuela tradicional

Escuela como medio para la reproduccion
de clases

" Persp
«
4 &

LN

ectivas sobre el centro educativo:

Espacio de o de pares di
Refugio para estudiantes de un "afuera”
agresivo

Mejoramiento dependiente de politicas
educativas y del coptexto

Papel de la comunidad
*  Construccion de la planta inicial
L1 % Intercambio de servicios con la escuela en
primera elapa
% Aislamiento de [a escuela en segunda dapa

Organizacion del trabajo docente:

«

*
«
-

Division ente primaria y secundaria
Agrupacion por afmidad

Ausencia de trabajo interdisciplinario
Trabajo en equipo incipiente

Servicios procesos de organizacién
*  Apego a lanorma
% Faha de coordinacion entre docentes y
directivos
% Escasas reuniones pedagépicas
% Procesos de planeacion bien defmidos

Materiales y recursos didacticos:

-
LS
-

Salon de materiales
Computadores
Material de educacion fisica

a4 g0

Imaginarios sobre su profesion:
«

Importancia de a autonomia y libertad de
catedra

Confusion entre autonomia y aisl
Desestimulo frente al quehacer
Inquietud por el cambio

Polarizacién fremte a las politicas de
gobierno

Respeto de Ia comunidad por la labor
docente
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CULTURA
ACADEMICA
1
INTERACCIONES CONOCIMIENTO CURRICULUM EVALUACION
SOCIALES ESCOLAR
Relaciones entre pares estudiantes: Representaciones de los actores de la comunidad Construccion del plan de estudios: Enfoque:

*®  Agresividad educativa:

% Buasqueda de aceplacion y afedto *.  Estudiantes: Irrelevancia del aprendizaje en

% Escala de valores particular la escuela

% Desconfianza %  Docentes: Conocimiento sobre los
estudiantes y conocimi ulil para la

Relaciones estudiantes - docentes:
% Respeto
*  Maltrato psicologico
*  Sefialamiento

formacion integral
%  Directivos: Preparacién académica
% Padres de familia: Posibilidad de

% Organizacion por departamentos que
abarcan diferentes areas

Areas muy pequefias

Ausencia detrabajo interdisciplinario
Consejo académico como ¢je coneclor de
departamentos

Formacion academicista

a 242

% Indagacion del estado del nivel académico
y comportamental

Criterios de desarrollo:
% Indicadores de logro definidos por niveles
Desconocimiento de los criterios entre

4 1

Relaciones entre pares docentes:
% Cordialidad
*®  Indiferencia
*®  Ajslamijento

Enfoques pedagogicos:
% Luidica
% Talleres
®.  Clases tradicionales
% Falta de innovacion pedagégica

Proyectos articulados al plan de estudios:
% Subproyectos del PEI conformados por
docentes
% Proyedos individuales de docentes no
generalizados por drea

LS

% Falta de anilisis de los indicadores de logro

% Desarrollo de pruebas individuales y
prupales

Relaciones docentes - directivos:
% Cordialidad
*  Venicalidad
*  Autoritarismo
% Falta de coordinacion

Rol del maestro:
% Orientador, mediador
% Formador, moldeador
% Dictador de clase

Relacion de docentes con el plan de estudios:
*®.  Subproyectos no influyentes en el trabajo
cotidiano de cada asignatura
% Organizacion en comilés de subproyectos
de acuerdo a afinidad de docentes

Criterios de aprobacion y reprobacién:
% Pérdida de logros
% Comité de evaluacién

®  Analisis de casos

Relaciones escuela - padres de familia:
Relacion limitada a la entrega de
informacion
% Citacion por conducta irregnlar de los hijos
% Agresividad por fracaso escolar adjudicado
a la escuela

Eficacia de los procesos pedagogicos:
% Alta mortalidad académica
% Desercion moderada
% Eficacia mas evidentes en primaria que en
secundaria

Atencién a casos problematicos:
®  Seguimiento en el observador del alumno

' | « S i por parie del docente v
% Trabajo coordinado de acuerdo a orientacién
adtividades no sistemiticas % Firma de compromisos comportamentales y
démi con di y padres

Caracteristicas del manual de convivencia
*  Enfoque: Reglamento para estudiantes

construido colectivamente por medio de

encuestas

Sanciones:

Aplicabilidad: Flexibilidad necesaria

Perspectivas de los actores:

«.  Estudiantes:

% Docentes: Reglamento que orienta el
proceso de estudiames

% Directivos: Reglamento.
normatividad para estudiantes

L4

Proyectos independientes del plan de estudios:
% Proyectos individuales de d o

socializados en fa institucion

N I G O N M NN N AN I YN A N I hEE R N A MW
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CONTEXTO FAMILIAR

Relacion estudiante - familia:

% Falta de liempo

CULTURA SOCIAL I
CONTEXTO BARRIAL CONTEXTO LOCAL POLITICAS
EDUCATIVAS
*  Promocion de
T desigualdad de
Entorno de la institucion Datos demograficos: oportunidades
*  Despreocupacién de la familia por: - Zona de alta inseguridad % Alto crecimiento v densidad poblacional portu .
& Pandillismo % Poblacién joven en promedio *. Promocién de la
% Falta de compromiso con los hijos « Ubicacion vulnerable de la institucion % Violencia asociada con principales causas reproduccion de la

% Carencia de afecto

% Bajo capital cultural de padres influyente en
expectativas de [os hijos

% Maltrato a hijos

de mortalidad y morbilidad

Conformacion familiar:

Madresoherismo

Uniones de pareja temporales
Familias numerosas

Disolucion de la familia tradicional
Nuevas conformaciones de familia

arres

Situaciones que afectan la escuela:

*.  Expendio y consumo de drogas
@ Inseguridad

% Pandillismo

*  Prostitucién

-,

Deficiente prestacion de servicios ptiblicos

Situacion socioeconomica:
% NB! v alta dependencia econémica
% Subempleo, empleo nformal y empleo
descalificado
% Desempleo
% Uso de} suelo mayoritariamente comercial

pobreza
% Conflicto con
docentes

Situacion socioecondémica:
Pobreza
Desempleo, subempleo y empleo informal

Trabajo infanti}
Alcoholismo, drogadiceion
Violencia intrafamitiar

2828000

Consumo:
% Servicios piblicos basicos
% Escasas zonas de recreacion

Educacion
% Tasa alta de analfabetismo
% Reprobacion y desercién importante en
secundaria
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MAPA CONCEPTUAL - CED SAN AGUSTIN

CULTURA
EXPERIENCIAL
[
MODELOS Y VALORES INTERESES Y ACTITUDES Y
EXPECTATIVAS DISPOSICIONES

Formas de resolucion de conflictos:
®  Agresion
I{ % Violencia
% Dificultad para acceder al didlogo

Relacién con el "otro™:

*  Agresividad como reaccion al rechazo
L} % [rrespeto
% Indiferencia

Sexualidad:
*  Ausencia de educacion sexual en la familia
- y laescuela

Representaciones del mundo:

% . Representacion reducida del mundo-
|-} *  Apertura mediada por los medios de
comunicacién

Proyecto de vida:
% Proyectos asociados a la situacion
economica
% Incertidumbre

Intereses familiares:
% Descargue en la escuela de la formacién de
sus hijos
% Despreocupacion por la educacion como
una etapa fundamental en la vida de los
hijos

Expectativas sociales:
*®  Desesperanza e incertidumbre
% Desconocimiento de sus deberes v
derechos
*  Rebeldia

Sentido de la escuela:
= Necesidad del certificado mas que de la
educacion
= Pérdida del sentido de la escuela como
medio para mejorar la calidad de vida

Intereses del estudiante:

Autopercepcion:
“  Sentimiento de sefialamiento y
|| discriminacién
*  Baja autoestima
% Necesidad de reconocimiento

Percepcion de estudiantes por parte del CED:
% Desadaptacion a la norma que genera
- reconocimiento negativo
*  Problematica individual como causa de la
problemitica escolar

% Falia de identidad con la comunidad
educativa

. Fl "afuera” como posibilidad de afecto ¥
proteccion

% Existencia de elementos nocivos para la
comunidad educativa

*  Descalificacion de gustos e intereses de
estudiantes

Percepcion del CED por parte de estudiantes:
= Monotonia del trabajo escolar
= Escuela como espacio de evasion de la
B problematica familiar

Formas de expresion de los estudianies:

*. Temor ahablar en piblico v con extranos
®. Facilidad para contar su problematica en un
didlogo de dos
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CULTURA
INSTITUCIONAL

[ ]

HISTORIA PROCESOS DE GESTION CULTURA DOCENTE
INSTITUCIONAL
Fundacion: Horizonte instituciona} Orientacion: Formacién docente:

% Escuela inicial con recursos escasos

Localizacion:
©  Barrio de estrato 2 legalmente constituido
% Sector de inseguridad
*®  Linderos con penitenciaria La Picota

% Participacion a través de encuestas a padres
y estudiantes

“  PEI como proyecto cultural

“  Respeto, tolerancia y amor como gjes del
horizonte institucional

% Necesidad de un plan de formacion de
docentes

I

Transformacion de la planta fisica:
*  Planta inicial prefabricada en lamina

Papel de directivos:
*  Liderazgo concentrado en la coordinacion
académica y la orientacion
®  Aislamiento del rector
*  Falia de coordinacién de convivencia
% Normatizacién de los procesos que genera
conflicto con docentes

Servicios complementarios:
*  Pérdida de servicios por transtormacion

Perspectivas sobre la educacion:
% Diferencia entre "deber ser" y "ser”
*  Educacion como reproductora de
designaldad
*  Ruptura entre la formacion y la realidad
% Educaci6n para pobres

Cambios en procesos institucionales:
* Cambio complejo de primaria a secundaria
*. Conservacion de la identidad de escuela
primaria
*. Conservacion de la escuela tradicional

Estructura organizacional:
*  Falia de empoderamiento det gobiemo
escolar

Procesos de socializacion de proyectos:
*  Falta de intercambio de experiencias
educativas
*  Ausencia de espacios de socializacion de
proyectos

Trabajo con la comunidad:
*. Escasa relacion con padres de familia
. Desintegracion de la institucién v la

Ampliacion de cobertura
*  Desarticulacién entre el bloque de primaria
v el de secundaria
. Desarticulacion de la secundaria

Planta fisica:

comunidad
= Conflicto con la comunidad

Perspectivas sobre la escuela:
*  Diferencia entre el "deber ser” v el "ser”
*  Escuela tradicional
*  Transmision de informacion

Papel de la comunidad
. Conflicto con la comunidad
*  Indilerencia de ta escucla a la comunidad v
viceversa

Organizacion del trabajo docente:
* Division ente primaria v secundaria
*.  Ausencia de trabajo por dreas
*. Asignacion de un solo docente para el
mismo curso duranie toda ta primaria
*  Confusion ente autonomia ¥ aislamiento

Evaluacion v seguimiento institucional:
% Faita de mayores procesos de seguimiento
institucionales
*. Actitud negativa de algonos docentes frente
a la evaluacion

Materiales v recursos didicticos
= Computadores insuficientes

Procesos de organizacion
®. Fala de canales de comunicacion
*. Confusion entre participacion v consulta
®. Ausencia de liderazgo 1 gestion de la vida

cotidiana de Ta escuely

Perspectivas sobre el centro educativo:
. Refugio para estudiantes de un "afuera”
agresivo
*. Ausencia de sentido de pertenencia

Imaginarios sobre su profesion:

* Asociacién de la juventud con la apertura
al cambio

* Relaciones de poder entre docentes v
esludiantes

*  Sensacion de poseer las certezas

*. Dificultad de conceriacion con docentes

*.  Capacidad de desestimulo a estudiantes por
parte de algunos docentes

D)



CULTURA
ACADEMICA
1
INTERACCIONES - CONOCIMIENTO CURRICULUM EVALUACION
SOCIALES ESCOLAR
Relaciones entre pares estudiantes: Representaciones de Jos actores de la comunidad Constmccion del plan de estudios: Enfoque:

®  Agresividad

*®  Conflicto asociado al género

*  Apodo como medio de humillacion /
reconocimiento

% Cursos cerrados hacia los otros

Relaciones estudiantes - docentes:
Relacién mediada por la exigencia
% Maltrato fisico y psicolégico

*  Sefialamiento
LN
-

4

Relaciones de poder
Falta de afecto

educativa:
%  Estudiantes: Informacién monéiona e
inutit
*  Contradiccion entre las representaciones de
jos docentes y los estudiantes

% Plan de estdios desarticulado de Ia
realidad

%  Desarticulacién del trabajo de cada
docente

*  Medicion de procesos
% Necesidad de evaluar procesos y no
resultados

Enfoques pedagégicos:
*  Ausencia de enfoque unificado
% Transmision de informacion

Proyectos articulados al plan de estudios:
. Falta de extension de las iniciativas de
los docentes que se traduce en proyectos
atomizados

Criterios de desarrollo:
% Evaluacion tradicional individualizada

Relaciones entre pares docentes:
®  Sectarizacion
% Diferenciacion entre docentes nuevos y
antiguos
*  Aislamiento

Relaciones docentes - directivos:
*  Dificultad de la exigencia
*  Verticalidad
. Falta de coordinacion

Estrategias y dinamicas:
*®  Clases tradicionales
«  Falta de innovacién pedagogica
% Falta de apoyo a proyectos de estudiantes

Relacion de docentes con el plan de estudios:
*  Confusion de autonomia con aislamiento
*  Desarticulacidn del trabajo de los

docentes

Criterios de aprobacidn y reprobacion:
% Repeticion generadora de expuision
®  Retencion y desercion asociadas a
rendimiento académico

Relaciones escuela - padres de familia:

% Relacién limitada a la entrega de
informacion
Citacién por conducta irreguiar de los hijos
Escuela como guarderia
Respeto del padre de familia por la
institucion

a4

Rol del maestro:
*  Dictador de clase

Caracteristicas del manual de convivencia
*. Enfoque: Orientacion del proceso de
seguimiento y sancién a los estudiantes
construida por grupos de docentes

®_ Sanciones: Diferenciacion de faltas leves a
graves con sancion desde llamada de
atencién hasta exclusion

LS

Perspectivas de los actores:

= Estudiantes: Reglamento. sancion v
norma

= Docentes: Regiamento que orienta el

procese de estadiantes

Eficacia de fos procesos pedagégicos:
@ Pérdida de eficacia en el paso de primaria a
secundaria

Proyectos independientes del plan de estudios:

Atencion a casos problematicos:
* Seguimiento en el observador del alumno
que se convierie en un prontuario
* Firma de compromisos comportamentales v
académicos con estudiantes y padres
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LCULTURA SOCIAL

CONTEXTO FAMILIAR CONTEXTO BARRIAL CONTEXTO LOCAL POLITICAS
EDUCATIVAS
®  Promocién de
- - A desigualdad de
Relacién estudiante - familia: Entorno de la institucion Datos demogrificos: obortunidade:
*  Despreocupacion de la familia por: * Zona comercial % Ao crecimiento y densidad poblacional p un¥ ’a s
“  Falta de tiempo | | %  Pandillismo t | % Poblacién joven en promedio % Promocion de la
*  Falta de compromiso con los hijos % Vias de acceso en mal estado % Violencia asociada con principales causas reproducci(')n de la

% Carencia de afecto ®  Alto trafico vehicular de mortalidad y morbilidad
*  Bajo capital cultural de padres influyente en
expectativas de los hijos

pobreza
& Deficiencia en

% Maltrato a hijos — —— - — cobertura de plazas
% Desarraigo del hogar Situaciones que afectan la escuela: Situacion socioecondmica: . ) de docentes
«  Expendio y consumo de drogas % NBI vy alta dependencia econdmica % Bai b del
*®  Inseguridad |4 *  Subempleo, empleo informal y empleo ajaco ?nura ¢ la
L4 %= Pandillismo descalificado secundaria
Conformacion familiar: : Bese:;flii'o mavoritari ! ial & Faltade COb?l,-mra
H & Madresolterismo 3 50 del s ayorilariamente comercia en la educacion

*  Uniones de pareja temporales media

%  Familias numerosas

*  Disolucién de la familia tradicional Consumo:
. % Nuyevas conformaciones de familia | | * Servicios publicos basicos con prestacion

regular

Situacidn socioecondomica:

% Pobreza

% Desempleo. subempleo v empleo informal

L4« Desnutricion Educacion

®.  NBI *. Tasa alta de anatfabetismo

< Trabajo infantil L1 = Reprobacion y desercion importante en

*  Alcoholismo. drogadiccion secundaria

*. Violencia intrafamiliar

®. " Inestabilidad del lugar de habitacién
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Anexo 4. Estadisticas



Estadisticas asociadas a la desercion en el CED San Agustin

TABLA DE MATRICULAS POR NIVEL‘Y EDAD - ANO 1999

Total
EDAD/INIVEL 5 6 7 8 g 10 11 12 13 14 15 Hombres Mujeres Total
Preescolar | 87 2 0 0 0 0 0 0 0 0 0 46 43 89
Primero 8 98/ 27 10 4 1 2 12 0 0 0 77 74 151
Segundo 0 11 73] 25 6 3 1 0 o o0 0 64 55 119
Tercero 0 0 16/ 68/ 54 10 8 2 1 1 0 71 89 160
Cuarto 0 0 0 19 39 40 g 3 3 0 0 59 54 113
Quinto 0 60 0O 0 10/ 52| 36 13 7 6 1 59 66 125
Sexto 0 0 0 0 6 24 56/ 50 34 19 10 102 97 109
Séptimo 0 0 0 0 0 1 14 35 21 34 19 62 62 124
Total 95 111 116 122 119 131 126 115 66 60 30 540 540 1080
TABLA DE MATRICULAS POR NIVEL Y EDAD - ANO 2000

Total

EDAD/NIVEL 5 6 7 8 g 10 11 12 13 14 15 16 17 Hombres Mujeres Total
Preescolar 1 83 1 0 0 O o o 0 0 o0 o0 0 0 44 40 84
Primero 3l 75| 20 4 4 0 1 0 0 0 0 0 0 57 50 107
Segunda 0 7 84, 290 16 6 2 3 0 0 0 0 0 76 76 147
Tercero 0 19 17, 491 24 5 0 2 0 0 0 0 0 56 65 116
Cuarto 0 0 O 23] 84 47 14 10 4 0 0 0 0 73 89 162
Quinto 0o 0 0 0 14, 40/ 33 14 11 1 0 0 0 57 56 113
Sexto 0 0 0 0 0 12| 59 43 19 17 5 0 0 74 81 155
Séptimo 0 o0 0 o0 0 5 19 62| 34 21 11 6 1 83 81 159
Octavo 0O 0 0 0 0 0 1 10 29 39 25 14 2 56 64 120
Total 86 102 121 105 122 115 129 144 97 78 41 20 3 576 602 1163




Estadisticas asociadas a la desercién en el CED San Agustin

TABLA DE APROBACION, REPROBACION Y DESERCION - ANO 1998

Aprobados Reprobados Indice de reprobacién Desertores indice de desercidon
Nivel Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total
Preescolar 44 45 a 0 0.00 0.00 0.00 G 0 0.00 0.00 0.00
Primero 50 58 5 5 9.09 7.94 8.47 0 0 0.00 0.00 0.00
Segundo 70 76 4 3 5.41 3.80 4.58 0 0 0.00 0.00 0.00
Tercero 52 56 4 5 7.14 8.20 7.69 0 0 0.00 0.00 0.00
Cuarto 54 55 4 5 6.90 8.33 7.63 ¢] 0 0.00 0.00 0.00
Quinto 75 7% 7 7 8.54 8.43 8.48 0 0 0.00 0.00 0.00
Sexto 65 65 20 22 21.51 24.18 22.83 8 4 8.60 4.40 6.52
Total 410 431 44 47 9.52 8.75 9.64 8 4 1.73 0.83 1.27
TABLA DE APROBACION, REPROBACION Y DESERCION - ANO 1999
Aprobados Reprobados Indice de reprobacion Desertores Indice de desercidn

Nivel Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total
Preescolar 43 45 0 0 0.00 0.00 0.00 0 2 0.00 465 2256
Primero 67 70 10 5 12.99 6.76 9.93 0 0 0.00 0.00 0.00
Segundo 63 57 9 2 14.06 3.64 924 2 1 3.13 1.82 2.52
Tercero 67 81 5 9 7.04 10.11 8.75 1 1 1.41 1.12 125
Cuarto 49 54 7 4 11.86 7.41 2.73 4 2 8.78 3.70 531
Quinto 56 53 3 4 5.08 6.06 560 o) 0 0.00 0.00 0.00
Sexto 74 72 25 23 24.51 2371 24,12 10 10 9.80 10.31 10.05
Séptimo 48 59 12 3 19.35 4.84 12.10 4 3 6.45 4.84 5.65
Total 457 491 71 50 13.15 9.26 11.20 21 19 3.89 .52 3.70




Estadisticas asociadas a la desercion en el CED Nazareth

TABLA DE APROBACION, REPROBACION Y DESERCION - ANO 1997

Aprobados Reprobados Indice de reprobacién Desertores Indice de desercién
Nivel Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total
Preescolar 15 14 1 0 6.25 0.00 3.23 0 1 0.00 6.67 3.23
Primero 22 24 4 2 14.29 7.14 10.71 2 2 7.14 7.14 7.14
Segundo 24 24 0 0 0.00 0.00 0.00 1 1 4.00 4.00 4,00
Tercero 19 22 0 1 0.00 4.35 2.33 1 0 5.00 0.00 2.33
Cuarto 25 30 0 0 0.00 0.00 0.00 1 1 3.85 323 3.51
Quinto 13 21 1 0 7.14 0.00 278 0 1 0.00 4.55 278
Sexto 32 21 6 5 14.63 16.13 15.28 3 5 7.32 16.13 1.1
Séptimo 27 35 2 4 6.67 9.30 8.22 1 4 3.33 9.30 6.85
Qctavo 27 25 0 0 0.00 0.00 0.00 1 0 3.57 0.00 1.89
Total 204 216 14 12 6.14 4.94 5.52 10 15 4.39 6.17 5.31
TABLA DE APROBACION, REPROBACION Y DESERCION - ANO 1998
Aprobados Reprobados Indice de reprobacidn Desertores Indice de desercidn

Nivel Hombres Muieres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total
Preescolar 14 11 o] 0 0.00 0.00 0.00 1 2 7.14 15.38 11.11
Primero 23 23 5 5 15.63 13.89 17.24 2 0 6.25 0.00 3.45
Segundo 17 13 1 2 8.33 8.70 8.57 3 5 2500 21.74 22.86
Tercero 23 20 7 1 29.17 3.57 15.38 3 5 12.50 17.86 15.38
Cuarto 13 15 1 1 5.88 5.6 5.71 2 5 11.76 2778 20.00
Quinto 27 .24 1 3 = 385 1154 7.69 2 -0 7.69 0.00 3.85
Sexto 28 43 o 6 20.45 10.91 15.15 5 6 11.36 10.91 11.11
Séptimo 18 26 6 9 27.27 25.71 26.32 2 0 9.09 0.00 3.51
Octavo r24 29 4 3 14.81 8.82 11.48 8 1 22.22 294 11.48
Noveno 22 16 0 1 0.00 5.88 2.56 0 1 0.00 5.88 2.56
Total 206 220 34 31 14,17 10.88 12.62 26 25 10.83 8.77 9.90




TABLA DE APROBACION, REPROBACION Y DESERCION - ANQ 1999

Aprobados Reprobados indice de reprobacion Desertores indice de desercién

Nivel Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres Hombres Mujeres Total

Preescolar 22 18 3 1 10.71 4.00 7.55 3 6 10.71 24.00 16.98
Primero 26 17 10 6 23.81 2500 2424 5 4 11.90 16.67 13.64
Segundo 14 16 2 2 10.00 10.53 10.26 4 0 20.00 0.00 10.26
Tercero 14 14 0 0 0.00 0.00 0.00 4 0 2222 0.00 12.50
Cuarto 31 22 2 1 5.88 4.35 526 1 0 2.94 0.00 1.75
Quinto 10 20 1 3 9.09 12.00 11.11 0 1 0.00 4.00 278
Sexto 26 27 25 20 4464  40.00 4245 5 3 8.93 6.00 7.55
Séptimo 25 16 10 20 3226 5000 4225 0 5 0.00 12.50 7.04
Octavo 6 14 8 9 50.00 3462 40.48 2 3 12.50 11.54 11.90
Noveno 16 24 4 1 18.18 3.45 9.80 2 4 9.09 13.79 11.76
Total 180 187 68 63 23.38 22.91 23.15 26 26 9.36 9.45 9.40




Estadisticas asociadas a la desercion en el CED Nazareth

TABLA DE MATRICULAS POR NIVEL Y EDAD - ANO 1998

Total
EDAD/NIVEL 4 5 6 7 8 g 10 11 12 13 14 15 16 17 Hombres Mujeres Total
Preescolar 13| 14 0 O 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 14 13 27
Primero o 1 34 14 4 2 2 1 0 0 o 0 0 0 32 36 58
Segundo 0 0 8 11 8 4 4 1 1 0 0 0 0 0 12 23 35
Tercero 0 0 0 10: 18 13 5 5 0 1 0 0 0 0 24 28 52
Cuarto 0 0 0 0 8 6 9 5 6 0 1 0 0 0 17 18 35
Quinto 0 0 0 0 0 11 15| 9 9 7 1 0 0 0 26 26 52
Sexto ) 0 0 0 0 0 9| 25/ 36 19 6 4 0 0 44 55 99
Séptimo 0 0 0 0 0 0 0 3l 211 15 18 2 0 0 22 35 57
Octavo 0 0 0 0 0 0 o] 1 4 17 22 15 2 0 27 34 61
Noveno 0 0 0 0 0 0 0 0 0 17 17 8 10 3 22 17 39
Total 13 16 40 35 38 36 44 50 77 60 63 29 12 3 240 285 515
TABLA DE MATRICULAS POR NIVEL Y EDAD - ANO 1999
Totat

EDAD/NIVEL 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 44 15 18 17 Hombres Mujeres Total
Preescolar 4 39 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 28 25 53
Primero 0 6 270 24 5 1 3 0 0 0 o o0 0 0 42 24 66
Segundo 0 0 3] 20 6 3 4 3 0 0 0 0 0 0 20 19 39
Tercero 0 0 0 0 9 15 5 3 0 0 0 0 0 0 18 14 32
Cuarto 0 0 ) 0 0 8 26 8 9 6 0 0 0 0 34 23 57
Quinto 0 0 0 0 1 8 11 8 6 2 0 0 0 o} 11 25 36
Sexto 0 0 0 0 c 0 9 30, 30 27 8 2 0 O 56 .50 - 106
Séptimo 0 o 0 0 0 0 15 2 5 27 12 7 3 0 31 40 71
Octavo 0 0 0 0 0 ) 0 0 0 6] 15 12 9 0 16 26 42
Noveno 0O 0 O 0 o0 0 o 0 0 7 11 17 15 1 22 29 51
Total 8 50 46 51 29 44 83 65 62 88 60 53 43 18 278 275 553




TABLA DE MATRICULAS POR NIVEL Y EDAD - ANO 2000

Total

EDAD/NIVEL 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 Hombres Mujeres Total

Preescolar o, 55/ 6 ©O0 O ©o ©O0 ©0 ©O0 O o0 ©0 0 o© 29 32 61
Primero 0 12/ 3 15 8 2 0 ©O0 O 1 0 0 0 0 34 35 69
Segundo 0 o ®_16 8 66 3 1 0 0 0 0 0 O 18 22 40
Tercero ¢ o o 1 158 8 6 2 3 1 0 0 0 0 21 15 36
Cuarto 0 0 0 0 6 12 4 4 4 2 1 0 0 0 17 16 33
Quinto o o o ©o 1 8 19 15 7 8 2 3 1 0 34 30 64
Sexto 6 0 0 0 0 0 7 25 25 32 19 7 0 O 59 56 115
Séptimo o 0 o0 0 0 0o © 3 14 27 13 7 3 0 29 38 67
Octavo o o 0 0 © O O 0 O 10 14 & 13 8 28 23 51
Noveno 0 0 0 0 9 ©0 0 0 0 o 7.6 7 4 10 14 24
Total 4 72 A8 39 47 45 49 61 65 94 70 44 40 29 279 281 560




Anexo 5. Matriz descriptiva
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MATRIZ DESCRIPTIVA DE CATEGORIAS GENERALES
CED SAN AGUSTIN

CULTURA SOCIAL

CULTURAL
INSTITUCIONAL

CULTURA ACADEMICA

CULTURA
EXPERIENCIAL

Contexto familiar:

Nuevas configuraciones de famllias donde
se encuentra, madresolterismo,
recomposicion de nlcleos  familiares,
uniones temporales, familiares diferentes de
los progenitores responsables de los hijos.
Problematicas tipicas en la familias como
maltrato infantil, violencia intrafamiliar,
abandono, alcoholismo, drogadiceion y
trabajo infantil.

La situacién econémica se caracteriza por la
pobreza, el desempteo, subempleo y empleo
informat, economia del rebusque.
Padecimiento de N8I.

Contexto barrial:

El barrio San Agustin es estrato 2. La
mayoria de las viviendas estd en obra
negra, al igual que las vfas,

La zona es comercial de ventas en local y
ambulantes, ademéds de alto transito
vehicular que genera inseguridad para la
poblacién escolar.

Alta inseguridad en la zona por pandillismo

y expendio y consumo de drogas
especialmente.
Contexto local;
Alta densidad poblacional unida a un

crecimiento acelerado. La poblacion tiene
una edad promedio de 20 a 25 afios.

Ente las causas de mortalidad y morbilidad
aparece como importante las leslones por
causas externas y homicidios.

Los servicios publicos son basicos y a veces
su prestacion es precaria. Hay pocos
espacios de recreacion y esparcimiento.

En el drea de educacién, se evidencla una
tasa aita de analfabetlsmo, y wuna
reprobacién y desercidén importante en la
secundaria. i

| Boliticas educativas:

Historla __institucional: Fecha de
fundacién en 1968 bajo la alcaldia de
Virgilio Barco. Se funda por inquietud
de los padres de familia que en ese
tiempo eran los guardianes y policias
de La Picota. E! colegio se inaugura en
1970.

Inicialmente, la institucién se ubicé en
terrenos pertenecientes a MinJusticia y
a la Ladrillera Los Molinos.

Se ubica en el barrio San Agustin, que
estd legalmente constituido.

La escuela estd en el {imite de San
Agustin con el barrio El Portal que es
un barrio de invasién.

Inicialmente San Agustin era la Unica
escuela de la parte alta de la localidad.
En 1960 se termina de construir la
planta pero sin cercado. Constaba de 6
salones prefabricados en {amina y un
aula multiple en ladrillo.

En 1971 el Distrito hace uh convenio
con La Picota para que algunos de los
reclusos cercaran la escuela.

En 1975, se amplid {a planta fisica para
satisfacer la ampliacion de cobertura.
Hacia 1985, nuevamente por la
ampliacidon de cobertura se modifica la
planta fisica

Actuaimente, la mitad de la escuela
estd en construccién. La edificacién
nueva se lnicié en 1998, aunque desde
1993 se sintid la necesidad de la
ampliacién para cubrir la bdsica
secundaria.

En la primera etapa de funcionamiento
de la escuela, la direccidén se encargé
de unificar las dos jornadas.

El cambio de la institucion de primaria a
secundaria ha sido complejo.

interacciones sociales: Hay mas conflicto
entre las mujeres que entre los hombres,
pero es alto para ambos grupos.

Los apodos generan sentimiento de
humillacién en algunos estudiantes

Al interior de los cursos las relaciones

son buenas, pero fuera de él son
regulares, los grupos son cerrados.
Problemas de maltrato fisico vy

psicoldgico de docentes a estudiantes sin
que los primeros lo perciban.

Hay wuna buena relacién de los
estudiantes con la coordinacidn.

La relacidn estd mediada por Ia
exigencia.

Generalizacién de procesos
Macartizacién.

Diferenciacién en niveles profesor -
alumno, intolerancia

Falta afecto del maestro.

En la primaria estas relaciones son
buenas porque se comparte todo el
tiempo con el director de curso, en
secundaria es deficiente porque el
maestro sélo se dedica a su érea.

Se presentan fendémenos como |la
hipocresia, la inmadurez, la
sectarizacion, y la disociacion.

En las relaciones entre docentes el
colegaje mal encaminado hace que se
pierdan las funciones.

La relaciéon ente docentes nuevos vy
antiguos presenta cierto conflicto

El celo profesional no permite Ia
interdisciplinariedad

Las relaciones son diferentes en primaria
y en secundaria. El primer grupc tiene
mayor cohesion,

Dificit exigencia a los docentes, no
reconocen facimente la autoridad, pues

Modelos y valores:

La forma de resolver sus conflictos es
la violencia, la agresion al otro.

El grito es una forma de imponerse
frente al otro

Alta afectlvidad con pares y docentes,
pero también hay un alto grado de
agresividad.  Indiferencia por Ia
ausencia de canales de comunicacién
con el mundo adulto.

irrespeto hacia el otro a partir de la
humillacién y la descalificacion

Las relaciones de pareja y el gusto por
otro se vuelve uno de los aspectos mas
importantes de la vida de los
estudiantes de secundaria. No es claro
cudl es el papel que juega el afecto en
ellas, pero si es el descubrimiento de
su sexualidad.

Para los padres, el problema primordial
de que sus hijos ejerzan su sexualidad
es el peligro de un embarazo.

La educacién sexual es nula en la
familia y en el colegio también, donde
ni siquiera se llega a reconocer la
importancia de las relaciones afectivas
para los muchachos.

Tienen una representacién del mundo
reducida al barrio, y a su familia. La
apertura estéd mediada por la television
La escuela puede convertirse en una
prestadora de servicios para los
estudiantes y la comunidad.

La escuela es un espacio de
socializacién
Intereses y ex ivas:

Pretenden terminar su secundaria,
hacer una carrera o tener una
profesién.

En los estudianies mds grandes, es
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Faita de cobertura para la educacién bésica

secundaria, mientras no se ofrece
practicamente ninguna para educacién
media.

Las politicas tienden a reproducir la

desigualdad, la pobreza y ademds generan
conflicto y polarizacion de los docentes.

Hacia 1975 la institucién se caracterizé
por la entrega y profesionalismo de los
docentes, y por el trabajo conjunto
ayudado por las edades similares de
los maestros. Se gozaba de respeto y
libertad de catedra.

En 1989 se inicia el programa de
orientaci6n en la escuela para el
trabajo con nifios integrados. Para este
mismo afto también se generé Ia
inquietud por el proyecto de
informética, pero esto sdlo fue posible
hasta 1995 cuando se adquirieron 8
computadores.

La institucion tiene ahora una
perspectiva hacia el futuro para dar no
s6lo educacién bésica, sino también
media vocacional.

Inicialmente, ta escuela tenia cobertura
para grados de 1 a 5.

Hacia 1975 la poblacién ya habia
aumentado dando lugar a nuevos
barrios y a la necesidad de ampliar la
cobertura, asi que se instituyeron dos
cursos por grado.

Ya en la década de los 80, la poblacién
continud creciendo, y por intermedio de
una propuesta de la comunidad a la
SED mas una propuesta de la
Fundacién Pisingos se amplié Ia
cobertura a 20 cursos en primaria
incluyendo la puesta en marcha del
preescolar.

El cambio de la institucién de EBP a EB
fue complejo. Se amplié la cobertura a
otros barrios y llegaron estudiantes que
no hablan sido recibidos en otros
planteles, lo cual generé problemas
académicos y disciplinarios. Se cred
entonces la figura de "no adaptacién al
medio" que contemplaba permitir que el
estudiante terminara el aflo escolar y
fuera reubicado en otro plantel

En el afio 2000 la cobertura se extendid
alos niveles 7y 8

Al inicio de las actividades de Ila
escuela, la comunidad se entrometia

ella genera conflicto en contra de los
derechos adquiridos de los docentes.

No hay relaciones de amistad y hay
verticalidad laboral

Se limita a la reunién en la entrega de
boletines que estd mediada por una
sancion para el estudiante en caso de no
asistencia.

La relacién con el rector es diferente a la
relacion con el docente, pues el rector es
una figura con més poder

Los padres sélo se involucran con la
institucién a través de la disciplina de sus
hijos, sélo son citados para corregir.

Los padres ven la escuela como una
guarderia

El padre de familia es agradecido y
colaborador

Manual de convivencia;

Enfoque: No hay unidad de criterio, el
manual ha sido construido y modificado
por grupos de maestros, no hay una
construccidn colectiva

Contempla los deberes y derechos de los
estudiantes.

El manual orienta el proceso de
seguimiento y sancién a los estudiantes
por casos disciplinarios

Las relaciones son la base de la
convivencia en la comunidad educativa.
La colectividad ayuda al refuerzo de
principios y valores para construir
proyecto de vida

Sanciones: Si el acudiente no asiste a la
entrega de boletines, el estudiante puede
ser suspendido

Todas las situaciones que se salgan de la
norma son consideradas como
responsabilidad de los estudiantes, a
quienes se le aplican las sanciones.

Los docentes son invisibles en el manual
de convivencia

Aplicabitidad: Desadaptacién al manual
genera expulsion.

Hay sanciones con las que hay un
margen de flexibilidad

No ha habido socializacién del mismo y

decir de 8, ya hay un proyecto de vida
maés claro.

Tener un proyecto de vida depende de
la escala de wvalores y de |Ia
problemética social

Los suefios de los estudiantes estan
muy ligados a la situacién econédmica
Incertidumbre en su proyecto de vida
por la situacién socioeconémica de la
familia

Hay gran interés porque la escuela dé
formacion para el trabajo

No obstante, para algunos padres la
escuela es sélo un refugio de los
peligros de la calle, o una especie de
banco donde se tienen que encargar
por completo de dar lugar a un buen
producto con sus hijos.

Oftro interés de la familia en la escuela
es la formacién en valores
especialmente el respeto y la
tolerancia.

Los estudiantes
deberes y derechos
Hay desesperanza e incertidumbre por
su situacién socioecondmica y su
condicién actual

Es facil motivarlo a través de
actividades artisticas, musicales vy
lddicas, que dan lugar a cambios en la
disciplina y en la autopercepcion.

En preescolar y primaria las actividades
favoritas de los nifios son el juego y las
tareas escolares. Los jovenes de
secundaria prefieren las actividades
que tengan que ver con lo lddico, su
expresién  y el aprendizaje. Las
materias que prefieren principalmente
son danzas, educacién fisica e inglés.
Autopercepcion; la escuela refuerza el
seflalamiento y la discriminacion.
Tienen baja autoestima, no encuentran
alternativas de  superacién, sin
embargo, la educacién si la sienten
como necesaria para su desarrollo,
pero no es claro su continuidad en ella.
Son _influenciables por la todo aquello

desconocen sus
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en todas las actividades de la escuela,
incluso la labor docente. Esto generd
relaciones tirantes entre la escuela y la
comunidad.

La unificacién de las dos jornadas
ayudd a que la comunidad entendiera
la funcién de la escuela.

La comunidad se disputa ei lote con la
escuela en la década de los 80.

En el momento hay un poco més de
vinculacién de la comunidad, sinh
embargo hubo una etapa de
adormecimiento pues dejaron perder
un lote para ia escuela.

No obstante, se ha desarrollado un
mayor sentido de pertenencia, entre
otras por la ampliacién de cobertura
que ha generado una mayar valoracién
de fa institucién,

Hay que sefiatar que la institucién ha
crecido a causa de la necesidad de la
comunidad.

Procesos de gestién:

La filosofia de la institucidn sefiala el
mejoramiento de la calidad de vida a
través de la orientacién de un
ciudadano gestor.

Actualmente la institucién estéd en

proceso de reconstruccion del PEI,
dado que el anterior estaba
fundamentado en un  horizonte

institucional que no daba respuesta a
las necesidades de la comunidad. En
esta reconstruccion la participacién de
los actores estuvo guiada por
encuestas y encuentros con padres,
alumnos y docentes.

El discurso alrededor del PEI
contempla su concepcion como un
proyecto cultural que trabaja el
problema de ia desesperanza en los
estudiantes rescatando el sujeto vy
considerando sus necesidades

La misién define tres aspectos:
competencia laboral y académica, la
posibilidad de relacién con pares y la
ensefianza de valores como_ la

requiere reelaboracién que contemple la

secundaria, para que contenga la

complejizacidn de los problemas

Perspectivas sobre el manual:

- Estudiante: El manual es el reglamento,

sirve sélo para sancionar y normatizar.

- Docentes: El manual es un reglamento

para estudiantes

El problema de la disciplina debe

manejarse a través de la construccion de

hdbitos sustentada en la confianza y

reconocimiento del sujeto

El manuat no incluye el papel de docente,

no contempla un perfii de docente.

Tampoco hay participaciéon de padres ni

estudiantes en su elaboracién.

Buen manejo del manual de convivencia

- Directivos: El manual debe ser un
acuerdo

Conocimiento escolar:

Estudiantes: Ef conocimiento se asocia

con informacion transmitida de forma

mondétona, inutil.

Docentes: E! conocimiente es el

complemento dei proceso cultural de la

escuela. Da orden y sentido al quehacer

de la escuela.

Suma de herramientas para interpretar y

modificar |a realidad.

Grado de asimitacién de contenidos y

experiencias de tipo social que alcanza

un estudiante con lo que puede

desenvolverse en determinada situacién.

El conocimiento permite avanzar en el

pénsum y mejorar el proceso de

convivencia

Directivos: Herramienta para convivir en

sociedad y aprovechar los recursos

Padres: E! conocimiento sirve para
desempefiarse laboralmente, la
formacién es fundamentalmente para el
trabajo

Se desarrollan clases como talleres de
aplicacién de conocimiento  previa
explicacién, luego se divide el grupo de
acuerdo a la evolucibn de cada
estudiante.

que les genere reconocimiento
(pandillismo, cigarrillo, droga, alcohol,
violencia, apariencia fisica,etc)
Desadaptacién a la norma.

El estudiante debe llegar a ser un
modelo de comportamiento.

Los alumnos con comportamientos
probleméticos pueden llegar a ganar
reconocimiento y autonomia negativos
Los estudiantes traen todos los
problemas del afuera

El alumno es un receptor, lo cual frena
la comunicacioén.

Los estudiantes no tienen identidad con
la comunidad educativa.

Los estudiantes son muy afectivos

Los estudiantes asisten a la escuela
por obtener el requisito del diploma
Negociar con los jovenes es méas facil
gue con los docentes.

No hay consciencia de los derechos de
los nifos

Los alumnos prefieren el “afuera"
porque alli no hay normas y sus pares
les brindan proteccidn y afecto

Los estudiantes que no asisten a la
escuela con el animo de aprender
pueden volverse un elemento nocivo
para la institucion.

Se descalifican los gustos e intereses
de los estudiantes

Los estudiantes sufren deprivacién
cultural

Los alumnos son conscientes de la
irrelevancia de los que aprenden pero
pasan por la escuela por la necesidad
del titulo. .

La desercion estd asociada al trabajo
infantil, es decir, un acceso temprano al
dinero, y a la pérdida de sentido de fa
educacion.

La escuela es un refugio de la agresién
del afuera y la casa.

La escuela es el lugar de socializacion.
Su proteccion y sitio de encuentro con
pares les genera sentido de
pertenencia
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tolerancia, el respeto y la comprensién.
Resalta la permanencia en la escuela
de los alumnos siempre y cuando se
beneficien de ella.

A pesar de la construccién conjunta de
la misién y la visibn aln faita
apropiacién e interiorizacion de ellas.

El horizonte institucional tiene tres
valores eje, resultado de un acuerdo de
todos los actores de la comunidad
educativa: respeto, tolerancia y amor,
que se integran todos en el eje principal
de desarroflo del potencial humano
desde el fortalecimiento de |Ilas
relaciones  interpersonales. Estos
deben gular todos los proyectos de la
institucién.

El énfasis de la institucién no deberia
estar en el trabajo sino en alguna
actividad que incentive los principios
Hay necesidad de construir principios
reguladores

El liderazgo parece estar concentrado
en la coordinacién. El director aparece
como un personaje aislado.

La coordinadora tlene una visién clara
sobre la educacion y la escuela, que la
ayuda a guiar la institucién.

No hay coordinacion disciplinaria, esta
labor es asumida por la coordinadora
académica.

Antes de la llegada de la coordinacion
académica, el director delegaba pero
con pocos resultados a nivel de
ejecucién, Luego de la asignacién de la
coordinadora, ella, en conjunto con la
ofientacién, normatizaron fa distribucion
de funciones.

La direccién de la instituciéon se
constituyé en un trabajo en equipo.

El director es un buen administrador.

La direccién debe liderar los procesos
de cambio

Gobierno escolar. Hay eleccion de
personero y representante estudiantil.
De los cursos O a 2 se elige un
representante, de 3 a 8 hay un

Reconstruir en los alumnos las
herramientas para conocer como una
forma de combatir el fracaso escolar

No hay apoyo a proyectos de estudiantes
Desarrollo  cognitivo, desarrolio de
pensamiento

Clases magistrales desadaptadas a los
intereses de los estudiantes

Trato personal fraternal, actividades
motivantes, énfasis en lo significativo y
en el reconocimiento del logro personal.
La motivacién no es necesariamente
positiva, el castigo también es una
motivacion porque causa una reaccién.
Falta adaptacién de las formas de
aproximar al conocimiento a las
caracteristicas de los grupos.
Observacion, experimentacion, utilizacién
de medios audiovisuales, la lidica y el
teatro

El docente debe conocer fa comunidad
en la que trabaja, participando en
actividades propias de ella.

El docente debe reforzar valores como la
autoestima de la mano con la formacion
académica.

El docente  construye  relaciones
significativas para estudiantes y la
comunidad. Debe dar reconocimiento
para construir un buen clima escolar

Es un motivador, mediador y compafiero
de investigacion.

Los roles que los docentes dicen ejercer
no estan en concordancia con lo que los
estudiantes dicen de ellos

Orientador, formador

Camble en comportamientos en grados
superiores, capacidad de critica
constructiva, capacidad de conciliacién
ante las dificultades.

Las actividades artisticas, musicales y
ldicas, que dan lugar a cambios en la
disciplina y en la autopercepcién.

Deseos de superacién y permanencia en
la institucién

Curricuylo: La realidad no es materia de
analisis

Muchos niflos desarrollan afecto por la
escugla.

El colegio tiene ventajas y desventajas:
El colegio es mondtono, la metodologia
de los docentes es repetitiva, no
obstante también es un Ilugar de
diversién y encuentro con los amigos, y
la tnica alternativa se socializacion que
tienen.

Las actividades escolares que les
parecen motivantes tienen que ver con
fa expresién, lo lidico y el aprendizaje
novedoso. Algunas materias de 'suma
importancia para la competencia como
espafiol, matematicas y sociales no son
parte del interés del estudiante, al
contrario, les generan malestar.

Temor a hablar en publico o con
desconocidos, pero se expresan
faciimente en un didlogo de dos. En
una conversacién grupal pasan del
silencio absoluto al grito para ser
escuchados por encima de los otros.
Ellos expresan estar acostumbrados a
ese tipo de comunicacion.

El baile y la expresion corporal y
artistica les genera motivacion y
facilidad.
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representante estudiantii por cada
curso, desde 6 grado pueden lanzarse
para personero.

El consejo académico estd compuesto
por el comité de gobierno escolar, el
comité de curriculo y el comité de
evaluacién

La institucién tiene espacio suficiente y
bien distribuido para la poblacién que
atiende, aunque la mitad esté en
construccion aun.

Cuenta con una biblioteca que es
usada por los estudiantes para hacer
tareas y leer, es un espacic de
encuentro de profesores

La planta fisica resalta en el entorno y
le da prestigio a la institucién dentro de
la comunidad.

La planta de profesores estd completa,
son 43 en total.

Los docentes no tienen trabajo en
equipo pero si lo consideran necesario.
Para ello sefialan ciertos requisitos
como el compromiso, un buen
ambiente de trabajo, el pragmatismo, el
rompimiento de paradigmas
individuales y el establecimiento de
unos valores basicos para la
convivencia.

Sin embargo, el trabajo de los docentes
parece estar mas motivado por las
recompensas

No hay trabajo por é&reas, sino por
niveles. No estd claro el sentido de
cada area en la parte formativa de los
alumnos

En primaria, usuaimente un profesor se
encargaba del mismo grupo desde 1
grado hasta 5, esto resulta nocivo para
los estudiantes pues toman las
ventajas pero también las desventajas
del docente, lo cual no permite una
nivelacidn y hace mds traumatico el
cambio de primaria a secundaria.

Hay que sefialar que de manera
informal los profesores de primaria se
rotan los cursos en algunas materias

El plan de estudios estq desatticulado,
casi hay un trabajo independiente por
cada docente

Todas tlas édreas deberian estar
orientadas a un propésito significativo
que es el desarrollo de pensamiento

No hay proyectos conjuntos, méas bien
dependen de los objetivos que defina
cada docente

Confusién entre autonomia y aislamiento
que no permite la articulacién del trabajo
de los docentes en el plan de estudio
Realizacién de eventos deportivos y
culturales que resultan de gran
motivacién para estudiantes

Educacidén sexual, musica y danzas
Evaluacion: Los estudiantes deben
descubrir por si mismos el estado de su
proceso.

Los logros deberfan definirse por
contenidos de pensamiento que lleven a
formar conceptos, y en dltimas un criterio
propio a los estudiantes.

La evaluacién debe ser sobre los

procesos.
El propésito de la evaluacion es medir
procesos, genetar diagnésticos,

dictaminar niveles de cualificacién,
promover ciclos y promocionar

No hay herramientas para identificar
capacidad de andlisis, interpretacion y
aplicacién del conocimiento.

Hay informacién continua al estudiante
sobre su estado

Existe coevaluacién en fa que participa el
estudiante, el padre y el docente.

Se realiza autocalificacién después de
desarrollar un éxamen.

La evaluacién debe ser formativa y
flexible.

Se desarrolla la coevaluacién en la que
participan los padres, estudiantes y
docentes (escuela abierta).

No existen indicadores de logro
unificados

El comportamiento actitudinal frente al
trabajo, comportamiento técnico frente al
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para que el alumno se adapte a los
diferentes temperamentos.

Se respeta la libertad de cdtedra y la
autonomia del maestro

El equipo de orientacién esta
compuesto por 4 personas: 2
fonoaudiélogas, una orientadora y una
psicologa en intercambio.

Inicialmente atendia sdlo a nifios
integrados pero con el tiempo se
convirtié en upa instancia de mediacién
entre estudiantes, docentes y familias.
La orientadora tiene liderazgo en el
proceso de reconstruccion del PEI.

Su papel estd definido por et apoyo a
los estudiantes integrados y el de
seguimiento a casos criticos.

Su trabajo se organiza en varias lineas,
una de ellas es el trabajo en el aula con
niveles de 5 a 8 sobre teméticas
escogidas por los propios estudiantes
(participacién). Otra linea es la
participacién en comités de! gobierno
escolar, como el comité de evaluacién
en donde sus percepciones influyen en
el proceso

Otra forma es la atencién individual.
Los nifios se vinculan por 4 vias:
padres, estudiantes, docentes y
consejo académico.

Hay una preocupacién fundamental por
la parte emocional y afectiva de los
estudiantes mas que por su
competencia, pues sostienen la tesis
de que existe también discapacidad no
cognitiva.

No siempre se informa de los
problemas del estudiante al profesor
dado que se tiene en cuenta el respeto
a fa intimidad.

En loe casos disciplinares, se cita a los
padres, se remite a psicologia y se
firma un compromiso que se incluye en
el observador del alumno.

No hay mecanismos claros para
manejar los problemas entre docentes
y estudiantes

hacer y comportamiento frente a la
aplicacién. Se reallza mediante pruebas
estandar.

Dos reprobaciones de afio consecutivas
dan lugar a expulsién

La retencibn y la desercibn estan
asociadas al rendimiento académico. Por
eso se desarrolla una semana de
refuerzo cada trimestre como una
oportunidad para ef alumno.

El equipo de orientacidn tiene peso sobre
la aprobacién y reprobacién de un nifto
en consideracién a la problematica de
cada uno.

La figura del consejo de grado hace
analisis de cada caso para aprobario o
reprobarlo. Para que un alumno
repruebe, su bajo rendimiento ha tenido
que ser registrado y reportado durante el
transcurso de todo el afio escolar, no sélo
al final de éste.

Los logros y sus indicadores

Seguimiento minucioso por parte de
orientacién con participacién de docentes
Se juntaron todos los nifios repitentes en
un grupo por la edad. De acuerdo con los
resultados reflejados en wuna alta
degercién, esta estrategia se asume
como un error,

Para los nifios integrados, la escuela es
un espacio de socializacién, la relacién
con el conocimiento es secundaria, por
eso, los nifios integrados deberfan tener
una capacitacion diferente, més técnica.
No obstante, se esta intentando detenerla
promocién de estos nifios para que
tengan un aprendizaje mas completo.

Los estudiantes que presentan
problemas deben firmar un compromiso
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Desde la orientacibn se estd
implementando  un  proceso  de
evaluacién institucional.

Hay un programa de refrigerios a cargo
de la institucién solamente para casos
especificos, dado que carecen de
restaurante escolar el cual fue
trasladado con la iniciacién de ia obra y
posteriormente suspendido por
problemas de higiene (pérdida de
servicios por transformacién).

Por otro lado, hay convenios con otras
instituciones educativas para servicios
de psicologia y apoyo a los nifios
integrades, a manera de intercambio
institucional. También hay
comunicacion con bienestar familiar y
comisarfas de familia para tratar casos |
criticos, aunque la burocratizacién esta
restandole eficacia a este tipo de
apoyo.

No existe intercambio de experiencias
educativas

No hay espacios de socializacién de
proyectos.

No hay trabajo con la comunidad
extensa (desintegracién de la escuela y
la comunidad). Al contrario la
comunidad ataca a la escuela, por
causa de las problematicas del sector.
La participacion de los padres se limita
a la consulta, y a la asistencia a la
ehtrega de boletines a través de la
escuela abierta. La comunicacién con
ellos tiene dos vias: la citacién para la
queja, y la necesidad de los padres por
| eupo. o . .
No hay canales de comunicacion de ia
comunidad hacia la escuela. Todos
estos factores impiden la generacién de
: un sentido de pertenencia bilateral
entre la escuela y la comunidad.

La comunidad hace diferencias entre la
jornada de la mafiana y de la tarde y
* entre maestros

Hay  algunos mecanismos  de
evaluacién y seguimiento, no obstante
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falta mejorar los procesos y establecer
criterios.

Se puede hablar de falta de
compromiso de los docentes, falta de
programacién y de seguimiento a la
capacitacién de los docentes

Se estd gestando un habito de la
evaluacién que incluya la participacién
de todos los actores. Este afio se inicié
con la evaluacién a la institucion por
parte de los estudiantes. Frente a este
tipo de evaluacién la actitud del
docente va desde la apertura hasta la
sensacion de invasion

La escuela parece abierta al cambio y
comprometida con ello. Sin embargo, el
proceso es aln inciplente pues falta
planeacién, canales de comunicacion,
seguimiento y registro de procesos,
trabajo con la comunidad vy
participacién de todos los actores. La
participacién se confunde con la
consulta.

Hay ausencia de liderazgo y gestion a
nivel de la vida cotidiana del colegio.

No hay coordinador disciplinaria.

Hay necesidad de fortalecer los
consejos estudiantiles para empoderar
a los estudiantes frente a la institucién
resaltando  sus  capacidades vy
funciones, pues hasta ahora nho hay
liderazgo, sino que la eleccién depende
de su popularidad. El consejo
estudiantil puede ser un medio para Ia
evaluacién institucional

Cultura docente:

La institucién apoya la capacitacién
pero le interesa que esté de acuerdo
con fa funcién.

La formacién debe ser permanente
, para mantenerse actualizados, y debe
hacerse un plan de a misma, articulado
con los procesos de organizacion de a
institucion

La educacion es orientacion.

La educacién es la faormacién de
personas que puedan vivir en socledad,
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aprovechar recursos y trascender. No
obstante hay una ruptura entre la
formacién y la realidad

La educacién no provee igualdad de
oportunidades, sino que orienta una
educacién para pobres. Promueve el
paternalismo, cuando su labor debe ser
emancipar. No interviene en la calidad
de vida de los estudiantes y sus
familias

La escuela es un medio, sin embargo
se muestra como un lugar donde se
transmite informacion y un espacio de
socializacidén que forma personas
incapaces de resolver sus conflictos.

La retencién en la escuela debe nacer
de un compromiso de alumnos vy
padres para aprovechar [o que la
escuela ofrece, no puede ser una
imposicién para la institucion. La
escuela debe constituirse la mejor
alternativa de vida, no obstante, la
escuela es tradicional y no llena las
expectativas de los alumnos porque las
desconoce.

La funcidn de la escuela debe estar de
acuerdo al sector, debe adaptarse a las
probleméticas.

La escuela debe ser un centro de
formacién cultural que integre saberes
dando la oportunidad a los estudiantes
de abrirse al mundo. Se debe basar en
el buen trato, las relaciones humanas y
el aspecto formativo.

E! aula no es el Unico espacio posible
de frabajo escolar, el problema es que
otros espacios disminuyen la autoridad
del docente. Es necesario tejer nuevas
relaciones en la escuela pues en ella
se presenta una ruptura entre el mundo
juvenil y el mundo adulto

La escuela debe actuar sobre el
contexto social a través de un
programa académico especial para
' cada comunidad cuyo resuitado sea la
igualdad de oportunidades, en cambio
la escuela es una reproduccién del
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Estado que se caracteriza por su
antidemocracia

La institucion no es un punto de
encuentro afectivo.

Por el caracter del sector, el CED
deberfa enfocarse a reforzar la
autoestima especialmente.

La institucidn estd en construccién de
procesos, no tiene identidad, ni norte.
Hay falta de sentido de pertenencia en
los alumnos, y hay miradas
heterogéneas de los maestros sobre el
CED.

En la primaria los docentes se
convierten en "duefios de los nifios",
con el poder suficiente para incluirlos o
excluirlos de la institucién

Se asocia la juventud con la apertura al
cambio y el largo ejercicio de la
docencia con el cansancio y la
pasividad.

Se menciona muchas veces la falta de
compromiso, puede verse en su
incumplimiento (impuntualidad y
ausentismo).

El poder del docente esta asociado al
bienestar de los estudiantes y a la
inclusién o exclusién de éstos.

Los docentes son un grupo dificil de
manejar, negociar con ellos es
compllcado, a causa de su sensacion
de tener la certeza.

El docente ignora su verdadera funcién
y olvida que los alumnos con los que
trata son personas.

Hay varios tipos de docentes: los que
encubren todc lo que hacen sus
estudiantes, los que denuncian
cualquier actitud de los estudiantes, y
los que conservan un equilibrio frente al
comportamiento de sus alumnos.

La sensibilizacién del docente es
necesaria para el cambio

Los estudiantes de preescolar y
* primaria ven fos docentes como
tolerantes en su mayoria, algunos los
perciben como irritables. La actitud del
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docente es muy significativa para los
estudiantes, esta puede estimularios o
desmotivarlos frente al trabajo escolar.
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CED NAZARET
CULTURA SOCIAL CULTURA INSTITUCIONAL |CULTURA ACADEMICA CULTURA EXPERIENCIAL
Historia institucional Interacciones Modelos y valores

Contexto Familiar;

Las familias pertenecen principalmente a
estratos 1 y 2. Padecen NBI en un alto
porcentaje.

Las actividades principales por las cuales
reciben ingresos las familias del sector se
relacionan con el sector informal, ventas
ambulantes, servicios generales,
construccion, comercio informal, ebanisteria y
otras actividades enmarcadas en la economia
del rebusque.

L.a composicién familiar de los estudiantes del
CED Nazaret se presenta un alto porcentaje
de mujeres jefes de Hogar, o familias
compuestas por un solo padre, 108 hijos y los
abuelos. En otros casos las conformaciones
temporales de unidades familiares.

En la poblacion infantil se presenta un alto
porcentaje de participacion en la consecucion
de ingresos con subempleo, lavadoe de carros
y aseo, trabajo infantil o en la participacién
del trabajo doméstico.

El contexto familiar caracteristico para la
poblacién infantil es el de despreocupacién y
abandono por faita de tiempo o de
compromiso con los hijos, port fo cual se
detecta por parte de los maestros la carencia
de afecto y Ia agresividad producto de esta
sltuacién y del abandono en que se
encuentran gran cantidad de nifios que
asisten a la escuela. - .

Los rasgos més caracteristicos de la
poblacion del sector son: el desempleo, la alta
movilidad de residencia, “poblacién flotante”,
la violencia, la descomposicion familiar, los
altos indices de inseguridad y de homicidios,
la prostitucion. Estos rasgos se han
constituido en las pautas culturales del medio
para con sus nifios y jovenes.

El problema de desempleo llega a ser tan

La fundacidén de la escuela data de los finales
de la década de los sesenta, donde se inicia
la construccién del primer bloque de doce
aulas, donde participa activamente Ia
comunidad. La construccién del segundo
bloque cuenta con seis aulas y las baterias
sanitarias.

La poblacién estudiantil es de
aproximadamente 545 estudiantes por
jornada que cuenta con los niveles de
preescolar y nueve grados para la bésica.

En el aflo de 1995 se amplia para la jornada
de la tarde la basica secundaria con la
creacién de los grados 6°, 7°,8° y ©° .
Actualmente la Instituciéon cuenta con 16
cursos, ocho en primaria y ocho para
secundaria.

E! proceso de transicidén hacia el ciclo de
secundaria ha presentado dificultades serias
como es el difich manejo al fendémeno de
pandilismo que afecta especiaimente al
sector. Una de las medidas que se tomaron
para atender este problema fue el control en
el proceso de seleccion de ios estudiantes,
constancias entrevistas y compromisos. En
la actualidad se cuentan con ftres
promociones de noveno grado.

Los espacios en la institucién denotan
frialdad, oscuridad y suciedad en un blogue y
en las baterfas sanitarias. Las instalaciones

de fa escuela no han tenido mayores.

transformaciones desde su construccién.

El CED cuenta con dos patios para la
recreacion de los estudiantes, un patio
cublerto y un patio descubierto con canchas
de fathol ubicado entre los dos bloques del
CED.

Se reconoce pot parte de los profesores que
el CED Nazaret mantlene un énfasis
académico para muchachos que no tiene
proyeccién universitaria

Relaciones entre pares estudiantes

Se consideran entre si antipéticos y groseros.
Hay cierto conflicto entre nifios y nifias y
algun grado de agresividad, aunque ambos
no son muy marcados.

Relaciones estudiantes - docentes

Mediadas por el respeto y el afecto, en los
nifios de primaria. Y por el desinterés en los
estudiantes de secundaria, si el profesor no
se esfuerza por comunicarse e interesarse y
escuchar a los estudiantes.

Relaciones docentes - docentes

Relaciones mediadas por los intereses que
los agrupan o por la indiferencia ante el otro.
Relaciones entre Directivas y Docentes
Relaciones verticales, con ausencia de una
buena comunicacion que propicie un mejor
ambiente de trabajo. Al director se le ve como
un administrador de la escuela distante de los
procesos pedagégicos y formativos de la
misma.

Relaciones Escuela - Padres de Familia

La escuela involucra a los padres solo a lo
concerniente al reporte trimestral o a ios
casos en que se requiere la presencia del
acudiente de acuerdo con problemas
comportamentales. Los padres se
despreocupan por el desempefio de sus hijos
en la escuela y por el desarrolio de la
institucidn en general.

La asociacién de padres no estd constituida
legalmente pero si nominaimente.

El manual de convivencia estd constituido
como un reglamento para estudiantes que
contiene los pracesos debidos para cada
caso.

Conocimiento escolar:

En general, el conocimiento escolar no
apatece como importante para los
estudiantes, a pesar de que sf tiene un peso
para docentes y directivos. La pérdida de

Los estudiantes sotucionan su conflictos por
medio de la agresién y la violencia, pero
también lo niegan escapando de su realidad
por medio de la indiferencia

La relacién con los pares es de primordial
importancia aunque consideran a muy pocos
como verdaderos amigos. Hay que anotar que
hay desconfianza entre ellos

El mundo adulto no es percibido de una
manera positiva pues la relacién con padres,
y en ocasiones con docentes no es
gratificante

Hay un profundo sentimiento de abandono y
soledad

Intereses y expectativas

En la poblacién estudiantil del CED Nazareth
al igual que en las otras instituciones, los
proyectos de vida de los jévenes giran
alrededor del trabajo que muchas veces no
estd asociado a la formacion académica.

La influencia de la televisién marca las
expectativas a futuro, el set cantante,
futbolista, modelo o actor son los referentes
mas frecuentes. incluso el servicio militar, es
decir, la libreta de primera clase, se convierte
en una opcién para conseguir un empleo,

En las mujeres se asocia a un proyecto de
trabajo a mediano plazo que les permita
colaborar con los gastos de su casa.

Todos esperan seguir una carrera aungue

-ésta normalmente es de tipo tradicional,

especiaimente medicina, la enfermeria o el
derecho.

No obstante, estos proyectos de vida se ven
cada vez més cuestionados por las
necesidades sentidas de los muchachos de
acuerdo con los niveles de consumo
promovidos por los medios de comunicacion y
que inciden directamente por las alternativas
que ofrece el pandiitismo y la delincuencia
como el medio mas expedito para conseguir
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agobiante para algunas familias que algunos
nifios presentan altos indices de desnutricién
lo cual incide directamente sobre el desarrollo
de las actividades escolares y sobre la
importancia que los nifios le dan a la escuela
como un refugio o como espacio de
socializacién que mitiga los problemas del
hambre, del maltrato y abandono a que estén
expuestos.

Contexto Barrial

Los problemas mas frecuentes en el sector
son: el pandillismo, las bandas, fa inseguridad
y los altos indices de atraco y robo. La
delincuencia se constituye en un mecanismo
de supervivencia en este sector,
constituyéndose en una pauta cultural del
medic para con sus jévenes y sus nifios.

La violencia intrafamiliar es frecuente, unida at
alcoholismo, la falta de afecto y la
desnutricién. Las condiciones materiales del
estudiante son vistas como la principal causa
de los problemas de aprendizaje y de
conducta que se presentan en la institucion, a
los cuales se les da atencién por parte del
equipo de orientacién.

Aproximadamente el 60% de las madres son
solteras.

Los hogares son mixtos, producto de las
frecuentes recomposiciones de familias de
padres separados 0 segundas uniones.

El barrio Colinas del sur es de estrato dos y
se clasifica como zona de alto riesgo, el batrrio
se encuentra localizado en la parte media de
la localidad en un 4rea muy cercana a la
avenida Caracas.

La escuela se funda por iniclativa de los
primeros pobladores del barrio que ayudaron
en el proceso de construccién de fa planta
fisica. No obstante con el paso del tiempo se
ha observado ef distanciamiento entre la
comunidad y la escuela, origindndose un
proceso de encerramiento de la escuela, que
matiza alin més las fronteras entre la escuela
y el barrio, y io que se expresa abiertamente
en los continuos ataques de la cual es objeto
la escuela, tiros, pedreas, robos y saquecs.
Uno de los problemas que mds afectaala

Procesos de gestién
El CED Nazaret cuenta con un PE] formal,

documento escrito de referencia para orientar
las labores escolares aunque en el desarrollo
cotidiano de estas, el sentido del mismo se
difumine con facilidad, de acuerdo con la
autonomia del docente.

El horizonte institucional se propone como
objetivo digminuir los niveles de agresividad y
mejorar la comunicacién.

Cada afio se planea el trabajo de acuerdo con
los horarios y los cursos por parte del equipo
de arientacion.

Los docentes reconocen que si bien hay una
comunicacién regular entre el cuerpo docente
no tienen trabajo en equipo, sonh un grupo
muy heterogéneo de docentes que se
agrupan de acuerdo con diferentes intereses
en el cual no se reconoce un proyecto
compartido de escuela o de labor docente.

Se presenta una marcada divisién del trabajo
entre el ciclo de primaria y el de secundaria.
El trabajo en equipo se expresa aun de forma
muy incipiente, cuando se trabaja en grupos
de éreas para los comités académicos.

El CED cuenta con un salén de materiales,
con equipos de computacién y con material
para el desarrolio de actividades en la ¢lase
de educacion fisica.

El restaurante escolar aparece como una
necesidad primordial en |a escuela.

Si tienen un espaclo de socializacién de sus
microproyectos aunque no hay
sistematizacién de este proceso ni un eje
articulador que resalte la importancia de éstos
para el CED.

Se llevan a cabo citacién a padres de familia
cuando los estudiantes cometen faltas o
tienen observaciones sobre el proceso de
aprendizaje desarrollado por los mismos en
especial los que mejor responden a estos son
los padres de los nifios de la basica primaria.
Se reconoce la ausencia de canales de
comunicacién con los padres.

El equipo de orientacion es el que estd a
cargo de la mayorfa de las actividades del
CED. Se encargan de la dinamizacién de
todos los procesos de la institucién, como la
coordinacién académica, la_relacién directa

sentido esta relacionada con la irrelevancia
dei mismo, es decir, el abismo entre el
conocimiento y la realidad de los muchachos.
La institucién conserva sus formas
tradicionales de ensefiar y relacionarse, lo
que unido a lo anterior da lugar a malos
resultados del proceso de los estudiantes.
Curriculum:

Formalmente el trabajo esta definido por
dreas y asi se refleja en el plan de estudios,
no obstante, no hay conexién interdisciplinaria
, ¥ en muchas ocasiones cada docente
trabaja aislado de sus demds compafieros.
Hay suficlentes canales de comunicacion
pero aun asl, los proyectos no se hacen
generales para toda la Institucién ni se
socializan.

Los subproyectos del PE[l no se vinculan al
contenido de las asignaturas sino que son los
docentes como individuos los que colaboran
en las diferentes actividades de los proyectos
Evaluacién;

La evaluacién estd orientada a indagar el
estado de tos muchachos con respecto a los
contenidos transmitidos. Se desarrolla de
manera tradicional, y aunque se bhan
desarrollado Indicadcres de logro, no ha
habido un andlisis de los mismos ni hay
comunicacién entre las diferentes disciplinas.
No hay un manejo claro de los casos
problematicos y al parecer toeda la
responsabilidad de! fracaso escolar es
adjudicada al estudiante.

plata facil.

Generalmente los muchachos hacen
referencia que aunque se tenga educacioén
no consiguen un empleo faciimente.

Las expectativas se ven matizadas por la
incertidumbre de poder llegar a terminar el
ciclo de educacioén secundaria completa dada
los apuros econémicos de sus familias.

Los padres esperan que sus hijos se
eduquen para un futuro. El CED Nazaret se
constituye en un centro que posibilita la
educacién de sus hijos en la medida de la
posible residencia en la zona.

Los padres esperan que sus hijos se
eduquen para un futuro.

Actitudes y disposiciones

En general hay un sentido pertenencia con la
escuela. Se resalta la importancia de lugar de
encuentro con los amigos, con las novias y
como espacio para hacer algo diferente a
estar haciendo oficio en la casa.

La escuela se constituye en un espacio donde
se puede estar mas tranquilo que en el
afuera, la calle o la casa cuando los
muchachos son objeto del maltrato y la
violencia.

Los estudiantes del CED Nazaret sienten en
el ambiente escolar un ambiente mas sano,
tienen un buen concepto de la formacién en
valores, que permite el saneamiento de la
institucién frente a lo que se presenta en
otras instituciones del sector y con los cuales
se confrontan ocasionalmente.

A los estudiantes de primaria les gusta lo
que aprenden porgue es Util , saber leer y
escribir se constituye en una condicién
necesaria para subsistir. A los estudiantes de
secundaria no le encuentran sentido a cieto |
tipo de aprendizajes que se les hacen dificiles
e incomprensibles

Encuentran en la escuela un lugar de
reconocimiento y de socializacién medlante el
juego y los afectos que desarrollan con los
amigos y novios - as, personas de su edad
que se interesan por lo que les sucede y por
lo que les gusta.

Les gustaria que la institucién les ofreciera
mas programas de formacién artistica, lidica
y deportiva.
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poblacién del barrio es el alto indice de
desempleo y movilidad de la poblacién que
reside en el sector,

El aspecto fisico cercano a [a escuela
presenta caracteristicas en la construccion de
las casas en donde se denota el afén de
aprovechar todos los espacios posibles dando
lugar al hacinamiento de estas casas que
terminan convertidas en inquilinatos.

La poblacién es pobre y fa movilidad ha dado
paso a la inseguridad pues los habitantes ya
no se conocen entre si ya que muchos son
arrendatarios con altos indices de movilidad,
que se relacionan con las actividades de
supervivencia delincuencia, distribucién de
drogas y prostitucién. Esta alta movilidad de
la poblacién, también se ha convertido en el
factor de desercidn escolar que més
incidencia tiene en el sector.

La escuela tiene una cobertura para la
poblacion infantil del sector de las Lomas y
las colinas del Sur.

En este sector medio de la localidad como en
el alto, el desempleo afecta principalmente a
los jévenes disminuyendo sus opciones para
¢l desarroflo de proyectos de vida, lo cual los
arroja inevitablemente a engrosar las distintas
pandiflas del sector.

Al igual que en el sector alto de fa localidad el
bajo capital cultural de los padres da lugar en
algunos casos a falta de alternativas para el
futuro y por tanto a una desesperanza
heredada.

Las caracteristicas de la poblacién infantil
estudiantes de la escuela es el colaborar con
las tareas y oficios domésticos y en muchos
casos asumir la responsabilidad de generar
ingresos para la familia.

on Local

£l barrio Colinas esta localizado en la parte
media de la localidad Rafael Uribe Uribe.

El barrio es uno de los més antiguos del
sector, producto de un proceso de ocupacion
de familias procedentes de las zonas méas
afectadas del Tolima en época de la
“violencla” Aun se puede observar cambios
en la construccion de algunas viviendas que

con los estudiantes y los cursos
problematicos, aunque se reconoce que no
hay un trabajo debidamente coordinado con
los profesores.

El equipo de coordinacién se ha encargado
de la sistematizacién del PE!l y del manual DE
convivencia y de generar los pocos espacios
de socializacién de proyectos y de jornadas
de trabajo entre los diferentes consejos que
hacen parte de la estructura institucional.

Se expresa pot parte del cuerpo docente que
hay una marcada ausencia de seguimiento de
los procesos de la institucion, aungque se
realice una evaluacion anual de los mismos.
Cultura Docente

_La educacién es un proceso de aprendizaje
que debe propiciar la formacién de personas
criticas y reflexivas, aunque se reconoce
como se ha constituido en un mecanismo
reproductor de clases sociales y de las
diferencias marcadas entre estas.

De igual forma se reconoce que las fronteras
son cada vez mas extensas y distantes entre
la educaclidn y la movilidad social.

Una escuela tradicional amenazada con
desaparecer o ser absarbida por otra escuela
con mejores instalaciones y en zonas menos
vulnerables. Situacion que se hace cada vez
mas sentida por las distancia y la falta de
sentido de pertenencia de la comunidad hacia
la misma.

Espacio de encuentro entre pares
estudiantes, que ofrece mejores posibilidades
de formacion que fa Calle.

Refugio para estudiantes de un afuera
agresivo y hostil para la poblacién infantil y
Juvenll,

Ausencia de un mayor reconocimiento social
por la labor que desempefia, lo que ha
conllevado al deterioro de la profesion y de la
remuneraciones y garantias laborales.
Desestimulos para el ejercicio de su
profesion.

Polarizacién frente a Jas politicas del gobierno
que entraria a evaluar la gestion de las
escuelas y el desempefio de la docencia.

Los profesores son buenos para los
estudiantes en tanto su trato hacla ellos sea
amabie y afectuoso

Algunos tienen cierta dificultad para
expresarse en publico frente a personas
extrafias, esto sucede generalmente con los
jévenes de secundaria, en los nifios se
observa cierta facilidad para relacionarse con
los extrafios dada la inquietud que les
despierta n los extrafios.
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le ganaron terreno a las fomas. Las laderas
de las lomas que se presentan inestables, lo
cual se evidencla y afecta directamente a ta
escuela donde se ruedan escombros y caen
los techos y las instalaciones de la misma.

Parte de la actual poblacion del sector son
las generaciones descendientes de los
primeros habitantes .

Enlazona se observa las calles estrechas,
escasas zonas de recreacion y esparcimiento
para los jévenes y los nifios por lo cual la
escuela se constituye en un espacio
indispensable para estos. Este es un sector
que presenta una alta densidad poblacional
que demanda el servicio educativo que presta
la misma en sus dos jornadas.

La Escuela tiene redes con Ja localidad
mediante las diferentes instituciones que
prestan sus servicios en la misma, el DABS y
la UCP!L. Laampliacion de cobertura de la
misma obedece a la demanda del servicio de
acuerdo con el crecimiento paoblacional de la
localidad en este sector , en donde se
observa un proceso de urbanizacién
creciente.

Padres

Lo que se ensefia en la escuela sirve para el
futuro siempre y cuando en ello haya también
un compromiso de los padres. El fracaso
escolar no depende sdlo del nifio, también
esta asociado a la relacién que tenga el
estudiante con los docentes.
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MATRIZ DESCRIPTIVA POR CATEGORIAS GENERALES

CED CHIRCALES
CULTURA SOCIAL CULTURA INSTITUCIONAL |CULTURA ACADEMICA CULTURA EXPERIENCIAL
Interacciones Modelos y valores

Contexto Familiar:

Las familias pertenecen principalmente a
estratos 1y 2. Padecen NBI en un alto
porcentaje.

La actividad principat de la cual viven las
familias es el servicio doméstico, las flores y
el rebusque.

La violencia intrafamiliar es frecuente, unida al
alcoholismo, la falta de afecto y la
desnutricion.

Aproximadamente el 60% de las madres son
solteras.

Los hogares son mixtos, producto de las
frecuentes recomposiciones de familias de
padres separados o segundas uniones.
Contexto Barrial

El barrio Chircales es de estrato dos y se
clasifica como zona de atto riesgo.

El presidente de la Junta de Accién Comunal
fue en un tiempo una figura importante para la
escuela porque ayudd en procesos como la
construccién de la anterior planta fisica. No
obstante, ahora ha cambiado y la eleccion se
ha viciado con clientelas, fo que ha
disminuido ia buena gestién.

Los chircales como lugar de trabajo, zonas de
extraccion de material para fabricar ladritios
han desaparecido, dando |ugar a espaciocs
actuaimente utilizados para desarrolar
programas de vivienda o urbanizaciones que
dan lugar a cambios en la poblacién de los
diferentes sectores de la zona cercana a la
escuela. Uno de los efectos més sentidos
por estos cambios ha sido el que ha dado
lugar a desempleo y desplazamiento de la
poblacién fundadora del sector.

La pobiacion es pobre y la movilidad ha dado
paso a la inseguridad pues los habitantes ya
no se conocen entre si ya que muchos son
arrendatarios y también porque la poblacién
de otros barrios frecuenta Chircales, La aita
movilidad de |a poblacién, también se ha

En su primera etapa, la escuela era una
caseta de lémina.

Cuando la escuela se traslada a Chircales, la
planta fisica es construida por los padres y
docentes, con recursos de los primeros. Se
construyeron 10 salones y se hizo el
encerramiento. La Junta de Accién Comunat
puso los pisos.

A rafz de una revisién en 1994, la institucion
fue sellada por un mes por motivos de
salubridad ya que los barfios no cumplian con
los requisitos establecidos. Durante el tiempo
de sellamiento, las baterias de bafio con las
que se contaba fueron robadas.

Esta planta fue derrumbada para darle paso a
la nueva, mientras, se construyé una
estructura provisional, en un espacio de la
junta de Accién Comunal, que es jugar donde
actualmente esta funcionando.

La obra que se esta construyendo en el
momento es iniciativa de la SED. Es muy
amplia y contrasta con el [ugar en el que esta
ubicada, se proyecta como una planta fisica
con muchas ventajas para la educacion de los
nifios. Al principio, la labor de los docentes
era apoyada por los padres.

Posteriormente liegd a la escuela una
directora cuya gestién deterior6 la imagen y el
desarrollo de fa Institucién.

La comunidad educativa describe a esta
directora como iresponsable frente a la
escuela, lo cual dio fugar a varios robos a la
institucién. También fue sefialada por ejercer
maltrato sobre los nifios.

Por su parte el cuerpo de maestros siempre
se ha caraclerizado por su compromiso y
gran apertura a la comunidad, a pesar de que
una gran parte dei cuerpo docente tuve que
abandonar la escuela por conflictos con la
directora ya mencionada.

Esta directora estuvo en su

carge

Relaciones entre pares estudiantes

Se consideran entre si antipaticos y groseros.
Hay cierto conflicto entre nifios y nifias y
algun grado de agresividad, aungue ambos
no son muy marcados.

Relaciones estudiantes - docentes

Mediadas por el respeto y el afecto,
Relaciones docentes - docentes
Relaciones mediadas por una buena

comunicacién dado el tiempo que ilevan
trabajando juntos y el tamafio del grupo
pequefio.

Relaciones entre Directivas y Docentes
Relaciones verticales, con ausencia de una
buena comunicacién que propicie un mejor
ambiente de trabajo.

Relaciones Escuela - Padres de Familia

La escuela Intenta involucrar a los padres en
sus actividades con éxito. Los padres se
preocupan por el desempefio de sus hijos en
la escuela y por el desarrollo de la institucién
en general.

La asociacidén de padres no esté constituida
legalmente pero si estd organizada

El manual de convivencia estd enfocado a
establecer pautar para vivir juntos. Contempla
reglas para todos los actores de la comunidad
educativa incluido docentes. Defina procesos
de seguimiento académicos y disciplinarios
para cada actor. Su estilo de construccion lo
hace aplicable en la vida cotidiana de la
escuela pues reconoce los gustos vy
expectativas de los nifios y contiene
argumentaciones en lugar de simples
normas.

Los actores en general lo entienden como una
guia para comportarse dentro de Ia
comunidad que ayuda a estar juntos
respetandose el uno a otro.

Conocimiento escofar;

Los estudiantes entienden el conocimiento
escolar como aquelios contenidos que

Hay cierto grado de agresividad entre los
nifios que se evidencia en sus juegos, no
obstante, en general hay un ambiente de
convivencia arménica en donde los conflictos
se solucionan con la mediacién de los
docentes.

Los nifios son profundamente afectuosos con
sus docentes y con los extrafios aduitos. Con
sus pares hay agresividad y descalificacién
del otro a través del apodo

En el grado quinto los estudiantes ya
empiezan a descubrir su interés por el sexo
opuesto, las nifias muestran preocupacién
por su apariencia fisica, la moda, y ser
aceptadas como mujeres,

Para estos nifios, el mundo se reduce a su
escuela y su casa. La relacién con el entorno
inmediato es poco, sus compafieros de juego
son sb6lo sus hermanos y en muy pocas
ocasiones, sus vecinos. Las Unicas
posibilidades de ampliar su horizonte se
limitan a la televisién y a la recursividad del
cuerpo docente para traer a los nifios
personas y programas que les amplien sus
alternativas.

La escuela es para los estudiantes su
principal espacio de socializacién, pero
también es el sitic donde aprenden
contenidos dtiles para la vida y el paso
necesario para un futuro mejor.

- Intereses y expectativas

Los proyectos de vida de los jévenes giran
alrededor del trabajo que muchas veces no
esté asociado a la formacion académica.

La influencia de la televisidn marca las
expectativas a futuro, el ser cantante,
futbolista, modelo o actor son los referentes
mas frecuentes. Incluso el servicio militar, es
decir, la fibreta de primera clase, se convierte
en una opcién para conseguir un empleo,

En las mujeres es muy marcada la meta de
ser ama de casa, mientras que para los nifios
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convertido en el factor de desercion escolar
que mas incidencia tiene en el sector.

La escuela tiene una cobertura para la
poblacion infantil de barrios como el Claret,
Diana Turbay, Las Lomas, Palermo Sur, etc.
e incluso tiene algunos estudiantes de barrios
muy alejados como Kennedy y Jerusalén.

El desempleo afecta principalmente a los
jévenes disminuyendo sus opciones para el
desarrollo de proyectos de vida.

La pobiacién infantil estudiantes de la escuela
chircales colaboran con las tareas
domésticas y lo asumen como una
responsabilidad.

Contexto Local

El barrio Chircales esta ubicado en la parte
alta de la localidad Rafael Uribe Uribe.

El barrio torna su nombre de los antiguos
lugares de trabajo en este sector, los
chircales y las ladrilleras, los cuales fueron
cerrados hacia finales de la década de los
sesenta, estos lugares de trabajo se
encontraban en los predios de fincas cuyos
duefios donaron los terrenos a sus
trabajadores y familias como parte de pago
de cesantias o prestaciones . Este barrio aun
se encuentra en proceso de auto -
construccién dada la fachada de las casas,
despues de varios asentamientos en
diferentes sitios, los cuales obedecfan ala
venta de los predios mas valorizados para los
procesos de urbanizacién en el sector, se
podria deducir que el barrio Chircales quedd
ubicado en la ladera de ja loma en un 2ona
inestable, lo cual se evidencia en la escuela .
La actual poblacién del sector son las
generaciones descendientes de los primeros
habitantes .

En la zona se puede observar un marcado
contraste con el actuai proceso'de
urbanizacion en el sector. El barrio se
encuentra rodeado por urbanizaciones en
conjuntos cerrados que dejan ver la variedad
en el proceso de ocupacion de esta zona de
alta densidad poblacional, al igual se denotan
diferencias entre la poblacién que habita los
diferentes sectores circunvencinos a la
escuela, la cual es usuaria del servicio

aproximadamente 10 afios.

Durante algln tiempo fa escuela prest6
servicios de jornada nocturna.

La escuela permanecid aproximadamente un
afio sin director hacia 1994. En ese tiempo
los docentes se encargaron de la
coordinacién de la escuela. Esa también fue
la época del sellamiento cuya duracién fue de
un mes, tiempo durante el cual la escuela
siguié su funcionamiento en el salén comunal.
Después de esa crisis, los docentes
levantaron la imagen de la institucidn y
buscaron opciones para aumentar el nimero
de estudiantes.

El director actual tiene el respeto de los
padres que lo ven como estricto, amable,
atento, pero no pierde su figura de autoridad
por encima de los padres, nifios y docentes.
En 1996 por intermedio de una capacitacién a
docentes, el CED asume un proyecto de
lectoescritura como el eje articulador de su
labor.

A pesar de que ya se tiene conocimiento de la
ampliacién de cobertura aln no se tiene
planeacién para etio, el futuro es incierto. Es
posible gue la escuela siga conservando la
identidad de bésica primaria .

Mientras estuvo en el barrio Marruecos, la
escuela tuvo niveles hasta 3 de educacién
bésica primaria, un curso por cada grado.

En |a planta de Chircales se dio cobertura
hasta el nivel 5.

Con la nueva obra la cobertura se ampliara
hasta noveno grado.

Desde la direccién vy el grupo docente surge
la preocupacién por trabajar mediante el
modelo de escuela abierta convocando a fos
padres a que se apropien del proceso de
formacion de sus hijos y que se encuentren
con una institucién abierta a las sugerencias
procedentes desde ellos. Aportando ideas de
acuerdo con sus expectativas.
Procesos de gestion

No tienen PE! sistematizado, los avances que
habian logrado hacer los perdieron con un
robo de un computador.

El eje articulador del trabajo escolar es el
proyecto de lectoescritura adoptado desde
1906.

Actualmente hay un conflicto entre los

aprenden que son Utiles para su vida
cotidiana y su futuro. Esto se traduce en fa
apficabilidad que le ven a la matemética y a la
lectoescritura.

Los docentes conhsideran el conocimiento
como la ensefianza significativa de valores
que Heven al cambio de los estudiantes hacia
gestores de mejoramiento de la calidad de
vida a través de la participacién, el pluralismo
y e empoderamiento. E| aprendizaje
significativo puede ser la principal estrategia
de retencion.

El director piensa el conocimiento como los
contenidos que la escuela ofrece a los
estudiantes para su desarrollo como sujeto.
Dado que e! eje articulador de la escuela es el
proyecto de lectoescritura, el propésito det
mismo es formar lectores y escritores criticos
que desarrollen contenidos de pensamiento
respecto a su mundo y su condicién en él.

El proyecto de lectoescritura también gula las
estrategias pedagégicas a todo nivel.

Cada nifio desarrolla un diario de lo que hace
en su tiempo libre, mejorando sus habilidades
de escritura.

A pesar de los escasos recursos, los
docentes buscan oportunidades para que los
nifios desarrollen habilidades artisticas y
lidicas, especiaimente.

La educacion cristiana parece fundamental en
ta formacidn de valores

Los docentes se conciben como mediadores
y posibilitadores en el acercamiento de los
estudiantes al conocimiento.

Los procesos pedagbgicos han tenido
resultados my importantes que inciuso han
llegado a trascender el impacto a los nifios
legando a sus familias, elevande la
autoestima, recuperando la imagen social,
desarroliando procesos de identidad, etc.
Curriculum

Ya se han empezado a determinar contenidos
especificos de cada materia aungue no existe
registro de ello.

Para secundaria no se tiene pensando ningtin
plan de estudios.

Todos los microproyectos de aula estdn
vinculados con el eje de lectoescritura y por
tanto al plan de estudios que se sirve de tal
orientacién.

tiene mucho peso el futbol.

Todos esperan seguir una carrera aunque
ésta normaimente es de tipo tradicional,
especiaimente medicina.

No obstante, estos proyectos de vida se ven
cada vez mas cuestionados por el alto
desempleo de generaciones anteriores que
aln habiendo tenido educacién no consiguen
un empleo.

Las expectativas se ven matizadas por fa
incertidumbre de poder llegar a terminar el
ciclo de educacién secundaria completa dada
Jos apuros econémicos de sus familias.

Los padres esperan que sus hijos se
eduquen para un futuro. Ei CED Chircales es
para ellos una institucién de prestigio por la
calidad de su educacién y la apoyan por la
misma razon.

Los padres esperan que sus hijos se
eduquen para un futuro. Ef CED Chircales es
para ellos una institucién de prestigio por la
calidad de su educacion y la apoyan por la
misma razén.

Resaltan la importancia de la disciplina y el
respeto en la formacién de sus hijos como
marco de referencia que debe rescatarse
para los jévenes.

Las estudiantes esperan conformar una
familia, y en general piensan en tener una
formacion profesional. Por otro lado, esperan
el reconocimiento de la sociedad y pretenden
formarse para poder convivir en sociedad .
Los nifios les gusta el juego. Realizar fas
labores escolares tiene un alto significado
para ellos puesto que le aporta a su vida
cotidiana. La televisién resulta ser la gran
compafiera de estos pequefios que pasan
mucho tiempo a sclas,

Actitudes y disposiciones:

Tienen un alto grado de compromiso con sus
deberes, es decir, la escuela y la familia.
Sienten una gran necesidad de proteccidn y
reconocimiento especialmente de parte de los
adultos.

Los docentes consideran que !a problematica
que se presenta en la escuela es causada por
los problemas que los nifios tengan fuera de
la institucién, es decir, su problemética
familiar, sociceconémica, etc.

24




educativo que presta la misma en sus dos
jornadas.

La Escuela tiene redes con la iocalidad
mediante las diferentes instituciones que
prestan sus servicios en la misma. La
ampliacién de cobertura de la misma obedece
a la demanda del servicio de acuerdo con el
crecimiento poblacional de la localidad en
este sector , en donde se observa un proceso
de urbanizacion creciente.

docentes y el director. No obstante, su figura
genera respeto en fa comunidad y es un
agente propositivo y comprometido con la
institucién. Tiene una gran claridad del
caracter y enfoque de su labor, aungque no
gestiona un seguimiento de los procesos de
la escuela.

El préximo afio se haré necesaria la presencia
de coordinadores académico y discipiinario.
Cada afio se planea el trabajo de acuerdo con
el eje de lectoescritura, no obstante no hay
sistematizacién de este proceso afio tras afio.
Los docentes tienen trabajo en equipo, son un
cuerpo muy comprometido con su labor y su
escuela.

Chircales no cuenta en el momento con casi
ningln recurso o material didéctico. No
obstante, la comunidad educativa espera
tener computadores, biblioteca, laboratorios,
espacios para la recreacién y todas aquellas
cosas que puedan mejorar los procesos
formativos de los estudiantes

Por ser una escuela de primaria, no hay
equipo de orientacién, sin embargo, los
docentes se encargan de acompanar a los
estudiantes en sus problematicas
haciéndoles conocer sus derechos y deberes.
El restaurante escolar aparece como uha
necesidad primordial en la escuela.

Aungue no aparecen nexos
interinstitucionales formales, los docentes se
preocupan por conseguir contactos con
diferentes entidades y personas que les
colaboren con la formacién iGdica y artistica
de los estudiantes

Si tienen un espacio de soclalizacién de sus
microproyectos aunque no hay
sistematizacién de este proceso. No obstante,
los docentes sienten a necesidad de que el
proyecto se dé a conocer mas allé de la
escuela.

Se llevan a cabo talleres de padres para
conscientizarios sobre su rol como aduitos
frente a los nifios.

Los padres de familia son muy colaboradores
en asuntos de trabajo fisico, actividades
culturales, talleres de formacién y en el apoyo
al frabajo docente

A pesar de que cada afio se realiza una
evaluacién institucional, no hay sistematicidad

Los docentes, a partir de un trabajo de
equipo, definen los contenidos de las
asignaturas. No obstante, todavia no se tiene
una idea de cémo se manejara este trabajo en
la secundaria

independiente del plan de estudios se
desarrollan actividades ludicas y artisticas
que ayudan a la expresién de los estudiantes

Evaluacién

Su enfoque es constructivista y busca
mejorar dia a dia el conocimiento del
estudiante, superando el esquema emisor -
receptor. Propicia la construccién de criterio,
no se orienta solamente a aprobar o reprobar
al alumno.

Los logros se han construido en equipo por
todos los docentes. La construccion de
conhocimiento hace participes a los padres de
famitia en el proceso.

La evaluacién contempla andlisis de casos
para centrar la atencién en el seguimiento y
las oportunidades de recuperacidn.

Los nifios se muestran como afectivos y se
les reconoce su importancia como sujeto, sus
intereses y el conocimiento se adapta, por
tanto, a sus condiciones sin perder de vista la
necesidad de abrirles oportunidades iguales.
La institucién piensa que a través de su labor
no sdlo se ha producido un impacto positivo
en los estudiantes sin o también en sus
familias recuperando su autoestima.

En general hay un sentido pertenencia con la
escuela, Los problemas se limitan a la planta
fisica que les provoca una sensacion de
vulnerabilidad y espacio reducido. Esto les ha
generado mucha expectativa frente a fa nueva
escuela.

A los estudiantes les gusta lo que aprenden
porque es Ufil y por la metodologia empleadas
para ello.

Tienen un buen concepto de la formacién en
valores.

Encuentran en la escuela un lugar de
reconocimiento y de socializacidn mediante el
juego y el aprendizaje de los contenidos
escolares.

Esperan que en el nuevo colegio y en el ciclo
que se abre se ofrezcan mas programas de
formacion artistica y ludica.

Algunos estudiantes tienen cierta dificultad
para expresarse en publico frente a personas
extrafias, esto parece estar relacionado con el
tipo de docente que tengan, pues para
algunos nifios, la expresion oral no es un
problema y se expresan con versatilidad.
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en ella ni indicadores que permitan tener una
visién afo tras aflo de los resultados de la
planeacion.

Parece haber un conflicto entre la jornada de
la maflana y la tarde, que se refleja en la
agresién de unos con otros.

La escuela tiene problemas para sistematizar
8US procesos que se supone obedecen a la
fatta de espacio y tiempo para llevar a cabo
esta labor.

Cultura docente:

La formacién docente se aplica en la
escuela. Gracias al compromiso de los
docentes, toda la capacitacion a la que
acceden se revierte en los procesos de la
institucion.

Hay apoyo del CED a la formacién.

La educacién es concebida como un proceso
de aprendizaje que debe aumentar la
autoestima y el desarrollo personal para el
acceso a oportunidades. E! objetivo es
desarrollar habilidades para levantar la
imagen social de la comunidad en general

La escuela debe tener impacto no sdlo en los
nifios sino también en fa comunidad a la que
pertenece.

Hay muchas expectativas frente a fa
transicién de la escuela al ciclo basico
secundario, desde las directivas se piensa
tener un proyecto articulado para toda la
institucién y que no se de esa fragmentacion
que suele presentarse entre el ciclo basico y
el de secundaria.

Los profesores son buenos para los
estudiantes en tanto su trato hacia ellos sea
amable y afectuoso

Ensefianza significativa de valores que lleven
al cambio de los estudiantes hacia gestores
de mejoramiento de la calidad de vida a través
de la participacion, el pluralismo y el
empoderamiento. El aprendizaje significativo
puede ser la principal estrategia de retencidn.
Los padres piensan que lo que se ensefia en
la escuela sirve para el futuro siempre y
cuando en ello haya también un compromiso
de los padres. El fracaso escolar no depende
sdlo del nifio, también esté asoclado a la
relacién que tenga el estudiante con los
docentes.
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El proyecto de lectoescritura gufa las
estrategias pedagdgicas a todo nivel.

Cada nifto desarrolla un diario de lo que hace
en su tiempo libre, mejorando sus habilidades
de escritura.

A pesar de los escasos recursos, los
docentes buscan oportunidades para que los
nifios desarrollen habilidades artisticas y
ludicas, especialmente.

La educacién cristiana parece fundamental en
la formacion de valores
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