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Resumen

Este trabajo se desarrolla en el eje de profundizacién de calidad educativa, presenta un
andlisis sobre el impacto de la formacion en competencias investigativas de los Directivos
graduados de la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas en adelante
(MADGIE) de la Universidad de la Sabana y que estuvieron vinculados a través del proyecto
denominado “Maestros empoderados con bienestar y mejor formacion” para la
administracion 2012-2016, hoy denominado “Bogota reconoce a sus Maestros y Maestras,
Directivos Lideres de la transformacion educativa”. Una evaluacion con estas caracteristicas
no ha sido llevada a cabo en Colombia y pretende saber si la formacién en competencias
investigativas desarrolladas durante el curso de la Maestria trasciende, generando un
directivo docente que es investigador de las probleméticas de sus entornos escolares o

investigadores de nuevos conocimientos con aportes a la academia

Ademas, se presentan tres ejercicios investigativos en cada una de las instituciones
educativas de los directivos docentes autores de este estudio para validar las competencias
investigativas que se desarrollan en la MADGIE, desde el precepto que “a investigar se
aprende investigando”; y también evidenciar a su vez que es posible hacer investigacion

accion liderada desde los directivos en dichos espacios educativos publicos.

Palabras clave: evaluacién de impacto, investigacion, competencias investigativas,

evaluacion de politicas publicas, directivos docentes, directivos escolares.
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Abstract

This work is developed in the axis of deepening of educational quality, presents an
analysis on the impact of the training in research competences of the Masters of Address and
Management of Educational Institutions (MADGIE) of the University of La Sabana and that
were linked through the project called "Empowered Masters with well-being and better
training"” for the 2012-2016 administration, now known as "Bogota recognizes its Teachers
and Teachers, Managers Leaders of educational transformation.” An evaluation with these
characteristics has not been carried out in Colombia and it tries to know if the training in
research competences developed during the course of the masters transcends, generating a
Principal’s Schools who is a researcher of the problems of their school environments or

researchers of new knowledge with contributions to the academy.

In addition, three investigative exercises are presented in each of the educational
institutions of the Principal School of this study to validate the investigative competences
that are developed in the MADGIE, from the precept that "investigates is learned by
investigating"; and also demonstrate that it is possible to do action research led by managers

in these public educational spaces.

Key words: impact assessment, research - investigative skills, evaluation of public

policies, Principal’s School’s, school administrators.
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Introduccion

El rol de los rectores es el oficio del capitan de barco...Tiene que aventurarse en el océano
inmenso e incierto con una tripulacion que generalmente no ha sido elegida por €l, en una
nave con caracteristicas determinadas que debe cumplir un itinerario en un cierto tiempo
bajo condiciones muchas veces impredecibles. La responsabilidad que se le encomienda es
transportar un grupo de personas con seguridad de un lugar a otro durante un trayecto de
varios dias o semanas...por eso cuando partian se les deseaba “buen viento y buena mar”.

Necesitaban dos cosas fundamentales: conocimiento y liderazgo.
Francisco Cajiao

El desarrollo de esta investigacion presenta un horizonte determinado que consiste en
realizar una evaluacion de impacto frente a las competencias investigativas que pueden
encontrar o fortalecer los directivos docentes de educacion puablica que han realizado la
MADGIE en la Universidad de la Sabana. Para este proceso, ademas, de las revisiones
tedricas y conceptuales, consolidar y desarrollar la metodologia de investigacion, entre otras,
es necesario realizar una serie de reflexiones que presenten o ratifiquen concepciones o
posturas propias de los directivos que se encuentran dentro del ambito educativo, y que muy
seguramente reconocen la importancia de este en los procesos de formacion de las personas

que asumen el rol de estudiante en un momento determinado.

Esta investigacion se centra en el concepto de competencias investigativas y evaluacion
de impacto. Sin embargo, se hace necesario entender y tener presente que los directivos
docentes se enfrentan a procesos educativos muy complejos y que su labor no se limita a lo
administrativo, de hecho la razén de ser estd dada en la pedagogia, la ensefianza y el
aprendizaje y esto los ubica en el plano de docentes directivos, lo que podria diferir segln
algunas concepciones de los directivos docentes. Mifiana (2000) sugirié un cambio de lo
burocratico y administrativo en camino a lo pedagdgico sin importar los intereses

determinados por otros actores externos.
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Pensar en la vinculacion o el desarrollo de competencias investigativas en los directivos
docentes que hacen parte de la educacion publica en Colombia implica tener presente la
responsabilidad social que se tiene. ¢Quien lidera las instituciones educativas es entonces
administrador, pedagogo y ademas investigador? Muy posiblemente la respuesta es tan
compleja y profunda como la pregunta misma y estd cargada de la gravedad de la
multiplicidad de tareas a las que se ve abocado el rector o el coordinador escolar en su devenir

diario.

Como producto del trabajo realizado por el grupo investigador de la Maestria en Direccion
y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de La Sabana, se presenta este
documento que contiene los hallazgos derivados de la evaluacion del impacto en las
competencias investigativas de los estudiantes de la MADGIE. Es decir, se pretende valorar
si una vez el directivo se gradla, esas competencias investigativas trascienden impactando y

transformando la realidad de las instituciones educativas en las que ejercen su labor directiva.

En el primer capitulo se presentan los antecedentes del problema de investigacion, la
justificacién, la pregunta de investigacion, el objetivo general y los objetivos especificos.
Para los antecedentes del problema se tuvieron en cuenta las principales problematicas
evidenciadas en los &mbitos internacional, nacional, local e institucional referentes al objeto

de estudio.

En el segundo capitulo se presentan los resultados del rastreo bibliogréafico realizado sobre
investigaciones relacionadas con el objeto de estudio, teniendo en cuenta los referentes
legales que son relevantes tanto en el contexto internacional como nacional. Los antecedentes
y aportes para la investigacién de experiencias previas y los referentes teoricos se
construyeron desde la revision analitica y reflexiva de la literatura pertinente relacionada con
la problematica: evaluacion de impacto, competencias investigativas, investigacion

directivos escolares y evaluacion de politicas pablicas.

En el tercer capitulo se aborda la metodologia y las categorias de analisis de informacién.
Se plantea la investigacion desde un enfoque cualitativo, descriptivo e interpretativo y bajo

el disefio de investigacion-accion educativa, a traves del cual se busca entender la realidad y
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generar participacion de la comunidad en torno a la valoracion de las competencias
investigativas de los directivos docentes. En cuanto a la poblacion objeto de estudio fueron
seleccionados tres directivos docentes que ingresaron a la MADGIE en la cohorte 2013- 11 y
se graduaron en 2015- Il, que pertenezcan al proyecto 894 y que adicionalmente su
caracterizacion determine que pertenezca a una de las diferentes clasificaciones segun
Mifiana (2000). Las categorias de analisis emergieron como resultado del diagnostico del
problema y se clasificaron de la siguiente forma: evaluacion de impacto, competencias
investigativas, investigacion Directivos Escolares y evaluacion de Politicas Publicas. Para la
recoleccion de la informacion, se realizaron matrices de evaluacion, instrumentos elaborados
por el grupo investigador, encuestas y entrevistas con la intencion de describir la realidad de
lo que acontece en la cotidianidad escolar; aplicada a docentes y estudiantes en contraste con

la muestra poblacion objeto de estudio.

En el cuarto capitulo se presentan los resultados de la investigacion y el analisis a la luz
de la fundamentacion conceptual y la intervencién realizada. Atendiendo a la estructura del
plan de accion disefiado, se registran los resultados en contraste con el diagndstico y los
hallazgos. Los resultados se exponen de manera comparativa entre lo diagnosticado
inicialmente (momento 1) y lo observado después desde los actores externos (momento II).
Se presentan los puntos convergentes y divergentes entre los hallazgos de los tres directivos
docentes y se analizan desde los dos momentos con el propdsito de comprender la realidad

de las competencias investigativas en las instituciones educativas oficiales estudiadas.

En el quinto capitulo se presentan las reflexiones finales del estudio. Se destaca la
importancia de la formacion de los directivos docentes en competencias investigativas. La
importancia de poner estos conocimientos al servicio de las comunidades educativas y liderar
las instituciones educativas no solamente desde las competencias humanistas vy
antropoldgicas, sino transformarlas en semilleros de investigacion que generen nuevas
alternativas de guiar la escuela. Por ultimo, se presentan las conclusiones, sugerencias,

recomendaciones y reflexiones derivadas de la investigacion para futuros estudios.
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Planteamiento del problema

Esta investigacion se desarrolla con directivos docentes graduados de la Universidad de
la Sabana en la MADGIE que hayan sido financiados por el Proyecto 894 del 28 de junio de
2012 liderado y ejecutado por la Secretaria de Educacion Distrital, en adelante (SED), a
través del programa “Docentes empoderados con bienestar y mejor formacion”, actualmente
“Bogota reconoce a sus maestros y maestras, directivos lideres de la transformacion
educativa” en el cual se pretenden entre otros aspectos, “garantizar a los Docentes y
directivos docentes mejores condiciones laborales, promover procesos de mejoramiento
profesional a través de programas de formacion y empoderar a maestros y maestras como
lideres de las transformaciones sociales, culturales y econémicas de la ciudad” (Proyecto

894, 2012, p.2)

Este trabajo parte de la necesidad de identificar el impacto que tiene en los directivos
docentes de la SED haber realizado un estudio post gradual, en este caso la Maestria en
Direccion y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de la Sabana, a nivel de
sus competencias investigativas y la trascendencia que ha tenido al interior de las
instituciones educativas en la cuales se desempefian. Es importante mencionar que el

Proyecto 894 surge como respuesta a lo siguiente:

Se identificaron docentes con deficientes condiciones laborales, motivacionales y con
enfoques pedagdgicos tradicionales, que no permiten enfrentar las exigencias que
demanda la escuela a través de la implementacion de proyectos pedag6gicos que den
respuesta a las identidades especificas de los estudiantes y de la sociedad. (Proyecto
894, 2012, p.2)

Una vez puesta en marcha la estrategia de formacion de los directivos docentes, se hace
necesario identificar la repercusion e incidencia que este proceso tiene en la escuela y en las

personas que cursaron dicha maestria.

Al analizar los estudios tanto a nivel internacional, nacional y distrital en cuanto a

competencias investigativas y evaluacion de impacto, se vislumbra que en materia de
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investigacion educativa ha existido un debate frente al tema y varios procesos de
construccion teorica; faltan herramientas en los procesos de formacion docente que traen
como consecuencia el bajo indice de produccidn investigativa, situacion que presenta mucho
mas ahinco en los directivos docentes, quienes de manera frecuente dan relevancia a las
funciones administrativas y financieras; dejando relegada la perspectiva pedagdgica que debe
ser la que da soporte al desarrollo de su labor en las instituciones educativas del pais; esto
supone en algunos casos que dejar de lado o renunciar involuntariamente a procesos
enriquecedores que se pueden generar desde la realizacion y el planteamiento de ejercicios
de IAP que desarrollados en colaboracion de la comunidad educativa brindan aportes

fundamentales para la transformacion de précticas educativas y procesos de formacion.

En Bogota, en el marco del Plan Sectorial de Educacion “Bogota Humana” 2012 — 2016
se propuso fortalecer las instituciones educativas con el empoderamiento de Docentes y
luego la “Bogota mejor para todos” 2016-2020, promueve la formacion de excelencia, la
dignificacion laboral y el reconocimiento social de la profesion docente. Por esta razén, la
Secretaria de Educacion ha disefado los proyectos “Docentes empoderados con bienestar y
mejor formacion 2012-2016” y “Bogota reconoce a sus Maestros y Maestras, Directivos
Lideres de la transformacion educativa 2016-2020”, que tiene como objetivo principal
garantizar a los docentes y directivos docentes condiciones laborales y motivacionales para
su empoderamiento como sujetos protagonistas de las transformaciones pedagogicas para la
calidad de la educacion y el reconocimiento social de su labor.

Los dos proyectos financian programas de posgrado de excelencia en los niveles de
Especializacion, Maestria y Doctorado; esperando beneficiar a mas de 8.000 docentes en
programas de alto nivel académico que respondan a los retos del sistema educativo actual, a
las necesidades de los colegios y a los programas prioritarios de las dos ultimas
administraciones. En la actualidad diez directivos docentes por corte estan vinculados con

este apoyo en la Maestria en la Universidad de la Sabana.

El plan de desarrollo Bogota Humana 2012 -2016 estuvo estructurado en tres ejes: eje

uno / Una ciudad que supera la segregacion y la discriminacion, el ser humano en el centro
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de las preocupaciones del desarrollo; Eje dos / Un territorio que enfrenta el cambio climético
y se ordena alrededor del agua y el Eje tres / Una Bogota que defiende y fortalece lo publico.
En el articulo 4 del segundo eje denominado “Fortalecimiento de las instituciones educativas
con empoderamiento ciudadano, docente, y mejoramiento de la gestion sectorial” se dice que

este plan promovera:

La dignificacion laboral y el reconocimiento social de la profesion docente y la
formacion de excelencia para los maestros y maestras reconociendo su propio saber.
Incrementar los incentivos para el reconocimiento de la labor docente; apoyar el
bienestar y la salud ocupacional de los maestros y las maestras y valorar sus
diferencias de género. Fortalecer en lo institucional a las organizaciones vinculadas
al aprendizaje de los nifios, las nifias, los adolescentes y los jovenes, incluyendo los
niveles institucional, local y distrital en los sectores educativo; de inclusién social,

cultura, recreacion y deporte; ambiental; salud y de participacion ciudadana. (Art. 4)

El plan de desarrollo Bogota mejor para todos 2016 — 2020 presenta en las bases del plan,
programas del sector educacion, en ellas se destacan cuatro pilares y especificamente el
segundo denominado “igualdad en calidad de vida” en el que uno de sus programas es el de
“calidad educativa para todos”. En este programa se plantea la continuidad en los procesos
de formacion posgradual de los docentes y directivos docentes del Distrito “Bogota reconoce
a sus maestros, maestras y directivos como lideres de la transformacion educativa”. La

Secretaria de Educacion contempla:

El apoyo al fortalecimiento de las licenciaturas y el acompafiamiento a los docentes
noveles, la creacion de la Red de Innovacion del Maestro y el fomento a la innovacion
educativa. Esta Red comprendera acciones orientadas al acompafiamiento y
formacion continua de las maestras, los maestros y los directivos docentes, que
responderan a sus necesidades, a las del contexto local en el cual desempefian su labor
y, especialmente, a la transformacion de las préacticas de aula que permitan el
mejoramiento de las competencias basicas y las capacidades requeridas en todos los

niveles y etapas del ciclo de vida de los estudiantes. De igual forma, la red de maestros
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potenciara el aprendizaje grupal, fortaleciendo el liderazgo del rector y de los
docentes a partir de sus experiencias en el aula, contando siempre con apoyo de pares
y centrado en la autoevaluacion y construccion de un plan de mejora. Mas de 11.000
maestros participaran en los diferentes programas de formacion desarrollados en el
marco de la Red de Innovacion al Maestro, incluyendo estudios post graduales a nivel
nacional y pasantias a nivel internacional en universidades de alta calidad. (Alcaldia
de Bogota, 2016, p.1)

La Secretaria espera que esta oferta educativa de excelencia para los Docentes del sector
oficial de Bogota, permita el desarrollo de experiencias de innovacion y proyectos de
investigacion en Educacion, para asi contar cada vez mas con docentes y directivos docentes
de alto nivel, que dinamicen desde sus instituciones y localidades proyectos pedagdgicos,
investigaciones y acciones administrativas que beneficien a la comunidad y aporten a la
transformacion pedagdgica para la calidad de la educacién. Esta apreciacion es reconocida

en otros escenarios:

This shift brings with it dramatic changes in what public education needs from
principals. They can no longer function simply as building managers, tasked with
adhering to district rules, carrying out regulations and avoiding mistakes. They have
to be (or become) leaders of learning who can develop a team delivering effective
instruction. [Este cambio conlleva cambios dramaticos en lo que la educacion publica
necesita de los directores. Ya no pueden funcionar simplemente como
administradores de edificios, encargados de adherirse al distrito normas, reglamentos
y evitar errores. Tienen que ser (o llegar a ser) lideres del aprendizaje quién puede
desarrollar un equipo que proporcione una instruccion efectiva]. (The Wallace
Foundation, 2013, p.6)

Una inversion de mas de 40 millones de ddlares exige una responsabilidad social en los
docentes y directivos docentes. En los Docentes para poner en practica la creatividad en las
aulas y en los directivos docentes para dirigir sin el uso del autoritarismo, ni la racionalidad

sin conciencia critica, reflexionando de forma profunda sobre la libertad desde la conciencia
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critica, pensar en la coexistencia como la abertura de la esencia, la meditacion trascendental
para la comunién con el todo, tomar conciencia sobre el método y arriesgar y convocar hacia
adentro tanto de la persona como de la institucion. Lo expresaron Darling, LaPointe,
Meyerson, Orry Cohen (2007):

A growing consensus on the attributes of school principals successful school leaders
influence students' achievement through pathways - the support and development of
effective teachers and the effective organizational processes. [Un consenso cada vez
mayor sobre los atributos de los directores de escuelas lideres escolares exitosos influyen
en el logro de los estudiantes a través de vias - el apoyo y el desarrollo de profesores

eficaces y la aplicacion de procesos organizativos eficaces]. (p.143)

En cuanto a la evaluacion de impacto se evidencia que a pesar de ser una importante
herramienta, no existen numerosos registros bibliograficos que permitan identificar la
medicién del impacto de procesos educativos realizados en Colombia, de igual manera y
frente a los elementos rastreados no es posible identificar varias referencias del impacto de

politicas publicas

Este trabajo pretende identificar el impacto que tiene tanto en directivos docentes como
en los contextos escolares en que se desenvuelven haber realizado el estudio de maestria,
especialmente en lo que respecta a la formacion en competencias investigativas y en el marco

de la implementacion de una politica publica educativa.

Pregunta problema

Luego de la realizacidn del analisis sobre la problematica planteada, se define la siguiente

pregunta de investigacion como eje central del trabajo a realizar:

¢Cual es el impacto de la formacion en competencias investigativas desarrolladas en la
Maestria en direccion y gestion de instituciones educativas en los directivos docentes

graduados?
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Justificacion

La presente investigacion presenta relevancia por cuanto aporta a la discusion de la
investigacion pedagogica, para este caso especifico el desarrollo en competencias
investigativas en directivos docentes, y ademas evidencia resultados del impacto de la
implementacion de una politica publica establecida en relacion a los procesos de formacion

de estos y su incidencia en las instituciones educativas del pais.

En cuanto al marco internacional, la Organizacion de Estados Iberoamericanos -OEI-
presenta un articulo titulado “Investigacion pedagogica y formacion del profesorado”. En él
Munévar Munevar y Quintero (2000) plantearon el debate sobre el maestro y la investigacion.
La primera distincién hace referencia al oficio del maestro. O se es maestro o se es
investigador o se es investigador y maestro o se es maestro investigador. Un primer punto
por aclarar es el relacionado con la diferencia de aquellos que se dedican a la investigacion
educativa, pedagdgica o didactica, de aquellos que se dedican a la innovacién, a la creacion
de teoria y a la solucion de problemas. En este mismo documento De Tezanos (1998)
contribuye a aclarar el debate delimitando que unos tendran el oficio de la investigacion y el
maestro contribuye a la produccién de conocimiento en dos vias lo pedagdgico o lo didactico.
Aparecen entonces dos oficios: el de investigar y el de ensefiar. Los limites entre el oficio

de investigar, el oficio de ensefiar y el oficio de formar no son claros.

En la misma linea Anclzar et al. (2000) mencionaron que (Kemmis y Mctaggart, 1998)
han presentado una guia para que los propios actores de las comunidades educativas
propongan cambios en el aula y en la escuela mediante el empleo de métodos de investigacion
accion. Las instituciones educativas pueden mejorar todo aquello que hacen y también su

comprension de lo que hacen. La investigacion-accion se define a continuacion:

Una forma de indagacién introspectiva colectiva emprendida por participantes en
situaciones sociales con objeto de mejorar la racionalidad y la justicia de sus practicas
sociales o educativas, asi como su comprension de esas practicas y de las situaciones
en que éstas tienen lugar. De esta manera, la investigacion accion educativa pretende

crear teoria educativa generada por los mismos maestros en su cotidianidad a partir
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de la comprension, la reflexién y la accién. La accidn participativa de los sujetos se
coincidiera como una praxis en la que teoria y practica se unen en la accion para
generar el cambio. La investigacion-accion es una tradicion que aplicada al aulay a
la escuela puede ayudar a los maestros y demas actores a solucionar sus problemas.
Tiene sustento metodolégico porque busca explicaciones o causas de los hechos
estudiados, para poder actuar sobre ellas. En esto ayudan las tradiciones cualitativas
predominantemente hermenéuticas o interpretativas, tanto como las que tienen

pretensiones explicativas mas alla de la interpretacion. (Ancizar et al., 2000, p.3)

Contindan Munévar et al. (2000) diciendo que el soporte conceptual de la investigacion
accion educativa y la concepcion de profesor investigador se debe en gran parte a Stenhouse
(1993) y a Elliott y Ebutt (1994). Ellos cimientan la importancia de aplicar la investigacion
accion en educacion y concretamente su proyeccion practica en el aula como instrumento

para el desarrollo profesional de los profesores.

Una tendencia clara en la formacién de docentes es procurar que ellos puedan
reflexionar profundamente sobre la practica de la educacién a partir de la
comprension de los problemas que los rodean donde los alumnos también son
participantes activos. La dindmica cambiante de la ensefianza actual, cruzada por
innovaciones tecnologicas requiere el continuo desarrollo de teorias en la accion y

para esto, la investigacion-accién es un paradigma disponible. (Munévar et al., 2000,
p-3)

El concepto de Universidad Investigativa, dirigida y enriquecida por Humboldt y otros
pensadores universales, ayuda a la comprension de lo que significa la investigacion

pedagdgica. Segun Ancizar et al. (2000)

En un ambiente educativo, profesores y estudiantes se dedican prioritariamente a la
investigacion como sustento primero para el progreso de la ciencia. (Miller de
Ceballos, 1995:9). La tarea de la universidad no es meramente docente, es decir, la
trasmision de los conocimientos cientificos por medio de textos y curriculos

preestablecidos, sino investigativa: la comunicacion de los resultados de la
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investigacion, en la cual participan los alumnos que a su vez se educan en el proceso,
0 sea que la investigacion en si es un proceso pedagdgico. (Como se citd en Munévar
etal., 2000, p.4)

A nivel nacional, la investigacion se enmarca entre otros, a los fines del articulo 67 de la

Constitucioén Politica de 1991, el cual establece:

La educacidn es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcion
de los derechos sociales, econdmicos y culturales; con ella se busca el acceso al
conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los demaés bienes y valores de la cultura. ..
(Constitucion Politica de Colombia, 1991, Art 67)

En la Ley General de Educacion (Ley 115, 1994, art 5) en el denominado “Fines de la
educacion”. Segun La Real Academia de la Lengua Espafiola, un fin es “‘con objeto de, para”.
Entonces se pretende presentar la educacion para qué, o con qué objeto. Entre ellos el numeral
séptimo especificamente habla de la importancia en el fomento de la investigacion “El acceso
al conocimiento, la ciencia, la técnica y demas bienes y valores de la cultura, el fomento de
la investigacion y el estimulo a la creacion artistica en sus diferentes manifestaciones” (Ley
115, 1994, Art 5, nim. 7).

En la Educacion Superior la Ley 30 de 1992 en el articulo 4 pretende delegar a la
educacion superior la organizacién de ambientes de las comunidades cientificas. Este articulo

expresa lo siguiente:

La Educacion Superior, sin perjuicio de los fines especificos de cada campo del saber,
despertara en los educandos un espiritu reflexivo, orientado al logro de la autonomia
personal, en un marco de libertad de pensamiento y de pluralismo ideolégico... Por
ello, la Educacién Superior se desarrollara en un marco de libertades de ensefianza,

de aprendizaje, de investigacion y de catedra. (Ley 30, 1992, Art. 4 p. 1)

Ya en este articulo se puede percibir en la intencién de la norma la importancia de la
investigacion como pilar dinamizador de la educacion superior. En el Articulo 6° de la misma

Ley 30 se destacan dos objetivos de la Educacion Superior “Profundizar en la formacion
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integral de los colombianos dentro de las modalidades y calidades de la Educacion Superior,
capacitandolos para cumplir las funciones profesionales, investigativas y de servicio social
que requiere el pais”. (Ley 30, 1992, Art. 6 p 1). En ellos se observa como la investigacion
es considerada ademas una necesidad sentida del pais para la formacién integral de los
colombianos. Se propone no solo desde lo cientifico sino en lo cultural, econdémico, politico

y ético. También en el Articulo 12 es enfatico en establecer:

[Que] Los programas de maestria, doctorado y post-doctorado tienen a la
investigacion como fundamento y &mbito necesarios de su actividad. Las maestrias
buscan ampliar y desarrollar los conocimientos para la solucion de problemas
disciplinarios, interdisciplinarios o profesionales y dotar a la persona de los
instrumentos béasicos que la habilitan como investigador en un area especifica de las
ciencias o de las tecnologias o que le permitan profundizar teérica y conceptualmente
en un campo de la filosofia, de las humanidades y de las artes.

Paragrafo. La maestria no es condicion para acceder a los programas de doctorado.

Culmina con un trabajo de investigacion. (Ley 30, 1992, Art. 12 p .2)

Entonces la investigacion solucionara problemas de diferente orden. Con las herramientas
que le proporciona la Universidad de la Sabana, el magister queda preparado para ser
investigador en un area especifica. Ademas, al culminar el trabajo de investigacion exigido
por este articulo, el magister aprende desde la practica y desarrolla competencias

investigativas.

A nivel institucional, la Universidad de la Sabana tiene claro que no se trata solamente de
formar a los docentes y directivos docentes en el mejoramiento de sus areas disciplinares, se
trata de adicionar una esencia, un sentido mas espiritual y profundo. Es asi como se preocupa
por la trascendencia de la persona y la familia. Al respecto, de acuerdo con Vargas (2015)
“para Benedicto X VI la Universidad es la casa donde se busca la verdad propia de la persona

humana”.
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Por ejemplo, para la MADGIE, la Universidad de la Sabana en su justificacion expresa:

Las instituciones educativas necesitan directivos lideres con capacidad para asumir
su funcion profesionalmente, con cualidades personales y competencias directivas
fundamentadas en el conocimiento profundo de la organizacion educativa objeto de
su accion directiva y con clara comprension de los contextos educativos complejos y
cambiantes. Fundamenta su accion formativa en un enfoque antropolégico de las
organizaciones, la educacion como una institucion autonoma, formadora y humana
(UNISABANA, MADGIE, p.2)

De nuevo se refleja la importancia de la formacion de un ser humano trascendente v el

compromiso de servir y ser agentes de transformacion social.

Ahora bien, la Maestria también se trazd como uno de sus objetivos “Profundizar y
desarrollar habilidades investigativas en la dimensién institucional de los fendmenos
educativos para dar solucion a problemas relacionados con la direccion y gestion y en el
énfasis elegido” (UNISABANA, MADGIE, p. 3) en modalidades de investigacién aplicada,

estudio de caso, solucion de problema practico y andlisis de una situacion particular.

Después de este recorrido, es entonces cuando resulta importante saber ¢Cual es el
impacto de la formacion en competencias investigativas de directivos docentes de Bogota,
graduados de la Universidad de la Sabana en la MADGIE y financiados por la Secretaria de
Educacion de Bogota? Para ello se realizé un anélisis de todos los trabajos de grado
presentados a marzo de 2017 en la MADGIE; resulta evidente que algunos de estos se
constituyen en una alternativa para transformar procesos educativos, haciendo apuestas
diferenciales al interior de un gran sistema educativo ya planteado, con la incertidumbre que
genera no tener certeza de los resultados, sin embargo con el mayor interés del servicio puesto
para el bien comdn. Abordar la reflexion académica enfocada al desarrollo de competencias
en investigacion significa pensar también cada accion educativa, compararla, prospectarla,

medirla, entre otras; con el Unico fin altruista de formar seres humanos con calidad humana.
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Contexto institucional

A continuacion, se describen en detalle el contexto institucional y diagnostico de la

Universidad de la Sabana a través de diferentes instrumentos que permitieron encontrar

divergencias y convergencias en los trabajos de grado de la Maestria en Direccion y Gestion

de Instituciones Educativas para formular la pregunta de investigacion y los objetivos.

Tabla 1. Caracterizacion de la Universidad de la Sabana

Caracteristicas institucion educativa

Universidad de la sabana

Direccién
Localidad
Jornadas
Sedes

Fundacién

Rector

Programas formales activos
Programas pregrado

Programas de especializacién
Maestrias

Doctorados

Programas de pregrado acreditados
Numero de estudiantes
Estudiantes de pregrado
Estudiantes de postgrado
Docentes de planta

Docentes cétedra

Titulo pei

Unidades académicas
Grupos de investigacion
Colciencias

Patentes de la universidad
Software registrado por la universidad
Total, terreno en hectareas

Total, terreno construido en hectareas
Namero de aulas

Nimero de laboratorios
especializadas

clasificados  por

talleres y aulas

Km. 7 autopista norte de Bogota, d.c.
Chia Cundinamarca
Diurna

Chia, (puente del comun)
Calle 80 (forum)

21 de septiembre de 1979
Obdulio Velasquez Posada
121

22

70

26

3

12

11.659

7778

3881

357

1379

Proyecto educativo institucional unisabana
13

46

6

7
110.5
4,8
124
98

Fuente: elaboracion propia

Como carta de navegacion o guia orientadora el Proyecto Educativo Institucional - PEI de

la Universidad de la Sabana aporta a este trabajo de investigacion creando sélidas bases o

pilares del mismo.

Se destaca en la identidad el compromiso de la universidad por la trascendencia en la
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sociedad, lo denomina “irradiacion de su accion a la sociedad”. En la mision institucional de
nuevo aparece el cardcter humano o humanista de la universidad, en el que la dignificacion
del trabajo es fundamental vivido desde el servicio para la construccion de un mejor pais. En
los principios se habla de la libertad en la ensefianza, investigacion y catedra; lo cual fortifica
el concepto recurrente en el PEI de verdad. En la vision institucional la universidad presenta
unas pretensiones importantes como querer: estar abierta a quien quiera adquirir
competencias profesionales sobre la rectitud y el servicio; estar dispuesta a propiciar la
investigacion y la formacion humanista desde sus profesores; también esta el compromiso
por el desarrollo de conocimiento que aporte soluciones a problemas sociales. Por Gltimo, en
los propositos se propone un capitulo inicial sobre la investigacion; en el cual se hace
referencia a la importancia de investigacion en ciencias sociales, en humanidades y en artes
creativas al interior de la universidad. La presente investigacion debera entonces atender a

esta carta 0 guia de navegacion y debera aportar a su seguimiento.

Formulacion del problema y pregunta de investigacion

La finalidad de este estudio de investigacion de la MADGIE es examinar en tres estudios
de caso, el grado de interiorizacion y puesta en practica de las competencias investigativas
de sus egresados, especificamente los financiados por el Proyecto 894 de la Secretaria de
Educacion del Distrito. Se indaga con graduados de la Maestria que cumplan con estos
requisitos y, docentes y estudiantes de las instituciones educativas distritales en las que

laboran. Se utilizaron entrevistas semiestructuradas para la recoleccion de informacion.

La evaluacion de impacto de las competencias investigativas de los egresados de la
MADGIE financiados por el Proyecto 894 de la Secretaria de Educaciéon del Distrito
“maestros empoderados con bienestar y mejor formacion” para la administracion 2012-2016.
Actualmente denominado “Bogota reconoce a sus maestros y maestras, directivos lideres de
la transformacion educativa” La evaluacion de impacto puede definirse segin (Aedo, 2005)

en los siguientes términos:

La evaluacion de impacto tiene como propdsitos determinar si un programa produjo
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los efectos deseados en las personas, hogares e instituciones a los cuales éste se aplica;
obtener una estimacion cuantitativa de estos beneficios y evaluar si ellos son 0 no

atribuibles a la intervencién del programa.

Asi, son del interés de la evaluacion de impacto las siguientes preguntas: ¢se
contribuye a resolver el problema en la poblacion objetivo del programa? ¢ Cual fue
el efecto del programa sobre sus beneficiarios? ¢Los beneficios recibidos por los
participantes en el programa son los que se propuso lograr o son diferentes a los
propuestos? ¢Son éstos positivos 0 negativos? En caso de un mejoramiento en la
situacion de sus participantes, ¢Es esto una consecuencia del programa o se hubiese
obtenido de todas maneras? A la luz de los beneficios, directos e indirectos,
obtenidos, ¢Se justificaban los costos del programa? ;Cual es la tasa de retorno del
programa por recurso invertido en el programa? (p.17)

Es importante decir que para este caso, se pretende indagar si existe un impacto sobre las
competencias investigativas de los directivos docentes, si es positivo 0 negativo y si el
proceso de formacion a traves de la Maestria ayudé en la consecucion de dichas
competencias. Asi mismo, se espera establecer si dichas competencias trascienden el claustro

universitario y se convierten en agentes de transformacion en las instituciones educativas.

Segln la Real Academia de la Lengua la palabra impacto proviene del latin tardio
impactus, el impacto es el golpe animico causado por una noticia sorpresiva o desconcertante
y el efecto producido por un acontecimiento en la opinion publica se conocen como impacto:

“La renuncia del presidente causo un gran impacto en la sociedad”.

Por otra parte, el término competencias comprende las caracteristicas inherentes a las
personas en su desenvolvimiento natural y profesional, que se pone de manifiesto en
diferentes situaciones; sobre este particular Levy (1997) manifiesta la directa relacion entre
competencias y actividades profesionales y mas concretamente obedecen a la posibilidad de

cumplimiento perfecto de las misiones asignadas dentro de una labor profesional.

Es decir, las competencias facilitan las actividades que se desarrollan con razonamiento y
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juicio propio, segun el puesto de trabajo, de acuerdo a lo que debe hacerse y lo que realmente
se hace en un conjunto de situaciones, considerando los grados de dificultad. En tal sentido,
Dalziel et al. (2000) hacen referencia a la competencia como un atributo implicito de una

persona que se relaciona con un desempefio exitoso en el lugar donde labora.

Segun la Real Academia de la Lengua la palabra competencia proviene del latin
competentia, se refiere a la pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en un
asunto determinado. Mientras que Aguilar (2003) afirmé que la competencia entrelaza tres
conceptos fundamentales: (a) habilidad o predisposicion profesional intelectual o fisica para
realizar muy bien algo; (b) actitud o predisposicion emocional hacia diversos hechos o
actitudes; y (c) aptitud que coordina y armoniza las anteriores, es alguien con habilidad y
talento, tiene voluntad y afecto al servicio de esa habilidad; vale decir que se mantiene un
concepto en el plano individual, solo que diversifica el conjunto de aspectos que deben
manejarse en forma integrada en términos de posibilidades que pueden ser demostradas en
un escenario laboral. Existen diferentes concepciones de la palabra competencia como lo

expone también Mulder, Weigel y Collins (2007):

The first use of the concept occurs in the work of Plato (Lysis 215 A., 380 B.C.). The
root of the word is ikano, a derivative of iknoumai, which is to arrive. The ancient
Greek language had an equivalent for competence, which is ikanotis (ixavéng). It is
translated as the quality of being ikanos (capable), to have the ability to achieve
something; skill. Epangelmatikes ikanotita stands for professional/vocational
capability or competence. This should not be confused with dexiotis (deciozn¢) which
relates more to cleverness, like in the expression ‘aflabio. Uetd ocw@pocdvyg
wpelidaTepov 1} 0e10thg Petd axolaoiag’ (Lit: ignorance together with wisdom (is)
more useful than cleverness together with immorality). [El primer uso del concepto
lo encontramos en el trabajo de Platon (Lysis 215 A, 380 DC). La raiz de la palabra
es “ikano”, un derivado de “iknoumai”, que significa llegar. El antiguo griego tenia
un equivalente para competencia, que es ikanotis (ikavotng). Se traduce como la
cualidad de ser ikanos (capaz), tener la habilidad de conseguir algo, destreza.
Epangelmatikes ikanotita significa capacidad o competencia profesional/vocacional.
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Esto no deberia ser confundido con dexiotis (6e{16tng) que tiene que ver mas con la
inteligencia, como en la expresion “apadio aetd dwepochHvn wEeApudTEPOV 1
0e16m( petd axoracial” (literalmente “ignorancia junto con sabiduria (es) mas util

que la inteligencia junto con la inmoralidad™)]. (p.3)

Desde esta perspectiva, para hacer referencia al concepto de competencia es importante
mencionar que contiene un conjunto de destrezas, habilidades, conocimientos,
comportamientos, actitudes, valores y otros atributos, que adecuadamente combinados frente
a unasituacion laboral, predicen un desempefio superior en un determinado puesto de trabajo;
por lo tanto tienen un componente individual que se demuestra y componente organizacional

y gque se manifiesta a través de la productividad, calidad o innovacién.

Segun Mufioz et al. (2001), las competencias investigativas son aquellas necesarias para
que los educadores logren interpretar, argumentar, proponer alternativas, preguntar y escribir
a partir de la experiencia pedagdgica de acuerdo a la problemaética que caracteriza el aula y
la escuela. Este sefialamiento coincide con lo expresado por Borjas (2000) en cuanto a la
capacidad critica que debe poseer el docente, para lograr un desempefio académico eficiente,
convirtiendo el quehacer educativo en objeto de estudio y acciones creativas, haciendo de la
escuela un espacio de intercambio y confrontacién de ideas.

En consecuencia, el docente debe desarrollar habilidades para aplicar los conceptos
basicos, los métodos y las técnicas de investigacion educativa en las situaciones cotidianas

de la vida escolar, tomando en cuenta las caracteristicas del contexto, y la cultura escolar.

El propdsito de desarrollar competencias investigativas, segin Mufioz et al. (2001) es el

siguiente:

- Comprender el significado, la importancia y las implicaciones de la investigacion

educativa en la practica pedagogica del educador.

- Observar, preguntar, registrar, interpretar, analizar, describir contextos y escribir

textos acerca de situaciones problematicas propias de los ambientes escolares.
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- Proponer soluciones a los problemas detectados, utilizando los conceptos y los

métodos de investigacion, sean éstos explicativos, interpretativos o criticos.

- Argumentar sobre las relaciones que se establecen dentro de la cultura escolar y las

alternativas que se dan a los problemas investigativos detectados.

- Perfeccionar las précticas escriturales, redactando notas de campo sintetizando
datos, textos y sistematizando informes de investigacion acerca de un problema

identificado en el aula o en la escuela. (pp. 15-16)

Estos autores manifiestan que el docente y el directivo docente juegan un papel

protagénico en los complejos procesos de transmisién y renovacion cultural y lo hara,

dependiendo de las concepciones que tengan sobre el conocimiento, la formacion del

hombre, el tipo de sociedad, el papel de la escuela, el acercamiento a la realidad y el para qué

de su accion. Para Ollarves y Salguero (2009) el educador se define de la siguiente forma:

Un investigador por excelencia, y por lo tanto debe manejar competencias
investigativas que les permita: 1. Comprender el significado, la importancia y las
implicaciones de la investigacion educativa en la practica pedagdgica. 2. Observar,
preguntar, registrar, interpretar, analizar, describir contextos y escribir textos acerca
de situaciones problematicas propias de los ambientes de aprendizajes 3. Proponer
soluciones a los problemas detectados, utilizando adecuadamente los conceptos y
métodos de investigacion. 4. Argumentar sobre las relaciones que se establecen
dentro de la cultura escolar y las alternativas dadas a los problemas investigados. 5.
Perfeccionar las practicas de la escritura que contribuyan a sistematizar los datos y la

informacidn para presentarlos a través de los informes de investigacion. (Pp.124-125)

En virtud de lo anterior, el presente trabajo se orienta al estudio del impacto de las

competencias investigativas de los graduados de la MADGIE en las instituciones educativas

en que se desempefian, pero especificamente a los financiados econémicamente por el

Proyecto 894 de la Secretaria de Educacion del Distrito “maestros empoderados con bienestar

y mejor formacion” para la administracion 2012-2016. Actualmente “Bogota reconoce a sus
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maestros y maestras, directivos lideres de la transformacion educativa”; por tanto, el estudio

busca responder a las siguientes preguntas de investigacion:

¢Qué impacto ha tenido la formacion en competencias investigativas desarrolladas en la
Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas en las instituciones educativas

del Distrito y en el desempefio laboral de los graduados?

¢Qué contribuciones surgen del proceso de investigacion realizado en los trabajos de

grado de la MADGIE sobre las competencias investigativas de sus graduados?

¢Cual es la aplicabilidad y trascendencia que tienen los aportes realizados durante en
proceso de investigacion de la MADGIE, en el desarrollo de las labores directivas de sus
graduados?

¢Qué aporte documental se le sugiere a la Universidad de la Sabana que sirva como
referente en los procesos de reestructuracion y consolidacion de plan de estudios y/o algunas

de sus estructuras microcurriculares en el programa de la MADGIE?

Objetivos

Objetivo general

Identificar el impacto que tiene en las instituciones educativas y en la vida profesional, la
formacion en competencias investigativas de los directivos docentes graduados de la

Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas de la Universidad de la Sabana.

Objetivos especificos

a) ldentificar las contribuciones que surgen del proceso de investigacion realizado en
los trabajos de grado de la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas, sobre

las competencias investigativas de sus graduados.

b) Identificar la aplicabilidad y trascendencia que tienen los aportes realizados durante
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el proceso de investigacion de la Maestria, en el desarrollo de las labores directivas de sus

graduados.

c) Realizar un aporte documental a la Universidad de la Sabana que sirva como referente
en los procesos de reestructuracion y consolidacion de plan de estudios y/o algunas de sus

estructuras microcurriculares en el programa de la Maestria.

Marco referencial

Este capitulo presenta los referentes en el marco de la ley, los aportes de investigaciones
previas tanto internacionales como nacionales y por ultimo los referentes tedricos que

sirvieron para delimitar la accion investigativa y pedagogica.

Marco legal

Al interior del marco legal para esta investigacion se tiene como referente inicial la
Constitucion Politica de Colombia, que en su articulo 67 refiere a la educacion como un
derecho, un servicio pablico para las personas que cumple con algunos elementos especificos
y fundamentales para el desarrollo y la informacion de las personas al interior de la cultura 'y

la sociedad.

La educacion es un derecho de la persona y un servicio publico que tiene una funcién
social; con ella se busca el acceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y a los
demas bienes y valores de la cultura.
La educacion formara al colombiano en el respeto a los derechos humanos, a la paz
y a la democracia; y en la préactica del trabajo y la recreacion, para el mejoramiento
cultural, cientifico, tecnoldgico y para la proteccion del ambiente. (Constitucion
Politica de Colombia, 1991, Art.67)
En el articulo 68 se presenta la necesidad de establecer procesos de direccion al interior
de las instituciones con la participacion de la comunidad educativa, y sefiala como

caracteristicas principales la idoneidad ética y pedagdgica para liderar este proceso, entre
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otras cosas manifiesta la garantia del estado para establecer procesos de profesionalizacion y
dignificacién de la actividad docente, lo que se articula con el desarrollo del Proyecto 894
Bogota Humana “Docentes empoderados con bienestar y mejor formacion” hoy denominado
“Bogota reconoce a sus Maestros y Maestras, Directivos Lideres de la transformaciéon
educativa” por la nueva administracion Mejor para Todos en el marco del cual se desarrolla

esta investigacion.

De igual manera desde la perspectiva constitucional se reglamentan aspectos con respecto
a la educacion superior y las universidades; en el articulo 69 ademés de la garantia de la
autonomia universitaria en cuanto a la formulacién de sus propios estatutos se identifica la
preocupacion por el desarrollo de conocimiento a través de la investigacion: “El Estado
fortalecerd la investigacion cientifica, en las universidades oficiales y privadas y ofreceré las
condiciones especiales para su desarrollo” (Constitucion Politica de Colombia, 1991, Art.69
p.24)

Asi mismo se encuentran los aspectos contenidos en la ley General de Educacion 115 de
1994, que ponen de manifiesto diferentes elementos con respecto a la calidad de la educacion
y al establecimiento de perfiles y funcionamientos de los directivos docentes; el articulo 4
hace un claro sefialamiento hacia el mejoramiento del proceso de formacién de docentes y
directivos docentes, para mejorar la calidad del sistema educativo, y resalta la necesidad del
desarrollo de la innovacion y la investigacion educativa como elementos fundamentales para

tal fin.

En el articulo 5 destinado para determinar los fines de la educacion, se establece el
numeral 13; el cual refiere la investigacion como uno de los requerimientos que se deben
desarrollar en los estudiantes para que se desenvuelvan adecuadamente en la sociedad y
presenten la posibilidad de ingresar al sector productivo, ademas el articulo 6 nuevamente
pone en evidencia la necesidad de establecer un o unos directivos que en compafiia de la
comunidad educativa permitan la organizacion de las instituciones educativas a través del
disefio y direccionamiento del PEIl (Proyecto Educativo Institucional) que promueva

procesos educativos a partir de la formacion ética y moral en la estructuracién del curriculo
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segun lo estipula el articulo 25.

Ademaés de estos aspectos que legitiman desde la perspectiva legal la necesidad de la
investigacion en los procesos educativos, en los docentes y directivos, es posible encontrar
algunos articulos como el 80 y el 82 varios elementos en relacién a la evaluacion de los
directivos docentes estatales, y aunque se determinan los procedimientos logisticos para
dicho proceso no se dan criterios que permitan identificar las competencias, tareas o perfiles
que debe tener un directivo docente para Colombia y para su sistema educativo.

Los docentes y directivos docentes al sistema de educacion estatal, asi como la
organizacion general de los concursos realizados para acceder a las vacantes presentadas; el
articulo 109 presenta las finalidades de la formacién de los educadores desde la perspectiva

de alta calidad y desarrollo ético, entre las principales finalidades se hallan varias.

Es importante resaltar que este articulo contempla una formacion fuerte tanto en pregrado
como en postgrado que permita responder a las exigencias contextuales del medio y de los
estudiantes, para lo cual el desarrollo de competencias investigativas como por ejemplo la
identificacion del contexto y el desarrollo de la caracterizacidon institucional son

fundamentales.

Por otra parte, el articulo 110 y 111 ponen de manifiesto unos planteamientos frente al
desarrollo o perfil profesional de los docentes y directivos docentes, asi como los criterios
generales de formacion de estos mismos con los cuales se busca elevar los niveles de calidad
del sistema educativo, alli toman relevancia la actualizacion, la formacion pedagdgica, y el

desarrollo de la investigacion en las areas del conocimiento.

El articulo 112 y 113 contempla lo relacionado a las instituciones formadoras de
educadores y el fin del proceso educativo con estos, como lo es el mejoramiento continuo de
la calidad, el 114 pone de manifiesto la funcién que asumen estas instituciones y las
secretarias de educacion para brindar asesoria en el desarrollo de procesos investigativos, que
a su vez sirven para estructurar las politicas educativas del Ministerio de Educacién Nacional
en adelante (MEN).
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Es a partir del articulo 126 que esta Ley General de Educacion establece elementos
focalizados en los directivos docentes, en el articulo 126 presenta una breve descripcion del
ejercicio directivo docente, aduciendo que “los educadores que ecjerzan funciones de
direccidn, de coordinacion, de supervision e inspeccion, de programacion y de asesoria, son
directivos docentes.” (Ley 115, 1994, Art.126), ademds de esta definicion, el articulo 127
presenta las entidades responsables encargados de realizar el proceso de nombramiento de
directivos, para lo cual propone el articulo 128 que retoma o estipula los requisitos necesarios
para ejercer cargos directivos, y el 129 evidencia cuales son los cargos existentes con respecto

al direccionamiento institucional.

El Decreto 1860 de 1994 que es el Decreto reglamentario de la ley 115 de 1994, expresa
de manera mas amplia en el articulo 25 las responsabilidades que asumen los directivos
docentes escolares, se hace evidente que para el cumplimiento adecuado de estas funciones
expresadas desde el Decreto 1860 el desarrollo de competencias investigativas es innegable,
en el sentido que permiten estructurar con mayor asertividad, orden y sistematizacion el

ejercicio de direccion y gestion de la institucion educativa.

De igual manera, el articulo 27 presenta las funciones que debe desarrollar un directivo
docente que justifican también la pertinencia de desarrollar en estos procesos de formacion
en relacion con la adquisicién de competencias investigativas que de la mano de las
competencias de gestion permitirian el cumplimiento de las perspectivas legales del proceso

educativo

En el numeral a del articulo 2° del decreto 1001 de 2006 el MEN determina que las
especializaciones, maestrias y doctorados deben propiciar la formacion integral en “El
desarrollo de competencias para afrontar criticamente la historia y el desarrollo presente de
su ciencia y de su saber” (Decreto 1001, 2006, Art. 2 p. 1) entre las que podrian encontrarse
las competencias investigativas en el sentido que permiten cumplir con el propdsito planteado

y que se establecen como fundamentales para el fortalecimiento de la labor docente.

El articulo 6 del mismo Decreto define los programas académicos de maestrias, l0s

cuales podréan ser de profundizacién o de investigacion.
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Dando continuidad a la busqueda por la referencia o marco legal que presente y sustente
los perfiles, funciones o competencias que son pertinentes en el desarrollo de la labor
directiva docente, se identifica el Decreto 490 de 2016 del MEN, “por el cual se reglamenta
el decreto ley 1278 de 2002 en materia de empleos del sistema especial de carrera docente”
(p. 1); intentando dar respuesta a una de las estrategias propuestas desde el plan decenal de
educacion 2015-2025 “Colombia la mas educada”, en donde se plantea la necesidad de hacer
expresos esos perfiles definidos con respecto a los cargos docentes y directivos docentes, al
igual que los planes generales de educacion a nivel nacional; de hecho, es de los pocos
decretos revisados que describen mas detalladamente las funciones, perfiles y requisitos, para
este caso de los profesionales de la labor directiva que puedan hacer parte del proceso de

seleccion definido a partir del concurso de méritos establecido en la actualidad.

Con respecto al proceso de formacion y profesionalizacion tanto de docentes como de
directivos docentes también se encuentran politicas establecidas desde el MEN (Ministerio
de educacion nacional) a traves del plan decenal de educacidn 2015 — 2025, que se estructura
tomando como un referente el Plan Nacional de Desarrollo en adelante (PND) 2014 — 2018

que reconoce la educacion como uno de sus tres pilares fundamentales

El PND asume la educacion como el mas poderoso instrumento de igualdad social y
crecimiento economico en el largo plazo, con una vision orientada a cerrar brechas
en acceso Y calidad al sistema educativo, entre individuos, grupos poblacionales y
entre regiones, acercando al pais a altos estandares internacionales y logrando la
igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos. (PND, 2014, Art. 3)

El plan contempla el desarrollo de 19 lineas estratégicas entre las que se destacan para

esta investigacion las siguientes:

e Excelencia docente programa de becas docentes.
e Excelencia docente programa todos a aprender.
e Excelente acompafiamiento al docente.

e Politica de excelencia docente.

e Evaluacién docente.
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e Incentivo por la calidad educativa.
e Colombia aprende y red de maestros, conexion total con docentes.

e Ser pilo paga, fomento a la educacion superior.

Algunas de estas lineas estratégicas responden a la necesidad de garantizar mejores
procesos de calidad en la educacion y fortalecer la formacion docente, de manera tal que
permita realizar mejores procesos de formacion hacia la nueva cultura de vida enfocada en

la paz en la que se va a encontrar inmersa la nacion colombiana.

Uno de las lineas propuestas se denomina programa de becas para la excelencia docente
del cual hacen parte planteamientos en cuanto a la necesidad de mejorar los elementos de
profesionalizacion de los docentes y directivos docentes, y que permitan de igual forma
aumentar la calidad educativa, asi como lograr un mejor desempefio de los estudiantes en las
pruebas Saber y PISA

Asi las cosas, el programa de Becas para la Excelencia Docente busca incidir en uno de
los factores que mas afecta el aprendizaje y desempefio de los estudiantes —la calidad de la
préactica docente—, esto sin desconocer la influencia que tienen para la calidad de la educacion
factores relacionados con los materiales de aprendizaje, los curriculos, la organizacion

escolar, la evaluacion formativa, la formacion en competencias educativas, entre otros.

Ahora bien, aunque la formacion docente tiene esas correlaciones que también son
consistentes con humerosos trabajos internacionales en el campo. En Colombia, solo el 28%
de los docentes vinculados en el sector oficial tiene estudios de posgrado (especializacion y
maestria), frente al 71% conformado por licenciados o profesionales con diferente formacion

que certifican estudio de pregrado.

Adicional al anterior aspecto, la formacion posgradual se convierte en una de las
condiciones para mejorar en la carrera profesional, ascenso para el escalafon, y por qué no
decirlo, mejorar el reconocimiento social del docente; para que a futuro sean los mejores
bachilleres los que se vinculen para esta profesion. Asi, el estatuto docente — Decreto Ley

1278 de 2002 - establece como uno de los requisitos para alcanzar el grado 3:
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Poseer titulo de maestria o doctorado en un éarea afin a la de su especialidad o
desempefio 0 en un &rea de formacion que sea considerada fundamental dentro del
proceso de ensefnanza aprendizaje de los estudiantes”, lo cual hace que, ademas del
interés por el desarrollo profesional, también exista un interés relacionado con
mejores ingresos para los docentes que cuentan con estudios de maestria. No obstante,
el acceso a esta formacion resulta dificil para los docentes por los costos que

representa esta inversion. (Decreto 1278, 2002, p. 5)

Estado del arte

Una vez realizado el analisis del repositorio institucional de la Universidad de la Sabana,
se procedid a revisar en el Tesauro de la UNESCO que es una “lista controlada y estructurada
de términos para el analisis temético y la bdsqueda de documentos y publicaciones en los
campos de la educacidn, cultura, ciencias naturales, ciencias sociales y humanas,

comunicacion e informacion” (Unesco).

Es importante mencionar que esta base es continuamente ampliada y actualizada, el
Tesauro contiene 7000 términos en inglés y en ruso, y 8600 en francés y en espafiol, lo que
permite identificar un campo o categoria semantica mas universal. Se revisaron los términos
gue son fundamentales para este trabajo de investigacion; de esta manera luego de identificar
diferentes entradas y campos semanticos relacionados fue posible concretar las siguientes

categorias:

e Evaluacion de impacto.
e Investigacion - competencias investigativas.
e Directores escolares.

e Evaluacion de politicas publicas.

Posteriormente se efectud el ejercicio de rastreo bibliografico en tres bases de datos en
espafol: Redalyc, Dialnet y Google académico. Este rastreo se realizé buscando documentos
a partir del afio 2000 en adelante, y permitid identificar las tendencias académicas y los

trabajos realizados con respecto a los descriptores que inicialmente fueron definidos como
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importantes para el desarrollo de la investigacion y que han sido mencionados con
anterioridad.

Este rastreo bibliogréfico se realiz6 en dos fases; una inicial en donde se indag6 por cada
uno de los descriptores en las tres bases de datos mencionadas sin establecer ningun filtro, y
la segunda en donde se investigd por documentos existentes para Colombia, fase que se

realizo a través de los buscadores avanzados de cada una de estas bases de datos.

Durante la primera indagacion se hallé que en las bases de datos, al buscar cada uno de
los descriptores (ver Tabla 2), los documentos que los contienen son en cifras muy altas, es
decir, que se pensaria que el contenido es voluminoso y abundante en estos temas. Para
corroborar lo anteriormente expuesto se tomaron los diez primeros documentos, libros o

articulos en cada uno de los descriptores, en las tres bases de datos.

Tabla 2. Nimero de documentos encontrados en las bases de datos Redalyc, Dialnet y
Google académico con relacién a las categorias iniciales definidas en el desarrollo de la

investigacion

Bases de datos

Descriptores

Redalyc Dialnet Google académico

Evaluacion de impacto 184797 Documentos 2840 Articulos de revista 1110000 Documentos
436 Articulo de libros
307 Tesis
141 Libro
3724 Documentos
Competencias 305755 Documentos 1122 Articulos de rev. 26700 Documentos
investigativas 229 Articulos libro
190 Tesis
50 Libros
1691 Documentos
Directores escolares 97041 Documentos 137 Articulos de revista 53100 Documentos
22 Avrticulos de libro
16 Tesis
9 Libros
184 Documentos
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Directivos docentes-
investigacion directivos

docentes

Evaluacién politicas

publicas

Investigacion directivos

docentes

Investigacion

Impacto de programas o

proyectos

466079 Documentos

345131 Documentos

236334 Documentos

3006 Documentos

460739 Documentos

186 Articulos

72 Tesis

8 Articulos de libros

8 Libros

274 Documentos

950 Articulos de revista
193 Articulos de libro
82 Tesis

43 Libros

1268 Documentos

414 Articulos de revista
97 Tesis

19 Articulos de libro

12 Libros

542 Documentos

96827 Articulos de revista

28751 Articulos de libro
6914 Tesis

4877 Libros

137369 Documentos
323 Articulos de revista
13 Articulos de libro

40 Tesis

30 Libros

406 Documentos

18700 Documentos

30100 Documentos

65700 Documentos

2210000 Documentos

417000 Documentos

Fuente: elaboracion propia

Tabla 3. Numero de documentos encontrados en Colombia en las bases de datos Redalyc,

Dialnet y Google académico con relacion a las categorias iniciales definidas en el desarrollo

de la investigacion

Descriptor

Redalyc

Dialnet

Google

académico

Evaluacion de impacto

Competencias investigativas

1 Documento

114 Documentos

245 Articulos de revista
20 Tesis

2 Articulos de libro

267 Documentos

99 Articulos de revista

43 Documentos

1 Documento
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22 Tesis
3 Articulos de libro

Directores escolares 8 Documentos 1 Articulo de revista 1 Documento
2 Tesis
3 Documentos
Directivos docentes 4 Documentos 44 Articulos de revista 4 Documentos
investigacion 19 Tesis

3 Articulos de libro

66 Documentos
Evaluacion politicas 0 Documentos 27 Articulos de revista 2 Documentos
publicas 8 Tesis

35 Documentos

Directores escolares 0 Documentos 2 Tesis 1 Documento
investigacion 2 Documentos
Investigacion 752 Documentos 6343 Articulos de revista 216 Documentos
220 Tesis
79 Avrticulos de libro
25 Libros
Impacto de programas y 6 Documentos 51 Articulos de revista 7 Documentos
proyectos 13 Tesis
1 Articulo de libro
1 Libro

66 Documentos
Competencias investigativas () 0 0
en directivos docentes

Fuente: elaboracion propia

En latabla 2 se presenta la primera blsqueda realizada en las tres bases de datos (Redalyc,
Dialnet y Google académico) sin ningun tipo de filtro y con los descriptores mas comunes
arrojados en la basqueda del Tesauro de la UNESCO. Como la busqueda no esta inicialmente
filtrada se puede observar que es bastante amplia y que arroja documentos en diferentes areas
y saberes disciplinares que no presentan directa relacion con los procesos educativos, esto

constituye un universo documental compuesto por 6.175.640 documentos.

Luego se realizd una segunda fase de rastreo documental donde se filtro las mismas
categorias en Colombia (tabla 3); del desarrollo de estas dos fases es pertinente identificar

las caracteristicas que se desarrollan a continuacion.
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COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
HALLADOS EN LAS BASES DE DADOS
SOBRE CATEGORIAS IDENTIFICADAS

EN COLOMBIA

COMPARATIVO DE LOS
DOCUMENTOS HALLADOS EN LAS
BASES DE DATOS SOBRE LAS
CATEGORIAS PLANTEADAS
70.00% 63.65%

60.00%
50.00%

100.0%
90.0% 86.0%
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70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
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40.00% 33.98%
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2.35%

TOTAL TOTAL

REDALYC DIALNET M GOOGLE AC REDALYC DIALNET M GOOGLE AC

Figura 1. Nudmero de documentos Figura 2. Gréfica del comparativo de los
encontrados en Colombia en las bases de documentos hallados Colombia en las

datos Redalyc, Dialnet y Google bases de datos Redalyc, Dialnet y Google

academico con relacion a las categorias académico en relacion a las categorias
iniciales definidas en el desarrollo de la iniciales planteadas para el desarrollo de
investigacion la investigacion

Fuente: elaboracién propia Fuente: elaboracion propia

Al interior de las figuras 1 y 2 se identifica el proceso de busqueda documental de la
primera fase que se realizé de los 8 ejes tematicos o categorias establecidas, fue posible
identificar que el 33.9% de los documentos se hallaron en Redalyc, el 2.35% en Dialnet, y el
63.6% en Google Académico. En la revision realizada en la segunda fase el 11% de los
documentos fueron hallados en Redalyc, el 86% en Dialnet, y el 2.8% en Google Académico.
Es importante mencionar que los documentos encontrados en la fase 2 representan tan solo

el 0.13% de los hallados en el universo documental.

Ademas, es posible evidenciar que en el ejercicio de realizar busqueda documental para
Colombia el mayor porcentaje de documentos es hallado desde Dialnet, aunque represente

un pequefio porcentaje del universo identificado.
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COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
COMPARATIVO DELOS DOCUMENTOS HALLADOS SOBRE EVALUACION DE

ENCONTRADOS SOBRE EVALUACION IMPACTO EN COLOMBIA
90409E IMPACTO 85:5%

80.0%
70.0%
60.0%
50.0%
40.0%
30.0%
20.0%
10.0%
0.0%

92.7%

03% ra% e

EVALUACION DE IMPACTO EVALUACION DE IMPACTO

REDALYC DIALNET M GOOGLE AC REDALYC DIALNET M GOOGLE AC

Figura 3. Gréfica del comparativo de los ~ Figura 4. Grafica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos documentos hallados en las bases de datos

Redalyc, Dialnet y Google académico en ~ Redalyc, Dialnet y Google académico en
relacion a evaluacion de impacto relacion a evaluacion de impacto en

_ _ Colombia
Fuente: elaboracion propia

Fuente: elaboracion propia

Con referencia a la busqueda realizada en relacion a la evaluacion de impacto las figuras
4y 5 muestran que en el universo documental el 14.2% de los documentos encontrados se
hallaron en Redalyc, el 0.3% en Dialnet y el 85.5% en Google Académico; contrario a la
busqueda para Colombia, en donde el 1.8% es hallado en Redalyc, el 92.7% en Dialnet y tan
solo el 5.4% en Google Académico. Es muy importante mencionar para ampliar la
perspectiva de este analisis que los documentos hallados con respecto a la evaluacion de
impacto en Colombia tan solo representan e 10.6% del universo documental hallado.

De acuerdo con la revision bibliografica y a partir del analisis de la informacion obtenida
en las bases de datos se encontro que entre los paises de America Latina que han investigado
sobre la “evaluacion de impacto” se destacan Chile, Cuba, Espafia, México, Colombia, y

Brasil?).

! Considerando los documentos hallados después del 2000.
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Las investigaciones que se han desarrollado en Chile (Aedo, 2005; Diez, 2004; Navarro,
2005), han centrado su atencion en efectuar una presentacion de la evaluacion de impacto,
sus propositos y los principales conceptos involucrados. También, Diez (2004) ha disefiado
un manual que sirve como herramienta concreta que facilita los procesos de evaluacion. Por
su parte, Aedo (2005) presenta en un documento conceptos y definiciones importantes de la

El, entre los que se destacan:

La estimacion del impacto de un programa sobre un participante, variable que se ha
escogido como indicador de resultados del programa, entre la situacion que presenta
un individuo (o el cambio en ésta) después de haber participado en el programa,
versus la situacién en que intenta establecer la diferencia, en alguna se encontraria (o
el cambio en ésta) si no hubiese sido beneficiario (estado contrafactual). Una EI debe
identificar si existen o no relaciones de causa efecto entre el programa y los resultados
obtenidos y esperados, ya que pueden existir otros factores que ocurren durante el
periodo de intervencidn del programa, que estan correlacionados con los resultados y

que no han sido causados por el programa. (Aedo, 2005, p.8).
Navarro (2005) toma definiciones como la del Banco Mundial (2003a):

La EI como la medicion de los cambios en el bienestar de los individuos que pueden
ser atribuidos a un programa o a una politica especifica. Su propdsito general es
determinar la efectividad de las politicas, programas o proyectos ejecutados (Patton,
2002).

La EI se puede utilizar para determinar hasta qué punto los resultados planificados
fueron producidos o logrados, asi como para mejorar otros proyectos o programas en
ejecucion o futuros (Brousseau y Montalvn, 2002). (Como se citd en Navarro, 2005,
p. 17)

Para este caso se pretende evaluar una parte de un programa educativo y de paso una

politica publica de financiamiento a docentes y directivos docentes, con el fin de sugerir

algunas acciones de mejoramiento.
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En Cuba Libera (2007) abordo las definiciones de impacto, impacto social y evaluacion
del impacto desde la perspectiva de multiples autores, validas para diversas disciplinas. La
autora de este estudio recoge varias definiciones de evaluacion de impacto entre las que se
encuentran: “la valoracion de los resultados de la aplicacion de una accion en un grupo, que
indaga en todo tipo de efectos, tanto los buscados, de acuerdo con los objetivos de la accion,
como otros no planificados” (Libera, 2007, p.9) y otras como la de Cohen y Franco quienes
exponen que esta evaluacion “[...] trata de determinar ... si hubo cambios ... la magnitud
que tuvieron...a qué segmentos de la poblacion objetivo afectaron y en qué medida (y) qué
contribucion realizaron los distintos componentes del proyecto al logro de sus objetivos”
(como se citd en Libera, 2007, p. 6). Camacho plante6 y defini6 la EI como sigue: “[...] es
la valoracién de los cambios producidos en un grupo social debido a la insercion de un nuevo

componente” (como se citd en Libera, 2007, p.6).

En Espafia se destaca la investigacion de Pineda (2005), en donde se manifestd que la
evaluacion de la formacion en las organizaciones es una estrategia necesaria para garantizar
la calidad de las acciones formativas que se llevan a cabo en su seno, y para impulsar el
proceso de aprendizaje constante que el entorno actual exige. Segin Tejada y Fernandez
(2007) la EI:

Opera después de transcurrido un tiempo de la accion formativa, con el proposito de
verificar la permanencia y consistencia de los cambios producidos en los sujetos, la
mejora de las précticas profesionales, los cambios institucionales, etc., segun las
metas del plan de formacion” [...] Se puede definir la EI como "un proceso orientado
a medir los resultados generados (cambios y causas) por las acciones formativas
desarrolladas en el escenario socio-profesional originario de las mismas al cabo del
tiempo” [...] la El sera un proceso clave para programar nuevas acciones formativas
o incluso convertirse en un factor de deteccion de necesidades o de evaluacion
diagnostica. (Tejada & Ferrandez, 2007, p. 4)
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En México se destaca la investigacion de Parker (2003) que present6 una evaluacion del
impacto de oportunidades en la inscripcion a escuelas de nivel secundaria y medio superior

y en las tasas de reprobacion y abandono en escuelas primarias en zonas rurales y urbanas.

En Colombia, las investigaciones de Aedo, Gaviria y Bernal (2009) les han permitido
desarrollar un documento en el que se presentan los principales resultados de la evaluacion
de impacto del programa “Hogares Comunitarios de Bienestar del ICBF”. Por su parte Torres
y Rojas (2009) presentaron varias definiciones del concepto de Evaluacion de Impacto y sus
caracteristicas. Entre ellas la siguiente apoya el motivo de esta investigacion:

La El entendida como la valoracion que se hace, en el largo plazo sobre su incidencia
en el medio es un tema actual y de mucha vigencia, es un elemento de tipo evaluativo
y social que contribuye tanto a mejorar los programas objeto de evaluacion como a
suministrar informacion a la sociedad en general sobre la manera como las entidades

operan a partir, por ejemplo, del uso de recursos publicos. (Torres & Rojas, 2009,
p.3).

Otras de sus caracteristicas son:

Un aspecto importante a resaltar dentro de este tipo de evaluacion es la necesidad de
estar abierto: i) a captar incidencias previstas por el desarrollo del programa (por
ejemplo, lo establecido en sus objetivos), pero también, ii) aquello que haya podido
generar el programa y que no estaba previsto pero que ocurre a raiz del programa, asi
como también, iii) dentro de lo previsto o lo no previsto, aspectos que eventualmente

puedan considerarse como positivos o negativos. (Torres & Rojas, 2009, p. 3)

Torres y Rojas (2009) asi como Bernal y Pefia (2011) invitaron a agudizar los procesos de
observacién y seguimiento, no solo Utiles para la realizacion de una evaluacion de impacto,

sino para cualquier ejercicio de investigacion.

Las autoras Bernal y Pefia (2011) ensefian las caracteristicas importantes de la EI como

evaluador de politicas pablicas y como las técnicas cualitativas apoyan la evaluacion.
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La informacion cualitativa sirve, entre otras cosas, para anticipar la heterogeneidad,

para intuir algunas de las caracteristicas y atributos de los individuos que afectan o

confunden los impactos y, en general, para interpretar mejor los resultados de la

evaluacion de impacto. (Bernal & Pefia, 2011, p.6)

Ellas plantean un interrogante complejo: “;Qué habria pasado con los beneficiarios en

ausencia del programa en cuestion?” (Bernal & Pena, 2011, p.3).

En Brasil, Pérez (2007) propone analizar la evolucion de los estudios sobre la educacion

superior y las relaciones con la evaluacidn institucional universitaria.

COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
HALLADOS SOBRE COMPETENCIAS
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Figura 5. Gréfica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos
Redalyc, Dialnet y Google académico en
relacion a competencias investigativas en

Colombia

Fuente: elaboracion propia
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relacién a competencias investigativas

Fuente: elaboracion propia

Las figuras 5 y 6 permiten identificar que en relacién a competencias investigativas el

porcentaje de documentos encontrados fue mas alto en Redalyc con un 91.5%, el 0.5% en

Dialnet y el 8% en Google Académico; para el caso de Colombia el 46,7% de documentos
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fueron hallados en Redalyc, el 51,9% en Dialnet y el 0.4% en Google Académico. Los
documentos hallados en la segunda fase son el 0.071% de los hallados en el universo

documental.

Es posible encontrar la misma tendencia de la grafica anterior, en donde el buscador que
arroja mayor numero de documentos en Colombia es Dialnet, a pesar de tener el porcentaje
mas pequefio dentro del universo hallado; aunque también se identifica un porcentaje mas

alto en lo que respecta a Redalyc.

De acuerdo con la revision bibliografica y a partir del analisis de la informacion obtenida
es posible identificar que entre los paises de América Latina que han investigado sobre
“competencias investigativas” se destacan Venezuela, Espafia Colombia, Cuba, Chile y

Costa Rica.? También algunas otras de Norteamérica.

De las investigaciones que se han desarrollado en VVenezuela, Ollarves y Salguero (2009)
se han enfocado en una investigacion documental a partir del analisis critico reflexivo de la
formacion del docente investigador, se presenta una propuesta de competencias
investigativas para los docentes en el sector universitario; las competencias investigativas
son una alternativa organizacional que implica la comprension y transferencia de
conocimientos, habilidades, actitudes y valores orientados a estimular significativamente el
potencial investigativo de los docentes, y obtener resultados y hallazgos de situaciones de la

vida real con impacto social en su comunidad intra y extrauniversitaria.

Segun Ollarves y Salguero (2009) se pueden clasificar tres categorias de competencias
investigativas. Las organizativas: se refieren al conjunto de actividades planificadas por la
universidad para brindar la vision sistémica de la funcion de investigacion en cuanto a su
organizacion, estructura, funciones, politicas y acciones fundamentales. Las
comunicacionales: incluyen el conjunto de acciones sincronicas y asincronicas que con
apoyo de la tecnologia de la informacion y la comunicacion emprende el investigador para

intercambiar experiencias, compartir conocimientos y generar alternativas conjuntas de

2 Se consideraron los documentos posteriores a 2000.
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solucidn hacia problemas especificos de su entorno educativo. Las colaborativas: se vinculan
a todas aquellas actividades que requieren de la validacion, colaboracion, integracion y
coordinacion de pares investigativos, o bien se nutre de la participacion de otros
investigadores para generar un producto, evento o servicio de calidad donde el
acompafiamiento es mutuo o compartido; posibilitando el uso, la asesoria o la evaluacion de
métodos y técnicas de investigacion en situaciones cotidianas, que desde la ubicacion del
paradigma epistémico se pueda asumir una actitud reflexiva y critica frente a los productos

investigativos propios, compartidos y ajenos.

Es necesario implementar dispositivos de formacion y actualizacion que los
comprometa a aumentar sus capacidades de observacion, agudizar préacticas
reflexivas, fortalecer el sentido de su propia identidad profesional, desarrollar
inteligencias multiples, atender a los valores y de contribuir a la produccion de
conocimientos en sus respectivas areas disciplinares; para que puedan responder al
reto actual y que nuestro desarrollo profesional se asuma como una de las prioridades

en los proximos afios. (Ollarves & Salguero, 2009, p. 129)

Gonzalez (2007) propuso dar una vision de conjunto sobre la formacion de competencias
para la investigacion del docente universitario y las redes del saber hologégico. Dentro de
este contexto las competencias del docente universitario investigador y las redes del saber
hologdgico® se analizan desde esa complejidad de la totalidad, con la esperanza de crear una
alternativa novedosa de entender y significar la realidad de la investigacion que se realiza en

las instituciones universitarias.

Por su lado, Salas y Martinez (2011) realizaron un estudio que estuvo dirigido a describir
las competencias técnicas de los docentes universitarios hacia la investigacion. Se concluyo

que los docentes en cuanto a la dimension conocimientos manifiestan tener que reforzar la

3 (Gallego 1997) hablé de que el saber hologdgico se asume como una construccion de saberes que el hombre
construye durante toda su vida; esta conformada por un discurso, un objeto de conocimiento, un escenario y
unas reglas de produccion y demostracidn que le son propias; en este caso se puede asumir que los requisitos
bésicos en la construccion del saber son la discursividad, las reglas y el escenario; a ellos se puede agregar la
categoria del tiempo y los contextos sociales e institucionales en los que se produce la construccion de ese saber,
todo lo cual habla de su complejidad.
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actualizacién, poseen debilidades en la experiencia en el &rea, en la divulgacion vy
coordinacion de proyectos. En cuanto a las habilidades, estas son altas en lo referente al
planteamiento de investigaciones, pero con debilidades en los aspectos estadisticos y de

construccién de instrumentos de medicion.

Balbo (2008) por su parte planted la posibilidad de disefiar una propuesta para la
formacion de competencias investigativas en los estudiantes de la Universidad Nacional
Experimental del Tachira, que surge de una vivencia personal de la autora como docente de
Metodologia de la Investigacion, que posee experiencia y formacién investigativa; esta
determina que se requiere que los docentes que imparten la catedra Metodologia de la
Investigacion incorporen nuevas estrategias de ensefianza, donde el privilegio no solo se
concentre en el conocer, sino que desplieguen un conjunto de acciones para desarrollar a

través de la clase el ser, hacer y conocer, vinculado con la tematica investigativa.
Para Balbo (2008) un alumno que es competente investigativamente hablando es aquel:

[Que] sabe hacer, que hace, participa, se involucra, se apasiona por lo que hace,
comunica resultados y se maneja dentro de los parametros del trabajo colaborativo,
con respeto por el otro y por supuesto con responsabilidad social que garantiza la
preservacion del planeta para las futuras generaciones” (Balbo, 2008, p.9). De igual
manera, plantea que para ensefiar investigacion “se pudieran tomar como referencia
algunas propuestas, que catalogan como competencias: * Leer investigaciones sobre
areas afines publicadas * Realizar exposiciones conceptuales sobre el proceso de
investigacion * Acompafiar al aprendiz en las fases del proceso de investigacion e
Ensefiar a investigar investigando ¢ Investigar en y con la comunidad ¢ Escribir como
proceso recursivo de colaboracion en el proceso de investigacion ¢ Practicar la

investigacion significativa”. (Balbo, 2008, p.12)

En Espafia, Tobon (2009) presentdé un documento que expone una sintesis de los
principales lineamientos metodoldgicos de la Formacion Basada en Competencias en la
educacion superior desde el pensamiento complejo. De acuerdo con esto se plantea que las

competencias son procesos complejos de desempefio ante problemas con idoneidad y

60



compromiso ético, y se enmarcan en la formacion integral. Esto exige procesos de

transformacion curricular basados en el direccionamiento estratégico.

De igual manera Perrenou (2009) llevd a cabo un estudio donde el enfoque por
competencias se presenta como potente al complementar una pedagogia que tradicionalmente

se ha centrado en las disciplinas y en los saberes.

En Colombia existen importantes y muy variadas investigaciones en este tema, por

ejemplo, para Sandoval (2008) la definicion de competencia se puede precisar asi:

La competencia hace referencia a la habilidad o capacidad para resolver y afrontar
los problemas propios del trabajo. Puede entenderse como la exigencia clasica del
saber cientifico, pero con los respectivos ajustes y enriquecimiento, pues no se refiere
a un saber tedrico, sino a un saber practico: es la realizacion del saber tedrico en una
subjetividad, desde la experiencia y con un conocimiento suficiente, distinto y
actualizado de la finalidad. La persona competente no es tanto la que sabe y por eso
puede hacer; sino la que sabe obrar y hacer y puede afrontar los problemas précticos
en su complejidad. En el ofrecimiento que hace de la competencia, el profesional se

hace cargo del interés y beneficio del otro. (Sandoval, 2008, p. 242)

También, Sandoval, Monroy, Piedrahita, Vargas y Villamizar (2014) presentaron las
competencias investigativas en la MADGIE, que estan definidas en seminarios con
componentes como: conceptualizacion, intervencion diagndstica, precisar marcos,
intervencion propuesta e intervencion evaluacion. Este recurso es la base en la definicion de

las categorias y competencias investigativas.

Por su parte, Tejada y Villabona (2008) describieron una estrategia para articular la
investigacion formativa y la formacion en investigacion desde el inicio del pregrado. Como
resultado se cred un semillero de investigacion articulado al grupo de investigacion del

programa de Ingenieria Quimica de la Universidad de Cartagena (Colombia).

También, Luque, Quintero y Villalobos (2012) expusieron los resultados de una

investigacion cuyo proposito fue examinar el desarrollo de competencias investigativas
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basicas mediante el aprendizaje basado en proyectos como estrategia de ensefianza, en los
estudiantes de los semilleros de investigacion de la Institucién Universitaria Latina
(Unilatina).

En Cuba, la investigacion realizada por Alvarez, Orozco y Gutiérrez (2011) forma parte
de un estudio que desarrolla el autor, relacionada con la formacion de competencias
investigativas en los estudiantes de Ciencias Sociales y Humanisticas de la Universidad de
Guantanamo Cuba. Se identificaron insuficiencias en la formacién investigativa de los
estudiantes una vez graduados relacionadas con el uso de las herramientas que le aporta la
disciplina Metodologia de la Investigacién en el desempefio laboral de su perfil profesional,

a partir de otros elementos que se sefialan en el desarrollo del trabajo.

A nivel de Chile, la Dra. Gonzélez y el Dr. Alvarez (2012) hicieron un estudio teérico de
las competencias en la formacion del profesional de la educacion, ellos plantearon la
necesidad de disefiar el curriculo con una vision global, donde se tenga que desarrollar

competencias en el plano cognitivo, comunicativo, educativo, practico e investigativo.

En Costa Rica, Estrada (2014) hizo una revision bibliogréafica donde se evidencia que la
formacion de competencias en la educacion superior ha tomado mayor auge en el siglo XXI,
y una de las competencias en las cuales se ha trabajado es la investigativa. El principal
resultado que se obtuvo es que no se ha logrado integrar completamente un componente
profesional y otro tecnoldgico a la estructura de la competencia investigativa.

En Norteamérica Barth, Godemann, Rieckmann y Stoltenberg (2007) escriben sobre las

competencias clave y la forma de adquirir las competencias

The acquisition of skills is hardly comparable to learning as an acquisition of
knowledge. Competencies are described as learnable but can not be taught. This leads
to increased relevance of the question of whether and how they can be acquired
through learning (Weinert, 2001). [La adquisicion de competencias es dificilmente
comparable con el aprendizaje como adquisicion del conocimiento. Las competencias

se describen como aprendibles pero no se pueden ensefiar. Esto conduce al aumento
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pertinencia de la cuestion de si y como se pueden adquirir a traves del aprendizaje
(Weinert, 2001)]. (Como se cit6 en Barth, Godemann, Rieckmann, & Stoltenberg,
2007, p. 422) (Traduccion propia)

Otros autores como McCroskey (s.f.) han estudiado las competencias comunicativas
desde una perspectiva pedagdgica y de investigacion. Steiner y Hassel (s.f.) aseguran que los
usos de competencias del directivo pueden asegurar la eficacia de la escuela y critican la
forma de contratacion de directivos en Estados Unidos.
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relacion a los directores escolares relacibn a los directores escolares en
Colombia
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En el rastreo realizado para la categoria Directores Escolares es posible identificar a través
las figuras 7 y 8, que al interior del universo documental hallado el 64.9% de los documentos
se encontraron en Redalyc, el 0.1% en Dialnet y el 35.3% en Google A; para los documentos
de la segunda fase que equivalen al 0.007% del universo hallado, el 66.6% se identificaron
en Redalyc, el 25% en Dialnet y el 8.3% en Google Académico. Para esta categoria el

porcentaje tanto en el universo documental como para Colombia el buscador mas consistente
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es Redalyc; en lo que respecta a Dialnet, este continla con la tendencia de ser una minima
referencia al interior del universo, pero un aporte significativo en Colombia aunque en esta

ocasion no es el mas fuerte.

De acuerdo con la revision bibliografica se encontré que entre los paises de América
Latina que han investigado sobre “directores escolares” se destacan Espafia, Chile, México,

Colombia y Venezuela?. Otras de Norteamérica.

Las investigaciones que se han hecho en Espafia y que son pertinentes son pocas.
Escamilla (2007) realiz6 un estudio en una dindmica de cambio educativo, cuyo horizonte
fue la profesionalizacion del trabajo directivo; en especifico estuvo dirigido a conocer las
necesidades de formacién de los directores escolares desde la perspectiva de los sujetos
involucrados en la practica directiva, considerando también el contexto escolar donde se
desarrolla el ejercicio de las funciones directivas y el contexto social con el que interactua.
Por su lado, Murillo (2006) hizo una revision de la investigacion sobre direccion para el
cambio, partiendo de los primeros momentos de la investigacion y llegando a la promisoria

idea del liderazgo distribuido.

Los estudios realizados en Chile tampoco son abundantes. Gorrochotegui (2011) describe
como se realizd un “coaching” de liderazgo a 28 directivos escolares de cuatro escuelas
municipales durante un afio, con todas las herramientas y procedimientos utilizados. Se
utilizé una parte del modelo de competencias de liderazgo de Cardona y Garcia-Lombardia

(2009), el cual se adapto para el &ambito escolar.

Murillo (2009) present6 una investigacion que pretendia indagar en las percepciones del
estado actual del clima escolar, y en los elementos obstaculizadores de este, en tiempos de

cambios complejos como los que se estan viviendo.

También en Chile, Concha (2007) planted un estudio reflexivo en donde la pregunta
principal que el texto intenta responder es qué caracteristicas debiera tener una experiencia

de formacion para que comunique a los equipos directivos las perspectivas tedricas

4 Se consideraron los documentos posteriores a 2000.
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disponibles sobre la gestién de instituciones educativas y los ponga en situaciones de
reflexion y andlisis de problemas reales complejos que permitan el aprendizaje, la produccion
de conocimientos y el desarrollo de sus capacidades de gestion a nivel personal y de equipos

de trabajo.

De igual forma en México, Antiinez (2004) estudio la obra Organizacion escolar y accion
directiva de Serafin Antunez. Es un estudio dedicado a la reflexion sobre la teoria de la
gestion escolar y el trabajo real que enfrentan directores, supervisores y jefes de sector en las

escuelas de la educacién basica mexicana.

A su vez, Villela (2015) mostré un modelo de competencias del director escolar exitoso;
define las competencias desde diferentes autores y luego plantea aquellas propias de un
director escolar exitoso. Este éxito no solo es visto individual, sino como transformador de

la sociedad.

El director escolar exitoso comprende y modifica las condiciones derivadas del
contexto que rodea a la escuela. Especificamente la competencia diagnostico del
entorno, le permite al director estudiar el contexto escolar y adaptar sus estrategias y
acciones. Asimismo a traves de la competencia de funciones educativas el director
aporta la guia para respetar y aplicar las normas educativas del pais en su escuela,
ademas del conocimiento para saber como adaptarlas. De igual forma se observa que
el director puede utilizar diversas competencias para adaptar el ambiente a favor de
las mejoras escolares, entre ellos se distingue que el director hace uso de las
competencias liderazgo, comunicacion efectiva y organizacién para incluir, orientar
y comprometer la participacién de sus colaboradores escolares; como también a
través de las competencias de altas expectativas, orientacion a la mejora e Interaccion
social formal direcciona el actuar de todos los miembros de la comunidad escolar
hacia la visién, metas y cultura escolar establecidas. En consecuencia el director logra
la reestructuracion (Giddens, 2009) y se convierte asi en el agente de cambio definido
por Méndez-Salcido y Torres-Arcadia (2013), uno que a partir de la comprension del

contexto y su estructura social puede aprovechar las fortalezas de su escuela y/o hacer
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las adaptaciones que considere necesarias para guiar hacia la mejora. (Como se cit6
en Villela, 2015, p. 117)

En Colombia, Cajiao (2014) present6 una mirada del liderazgo pedagégico y el oficio del
rector resulta ser una critica a la rol del directivo docente rector en Bogota. Define claramente

que el oficio de un rector consiste:

Consolidar una comunidad humana orientada al aprendizaje y formacion de nifios y
jovenes en un marco institucional”... “no es trivial la tarea de “hacer comunidad
humana”. No se fabrica un ciudadano consciente, solidario, colaborativo,
responsable, ético...de manera espontanea. No se logra conocer profundamente el
entorno social y familiar de donde proviene la enorme diversidad de nifios que
concurren en el aula de clase. No se consigue magicamente que maestros diversos,
con origenes, motivaciones y expectativas diferentes constituyan un equipo
profesional sélido. Se requieren directivos con liderazgo y preparacién académica,
con experiencia y con posibilidad de trabajar en equipo contando con el apoyo y el
respaldo de los niveles administrativos locales y nacionales. (Cajiao, 2014, p. 158-
159)

Camargo (2007) hizo un andlisis sobre el directivo docente en todo su contexto. Qué
deberia ser y cual es la realidad, un ejemplo de ello es esta reflexion:

Por su parte, la practica reflexiva es caracterizada a partir del abordaje del
conocimiento en la accion, de la reflexion en la accion, de la reflexion sobre la accion,
y sobre la reflexion en la accion. Son modos en los que los profesionales reflexivos
elaboran comprensiones especificas de situaciones cotidianas en el propio proceso de
actuacion...La practica reflexiva no es una practica individual, requiere coexistencia
de ciertas condiciones sistémicas e institucionales para desplegarse, exige una
formacion especifica y no puede formar parte de enfoques reduccionistas sobre las
instituciones y sus actores (Poggi, 2001). Esta practica reflexiva ha estado mas

ausente en el ejercicio de la labor de los directivos docentes. (Camargo, 2007, p. 43)
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Igualmente, Sandoval (2015) presentd la experiencia innovadora en la formacion de
directivos escolares en Iberoamérica. Esta es una mirada en la formacion en la Universidad
de la Sabana, incluyendo la MADGIE:

La estabilidad de las innovaciones educativas y su capacidad de impacto en las
transformaciones sociales configuran un gran interrogante. Sin embargo, la iniciativa
de formacion profesional para directivos escolares en Colombia es un referente no
solo para ese pais sino también para Iberoamérica, porque su experiencia muestra que
existen formas de generar impactos duraderos en los protagonistas del cambio
mediante la configuracién de ethos personal, ethos docente, ethos del directivo
escolar, ethos institucional...El ethos docente y del directivo docente es el cauce
natural en el que ha de apoyarse una institucion educativa que pretende ser
innovadora, en la medida en que a través de ese ethos el docente y el directivo escolar
deja la impronta de la novedad de su ofrecimiento. Las condiciones y las virtudes del
innovador, y de quienes participan de la innovacién como colaboradores o
beneficiarios, aseguran la eficacia pretendida a través de su propia mejora y el
impacto social duradero. (Sandoval, 2015, p. 152-153)

En Venezuela, Molina y Contreras (2007) construyeron un documento que presenta los
resultados de un estudio cuyo objetivo fue caracterizar las funciones del equipo directivo de
escuelas municipales, analizar sus actuaciones como agentes de innovacion educativa y como

asumen el liderazgo y promueven la participacion.

Por otra parte, en Norteamérica Krasnoff (2015) presentd las caracteristicas que debe
tener un director escolar eficaz, asi como sus relaciones con maestros y comunidad. Cabe

destacar de este documento:
Teachers say that principals provide instructional support by:

« Emphasizing the value of research based strategies and applying them
effectively to their own school.

» Encouraging teacher collaboration.
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Providing more time for teacher planning.
Observing teachers’ work.

Offering constructive feedback.
Providing instructional guidance.

Developing an atmosphere of caring and trust (From Hull, 2012).

[Los maestros dicen que los directores proporcionen instruccion, basados en:

Hacer hincapié en el valor de la investigacion estrategias y aplicarlas
efectivamente a su propia escuela

Fomento de la colaboracion de los maestros

Proporcionar mas tiempo para el maestro planificacion

Observar el trabajo de los profesores

Ofrecer comentarios constructivos

Proporcionar orientacion de instruccion

Desarrollar un ambiente de cuidado y confiar (De Hull, 2012)]. (Como se cit6

en Krasnoff, 2015, p. 6) (Traduccién propia)

Asimismo, The Alberta Teachers Association (2010) mostré en su documento las

principales préacticas de calidad y las dimensiones relacionadas con el rol, que estan

interrelacionadas y vinculadas con los administradores escolares.
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Fuente: elaboracion propia

Las figuras 9y 10 revelan el rastreo documental realizado en relacion a la evaluacion de

impacto de politicas publicas en el que se encuentra que el 91.7% de los documentos

rastreados fueron hallados en Redalyc, el 0.3% en Dialnet y el 8% en Google Académico,

por el contrario en Colombia los documentos en Redalyc representan el 0% en Dialnet el

94.5% y en Google Académico el 5.4%. El porcentaje de representacién de los documentos

en Colombia con respecto al universo documental es del 0.009% y como se ha identificado

en las gréaficas anteriores, se mantiene la variable de Dialnet como la base de datos que menos

aporta en el universo documental, pero la mas significativa para Colombia.
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De acuerdo con la revision bibliografica en las bases de datos el analisis de la informacion
obtenida encontré que entre los paises de América Latina que han investigado sobre

“evaluacién de politicas piiblicas” se destacan Espafia, Chile, México y Venezuela.®

En Espafa se hallaron tres estudios (Pérez, 2006; Escudero, 2010; y Carnoy 2005). En el
primero, Pérez (2006) analizé la evaluacion de programas en la doble perspectiva de la
mejora de la accion educativa de profesores y educadores por un lado, y de la investigacion

evaluativa por otro.

En el segundo, Escudero (2010) hizo ver la evaluacion como una investigacion préctica y
aplicada que documenta y analiza politicas, précticas y resultados educativos de acuerdo con
valores de justicia social, ética y democracia, conectando por lo tanto con el cambio social y

educativo, y con la mejora social.

Para el tercero, Carnoy (2005) examiné el papel de la educacion en la reduccion de la

desigualdad social y econémica.

En cuanto a los estudios realizados en México se encontré el trabajo realizado por Bonal
(2002), el cual desarroll6 un andlisis critico de las politicas educativas del Banco Mundial
(BM) a lo largo de las dos Ultimas décadas en América Latina. Evalué diferentes aspectos
del impacto de las politicas de ajuste estructural desarrolladas por el BM sobre las politicas

y los sistemas educativos.

En Chile, la investigacion realizada por Espinoza (2009) provee una mirada critica en
relacion a tres aspectos: a) los conceptos de “politica”, politicas publicas y politica
educacional y las interrelaciones que tienen éstos al momento de conducirse el analisis de
politicas; b) algunos procedimientos para conducir el analisis de politicas; y c¢) algunas
tendencias observables en el campo de los procesos de desarrollo e implementacién de
politicas educacionales a partir de los fundamentos y supuestos que dan sustento tanto a la

teoria critica como al paradigma funcionalista positivista.

® Se consideraron los documentos posteriores a 2000.
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En Colombia durante las Gltimas administraciones la politica publica le ha apostado a la
formacion de docentes y directivos docentes colombianos, y con ello también la exigencia
en competencias investigativas. Adicionalmente se ha procurado la investigacion e

innovacion con estimulos de reconocimiento y econdmicos en diversos premios.

Los documentos que dan cuenta de ellos entre otros son:

. SEDBOGOTA Proyecto 894 (2012) “Maestros empoderados con bienestar y
mejor formacion”.

. Plan de desarrollo 2012- 2016.

. Plan de desarrollo- Bogota mejor para todos 2016 — 2020.

. Bases del plan programas del sector educacion (2016).

. Secretaria de Educacion del Distrito Plan Sectorial de Educacion 2012-2016.

. Premio a la investigacion e innovacion educativa.

. Premio compartir.

. Premio a la Excelente Gestion Institucional Corporacién calidad — Secretaria

de Educacion 2016 (Bonilla & Gonzalez, 2009).

A nivel internacional se tuvo presente el TERCE:

La UNESCO-OREALC (2016) en el Reporte Técnico Tercer Estudio Regional
Comparativo y Explicativo — TERCE plantearon algunas hipdtesis sobre los resultados de

desempefio académico de los estudiantes contrastado con factores sociales e institucionales.

Adicionalmente en Australia, especificamente en Melbourne, se evalu6 en el documento
de Gurr (1996) el rol de los directores escolares en un programa denominado “Escuelas del

futuro” el cual demuestra ser fundamental.
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COMPARATIVO DE LOS COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
DOCUMENTOS HALLADOS EN LAS HALLADOS SOBRE INVESTIGACION
BASES DE DATOS SOBRE EN COLOMBIA
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Figura 11. Gréafica del comparativo de los Figura 12. Grafica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos documentos hallados en las bases de datos

Redalyc, Dialnet y Google académico en Redalyc, Dialnet y Google académico en

relacién a investigacion relacién a investigacion en Colombia

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia

Las figuras 11 y 12 evidencian que la categoria investigacion representa el mayor valor
porcentual tanto para el universo documental como para Colombia, sin embargo, la distancia
entre esta y las demas categorias propuestas en cuanto a rastreo de documentos en mas
relevante en lo que se refiere a este rastreo en Colombia; en el caso del universo documental
Redalyc representa el 0% de documentos hallados, Dialnet aporta el 0.6% y Google
Académico el 94% de documentos. Contrario a lo que se identifica para Colombia donde

Redalyc aporta el 9.9% de documentos, Dialnet el 87.1% y Google Académico el 2.9%.

De acuerdo con la revision bibliografica en las bases de datos el anlisis de la informacion
obtenida encontrd que son bastantes los paises de América Latina y de diferentes partes del
mundo que hacen referencia sobre “Investigacion”,y ademas presentan conexiones del esta
categoria con gran variedad de saberes disciplinares que son posibles de identificar; por esta

razon resulta muy importante realizar una delimitacion de la categoria investigacion en una
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que resulte complementaria 0 mas relacionada con el trabajo de investigacion
planteado.(investigacion -directivos docentes), lo que permite realizar un rastreo documental

menos generalizado y mas relacionado con lo establecido en el desarrollo de la presente

COMPARATIVO DE
LOSDOCUMENTOS HALLADOS EN
BASES DE DATOS SOBRE DIRECTIVOS
DOCENTES-INVESTIGACION

COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
HALLADOS SOBRE DIRECTIVOS
DOCENTES-INVESTIGACION EN

COLOMBIA

89.1%

3.9% = —
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Figura 13. Gréfica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos
Redalyc, Dialnet y Google académico en
docentes —

relacion a  directivos

investigacion

Fuente: elaboracion propia

Figura 14. Grafica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos
Redalyc, Dialnet y Google académico en
docentes -

relacion a  directivos

investigacién en Colombia

Fuente: elaboracidn propia

investigacion.

Para el caso de la categoria que resulta de la combinacion de dos que se han analizado
con anterioridad, denominada directivos docentes-investigacion, las figuras 13 y 14 permiten
identificar que en el universo documental el 96,1% de los documentos rastreados se
encontraron en Redalyc, el 0.1% en Dialnet y el 3.9% en Google Académico; en el caso de
Colombia el 5,4% de los documentos encontrados se rastrearon desde Redalyc, el 89.1%
desde Dialnet y el 5.4% en Google Académico, los documentos rastreados para Colombia

representan el 0.001% del universo documental al respecto de esta categoria.
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De acuerdo con la revision bibliogréfica en las bases de datos, el analisis de la informacion
obtenida encontr6 que entre los paises de América Latina que han investigado sobre
“Directivos docentes - Investigacion” se destacan Espafa, Chile, Costa Rica Uruguay y
Brasil; no obstante, se identifica que los documentos rastreados son directamente
relacionados con el ambito de la salud; en Colombia se encontrd a Jaime (2015) quien realiz
una investigacion referente al liderazgo de docentes y directivos docentes de algunos
programas tecnolégicos que trabajan por competencias en la Universidad Cooperativa de
Colombia.

En la misma linea, Miranda (2016) presentd un articulo sobre la conceptualizacion de la
categoria gestion directiva como resultado de un posdoctorado de administracion y gestion
de planteles educativos, donde recoge y plantea elementos epistemoldgicos y vivenciales
frente a la construccion de la gestion directiva a partir del estudio de las praxis y percepciones
de directivos docentes de Bogota, con el objetivo de realizar una contribucion a la

transformacion de la escuela.

COMPARATIVO DE LOS COMPARATIVO DE DOCUMENTOS
HALLADOS SOBRE INPACRO
DOCUMENTOS HALLADOS EN LAS DEPROGRAMAS Y PROYECTOS EN
BASES DE DATOS SOBRE IMPACTO COLOMBIA
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Figura 15. Grafica del comparativo de los Figura 16. Grafica del comparativo de los
documentos hallados en las bases de datos documentos hallados en las bases de datos
Redalyc, Dialnet y Google académico en Redalyc, Dialnet y Google académico en
relacion a impacto de programas o relacion aimpacto de programas o proyectos

proyectos en Colombia

Fuente: elaboracion propia Fuente: elaboracion propia
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COMPARATIVO % DOCUMENTOS HALLADOS UNIVERSO VS
COLOMBIA
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Figura 17. Grafica del comparativo de los documentos hallados en las bases de datos

Redalyc, Dialnet y Google academico en relacion a las categorias iniciales planteadas
Fuente: elaboracion propia

Con respecto a la comparacion de documentos que se rastrearon haciendo uso de las tres
bases de datos mencionadas tanto en la fase 1 que permite identificar el global de documentos
al cual se denomind universo documental, y la fase dos en donde se delimitaron los
documentos en Colombia, es posible identificar una variacion bastante amplia desde el punto
de vista global (figura 15 y 16) y méas aun realizando el andlisis de categoria por categoria
(figura 17) teniendo presente que los tres buscadores presentan alta incidencia de
documentos en América Latina. De esta manera es preciso mencionar las diferencias
porcentuales obtenidas: en la categoria evaluacion de impacto el porcentaje de documentos
relacionados es del 21.01%, mientras que para Colombia solo representa el 0.6%; en el caso
de competencias investigativas el universo tiene una representatividad del 5.49% y para el
caso Colombia representa el 2.97%; con respecto a directores escolares el universo representa
un 2.43% en comparacién a Colombia para quien la representatividad de esta categoria esta
en el 0.14%.

Para el caso de directivos docentes — investigacion en el universo se contempla un 7.85%

de los documentos y en Colombia un 0.9% en relacién a la evaluacion de impacto de politicas
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pablicas, se identifica un 6.09% contra un 0.46% que representa para Colombia en
investigacion de directivos docentes, que aunque es similar a otra categoria mencionada tiene
un nivel distinto de representatividad; el universo hallado corresponde al 4.89% de los
documentos mientras que para Colombia es de 0.03%, la categoria investigacion tiene una
representatividad del 38.5% para el universo y para Colombia su representatividad es
bastante alta, es del 93.80% de la totalidad de los documentos hallados. Por ultimo en la
categoria impacto de programas y proyectos se encontrd que presenta un 14.21% para el

universo y 0.93% en el caso de Colombia.

Posterior a la identificacion de los porcentajes es importante establecer algunos puntos de
reflexion que surgen de identificar este panorama, si bien seria posible argumentar la
diferencia notable en el porcentaje de produccion documental referenciada a partir de estas
tres bases de datos, teniendo en cuenta que estan alimentadas de diferentes paises y que
Colombia solo representa un pequefio porcentaje de dichos paises, resulta algo alarmante el
poco peso documental que se obtiene, en este caso solo es del 0.13%. Otra caracteristica
identificada que resulta también alarmante es que en el universo documental rastreado es
posible hallar categorias con més alto porcentaje de representatividad que otras, como es el
caso de investigacion con un 38.05% y evaluacion de impacto con un 21.01%; sin embargo,
estan mas cercanas las producciones documentales entre si. Mientras en Colombia el 93.8%
se concentra en la categoria investigacion, presentando un abismo documental con las demas
categorias que en su mayoria representan un 0.05% o un 0.1%, de lo que se podria aseverar

que hay un vacio documental en referencia a las demas categorias.

Referentes tedricos

La fundamentacion de los conceptos se ha realizado de acuerdo con la revision, analisis y
sintesis de fuentes bibliograficas de la Universidad y otras bibliotecas, también se hizo la
revision, analisis y bases de datos reportados (Articulos y documentos) en revistas
acreditadas. Entre los referentes tedricos (ver Figura 18) se tienen en cuenta la evaluacion de
impacto, competencias investigativas, investigacion directivos escolares y evaluacion de

politicas publicas; los cuales se describen a continuacion:

76



Las tablas exponen algunos autores que presentan relevancia para la investigacion y que
han desarrollado los conceptos estructurantes. Se escriben en orden cronolégico con el fin de

hacer un recorrido histérico de los mismos.

Investigacion-

Evaluacion de impacto Competencias

Investigativas

Impacto de la formacion en competencias investigativas en directivos
graduados de la maestria en direccion y gestion de instituciones educativas

Directivos
escolares

Evaluacion de

politicas

Figura 18. Diagrama de los conceptos estructurantes para el desarrollo del proceso de

investigacion

Fuente: elaboracion propia
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Evaluacion de impacto

Si se observa la definicion de evaluacion de impacto se puede precisar como “la valoracion
de los resultados de la aplicacién de una accién en un grupo, que indaga en todo tipo de
efectos, tanto los buscados, de acuerdo con los objetivos de la accién, como otros no
planificados” (Libera, 2007, p. 7). Para el presente estudio se hizo una mirada a la evaluacion
de impacto con fines sociales, y la valoracion a una parte del programa o proyecto 894; en
los anexos se presenta una tabla con los conceptos a partir de los estudios de algunos autores

u organizaciones especializados en el tema.

Investigacion - Competencias investigativas

La definicion de competencia la precisa Sandoval (2008) asi:

La competencia hace referencia a la habilidad o capacidad para resolver y afrontar
los problemas propios del trabajo. Puede entenderse como la exigencia clasica del
saber cientifico, pero con los respectivos ajustes y enriquecimiento, pues no se refiere
a un saber tedrico, sino a un saber practico: es la realizacion del saber tedrico en una
subjetividad, desde la experiencia y con un conocimiento suficiente, distinto y
actualizado de la finalidad. La persona competente no es tanto la que sabe y por eso
puede hacer; sino la que sabe obrar y hacer y puede afrontar los problemas préacticos
en su complejidad. En el ofrecimiento que hace de la competencia, el profesional se

hace cargo del interés y beneficio del otro. (p. 242)
Para Balbo (2008) un alumno que es competente investigativamente hablando, es aquel:

[Que] sabe hacer, que hace, participa, se involucra, se apasiona por lo que hace,
comunica resultados y se maneja dentro de los parametros del trabajo colaborativo,
con respeto por el otro y por supuesto con responsabilidad social que garantiza la

preservacion del planeta para las futuras generaciones. (p. 9)
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De igual manera plantea que para ensefiar investigacion:

Se pudieran tomar como referencia algunas propuestas, que catalogan como
competencias: * Leer investigaciones sobre areas afines publicadas ¢ Realizar
exposiciones conceptuales sobre el proceso de investigacion * Acompanar al aprendiz
en las fases del proceso de investigacion * Ensefiar a investigar investigando °
Investigar en y con la comunidad  Escribir como proceso recursivo de colaboracion

en el proceso de investigacion ¢ Practicar la investigacion significativa. (Balbo, 2008,
p. 12)

Directores escolares

Para Cajiao (2014) el oficio de un rector consiste:

[En] consolidar una comunidad humana orientada al aprendizaje y formacion de
nifios y jovenes en un marco institucional”... “no es trivial la tarea de ‘“hacer
comunidad humana”. No se fabrica un ciudadano consciente, solidario, colaborativo,
responsable, ético...de manera espontdnea. No se logra conocer profundamente el
entorno social y familiar de donde proviene la enorme diversidad de nifios que
concurren en el aula de clase. No se consigue méagicamente que maestros diversos,
con origenes, motivaciones y expectativas diferentes constituyan un equipo
profesional sélido. Se requieren directivos con liderazgo y preparacion académica,
con experiencia y con posibilidad de trabajar en equipo contando con el apoyo Y el

respaldo de los niveles administrativos locales y nacionales. (p. 158-159)

A su vez, segin Camargo (2007) las multiples funciones de los Rectores y Directores

exigen:

Una formacion gerencial centrada en la planeacion estratégica, la formulacion,
seguimiento evaluacion y monitoreo de planes de mejoramiento, la administracion de
los recursos: plantas fisicas y dotacién, fondos de servicios docentes, plantas de

personal, sistemas de informacion y control y el liderazgo para la unificacién de
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proyectos educativos, gobiernos escolares, inventarios y uniformes, manejo y

solucidn de conflictos. (p. 17)

Evaluacion politica publica

Durante las ultimas administraciones la politica publica le ha apostado a la formacion de
docentes y directivos docentes de Bogotd, y con ello también la exigencia en competencias
investigativas. También se ha procurado la investigacion e innovacion con estimulos de

reconocimiento y econdmicos en diversos premios.

Los documentos que dan cuenta de ellos entre otros son:

. SEDBOGOTA Proyecto 894 (2012) “Maestros empoderados con bienestar y
mejor formacion”.

. Plan de desarrollo 2012- 2016.

. Plan de desarrollo- Bogota mejor para todos 2016 — 2020.

. Bases del plan programas del sector educacion (2016).

. Secretaria de Educacion del Distrito Plan Sectorial de Educacion 2012-2016.

. Premio a la investigacion e innovacion educativa.

. Premio compartir.

. Premio a la Excelente Gestion Institucional Corporacion calidad — Secretaria
de Educacion 2016 (Bonilla & Gonzalez, 2009).

. A nivel internacional se tuvo presente el TERCE (UNESCO-OREALC,
2016).

Metodologia

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2014):

La investigacion es un conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se
aplican al estudio de un problema o fendmeno” y para llegar a ello las investigaciones

provienen de ideas “sin importar qué tipo de paradigma fundamente nuestro estudio
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ni el enfoque que habremos de seguir. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014, p. 4)

En consecuencia, este capitulo presenta los elementos metodoldgicos de la investigacion.
Se describe el enfoque, alcance, disefio, poblacion, categorias de analisis, instrumentos de
recoleccion de informacidn y el plan de accion. En este trabajo se ha tenido desde un principio
la pedagogia de la evidencia en donde toda afirmacion que se haga en la gran mayoria de

veces debe tener su sustento: tedrico o practico.

Se hicieron dos trabajos: uno colectivo y uno individual. En lo referente al trabajo
colectivo esta relacionado con el impacto de la formacién en competencias investigativas de
los directivos docentes de la MADGIE y que son beneficiados del proyecto 894: Maestros
Empoderados con Bienestar y Mejor Formacién, programa de la SED de Bogota. En lo
relacionado con el trabajo individual, este consistio en hacer una Investigacion Accion
Participativa (IAP) en cada una de las institucionales que dirigimos, para desarrollar
competencias investigativas y de esta forma hacer el trabajo tanto teérico como practico. Los
trabajos individuales estdn relacionados con agresividad escolar, desercion escolar y

compromiso de los padres de familia.

Los documentos que se deben llevar tanto para el trabajo colectivo como individual son:
matriz bibliométrica general, matriz del repositorio institucional®, diario de campo, RAES’,

matriz comparativa.

En lo relacionado con la matriz bibliométrica general se tuvieron en cuenta los siguientes
aspectos: autores, titulo, descriptores, fuente, tipo de material, tipo de estudio, afio, poblacion,
lugar, instrumentos utilizados, resumen en espafiol, ubicacion link, seccion de pertinencia en
el escrito, citas de interés y bibliografia. Cabe anotar que los documentos que ahi se
relacionan deben tener pertinencia con evaluacion, evaluacion de impacto, investigacion,

directivos docentes y competencias investigativas.

6 Lugar virtual de la Universidad de la Sabana en donde se encuentran los trabajos de grado de sus egresados.
! Sigla de resumen analitico estructurado.
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En la matriz del repositorio institucional se tuvieron en cuenta 101 tesis de los egresados
de la maestria en Direccion y Gestion de instituciones educativas hasta marzo de 2017. Para
el diligenciamiento de dicha matriz se tuvo en cuenta: nimero, titulo, asesor (es), autor (es),
caracterizacion del autor (género, cargo), nota final, jurados, fecha de sustentacion, resumen
en espafol, palabras clave, contexto en el que se desarrollé la investigacion (colegio,
universidad, empresarial), pregunta de investigacion, objetivos (general y especificos),
metodologia (tipo de estudio, objeto de estudio, técnicas de recoleccion de datos), categorias
de andlisis, resultados, conclusiones, sugerencias y recomendaciones, referencias
bibliogréficas (referencia méas antigua, referencia mas reciente, referencia APA, link y eje de

profundizacion).

En el diario de campo se hicieron las observaciones respectivas en lo referente al objeto
de estudio e investigacion. Y los RAES se hicieron a los libros y documentos que se fueran

revisando. El documento tiene una estructura que se debe llevar.

En la matriz comparativa se tuvo como base el Tesaurus que se define como “lista
controlada y estructurada de términos para el analisis tematico) y la busqueda de
documentos” (UNESCO, s.f., parr. 1). Se tomaron en cuenta tres bases de datos: Dialnet,
Redalyc y Google académico en las cuales se consideraron las siguientes categorias:
evaluacion de impacto, competencias investigativas, investigacion de directivos escolares y
evaluacion de politicas educativas. Para las cuales se debian abordar las primeras 10 de cada

base de datos anteriormente mencionadas.
A continuacion, como se mencion0, se presentan los elementos metodoldgicos de la
investigacion.

Enfoque

El trabajo de investigacion se desarrollé bajo un enfoque cualitativo, cuya principal dptica
estd en la comprensién de fendmenos, reconociéndolos desde el punto de vista de los
participantes y teniendo en cuenta caracteristicas y condiciones sociales, culturales y demas

que lo rodean y hacen parte de su cotidianidad. En este enfoque se pueden incluir las
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investigaciones que no responden a las caracteristicas generales del enfoque cuantitativo

segun lo refieren Sparkes y Smith (2014).

Por otra parte, en el enfoque cualitativo también se realiza recoleccion y anélisis de datos,
con el objetivo de clarificar y fortalecer las preguntas de investigacion, o incluso para
replantear nuevos interrogantes antes, durante y después de su dicha recoleccion. Asi como

lo manifestaron Hernandez, Fernandez y Baptista (2014):

Los estudios cualitativos pueden desarrollar preguntas e hipdtesis antes, durante o
después de la recoleccidn y andlisis de datos. Con frecuencia, estas actividades sirven,
primero para descubrir cuéles son las preguntas de investigacion mas importantes y
después para perfeccionarlas y responderlas. La accion indagatoria se mueve de
manera dindmica en ambos sentidos: entre los hechos y su interpretacion y resulta un
proceso mas bien “circular “en el que la secuencia no siempre es la misma, pues varia

con cada estudio. (p. 7)

Estos mismos autores mencionan que este tipo de investigacion posee caracteristicas
como tener un planteamiento de problema que no esté ligado a una sola estructura de analisis
determinada, inicia con el analisis de las situaciones que posteriormente identifica el
fundamento tedrico frente a lo que logro establecer; se plantean hipétesis estructuradas en el
transcurso del proceso y se fortalecen a medida que se presentan mas datos; aborda procesos
de recoleccién de datos que no responden a una sola estructura establecida; establece un
proceso de indagacion flexible; identifica la construccion de la realidad a partir de las
interpretaciones de quienes realizan la investigacion, por lo que resulta evidente una
convergencia de varias realidades en un proceso; se enfoca en el desarrollo natural de las
situaciones y no establece ni estimulos ni manipulaciones para esta; y es recomendado entre

otras cosas frente a un tema de estudio poco explorado.

En ese sentido, esta investigacion responde a las caracteristicas del enfoque cualitativo.
Las observaciones se realizaron a través de diarios de campo que describen el contexto de la
institucion educativa fuente de esta investigacion, los participantes, relaciones y eventos que

en ellas se presenta, asi como todo lo relevante para el planteamiento del problema de
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investigacion. Ademas se establecieron analisis de diferentes instrumentos (matrices,
encuestas) con el principal objetivo de comprender el impacto del desarrollo de un programa
de formacion de directivos docentes, en este caso la MADGIE de la Universidad de la
Sabana, e identificar algunos de los alcances de una politica publica propuesta desde la SED

en relacion a la formacion de docentes para mejorar la calidad de educacion en el pais.

Estrategia de investigacion

Esta investigacion tiene dos momentos principales. Un primer momento de revision
documental en donde se hace un analisis de la informacion escrita sobre los trabajos de grado
de los estudiantes egresados de la MADGIE, es alli donde se pretende observar en estos
trabajos si se evidencia que los egresados desarrollaron competencias investigativas en este

proceso de formacion.

El segundo momento es el estudio de tres casos luego de adelantar un proceso de seleccion
previamente determinado por el grupo investigador; estos son casos de tres directivos
docentes graduados de la MADGIE (2015-2) quienes se desempefian en instituciones
educativas publicas de Bogota, alli se pretendia evidenciar el impacto del proceso de
formacion en competencias investigativas en el desempefio laboral de los graduados y al
interior de las instituciones en que laboran. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014):
“Aunque no existan parametros definidos, ni precisos para considerar algunos tamafios de la
muestra, en el estudio de casos se sugiere de tres a cinco si son en profundidad, como lo es
en este caso” (p. 385). Estos mismos autores presentan los tipos de muestras orientadas a la
investigacion cualitativa, de ellas se definid la muestra diversa o de maxima variacion. “Estas
muestras son utilizadas cuando se busca mostrar distintas perspectivas y representar la
complejidad del fendmeno estudiado, o bien documentar la diversidad para localizar
diferencias y coincidencias, patrones y particularidades” (Hernandez, Fernandez, Baptista,
2014, p. 387).

De igual manera los estudios de casos se definen como aquellos “que al utilizar los

procesos de investigacion cuantitativa, cualitativa o mixta analizan profundamente una
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unidad holistica para responder al planteamiento del problema, probar hipétesis y desarrollar
alguna teoria” (Hernandez, Fernandez, Baptista, 2014, p. 164); el método de casos constituye
un instrumento clave para enriquecer y fortalecer los juicios y las decisiones practicas, por
ello se vuelve tambien importante como dispositivo de formacion. Es por esta razon que se
considero, atendiendo al hecho que son varias las competencias que se desarrollan con un

proceso de formacion de maestria y especificamente las competencias investigativas.

El estudio de caso debe recordarse por ser rico en descripciones, narraciones e
interpretaciones que son mas Utiles para la comprension que para la medicién, la prediccion
y el control. Puede ademas combinar observaciones, diarios, entrevistas, cuestionarios,

analisis documental, etc. En palabras de Bernal (2010):

El estudio de caso se desarrolla mediante un proceso ciclico y progresivo, el cual
parte de la definicion de un tema relevante que se quiere investigar (competencias
investigativas). Se estudian en profundidad estos temas en la unidad de analisis
(categorias), se recolectan datos, se analizan, interpretan, validan; luego, se redacta el
caso. (p. 116)

Poblacion objeto de estudio

La poblacion objeto de estudio fue seleccionada intencionalmente de acuerdo con las
necesidades de la investigacion; se trabajo en un principio el analisis de los trabajos de grado
de 19 directivos docentes graduados de la MADGIE 2015-2 y posteriormente se realizaron

tres estudios de caso con tres de los directivos pertenecientes a este grupo.

Categorias de analisis

El grupo investigador disefié su plan de intervencion para atender y dar solucion a la
evaluacion del impacto en las competencias investigativas de sus estudiantes graduados en
la MADGIE, detectadas en la etapa de diagnostico. Emergieron cuatro categorias después de

la fase de caracterizacion en dicho diagnostico que son:
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Dominio epistemoldgico,
Identificacion y reconocimiento contextual.
Identificacion de problemas y establecimiento de planes de accion.

Comunicacion.

Estas cuatro categorias se establecen a partir del conjunto de competencias investigativas

que debe tener un directivo docente desde el planteamiento de la Universidad de la Sabana a

través del documento maestro de la MADGIE para el 2015. Las competencias que desde alli

se establecen son:

Leer y analizar documentos académicos cientificos.

Saber buscar informacion en las bases de datos.
Analizar situaciones, hechos, cifras de la institucion educativa y otros contextos.
Demostrar la capacidad para plantear interrogantes.

Observar, difundir los resultados utilizando varias estrategias.

Disefiar herramientas e instrumentos para la recoleccion de la informacion.

Proponer y tomar decisiones frente a los resultados de la investigacion en la

Institucion Educativa.

Tener actitud critica, fuerza intelectual, apertura mental, flexibilidad y respeto por las

ideas de los demas, audacia para crear, solucionar, innovar, y entusiasmo por saber y

actuar con perspectiva antropoldgica.

Sentido de la justicia, equilibrio, constancia, responsabilidad y prudencia en la toma

de decisiones.

Teniendo en cuenta estas 10 competencias investigativas que se plantean desde el proceso

de formacidn de la Maestria en la Universidad de la Sabana, emergen estas cuatro categorias

de andlisis que a su vez son complementadas desde algunas perspectivas propuestas
por Ollarves (2009).
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Tabla 4. Descripcion de categorias de anélisis

Categorias de analisis

Competencias investigativas desde el documento maestro de
la MADGIE UNISABANA y aspectos que complementan la

categoria

Dominio epistemologico

Identificacion y

reconocimiento contextual

Identificacion de

problemas y

e 1. Leer yanalizar documentos académicos-cientificos.

e 2. Saber buscar informacion en las bases de datos.

e 3. Desarrollo de actividades que requieren de la
validacién, colaboracion, integracion y coordinacion de
pares investigativos, o bien se nutre de la participacion de
otros investigadores para generar un producto, evento o
servicio de calidad donde el acompafiamiento es mutuo o
compartido, posibilitando el uso, la asesoria o la evaluacion
de métodos y técnicas de investigacion en situaciones
cotidianas.

e 4. Ubicacion de un paradigma epistémico que
permita asumir una actitud reflexiva y critica frente a los
productos investigativos propios, compartidos y ajenos.

e 5. Establecimiento de acciones colectivas vy
colaborativas para enriquecer la formacion investigativa de
individuos, grupos y de los propios semilleros de

investigacién, como es el caso de los estudiantes.

e 3. Analizar situaciones, hechos, cifras de la Institucion
Educativa y otros contextos.
e 5. Observar, obtener y analizar el conocimiento de la

realidad de la institucion educativa.

e 4. Demostrar la capacidad para plantear interrogantes.

e 7. Diseflar herramientas e instrumentos para la
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establecimiento de planes
de accion.

Comunicacion

recoleccion de la informacion.
e 8 Proponer y tomar decisiones frente a los resultados de

la investigacion en la  institucion  educativa.

e 6 Difundir los resultados utilizando variadas estrategias.

e 9 Tener actitud critica, fuerza intelectual, apertura
mental, flexibilidad y respeto por las ideas de los demas,
audacia para crear y solucionar e innovar, y entusiasmo por
saber y actuar con perspectiva antropoldgica.

e 10 Sentido de la justicia, equilibrio, constancia,
responsabilidad y prudencia en la toma de decisiones.

e Conjunto de acciones que con apoyo de la tecnologia de
lainformacion y la comunicacion realiza el investigador para
intercambiar experiencias, compartir conocimientos y
generar alternativas conjuntas de solucion hacia problemas
especificos de su entorno educativo.

e Actividades de sistematizacion de experiencias, difusion
y promocion de ideas, propuestas y proyectos, asi como de
los resultados y hallazgos encontrados en el

recorrido investigativo.

Fuente: elaboracion propia

Dicho de esta manera es pertinente hacer la presentacion de cada una de las categorias.

Dominio epistemoldgico

Inicialmente se analiza desde el desarrollo de las dos primeras competencias investigativas

planteadas por la Universidad de la Sabana que son leer y analizar documentos acadéemicos

cientificos, y saber buscar informacion en bases de datos. En esta categoria se vinculan los

procesos que el investigador realiza para validar, integrar y mejorar la calidad en relacién al
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trabajo con pares investigativos, ademas del dominio de las investigaciones que pueden ser
aplicadas en situaciones cotidianas de los entornos educativos en los que los investigadores
se desenvuelven. Mas adn, la posibilidad de generar procesos de actitud reflexiva y critica

ante los productos desarrollados por las investigaciones realizadas.

Identificacion y reconocimiento contextual

Al interior de esta categoria se realiza el analisis en relacion a dos de las competencias
propuestas desde el documento maestro de la Universidad que son: analizar situaciones,
hechos, cifras de la institucidn educativa y otros contextos; y observar, obtener y analizar el
conocimiento de la realidad de la institucion educativa. A la luz de esta categoria es posible
ubicar los diferentes procesos que se desarrollan para hacer un reconocimiento de las

situaciones que caracterizan cada una de las instituciones educativas.

Identificacidn de problemas y establecimiento de planes de accion

Categoria relacionada con la capacidad que debe tener el directivo docente para abstraer
las situaciones problémicas después del conocimiento de la realidad y el contexto de cada
institucion. Al interior de esta categoria se encuentran tres de las competencias investigativas
propuestas desde el documento maestro de la maestria y que son: demostrar la capacidad para
plantear interrogantes, disefiar herramientas e instrumentos para la recoleccion de la
informacion y proponer, y tomar decisiones frente a los resultados de la investigacion en la

Institucion Educativa.

Comunicacion

Esta categoria esta relacionada con el planteamiento realizado a partir de la teoria de la
accion comunicativa en donde el proceso comunicativo deja de reducirse a un emisor y a un
receptor para pasar a otro plano desde lo social en el cual se reconocen diferentes actores del
proceso comunicativo como interlocutores igualmente validos y con todos los procesos

comunicativos que se dan o se deben dar dentro de las competencias investigativas de un
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directivo; se incluye en esta categoria dos de las diez categorias establecidas desde la
universidad que son: difundir los resultados utilizando variadas estrategias, tener actitud
critica, fuerza intelectual, apertura mental, flexibilidad y respeto por las ideas de los demas,
audacia para crear, solucionar e innovar, y entusiasmo por saber y actuar con perspectiva
antropoldgica; y la ultima que es el sentido de la justicia, equilibrio, constancia,
responsabilidad y prudencia en la toma de decisiones.

De igual forma en esta categoria se identifican las acciones que se realizan para
intercambiar experiencias entre los distintos ejercicios de investigacion que se desarrollan,
dado que esta ademas de ser una de las competencias investigativas es una de las necesidades
de fortalecimiento en la produccion de conocimiento que se realiza al interior del pais, y una
necesidad de complementariedad conceptual frente a las elaboraciones o a las producciones
realizadas. Asimismo se identifican al interior de esta categoria las actividades de
sistematizacion de experiencias, la posibilidad de promocion de los proyectos, los hallazgos

y los resultados de las investigaciones realizadas.

Visto desde esta perspectiva en la categoria en mencién se halla el intercambio de
experiencias de manera oral y escrita, entre las que se encuentran la elaboracion de articulos,
ensayos, participacion de foros y conversatorios, la participacion en eventos de investigacion,
congresos internacionales, el establecimiento de publicaciones, articulos y escritos, y la

consolidacién y participacion en comunidades de aprendizaje y de conocimiento.

Instrumentos de recoleccién de informacién

En la presente investigacion se utilizaron técnicas como entrevistas, matrices
bibliométricas (trabajos de grado graduados, documentos libros biblioteca), bases de datos
(Redalyc, Google académico y Dialnet) y otros instrumentos elaborados por el grupo
investigador para registrar las observaciones que permitieron describir la realidad de lo que

acontece en la cotidianidad escolar.
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Los instrumentos elaborados por el grupo investigador fueron evaluados por pares

académicos.®

Analisis documental: Bernal (2010) sugiere, para lograr una investigacion de calidad,
utilizar dos 0o més técnicas de recoleccion de informacion, con el fin de contrastar y
completar los datos. Para revisar sistematicamente los trabajos de grado, libros,
articulos, revistas tanto fisicos como virtuales, se recurrio a la elaboracién de matrices
bibliométricas (ver anexos) en las cuales se registraron los elementos de los
documentos, facilitando no solo la sistematizacion sino también el andlisis de la

informacion.

Para Aguilar et al. (2010):

La bibliometria constituye un medio para inferir la produccién cientifica de
determinada area de investigacion, donde es posible identificar y analizar de manera
cuantitativa la representacion de las fuentes mas citadas, las instituciones que las
editan y los autores mas citados entre otros elementos. Definir el término bibliometria
no es tarea sencilla, y hasta el presente no hay opinion conforme con respecto a ese
tema. (p. 319-320)

Jiménez (2004) citado por Aguilar et al. (2010) considera que la bibliometria:

Se ha concentrado en medir la frecuencia de uso de palabras, frases en materiales
impresos o electronicos, las caracteristicas de las fuentes de publicacion, las citas que
se hacen en las publicaciones, los autores citados, las autocitas, las co-citaciones,
paises e instituciones que producen documentos entre otros. Con relacion a la
circulacién de la informacidn editada se estudia el uso de los materiales impresos o
electronicos existentes en las colecciones; el crecimiento de la literatura
especializada, bases de datos, unidades de informacion y los niveles de recuperacion
de la informacion. Muchos de estos elementos seran empleados en esta investigacion.
(pp. 319-320)

8 Los pares académicos seleccionados fueron: El asesor de tesis, un egresado de la MADGIE y un estudiante
de la MADGIE 2017-2
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La bibliometria es por tanto un método que usa recursos cuantitativos y analiticos que
mediante la aplicacion de estadisticas descriptivas, andlisis multidimensional y
representaciones graficas permite medir el desarrollo de la ciencia. Este método es de
gran utilidad por cuanto permiten con precision orientar la formulacion de politicas,
planes y estrategias para orientar las dindmicas de desarrollo de la produccion de
conocimiento de una comunidad. (Aguilar et al., 2010, pp. 319-320).

Es preciso mencionar que sirve también para describir el estado del arte de un campo
disciplinario particular, por cuanto él mismo permite identificar y analizar en forma

cuantitativa las variables de estudio.

- Entrevista: retomando a Buendia, Colas y Hernandez (2001) la entrevista es una
técnica que consiste en recoger informacion mediante un proceso directo de
comunicacion entre entrevistador y entrevistado, en el que el entrevistado responde a
cuestiones previamente disefiadas en funcion de las dimensiones que se pretenden
estudiar planteadas por el entrevistador. Es una técnica dentro de las modalidades de
lainterrogacion, o sea, el acto de hacer preguntas a alguien con el prop6sito de obtener
un tipo de informacion especifica. Ademas, se afirma que por medio de la entrevista
se obtiene toda aquella informacidn que no se obtiene con la observacién, porque a
través de ella se puede penetrar en el mundo interior del ser humano y conocer sus

sentimientos, ideas, creencias y conocimientos (Cerda, 2011).

Para Herndndez, Fernandez y Baptista (2014) “la entrevista cualitativa es mas intima,
flexible y abierta que la cuantitativa; y se define como una reunién para conversar e
intercambiar informacién entre una persona (el entrevistador) y otra (El entrevistado)” (p.
403). En este estudio se utilizd la entrevista semiestructurada, donde se realizaron preguntas
a partir de un esquema o formato de cuestiones previamente elaborado, el cual se plantea en
el mismo orden y en los mismos términos a todas las personas entrevistadas, pero con la
libertad de introducir preguntas adicionales para precisar conceptos u obtener mayor
informacién. Se aplicé para sondear la opinién de los estudiantes, especialmente de aquellos

que representaban un curso o hacian parte del gobierno escolar y otros actores de la

92



comunidad educativa, como son los guardas de seguridad de la institucion educativa frente a

las estrategias que se trabajaron durante la intervencion.

El método utilizado para la validacion de los diferentes instrumentos disefiados por los

investigadores para la recoleccion de informacion de acuerdo a las caracteristicas o

necesidades de cada institucion, fue la validacion de pares académicos. Cabe sefialar que la

revision de pares:

Es un método complejo y riguroso de gran importancia, que se ha utilizado para
validar trabajos cientificos escritos por un grupo de expertos y el propdsito de éste,
es el de medir la calidad, factibilidad y credibilidad de una investigacién con
intencion de ser publicada ya sea por sus procesos o por sus efectos. (Ladrén,
Hincapié, Jackman, Herrera, & Caballero, 2008, p. 259)

Segun Ladron et al. (2008):

En la revision por pares o peer review se hace un tipo de test o evaluacion a los
articulos, por expertos, arbitros externos o ajenos al grupo editorial de la revista que
solicita la revision, para publicar el escrito y ademas proponer al autor ciertas
correcciones que ellos "consideren" que deberian estar en dicho proceso; se busca con
esto dar a los escritores la oportunidad de mejorar los articulos, planteandose algunas

criticas o sefialandoles algunos errores a sus articulos. (p. 259)

Este ademéas es uno de los mecanismos mas utilizados en las ultimas décadas para

fortalecer la calidad de la educacion. Se utiliza internacionalmente para evaluar proyectos,

programas académicos e incluso instituciones.

Plan de accién

Para el desarrollo de esta investigacion se establecieron diferentes etapas:

1.

Identificacién del problema de investigacion.

2. Elaboracion de una matriz bibliométrica que permitié hacer un analisis preliminar e
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identificar el universo documental los conceptos principales para el desarrollo de la
investigacion.

Elaboracion de matriz de andlisis de los 101 trabajos de grado que se encontraron en
el repositorio institucional de la MADGIE en la Universidad de la Sabana.
Paralelamente a este trabajo de grado, cada uno de los autores realizd un trabajo
individual con la misma rigurosidad, pero como una Investigacion Accion
Participacion (IAP) al interior de las instituciones educativas en que se desempefian
los investigadores. Esto con el fin de fortalecer la formacion en competencias
investigativas de los autores desde el concepto “Ha investigar se aprende
investigando”. También se pretendia demostrar que dichas competencias
investigativas son posibles fuera del contexto del trabajo de grado y en escenarios
educativos diferentes.

Elaboracion de matriz comparativa del estado del arte de las categorias de analisis
planteadas inicialmente basados en tres buscadores académicos determinados por el
grupo de investigadores (Redalyc, Dialnet y Google Académico).

Seleccion de cohorte para estudio y elaboracion de matriz comparativa de los trabajos
de grado de los directivos docentes que componen la muestra de estudio seleccionada
(19 directivos docentes graduados de la MADGIE en 2015-2 y 11 trabajos de grado).
Uno de los requisitos es el financiamiento de la SED.

Seleccion y estudio de caso de tres directivos docentes pertenecientes a la muestra de
estudio seleccionada. A pesar de los resultados del analisis de las matrices de los 101
documentos y 11 trabajos de grado que aportan algunas cifras, el centro de la
investigacion son los estudios de caso empleando como instrumento la entrevista
semiestructurada.

Presentacion de las investigaciones IAP realizadas en cada una de las instituciones
educativas en el congreso internacional de educacion: ARNA 2017 en Cartagena.

Sustentacion de trabajo de grado.

94



Figura 19. Plan de accidn para el desarrollo de la investigacion.

Fuente: elaboracion propia

Estrategias metodoldgicas

Las estrategias metodoldgicas que se van emplear para esta investigacion son:

1. Analisis de la matriz de trabajos de grado. Una vez elaborada la matriz con los 101
trabajos de grado que hacen parte del Repositorio de la Universidad de la Sabana para
estudiantes de la MADGIE, se procede a realizar el respectivo analisis en cada uno

de sus elementos.

2. ldentificacion de estudiantes egresados candidatos para realizar el estudio. Con los
resultados de la matriz se seleccionan los posibles candidatos para realizar el estudio.
Se tiene en cuenta que sean egresados de la MADGIE, vinculados con la Secretaria
de Educacion del Distrito, que hagan parte del proyecto 894 “Maestros empoderados

con bienestar y mejor formacion”.
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3. Seleccidén de egresados y aplicacion del instrumento. Una vez realizada la seleccion
de los egresados se aplica una entrevista semiestructurada a tres directivos docentes.
También se aplica un instrumento a los diferentes actores de la comunidad educativa

a la que pertenecen.

4. Estudio de instrumentos y resultados. Se hace el analisis de los resultados de las

entrevistas y la aplicacion de los instrumentos.

Resultados y analisis de los resultados

El ejercicio inicial de esta investigacion consistio en hacer la revision de los 101 proyectos
de grado existentes en el repositorio institucional de la Universidad de la Sabana que se han
elaborado desde la Maestria en Direccion y Gestion de Instituciones Educativas. Este analisis
se realizo para identificar las caracteristicas principales en el desarrollo de los trabajos de
grado elaborados por los directivos docentes graduados de esta maestria, y para buscar
evidencias en el desarrollo de las competencias investigativas planteadas por la universidad.
Para la realizacion de este andlisis se planted una matriz de andlisis documental en la que se
registraron los siguientes elementos: nimero, titulo, asesor, género del autor, cargo en que se
desempefia, valoracion final del trabajo de grado, jurados, fecha de sustentacion, resumen ,
palabras claves, contexto en el que se desarrolla la investigacion, nombre de la institucion,
pregunta de investigacion, objetivo general, objetivos especificos, metodologia de
investigacion, tipo de estudio, objeto de estudio, técnicas de recoleccion de datos, categorias
de andlisis, resultados, conclusiones, sugerencias y recomendaciones, referencias

bibliogréaficas, y bibliografia APA del proyecto de grado..

Ademas, este analisis inicial se realiz6 a partir de elementos generales que permitieron
identificar un grupo focal de directivos determinado, para quienes se realizo un analisis mas
fino y detallado. Al interior de este andlisis inicial es posible identificar las siguientes

caracteristicas.
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Andlisis documental

Revision de los 101 documentos de grado de la MADGIE encontrados en el

repositorio de la Universidad de la Sabana

El nimero total de tesis aprobadas y que se encuentran en el repositorio de la Universidad
de la Sabana a marzo de 2017 son 103, de las cuales una esta repetida y otra no corresponde
con el titulo que aparece, por lo tanto, para este analisis se trabajard con 101 tesis, con un

total de 14 asesores. Un caso particular es que dos de las 101 tesis tuvieron codirector.

ASESORES DE TESIS

~ PORCEMNTAIE

Figura 20. Grafica de los asesores de tesis de los 101 trabajos de grado realizados en la
MADGIE a marzo 2017

Fuente: elaboracion propia
De la figura 20 se puede deducir lo siguiente:

1. Quienes mas han dirigido tesis son: la Magister Claudia Fernanda Monroy con
18.63% y la Magister Luz Angela Aldana con 17.65%. Quienes menos han dirigido,
con una tesis cada uno (a) son: la Doctora. Luz Yolanda Sandoval E., la Magister.

2. Claudia Liliana Silva y la Magister. Alexandra Pedraza O. con 0.99%.
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3. El 71.42% de los directores de tesis son mujeres y el 28.58% son hombres. Las
mujeres arrasan en gran medida y puede significar que las mujeres estan a la
vanguardia en formacion académica y que dirigen mejor que los hombres. Ademas,
en el ambito educativo la mayoria son mujeres, ya que su dedicacion, paciencia,
ternura y su condicion materna favorecen el aprendizaje, la planeacion, el
compromiso, entre otros.

4. EI 57.14% de los asesores tienen el titulo de doctorado y el 42.86% son magisteres,
mostrando que la universidad cuenta con personal idéneo y capacitado para

desempefiar eficientemente la direccion de los trabajos de grado o tesis.

NUMERO DE AUTORES Y GENERO

1F% 1M% (1FY 1IM)% (1F Y 2H)% (2F Y 1H)% (IM Y 3H)%

WUNO WUNO MDOS WDOS WDOS MTRES TRES TRES TRES

Figura 21. Grafica de nimero de autores y el género quienes realizaron los 101 trabajos de
grado en la MADGIE a marzo 2017

Fuente: elaboracion propia

De la Figura 21 se infiere que de los 101 trabajos de grado, 62 son trabajos individuales

repartidos en mitad hombres y mitad mujeres. 26 trabajos fueron elaborados por parejas: 10
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de ellas fueron mujeres, 6 de hombres y 9 mujer y hombre. Trabajos de tres fueron en total
10: 4 de solo hombres, uno de solas mujeres, 3 dos hombres y una mujer, 3 de dos mujeres
un hombre. Por ultimo, el trabajo de cuatro personas fueron en total 3: dos grupos

conformados por 1 mujer y tres hombres y un grupo de 3 mujeres y un hombre.

EJE DE PROFUNDIZACION

48.51

Figura 22. Gréfica del eje de profundizacion de los 101 trabajos de grado realizados en la
MADGIE a marzo 2017

Fuente: elaboracion propia

De acuerdo a la Figura 22el eje de profundizacion que prefieren los estudiantes para
elaborar sus trabajos de grado es calidad de la institucion educativa con un porcentaje de
48.51%, que representa aproximadamente la mitad de los trabajos. Podria inferirse que los
autores de estas tesis son rectores que van tras la acreditacidn o que quieren mejorar la calidad

educativa de la institucion a la cual dirigen.

Lo siguen en importancia: mediacion y resolucion de conflictos, y clima y cultura
institucional cada uno con un porcentaje de 24.75%, que sumados dan el porcentaje de

calidad de la institucién educativa. Por su parte tienen poca acogida cultura organizacional y
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pedagogia empresarial. Por ultimo, un 0.99% no registra eje de profundizacion. Se considera
que un eje al cual se debe apuntar por la etapa del postconflicto en el cual se encuentra
Colombia es la mediacion y resolucion de conflictos, al cual es pertinente apuntarle desde las

instituciones educativas. Actualmente se ofrecen ademas el eje denominado coaching.

VALORACION FINAL

APROBADO NOTABLE SOBRESALIENTE MERITORIA LAUREADA

Figura 23. Grafica estadistica de la valoracién final obtenida en los 101 trabajos de grado

realizados para la MADGIE a marzo 2017
Fuente: elaboracion propia

En la Figura 23 se evidencia que la nota final de mayor frecuencia es aprobado, con un
porcentaje de 39.6%; seguido en orden descendente notable con un 29.7 %, luego meritoria
con 20.79 %, sobresaliente con 4.95% y por Gltimo laureada con un porcentaje de 2.97%. Se

ubican en orden de exigencia, entre mas exigencia se ubican menos.
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ENFOQUE METODOLOGICO

3.96

CUANTITATIVA

Figura 24. Gréfica del enfoque metodoldgico de los 101 trabajos de grado realizados en la

MADGIE a marzo 2017
Fuente: elaboracion propia

La Figura 24 permite identificar que el 66.33% de los trabajos de grado realizados para la
MADGIE emple6 para su desarrollo un enfoque cualitativo, seguido en orden descendente
por el enfoque mixto con un 29.7% y por Gltimo el enfoque cuantitativo con un 3.96%. Lo
que permite evidenciar el predominio de en enfoque metodoldgico cualitativo en los

directivos de instituciones educativas del pais tanto publicas como privadas.
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% DE TRABAJOS DE GRADO DE MADGIE A FEBRERO 2017 QUE
PRESENTAN RESUMEN

Figura 25. Gréfica del porcentaje de los 101 trabajos de grado realizados para la MADGIE

a marzo 2017 que presentan resumen en el documento final
Fuente: elaboracion propia

Al interior de la Figura 25 se evidencia que en el desarrollo de los trabajos de grado de la
MADGIE el 100% de las tesis realizadas presentan resumen, en el cual se realiza un ejercicio
sintético del desarrollo de la investigacién planteada y ademas se presentan las palabras
claves vy los elementos a resaltar de estos trabajos; de esta misma forma se evidencia que el
100% de los trabajos realizados hacen planteamiento de pregunta de investigacion (ver
Figura 26) vy establecen objetivos generales y especificos frente a esta (ver Figura 27),

aspectos que muestran de manera certera el desarrollo de esta competencia investigativa.
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% DE TRABAJOS DE GRADO DE MADGIE A % DE TRABAJOS DE GRADO DE MADGIE
FEBRERO 2017 QUE PRESENTAN A FEBRERO 2017 QUE REALIZAN
FORMULACION DE PREGUNTA DE PLANTEAMIENTO DE OBJETIVOS
INVESTIGACION

Figura 26. Grafica del porcentaje Figura 27. Gréafica del porcentaje de
formulacion de pregunta de investigacion formulacion de objetivos de los 101 trabajos de
en los 101 trabajos de grado realizados en grado realizados en la MADGIE a marzo 2017.

la MADGIE a marzo 2017 » ]
Fuente: elaboracion propia)

Fuente: elaboracion propia

% DE LOS TIPOS DE ESTUDIO EMPLEADOS EN TRABAJOS DE GRADO
DE MADGIE A MARZO DE 2017

ESTUDIO DE CASO M BIBLIOGRAFICO DOCUMENTAL W DESCRIPTIVO

Figura 28. Grafica del tipo de estudio empleado en la elaboracién de los 101 trabajos de
grado realizados en la MADGIE a marzo 2017

Fuente: elaboracién propia
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En el proceso de elaboracién de los 101 trabajos de grado realizados a marzo del 2017 se
observa que un 72.2% realizé estudios descriptivos, el 22.7% empled estudios de caso, el 2.9
% Investigacion Accion Participacion, un 0.9% estudios de tipo bibliografico y un 0.9
restante estudios de tipo documental; estos porcentajes aca encontrados (ver Figura 29)
presentan directa relacién con los enfoques metodoldgicos utilizados, en donde la mayor

representacion esta en la cualitativa.

% DE TRABAJOS DE GRADO DE MADGIE A FEBRERO 2017 QUE
ESTABLECEN RESULTADOS EN EL DOCUMENTO FINAL

91%

Figura 29. Gréfica del porcentaje de formulacién de pregunta de investigacion en los 101

trabajos de grado realizados en la MADGIE a marzo 2017

Fuente: elaboracion propia

Por altimo, con la Figura 29 es posible identificar que el 91% de los trabajos analizados
presentan resultados al interior del documento elaborado, es preciso mencionar que cerca del
84% de trabajos hace presentacion de sugerencias y recomendaciones, y el 100% si establece
una presentacién de conclusiones de los ejercicios de investigacion realizados; elementos que
permiten evidenciar un amplio proceso de reflexion sobre la labor realizada en el ejercicio

directivo docente.
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Anélisis de los 11 trabajos de grado seleccionados en la cohorte 2015 -2

Posterior a la elaboracion de la matriz de analisis de los trabajos de grado realizados en la

MADGIE se procedio a identificarlos a través de los siguientes filtros de seleccion.

+ Directivos docentes.
 Directivos docentes pertenecientes al proyecto 894.

» Egresados en el 2015-2.

Una vez realizada la aplicacion de estos filtros se obtuvo un grupo de 19 directivos
docentes que se convirtieron en los perfiles a los cuales se podria realizar una investigacion
del impacto de la maestria en sus competencias profesionales directivas, y quizas el impacto

de los proyectos que realizaron como trabajo de grado en sus instituciones educativas.

Seguido a la identificacion se realiz un trabajo de caracterizacion de cada uno de los
docentes a través de la elaboracion de una matriz de analisis que contiene las siguientes
categorias: nombre, identificacion, género, edad, pais, semestres cursados, % apoyo de la
SED, fecha de graduacién, periodo de ingreso a la MADGIE, colegio donde labora, codigo
DANE, localidad, nimero UPZ, nombre de la UPZ, zona, jornada, nivel, &rea, estatuto , e-
mail, teléfono, direccion, nivel educativo, titulo profesional, titulo del trabajo de grado,
asesor, género, cargo, valoracion en la entrevista de ingreso, nota final, jurados de
sustentacion, resumen, palabras claves, nivel en que desarrollé la investigacion, institucion
en que desarrolld la investigacion, pregunta de investigacion, objetivo general, objetivos
especificos, metodologia, tipo de estudio, objeto de estudio, técnicas de recoleccion de datos
, categorias de analisis, resultados, conclusiones, sugerencias y recomendaciones, referencias
bibliogréaficas, referencia bibliografica méas antigua, referencia bibliografica mas reciente ,
bibliografia APA, link, eje de profundizacion, poblacion afectada. Esta matriz permite

realizar un analisis detallado de los siguientes elementos:
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IDENTIFICACION GENERAL

NUMERO DE COLOMBIANOS DE PLANTA MAESTROS
ESTUDIANTES FINANCIADOS

Figura 30. Grafica de aspectos de caracterizacion de los directivos docentes graduados de
la MADGIE 2015- 2

Fuente: elaboracion propia

La Figura 30 muestra que el grupo de andlisis identificado estda compuesto por 19
personas, el 100% de esta poblacién son de nacionalidad colombiana, el 100% son directivos
docentes nombrados de planta® en la secretaria de educacion distrital, y el 100% de esta
poblacion analizada pertenecen al proyecto de maestros empoderados; 894 que reciben un
70% de financiacion del costo de la matricula a través de un crédito condonable realizado a
través del ICETEX.

% Los directivos docentes de la SECRETARIA DE EDUCACION DISTRITAL, se denominan docentes de
planta cuando tienen una contratacién a término indefinido, luego de haber realizado el proceso de seleccién
que consiste en concurso de méritos, y haber pasado el periodo de prueba que en la actualidad es de 4 meses o
un afio escolar completo.
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% EGRESADOS MADGIE 2015(2) sEGUN GENERO

FEMEMNINNO

Figura 31. Gréfica estadistica de género de los directivos docentes graduados de MADGIE

2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion de Bogota
Fuente: elaboracion propia

En la Figura 31 se aprecia que en el interior de este grupo preseleccionado el 52% son
directivos de género masculino y el 48% de género femenino, contrario a la tendencia

nacional de profesionales en la educacion en donde predominan las mujeres.

% DE EDADES DE LOS EGRESADO MADGIE 2015(2) PROY 894

1

Figura 32. Gréfica de edades de los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2

financiados por la Secretaria de Educacion de Bogota

Fuente: elaboracion propia
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La Figura 32 denota que las edades de los egresados de la MADGIE 2015-2 estan entre
los 40 y los 61 afios, edad en el momento de la graduacion, el 10.5% tiene 45 afios, otro
10.5% termino a los 46 afios, pero el mayor porcentaje encontrado esta para quienes tenian
52 afos al momento de finalizacion, este grupo representa el 15.7% de la poblacion egresada
a 2015 — 2; es posible identificar una clara relacion con los porcentajes referidos a la
ubicacién en el escalafon docente, pues es presumible que los directivos de mayor edad son
aquellos que resultan inscritos al decreto 2277 y quienes encuentran como unica motivacion
de realizar la maestria la formacion personal.

% DE DIRECTIVOS SEGaN DECRETO DE NOMBRAMIENTO EGREsADOS
MADGIE 2015(2) PROY 894

| 68.4%

Figura 33. Grafica de los decretos de nombramiento de los directivos docentes graduados de
MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion de Bogota

Fuente: elaboracion propia

De la Figura 33 se infiere que el 31.6% de los directivos docentes egresados de la maestria
pertenecen al Estatuto 1278, a quienes haberse graduado de la maestria les proporciona
ademas de la formacion personal, beneficios econémicos salariales y les ofrece la
oportunidad de ascender en la escala salarial propia de este estatuto; es importante mencionar
que estos son directivos docentes que tienen méaximo 11 afios de nombramiento como
personal de planta que es el tiempo que tiene este nuevo decreto. El 68.4% de los egresados

en 2015-2 pertenecen al Estatuto 2277, quienes no obtienen ningln tipo de reconocimiento
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econdmico en la escala salarial por obtener el titulo de maestria, pueden ser directivos
docentes con bastante antigtiedad en la SED y presentar una gran experiencia en el desarrollo
de la labor directiva; es de reconocer que su unico objetivo de realizar la maestria es
complementar su formacion personal, estos porcentajes estan directamente relacionados con
la conformacion del grupo de directivos docentes que en su mayoria estd conformado por
directivos del estatuto antiguo.

% POR CARGO EGRESADOS DE MADGIE, 2015(2) PROY 894

63%

| I

COORDINADORES

Figura 34. Grafica de los cargos de los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2

financiados por la Secretaria de Educacion de Bogota
Fuente: elaboracion propia

En la Figura 34 se percibe que el 63% de los egresados de la MADGIE 2015-2 son
coordinadores, quienes se desempefian en funciones académicas y/o convivenciales al
interior de las instituciones educativas, estan en el medio de la labor directiva y la labor
pedagogica propia de los docentes. EI 6% tienen el cargo de directores que son los encargados
de dirigir técnica pedagdgica y administrativamente instituciones educativas pequefias que
no cuentan con la totalidad de los ciclos de formacion en su institucion, generalmente se
ubican en poblaciones rurales; para el caso Bogota también resultan ser un porcentaje

minoritario.

El 31% son rectores, quienes desempefian labores técnicas pedagogicas y administrativas

de instituciones educativas que ofrecen la totalidad de los ciclos de formacion preescolar,
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béasica y media, en bastantes ocasiones estos colegios tienen mas de una sede y presenta un

nivel de matricula superior a donde se encuentran directores.

% DE DIRECTIVOS SEGUN CARGO Y ESTATUTO EGRESADOS DE
LA MADGIE 2015(2) PROY 894

36.80% |

Figura 35. Grafica de los cargos en relacion al decreto de nombramiento de los directivos
docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Al realizar un analisis mas detallado es posible identificar la ubicacion con respecto al
cargo que desempefian los directivos y establecer la relacion con el estatuto en el cual se
encuentran inscritos (ver Figura 35). EI 26.30% de los egresados de la MADGIE 2015-2 son
coordinadores pertenecientes al Decreto 1278; el 36.8% son coordinadores que pertenecen al
decreto 2277; el 5.2% son directores y pertenecen al Decreto 1278, a diferencia de los
rectores quienes representan el 31.50% de los egresados 2015-2 y quienes en su totalidad se
encuentran inscritos al Decreto 2277, aspecto que refleja que son directivos docentes de gran
trayectoria al interior de la SED y cuyo fin principal es la formacién personal. Es preciso
identificar la directa relacion con el fendmeno de transformacion que en la actualidad se
vivencia en el gremio de directivos al interior de la SED, pues ya se estd alcanzando un
porcentaje un poco mas significativo de directivos pertenecientes al 1278 que estan
ingresando, y aunque aun el porcentaje mayoritario representan el 2277 es claro que poco a

poco ird disminuyendo también con el cambio generacional de los profesionales que trabajan
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en la SED.

% POR CARGO Y GENERO EGRESADOS DE MADGIE 2015(2) PROY

894

|15.7%

Figura 36. Grafica de los cargos en relacién al género de los directivos docentes graduados
de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Otro ejercicio de andlisis que resulta muy interesante es en cuanto a la relacion cargo_
género (ver Figura 36), alli resulta que el 31% de los egresados de la MADGIE 2015-2 son
de género masculino y mientras que otro 31% también son coordinadores, pero de género
femenino; de la misma forma se presenta una equidad en los porcentajes de quienes son
rectores en tanto que el 15.7% son de género masculino, el otro 15.7% son de género
femenino, lo que refleja que a pesar de las diferencias existentes entre los decretos de
nombramiento, si se encuentra una equidad de género en el del desempefio de directivos
docentes de la SED.
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% DE DIRECTIVOS DOCENTES POR LOCALIDAD

13.7

oy
1)

Figura 37. Grafica de la distribucion de los directivos docentes de Bogota segun la localidad

en la que laboran
Fuente: elaboracion propia

En Bogota, la distribucion de los directivos docentes en general se encuentra de la
siguiente manera (ver figura 37), el 3.2% esta ubicado en la localidad de Usaquén, el 0.5%
en las localidades de Chapinero y Candelaria, un 0.4% en Sumapaz siendo el porcentaje mas
bajo de la ciudad , el 1.5% en Santafe, el 7.1% en san Cristdbal , el 9.3 % en Usme, el 10.4%
en Bosa, el 13.7% en Kennedy, el 3.0% en Fontibon, el 8.7% en Engativa, el 8.2% en Suba,
el 2.2% en Barrios Unidos, el 0.6% Teusaquillo, el 2% Martires, el 1.4 en Antonio Narifio,
el 3.7% en Puente Aranda, el 7.3% en Rafael Uribe y el 11.2% Ciudad Bolivar .
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% RECTORES POR LOCALIDAD

Figura 38. Grafica de la distribucién de los rectores de Bogota segun la localidad en la que

laboran
Fuente: elaboracion propia

De la misma manera es importante detallar la ubicacion de los rectores del sector publico
por localidades (ver Figura 38); en Usaquén se encuentran el 3.4%, en Chapinero el 0.8% el
2.2% en Santafé, el 9.1% en San Cristdbal, el 12.4% en Usme, el 3,3% en Tunjuelito, el 7.7%
en Bosa, el 11.6% en Kennedy, el 2.7% en Fontibdn, el 9.1% en Engativa, el 7.2% en suba,
el 2.7% en Barrios Unidos, el 0.5% en Teusaquillo, el 2.2% en Martires, el 1.3% en Antonio
Narifo, el 4.1% en Puente Aranda, el 0.5% en Candelaria el 7.2% en Rafael Uribe el 11% en

Ciudad Bolivar y el 0.5% en Sumapaz .
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% DE COORDINADORES POR LOCALIDAD

13.5

11.1

Figura 39. Gréfica de la distribucion de los coordinadores de Bogoté segun la localidad en

la que laboran
Fuente: elaboracion propia

La Figura 39 permite identificar de una manera mas detallada con respecto a los
coordinadores que el 13.5% estan ubicados en la localidad de Kennedy, el 11.1% en Bosa, el
11% en Ciudad Bolivar, el 8.6% en Usme, otro 8.6% en Engativa, el 8.4% en suba, el 7.4%
en Rafael Uribe, el 6.7% en San Cristdbal, el 4.9% en Tunjuelito, el 3.6% en Puente Aranda,
el 3.2% en Usaquén el 1.9% en Martires, el 1.4% en Antonio Narifio, el 1.3% en Santafé, el
0.7% en Teusaquillo, un 0.5% en chapinero, otro 0.5% en candelaria y un 0.4% en Sumapaz.
Este analisis resulta ser un indicador de cuales son las localidades mas grandes con respecto
a la cantidad de estudiantes que presentan, puesto que la asignacion de coordinadores es
directamente proporcional al namero de estudiantes segun lo determina el MEN a través del
articulo 10 del Decreto 3020 del 10 de dic de 2012.

Coordinadores. La entidad territorial designara coordinadores, sin asignacion

académica, de acuerdo con el nimero de estudiantes de toda la instituciéon educativa:
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Si atiende mas de 500 estudiantes: un (1) coordinador

Si atiende mas de 900 estudiantes: dos (2) coordinadores

Si atiende mas de 1.400 estudiantes: tres (3) coordinadores

Si atiende mas de 2.000 estudiantes: cuatro (4) coordinadores

Si atiende mas de 2.700 estudiantes: cinco (5) coordinadores

Si atiende mas de 3.500 estudiantes: seis (6) coordinadores

Si atiende mas de 4.400 estudiantes: siete (7) coordinadores

Si atiende mas de 5.400 estudiantes: ocho (8) coordinadores

Paragrafo. Previa disponibilidad presupuestal, cuando una institucion educativa
ofrezca jornada nocturna podra contar con un coordinador adicional para atender el
servicio educativo en esta jornada. También podrd contar con un coordinador
adicional la institucion educativa que tenga mas de cinco sedes o atienda mas de
6.000 estudiantes. (Decreto 3020, 2012, Art. 10)

% DE DIRECTIVOS DE BOGOTA EGRESADOS DE MADGIE A 2015(2)
PROY 894

Figura 40. Grafica del porcentaje de directivos docentes de Bogota graduados de MADGIE
2015- 2 y financiados por la Secretaria de Educacion de Bogota segun la localidad en que
laboran

Fuente: elaboracion propia
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Es preciso identificar (ver Figura 40) que el grupo seleccionado para el desarrollo de esta
investigacion representa un pequefio porcentaje de directivos en referencia a lo que
representa Bogota. Las localidades de San Cristébal, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, Suba,
Barrios Unidos, Puente Aranda, y Ciudad Bolivar, San Cristobal representan cada una el
0.05% de directivos de Bogot4; localidades como Usme y Mértires el 0.1% y para Rafael
Uribe el 0.2%; las demas localidades tienen una representacion nula en este grupo

seleccionado.

% DE DIRECTIVOS EGRESADOS DE MADGIE A 2015(2) PROY 894 por
localidad

2.3%

11.6%
H=11.1% i
0.7% S 05%p.as| | 0-6%0.6%

Figura 41. Grafica del porcentaje de directivos docentes por localidad graduados de

MADGIE 2015- 2 y financiados por la Secretaria de Educacién de Bogota

Fuente: elaboracion propia

La Figura 41 muestra que en el grupo de directivos docentes egresados de la MADGIE
pertenecientes al proyecto 894 representa el 7.8% de los directivos que trabajan en la
localidad de martires, el 2.8% de los que trabajan en Rafael Uribe, el 2.3% de Barrios unidos,
el 1.6% de Usme, el 1.4% de Puente Aranda, el 1.1% de Tunjuelito, el 0.7% de san Cristobal,
el 0.6% de Engativa y Suba, el 0.5% de Bosa, y el 0.4% de Kennedy y Ciudad Bolivar.
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Del total de directivos docentes de Bogota solo un pequefio porcentaje (el 0.85%) ha sido
cubierto por el programa de MADGIE de la Universidad de la Sabana, aspecto que resulta
interesante al ser el Unico programa de maestria que estd enfocado al desarrollo de
competencias directivas cercano a Bogota; sin embargo, es preciso mencionar que no es la
pretension de esta maestria dar cubrimiento al 100% de directivos de la SED, esta situacion
permite identificar que la poblacidn de directivos docentes que aun puede ser impactado por
este programa de educacion postgradual aun es bastante amplio y ademas evidencia la
necesidad de dar continuidad al programa de apoyo de la formacion docente de este pais, sin

el cual muy seguramente no se presentarian estos alcances por minimos que parezcan.
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Mapa de Bogoté por UPZ

Figura 42. Mapa de Bogota distribuido por UPZ

Fuente: (Alcaldia Mayor de Bogoti, s.f.)
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% DE DIRECTIVO EGRESADOS MAGGIE SEGUN UPZ
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Figura 43. Gréafica de ubicacién por la UPZ en que laboran los directivos docentes graduados
de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

La Figura 43 permite identificar la ubicacion por UPZ° de los 19 Directivos seleccionados
para la realizacion de este analisis, un 10.5% estan en la UPZ Quiroga, otro 10.5% en la UPZ
Santa Isabel, y otro 10.5% en la UPZ Comuneros, y un 5.2 % en cada una de las siguientes
UPZ 12 de octubre, El Rincon, Boyacéa Real, 20 de Julio, San José, MuzU, Venecia, Kennedy
Central, La Flora, Diana Turbay, San Francisco, Bosa Central y La Sabana. Esta ubicacion
permite hacer un analisis de los contextos en que se desempefian cada uno de los directivos

docentes que ha realizado la MADGIE.

10 Unidades territoriales conformadas por un barrio o conjunto de barrios, tanto en suelo urbano como en suelo
de expansion, que mantienen unidad morfolégica o funcional. Estas unidades son un instrumento de
planeamiento a escala zonal y vecinal, que condiciona las politicas generales del plan en relacion con las
particulares de un conjunto de barrios. De acuerdo con el documento técnico soporte del Decreto 619 del 2000
por el cual se adopt6 el Plan de Ordenamiento Territorial, las UPZ se clasificaron, seglin sus caracteristicas
predominantes, en ocho grupos.

-Unidades tipo 1, residencial de urbanizacién incompleta, Unidades tipo 2, residencial consolidado, Unidades
tipo 3, residencial cualificado, Unidades tipo 4, desarrollo, Unidades tipo 5, con centralidad urbana Unidades
tipo 6, comerciales, Unidades tipo 7, predominantemente industrial, Unidades tipo 8, de predominio dotacional.
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% DE LICENCIATIRAS DE LOS DIRECTIVOS DOCENTES
EGRESADOS DE MADGIE 2015(2) PROY 894

115.5%
10.5% [10.5% 10.5% 10.5%
5.2%{ 5.2% | 5.2% +3:2% 1 3. 2%+ 3200 +3.2% {1 5.2%

Figura 44. Gréfica de los estudios de pregrado de los directivos docentes graduados de
MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

El andlisis realizado permite ademas identificar elementos tales como las carreras de
pregrado que tienen los Directivos egresados de la MADGIE (2005-2) que definen un perfil

de formacion inicial de este grupo de Directivos.

De esta manera es posible identificar (Figura 44) que el 15.5% de directivos docentes
egresados de MADGIE son licenciados en quimica, un 10.5% son licenciados en preescolar,
otro 10.5% son licenciados en basica primaria, un 10.5% son licenciados en matematicas y
otro 10.5% han realizado estudios de administracion educativa, por otra parte se encuentran
licenciados en electronica, biologia, disefio tecnol6gico, mecanica, sociales, educacion y

comercio asi como los normalistas'! que representan cada uno el 5.2% de directivos

1L os normalistas se definen como las personas que han realizado estudios en una institucion educativa cuyo
énfasis es la pedagogia, hace algunos afios las normales solamente tenian educacidn clésica y media con énfasis,
pero igualmente organizadas con los ciclos de formacién de las demas instituciones educativas, sin embargo, a
partir del afio 2002 se reestructuré la organizacion de las normales asignandoles el titulo de normal superior.
En la actualidad Colombia cuenta con 137 Escuelas Normales Superiores (ENS) de caracter oficial las cuales
forman a los futuros maestros de preescolar y primaria, ofrecen 2 afios de educacién secundaria y 2 afios
adicionales de educacion postsecundaria.
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egresados; aunque es posible identificar una tendencia hacia los licenciados de ciencias
exactas como la quimicay la matematica; resulta apresurado intentar identificar esa tendencia
en un grupo tan reducido, lo que si es posible percibir es la interdisciplinariedad que forma

el grupo de directivos docentes que pertenecen a la SED Bogota y por ende al MEN.

% DE PROYECTOS SEGUN EJE DE
PROFUNDIZACION.

MEDIACION DE CONFLICTOS CLIMA'Y CULTURA INSTI

Figura 45. Gréfica de los ejes de profundizacién elegidos por los directivos docentes
graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacién Distrital

Fuente: elaboracion propia

En el interior del grupo de directivos docentes seleccionados, se encontraron unas
necesidades de investigacion que se ven reflejadas inicialmente en la seleccion de cada una
de las lineas de profundizacién que soportan el desarrollo de los trabajos de grado realizado
(Figura 45); de esta manera se ve que el 33.3% de los directivos docentes realizaron trabajos
en relacion al eje mediacion y resolucion de conflictos, el 33.3% en calidad de instituciones

educativas, y el 33.3% restante en clima y cultura institucional.
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% METODOLOGIA DE INVESTIGACION QUE
USAN LAS TESIS DE MADGIE 2015

CUALITATIVA DESCRIPTIVA

Figura 46. Grafica de las metodologias de investigacion implementadas por los directivos
docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

En la Figura 46 es posible identificar que del total de trabajos de grado desarrollados por
el grupo seleccionado el 100% desarrollan una metodologia de investigacion cualitativa, y
un 91.60% desarrolla una metodologia descriptiva, pues es la metodologia de investigacion
que mas responde a las caracteristicas de los problemas de investigacion que se encuentran
en los contextos educativos ante lo cual Saavedra y Castro (2007) expresaron:

Creemos como Yya sefialamos anteriormente, que la investigacion cualitativa presenta
ventajas para dar cuenta de esta compleja realidad construida por los sujetos y su
interaccidn con otros y su medio social y cultural.

Pertinencia de lo Cualitativo al estudio de lo Social. A esta altura de la reflexién, pareciera
ser que la Investigacion Cualitativa, por sus caracteristicas particulares, se adaptaria mejor
al estudio del fendmeno social, toda vez que nos provee de descripciones detalladas y
densas en torno a la persona y su interaccion con los otros, dandonos un nivel de
profundidad del analisis que recoge la complejidad de la experiencia observada y no se
limita a dimensionar el hecho o intentar medir solamente la interaccion, por el contrario

busca la comprension de ese hecho y rescata los significados que las personas dan a esa

122



experiencia (Pérez, G. 1994; Stake, R. 1995; Rodriguez, G. 1996). Otra ventaja que
observamos al momento de aplicar un enfoque cualitativo al estudio de este tipo de
fendmenos, se refiere a la no fragmentacion del objeto y a tener una mirada global de la
persona, cuestién que ya comentamos mas arriba. La importancia de esta mirada de
totalidad radica en que el objeto social investigado es un todo articulado, complejo,
sisttmico, en donde cada elemento se entiende interrelacionado con los otros
componentes. Una mirada que fragmente esa realidad a través de sus mediciones y
métodos, siempre nos brindara una vision parcial, poco integrada y por cierto
efectivamente incompleta (Rodriguez, G. 1996). Un aspecto central de la pertinencia de
la investigacion cualitativa al estudio de las personas, es que rescata la mirada y
perspectiva del sujeto, como protagonista del fenédmeno y le devuelve el poder en esta
relaciéon “investigador — investigado”, ya que recordemos que otros enfoques
investigativos resaltan la asimetria existente en esta relacion. La mirada del investigador
siempre serd externa y por tanto el esfuerzo que hagamos por rescatar los genuinos
significados de las personas, ayudara a acortar la distancia entre lo observado y lo vivido

por los sujetos (<biblio>). Con ello le devolvemos la palabra a la personay el investigador

se transforma en un acompanante y facilitador de esta experiencia. (p. 63)

% DE TESIS QUE TOMAS ESTOS OBJETOS DE
ESTUDIO

DOCENTES DIRECTIVOS ESTUDIANTES

Figura 47. Gréafica de los objetos de estudio en las investigaciones realizadas por los
directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de
Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia
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Otro aspecto interesante al realizar el analisis, es determinar sobre quién o quienes
investigan los directivos docentes, en tanto que es evidente que las preguntas de investigacion
surgen en torno a la escuela, pero lo que no resulta previsible es el objeto de estudio de estas
investigaciones, de esta forma se identificd que el 75% de los trabajos de grado realizados
por los directivos docentes egresados de la MADGIE 2015 tienen como objeto de estudio a
los docentes, el 33.3% los directivos y otro 33.3% a los estudiantes, aspecto que resulta
realmente interesante desde la perspectiva de que se podria suponer que las investigaciones
de los directivos docentes deberian estar directamente relacionadas con los estudiantes, es
ahi donde esté la importancia en la competencia que el directivo pueda tener para conocer la
totalidad de la comunidad educativa y el realizar los procesos que sean necesarios para que

esta funcione como tal (Figura 47).

Desde otra perspectiva resulta importante preguntarse por qué estas investigaciones
presentan esta fuerte inclinacion hacia los docentes como objeto de estudio, ademas cuales
son las situaciones que hacen que se presente esto, entre otras preguntas que surgen al

analizar estos resultados.

% DE AFECTACION DE LAS TESIS DE LA MAGIE
SOBRE LOS NIVELES DE EDUCACION

83.3% 83.3%

PREESCOLAR PRIMARIA ED BASICA MEDIA PREGRADO POSTGRADO

Figura 48. Gréafica de los niveles de educacion afectados en las investigaciones realizadas
por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacién Distrital

Fuente: elaboracién propia
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Una vez identificados los objetos de estudio de los trabajos de grado realizados, es
pertinente identificar ¢ cuéles son los niveles educativos que son afectados en el desarrollo de
dichos trabajos? En la Figura 48 se puede identificar que de las tesis realizadas solo el 8.3%
presentan una afectacion sobre el nivel preescolar, que estd conformado por los niveles de
jardin y transicion y que son nifios entre los 4 y los 5 afios en el caso de las instituciones
educativas de la SED, el 66.6% afecta el nivel de primaria, conformado por los grados 1°,
2°, 3°, 4° y 5° cuyos estudiantes estan entre los 6 y los 11 afios aproximadamente, el 83.3%
sobre la secundaria basica conformada por los grados 6°,7°,8° y 9° en donde las edades se
encuentran entre los 11 y los 15 afios, el 83,3% sobre el nivel de educacion media conformado
por los grados 10° y 11°en donde los estudiantes tienen entre 16 y 18 afios en promedio, para
los niveles de educacion superior no encontramos ningun tipo de afectacion, dado que los
directivos docentes de la SED que pertenecen al Proyecto 894 laboran en instituciones que
no tienen estos niveles de educacién superior, es pertinente identificar que el nivel mas bajo
de afectacidn esta para los niveles de preescolar, aspecto que puede ser en relacion a que esta
poblacién no es el porcentaje mayoritario de estudiantes en las instituciones educativas
publicas, aunque en la actualidad se viene desplegando politica nacional de cubrimiento en

edad preescolar o ciclo inicial de aprendizaje.
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% DE TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS
USADAS EN LAS TESIS

16% 16%

5.2% 5.2%

Figura 49. Grafica de técnicas de recoleccion de datos utilizadas en las investigaciones
realizadas por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la

Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

La Figura 49 representa las técnicas de recoleccion de datos que son utilizadas de manera
frecuente en cada una de las investigaciones realizadas por los directivos docentes egresados
de la MADGIE 2015- 2, alli es posible identificar que la mas utilizada son las encuestas

semiestructuradas'?> que representan el 21% de las técnicas utilizadas, seguido del

12 | as Entrevistas semiestructuradas presentan un grado mayor de flexibilidad que las estructuradas, debido a
que parten de preguntas planeadas, que pueden ajustarse a los entrevistados. Su ventaja es la posibilidad de
adaptarse a los sujetos con enormes posibilidades para motivar al interlocutor, aclarar términos, identificar
ambiguedades y reducir formalismos.
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instrumento de Thomas Kilmann3, las encuestas tipo Likert!4, y la matriz DOFA® que
representan cada una el 16% , las encuestas sociodemograficas'® y las matrices de
observacion'’ el 10.5% cada una , los diarios de campo®® y la encuesta de Kenneth y Ralph
Kilmann'® que representan el 5.2% cada una, aunque existe variedad en las técnicas utilizadas
se evidencia una predominancia de las encuestas para el desarrollo de las investigaciones

gue como se mencionaba con anterioridad en su totalidad de caracter cualitativo.

13 «Bl Instrumento Thomas-Kilmann de Modos de Conflicto (TKI) evalta la conducta del individuo en
situaciones de conflicto, es decir, situaciones en las que los intereses de dos personas parecen ser incompatibles.
En las situaciones de conflicto, es posible describir la conducta de la persona segun dos dimensiones basicas™*:
(1) asertividad, la medida en que el individuo intenta satisfacer sus propios intereses y, (2) cooperacion, la
medida en que el individuo intenta satisfacer los intereses de la otra persona. Estas dos dimensiones bésicas de
la conducta pueden utilizarse para definir cinco métodos para resolver los conflictos” (Thomas & Killman,
2008, p. 43).

14| a escala de Likert se utiliza comunmente en la investigacién por encuesta. A menudo se utiliza para medir
las actitudes de los encuestados preguntandoles en qué medida estdn de acuerdo o en desacuerdo con una
pregunta en particular o una declaracion (Abascal, 2013).

15 El DOFA es un procedimiento de comparacion entre debilidades, oportunidades, fortalezas y amenazas,
también conocido como SWOT, que corresponde a la sigla en inglés tomada de las iniciales “strengths,
weaknesses, oportunities, and tretas” (Correa & Correa, 2008, parr. 4)

16 Resulta una herramienta que permite conocer la poblacion, su movilidad e identificar los cambios en la
estructura de la poblacion y su dinamica demogréfica, en pro del bienestar, estabilidad y calidad de vida de la
sociedad de una determinada region o pais (Abascal, 2013).

17 a matriz de observacion es el instrumento en el que se fijan los contenidos a observarse y su organizacién
en las distintas dimensiones y/o unidades de analisis propuestas por el investigador (Abascal, 2013).

18 Badilla (2006) manifiesta que el diario de campo “se constituye en un instrumento de registro fundamental
en este tipo de investigacion. En él se registran hechos que suceden en forma diacrénica, las ideas inmediatas
gue se nos ocurren, aspectos programaticos de la investigacion, comentarios propios o de otras personas,
observaciones de acontecimientos, comentarios informales, temores, confusiones, soluciones, afectos, entre
otros. Las y los etnografos siguen algunas reglas para el registro, por ejemplo, en el diario se “registra a diario”,
esto es, la informacion se guarda el menor tiempo posible en nuestra memoria. También se pone mucha atencion
a la identidad de quién ha dicho o hecho algo de interés” (p. 52).

19 Esta encuesta fue desarrollada por Kenneth W. Thomas y Ralph H. Kilmann en la década de los setenta y se
considera un clasico. Esta encuesta es todavia usada para ayudar a las personas a ver la forma primaria que
tienden a usar para abordar el manejo de conflictos. No hay respuestas correctas ni incorrectas. Cada estilo es
valioso en diferentes situaciones (Thomas y Killman, 2008).
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CATEGORIAS DE ANALISIS MAS DETERMINADAS
EN LAS TESIS

Figura 50. Gréafica de las categorias de andlisis mas frecuentes en las investigaciones
realizadas por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la

Secretaria de Educacion Distrital.

Fuente: elaboracion propia

En el desarrollo de los trabajos de grado surgen, o el investigador define las categorias

que permiten realizar un analisis detallado frente a la informacion obtenida.

La categorizacion, hace posible clasificar conceptualmente las unidades que son
cubiertas por un mismo tépico. Las categorias soportan un significado o tipo de
significado y pueden referirse a situaciones, contextos, actividades, acontecimientos,
relaciones entre personas, comportamientos, opiniones, sentimientos, perspectivas

sobre un problema, métodos, estrategias, procesos, etc. (p. 119)

En el caso de los trabajos de grado de los directivos docentes seleccionados las categorias
de analisis usadas con mayor frecuencia son los siguientes: conflictos que aparece en el 50%
de las tesis mencionadas, seguido de competencia, compromiso y confianza que estan cada
una en el 47% de los trabajos de grado realizados, Ethos docente esta en el 33.3% |,
colaboracion, evitacion y acomodacion cada una con en el 25% confianza y relacion social

en el 16.6% de los trabajos desarrollados, es importante resaltar que el nimero de total de
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categorias de analisis encontradas fue de 36 pero se hall6 la necesidad de realizar unas
agrupaciones por sentido semantico de las expresiones utilizadas, de manera tal que quedaron
re agrupadas en 26 categorias (Figura 50); resulta interesante la prevalencia de conceptos o
categorias referidas a aspectos actitudinales o directamente relacionados con la convivencia
y el comportamiento humano, lo que refleja una necesidad permanente de fortalecer lo que
es una de las politicas vivenciales de la Universidad de La Sabana (el componente
antropoldgico) y no precisamente por ser un eje trasversal de la formacion en la universidad,
sino por ser una necesidad real de los contextos en los que laboran los directivos docentes de
las instituciones publicas y ademas por ser una necesidad de la sociedad colombiana que
viene de 5 décadas de sometimiento bajo la violencia y el conflicto armado que hoy se

encuentra contemplando la posibilidad de dar inicio a una cultura de paz.

PALABRAS CLAVES MAS USADAS EN LAS TESIS

Figura 51. Gréafica de las palabras claves mas frecuentes en las investigaciones realizadas
por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

La Figura 51 evidencia que la palabra clave mas frecuentemente relacionada es teoria
relacional que aparece en el 83% de los trabajos analizados, seguida por conflicto, que se

referencia en el 53%, institucion educativa, ethos y docentes cada una referenciada en el 33%
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de los trabajos, calidad, ensefianza publica y cultura que aparecen en un 25% y comunicacion
en un 16%.

Las palabras clave determinan los grandes conceptos, 0 mejor los contenidos semanticos
mas importantes en el desarrollo de la investigacion, claramente permiten identificar la
esencia en el desarrollo de una investigacion, en vista de esta percepcion identificar las
palabras clave méas frecuentes o comunes en las tesis realizadas por el grupo de directivos
seleccionados para este andlisis permite identificar aquellos nodos conceptuales sobre los que
se encuentran las inquietudes e investigaciones de los directivos docentes egresados de la
MADGIE, ademas de sugerir la identificacion de las tendencias o necesidades de

investigacion que probablemente puedan estar presentes en el pais.

% DE REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS POR AUTOR REFERENCIADAS EN LAS TESIS

10.0%
9.0%
8.0%
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DE MADGIE MAESTROS 891

Figura 52. Grafica de las referencias bibliograficas mas frecuentes en las investigaciones
realizadas por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la
Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia
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Al realizar el ejercicio de analisis es imperativo identificar el acervo epistemolégico que
sustenta la realizacion de los trabajos de grado, y para esto se hace necesario identificar las
fuentes bibliograficas y los autores que son referenciados en las bibliografias que soportan la
realizacion de estos trabajos; de esta manera es posible encontrar que en el grupo de tesis
realizadas por los directivos docentes egresados de la MADGIE 2015- 2 Proyecto 894 se
hallaron 434 referencias bibliogréficas, de las cuales es posible ver un grupo de autores que
se establecen como los soportes mas comunes a todas; independientemente la linea de
profundizacién escogida, de esta manera se identifica que DONATI P., representa el 9.3%
de las referencias realizadas, seguido por SANDOVAL L. que ademas de ser produccion de
la casa, -refiriéndose a la Universidad de la Sabana- representa el 6.9% del total de referencias
encontradas, en una tercera ubicacion se halla a POLO L. con el 4.1%, ALTAREJOS 4%,
algunos documentos del MEN 2.8%, documentos de la SED 2%, Garro N, Isaacs D 1,6%
cada uno, Barrio J 1.4% Aristételes, Hernandez J, Robin J, Rodriguez A y Suéarez 1.2% cada
uno, Robbins, Schellenberg, Bafiares 0.9% y Cardona D, Chiavenato, Gorrocotegui, Medina,

Carvajal y Bermadez J 0.7% cada uno (Figura 52) .

Este grupo mencionado de autores corresponden a aquellos que se encuentran
referenciados en varias ocasiones y en casi todos los casos en varias tesis, resulta importante
ver como se identifican dos fuertes referentes de la Universidad de La Sabana, uno de ellos
incluso por encima del nivel de autores internacionalmente reconocidos, de otra parte se
evidencia una fuerte influencia de paises como Espafia y México que aportan bastante

complemento tedrico y epistemoldgico en el desarrollo de los trabajos de grado.

Otro aspecto para retomar es la posibilidad de que los estudiantes hayan tenido la
oportunidad de vivenciar espacios académicos en los cuales se han convertido en los
interlocutores directos de varios de los autores que se encuentran referenciados desde el plano
tanto nacional como internacional al interior de la universidad en el desarrollo de los campos
académicos de la Maestria, esto permite tener una mejor comprension de los postulados de
estos autores, y comprender elementos culturales y contextuales que tal vez a partir de la
lectura de un texto no resultan tan comprensibles, al hacer el recorrido por este grupo de

autores es posible ademas identificar la coherencia entre la linea humanista y antropoldgica
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de la universidad en el desarrollo de la maestria e incluso en la elaboracion de los trabajos de
grado que responden a problemaéticas particulares; pero que presentan este componente en
comun, en necesario precisar que en el desarrollo de estos trabajos no es una obligacién ni
una exigencia que contengan esta linea transversalizada, pero la vivencia dentro de la
comunidad académica universitaria permite que el elemento antropoldgico esté inmerso en

la cotidianidad.

% DE TESIS SEGUN ASESORES

==

E JAVIER BERMUDEZ

Figura 53. Grafica de los asesores que acompafaron el desarrollo las investigaciones
realizadas por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la

Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Para el caso de los directivos docentes seleccionados, se identificaron tres asesores (Figura
53), la maestra Amely Marieth Vargas que realizé la asesoria del 33.3% de las tesis
desarrolladas, la maestra Claudia Fernanda Guerrero que acompafio el 25% de
investigaciones realizadas y el Doctor José Javier Bermudez quien ademas de ser uno de los
autores de referencia en comun, asesor6 el 41.6% de los trabajos desarrollados y quien en la
actualidad se desempefia como el Director de la Maestria en Direccion y Gestion de
Instituciones Educativas de la Universidad.
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ASESORIAS SEGUN GENERO

AMELY MARIETH VARGAS CLAUDIA FERNANDA GUERRERO JOSE JAVIER BERMUDEZ

M %HOMBRES ™% MUIJERES

Figura 54. Gréafica de las asesorias que acompafaron el desarrollo las investigaciones
realizadas segln el género de los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2

financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Continuando con el analisis de las asesorias realizadas para este grupo de directivos en el
desarrollo de la maestria y la elaboracion de los trabajos de grados se percibe (Figura 54) que
la Maestra Amely Marieth Vargas realiz6 asesoria al 21% de los hombres, y al 26.3% de las
mujeres que componen este grupo seleccionado, por otra parte la maestra Claudia Fernanda
Guerrero acompafio los procesos de investigacion del 24% de los hombres y el 5.2% de las
mujeres, y el doctor José Javier Aponte realizé dicho acompafiamiento al 10.5% de los
hombres y el 15.7% de las mujeres, a pesar de ser quien representa el porcentaje de tesis
asesoradas mas alto, en este sentido también es posible identificar que el porcentaje de
mujeres asesoradas mas alto esta hacia la Maestra Amely y el mas bajo por la Maestra
Claudia; estos porcentajes de asesoria por género presentan una variabilidad méas notoria en
el grupo de mujeres que en el de hombres, que se mantiene un poco mas equilibrado a pesar

de que el porcentaje de acompafiamiento a hombres mas bajo lo registr6 el Doctor Javier.
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% DE ASESORIAS SEGUN CARGO EN LOS
EGRESADOS DE MADGIE 2015(2) PROY 894

AMELY MARIETH WARGAS CLAUDIA FERMNANDA GUERRERO JOSE JAVIER BERMUDEZ

31.5%

15.7% 15.7%
I | —

Figura 55. gréafica de las asesorias que acompafaron el desarrollo de las investigaciones
realizadas segun el cargo de los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2

financiados por la Secretaria de Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

Una tercera posibilidad de andlisis de las asesorias realizadas para ese grupo de directivos
docentes es segun el cargo en el que se desempefian (Figura 55), de esta manera es posible
identificar que la Maestra Amely realiz6 el acompafiamiento del 31.5% de directivos, quienes
desempefian funciones de coordinadores, y el 10.5% de rectores, la Maestra Claudia asesoro
al 15.7% de directivos coordinadores y el 15.7% de rectores, el Doctor Javier acompafié los
procesos de investigacion del 15.7% de Directivos quienes desempefian labores de

coordinacion el 5.2% de Director y el 5.2% de Rector.

Mas alla de la descripcion de los porcentajes, el analisis de las figuras 31, 32 y 33 permite
identificar las tendencias o intereses de investigacion definidos entre rectores y
coordinadores, tendencias que no se definen intencionalmente pero que demuestran también
las diferencias de funcionamiento de los dos cargos a pesar de ser directivos, el porcentaje
mas alto de coordinadores presenta un interés en investigar sobre la linea de mediacion y
resolucion de conflictos, mientras que los rectores evidencian una tendencia de investigacion

mas dada al desarrollo de procesos de calidad institucional, dos miradas que en vez de
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catalogarse como opuestas, resultan ser complementarias en el desarrollo de todo el entorno
escolar, de ahi que una de las competencias desarrolladas por los directivos docentes sea el
trabajo en equipo, que permita articular toda una institucion educativa. De otra parte, el
analisis de estas graficas en relacion a la Figura 28 que revela los objetos de estudio, permite
identificar que los directivos docentes tienen una necesidad de desarrollar procesos de
investigacion alrededor del componente humano y antropoldgico que inicialmente se centra
en los equipos docentes, quienes entre otras cosas a través del ejemplo podrian permear las
realidades de los estudiantes, es evidente al realizar un cruce de estas informaciones que una
de las preocupaciones de los directivos docentes son las précticas convivenciales de los
docentes que permiten tener un clima institucional adecuado y un funcionamiento

institucional coherente y armonico entre otros.

JURADOS DE TRABAJOS DE GRADO

Figura 56. Gréfica de los jurados evaluadores de los trabajos de grado realizadas por los
directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacién Distrital

Fuente: elaboracion propia

Para la presentacion de sustentacion de los trabajos de grado del grupo de directivos

docentes seleccionado se invitaron a 9 docentes quienes tuvieron a su cargo realizar el
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proceso de evaluacion del trabajo de grado y la sustentacion final, este grupo de profesionales
responde a los perfiles profesionales requeridos por la Universidad de La Sabana en su
mayoria pertenecen a la Facultad de Educacion de la universidad, algunos incluso han
cursado con anterioridad esta misma maestria y han estado vinculados en procesos de

investigacion al interior de la universidad.

Por lo que se percibe desde la informacion consignada en las actas de sustentacion de los
trabajos de grado, lo habitual es que sean dos los jurados de tesis y estén en compaiiia del
director de la maestria que para este caso era el Doctor José Javier Aponte, algunos de los
jurados participaron en la evaluacion de varios trabajos de grado , aspecto que se evidencio
en la Figura 56 que identifica a la Doctora Nubia Garro con un 25% , seguida por la Magister
Maria Claudia Peralta con un 20.8%, los magister Tyrone Moreno y Claudia Liliana Silva
con 12.5% cada uno, la Doctora Amely Rincon y la Magister Adriana lvonne Rincén con
8.3% cada una, la Doctora Sonia Herminia Roa, el Doctor José Javier Aponte y el Doctor
Luis Eduardo Villegas con un 4.1% de procesos de evaluacion realizados, sin embargo en el
ejercicio de andlisis fue posible identificar una inconsistencia en los documentos de acta de
sustentacion de los trabajos de grado, pues aunque en los documentos aparece que el jurado
de sustentacion del 50% de los trabajos de grado, es decir el 25% de ejercicios de evaluacion
estuvo a cargo de la Doctora Nuria Garro, las firmas no corresponden a esta persona, algunas
firmas segun es posible identificar son del Magister Tyrone Vargas y otras son del doctor
Javier Aponte, sin tener la certeza de la razon por la cual estos documentos presentan dicha
inconsistencia pues la informacién es directamente tomada de las actas de sustentacion el

panorama de analisis cambiaria radicalmente y quedaria de la siguiente forma:
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JURADOS DE TRABAJOS DE GRADO

AMELY TYRON ADRIANA CLAUDIA SONIA JOSE JAVIER
MARIETH VARGAS IVONE LILIANA HERMINIA BERMUDEZ EDU
VARGAS MORENO RINCON  SILVA ORTIZ ROA APONTE VILLEGAS
TRUJILLO

Figura 57. Gréfica de los jurados evaluadores de los trabajos de grado realizadas por los
directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacién de Bogota
Fuente: elaboracion propia

De esta manera el mayor porcentaje de evaluaciones de trabajos de grado lo tendria el
Magister Tyrone Vargas con un 29.1% seguido de la Magister Maria Claudia Peralta con un
20.8%, la Magister Claudia Liliana Silva y el Doctor José Javier Bermdez con un 12.5%
cada uno, la Doctora Amely Rincén y la Magister Adriana Ivonne Rincdn con 8.3% cada
una, la Doctora Sonia Herminia Roa y el Doctor Luis Eduardo Villegas con un 4.1% de
procesos de evaluacion realizados (Figura 57), es preciso mencionar que esta situacion
origina la necesidad de presentar dos andlisis diferentes de la misma situacion en el caso de

algunos items que se desarrollaran a continuacion.
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% DE SUSTENTACIONES SEGUN EL MES

83.3%

Figura 58. Grafica de los meses de sustentacion de los trabajos de grado realizadas por los
directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

La Figura 58 evidencia que el 100% de los Directivos Docentes seleccionados realizd la
sustentacion de los trabajos de grado entre los meses de julio y agosto, el 83.3% de las
sustentaciones se realizaron en el mes de julio y un 16.6% restante se llevaron a cabo en
agosto, esto arroja un directo indicador de cumplimiento con respecto a los calendarios
establecidos para el desarrollo de trabajo de grado, es comun encontrar en varias
universidades del pais que los trabajos de grado sobrepasen los tiempos establecidos desde
las instituciones e investigadores para su desarrollo, en varios casos se encuentran aspirantes
a magister y doctorado con la totalidad de los espacios académicos cursados pero sin poder
acceder a titulacion por la extension del tiempo de desarrollo de la tesis, sin embargo al
interior de la MADGIE en la Universidad de La Sabana se aprecia un fuerte proceso de
planeacion que se ve reflejado en el cumplimiento de estos cronogramas establecidos, que en
este caso resulta ser beneficioso tanto para el directivo docente como para la SED y para la

institucién educativa en la cual labora cada directivo.
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% DE SUSTENTACIONES REALIZADAS SEGUN FECHA

Figura 59. Gréfica de las fechas de sustentacion de los trabajos de grado realizadas por los
directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

De forma mas especifica y complementando el analisis del item inmediatamente anterior
se encuentra la Figura 59, que permite evidenciar que el 33.3% de los trabajos de grado fueron
sustentados el dia 5 de julio de 2015, el 50% el 26 de julio , un 8.3% el 9 de agosto y el 8.3
restante el 16 de agosto, siendo un espacio de tiempo no muy prolongado entre unas y otras
sustentaciones; lo que a su vez ratifica el argumento de la fortaleza en los procesos de

planeacion de desarrollo de trabajos de grado al interior de la universidad.
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% DE VALORACION DE TRABAJOS DE GRADO A EGRESADOS DE
MADGIOE 2015(2) PROY 894

41.60%

8.3%

MERITORIA LALUREADA

Figura 60. Gréafica de las valoraciones de los trabajos de grado realizados por los directivos
docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Como se ha identificado en las anteriores gréaficas y andlisis anteriores, el grupo de los 19
Directivos Docentes seleccionados realizaron un total de 12 trabajos de grado, de los cuales
el 41.6% obtuvo como valoracion final aprobada?®, el 50 % notable, el 8.3% meritorio (Figura
60), es evidente que el porcentaje mayor de evaluacion se encuentra ubicado en Notable, lo
que podria evidenciar que el desarrollo de estos trabajos tienen un alto indice de rigurosidad
a pesar de que la maestria es de profundizacion y no en investigacion, desde esta perspectiva
resulta interesante hacer el analisis de las valoraciones obtenidas de acuerdo a otros factores

como se realizara a continuacion.

20 En los trabajos de grado presentados en la MADGIE, se pueden alcanzar las siguientes valoraciones de
acuerdo al desarrollo del proyecto y el proceso de presentacion y sustentacion ante los jurados: Aprobado, es la
valoracién que se les da a los trabajos de grado que alcanzan una calificacion entre 3.5 y 4.0, Notable se le
otorga a los que obtienen entre 4.1 y 4.4, Meritorio entre 4.5y 4,9 y Laureada 5.0
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VALORACIONES DE SUSTENTACIONES
REALIZADAS EN EL MES DE JULIO

60%

1

W aproBADA MINOTABLE M MERITORIA ELAUREADA

Figura 61. Gréfica de las valoraciones de los trabajos de grado realizados por los directivos
docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

sustentados en el mes de julio
Fuente: elaboracion propia

Tal como le evidencia en la Figura 61, sobre las sustentaciones de trabajos de grado
realizadas en el mes de julio, cumpliendo con los tiempos determinados por la universidad,
es posible identificar que el 30% alcanz6 una valoracion de aprobada, el 60% notable, el 10%
meritoria, ninguna laureada, de nuevo y desde otra perspectiva la valoracién notable

comprende el porcentaje mas elevado.
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VALORACIONES DE SUSTENTACIONES
REALIZADAS EN EL MES DE AGOSTO

1

W aproBADA MINOTABLE M MERITORIA ELAUREADA

Figura 62. Grafica de las valoraciones de los trabajos de grado realizados por los directivos
docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de Educacion Distrital

sustentados en el mes de agosto
Fuente: elaboracion propia

Al realizar el andlisis de los trabajos de grado sustentados en el mes de agosto (Figura 62),
que aunque se encuentran en los tiempos establecidos por la universidad, debieron tomar un
poco mas de tiempo para realizar los ajustes pertinentes sugeridos por sus investigadores
acompariantes, es posible identificar que el 100% de estos obtuvo una valoracién de
aprobado, aspecto que se diferencia notablemente de los porcentajes reflejados en el mes de
julio, y que muestran una posible tendencia a que los trabajos que cumplen de manera
rigurosa los elementos y tiempos establecidos desde la universidad estan en la posibilidad de
obtener mejores resultados, desde la perspectiva de valoracion de la universidad, y no
necesariamente desde la perspectiva del impacto de estos en las instituciones educativas en

que se desarrollaron estas investigaciones.
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VALORACION DE Y EJE DE PROFUNDIZACION.

16.6% 16.6% 16.6% 16.6%

% APROBADO % NOTABLE % MERITORIA % LAUREADA

M MEDIACION Y RESOLUCION CO W CALIDAD DE INSTITUCIONES M CLIMA Y CULTURA INSTITU

Figura 63. Gréafica de las valoraciones segun el eje de profundizacion de los trabajos de grado
realizados por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la

Secretaria de Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

Por otra parte es posible y ademas resulta interesante hacer el anlisis de las valoraciones
obtenidas en los trabajos de grado segun el eje de profundizacion en el que se desarrollaron,
como es posible de identificar en la Figura 63 en el eje de mediacion y resolucién de
conflictos se aprecia el 50% de los trabajos de grado que obtuvieron una valoracion de
aprobado, y un 50% restante notable, cada uno de este grupo de trabajos representa el 16,6%
del total de evaluados; en el interior del eje calidad en las instituciones educativas se percibe
que el 25% de los trabajos obtuvo una valoracion de aprobado, un 50% notable y el otro
25% restante una meritoria este Ultimo porcentaje representa el 8,3% del total de trabajos; de
los tres ejes es el Unico que presenta un porcentaje de valoracion meritoria aungque su mayor
concentracion se encuentra en notable, y disminuye el porcentaje de aprobado, por Gltimo el
eje de cultura y clima institucional presenta un 50% de trabajos cuya valoracion fue aprobado
y un 50% restante en notable, de esta manera el eje mas beneficiado es el de calidad, pues es
el que refleja un mayor porcentaje de valoraciones altas, sin embargo resulta muy apresurado

sacar esta conclusion en una muestra tan pequefia de trabajos seleccionados.
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% DE VALORACION DE TESIS SEGUN ASESOR DE LOS EGRESADOS DE
MADGIE 2015(2)

Figura 64. Gréfica de las valoraciones segun el asesor de los trabajos de grado realizados por
los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacion Distrital
Fuente: elaboracidn propia

La Figura 64 permite identificar las valoraciones obtenidas segtin el asesor?! acompafiante
de cada una de las investigaciones realizadas, los asesores son asignados por la universidad,
en este caso se puede identificar que el 50% de los trabajos de grado asesorados por la
Doctora Amely Marieth Vargas tuvieron una valoracién de aprobadas, y el 50% restante
notable, en los trabajos asesorados por la Magister Claudia Fernanda Guerrero, el 33.3%
obtuvo una valoracion de aprobado, un 33.3% notable y un 33.3% meritorio, por otra parte
los trabajos asesorados por el Doctor José Javier Aponte el 40% obtuvo una valoracién de

aprobado y un 60% notable.

2L Al interior del programa de maestria en direccion y gestidn de instituciones educativas de la Universidad de
La Sabana, se plantea la figura de asesor de proyecto de grado, quien es un docente que lidera uno de los ejes
de profundizacion propuestos en la MADGIE, este proceso va desde elementos de formacion en relacién al eje
seleccionado, y acompafiamiento en la seleccién, planteamiento, formulacion y desarrollo de los trabajos de
grado de los estudiantes de la maestria, el acompafiamiento se hace en tutorias colectivas e individuales segln
cronogramas institucionales establecidos, en la mayoria de los casos estos asesores se mantienen durante los
dos afios que tarde el desarrollo de la maestria para un nuevo estudiante
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% APROBADAS % NOTABLE W 2% MERITORIA S LAUREADA

Figura 65. Grafica de las valoraciones segun los jurados de los trabajos de grado realizados
por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de
Educacion Distrital

Fuente: elaboracion propia

Al realizar el andlisis de la Figura 65 es posible identificar las valoraciones de las tesis
segun los jurados evaluadores, de acuerdo a esto las tesis evaluadas por la Magister Maria
Claudia Peralta 40% obtuvo una valoracion de aprobadas, y el 60% restante fueron notables,
en el caso de la Doctora Nubia Garro, el 50% obtuvo una valoracion aprobada, un 33.3%
notable y un 16,6% meritoria, en el caso de la Doctora Amely Marieth Vargas, el 50% de las
tesis evaluadas resultaron con valoracion aprobada, y un 50% restante meritoria, para el
magister Tyrone Vargas Moreno la valoracion del 33.3% de trabajos de grado que él evalto
obtuvo una valoracion de aprobado y el 66.6% restante notable, con la Magister Adriana
Ivonne Rincon el 50 % fueron aprobadas y el 50% restante notables, Claudia Liliana Silva
Ortiz presenta un 33.3% de tesis valoradas en aprobada y un 66.6% en notable, la Doctora
Sonia Herminia Roa, presenta un 100% de tesis evaluadas con valoracién notable, al igual

que el Doctor José Javier Bermudez. Por contrario se encuentran los resultados del Doctor
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Luis Eduardo Villegas cuya valoracién del 100% de tesis en las que fue jurado alcanz6 una

valoracién aprobada.

VALORACIONES DE LAS TESIS SEGUN LOS JURADOS
EVALUADORES

B = = =

42,8% B o | 66,6%

0% 100%

0,00% 50% 42,8% 5S0%

33,30% 33%

% APROBADAS ™ % NOTABLE M % MERITORIA W5 LAUREADA

Figura 66. Gréfica de las valoraciones segun los jurados de los trabajos de grado realizados
por los directivos docentes graduados de MADGIE 2015- 2 financiados por la Secretaria de

Educacion Distrital
Fuente: elaboracion propia

Sin embargo, teniendo en cuenta el hallazgo mencionado anteriormente con respecto a la
Doctora Nuria Garro, la perspectiva o el analisis presenta un cambio radical, en la Figura 66
es posible identificar, en el caso de la doctora Maria Claudia Peralta, el 60% de las tesis que
evalu6 obtuvieron una valoracion aprobada, y el 60% restante fueron notables, la Doctora
Amely Marieth Vargas el 50% fueron aprobadas y el otro 50% meritorias, para el Magister
Tyrone Vargas, quien se convierte en el jurado con mayor nimero de tesis evaluada entre
este grupo seleccionado, el 42.8% de las tesis evaluadas obtuvo una valoracion de aprobado,
otro 42.8% notable y el 14.2% restante alcanzaron la valoracién meritoria, en el caso de la
Magister Adriana lvonne Rincon el 50% de trabajos evaluados obtuvo una valoracién de
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aprobado y el 50% restante fue notable, con respecto a la Magister Claudia Liliana Silva igual
que el Doctor José Javier Bermudez, el 33.3% los trabajos evaluados obtuvieron una
valoracion de aprobado y el 66.6% restante alcanzé un notable, en el caso de la Doctora
Sonia Herminia Roa el 100% de los trabajos evaluados con un notable. Por el contrario del
Doctor Luis Eduardo Villegas que en el 100% de tesis evaluadas obtuvieron una valoracion
de aprobado.

De esta manera, se percibe una tendencia en la mayoria de los jurados que otorgan en
mayor porcentaje valoracion de aprobado, un poco en balance con las notables, no obstante,
solo dos presentan la valoracion meritoria, esto no necesariamente responde al perfil o los
perfiles de los evaluadores, podria obedecer a los procesos diferenciales de rigurosidad que

presentan los diferentes trabajos de grado.

En esta parte del documento se presentan los resultados de la investigacion, respondiendo
a cada una de las categorias establecidas, y utilizando las fuentes descritas en el aspecto
metodoldgico, los instrumentos son: matriz de analisis de los documentos de grado que se
encuentran en el repositorio institucional, matriz de analisis de los trabajos de grado de 19
directivos docentes graduados de la MADGIE en el 2015, matriz de anlisis de las entrevistas
para un estudio de caso de tres Directivos Docentes seleccionados del grupo de los 19

graduados y que laboran en tres instituciones educativas diferentes.

El andlisis de los resultados de la investigacion se da a partir de tres elementos
fundamentales: el primero son los resultados que se dan a partir del andlisis de los 101
trabajos de grado que se realizaron, se publicaron hasta el mes de febrero de 2017 y se
encuentran en el repositorio institucional de la Universidad de La Sabana; el segundo es el
efecto que se da a partir de la elaboracion de una entrevista semiestructurada en el estudio
de caso de tres directivos docentes que trabajan en distintas instituciones educativas
distritales de Bogotad que a su vez son Directivos Docentes graduados de la MADGIE
instituciones educativas de la Universidad de La Sabana y quienes desarrollaron procesos

investigativos en diferentes ndcleos de profundizacion.
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Desde la revisién documental

Dominio epistemoldgico

A partir del analisis de las 101 tesis elaboradas, y de las 11 tesis realizadas por los 15
directivos docentes graduados en el 2015 de la MADGIE, es posible evidenciar que el 100%
de los graduados realiz6 un proceso de fortalecimiento epistemoldgico, y que realizd un
proceso de lectura de documentos académicos y cientificos que permitieron construir los
marcos teoricos y dar fundamento a cada una de las investigaciones desarrolladas, no se
encuentra evidencia del manejo de bases de datos para la busqueda de informacion en todos
los documentos; sin embargo es posible identificar la variedad de referencias bibliograficas
y autores que complementan y fortalecen los trabajos realizados.

Identificacion y reconocimiento contextual

La realizacion de los trabajos de grado y el andlisis realizado permite evidenciar que la
totalidad de los graduados realiz6 caracterizaciones del contexto educativo en el que se
desarrollaron las investigaciones, ademas de haber realizado identificacion de los contextos
zonales en los que se encuentra la institucion; de la misma manera la elaboracion de estos
proyectos evidencia el desarrollo de la competencia de observar y analizar conocimiento
desde la realidad de las instituciones educativas que fueron los objetos de estudio
identificados, de esta manera es posible aseverar que el 100% de los trabajos plantea una
clara contextualizacion y evidencia que los graduados de la MADGIE tienen la competencia

para identificar y realizar diagndsticos institucionales.
Identificacion de problemas y establecimiento de planes de accion

El analisis realizado a los trabajos de grado permite evidenciar el trabajo de competencias
frente al planteamiento de interrogantes desde el ejercicio de la labor de los directivos
docentes investigadores, es posible afirmar que el 98% de los trabajos analizados presentan
un plan de accion, planteamiento de preguntas problémicas y un planteamiento de preguntas

que permiten desarrollar las investigaciones planteadas. De la misma manera, permite
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evidenciar el disefio y uso de instrumentos para la recoleccién de datos e informacion
pertinente para la identificacion del problema y el analisis de los contextos institucionales.
Por otra parte, se evidencia el planteamiento de planes de accién frente a los resultados
obtenidos en cada uno de los estudios contextuales y diagnosticos iniciales que permitieron
hacer intervenciones en las instituciones seleccionadas como poblaciones objeto de estudio.
En el 100% de trabajos analizados es posible identificar el planteamiento de resultados frente
a los planes de accion desarrollados, algunos de manera satisfactoria y otros con algunas
dificultades y aspectos por mejorar, lo que resulta propio de la dindmica investigativa y el

desarrollo de planes que desde la IAP son fundamentales.
Comunicacion

A partir del analisis realizado es posible evidenciar la competencia relacionada con el
difundir los resultados utilizando varias estrategias, se ve evidencia en el 100% de trabajos
realizados y de directivos graduados a partir del mismo ejercicio de presentacion de las tesis
a un jurado y en el desarrollo de jornadas de sustentacion; ademas de lo anterior existe
evidencia de un menor porcentaje de tesis presentadas en los ejercicios de socializacion que
realiza la universidad de manera interna, e incluso en la organizacion de los coloquios
establecidos desde la red de docentes investigadores de la SED, en los cuales se han hecho
presentaciones de algunas de las tesis desarrolladas por los directivos docentes, de la misma
forma se identifica la evidencia de los documentos escritos elaborados que son los mismos
trabajos de grado, se halla evidencia que el 100% de los trabajos realizados presentan la
propuesta de sistematizacion de experiencias realizadas, de los resultados; de los hallazgos
encontrados, ademas el 100% de los trabajos analizados presentan anélisis de resultados, y
conclusiones establecidas frente a las dinamicas desarrolladas.

Desde el estudio de casos

A partir del desarrollo de entrevistas semiestructuradas en los tres estudios de caso de
directivos docentes graduados de la maestria en el afio 2015, fue posible establecer didlogo

con diferentes miembros de la comunidad educativa y a su vez con los tres directivos que
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fueron seleccionados, a partir de estas entrevistas y didlogos se identificaron algunas
caracteristicas desde las cuatro categorias planteadas en referencia al efecto y el impacto
logrado dos afios después de haberse graduado de la maestria, estos hallazgos se relacionan

a continuacion.
Descripcion Directivo Docente 1

En el caso uno encontramos con un directivo docente que se desempefia como
Coordinadora Académica en la localidad de San Cristobal, que establecio su trabajo a partir
de la linea de profundizacion de clima y cultura organizacional, lleva aproximadamente dos
afios al interior de la institucién educativa en la que se encuentra actualmente, sin embargo,
tiene una trayectoria de 14 afios al interior de la educacion puablica en la que ha desempefiado
como docente de aula, ha realizado encargos como rectora y se ha desempefiado en la

Coordinacion Académica y Convivencial de diferentes instituciones educativas.
Descripcion Directivo Docente 2

Para el Analisis del caso dos encontramos un directivo docente que desempefia funciones
de Coordinador Académico en una institucion de la localidad de San Cristobal, su trabajo de
investigacion se realizé desde la linea de profundizacion de mediacion y resolucion de
conflictos, en la institucion tiene una permanencia de cuatro afios en los cuales se ha
desempefiado como Coordinador de Convivencia, al interior de la Secretaria de Educacion
tiene una trayectoria de alrededor de once afios y como directivo se tiene una trayectoria y

seis afios.
Descripcion Directivo Docente 3

Para el tercer caso, se encuentra un directivo docente ubicado en una instituciéon educativa

distrital de la zona de Puente Aranda.

De las tres instituciones educativas en mencion es la que cuenta con una ubicacion mas
central, puesto que las otras dos estan ubicadas sobre la periferia de la ciudad; el directivo

realizd un proyecto cuya linea de profundizacion fue calidad de instituciones educativas,
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actualmente se desempefia como rector, labor que lleva desempefiando hace siete afios de los
cuales lleva tres en la actual institucion, es un directivo que lleva 17 afios trabajando con la
Secretaria de Educacion Distrital y se ha desempefiado como Docente de Aula, Coordinador

de Convivencia, Académico y Rector.

Categoria Dominio epistemoldgico

Frente a esta categoria se establece una entrevista semiestructurada con diferentes
miembros de la comunidad educativa, entre los cuales estan los directivos graduados, algunos
docentes y algunos estudiantes que se eligieron al azar, para esta categoria se establecieron
preguntas frente al analisis de documentos cientificos, la forma de relacionar estos
documentos en el quehacer al interior de cada institucion, la identificacion y la pertinencia
de estos documentos en relacion a los contextos donde se desempefia, ademas de los soportes
que reciben los miembros de la comunidad educativa de la institucion, por otra parte se
plantea un segundo componente dentro de la categoria que estd relacionado con el
planteamiento de interrogantes, el uso, identificacion y manejo de bases de datos, el uso de

referencias bibliograficas acordes a las necesidades y planteamientos institucionales.

Resulta importante mencionar que las preguntas disefiadas, aunque mantienen unos
mismos ejes de didlogo se estructuraron de acuerdo a las caracteristicas de edad, cargo y
formacion de cada miembro de la comunidad objetivo, que es precisamente una de las
riquezas de la entrevista semiestructurada en la cual es posible establecer un proceso

dial6gico que permita identificar diferentes situaciones y posibilidades.
Andlisis de caso 1

Desde la perspectiva del mismo directivo se manifiesta que a partir de la finalizacion de
la maestria no se ha hecho lectura ni analisis de documentos cientificos, presenta una
inclinacion de lectura de algunos temas que son de su interés personal con respecto al
coaching. Se manifiesta una percepcion de agotamiento frente a la consolidacion de una

estructura epistemoldgica para el desarrollo de la tesis, por lo que se identifica que no ha
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continuado con el proceso de analisis de documentos que puede enriquecer su labor, sin
embargo en el didlogo con la comunidad educativa se manifiesta que es posible identificar

un gran acervo tedrico y epistemolégico en el desarrollo de la labor realizada por el directivo.

También se manifiesta una clara relacion de los conceptos planteados en diversos
escenarios con su argumentacion desde perspectivas tedricas clave tanto en el desarrollo de
actividades con docentes como en el analisis de situaciones con algunos estudiantes, es
posible identificar que hay una fortaleza en el sustento que sea para los argumentos
necesarios en el desarrollo de su labor, lo que evidencia su dominio tedrico epistemoldgico
frente a las diversas situaciones que se presentan al interior de la institucion educativa en que
se desempefia y donde se evidencia un gran impacto de una de las competencias
investigativas planteadas por la universidad que hace eco, o0 presenta incidencias positivas
para la comunidad educativa de esta institucion educativa, quienes reconocen el gran aporte

y fortalecimiento institucional cuando se demuestra desde el directivo esta competencia.

No es preferencia ni nada de a eso pero lo hemos hablado con algunos comparieros
y con la misma "DD", es que "DD" es una persona que sus argumentos siempre estan
muy basados, como le digo, mmm muy bien sustentados y de hecho ella cuando hace
una reunién no habla desde la practica del dia a dia, sino, se nota que DD 22 siempre
estd documentandose, ella sabe lo que esta diciendo y si se nota un bagaje académico
de ella, empezando porque parece que lee muchisimo, es una persona muy bien
sustentada en sus cosas, a ella le corresponde liderar muchas reuniones como
comisiones, reuniones ciclos, de area, de grado y siempre, si es de la parte académica
ella siempre nos argumenta si es desde la parte legal ella nos esta siempre como que
argumentando, porque es que la ley, tal cosita no es porque es que yo creo, Sino
porque siempre lo argumenta y uno lo evidencia porque de coordinadora le toca
liderar diferentes reuniones de comision de ciclo de area, de grado. (Comunicacion

personal)

22 DD: es la abreviatura que identifica al directivo docente.
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Con respecto al manejo y el dominio de bases de datos para la identificacion de autores y
soportes bibliograficos, se evidencia un desconocimiento de la existencia de estas, por lo cual
no es posible identificar una proyeccion hacia la comunidad con respecto a esta competencia

investigativa.

De esta manera, es posible identificar a partir de este analisis, que una de las situaciones
para fortalecer en el proceso de formacion propuesto por la universidad es la de los procesos

de conocimiento y busqueda de informacion en bases de datos y buscadores académicos.
Andlisis de caso 2

Con respecto a la categoria dominio curricular se identifica que no se ha dado continuidad
a la lectura de textos de caracter cientifico ni ningun otro tipo de texto que implique un
proceso de formacion y apoyo al desempefio de las labores que desarrolla al interior de la
institucion, sin embargo, hay un reconocimiento por la necesidad de retomar esta actividad
gue es una de las competencias investigativas fundamentales que se trabajan durante la
maestria. “Terminé un poco cansado entonces quiero darme un tiempo, ya me lo di entonces
espero ya ponerme a mas tardar en unos 15 dias retomaria empezar a planear algunos

proyectos aqui en el colegio” (comunicacion personal)?.

En el momento de dialogo con la Comunidad Educativa se manifiesta igual que dentro de
la labor que el directivo desempefia no hay evidencia que demuestre un manejo con soportes,
referencias bibliograficos o una perspectiva epistemologica clara que permita fortalecer la
funcién realizada, de la misma manera es posible identificar en el dialogo con los diferentes
miembros de la comunidad educativa anteriormente descritos que no se encuentra evidencia

que permita identificar el manejo de bases de datos para la busqueda de informacion.

A pesar de que se menciona que se dieron algunas indicaciones en el transcurso de la

maestria este desarrollo de la competencia sobre saber buscar informacion en bases de datos

23 Tomado de matriz de analisis de entrevistas CPDD1.
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no permite evidenciar un impacto del directivo ni al interior de la comunidad educativa en

que desarrolla su quehacer pedagogico.

Alli es pertinente mencionar que se encuentra un distanciamiento entre los resultados y el
impacto obtenido luego de haberse graduado de la maestria, pues es evidente que para el
desarrollo del proyecto de grado se desarrolla y estructura un fundamento bibliografico y se
establece un acervo epistemoldgico que permite fortalecer la postura y el desarrollo de este,
empero, en este caso no se identificd una proyeccion de esta competencia ni para el directivo
en el desempefio de su labor ni para la comunidad educativa, esto no quiere decir que no haya
un dominio académico y curricular; pues son muchas las posibles interpretaciones que se
puedan dar frente al desempefio de un directivo y es preciso notar que la muestra para la
entrevista es solo una parte o un porcentaje pequefio en comparacion de la totalidad de

comunidad educativa.

De este analisis resulta importante la pregunta frente a como fortalecer el impacto que se
pueda tener sobre la necesidad de generar estrategias de lectura y rastreo de informacion que
a su vez fortalezcan los procesos propios del quehacer del directivo graduado de la maestria

al interior de la escuela.
Analisis caso 3

Frente a la categoria planteada, es posible identificar que el directivo se preocupa por
hacer una busqueda y revision de textos que complementen la labor administrativa y
pedagogica que desarrolla, manifiesta su gran interés por conocer las nuevas dindmicas que
se dan alrededor de temas relacionados con el desempefio de su labor “creo que ese es el
interés principal, leer para aprender y asi poderlo aplicar en la institucién, entonces por
ejemplo en el caso de los modelos pedagdgicos ha sido bastante el aporte que he podido
obtener con la lectura de textos y poderlo desarrollar con los docentes y con la reconstruccion

del proyecto educativo institucional™ (Comunicacién personal).

Es posible identificar que los textos leidos posterior a la graduacion de la maestria tienen

como funcion principal el complementar los conocimientos que muy seguramente tiene el
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directivo; en los procesos de didlogo con los miembros de la comunidad educativa se
encuentra una coherencia con respecto a lo que manifiesta el directivo pues tanto maestros
como estudiantes establecen que parte del éxito que se presenta por este directivo esta en los
documentos académicos administrativos y de gerencia que se pueden percibir: lee para el
momento de realizar reuniones y establecer didlogos de tipo pedagdgico e incluso personal
con docentes y estudiantes.

El directivo docente cuenta con un reconocimiento por parte de la comunidad frente al
desarrollo de nuevas propuestas soportadas desde posturas epistemoldgicas, ademas de tener
una complementariedad con respecto a las propuestas que surgen por parte de su equipo de
trabajo; no obstante, no se evidencia un conocimiento, manejo o dominio de busqueda de
informacion en bases de datos. EI mismo directivo manifiesta no tener conocimiento ni
manejo de diferentes bases de datos, y en la misma forma este elemento no es percibido desde
la comunidad educativa, se hace referencia a que constantemente esta insistiendo en dar
soportes bibliograficos, pero no se identifican por parte del directivo un manejo de busqueda

de informacién en bases de datos.

En referencia a este competencia que hace parte de la categoria de dominio curricular, se
identifica importante establecer un proceso quizas de mayor pertinencia frente al desarrollo
y fortalecimiento de dicha competencia que es fundamental dentro de los procesos
investigativos que se desarrollan en el interior de las Instituciones Educativas, dado que
segun se ha evidenciado permite establecer si se quiere una visién mas holistica e incluso un
reconocimiento de gran parte de las bibliografias existentes alrededor del mundo que quizés
puedan aportar de manera significativa en el desarrollo de dichas investigaciones; sin
embargo y a pesar de que existe la evidencia en los resultados de la realizacion de rastreos
bibliogréaficos, la evidencia con respecto al impacto de la basqueda de informacion no fue
posible percibirla y mucho menos reconocer un impacto positivo o0 negativo de esta

competencia en el ejercicio de la labor directiva.
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Categoria identificacion y reconocimiento contextual (Reconocimiento de
territorio, colegio contexto)

Para esta categoria se establecieron preguntas frente a la caracterizacion institucional, , el
reconocimiento del contexto, la misionalidad y el horizonte institucional, las fortalezas y
debilidades, los procesos de construccion, evaluacion y resignificacion del PEI, las
actividades, proyectos institucionales y la proyeccion del PIMA en cada una de las

instituciones.
Analisis caso 1

Un primer elemento para tener en cuenta al interior de esta categoria es el conocimiento
de las instituciones educativas en las cuales laboran los directivos, al interior de este caso
tanto en el dialogo con el directivo y la comunidad educativa a pesar del corto tiempo en el
cual lleva desarrollando la labor en esta institucion, se identifica un conocimiento amplio de
la dinamica institucional, reconocido de la misma forma por parte de los docentes e incluso
los estudiantes. Se evidencia un conocimiento minucioso de las principales caracteristicas
institucionales, lo que permite identificar la continuidad de una de las competencias
establecidas o planteadas desde el documento maestro de la maestria referente a la
competencia de “Analizar situaciones, hechos y cifras de la institucion educativa y otros
contextos”, competencia que esta en directa relacion con el proceso de formacion a través de
la cultura de planeacion y el ejercicio de formacién en prospectiva que reciben los directivos

docentes en el transcurso de la maestria.

Es posible evidenciar un dominio y conocimiento de algunas de las caracteristicas del
contexto alrededor de la institucion, este no presenta el mismo nivel de profundidad que el

anterior, pero si de algunas generalidades que permiten definir el accionar institucional

Digamos que uno conoce aspectos de tipo social, el estrato, la ocupacién de los padres
de familia, los problemas que hay alrededor del colegio, por ejemplo, ahi es una zona
de hurtos frecuentes, porque el colegio queda en una hondonada con la montafia al lado,

entonces es propicia para la delincuencia, incluso hay temas de maltrato, de abuso,
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dificultades en la familia; pero yo creo que esas situaciones hay que estudiarlas mas.
Aunque se hizo un ejercicio de caracterizacion de los ciclos para mirar el rendimiento
de los nifios pero se hizo mas desde la mirada del maestro y no de los padres de familia.

(Comunicacion personal)

Es posible evidenciar que al interior de la comunidad educativa hay un reconocimiento
por el dominio de informacion que el Directivo presenta frente al contexto educativo y el
contexto las caracteristicas de los alrededores del colegio, sin embargo es a partir de la misma
reflexion generada por el Directivo que se reconoce la importancia de tener un poco mas de
profundidad en el conocimiento de la comunidad, independientemente de las barreras o

limitaciones que se encuentren para el 6ptimo desarrollo de esta labor.

En este caso se evidencia un reconocimiento de dificultades y fortalezas a nivel situacional
por parte del Directivo, se evidencia que desde la perspectiva de los deméas miembros de la
comunidad educativa, el directivo docente tiene un dominio adecuado de las tematicas y
dindmicas que se presentan al interior de la institucion; lo que ratifica el desarrollo de la

competencia referida a la identificacién y el reconocimiento contextual.

Al interior de esta categoria se planted lo referente al conocimiento, reconocimiento e
identificacion de la mision, la vision y los valores institucionales; frente a lo cual se evidencia
que el directivo presenta de una manera clara y reconoce cual es el horizonte hacia el cual la
institucion se dirige, sin embargo es posible constatar que contrario a lo que él manifiesta la
comunidad educativa no tiene el mismo reconocimiento de esa situacion que se establece

desde los planteamientos institucionales.

Es a partir de este analisis que se permite evidenciar la existencia de algunas dificultades
con respecto a la categoria de comunicacion pues, aunque los planteamientos de los
directivos son claros para ellos y se tienen apuestas estructuradas con respecto al quehacer
institucional, se evidencia que no es el mismo reflejo que tienen los miembros de la
comunidad educativa quienes en algunas ocasiones manifiestan desconocer por completo

este tipo de apuestas.

157



Analisis caso 2

Con respecto al conocimiento institucional, es posible evidenciar que el directivo reconoce
algunas de las situaciones que hacen parte de la cotidianidad institucional, en este caso mas
referidas a los procesos convivenciales que se hacen al interior de la institucion, entendidos
en referencia a los estudiantes y a la existencia de algunas dindmicas de clima institucional
que se han identificado con respecto a los docentes, sin embargo no es posible encontrar
evidencia de este conocimiento institucional desde la percepcién de la comunidad educativa,
quienes manifiestan la necesidad de que el directivo docente identifique y reconozca otras
dinamicas propias de la institucion y del contexto que son necesarias para el desarrollo de su
labor.

Considero que a €l le hace falta conocimiento de la institucién, yo creo que le hace
falta méas integrarse con los chicos, creo que le hace falta més, por ejemplo, asistir a
los salones porgue el trabajo esta ahi (Comunicacion personal). Yo creo que, pues que
no, hay cosas que no alcanza a conocer, pues como le decia €l se entera de los
problemas, pero cuando ya sélo se ven, y eso es ahi cuando comienza a tener que

tomar correctivos ya cuando ya pasd. (Comunicacién personal)

Es importante resaltar nuevamente que esta percepcion se da a partir del dialogo con
algunos miembros de la comunidad educativa que no representan un porcentaje mayoritario,
y dentro de lo que podrian presentarse elementos subjetivos de valoracion, sin embargo,
resulta pertinente hacer el analisis de estos elementos que si bien no son del 100%, si
representan algunas de las percepciones que encontramos en la Escuela, en esta medida se
evidencia nuevamente una dificultad en la categoria comunicacion, en la situacion de que
aunque el directivo plantea algunas perspectivas y visualizaciones institucionales, el sentir
de la comunidad es que muy seguramente no existen, o las desconocen por completo,
ratificandose asi la necesidad de fortalecimiento de las competencias comunicativas que
permitan la construccion y consolidacion colectiva de la institucion. Con respecto a el
reconocimiento de los procesos de estructuracién del PEI, el DD manifiesta no tener mayor

incidencia en los procesos de construccion y resignificacion de este, reconoce que
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institucionalmente no se ha trabajado una estrategia acertada para intentar reestructurarla, no
obstante se evidencia que el DD presenta una idea clara de como se deberia hacer; que hasta

el momento no se ha llevado a la préctica.

Mirando el contexto, a partir del contexto y a partir de un dialogo bien profundo,
interesante con maestros, construccion con los maestros y con los propios estudiantes
mirando a lo que se quiere alcanzar, lo que estd demandando en este momento el

ministerio, lo que demanda la sociedad.
Entrevistador: la localidad el entorno.

Entrevistado: triangulando, triangulando entre los desafios que hay a nivel nacional,
“Colombia la més educada”, y mirando con lo que se cuenta, con lo que quiere el

colegio. (Comunicacién personal)

De la misma forma el DD reconoce la dificultad institucional para establecer procesos de
evaluacion y reflexion de proyectos y actividades, en el sentido de que a pesar de hacerlas no

tienen ninguna continuidad ni funcionalidad.

No se hace, o sea, puede que si se hace pero digamos que no es sistematica, no es
organizada, es un como nos fue, dialogadita pero no es sistematica, creo que eso falta
eso deberiamos tener indicadores, indicadores que nos permitiera el cuantificar, saber

cémo vamos, qué hemos alcanzado.(Comunicacion personal)

En el ejercicio de didlogo con la comunidad educativa se ratifican aspectos que podrian o
deberian mejorar institucionalmente con respecto a la apropiacion de la institucion y a la
resignificacion de su PEI, tanto estudiantes como docentes manifiestan la no realizacion de
procesos eficaces frente a la evaluacion de actividades, proyectos e incluso la evaluacion
institucional, algunas perspectivas plantean incluso una dificultad en el DD por apropiarse

de estas situaciones que deben hacer parte de su quehacer directivo.

159



Bueno no, lo que pasa es que, yo pienso que desde en la cabeza hace falta
conocimiento de este colegio si, entonces creo que no uno no puede plantear un plan
de mejoramiento de que le dio por pensarlo de la nada si tiene que tener un
diagnostico, o sea yo no le puedo dar a sumercé una un medicamento que me sirvié

a mi porque de pronto no le va a servir. (Comunicacion personal)

Persona: entonces no me sirve, entonces ese plan de mejoramiento creo que le hizo
falta diagnostico, le hace falta conocimiento y ese conoci no es sencillamente plantear
cosas como por como dejar una tarea, como por dejarnos a nosotros una tarea, no eso
no funciona asi, eso funciona porque ese plan de mejoramiento se tuvo que haber

vivido desde el afio anterior y e€so no se hizo.

Entrevistado: es decir como como se entrego el colegio como que de aqui partamos

y apliquemos pues.

Entrevistador: exactamente, tu llegas y haces un cierre, presentas los informes, haces

la evaluacion institucional y todos esos insumos van a dar el plan de mejoramiento.

Persona: y ademas que eso no se hace mandando, si €so no se hace ehh a mi se me

ocurrié hoy. (Comunicacion personal)

A partir del analisis con referencia a esta categoria, se halla evidencia de los saberes

adquiridos por parte del DD y del desarrollo de una competencia, sin embargo, no es posible

desde los instrumentos y estrategias de recoleccion de informacion disefiadas, evidenciar el

impacto de esta competencia que posee el directivo docente graduado de la MADGIE al

interior de esta comunidad educativa.

Analisis caso 3

Para este caso es posible evidenciar un reconocimiento de las caracteristicas generales de

la institucion, a partir del dialogo establecido con el directivo docente. De la misma manera

se identifica un reconocimiento de algunos aspectos del contexto institucional, elementos que

son ratificados desde el didlogo con docentes y estudiantes de la comunidad educativa; ante
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la pregunta de si hay o no un reconocimiento de las caracteristicas del contexto, el directivo
docente manifiesta que se identifican algunas generalidades pero no a profundidad, debido

al gran nimero de tareas que debe asumir en la institucion.

Si, en gran medida, sin embargo, la institucion y la comunidad tienen bastantes frentes
que no son tan faciles de abordar, digamos que se conoce desde lo que se puede ver
con los estudiantes y con los padres de familia, pero ya trabajo comunitario, pues es
un poco dificil de llevar a cabo porque las ocupaciones de la institucion no dejan
tiempo para salir de ella y dedicarnos al trabajo con la comunidad. (Comunicacién

personal)

Se identifica ademas un reconocimiento generalizado de algunas fortalezas que presenta
la institucidn, entre las cuales se menciona la cultura es la planeacion y la vivencia de valores

como la solidaridad.

Dos fortalezas de la institucion es que hay un trabajo muy fuerte de los docentes, hay
mucho compromiso, en este momento yo hablo de la jornada de la mafana, es la
jornada que yo manejo, hay mucho compromiso, tenemos mucho reconocimiento en
la comunidad, es un colegio bastante, digamos apetecido y otra fortaleza que podria
decir que tenemos, es que nosotros estamos desde el afio 2008 fortaleciendo todo el

tema de evaluacién para mejorar, en evaluaciones internas y en evaluaciones externas.

La fortaleza méas grande que tiene el colegio es el talento humano, tiene conmigo
incluyéndome un grupo de docentes muy muy buenos muy muy buenos, hablo por la
jornada de la mafiana no se en la jornada de la tarde.

Me parece que una fortaleza puedes ser que el colegio en algunos sentidos es muy
unido y puede digamos la parte administrativa del colegio se une mucho con los
estudiantes y puede sacar cosas adelante.

Entrevistador: bien, ¢qué otra cosa fuerte tiene el colegio?

Entrevistado: ¢ Qué otra cosa asi fuerte? Puede ser que la calidad de los profesores ha
mejorado mucho, bastante, bastante desde hace algunos afios mas o0 menos desde el

2012. (Comunicacion personal)
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De la misma manera, se identifican desde la perspectiva del directivo algunas dificultades
que estan dadas en términos de factores como la desercion, la reprobacion y la necesidad de
generar un curriculo con mejor estructura, estas debilidades no presentan coincidencia con
las debilidades evidenciadas en el didlogo con los miembros de la comunidad educativa, para
quienes la dificultad esta en un proceso de division entre la jornada mafiana en la jornada
tarde, haciendo énfasis hacia el desempefio de cada una de las jornadas y en el clima

institucional que caracteriza cada una.

Con respecto a la construccion del PEI se evidencia que en los diferentes 6rganos de la
comunidad educativa presentan un dominio y reconocimiento a los procesos de
resignificacion del PEI; desde la perspectiva del directivo es un aspecto que se requiere para
el optimo desarrollo institucional y que debe ser construido a partir de las opiniones y
perspectivas de los miembros de la comunidad educativa, aspecto que resulta ratificarse en
el diadlogo tanto con profesores como con estudiantes quienes reconocen que para este

proceso se tienen en cuenta los aportes que la comunidad pueda realizar.

Se evidencia que al interior de esta institucidn la categoria que se refiere al reconocimiento
del territorio, del colegio y del contexto ha generado impacto en la comunidad educativa pues
es un tema liderado desde la direccidn institucional, pero que a su vez es asumido por los
diferentes actores de la comunidad educativa como un tema de cultura institucional, por otra
parte se evidencia que la reestructuracion del PEI se realiza de manera constante, buscando
obtener cierta coherencia con las perspectivas y los proyectos que plantea la institucion tanto

para sus estudiantes como para su comunidad.

Como ha sido reiterativo en el andlisis de esta categoria en los casos anteriores se
evidencia una necesidad de fortalecer el componente comunicativo que podria generar una
linealidad en el trabajo que se plantea desde la direccion y que se quiere desde los padres de
familia y los estudiantes, empero, es evidente que hay varios elementos que estan alineados

a pesar de las diferentes posturas o los diferentes personas con que se realizo el dialogo.
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Categoria identificacion de problemas y establecimiento de planes de accion

Al interior de esta categoria se realizaron planteamientos alrededor de las tres
competencias que aca se ubicaron: demostrar la capacidad para plantear interrogantes,
Disefar herramientas e instrumentos para la recoleccion de la informacion y Proponer y
tomar decisiones frente a los resultados de la investigacion en la Institucion Educativa™ el
instrumento disefiado contempld interrogantes sobre la competencia de formulacion de
interrogantes por parte del directivo, el tipo de preguntas habitualmente formuladas, la
frecuencia y la claridad de expresarlas; las estrategias de recoleccion de informacion
planteadas institucionalmente, el desarrollo de proyectos de investigacion al interior de la

institucion y la incidencia'y pertinencia de estos en la vida institucional.
Analisis caso 1

Se evidencia en este caso un alto indice y reconocimiento por parte del directivo frente a
la elaboracién de preguntas, pues lo hace de manera constante, y lo reconoce como un

elemento importante para el buen funcionamiento institucional,

Todo el tiempo uno esta en el ejercicio de formular preguntas. ¢Cierto? ¢Porque el
trato con las personas implica conocer un poquito mas qué ha pasado, cierto? Las
causas, porqué se dieron los hechos en el caso de un conflicto o cuando un profesor
también tiene una dificultad. Y la pregunta tiene es la intencion de encontrar una
solucion y de llegar a unos acuerdos en donde las partes implicadas se sientan de
alguna manera satisfechas. Saludables y felices. Yo creo que las preguntas que lleven
a la auto reflexion, a la proposicion de soluciones, al auto conocimiento, a indagar
mas sobre la realidad de la institucidn, a entender por qué se actta de una u otra forma,
sin pensar en sefialar al otro, sino entenderlo desde su forma de ser, creo que esa es
como el tipo de preguntas, serian preguntas como para indagar. ¢Preguntas retadoras?
Si también, con los chicos es muy bueno eso, porque es ver en la dificultad una

oportunidad para crecer, hacer de lo dificil algo facil. (Comunicacion personal)
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Se evidencia que los miembros de la comunidad educativa identifican la formulacién de
interrogantes como una de las estrategias que usa el directivo en su quehacer, incluso como

la oportunidad de reconocer a los demas actores de la comunidad educativa,

Ella pregunta mas como buscando la participacion y como la aprobacion. Eh... digamos
como mediando “vamos a hacer tal cosa, ;Qué les parece o que proponen?” entonces
digamos “vamos a hacer formacién mafiana a las 7?, ;qué les parece?” entonces algunos
diran “si, a las siete” alguien dira “no, porque si de pronto esté lloviznando entonces qué
hacemos, no mejor dejémosla para mas tarde” y se llega a un consenso. Digamos no es
“mafiana formacion a las 7" sino es el resultado de un consenso y casi siempre la pregunta

que ella hace para algo es buscando que haya una concertacion. (Comunicacion personal)

Por otra parte, se evidencia la competencia de realizar interrogantes de manera clara y
eficaz, lo que resulta un aliciente dentro de los procesos comunicativos en la institucion pues
permite la comprension de las politicas o lineamientos establecidos desde la direccion

institucional.

Con respecto al proceso de disefio, aplicacion de instrumentos y estrategias de recoleccién
de datos o informacion, se evidencia que el directivo docente ratifica los resultados
encontrados, en el sentido que reconoce que el proceso de formacion en la MADGIE brinda
bastantes elementos desde los diferentes espacios académicos que permiten desarrollar esta

competencia.

Bueno, pues en la maestria uno aprende sobre diferentes metodologias para la
recoleccion de la informacion, sistematizacion y analisis de ellas. Creo que el
ejercicio del trabajo de grado es esto mismo, entonces yo diria que si, yo diria que el
100% de los seminarios de la maestria son aplicados en las instituciones y todos los
proyectos, las tareas que habia que realizar siempre era mirando las instituciones.

(Comunicacion personal)

Por otro lado, se evidencia que desde la percepcion del directivo como la de los miembros

de la comunidad educativa el disefio de herramientas para la recoleccion de informacion por
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parte del directivo es una de las fortalezas de su labor, y resulta fundamental en el desarrollo
de los procesos de evaluacion de actividades.

¢Ella emplea alguna técnica o estrategia para recoger informacion? ejemplo
encuestas, entrevistas, lo emplean en el ejercicio que hacen en el colegio. Ella pasa,
nosotros tenemos un formato cuando no podemos hacer el face to face entonces
manda una nota de quienes estan de acuerdo con las preguntas estas de acuerdo, no

te gusta, qué opina.

Entrevistador: ¢En el marco de medir la evaluacion institucional para preguntarles a
los chicos, a los maestros, a los padres de familia se envia una encuesta? ;Como se
hace ese ejercicio de la parte institucional de las otras personas que hacen parte de la

comunidad educativa?

Profe: se hace por encuestas escritas, y en las diferentes reuniones, con los docentes
se hace un dia, con los padres de familia entonces de pronto utilizamos en la
entrega de boletines, va ser una mafiana no es un espacio y con los estudiantes
I6gicamente también se hace, se hace por escrito, se hace con encuestas.

(Comunicacion personal)

A pesar de tener evidencia tanto en el directivo como en los docentes, es preciso
mencionar que esta evidencia no se percibe desde la perspectiva de los estudiantes
entrevistados pues manifiestan poco o nulo conocimiento de herramientas de recoleccién de

datos que en algin momento hayan podido presentarles.

Por otra parte, se evidencia un dominio basico de algunas herramientas TIC en el
desarrollo de las labores realizadas por el directivo docente que segun lo han identificado

permiten fortalecer los procesos de comunicacion institucional.

Asi, es posible identificar un fuerte impacto de las competencias que componen esta
categoria al interior de la vida cotidiana institucional que segun es percibido ha realizado un

aporte significativo en el interior del desarrollo y la cultura institucional.
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Analisis caso 2

Con respecto a la competencia referida al planteamiento de interrogantes, es posible
evidenciar que el directivo reconoce la importancia de la realizacion de este ejercicio al
interior de la institucion, en este caso en especifico la formulacion de preguntas se da con el
objeto de identificar caracteristicas vivenciales y convivenciales tanto de estudiantes como

de maestros.

Lo primero que intento entender es porqué se dio la situacién, intento entender el por
qué pero después busco que el mismo estudiante pueda responderse, porque igual
que frente a situaciones de conflicto busco que él, uno se logre colocar en la posicion
del otro para que pueda entender la postura del compafiero que ha tenido la dificultad,
aun con el maestro, busco eso, que el otro en la posicion del otro para poder mediar
y llegar a una solucion aparte, es decir, siempre uno se esta haciendo preguntas de
porqué sucedid esto? ;A la vez como podria mejorar?, ;coOmo podria establecer
mecanismos para que eso no volviera a pasar? Y a la vez si generando preguntas de

como hacer para mejorar en la institucion. (Comunicacion personal)

Dentro de la comunidad educativa se identifica que es continua la formulacién de
preguntas dirigidas a identificar caracteristicas académicas y convivenciales de los
estudiantes, lo que resulta un elemento que permite realizar procesos de prevencion de
situaciones complicadas e incluso de potenciar competencias y habilidades en los estos. "ES
a diario, si, cuando finalmente es como podremos evitar que esto hubiera pasado cémo
podremos hacer para potenciar determinada competencia como podriamos... sobre todo es

usar el como, ¢Como hacer? Esas son las preguntas™ (comunicacion personal).

Es posible ademas identificar que el directivo manifiesta no tener un amplio conocimiento
sobre la forma adecuada de formulacién de interrogantes , aspecto que dista del analisis de
los resultados, en los que se evidencia que esta en una de las competencias desarrolladas
precisamente con el procesos de elaboracion de los trabajos de grado, ante esta situacion es
posible identificar el impacto frente a la comunidad educativa, referida al desarrollo de la

formulacién de preguntas, pero es importante revisar la posibilidad de reforzar procesos
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adecuados para que el directivo docente realice mejores procesos de dicha labor que
permitan fortalecer el impacto obtenido en su desempefio profesional y en la comunidad
educativa en que se desempefia laboralmente; es preciso resaltar que la dificultad para ser
claro y eficaz en la formulacion de interrogantes también es identificada por algunos
miembros de la comunidad educativa, lo que evidencia ese aspecto por mejorar del directivo

y a ser fruto de reflexion al interior de la maestria.

Con respecto a la segunda competencia, dentro de esta categoria referida al disefio de
herramientas e instrumentos para la recoleccion de informacion, es posible identificar que
tanto el directivo como los diferentes miembros de la comunidad educativa no identifican un
proceso organizado en donde se establezcan herramientas e instrumentos para recolectar

informacion u obtener insumos frente a las situaciones de la institucion,

A pesar de ser una de las necesidades manifiestas por el directivo se evidencia uno de los
aspectos por mejorar en el desarrollo de su labor.

No, eso falta, falta institucionalizar, falta organizar, que evaluemos lo que se hace
para mejorar, no lo hay, infortunadamente no lo hay no lo hacemos, eso se recoge
informacidn de acuerdo a la necesidad que haya a veces se recoge por medios fisicos
a través de encuestas, 0 a través de correos, pero no estd sistematizado, no hay

procesos como tal.
Entrevistador: no hay seguimiento, y llega a un cambio en la institucion.

Entrevistado: digamos que aqui no cumplimos el ciclo de la calidad, lo que se llamaria

el ciclo de la calidad, no lo tenemos, no lo tenemos. (Comunicacion personal)

No obstante, se evidencia entre las perspectivas ofrecidas tanto por el directivo como por
los miembros de la comunidad educativa que participaron de este analisis que no se identifica
un uso de las TIC muy adecuado con las pretensiones institucionales, y que permita realizar
procesos de sistematizacién que resultan imperativos para la escuela en su desarrollo y

crecimiento.
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Al respecto de la tercera competencia perteneciente a esta categoria se evidencia una
ruptura con algunas de las pretensiones de la realizacion de un trabajo de grado, que ademas
de aportar elementos de formacidn sobre procesos de investigacion, pretende tener una
incidencia en los contextos educativos en los que se desenvuelven los directivos docentes;
sin embargo a pesar de haber realizado un trabajo de grado directamente relacionado con la
institucion educativa, el directivo docente manifiesta no haber dado continuidad al trabajo
planteado, y aunque reconoce un impacto en la institucion en lo que respecta la filosofia de
vida en la Universidad de La Sabana, no permite evidenciar la incidencia del trabajo de grado
en la comunidad educativa, aspecto que es corroborado ademas desde la perspectiva de la
comunidad educativa; quienes manifiestan no haber tenido conocimiento de algan desarrollo

de investigacion al interior de la institucion liderado desde el directivo.

Creo que no ha sido explicito, creo que el impacto que ha tenido ha sido implicito
desde la direccidn que se ha dado desde esta coordinacion a los maestros... Desde el
enfoque antropoldgico, enfoque antropol6gico, un enfoque mediador, un enfoque
antropolégico, buscando lo visto irlo aplicando, pero de forma explicita, que planteen
el proyecto de investigacion, no lo hay, es el siguiente paso. (Comunicacién personal)

Luego de la realizacion de este analisis alrededor de esta categoria se evidencia un impacto
fuerte al interior de la comunidad educativa de las competencias investigativas referidas al
planteamiento de interrogantes, pues se identifica como el elemento que ha permeado la
cultura institucional y frente al cual el directivo docente y la comunidad permiten evidenciar
su constante uso en el contexto escolar, eso sin olvidar que uno de los requerimientos
expresados desde el directivo precisamente estd en la necesidad de reforzar la manera de
estructurar mejor la formulacién de interrogantes, resulta importante la evidencia encontrada
al respecto de que la elaboracion del trabajo de grado no ha presentado impacto directo sobre
la comunidad educativa , y es importante porque en los resultados evidenciados frente a la
realizacion de estos, se identifica que es a partir de su estructuracion que se realizan o
adelantan los procesos de formacién de las competencias investigativas de los directivos

docentes que estudian la maestria.
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Andlisis caso 3

Se evidencia por parte del directivo docente una concepcién de la formulacion de

interrogantes al interior de la comunidad educativa de suma importancia.

Pues yo creo que uno constantemente se vive preguntando el porqué de las
situaciones, y mas en educacion de suma importancia, "pues yo creo que uno
constantemente se vive preguntando el porqué de las situaciones, y més en educacion
creo que la pregunta es un eje articulador del conocimiento, es la que propicia que
podamos investigar y podamos abordar mundos desconocidos. (Comunicacion

personal)

Se evidencia ademéas que la pregunta es uno de los ejes articuladores en diferentes
dindmicas institucionales, lo que es corroborado por los miembros de la comunidad
educativa; quienes refieren el uso de la pregunta como una de las alternativas que fortalecen
la comunicacion y el crecimiento institucional, sobre el cual se pueden estructurar las nuevas
dindmicas o resignificar algunas de las dindmicas institucionales. Por otra parte se evidencia
que la comunidad identifica en las preguntas una posibilidad de conocimiento desde lo

personal y desde lo laboral.

Asi mismo, es posible desde la perspectiva del directivo docente, que se cuenta con
algunos elementos bésicos para ser efectivo y claro en la elaboracién de preguntas, sin
embargo, se manifiesta que es necesario continuar fortaleciendo este proceso que aporta de
manera significativa en muchos de los aspectos de la vida institucional “es dificil, el arte
pues.... preguntar es todo un arte, pero pues si considero que a traves de las preguntas hemos
llegado a descubrir ciertas necesidades de la institucion y también a buscar la solucién de

algunos problemas” (comunicacion personal).

Por otra parte se evidencia desde el directivo un manejo de herramientas e instrumentos
para establecer recoleccion de informacion frente a las dinamicas institucionales, que son
fruto de los propositos establecidos por el equipo directivo de esta institucion, este aspecto

es corroborado por algunos miembros de la comunidad educativa; aunque no se evidencia
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una gran variedad de instrumentos, si se evidencia un Optimo nivel de desarrollo de
estrategias tanto de recoleccion como de comunicacion a través del uso de las TIC, por
consiguiente se reconoce que desde la direccion estan planteadas las fuentes y las estrategias
dadas para realizar de manera constante un proceso de sistematizacion y de recoleccion de

informacion.

Pues yo pienso que €l tiene todas sus fuentes informativas muy bien, tiene si necesita
saber cuantos estudiantes se han retirado tiene a la secretaria que le puede decir cuantos
tienen cierta edad tiene los datos ahi, ademas tiene a los coordinadores y los
coordinadores se alimenta con la informacidén que nosotros les damos, ahi de alguna

forma le llega el rector. (Comunicacion personal)

Es posible identificar que desde la perspectiva del directivo el trabajo de grado presento
un impacto bastante importante al interior de la comunidad educativa, “esto nos permitio
trabajar bastante en la parte humana de cada uno de los educadores, fortaleciendo esas
competencias y esas cualidades que todos debemos tener ademas de saber técnico”

(comunicacion personal).

No obstante, se evidencia que no se dio continuidad al desarrollo mismo del proceso de
investigacion que se adelanto con el objetivo de elaborar el trabajo de grado; a pesar de esto
se evidencia un alto impacto relacionado con la temética y con los objetivos del trabajo de
grado planteado cuyo desarrollo se realizé alrededor de ethos docente.

Yo creo que, bajo los niveles de conflicto institucional, nos ayudo6 a vernos mas como
personas que como empleados, nos tocd esa parte humana, nos sensibilizd, nos hizo
ver que el trabajo es mucho mas agradable cuando se considera a su equipo como
seres humanos, como personas con muchos valores y cualidades. (Comunicacion

personal)

Es preciso mencionar que los docentes con que se establecio el didlogo identifican la
existencia de un trabajo de grado relacionado con el ethos docente, y aunque manifiestan no

haberlo leido si es posible identificar que se ha establecido algin tipo de trabajo para
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fortalecer aspectos vivenciales en la institucion, y que se referencian por ejemplo documentos
que permiten fortalecer algunos de los que la comunidad reconoce como valores

institucionales.

Al interior de esta categoria es importante mencionar que tanto el directivo como los
docentes e incluso los estudiantes manifiestan la importancia de establecer procesos de
investigacion en la institucion, parte del impacto mencionado y evidenciado con mayor
relevancia es la participacion en el premio a la excelente gestion institucional, en donde se
evidencia la continuidad y aplicacion de varias de las competencias investigativas planteadas,
y cuyo desarrollo contribuy6 a que la institucion lograra un tercer puesto ganando un gran
reconocimiento entre la comunidad académica, un fortalecimiento en su organizacion
interna, ademés de apoyo econdmico para el desarrollo institucional; se identifica como el de
mayor relevancia en el sentido que implicé dar continuidad a procesos investigativos al
interior de la escuela que no estan directamente relacionados con el desarrollo de un trabajo
de grado, actividad que debid contar con la participacion de toda la comunidad educativa y

que ademas se identifica como un reconocimiento a nivel institucional.

Otro impacto evidenciado esta en el reconocimiento de la importancia de los procesos
investigativos al interior de la institucion, y sobre todo el compromiso tanto de docentes como

de estudiantes para participar en el planteamiento y desarrollo de estas,

¢Sumercé considera que el directivo docente, que el sefior rector, deberia plantear, es
decir, es importante que se planteen proyectos de investigacion al interior del colegio,

o digamos, con esa rigurosidad y esa formalidad o no es necesario?

Rta. Si claro, de hecho, por ejemplo, el proyecto de Derechos Humanos acé, uno de
sus fuertes es el tema que tiene que ver con la formacion de los estudiantes en
procesos de investigacion, entonces de alguna manera lo tenemos en el colegio y se

quiere llegar al punto de poderlo formalizar y viabilizar un poco mas.

* Bien. (Si el sefior rector les planteara algin tipo de investigacion que quisiera

realizar?, ;sumercé estaria dispuesta a apoyarlo en ese trabajo de investigacion?

171



Rta. Si claro, para mi es muy importante el tratar de lograr el mejoramiento de la
calidad educativa porque sé que realmente es para beneficio de los estudiantes y sus

procesos. (Comunicacion personal)

Esto podria implicar en un futuro un mayor impacto en lo relacionado con la generacién

de una cultura investigativa al interior de la institucion.

Categoria comunicacion

Una de las perspectivas o conceptos de comunicacion que soportan el planteamiento de
esta categoria se encuentra en la teoria de la accion comunicativa, "la accion comunicativa:
es la interaccion entre dos sujetos capaces de comunicarse linglisticamente y de efectuar
acciones para establecer una relacion interpersonal.” dicho de otra manera el proceso de
comunicacion es aquel donde existen interlocutores igualmente validos y fundamentales
dentro del proceso comunicativo. Al interior de esta categoria se encuentran dos de las
competencias propuestas desde el documento maestro de la universidad, que son el difundir
los resultados utilizando variedad de estrategias, tener actitud critica como fuerza intelectual,
apertura mental, flexibilidad y respeto por las ideas de los demas, audacia para crear e innovar
y entusiasmo por saber y actuar con perspectiva antropolégica y sentido de la justicia,

equilibrio, constancia, responsabilidad y prudencia en la toma de decisiones.

Al respecto de esta categoria, si lo preguntas con respecto a los medios utilizados para
difundir diferentes resultados de la accidn directiva, y procesos de comunicacién que se tiene
en el interior de las comunidades educativas, los procesos de comunicacion presentacion y
evaluacion frente a los indicadores institucionales asi como el desarrollo de proyectos, la
participacion o la elaboracion de algun tipo de publicacion, la flexibilizacion y aceptacion de
la opinién de los demas, la identificacion de fortalezas y debilidades de ti, y la relacion con
la comunidad educativa en los procesos de toma de decisiones al interior de la institucion. El
conocimiento y la aplicacion de la normatividad vigente la forma de abordar situaciones de
conflicto al interior de las escuelas y en general se hace un andlisis de la identificacion de

ultimos procesos de comunicacion y asertividad comunicativa el desarrollo de la escuela.
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Analisis caso 1

Frente al planteamiento de esta categoria es posible evidenciar el uso de diversos medios
en el proceso de comunicacion entre el directivo y la comunidad educativa, principalmente
con los docentes en lo referente a las dinamicas propias de los quehaceres académicos y
pedagogicos planteados por la institucién; el desarrollo de reuniones de grado, ciclos y areas
se establece como el mejor canal de comunicacion con los maestros, sin decir que es el Gnico,

pues se reconoce el uso de varios incluso apoyados en el desarrollo de las TIC.

Se evidencia desde la perspectiva del directivo que no es habitual generar algun tipo de
comunicacion con la comunidad educativa frente al desarrollo de su labor, aunque se
identifica que la comunicacion se plantea como aspecto fundamental para el desarrollo
institucional. "Pero digamos no es habitual que uno esté presentando los resultados de la
accion directiva a los profesores de manera frecuente ni a la comunidad” (comunicacion

personal).

Algunos miembros de la comunidad educativa permiten evidenciar a partir de sus
intervenciones que una de las principales caracteristicas de la labor del directivo en el tiempo
que lleva en la institucion ha sido la de intentar establecer o fortalecer los canales de

comunicacion.

Se evidencia un reconocimiento al establecimiento de redes como un elemento

fundamental en el crecimiento y fortalecimiento de producciones académicas, y educativas,

La red es importante porque en el caso mio que ya terminé la maestria ya no sigue
uno con el mismo ritmo, ya no esta la presion de leer, de escribir entonces uno baja
el nivel, y la red le permite volver a recapitular cosas, en un nivel diferente, porque
uno no va andar tan agobiado, tan estresado, pero si es permitir con esa dinamica

academica. (Comunicacion personal)

Con respecto a la segunda competencia que compone esta categoria "Tener actitud critica,
fuerza intelectual, apertura mental, flexibilidad y respeto por las ideas de los demaés, audacia

para crear y solucionar e innovar, y entusiasmo por saber y actuar con perspectiva
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antropologica”, es posible evidenciar en este caso que tanto el directivo como la comunidad
educativa identifican el desarrollo de una perspectiva critica, ademas se evidencian procesos
fuertes frente a la formacion intelectual del directivo y asi mismo se identifica una fortaleza
en establecer procesos de comunicacion asertivos que permiten evidenciar una postura

flexible y en reconocimiento a las diferentes perspectivas de los miembros de la comunidad.

Uno de los impactos méas reconocidos y que es posible de evidenciar en este caso es la
vivencia desde una perspectiva antropoldgica por parte del directivo; la comunidad corrobora
esta perspectiva en el sentido que reconocen las bondades de los procesos de comunicacion
establecidos por el directivo, reconocen un alto nivel de asertividad, un reconocimiento de la
importancia de los actores de dicha comunidad y constantemente se hace referencia a la
calidad humana que es una fortaleza en el directivo, que permite fortalecer en gran medida

los procesos institucionales.

Yo creo que todo debe tener solucion desde el didlogo, no hay nada que no se pueda
solucionar hablando y entonces siempre que me veo enfrentada a una situacion de
posible confrontacion lo primero que hago es tranquilizarme y tranquilizar al otro,
decirle aqui estamos es para encontrarle una solucion, hagamosle y si yo me he
equivocado incluso arranco diciendo eso, si yo me he equivocado con una actitud, con
una mirada, con una palabra que de pronto hasta lo haya hecho inconsciente pues me
disculpa y digame qué es lo que ha pasado o hdgame ver eso gque usted ve y que yo no
he podido ver, entonces uno ya baja la tension y comienza como a fluir mejor la cosa,

yo creo que hay tengo una fortaleza. (Comunicacion personal)

Ella es una persona muy centrada, muy cumplida en sus cosas, es una persona muy
amable, respetuosa, ella en ningin momento tiene la idea de la coordinacion en la

cabeza nunca, td en ninglin momento la veraz creida.
Entrevistador: humilde.

Profe: y eso hace lo que te decia ahorita hace que uno cumpla porque es qué carajo

me da es una pena”.
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Pues si que ella lo escucha y le da consejos, lo guia. mm si, es buena coordinadora.
Es de buen genio.

Entrevistador: ok. ¢ Los trata bien?
Si. (Comunicacion personal)

A partir de la evidencia frente al desempefio desde la perspectiva antropolégica, se
identifica un alto nivel de desarrollo de la competencia referida al "Sentido de la justicia,
equilibrio, constancia, responsabilidad y prudencia en la toma de decisiones”, aspecto que
al igual que el anterior refiere un impacto positivo al interior de la comunidad educativa; de
manera tal que a partir de las diferentes actividades, tareas e iniciativas que surgen desde el
directivo docente se identifica un alto sentido de la justicia y la equidad en lo que respecta a
la toma de decisiones por parte del directivo, a los procesos de comunicacion que este
establece; esto ha permitido generar otro tipo de cultura institucional en el que la teoria de la
accion comunicativa toma gran relevancia, a pesar de que no es esta la perspectiva del

directivo quien lidera la institucion educativa.

Bueno, yo te voy a decir mi punto de vista. Porque yo soy nueva en esta institucion;
digamos que no comparto mucho como se toman las decisiones, pero yo soy clara
que yo soy la coordinadora, no la rectora; de manera que respeto la forma en que se
hace y entiendo que ya es una cultura y ya, simplemente me acomodo a ella. Pero
creo que muchas decisiones se toman desde la cabeza para que los demas las
obedezcan y no se propician muchos espacios de participacion y reflexion verdadera,
sino que se muestran con esa pantalla de que hubo la participacién, pero si uno analiza
bien a fondo, viene siendo una decision tomada desde el lider. De manera general
Veo ese panorama. Yo pienso que la manera de dirigir una institucion debe ser méas
colegiado ¢antropoldgico? Eso lo tenia de antes, creo que tiene que ver con mi forma
de ser, porque yo soy muy tranquila, muy conciliadora, muy afable, no sé qué, y
siempre creo que al otro hay que escucharle y mirar si en algo tiene la razén y uno no
se ha dado cuenta, pero definitivamente no creo que la via sea la imposicion.

(Comunicacion personal)
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Por Gltimo es posible identificar alrededor de esta categoria un impacto bastante positivo
en lo que respecta a la vivencia del componente antropolégico en la puesta en escena del
directivo, lo que ha presentado directa incidencia en el desarrollo de la calidad y el mismo
climay cultura de la institucion educativa, pero es muy pertinente establecer un proceso de
reflexion frente a la necesidad de generar mayor impacto en el planteamiento de procesos
comunicativos que permitan fortalecer el reconocimiento de la produccion de conocimiento
que se da al interior de las instituciones educativas, pues como se ha mencionado en analisis
anteriores, este componente o categoria resulta fundamental para el impacto de las
competencias investigativas en las instituciones educativas, para el establecimiento de
nuevas posibilidades y culturas frente a los procesos de direccion y de formacion en dichas
instituciones y para el crecimiento institucional por las muchas bondades que pueden resultar

de este proceso.
Analisis caso 2

Para este caso la evidencia de procesos fuertes en torno a la comunicacion resulta un poco
mas restringida que en el caso anterior, se evidencia un uso de estrategias basicas de
comunicacion al interior de esa comunidad educativa, que son muy comunes a las que se
realizan en las instituciones educativas habitualmente, se evidencia que es uno de los
elementos que deben fortalecerse pues segin se ha manifestado algunos procesos de
comunicacion se limitan al entregar o enviar cierta informacion a algin grupo determinado

dentro de la comunidad educativa como son los maestros.

Eso estd quieto eso esta... no hay quien ... el problema esta tanto con la pagina web
el problema estd quien la maneja quien va estar administrando los recursos la
plataforma, si es un profesor entonces, el profesor que se ofrecio dijo yo la manejo,
pero si me bajan las horas de clases, porque no tengo el tiempo en hacerlo en otro
momento, entonces es donde digo que hay unas caracteristicas en el colegio donde
hay algunos profes todavia piensan muchos en sus intereses personales y no lo que se

podria bien para la comunidad. (Comunicacion personal)
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Se logra evidenciar desde el directivo un proceso de baja apropiacion de la cultura
comunicativa al interior de la institucion, aspecto que es corroborado por los demés

miembros de la comunidad educativa.

Esa parte también creo que es de revisar, porque igual por ejemplo a mi me parece
que «ni tanto que queme al santo ni tanto que no lo alumbre», es decir que debe haber,
no semanalmente una formacién, pero si por ejemplo cada quince dias, entonces por
ejemplo no sé, por grados hoy voy a citar solo de sexto a octavo y los siento alli les
hablo y aqui les informo bueno tal y tal y tal cosa dos tres cositas breves; pero que
se enteren, eso hace falta, me parece que eso hace faltay él siempre no sé como que
él huye a ese tipo de reuniones nosotros decimos. No y siempre de pronto le hemos
dicho en las comisiones por ejemplo de evaluacion, algunas comisiones que nosotros
hacemos él esta ausente, cosa que es slper supremamente grave ,supremamente grave
porque por ejemplo nosotros nos reunimos, ahi es donde yo digo esta fulanito, mira
que él tuvo tal problema , él tuvo que estar ahi ,todo el tiempo el tubo que estar ahi,
0 tomando nota o diciendo este chico falto por esta causa o algo asi, no él obviamente
no aprueba el trabajo de rendicion de cuentas, cuando yo no conozco. (Comunicacion

personal).

Sin embargo, algo que es posible evidenciar es que los miembros de la comunidad
educativa estan prestos a dar inicio al fortalecimiento de la comunicacion; pues reconocen

que es un elemento fundamental para el crecimiento institucional,

Con respecto al segundo componente o competencia de la categoria comunicacion es
posible evidenciar que se evidencia desde la perspectiva del docente un reconocimiento a la
importancia del pensamiento critico al interior de la institucion, de hecho manifiesta ser una
persona critica que busca analizar situaciones desde diferentes perspectivas, elemento que no
es posible de corroborar en el didlogo con los miembros de la comunidad educativa, quienes

no hacen referencia a este tema en el didlogo establecido,

Se evidencia un alto grado de asertividad en la comunicacion con padres y estudiantes que

es reconocida por los diferentes miembros de la comunidad educativa, todos identifican una
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ganancia con respecto a la forma como en la actualidad se presentan estos procesos de

comunicacion.

No obstante, se evidencia que el directivo docente se identifica como una persona que es
flexible y reconoce las ideas de los demas en el desarrollo institucional, sin embargo, algunos
de los miembros de la comunidad educativa que corroboran la actitud de escucha y respeto
que presenta el directivo, manifiestan que no se identifica que las reconozca para ponerlas en

funcionamiento,

Si en eso si, 0 sea es decir él como persona es una persona muy amable, yo
personalmente con él, ehh no he tenido ningln tipo de inconveniente porque él para
nada, siempre estd dispuesto a escuchar, pero asi mismo como esta dispuesto a

escuchar de pronto no le hace como casos pues a esas sugerencias
Entrevistador: te escucha

Persona: claro

Entrevistador: pero no actla

Persona: pero entonces él dice, digamos como con lo de los chicos, entonces si,
entonces no no no, él tiene sus argumentos y todo validos, pero porque como persona
de verdad es una persona amable y todo lo demas, pero creo que hace falta ese
Coaching. (Comunicacion personal)

A...a raiz de que una vez trajeron un chico a comité de convivencia, entonces
estabamos todos los integrantes: el profesor de primaria, el psico-orientador de
bachillerato, el psico-orientador de aceleracion y psico-orientador de primaria.
Entonces tomamos una decision de que a una alumna le ibamos a colocar matricula
condicional por el acto que hizo. Y entonces pues firmamos el acta todos los
docentes... bueno. Y al dia siguiente iban a tomar las medidas del caso y ¢l al otro
dia nos cambio todo lo que habiamos tenido en el comité, nosotros nos ofendimos

mucho. (Comunicacion personal)
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Se evidencia que debido a algunas de las falencias encontradas en el componente
comunicacion, no se ha logrado cambiar el estilo de direccion jerarquizada al interior de la
institucion educativa que podria ir un poco en contravia con la disposicion que se manifiesta
ante el dialogo la escucha y la reflexion en el momento de una resolucién de conflictos que

se presenten en la escuela.
Andlisis caso 3

Con respecto a esta categoria, se evidencia el uso de diversos medios en el proceso de
comunicacion entre el directivo y la comunidad educativa, en este caso es necesario recordar
que de los tres analisis realizados este directivo es quien se desempefia como rector, y es
importante mencionarlo porque de €l depende directamente el estilo de gestion que se realice
institucionalmente. Se evidencia procesos de comunicacion en distintos niveles con los
diferentes miembros de la comunidad educativa quienes reconocen en el directivo una
persona que establece procesos de comunicacion asertiva y muy adecuada para cada una de

las situaciones encontradas.

Bueno pues hay varias estrategias de comunicacion, la que tiene que ver de manera
directa, otra la documental a través de circulares, de memorandos; la otra es a través
del correo institucional donde por ejemplo se manda la informacion de los
cronogramas semanales y demas, otra es a través de un blog de rectoria. Estamos en
un proceso de implementacion de la pagina de internet institucional, la pagina web, y
ya, esa es nuestra meta. Bueno también algunas carteleras institucionales, donde por
ejemplo aqui publico lo que tiene que ver con el tema del presupuesto, licitaciones y

las circulares que a veces se envian a los padres de familia. (Comunicacion personal)

Aunque los procesos de comunicacion son de mayor frecuencia con los docentes para
fortalecer las dinamicas propias de las labores académicas y pedagdgicas planteadas
institucionalmente se evidencia un fuerte trabajo comunicativo con estudiantes y padres de
familia, quienes a su vez manifiestan identificar una actitud de escucha permanente a pesar

de que el cargo requiere grandes ocupaciones de tiempo en la realizacion de diversas labores.
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Cuando tuvimos el problema que se hablé en muchas cosas, ese dia en lo de la
reunion, lo de las chaquetas de promocion, lo del comedor y eso y me parece que se
tomaron una ideas aunque varias personas daban su punto y decian que por que
es0., y decian que se podia hacer, como podiamos y hacerlo bueno, no hagamos esto,
bueno , me parece que el rector es algo que me llama es que el rector tiene esa parte
que uno dice bueno, el rector no es ese sefior que uno ve encerrado todo el dia es méas
COMO con nosotros y eso me parece que es muy bueno. (Comunicacion personal)
Yo si tengo mas contacto con los estudiantes y ellos dicen que él es muy buena gente,
sino que el problema es que siempre quieren hablar con él y él pues, siempre no los
puede atender. O sea, el cuando puede si, pero siempre esta en reuniones; ellos dicen
que si que él es muy buena gente pero algunos tienen otra percepcidn por cosas que
le han dicho los profesores, entonces pues yo les digo como, si ho saben, no opinen.
La evidencia es que hay otra percepcion a parte de los profes” (Comunicacion
personal)

Entrevistador: ¢ Qué escuchan qué dicen los papas del sefior rector?

Rta.: bueno cuando vienen aqui... vienen aqui a implantar de pronto un problema que
tuvieron con el nifio en la institucion, salen contentos de ver que el rector los escuch6
y les dio como una buena perspectiva para arreglar ese problema. Ellos salen
contentos de aca. Cuando vienen a darme quejas, que vienen mucho a darme quejas
de la sefiorita Martha, de la compafiera, también se ponen contentos porque esa sefiora

es muy abusiva con los padres de familia. (Comunicacion personal)

Con respecto a las demas competencias que componen la categoria se evidencia una clara

inclinacion al ejercicio de la escucha, que es manifestado desde el directivo y que ademas es

corroborado desde el didlogo con los demas miembros en la comunidad educativa, se

evidencia también el desarrollo de una cultura de trabajo en equipo “De hecho he sentido

mucho respaldo de parte de él y pues con esa, digamos que con esa condicion se siente uno

un poco mas seguro, mas tranquilo, mas confiado y feliz de poder trabajar” (Comunicacion

personal).
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Ademas, es posible evidenciar en este caso que al interior de la comunidad educativa se
establecen condiciones para el desarrollo de una perspectiva critica, se evidencian de la
misma manera procesos rigurosos frente a la formacion intelectual del directivo que permiten

fortalecer la estructura institucional.

Bien, yo considero que la fortaleza es el conocimiento del area, yo pues considero
que no lo sé todo, pero si me ha inquietado todo el tema de la direccién, el
conocimiento de la norma, de los procesos estratégicos, de la planeacion, la
organizacion, el manejo de personal, todos estos demas han sido objeto de estudio y
de reflexién, entonces considero que el conocimiento ha sido de gran importancia
para poder desarrollar esta labor y obtener buenos resultados. (Comunicacién

personal)

Del ejercicio dialogico con el directivo y con los diferentes miembros de la comunidad
educativa se permite evidenciar la vivencia desde una perspectiva antropologica por parte del
directivo; la comunidad corrobora esta perspectiva en el sentido que reconocen los procesos
de comunicacién establecidos por el directivo, reconocen un alto nivel de asertividad,
constantemente se hace referencia a la calidad humana que es una fortaleza en el directivo,

que permite fortalecer en gran medida los procesos institucionales.

Pues en lo que yo alcanzo a percibir, porque no es lo mismo que me preguntes a mi,
a preguntarles a ellos directamente, es que es una relacion, me parece a mi, que es
una relacion digamos de admiracion en el sentido del esfuerzo que se realiza, el
trabajo comprometido y demas; vuelvo y reitero refiriéndome solamente a mi jornada

y a mis compafieros, porque no sabria de la otra jornada. (Comunicacion personal)
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Conclusiones

A investigar se aprende investigando. Las competencias investigativas se adquieren
durante el proceso de la maestria desarrollando un proyecto de grado que cumple con todas
las competencias propuestas por la universidad en su documento maestro. Aunque esta tarea
depende mucho del asesor o tutor de la tesis, todos los documentos cuentan con los elementos

basicos de una investigacion.
Segun Ollarves y Salguero (2009):

La investigacion se aprende investigando, es decir, que aprender a investigar invita a
sumergirnos en el campo de la cotidianidad, en nuestras propias percepciones y nos
Ileva a actuar en consonancia con ello, vale decir, que en el quehacer universitario se
expresaran distintas voces en la ruta hacia la interpretacion, la argumentacion, la
explicacion, la observacion y la sistematizacion de experiencias investigativas,

produciéndose “saberes utiles y necesarios” para la labor docente. (p. 130)

Con el trabajo paralelo realizado en las investigaciones individuales desde una
metodologia de Investigacion Accidn Participacion [IAP] que los autores de este trabajo de
grado hicieron en sus instituciones educativas donde laboran, se puede demostrar que las
competencias recibidas en la MADGIE permiten realizar investigacion. La exposicion de
estas investigaciones en la Conferencia ARNA Cartagena 2017, permitié recibir una
evaluacion y retroalimentacion importante que motiva a los autores a buscar nuevos
escenarios en donde se conozca la experiencia y a reconocer la importancia de comunicar y
dar a conocer la produccion realizada en maultiples contextos, pues de esta manera se

enriquecen bastante los procesos educativos en el pais y en el mundo entero.

Una vez se termina la maestria, los directivos docentes no emprenden procesos profundos
de investigacion debido al agotamiento y exigencia que han tenido que vivir durante dos afos
continuos. Expresan en las entrevistas su interés en hacerlo después de un tiempo y
definitivamente lo harian si se dieran espacios como comisiones 0 afios sabaticos de

investigacion. También les gustaria hacer parte de redes de investigacion.
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Para una institucion educativa resulta importante entender al directivo docente desde la
perspectiva de investigador y establecer procesos de IAP en compafiia de este que redunden

en el fortalecimiento institucional.

El impacto en la labor que se desarrolla en las instituciones educativas distritales donde
trabajan como directivos docentes ha sido fuerte desde el componente antropoldgico y la
forma como lideran o se relacionan con docentes y demaés actores de la comunidad educativa.
Los entrevistados se referian a un cambio en el directivo docente, antes y después de la

maestria.

Desde las competencias investigativas ha sido muy débil y pone en evidencia la
deficiencia que muestra el docente en su desempefio, motivado a la falta de dominio y poco
interés por el empleo de técnicas y métodos de investigacion, que son las herramientas Utiles
y necesarias para asumir posiciones responsables dentro y fuera de la institucion, para apoyar
el proceso de cambio a través de las innovaciones y la elaboracion de proyectos y para generar
aprendizajes significativos en los estudiantes que lo conduzcan a aproximarse a la realidad
con una actitud critica y reflexiva, hecho que se demuestra tanto para las competencias
genéricas, basicas y especificas que requiere un directivo docente. Solo es posible una
institucion educativa lider en investigacion, desde el ejemplo de los directivos docentes y el

convencimiento a su equipo de trabajo.

Sin embargo desde otra perspectiva se evidencia que el desarrollo de competencias
investigativas aportan de manera significativa al mejor desempefio institucional y a fortalecer

procesos pedagadgicos, directivos y hasta logisticos al interior de la escuela.

Hoy por hoy, no se puede hablar de formacion en competencias sin partir de la
investigacion como base para todo proceso de transformacion, que contemple el analisis,
participacion, experiencia, estrategia de actuacion, discusion, experimentacion en la practica
sobre la realidad docente y del contexto social. Ser directivo docente responde a una
competencia que implica tener la globalidad de la institucion educativa en la cabeza. Y segun
Barth, Godemann, Rieckmann y Stoltenberg (2007) es un proceso complejo que exige

compromiso del directivo docente
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Competencies are acquired not only by the restructuring of knowledge and
formulation of personal understanding based on experience, points of view and
contexts. This de-rebuilding process becomes obvious and complete and can
negotiate and evaluate each other. (Las competencias son adquiridas no solo por la
reestructuracién del conocimiento y formulacion de la comprension personal basada
en la experiencia, puntos de vista y contextos. Este proceso de deconstruccion se

vuelve obvio y completo y puede negociarse y evaluarse mutuamente]. (p.422).

Las competencias investigativas, aunque pueden ser categorizadas de diferentes formas
dependiendo de la concepcidn tedrica y el contexto disciplinar, obedecen generalmente a
similares dominios, un ejemplo de ello lo presenta The royal college of Surgeons of England,

(2007) quien en el area de la salud planeta los siguientes
Competencies have been grouped into five domains. They are:

* Practical Skills

* Problem solving, thinking and communication skills
« Personal attitudes and professional ethics

« Diffusion

* Roles and functions
[Las competencias se han agrupado en cinco dominios. Son:

« Habilidades practicas
 Habilidades de resolucién de problemas, pensamiento y comunicacion
« Actitudes personales y ética profesional
 Difusion
* Rolesy funciones] (The Royal College of Surgeons of England, 2007, p.6)
Para esta investigacion las categorias de las competencias investigativas que definieron
los autores no estan muy distantes: Dominio epistemoldgico, Identificacion y reconocimiento

contextual, Identificacion de problemas y establecimiento de planes de accion y
Comunicacion. De igual forma las competencias investigativas en la MADGIE se desarrollan
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y aprenden en un modelo que es evolutivo. Al cursar cada uno de los semestres tanto los
seminarios de profundizacion, como demads asignaturas enriquecen la formacién en

competencias investigativas y otras mas.

Atendiendo a algunas de las preguntas que propone una evaluacion de impacto: ¢La
formacion en competencias investigativas obtuvo los resultados esperados? ¢ Qué cambios se

dieron? Positivos y negativos.

Seguramente para la Universidad de La Sabana si, puesto que los documentos que
presentan los graduados de la Maestria demuestran que son formados en investigacién y los
resultados con calificaciones de notable asi lo evidencian. Para la Secretaria de Educacion es
un escenario agridulce, puesto que las entrevistas realizadas de los directivos docentes que
fueron tomados como casos, demuestran que en sus comunidades educativas, han mejorado
su liderazgo y forma de llegar a la comunidad; pero en lo investigativo es muy pobre la
produccion, especialmente en la sistematizacion de investigaciones e innovaciones, ya que
la comunidad y los mismos directivos reconocen en las entrevistas que no han empezado
investigaciones y no han realizado publicaciones, a pesar de que expresan que Si eso pasara

las apoyarian.

¢Qué habria pasado con los Directivos Docentes si no se hubiera hecho la formacion de
la maestria? Especialmente en competencias investigativas. Pues 101 trabajos de grado con
los elementos de una investigacion, demuestran una produccion académica importante y la
formacion en competencias investigativas. Ahora atendiendo problemas como la falta de

tiempo, es posible contar con méas producciones en esta area

Para hacer una evaluacién de impacto es necesario agudizar los sentidos y sequir el
instinto, de tal forma que se pueda observar o percibir un antes y un después del programa o
la parte del programa que se estudia, como en este caso las competencias investigativas de
los graduados de la MADGIE.
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Sugerencias y recomendaciones

Del proceso investigativo surgen recomendaciones y sugerencias que pueden constituir
un insumo para fortalecer el programa y reflexionar en torno a las acciones formativas en
relacién con las competencias investigativas. En primer lugar se observa la necesidad de
continuar apoyando econémicamente los procesos de formacion en especializaciones,
maestrias y doctorados desde el Ministerio de Educacion Nacional y las Secretarias de

Educacién

Por otra parte se identifica la necesidad de promover alianzas interinstitucionales en
investigacion que contribuyan al crecimiento y fortalecimiento de los procesos de
transformacion de la educacion a partir del analisis desde diferentes perspectivas y nichos de

formacion académica.

Para el The Royal college of Surgeons of England (2007) es su linea de formacién, un
estudiante debe adquirir en una primera fase lo que ellos denominan habilidades précticas

con las siguientes competencias investigativas
Domain a: practical skills
This domain is divided into five competencies. They are:
* Find and use resources
* Effectively use library and information technology
* Recognize and know when to use primary and secondary resources
* Observe and record behavior
* Demonstrate basic computer skills

[Dominio y habilidades practicas
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Este dominio se divide en cinco competencias que son:

* Buscar y usar recursos

« Utilizar eficazmente la biblioteca y la tecnologia de la informacion
* Reconocer y saber cuando usar los recursos primarios y secundarios
* Observar y registrar el comportamiento

* Demostrar competencia basica en computacion] (p.7)

Se sugiere a la direccion de la MADGIE el aprovechamiento de los recursos informaticos
con que dispone la universidad. En la plataforma Virtual Sabana no se sube la totalidad de
recursos empleados para el aprendizaje, pues esta herramienta estd actualmente subutilizada.
De igual forma el seminario de E-learning puede replantear los elementos que lo componen,
de manera tal que permita brindar las herramientas necesarias para el emprendimiento de

competencias investigativas en los directivos.

Es importante tener atencién en la elaboracién de las actas de grado de los trabajos de
grado ya gque en algunos de estos se encuentran inconsistencias entre los jurados que aparecen
y los firmantes, se sugiere que en caso de presentarse alguna eventualidad con la asistencia
de los jurados exista un documento de aclaraciones frente a dicha situacion, esto para dar
continuidad a la linea de alta rigurosidad que se sugiere para la elaboracion de los

documentos.

Para la universidad y mas aun para la MAGGIE se considera pertinente seguir una misma
ruta para subir los documentos de grado al repositorio institucional, en la que todos los
documentos cumplan los mismos criterios, pues al realizar la revision se hallaron algunos
con actas de sustentacion, otros sin ellas, algunos incompletos, e incluso algunos repetidos,
es importante mantener un mismo estandar pues son los documentos de produccién
académica de la universidad que pueden servir como documentacion para nuevas

investigaciones a nivel mundial.
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Generar un incentivo dirigido a los directivos docentes coordinadores que adelanten
investigaciones e innovaciones en las instituciones educativas. Existen reconocimientos a
maestros y directivos docentes rectores (premio compartir al maestro). De igual manera, la
universidad puede generar un estimulo a los estudiantes que durante el proceso de
elaboracion de su trabajo de grado de grado demuestren investigaciones relevantes e
innovacion, puede ser en la ceremonia de graduacion. Al respecto, Ollarves y Salguero

(2009) lo piensan para Venezuela y que cabe en el contexto colombiano:

[Desde] Una redefinicion de las politicas de desarrollo profesional existente, y para
ello, cada institucion universitaria deberd iniciar un proceso diagndstico, que permita
establecer el potencial de cada miembro de la organizacién, asi como las metas
institucionales en materia de investigacion, y de esta forma disefiar programas de
acompariamiento con la participacion activa de investigadores noveles, consolidados
y expertos.

Igualmente, toda institucion requiere y demanda de un profesional motivado,
comprometido y con disposicion de desaprender algunos de sus esquemas mentales
para dar paso a un nuevo aprendizaje, que implica cambio y posibilita el
aprovechamiento de oportunidades y retos en el campo de la investigacién con

incidencia en su praxis pedagdgica diaria. (p.135)

El acompafiamiento del asesor o tutor determina en gran medida el éxito en las
competencias investigativas, parece que no son unificados los criterios para hacer
investigacion, a pesar de la existencia del Documento Maestro, difiere en la practica. Vale la
pena destacar que en el marco del proceso de acreditacion de la MADGIE se generé un
documento de lineamientos de investigacion, el cual fue recientemente divulgado y que por

tal motivo no hace parte de este trabajo.

Se debe apoyar a los directivos docentes investigadores. Ya sea con comisiones, afios
sabaticos o con centros de investigacion e innovacion apoyados por la Secretaria de

Educacion y con estimulos (intrinsecos, extrinsecos y trascendentales) para los participantes.

Es importante apoyar a las redes de docentes y directivos docentes investigadores. Las

redes que existen en este momento no cuentan con presupuestos para su organizacion, no
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cuentan con recursos para sus encuentros desde la Secretaria de Educacion. Se sugiere
también a la direccién de la MADGIE que institucionalice una red de investigacion con
graduados de la misma. Con la red podria mejorarse el puesto 16 en el que se encuentra la

universidad en el ranking de investigacion de universidades.

En el marco de la presentacion oficial y el analisis de los resultados del Ranking
Mundial de Investigacion en Universidades, se inform6 que para sacar dicho
escalafon se tomaron en cuenta variables como: produccion e investigacion (50 %),
innovacion (30 %), impacto social (20 %) y otros aspectos (10 %). EI SCI mago
Institutions Rankings es una de las herramientas de clasificacion méas completa del
mundo dedicada al andlisis de los resultados de investigacion de todas las
instituciones de Educacion Superior, y desde su primera version, este informe permite
reconocer el desempefio de dichas instituciones mundialmente. (ElI Tiempo, 2017,

parr. 4)

Es conocida la saturacion de funciones y tareas para los directivos docentes, tanto rectores
como coordinadores. La falta de tiempo también es uno de los factores que limitan la
investigacion e innovacion; una forma de solucionar esta situacion es con la creacion de vice

rectorias o apoyos administrativos.

Se recomienda elaborar nuevas formas de investigacion donde los docentes ocupen un
lugar en los dispositivos de investigacién, como coinvestigadores o auxiliares. La institucion
educativa distrital debe pensarse desde el contexto y no desde nivel central. Llegan a los
colegios propuestas homogeneizadas y totalmente desconocedoras de la realidad

institucional y mucho menos de la comunidad a que pertenece.

Se recomienda hacer una revision de los resultados planteados en las figuras 23, 24 y 25
pues se considera que pueden aportar de manera significativa a la identificacion de los autores
que se deben trabajar en los diferentes espacios académicos de manera transversal, y los
principales focos de investigacion que se han desarrollado lo que puede ser un soporte de la

estructura de los ejes de profundizacion.
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Alcances y limitaciones

Alcances

1. El presente estudio explorara el impacto en la formacion de las competencias
investigativas de los graduados de la maestria en direccion y gestion de instituciones

educativas.

2. La investigacion abarca Unicamente a los graduados en el programa posgradual de
maestria en direccion y gestion de instituciones educativas de la Universidad de La Sabana,
Chia, Colombia.

3. La investigacion abarca unicamente a los graduados en el programa financiados por la
Secretaria de Educacion de Bogotd, D.C. en el proyecto “maestros empoderados con
bienestar y mejor formacion” para la administracion 2012-2016. Actualmente denominado
“Bogota reconoce a sus maestros y maestras, directivos lideres de la transformacion
educativa 2016-2020”.

4. La investigacion estd hecha desde con una metodologia cualitativo y las cifras

presentadas son tan solo un insumo que apoyan dicha metodologia.

5. Paralelamente a este estudio, los autores realizaron cada uno otra investigacion con el
fin de poner en practica las competencias investigativas formadas en la MADGIE en cada

uno de los contextos educativos y demostrar su pertinencia.

Limitaciones

1. Los documentos de trabajo de grado de los graduados estan en constante actualizacion
en el repositorio de la universidad y con cada semestre crece, lo cual dificulta tener la

totalidad de documentos.

2. Algunos trabajos del repositorio de la Universidad de La Sabana estan incompletos y
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hay uno repetido.

3. Con el marco del proceso de acreditacion de la MADGIE se gener6 un documento de
lineamientos de investigacion, el cual fue recientemente divulgado y que por tal motivo no
hace parte de este trabajo. Con ello existen algunos cambios minimos en las competencias

investigativas de los futuros graduados de la MADGIE.

4. No existen muchos documentos en las bases de datos que traten el rol de directivo

docente rector. Solo existe un documento sobre el rol del directivo docente coordinador.

5. No existen documentos sobre las competencias investigativas en directores escolares o

directivos docentes.

6. La Universidad de La Sabana no ofrece a los estudiantes DIALNET plus y esto no

permite hacer filtros en este aplicativo.
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ANEXos

Nota: atendiendo a uno de los motivos de este trabajo que es la formacion en competencias
investigativas y en coherencia con una de ellas que es la formacion y uso de herramientas
tecnoldgicas, los anexos reposan en un Google Drive en los siguientes links. Ademas, las

matrices tienen un tamafio muy grande y resultan dificiles de manejar.
Anexo 1. Matriz Bibliométrica 101 trabajos de grado

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1 TWqj T KfwrffK7zgharl2yS-
ICLkpeotoVxx56BX8yA8/pubhtml?gid=596617876&single=true

Anexo 2. Base de datos estudiantes 2013-2 SED MADGIE UNISABANA

https://docs.google.com/spreadsheets/d/10acgPNYN1IM-GUNiIVO8FGxungqteNBwV-
g6vVL46nvWc/pubhtml

Anexo 3. Documento maestro MADGIE

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1KyycVdgO0yU1ZeqtZxQ90JCHncASMjaB1WO0
JDIjEu8U4/pubhtml

Anexo 4. Matriz comparativa bases de datos

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1s5tVE-PXvcyMEBOQttDtWLoPtAqGEPV-
8kKWifpUx73o/pubhtml
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Anexo 5. Matriz entrevistas directivos docentes

https://docs.google.com/spreadsheets/d/17vdlU0OmpTp8nfPd4A63nHOVRkxOy2KB-
ESRpx3u5cU0/pubhtml

Anexo 6. Matriz comparativa de bases de datos

https://docs.google.com/spreadsheets/d/1J8dph9E HFYlglyV AwORaqdgVe4sOGIcNY
56k3uP-La/pubhtml

Anexo 7. Tablas con conceptos de referentes tedricos

https://drive.google.com/file/d/0B7tvgmuPjO48NmZFUUFKVm5Y Qms/view?usp=shari
ng

Anexo 8. Consentimiento informado directivos docentes

https://drive.google.com/file/d/0B7tvgmuPjQ48cllZSjlONKklIcm8/view?usp=sharing

Anexo 9. Consentimiento informado directivos docentes 2

https://drive.google.com/file/d/0B7tvgmuPjQ48MWJ2WmIiLWZ0clE/view?usp=sharin

Anexo 10. Instrumento de entrevista a estudiantes y docentes

https://drive.google.com/file/d/0B7tvgmuPjO48N102cEd4S1diMKE/view?usp=sharing

Anexo 11. Categorias de analisis

https://drive.google.com/file/d/0B7tvgmuPjQ48Rzd6czFPX29leUE/view?usp=sharing
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