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Presentacion

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020 - 2024 y del Plan
Sectorial de Educacion, se concibe la educacion de calidad como
el camino mediante el cual es posible avanzar hacia el logro de una
sociedad inclusiva y con igualdad de oportunidades, que permita
el cierre de brechas sociales. Desde esta perspectiva, la calidad de
la educacion se traduce en la capacidad de ofrecer las condiciones
necesarias para lograr la realizacion de los fines y objetivos esta-
blecidos en la Constitucion Politica Nacional y en la Ley General de
Educacion. Es decir, garantizar el derecho a la educacion, promover
acciones para el acceso, el logro de la permanencia de os estudian-
tes en el sistema educativo y la realizacion de trayectorias continuas y
completas que les permitan avanzar en sus diferentes niveles educa-
tivos, y egresar de la educacion media con las competencias y habili-
dades requeridas para asumir los retos que les exige el actual mundo
globalizado.

Una educacion de calidad, entonces, garantiza la formacion integral
de los estudiantes en sus multiples dimensiones: social, emocional,
cognitiva, politica y ética; y, en consecuencia, contribuye real y efec-
tivamente a elevar la calidad de vida de la poblacion, promoviendo
la inclusion social, econdmica, cultural y politica, y fortaleciendo los
valores, las practicas democraticas y la convivencia pacifica.

La propuesta actual del sector educativo en Bogota es organizar todos
sus escenarios para transformarse y asi lograr que los fines y objeti-
vos de la educacion inicial, basica y media se hagan realidad en cada
aula de clase; por tanto, la educacion debe ser integral (responder a
la multidimensionalidad del ser humano), pertinente (responder tanto
a los intereses de la poblacion y a sus contextos sociales y culturales,
como a las proyecciones del mundo actual) e innovadora (mediante
la transformacion de sus practicas pedagogicas, de sus curriculos y
de las practicas de gestion de las instituciones educativas). En otras
palabras, la educacion debe conducir a que los estudiantes, como
sujetos sociales, alcancen mejores condiciones de vida, se posicionen
de manera asertiva en el mundo actual, entiendan sus complejidades,
y asuman los retos de la revolucion del conocimiento y del desarrollo
cultural, social y técnico-cientifico de hoy.

En esta linea, la Secretaria de Educacion del Distrito (SED) a través de
la Direccion de Evaluacion de la Educacion, implementa el Sistema
Multidimensional de la Evaluacion para la Calidad Educativa SMECE,
comprendido como una apuesta que, al considerar las multiples
dimensiones del ser humano, asi como las diferentes dimensiones de
la calidad educativa, opera como una herramienta que proporciona
informacion de manera oportuna y sistematica para la toma de deci-
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siones y para focalizar acciones que permitan al sistema educativo
distrital identificar avances en el camino hacia el mejoramiento de la
calidad educativa.

Uno de los seis subsistemas que hacen parte del SMECE es el de Eva-
luacion Institucional, el cual brinda a los colegios del distrito un con-
junto amplio de recursos metodologicos para valorar la calidad de sus
procesos de gestion. Cada uno de los procesos de este subsistema
contempla acciones de asistencia técnica a los equipos de los cole-
gios, con el fin de orientar la autoevaluacion institucional mediante
la reflexion y el trabajo colaborativo. Es por eso por lo que, desde
2020, la SED, a través de la Direccion de Evaluacion de la Educacion,
ha puesto a disposicion de los colegios oficiales de la ciudad la Ruta
de Autoevaluacion Institucional y PIMA (Plan Institucional de Mejora-
miento Acordado), estrategia que aporta a la mejora continua de las
dinamicas escolares y de los procesos de gestion institucional.

La Ruta de Autoevaluacion y PIMA que se plantea desde la Direccion
de Evaluacion de la Secretaria de Educacion del Distrito: (i) reconoce
las particularidades de la institucion, en la medida en que es realizada
por sus propios actores; (i) tiene por finalidad valorar los progresos e
identificar retos para seguir avanzando en las metas que cada cole-
gio se ha propuesto desde su Proyecto Educativo Institucional; (iii) se
sustenta en las reflexiones, los puntos de vista, los analisis y las pro-
puestas de la comunidad educativa de los colegios para avanzar en
los procesos de calidad de la educacion; (iv) es el insumo central para
que los colegios cuenten con la informacion necesaria para definir
sus planes de mejoramiento.

Esta ruta se ha definido como el punto de partida de un conjunto de
pasos hacia la excelencia educativa; una apuesta para consolidar
un nuevo modelo de gestion de alta calidad para el cierre de brechas
educativas en la ciudad y en el pais. Es una oportunidad para fomen-
tar la mejor educacion para las nifias, nifios y jovenes del Siglo XXI.

El camino a la excelencia inicia con el apoyo que, desde la Direccion de
Evaluacion, se brinda a los colegios oficiales de Bogota para el desa-
rrollo de la autoevaluacion institucional; continua con la formulacion,
implementacion y sequimiento del Plan Institucional de Mejoramiento
Acordado (PIMA), el cual se define a partir de un conjunto de objetivos
estratégicos que se concretan en el Plan Operativo Anual (POA). De esta
manera, os colegios avanzan con la posibilidad de vincularse volunta-
riamente al Modelo de Acreditacion a la Excelencia en la Gestion Edu-
cativa, que les posibilita acceder al reconocimiento de acreditacion en
la excelencia educativa estipulado en el Acuerdo 273 de 2007.

Este camino hacia la Excelencia culmina con la posibilidad de que
colegios distritales acreditados hagan parte del programa de Bachi-
llerato Internacional (Bl), cuyo propdsito es formar jovenes solida-
rios, informados y avidos de conocimiento, capaces de contribuir a
crear un mundo mejor y mas pacifico, en el marco del entendimiento
mutuo y el respeto intercultural. Desde este programa, se aporta al
cierre de brechas educativas con la expectativa de que estudiantes
de colegios distritales accedan y desarrollen trayectorias educativas
completas en diferentes universidades del mundo. Se espera que
esta triada: autoevaluacion institucional, acreditacion en la excelen-
cia y Bachillerato Internacional, sean pasos que promuevan el mejo-
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ramiento permanente, y que permitan que la comunidad educativa
reconozca la evaluacion como un proceso que aporta a la transfor-
macion y al mejoramiento de la calidad de la educacion.

La presente serie de guias brinda orientaciones conceptuales y meto-
dologicas para el desarrollo de la autoevaluacion institucional, por lo
que son insumo de gran valor en el camino hacia la excelencia edu-
cativa, ya que aportan a la reflexion participativa de los miembros de
la comunidad educativa en el analisis de la gestion escolar. Todo esto,
con el proposito fundamental de garantizar el derecho a la educacion
de calidad de los nifios, nifias y jovenes de la ciudad.

Con el fin de aportar a los colegios una herramienta tecnologica que
facilite la sistematizacion de la informacion que se recoge en el marco
de la autoevaluacion y del PIMA, y que permita acceder de manera
inmediata a los resultados de este proceso, desde 2021 la Ruta se ha
complementado con la Plataforma de Evaluacion Institucional, apoyo
tecnologico que permite a los colegios consultar y descargar las guias,

diligenciar los instrumentos de la Ruta de manera eficiente y oportuna,
analizar informacion, y contar de forma permanente con resultados
para el analisis y seqguimiento de los procesos de la gestion escolar.
Esta plataforma puede consultarse en el micrositio del Sistema Multi-
dimensional de Evaluacion para la Calidad Educativa, cuyo enlace es
https://smece.educacionbogota.edu.co/, en el Subsistema de Evalua-
cion Institucional.

El objetivo de esta guia introductoria es dar a conocer los apor-
tes de la autoevaluacion como un proceso para comprender cOmo
la gestion escolar aporta al logro de los objetivos propuestos en os
Proyectos Educativos Institucionales (PEl) de los colegios y, a partir de
las reflexiones colectivas, definir vias hacia el mejoramiento de la for-
macion integral de los estudiantes. Contiene la propuesta conceptual
y metodoldgica de la autoevaluacion, su objetivo, la descripcion de
los cinco (5) pasos de la Ruta de la Autoevaluacién Institucional, los
criterios para la valoracion de la gestion escolar en los colegios y, por
ultimo, la descripcion de los momentos del Plan de Mejoramiento.


https://smece.educacionbogota.edu.co/
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Hacia el mejoramiento de la
gestion escolar

Desde la perspectiva de la SED, la autoevaluacion institucional se
asume como un proceso de recoleccion sistematica de informacion,
trabajo colaborativo de los diferentes actores de la comunidad edu-
cativa, reflexion y analisis colectivo de la historia de la institucion, su
desarrollo y estado actual, con el fin de derivar conclusiones sobre
sus fortalezas, los asuntos por fortalecer y la manera como se pueden
definir acciones de mejoramiento continuo con base en la toma de
decisiones argumentada.

Figura 1. Autoevaluacion Institucional.

Reflexion
colectiva

Procesos

de Oportunidades Autoevaluacion

% Fortalezas i
gestion de mejora

Autoevaluacion institucional:
proceso sistematico de reflexion sobre la propia accion

Fuente: elaboracion propia.

En esta linea, la autoevaluacion institucional se convierte en una opor-
tunidad que permite a los colegios hacer una mirada reflexiva y colec-
tiva sobre el logro de sus objetivos, la manera como se desarrollan las
dinamicas relacionadas con la gestion escolar, la forma como eventos
externos a la institucion le imponen desafios para avanzar en transfor-
maciones pedagogicas que aporten al cierre de las brechas de calidad
y a la formacion integral de los estudiantes.

Gracias a la autoevaluacion institucional es posible identificar qué
cambios se deben hacer en el colegio y proyectarlos en el plan de
mejoramiento, con el fin de adelantar el sequimiento periodico al
logro de sus metas educativas.

Gestion escolar

La gestion escolar se asume como “...el ambito de la cultura orga-
nizacional de la escuela y el conjunto de acciones para generar las
condiciones, ambientes y procesos necesarios y las relaciones con la
comunidad, para que los estudiantes aprendan conforme a los propo-
sitos establecidos en su PEI" (Vazquez, et al, 2009, p. 8).

La gestion, entonces, permite llevar a cabo la mision y alcanzar la
vision institucional, por medio del conjunto de saberes y actos que
ponen en practica los principios institucionales a partir de los cuales
el colegio planifica sus acciones, distribuye tareas y responsabilidades,
movilizando recursos para la consecucion de los objetivos planteados.
Asi, se pone en el centro la funcion pedagdgica de los colegios, enfo-
cada en el desarrollo de capacidades para el aprendizaje colectivo, el
trabajo colaborativo y el liderazgo transformador.
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En la autoevaluacion institucional, se visibiliza la manera como el
colegio lleva a cabo la gestion escolar para asegurar el derecho a la
educacion y se valora el estado de sus procesos, en el marco de la
singularidad de su horizonte, contexto y caracteristicas distintivas, para
proponer planes de mejoramiento, entendiendo que la gestion escolar
contempla varias areas de gestion': directiva, pedagdgica y adminis-
trativa. A continuacion, se define cada una de estas areas de gestion:

Gestion directiva: se refiere a los procesos de direccionamiento estra-
tégico, la cultura institucional, el clima escolar, el gobierno escolar y la
participacion, y las relaciones con el entorno. Asi mismo, se refiere a
los sistemas de seguimiento para asegurar el logro de objetivos institu-
cionales y la satisfaccion de los beneficiarios.

+  Gestion pedagogica: se refiere a los procesos misionales que ase-
guran como lo planteado en el direccionamiento estratégico se
desarrolla en el disefio curricular, las practicas pedagogicas, la
gestion de clases y sequimiento académico para lograr que los
estudiantes aprendan y desarrollen las competencias para su des-
empefio personal, social y profesional.

+ Gestion administrativa: se refiere a los procesos de administra-
cion de la planta fisica, los recursos y los servicios, el manejo
del talento humano, los recursos financieros, que dan soporte al
desarrollo de las labores propias del colegio y al logro del hori-
zonte institucional.

En el marco de la Ruta de la Autoevaluacion Institucional, propuesta por
la Secretaria de Educacion del Distrito, se han construido 22 criterios
que permiten valorar la gestion escolar como un sistema compuesto

por areas y procesos articulados, cuya estimacion se da de manera
integrada. Estos criterios se presentan en el punto 4, de esta guia, y se
analizan a medida que se avanza en esta ruta de autoevaluacion.

Objetivos de la
autoevaluacion institucional
y del plan de mejoramiento

Reconocer la dinamica institucional y, en un ejercicio colectivo y
reflexivo sobre la propia practica, analizar el contexto espacio temporal
y el estado actual de los procesos de la gestion escolar, en coherencia
con el Proyecto Educativo Institucional. Esto, con el fin de identificar las
fortalezas, desafios y oportunidades de mejoramiento que contribuyan
a la toma de decisiones argumentadas, asi como al disefio, implemen-
tacion y evaluacion del plan para mejorar la calidad educativa.

Enfoque conceptual
y metodoldgico de la
autoevaluacion

La propuesta de autoevaluacion institucional que se plantea desde la
SED parte de los siguientes postulados que le dan sentido al proceso
evaluativo:

1Se toman como referente las areas de gestion planteadas por el Ministerio de Educacién Nacional, en la Guia 34 para el Mejoramiento Institucional. La gestion comunitaria (incorporada en la Guia 34) se
asume aqui de manera transversal, dado que incluye aspectos como las relaciones con la comunidad, la participacion, la inclusién y la prevencion de riesgos.



| Serie Autoevaluacién institucional y PIMA | Guia introductoria. La autoevaluacion como guia del mejoramiento

Figura 2. Postulados claves de la Autoevaluacién Institucional.

Desde Braslavsky (2006), la calidad de la educacion
implica la generacion de condiciones en la escuela
dentro de un entorno cambiente para ptenciar el paren-
dizaje continuo de saberes y valores para el buen vivir.

Para Santos Guerra (1996) la evaluacidn es un proceso
abierto, dialdgico y sistematico de reflexion critica y
generacion de conocimiento del acto educativo, que
permite dar sentido e impulsar el aprendizaje de todos.

Autoevaluacion institucional es una experiencia
de aprendizaje colaborativo, que permite revisar la
coherencia entre las practicas, las concepciones, las
realidades que circundan la escuela, el logro de los
aprendizajes y los prop6sitos propios del procesos edu-
cativo. (Basando en Landi, RIE. 2010).

La gestion es el ambito de la cultura y el conjunto de
acciones en la escuela para crear condiciones, ambien-
tes y procesos para que los estudiantes aprendan con-
forme a los propositos establecidos (Vasquez, 2009).

Fuente: elaboracion propia.

2Elliot, J. (1990). La investigacion-accién en educacién. Madrid,: Ediciones Morata.

Con respecto a lo metodologico, el proceso de autoevaluacion insti-
tucional que se propone desde la Secretaria de Educacion del Distrito
se sustenta en algunos de los principios de la investigacion-accion y
pone en ejecucion el desarrollo de procedimientos que buscan movi-
lizar la reflexion de los actores educativos sobre su propia practica,
con el fin de explorar (mediante la busqueda de hechos y evidencias),
analizar (por medio de métodos especificos) y comprender colectiva-
mente los factores que configuran y definen las particularidades de las
dinamicas educativas de la institucion. Es decir, procurando un cambio
efectivo de sus concepciones y practicas, a nivel grupal e institucional,
que favorezca el mejoramiento de los aprendizajes de los estudiantes.

Para el desarrollo de la autoevaluacion institucional se contempla la
siguiente secuencia*:

Figura 3. Desarrollo de la Autoevaluacion Institucional.

Reconocimiento retrospectivo y
actual sobre la dinamica escolar
y el contexto espacio-temporal
donde se encuentra inmersa la
institucion.

Seguimiento y evaluacion de
la implementacién del plan de
mejoramiento, para reiniciar el
ciclo.

Indagacion profunda de la situa-
cién actual, a través de diferentes
fuentes, reflexion y con base en
ella identificacion de las oportu-
nidades de mejora y los factores
que influyen en el estado en que
se encuentra la institucion.

Planeacion de las acciones de
mejora teniendo en cuenta tanto
los hallazgos como la proyeccion
de la institucion.

Fuente: elaboracion propia con base en Thiollent, 1997.

3Estos ciclos se reconstruyen a partir de las fases propuestas de Thiollent (1997): 1) Fase de diagndstico; 2) Fase de investigacion profunda; 3) Fase de accion; 4) Fase de evaluacidn, citado por Oliveira, V, en

Trayectorias de investigacion accién, Revista iberoamericana de educacion. OEl, No 5, 2010.
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En este orden de ideas, el desarrollo de la autoevaluacion implica
indagar sobre la historia, el contexto, los saberes y las practicas institu-
cionales para tener una mirada retrospectiva y proyectiva de las dina-
micas escolares de los colegios. Esto requiere un trabajo colaborativo
de toda la comunidad, es decir, de la participacion activa, del conoci-
miento y la experiencia de directivos, docentes, estudiantes, padres de
familia y administrativos, puesto que solamente desde un analisis siste-
matico de informacion y desde una mirada conjunta, reflexiva y critica
es posible conocer el estado actual de la dinamica escolar e identificar
fortalezas y problemas que es necesario asumir para proponer accio-
nes de mejoramiento. Los procesos de autoevaluacion institucional
se plantean como ciclos de accion y reflexion, que buscan obtener
resultados fiables y utiles para mejorar situaciones reales, basando la
investigacion en la reflexion de las propias practicas desarrolladas por
los colectivos.

Por tanto, se trata de una propuesta dirigida a involucrar los actores
claves para que, a partir de la reflexion de sus practicas cotidianas en el
contexto escolar, lleguen a consensos sobre la valoracion de los dife-

rentes ambitos de la vida institucional. Esto se logra si los participan-
tes ponen en practica capacidades relacionadas con liderar acciones
y procesos, conformar grupos participativos y colaborativos, planear,
organizar y analizar de manera critica la informacion recolectada, asi
como con el planteamiento de acciones oportunas, viables, realizables
y posibles de lograr en el marco de las condiciones y particularidades
de las instituciones educativas.

Ruta de la Autoevaluacion Institucional

La Ruta de la Autoevaluacion Institucional, propuesta desde la SED, se
compone de cinco pasos en los que se invita a hacer un reconoci-
miento de la historia del colegio y los hitos mas relevantes que han
aportado para configurar sus trayectorias; a analizar el logro de metas
y la coherencia entre lo planteado a nivel discursivo y lo logrado en la
practica cotidiana, como elementos significativos para la comprension
de la situacion actual de los procesos de la gestion escolar. El desarro-
llo de estos cinco pasos requiere de la participacion de los diferentes
actores educativos, sus contribuciones, la reflexion colectiva sobre
el avance de los procesos, la identificacion de fortalezas y retos que
deben asumirse en el corto y mediano plazo, para lograr las metas
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educativas propuestas para un determinado periodo de tiempo. Cada
paso involucra el desarrollo de actividades enmarcadas en propuestas
metodologicas, que permiten avanzar en los objetivos previstos, tal y
como se ilustra a continuacion:

Figura 4. Ruta de la Autoevaluacion Institucional.

1.;.De donde venimos y
donde estamos?

2.;Como damos cuenta de

.iCoém valoramos? .
>. {Lom@os valoramos nuestro quehacer educativo?

4.;Estamos alcanzando nues-
tros propositos institucionales?

3. {Como nos vemos en nues-
tra institucion?

Fuente: elaboracion propia.

Estos cinco pasos se desarrollan de manera ciclica y participativa, y en
tiempos que pueden ser paralelos. Es decir, no se requiere haber con-
cluido el paso 1, para continuar con el 2'y 3. Pero, para el desarrollo de
los pasos 4y 5, si se requiere contar con la informacion recolectada y
analizada en los pasos previos. La duracion total del proceso de prepa-
racion y desarrollo de la autoevaluacion institucional demanda tiempo
y se debe repetir periédicamente’; su resultado debe conducir al plan
de mejoramiento institucional.

El objetivo y el tiempo que demanda la preparacion y desarrollo de
cada uno de los pasos anteriores se describe a continuacion, y sugeri-
mos que se inicie con tiempo.

Técnicas utilizadas para la Autoevaluacion Institucional

Para el avance de los cinco pasos de la autoevaluacion institucional,
se propone el desarrollo de las siguientes técnicas de indagacion de la
investigacion accion, por medio de las cuales se recoge informacion
de diversas fuentes, se analiza colectivamente y se valoran los progre-
sos en las diferentes gestiones.

“El proceso de autoevaluacion, segun lo ordenado en la normatividad vigente, se debe realizar cada afio. Para los colegios del Distrito que participan en el Modelo de acreditacion, se realiza un proceso de
autoevaluacion de mas largo aliento, mas minucioso, y orientado a la obtencidn de un incentivo econémico otorgado por acuerdo Distrital y se recomienda que este ciclo sea repetido cada dos afios.
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Figura 5. Técnicas a utilizar en la Autoevaluacion Institucional.

a) Reconocer su historia, caracterizar el
contexto y la poblacion que atiende. educativos para:
b) Analizar concepciones y metodologias
que orientan el quehacer educativo.

o o la vida del colegio.
c) Hacer seguimiento a indicadores para
dar cuenta de los avances en la metas tra-
zadas en el PEI.

aspectos que se indagan.

Realizacion de grupos focales con actores

a) Intercambiar ideas, opiniones, puntos de
vista y percepciones sobre temas claves de

b) Facilitar la reflexion sobre la gestion
escolar, con el fin de profundizar en los

informacion del colegio para:

Analisis colectivo que promueve la reflexion
y la valoracion, por medio de:

a) Triple autodiagndstico: método dialéctico
que permite visualizar los principales retos
de la realidad institucional para lograr cam-
bios.

b)Triangulacién metodoldgica: permite
relacionar informacion con datos diferentes
y complementarios para profundizar en la
gestion escolar.

Fuente: elaboracidn propia, con base en Latorre, A., 2003.

Capacidades que se dinamizan en el proceso de
Autoevaluacion

Como se ha planteado a lo largo de esta guia, el proceso de autoe-
valuacion institucional compromete la participacion de todos los
miembros de la comunidad educativa, la cual se dinamiza gracias al
liderazgo pedagdgico de directivos docentes y docentes. Son ellos
quienes con su experiencia, conocimiento, sentido de pertenencia,
capacidad de comunicacion, de organizacion y planeacion, promue-

ven acciones para construir sentidos colectivos y proponer cambios
en los que las fortalezas, la disposicion, las responsabilidades y capa-
cidades de los actores educativos son fundamentales para avanzar
de manera colectiva hacia los fines propuestos en el horizonte insti-
tucional.

De acuerdo con las exigencias de los cinco pasos de la Ruta de la
Autoevaluacion Institucional, las capacidades que se involucran en
este proceso son las siguientes:
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Tabla 1. Capacidades involucradas en el proceso de Autoevaluacion Institucional.

Capacidad

Descripcion

Liderazgo pedagdgico

Capacidad de conocer, comprender y analizar el contexto y la realidad institucional para detectar debilidades y fortalezas, promover propuestas de cambio y
estrategias compartidas para lograr el mejoramiento continuo, haciendo de la labor directiva un proceso formativo en el que se prioriza la escuela como un
espacio de aprendizaje, al otorgar sentido y cohesion a las estrategias de todos los actores educativos.

Vision global e integral de la institucion

Capacidad para lograr una vision global e integral de la institucion, de su historia, evolucién y proyeccion de futuro, a partir de: i) el conocimiento del entorno y
su relacion con la institucion, ii) la comprension amplia de las situaciones y procesos institucionales y iii) la planeacion del mejoramiento institucional mediante
el desarrollo de los procesos del ciclo integral de gestion PHVA: planear, hacer, verificar y ajustar.

Trabajo colaborativo

Capacidad de trabajar en equipo, de autoorganizarse, de aportar desde sus conocimientos, experticias y habilidades para lograr un objetivo comun. Este trabajo
se realiza entre los actores de la comunidad educativa para construir consensos, desarrollar iniciativas, promover la construccion colectiva del sentido y de la
accion transformadora, asi como para interiorizar los propositos de la institucion, creando una confianza bésica para el trabajo escolar.

Gestion de conocimiento

Capacidad de producir saberes reflexivos sobre la misma practica, para influir en el desarrollo de las capacidades y para establecer conexiones que permitan
actualizar y resignificar las acciones, lo cual requiere que el conocimiento personal de los integrantes de la institucion se explicite para hacerse colectivo y

pasar a enriquecer las practicas de la institucion.

Por medio de este liderazgo pedagogico se generan las condiciones
para avanzar en un trabajo colaborativo esencial, que involucra a estu-
diantes, administrativos y familias, para el desarrollo de actividades de
recoleccion de informacion, organizacion documental, andlisis de
informacion cualitativa y cuantitativa proveniente de diversas fuentes,
revision y analisis de la coherencia en aspectos relacionados con el
horizonte institucional, la propuesta curricular y las practicas de aula,
entre otras.

De igual forma, a medida que se avanza en el desarrollo del proceso,
se generan cuestionamientos, reflexiones y analisis que buscan la
toma de conciencia sobre las dindmicas institucionales, sus particulari-

dades, sus fortalezas, sus dificultades, sus problemas y los factores que
pueden estar influyendo de una u otra manera en la gestion escolar.

En esta linea se considera fundamental que, para lograr el avance del
proceso de autoevaluacion, se dinamicen acciones que propendan
por la puesta en escena de estas capacidades, asi como por el fortale-
cimiento de las habilidades que se encuentran vinculadas a ellas.

4.2 Criterios para valorar los avances de la gestion escolar

En el marco de la Ruta de la Autoevaluacion Institucional, aunque
las orientaciones nacionales hablan de cuatro gestiones (directiva,
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académica, administrativa y financiera, y de la comunidad); les pro-
ponemos realizar la valoracion de los avances de la gestion escolar
concentrados en tres areas: directiva, pedagogica y administrativa®.
Lo relacionado con algunos procesos de la gestion de comunidad,
se integra a las dos primeras areas mencionadas. Cada una de estas
areas esta compuesta por procesos que se constituyen en os referen-
tes para el mejoramiento de la calidad en los colegios. Estos procesos
son sistémicos, se respaldan mutuamente y por ello es importante
mirarlos en conjunto, en relacion con el PEI.

La valoracion de los avances de las areas de gestion que se analizan en
este proceso de autoevaluacion institucional se enfoca en los proce-

s0s que contribuyen al desarrollo de capacidades y condiciones para
el cumplimiento del proposito de generar aprendizajes trazados en el
PEI, en relacion con las caracteristicas y retos cambiantes del contexto.

En este orden de ideas, para la valoracion de las gestiones se han
elaborado 22 criterios mediante los cuales se analiza el avance de
los procesos de cada una de las areas de gestion sefialadas. En los
siguientes cuadros se presentan estos criterios, cuya valoracion se
hace paulatinamente, a medida que se avanza en el desarrollo de
cada uno de los pasos de la Ruta de la Autoevaluacion Institucional,
lo cual se explicara de manera detallada en las guias restantes que
hacen parte de esta serie.

5Si bien lo abordado en cada una de estas gestiones toma como referencia inicial lo propuesto en la Guia 34 “Del mejoramiento de la autoevaluacion institucional al plan de mejoramiento”, por el Ministerio
de Educacion Nacional; para la Ruta de la Autoevaluacion Institucional aqui propuesta, se hacen elaboraciones propias de criterios que permiten la valoracion del avance de dichas gestiones.
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Tabla 2. Criterios de valoracion Gestion Directiva.

Proceso

Aspecto a analizar

Criterio

Direccionamiento
estratégico

Caracterizacion del
contexto y la comu-
nidad escolar

1. El colegio realiza una caracterizacion de aspectos relevantes a nivel social, socioeconémico y fisico de las familias y un reconocimiento del contexto y el
sector productivo; de la misma manera, realiza un diagnéstico de la poblacién por atender. Lo anterior, en virtud de analizar las necesidades y ofrecer una
formacion pertinente con el contexto.

Misién y vision

2. En el colegio, la mision y vision estan claramente formuladas, son coherentes y pertinentes con su naturaleza y con las necesidades, intereses y expecta-
tivas de la comunidad educativa, son conocidas por todos y se revisan periédicamente; especificamente, la vision evidencia el posicionamiento previsto de
lainstitucion en relacién con su apuesta formativa.

Principios, valores
y perfiles institucio-
nales

3. Los principios del colegio orientan la cultura institucional y responden a los cambios y retos del contexto educativo en el que se encuentra inmersa la ins-
titucién, estan en correspondencia con los valores institucionales y se plasman en los perfiles esperados por actor educativo; son evidentes en las dindmicas
escolares y se revisan periédicamente.

Planeacion estraté-
gica y operativa

4. El colegio cuenta con un Proyecto Educativo Institucional que responde a las necesidades identificadas en el diagnéstico y la autoevaluacion institucio-
nal; cuenta con planes: operativo, de mejoramiento y de gestion del riesgo, a los que se les hace seguimiento permanente.

Gestion de la infor-
macion y del conoci-
miento

5. El colegio integra diversas fuentes de informacion y cuenta con indicadores que le permiten hacer seguimiento al avance de los procesos de gestion,
como insumo para la toma de decisiones y el seguimiento conjunto por la comunidad educativa.

Liderazgo y partici-
pacion

Gobierno escolar y
participacion

6. El colegio favorece la participacion y la toma de decisiones, convocando de manera genuina a los actores de la comunidad educativa, para la proyeccion
institucional 'y el correspondiente seguimiento dentro de sus competencias.

Liderazgo y trabajo
colaborativo

7. El colegio valora el liderazgo que se ejerce desde las diferentes instancias de la comunidad educativa con el fin de fortalecer el trabajo en equipo y desa-
rrollar una capacidad de autogestion y empoderamiento de los actores hacia el logro de los objetivos institucionales; asi mismo, desarrolla la comunicacion
asertiva que legitima las acciones institucionales, divulga las buenas practicas y genera retroalimentacion permanente.

Clima escolar

8. El colegio posee un clima escolar armonioso basado en relaciones de confianza y colaboracidn, el cual se promueve mediante estrategias formativas
con toda la comunidad educativa. Adicionalmente, construye acuerdos y normas para la convivencia, la resolucion de conflictos y el respeto por el otro, el
entorno y lo publico; los cuales cuentan con procedimientos claros para identificar y afrontar situaciones que amenacen la convivencia, evaluando el efecto
de las mejoras en el proceso.

Relacion con el
entorno

Alianzas y relaciones
interinstitucionales y
comunitarias

9. El colegio establece alianzas o relaciones de colaboracion con grupos de interés externos (autoridades o entidades educativas, sector productivo, orga-
nizaciones comunitarias o ambientales, entre otros) para facilitar el logro de los objetivos institucionales, anticiparse a las expectativas externas y generar
proyectos conjuntos de caracter social, cultural, académico y ambiental.

Gestion ambiental

10. El colegio implementa estrategias y practicas que aseguran el respeto por el medio ambiente, con base en la valoraciéon de sus recursos y la aplicacion
de medidas de prevencidn, al desarrollar sus actividades. Asi mismo, desarrolla proyectos pedagdgicos con los estudiantes orientados a la creacién de
conciencia ambiental y a la puesta en marcha de practicas ambientales.
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Tabla 3. Criterios de valoracion Gestion Pedagdgica.

Proceso Aspecto a analizar Criterio
Planeacion curri- Disefio 11. El colegio organiza su propuesta y estructura curricular y, sobre ella, los planes de estudio y los proyectos pedagogicos transversales, teniendo en
cular curricular cuenta las necesidades de formacion de los estudiantes y sus familias, los referentes de calidad (lineamientos curriculares, estandares basicos de compe-

tencias, derechos basicos de aprendizaje, matrices de referencia). Asi mismo, define su enfoque pedagogico, los propésitos de formacion y las estrategias
didacticas.

Practicas
pedagoégicas

Practicas de aula

12. El colegio documenta la caracterizacion de sus ambientes de aprendizaje (practicas de aula) y el uso de recursos didacticos para el aprendizaje, verifi-
cando continuamente que los estudiantes aprendan y desarrollen las competencias en el marco del PEI.

Inclusién Educativa

13. El colegio es abierto a la diversidad de sus estudiantes, desarrollando politicas, practicas y cultura inclusiva para el ingreso, la permanencia, la participa-
ciony el avance en la formacion integral de todos los estudiantes; en condiciones de equidad, evaluandolas y mejorandolas de manera periddica.

Evaluacion

Evaluacion de apren-
dizajes

14. El colegio desarrolla procesos de evaluacion continua de los aprendizajes, partiendo de las necesidades de formacion de los estudiantes, con el pro-
posito de mejorar y cualificar las practicas de aula. Estos procesos se ajustan y mejoran de manera permanente, atendiendo lo establecido en el Sistema
Institucional de Evaluacion de Estudiantes SIEE.

Uso pedagdgico de
resultados

15. El colegio utiliza los resultados de las pruebas externas e internas para hacer seguimiento académico a su propuesta pedagogica, valorando los aprendi-
zajes de los estudiantes, con base en sus fortalezas y oportunidades de mejora.

Familia, ciudadania
y paz

Desarrollo socioe-
mocional

16. El colegio, en el marco de una educacion integral, promueve el desarrollo de habilidades socioemocionales, como la autoestima, las relaciones inter-
personales respetuosas y la toma de decisiones responsable; creando condiciones y disefiando estrategias para su promocion, las cuales son evaluadas de
manera permanente para su mejora continua.

Alianza familia -
escuela

17. El colegio promueve el rol activo de las familias en las dindmicas escolares, mediante la puesta en marcha de estrategias de comunicacién, formacién y
orientacion, para apoyar el aprendizaje y el desarrollo integral de los nifios, nifias y jévenes; haciendo seguimiento y evaluacion para su mejora continua.
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Tabla 4. Criterios de valoracion Gestion Administrativa.

Proceso Aspecto a analizar Criterio
Desarrollo humano | Gestion por 18. El colegio realiza la evaluacion periodica del desempefio del personal de la institucion teniendo en cuenta el cumplimiento de metas individuales e
resultados institucionales, promoviendo acciones de mejora y motivando la promocion y gestion del logro; contribuyendo asi, con el cumplimiento del Plan de Mejo-
ramiento Institucional y del Plan Operativo Anual (POA).
Bienestar y 19. El colegio reconoce su talento humano, teniendo en cuenta el nivel de formacion, experiencia, competencias, expectativas y necesidades de bienestar
Formacién de sus docentes y administrativos, garantizando que los procesos de formacion, actualizaciony bienestar sean pertinentes con respecto a las necesidades

institucionales.

Gestion de
los servicios

Bienestar estudiantil

20. El colegio gestiona servicios que contribuyen al bienestar fisico, psicoldgico, social y emocional del estudiante (como transporte, alimentacion, psi-
cologia, orientacion, enfermeria, nutricién, salud preventiva, prevencién de accidentes, seguro escolar.), considerando sus expectativas y necesidades,
mejorandolos desde el seguimiento y la evaluacion permanente.

Gestion de
los recursos

Recursos
tecnolégicos

21. El colegio incorpora el uso de recursos tecnoldgicos en correspondencia con las funciones académicas y administrativas, los cuales son suficientes y
adecuados, estando disponibles con oportunidad para estudiantes, docentes y administrativos. Ademas, les hace mantenimiento y actualizacién perma-
nente para mejorar el rendimiento y las capacidades de la institucion.

Recursos fisicos y
financieros

22. El colegio garantiza condiciones adecuadas y pertinentes en su infraestructura y dotacion para una prestacion de servicios que satisfaga las necesidades
de la poblacion que atiende. Planea, asigna y hace seguimiento a la ejecucion de sus recursos financieros, teniendo en cuenta las necesidades identificadas
y priorizadas por el consejo directivo.
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Los colegios comparten su
experiencia en el proceso
de autoevaluacion y
mejoramiento institucional

Aquellos colegios que, de manera sistematica, llevan a cabo procesos
de autoevaluacion, reconocen sus ventajas y valoran lo significativo
tanto del proceso como de la informacion que de esta se deriva. El
siguiente relato es evidencia de esto.

Elrector del Instituto Técnico Distrital Julio Florez, Eduardo Ramirez,
comparte su experiencia sobre lo que ha significado el proceso sis-
tematico de autoevaluacion institucional para el mejoramiento que
ha emprendido este colegio durante los ultimos afios.

“En el Colegio ITD Julio Florez consideramos la autoevaluacion
institucional como el paso fundamental para potenciar nuestra
busqueda de la calidad educativa y poder definir las caracteristi-
cas esenciales del relato institucional que le da sentido a nuestra
practica pedagdgica. Por ello, nos planteamos tres cuestiones
esenciales: ;Quiénes somos? ;Qué hacemos y qué hemos hecho
por la educacion de nuestros estudiantes? ;Cual es el sentido
de lo que hacemos? Preguntas fundamentales que toda institu-
cion debe hacerse a la hora de reflexionar sobre su quehacer y
sobre qué hechos de manera recurrente nos permiten proyec-
tar nuestra evolucion al constituirse en una agenda de trabajo,
que se alimentd por la busqueda de nuevas respuestas que die-
ran cuenta de las demandas de unas generaciones en constante
cambio, propias del siglo XXI. Entonces, ;qué tipo de respuesta
espera nuestra comunidad educativa? Un interrogante adicional
que retd nuestra autonomia y coherencia discursiva, por lo que
asumimos, desde las perspectivas del pensamiento critico y el
liderazgo distribuido, la participacion de todos en la construc-
cion de un Proyecto Educativo Institucional pertinente. En ésta
medida, construimos la marca institucional #YoSoyJulioFlorez
que empez0 a transitar en los diferentes medios fisicos y digitales
de divulgacion de los logros escolares, marcando, con un sello
propio, las nuevas apuestas educativas que enorgullecen la tra-
yectoria institucional y trascienden a la busqueda de calidad en
todos los procesos”.



| Serie Autoevaluacién institucional y PIMA | Guia introductoria. La autoevaluacion como guia del mejoramiento

Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado
(PIMA)

La autoevaluacion, como via del mejoramiento, logra su propdsito en
el momento en que los actores educativos, gracias al trabajo colabo-
rativo, elaboran el plan de mejoramiento institucional como estrate-
gia que define las oportunidades de mejora, prioriza sus acciones de
intervencion y establece objetivos para fortalecer su gestion escolar.
A la vez que se formula este plan, se define el sequimiento periodico
a los compromisos, con el fin de obtener informacion que facilite la
toma de decisiones fundamentadas.

Desde la SED, el plan de mejoramiento se elabora en tres momentos:
formulacion, ejecucion, y sequimiento y evaluacion.

1. Formulacion: se refiere a la identificacion de los aspectos mas
relevantes que ameritan mejoramiento, de acuerdo con los resul-
tados del proceso de autoevaluacion institucional. A partir de
esto, se formula el plan de mejoramiento, el cual se orienta por la
definicion de objetivos de mejora, acciones de mejora asociadas
a cada objetivo, metas previstas anualmente, tiempo de ejecu-
cion y responsables.

2. Ejecucion: se refiere a la puesta en marcha del plan de mejo-
ramiento, lo que implica, entre otras: i) la organizacion de los
grupos responsables de adelantar las acciones de mejora; ii) la
disponibilidad de recursos fisicos y financieros para su desarrollo;

iii) la definicion de estrategias de participacion y de comunica-
cion de la comunidad educativa.

3. Seguimiento y evaluacion: se refiere a las acciones que buscan
identificar si lo propuesto en el plan de mejoramiento se esta
cumpliendo de la manera planeada y en los tiempos previstos.
De esta manera se pueden identificar las dificultades que se pre-
sentan, con el fin de realizar los ajustes requeridos y lograr los
objetivos propuestos en el plan.

Cada uno de estos momentos de elaboracion del plan de mejora-
miento, se abordara de manera detallada en la respectiva guia que la
SED pondra a disposicion de los colegios de la ciudad, con el fin de
aportar orientaciones y sugerencias en este tema.

Sabemos que el contenido de esta guia representa algu-
nos aportes entre la multiplicidad de ideas y formas que
crean los docentes y directivos docentes del Distrito en su
amplia experiencia y conocimiento, sin embargo, espera-
mos que sea de ayuda.
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