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MARCO CONCEPTUAL

La problemdtica general de investigacion que orientd el proyecto estd centrada
en comprender, desde la perspectiva de calidad de la educacién, la cultura
escolar de las instituciones educativas estudiadas y sus posibles
vinculaciones con la retencién/desercion escolar.

En tal sentido, las categorias tedricas que se trabajaron desde la formulacion
misma del proyecto fueron: Calidad de la educacion y Desercion escolar y, en
la medida en que se fue contrastando el problema con la realidad fue necesario
clarificar conceptualmente las categorias Cultura Escolar y Exclusién Social
vinculadas con la Calidad de la Educacion.

1.1. Marco de referencia tedrico
Calidad de la educacion

Aunque si bien es cierto que no hay un concepto univoco de calidad de la
educacién en cuanto “es un concepto dindmico que varfa de acuerdo con
circunstancias histéricas y sociales, y que tienen que ver con una serie de
elementos culturales y tedricos relacionados, a su vez, con quienes plantean la
definicién. Para el desarrollo de su trabajo de evaluacién de la calidad de la
educacion, SABER ha adoptado una definicién que se constituye en un
acercamiento a lo que se desea que el sistema educativo promueva y produzca.
Esta definicién es la siguiente: calidad de la educacién es el grado de
aproximacién entre el ideal humano de una sociedad dada y su expresion
educativa. Mas especificamente, se la considera como el grado de



aproximacion entre lo establecido en los fines del sistema educativo y el logro
de la poblacion estudiantil”!

En la medida que se entr6 en contacto con las instituciones estudiadas y se fue
observando la situacion de pobreza de los estudiantes y sus entornos sociales y
la precariedad de las instituciones escolares, se hizo necesario ir
operacionalizando el concepto de calidad de la educacién y vmculandolo con
el concepto de exclusidn social y educacion.

1.1.2 Calidad de la educacién y exclusién social

Es evidente que aunque contempordneamente es indiscutible el papel de la
educacion en el crecimiento y la disminucién de las desigualdades sociales y
economicas, el hecho de que los nifios y jévenes estudiantes, hombres y
mujeres de esta localidad abandonen tempranamente el sistema educativo para
ingresar al mundo del trabajo informal los empuja a que queden atrapados en
el circulo de la exclusién y la marginalidad en tanto al ser precarias la cantidad
y la calidad de la educacién acumulada, también lo son los niveles de
competitividad para ajustarse a la multiactividad® y el cambio que impone el
mundo actual.

En tal sentido, hay consenso acerca de la interaccién entre educacidn,
desigualdad y crecimiento, que para Colombia significa la desigualdad en la
cantidad y calidad de la educacién, en cuanto la cobertura de la educacién
primaria esta es del 95% mientras que la secundaria no supera para el mejor de
los casos el 85% de la poblacion de jévenes entre 12 a 17 afios, mientras que
la inequidad ha impedido que la creciente incorporacién a la educacién de
grupos de poblacidn antes excluidos, se haga a servicios de igual calidad. La
segmentacion resultante reproduce y en algunos casos refuerza la inequidad.

! MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA. 1995 La calidad de la educacion un
asunto de todos. Santafé de Bogotd, Serie documentos especiales, SABER Sistema Nacional de Evaluacién,
MEN, p.11

* Las tendencias de desarrollo del mercado del trabajo y de Ia vida misma en ¢l presente v presumiblemente en
el futuro llevan a introducir el concepto de multiactividad como la necesidad de educarse a lo largo de la vida
tanto para el trabajo productivo, como para la convivencia social arménica, la creacién intelectual y artfstica y
el desarrollo personal, que aunque si bien no son responsabilidades exclusivas de la institucién escolar si
encuentran en ella el nicho propicio para su formacién y desarrollo.



Por ello, no sorprende que el conjunto de factores que inciden en el bajo
rendimiento, la repitencia, la desercién escolar, se concentren en los sectores
urbanos marginales y rurales.?

Al revisar los estudios nacionales sobre calidad de la educacion medida en
términos cuantitativos (desercidn, retencién, repitencia) es alarmante la
inequidad, en tanto la cobertura neta en secundaria, en la perspectiva nacional
variaba para 1998 entre el nivel mas bajo: 42% hacia el nivel m4s alto: 81%.
As{ mismo, nacionalmente la educacién acumulada antes del retiro de la
escuela es cada vez mayor en tanto la desercidn con algiin afio de secundaria
baj6 del 28 al 21%. No obstante, los estudios nacionales e internacionales han
demostrado que la desigualdad por efecto de las diferencias en afios de
educacidn, se agudizada por la desigual distribucién de calidad de la
educacion que discrimina contra los estudiantes de menores ingresos y del
campo™. '

En cuanto a la desigual distribucién de la calidad de la educacién, estudios
nacionales de corte cualitativo muestran que la escuela colombiana,
especialmente la de los sectores populares, enfrenta serios problemas en su
intento de ser la institucién social privilegiada para lograr la inclusién social,
en tanto maneja un conocimiento obsoleto e ineficaz e intenta formar
ciudadanos para una sociedad democrdtica por medio de esquemas totalmente
autoritarios, obstaculizando el acceso de los estudiantes a la modernizacién de
la sociedad’. Asi mismo, en numerosos paises latinoamericanos, incluyendo a
Colombia, se asiste a un creciente proceso de emergencia y fortalecimiento de
culturas juveniles, a través de producciones y consumos culturales que tienen
lugar en circulos diferentes a los escolares. En tal sentido, la falta de
adecuacion del modelo de escuela secundaria a las caracteristicas de los
nuevos grupos y sectores sociales que ahora asisten a ella y la falta de
consideracién de la existencia de nuevas necesidades y demandas generadas

- por los procesos de globalizacion de la economia y mundializacién de la

cultura, pero también de la importancia de fortalecer la cultura propia, son

? Repiiblica de Colombia, Departamento Nacional de Planeacién-PNUD Informe de la misién social. Santafé
de Bogotd, 2.000, p. 73 ‘

* DNP-PNUD, op.cit. p.92

> PARRA Sandoval, Rodrigo; CAJIAQ, Francisco; CASTANEDA, Bernal Elsa; PARODI, Martha Luz. 1995,
Proyecto Atldntida: Adolescencia y escuela, Conclusiones y Recomendaciones. Santafé de Bogotd,
Fundacién FES, tercer mundo Editores, Colciencias, p.23



factores relevantes a la hora de interpretar las razones de la desercién y de los
bajos logros de aprendizajes®.

Al clarificar desde la literatura la relacién entre calidad de la educacién y
exclusidn social, fue posible realizar muchas de las mterpretacmnes que se
presentaran en ¢l capitulo de diagndstico.

1.1.3 Retencion/desercion escolar

Desde la perspectiva empirica, el recorrido del camino que han seguido los
estudios que intentan explicar o comprender el fenédmeno de la
retencién/desercidn pasan en la década de los 70 del concepto de expansion de
la educacion al de calidad de la educacion, referenciando entre otros, el
estudio de repitencia realizado a nivel latinoamericano en la década de los
ochenta por Shieffelbeim y Heikkinen, quienes llaman la atencién sobre la
magnitud del problema fundametalmente en los primeros grados de la escuela
primaria con algunas variaciones poco significativas entre los paises
estudiados. Por su parte, el estudio de repitencia en Colombia llevado a cabo
por Armando Loera y Noel McGinn en 1991 para el programa saber del
MEN, indica que la situacién de repitencia no presenta los sintomas de alarma
seflalados por el estudio de Shieffelbeim y Heikkinen. Sin embargo, los
niveles de repitencia encontrados resultan preocupantes sobre todo porque
permiten suponer que €l fenémeno es mas agudo en sectores sociales
deprimidos y ademds es la causa mds frecuente del abandono de la escuela. Es
decir que los nifios y las nifias que repiten grados, terminan desertando’.

A partir de este estudio podria pensarse entonces que la cadena de la desercién
se inicia en el bajo rendimiento académico, pasando por la repitencia y
llevando finalmente a la desercién. Asi mismo, en dicho estudio quedd en
claro que el principal problema de Educacién Bdsica en Colombia es el de la
baja calidad de los logros académicos de los alumnos y que aunque la
repitencia escolar presenta indices inquietantes, es solamente una de las

* BRANSLAVSKY, Cecilia. El curriculo de la educacién secundaria en América Latina. Buenos Aires,
septiembre 2 y 3 de 1999, en: [nformacién e innovacion, nimero 101, diciembre de 1999. Edicidn en Espariol:
OREALC, Santiago, Chile

" MINISTERIO DE EDUCACION NACIONAL DE COLOMBIA. 1993, Informe Repitencia, Santafé de
Bogotd, coleccion SABER Sistema Nacional de Evaluacién, MEN, instituto para le desarrollo de la
universidad de Harvard, CIUP, 15 p.



manifestaciones del fracaso de la escuela en el cumplimiento de su funcién
social, més aun si ni siguiera los alumnos promovidos alcanzan el 50% de los
logros académicos esperados.

Con relacién a la escuela secundaria es poco lo que se sabe sobre la
desercién/retencion. Catalina Turbay Restrepo y col,? afirman que para 1994,
las fuentes oficiales mas conservadoras (MEN) estimaban que la desercién de
la secundaria ascendia a un 8% del total de la matricula, lo que dejaba a cerca
de 220.000 jévenes por fuera del sistema. De éstos un 55% eran hombres y un
45% mujeres. Estos valores no incluyen a los reprobados de ambos sexos que
no regresan al sistema. Otras fuentes seflalaban que la tasa de desercién
alcanzaba hasta un 12%. No existia entonces mayor documentacion acerca de
este problema. Las tunicas aproximaciones sistematicas a las causas de
desercion de la secundaria, eran los datos arrojados por algunos médulos de
las Encuestas Nacionales, procesadas por el Departamento Nacional de
Planeacién, que hacen suponer que la principal causa para abandonar la
escuela secundaria era simplemente el “no querer seguir” en la institucion
escolar. Sin embargo, por el tipo de informacidn que se puede obtener a partir
de estudios cuantitativos como los derivados de las encuestas nacionales era
imposible establecer a qué razones obedecia esta falta de interés. Sin embargo,
a manera de hip6tesis, era posible suponer que en la misma deberia jugar un
papel fundamental la escuela misma.

Aungque el estudio arrojé resultados esclarecedores sobre las causas de la
desercion de la educacién secundaria, las autoras destacan que buena parte de
la desercion podria prevenirse con una adecuada atencién a lo que sucede en
la interaccion conflictiva entre la institucion educativa y los jovenes, a la
pérdida de sentido de la Educacién Secundaria y a la inutilidad del
bachillerato para el empleo y la bisqueda de opciones de formacién para el
trabajo.

® TURBAY Catalina; CALVO, Gloria y LUQUE, Fernando. Causas de Desercion de la Educacion
Secundaria y Rutas Educativas, Formativas y Ocupacionales Posteriores a la Desercion, segiin Género.
Estudio de Casos en Bogold, Medellin y Cali. (Material Policopiado). Consejeria Presidencial para la
Juventud, la Mujer y la Familia-FONADE. Santafé de Bogotd, 1994.



1.1.4 Cultura escolar

Aunque si bien era claro desde la formulacién del proyecto que el 4mbito
donde se hace visible el fenémeno de la desercién/retencidn es en la cultura
escolar en la medida en que se hizo contacto con las instituciones se vio la
necesidad de precisar este concepto.

Para efectos del diagndstico, la cultura escolar fue entendida a la manera de
Pérez Gémez como el complejo cruce de culturas que se produce en la escuela
entre las propuestas de la cultura critica, alojada en las disciplinas cientificas,
artisticas y filosdficas; las determinaciones de la cultura académica reflejada
en las concreciones que constituyen el curriculum; los influjos de la cultura
social, constituida por los valores hegemonicos del escenario social; las
presiones cotidianas de la cultura institucional, presente en los roles, normas,
rutinas y ritos propios de la escuela como institucién social especifica, y las
caracteristicas de la cultura experiencial, adquirida por cada alumno a través
de la experiencia en los intercambios espont4neos con su entorno.”

1.2. Marco conceptual de interpretacion:

Las categorfas conceptuales utilizadas en el diagnéstico, fueron las descritas
en el punto anterior.

Aunque el camino investigativo estaba marcado por las categorias tedricas
propuestas por Pérez GOmez: cultura critica, cultura académica, cultura
social, cultura institucional, y cultura experiencial, los énfasis en las
indagaciones en cada una de las escuelas, tuvieron una puerta de entrada
diversa como se explicard en el capitulo metodoldgico.

Para orientar las indagaciones sobre los factores asociados a la retencion
escolar se construyeron para cada institucién estudiada matrices a tres
columnas (ver anexo 1) que contenfan: '

Columna 1: Categoria de indagacién. Utilizando como organizador el
concepto de cultura escolar planteada por Pérez Gémez, se relacionaron alli,

? PEREZ Gémez, Angel [. 1998, La cultura escolar en la sociedad neoliberal. Madrid, ediciones Morata,
p.11-17



expresiones de los docentes, directivas y estudiantes sobre los factores que
ellos consideraban que estaban asociados a la desercién/retencion.

Columna 2: actores con el que se realizaria la indagacién: Estudiantes,

docentes, padres de familia, directivas, documentos y archivos

Columna 3: técnica e instrumento con las cuales se recogeria la informacién y
se profundizaria el trabajo de campo: entrevista a profundidad, observacidn,
grupos focales, revisién de documentos y archivos.

En la medida en que se fue desarrollando el trabajo de campo, fueron
emergiendo categorias que posibilitaron establecer tanto los énfasis en la
profundizacién de las indagaciones, como los organizadores de los registros y
en ocasiones se convirtieron en los insumos para los posteriores procesos de
interpretacién. Por ejemplo, empezaron a emergen categorias como la
tradicidn institucional, la rigidez, los desencuentros entre la propuesta escolar
y los jovenes, entre otras, que a la vez que posibilitaban afinar la mirada en las
instituctones donde eran mds visibles, llamaba la atencién para que en las otras
Instituciones se mirara cudles eran sus posibles manifestaciones.

Una vez finalizado el trabajo de campo y teniendo claro que la complejidad de
la problematica que enfrentan las instituciones educativas de bdsica primaria,
secundaria y media, vinculada con los factores asociados al fenomeno de la
desercidn escolar, obliga a desplazar el andlisis de dicho fenémeno, de la
validez cientifica hacia la construccién de sentido y el cardcter simbdlico y
construido de esa realidad social, el abordaje interpretativo y proactivo, con
respecto a la posible intervencién se hicieron més en términos comprensnvos
que explicativos.

Ademds de la emergencia de categorias, se hizo necesario construir un marco
conceptual de interpretacién, que ademads de involucrar las categorias tedricas
descritas, posibilitara clarificar desde que lugar conceptual se estaban leyendo
los registros levantados durante el trabajo de campo.

En tal sentido, se definié que el centro del debate conceptual del presente
proyecto de investigacién/accién se ubicaria en las relaciones entre calidad de

la educacign y desigualdagqs sariples. gn tanio s¢ propone durante la etapa do



accion intervenir sobre el eje temdtico de la desercién escolar, mediante el
mejoramiento de la calidad de la educacién que ofrecen las escuelas,
consideradas como el escenario propicio para romper con el circulo de
exclusién y marginalidad que genera en los nifios y en los jévenes de los
sectores populares el hecho de permanecer en una escuela que no brinda
muchas opciones para la construccién de proyectos de vida o abandonarla para
acceder al mundo del trabajo sin las herramientas personales, culturales y
sociales necesarias para ajustarse a los cambios que impone el mundo actual.

Desplazarse de concebir la educacion como la protagonista fundamental para
viabilizar los ideales humanos de paz, libertad y justicia social y no como el
problema o el impedimento para lograrlo, es de gran utilidad para imaginar
otras formas de reconstruccién del tejido social, a partir de la experimentacion
de modelos innovativos de relacionamiento entre los estudiantes, los maestros,
el conocimiento y sus entornos socioculturales, donde la escuela sea otro de
los escenarios posibles para el fortalecimiento de las redes sociales, tan
deterioradas por estos tiempos en el pais.

La urgencia de pensar entonces en una escuela para la vida en inminente en
tanto “el curriculo de la educacidn formal, basicamente el de la secundaria, en
América Latina, de conjunto con las nuevas tendencias de la economia obligan
a plantearse muy intensamente la cuestion de las finalidades de la educacién
Secundaria. Parte de sus modalidades estaban orientadas para formar para un
trabajo, en el marco de opciones de especializacion que se definfan a los 12 e
incluso a los 15 afios. Pero, actualmente ;es necesario, posible e incluso
deseable que la educacién secundaria acepte formar para el mercado de trabajo
cuando éste parece no tener espacio para incorporar a todos los jévenes que
egresan de ella? En la dltima década cobré fuerza la posicion segiin la cual la
educacién secundaria no debe asumir como un desafio propio la formacion
para un puesto de trabajo, sino mds bien la formacién para el trabajo. Es
probable que haya que ser més audaz y plantear que la educacién —toda ella-
debe formar para la multiactividad: para el trabajo productivo, la creacién
cultural, la vida social armdnica, la vida familiar, etc.; y la alternancia entre
periodos de predominio de uno u otro tipo de actividad a lo largo de una
misma vida.”"

YBRANSLAVSKY, Cccilia, op., cit. p.3



En consecuencia, la idea fuerza que articula el marco conceptual de
interpertacién es la de Educacion para la Vida, pensada en términos “que
permita a todos sin excepcién hacer fructificar todos sus talentos y todas sus
capacidades de creacién, lo que implica que cada uno pueda responsabilizarse

de si y realizar su proyecto personal™'', no sélo como estudiante sino también
como docente.

Serd entonces urgente y necesario construir nuevas realidades educativas que
incorporen a los profesores como actores protagénicos pero no exclusivos del
cambio, que comprenda que los estudiantes no son un conglomerado
homogéneo, sino un conjunto de grupos de personas con intereses y
necesidades diversas. Asi mismo, seria necesario pensar también en “los
aprendizajes fundamentales, que en el transcurso de la vida seran para cada
persona, los pilares del conocimiento: aprender a conocer, es decir adquirir
los instrumentos de la comprension; aprender a hacer, para poder influir sobre
el propio entorno; aprender a vivir juntos, para participar y cooperar con los
demds en todas las actividades humanas; aprender a ser, un proceso
fundamental que recoge elementos de los tres anteriores'

Por tanto, las interpretaciones que se presentarén en el capitulo diagnéstico, se
realizaran a la luz de lo expuesto en este capitulo

"' DELORS, Jacques, La educacidn encierra un tesoro, Espaiia, Santillana, ediciones UNESCO, 1995, p-95
" DELORS, Jacques. op., cit., p. 18



2. METODOLOGIA:
2.1 Sobre el Proceso:

Para acceder al proceso de investigacidn que diera cuenta del problema de
investigacion descrito anteriormente, se trazaron dos rutas investigativas: 1)
mirar la escuela por dentro, y 2) reconstruir el camino que siguen las vidas de
algunos de los nifios y los jévenes hombres y mujeres una vez que dejan la
institucion escolar, teniendo siempre presente que en ambas rutas la pregunta
estaria enmarcada desde la cultura escolar y sus vinculaciones con la
retencion/desercion escolar.

La decision de optar por estas dos rutas investigativas, marco tanto la
conformacion de los equipos investigativos en cada una de las instituciones
estudiadas, como el disefio investigativo que se seguiria en cada una de ellas.

Dado que el proyecto Fomento de la retencién escolar, se planteo como un
proyecto de investigacion accién, el disefio de la fase investigativa fue
pensado de manera tal que los diversos actores escolares (directivos, padres de
familia, estudiantes) fueran a la vez actores e investigadores de su propia
realidad. Esto implicaba que la intervencion se iniciaria desde la fase misma
de investigacidn, en cuanto los llevaria a observar, sistematizar, interpretar y
reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano.

Desde esta perspectiva conceptual y obedeciendo a las rutas investigativas
trazadas, se seleccionaron las instituciones a ser estudiadas, se conformaron
los equipos de investigacién institucionales y se decidieron las estrategias
metodolégicas. |

Unidad de estudio: de acuerdo con la caracterizacién de la localidad 18
Rafael Uribe Uribe y los primeros contactos que se tuvieron con las seis
instituciones asignadas por la SED (Secretaria de Educacién Distrital), se
decidié hacer un replanteamiento de los criterios de seleccidn de las
instituciones, de manera tal que el espectro de seleccion fuera mas amplio.



Dicho replanteamiento correspondié a la negativa de algunas de las
instituciones seleccionadas por la SED" para llevar a cabo el proyecto, donde
sus Directivos argumentaban que la desercidn en sus instituciones era
bastante baja segiin los registros internos, por lo cual no se justificaba un
estudio de esta naturaleza, y ademds, porque para este afio tenian una serie
de proyectos que les impedia trabajar en uno mds'*

Partiendo de que la investigacion estaba enmarcada dentro de los fundamentos
de la investigacién accién, y que los actores institucionales serian no
solamente proveedores de informacién, sino investigadores activos de su
realidad, se requerfa como en cualquier proceso de construccidn colectiva, que
todos los que en el participan se comprometieran desde el interés institucional
y personal.

En tal sentido se seleccionaron aquellas instituciones educatlvas que
cumplieran con las siguientes caracteristicas:

¢ Grados: Basica primaria o secundaria completa y/o prlmarla y secundaria
¢ Jornadas: mafiana, tarde y Unica

e Estrato: 1,2y3

¢ Poblacién estudiantil: masculina, femenina y mixta.

e Indices de desercién escolar.”

¢ Interés de la institucidn educativa de participar en el proceso.

B3 Entre ellos el CED Molinos — Marruecos, CED Bravo Paez.

' Se podrian leer las negativas de las instituciones como “Resistencia” a la entrada de propuestas nuevas que
generen algun tipo de cambio. Cambios que modificarian de alguna manera sus formas de operar, de fluir.
Formas que se traducen en ganancias institucionales en la medida en que sostienen un orden social que les
permite mantenerse dentro del orden social.

"> Es necesario tener en cuenta que los registros de las escuelas no eran
efectivamente muy altos en dicho indicador, debido al subregistro o no
registro de los desertores/as. Un ejemplo de este aspecto se observo en algunas
de las escuelas donde los nifios y j6venes hombres y mujeres que se van de la
institucion educativa son reemplazados inmediatamente por algiin otro que
necesite el cupo. Asi, al finalizar el ano el nimero de estudiantes matriculados
es igual al numero de estudiantes que finalizan el periodo escolar. Por lo tanto
no existe dentro de estas estadisticas indicios de desercion escolar.



Bajo estos criterios la unidad de estudio quedé constituida por las siguientes
Seis (6) instituciones:

- CED Pablo V: Jornada iinica, mixto, primaria, estrato 3.

- CED Molinos del Sur: Jornada de la mafiana, primaria, mixto estrato 1.

- CED Manuel del Socorro Rodriguez: Jornada de la tarde, primaria,

mixto, estrato 1

- CED Bernardo Jaramillo: Jornada de la tarde, primaria y secundaria
completas, mixto, estrato 1.
- Colegio Nacional Restrepo Millan: Jornada de la tarde, secundaria,
masculino en grados 10y 11 y mixto hasta 9 grado, estrato 2
- Colegio Nacional Clemencia de Caicedo: Jornada de la mafana,
secundaria, femenino, estrato 2

Caracteristicas generales de las instituciones escolares estudiadas

Institucion Grados Jornada | Namero | Namero | Ndmero
alumnos cursos maestros
Pablo VI Primaria Manana 230 6 9
Molinos Sur Primaria Manana 570 16 18
Manuel del Socorro Primaria Tarde 460 14 16
Bernardo Jaramillo 0-11 Tarde 1.000 35 26
Ciemencia d e | Bachillerato | Mafiana 675 17 29
Caicedo
Restrepo Milldn Bachillerato | Tarde 1.200 31 58

Conformacion de los Equipos Institucionales de Investigacién.

Teniendo en cuenta las caracteristicas de la institucién y las dos rutas
investigativas propuestas: 1) mirar la escuela por dentro, y 2) reconstruir el
camino que siguen las vidas de los nifios y los jévenes hombres y mujeres una
vez que dejan la institucién escolar, se constituyeron los equipos de
investigacién al interior de cada una de las escuelas. La conformacién del
equipo por su parte leido desde un proceso de construccion, se dio de manera
particular para cada institucion, donde en algunas se instauro por decisién de




los directivos, con estudiantes, y en otras de manera concertada con los
maestros/as y Directivas de las escuelas. Asi, entraron actores que
posteriormente “desertaban” del proceso, bien porque no les interesaba, o bien
porque afirmaban que el tiempo no les alcanzaba.

En aras del proceso se estipulo un tiempo limite para la salida y entrada de los
miembros del equipo, sin perder de vista que estos se segufan constituyendo
en actores claves de la investigacion en tanto sus aportes alimentaban desde
otra esfera la recoleccién de la informacién. Los equipos se conformaron
entonces por docentes, estudiantes, directivas y padres de famllla de la
siguiente manera:

En los Centros Educativos Distritales Pablo VI, Molinos Sur y Manuel del
Socorro Rodriguez, los equipos de investigacién se conformaron con
aquellos docentes que estaban interesados en formar parte del proyecto,
incluyendo a sus tres directoras. En el Pablo VI se cuenta ademds con una
madre de familia y en el Manuel del Socorro Rodriguez con un estudiante de
grado 5.

Por ser el Bernardo Jaramillo la institucién mds compleja se conformaron
dos equipos de investigacion. Uno, constituido por docentes tanto de primaria
como de secundaria y otro conformado por los alumnos de los grados 7 a 11
representantes al consejo estudiantil.

En los colegios Clemencia de Caicedo y Restrepo Milldn, los equipos estdn
constituidos, en el primero de ellos, por alumnas de grado 10 bajo la
coordinacién de la trabajadora social y, en el segundo, por alumnos de grado
11, bajo la coordinacién del coordinador académico. En ambas instituciones el
trabajo de los jévenes esta articulado al servicio social.

Por su parte, el acompaiiamiento al proceso investigativo que realiza cada
equipo de investigacion, estd bajo la responsabilidad de dos investigadoras de
la fundacién en cada una de las instituciones.

Dado que los actores escolares son a la vez investigadores de su propia
realidad escolar y que el rol de las investigadoras de la fundacién es dinamizar
y acompaiiar los procesos investigativos en la medida en que se ensefia a los



actores escolares a investigar investigando, la estrategia metodolégica que se
utilizo fue la de taller de investigacién, con el fin de llegar a acuerdos,
orientar los procesos investigativos y adquirir destrezas en el manejo de los
procesos y herramientas de la investigacion. Estos se realizaron una vez a la
semana con todo el equipo institucional y entre taller y taller, segiin los
acuerdos y responsabilidades asumidas por el equipo, las investigadoras de la
fundacidn, acompaiiaron el desarrollo de las tareas investigativas. Los talleres
se han convertido en espacios de formacién en investigacion, pero a la vez de
seguimiento y orientacién del estudio.

Por su parte, las investigadoras de la fundacién también realizan su propia
labor investigativa como por ejemplo realizar la revisién de estadisticas y
documentacién de la institucidn, entrevistas, grupos focales y observaciones
de aquellos casos en que el grupo asi lo decide.

Logros, dificultades y soluciones: Si bien es cierto que en el acercamiento a
las instituciones educativas se logro el objetivo de llevar a cabo la
participaciéon de estas en el proceso, no se puede pasar por alto los
aprendizajes que el proceso mismo arrojo.

En primera instancia es necesario hacer referencia a la convocatoria realizada
por la Secretaria de Educacién a las instituciones que segtin las cifras debian
participar en el proyecto. Aqui se pudieron establecer dos posibilidades: 1)
que las instituciones se sientan obligadas a participar por la presencia de la
SED en la convocatoria'®; 2) que las instituciones no deseen participar por la
carga de proyectos que estdn desarrollando para la SED".

En esta linea la entrada a algunas de las instituciones propuestas por la
Secretaria no se pudo llevar a cabo, retrasando el proceso, lo cual tuvo
implicaciones fuertes partiendo del hecho de que la fase de investigacién

' La presion se siente en algunos casos por cumplir para no ser tildados por la SED y perder de esta forma
algiin otro tipo de apoyo que pueda brindar la Secretaria en posteriores circunstancias, y no porque el proyecto
esté integrado dentro de una politica institucional. Sin embargo el proceso mismo al iniciarse fue insertando
otro tinte al percibir la importancia de pensarse la escuela y sus procesos.

"7 En muchas de las instituciones se prescnto este comentario alrededor de los proyectos que anualmente
propone la SED para las instituciones. Provectos que al ser percibidos por los miembros de las instituciones
como una “carga mds”, podfa estar denotando la poca o ninguna articulacién entre ellos para responder a una
politica de educacién, que integre alrededor de un propésito comtin, con objetivos comunes, de gente comun.



estaba planteada para un tiempo muy corto. Se podria entonces garantizar por
parte de la SED que para procesos tan cortos, el trabajo previo de contacto y
convocatoria fuera mas efectivo. En este proceso se invirtié mucho tiempo,
tomando finalmente decisiones de cambio de las instituciones participantes,
como se describié anteriormente.

Por otra parte, se debe hacer una reflexién alrededor de la conformacién de los
equipos de investigacién. Desde el inicio se pretendié formar a los miembros
del equipo en investigacion, proceso que implica mucho tiempo y que por lo
tanto no cumple con los objetivos propuestos en una investigacion que esta
planeada para cuatro meses. Es decir, una cosa es que los miembros de la
institucion educativa participen dentro del equipo de trabajo para pensarse la
escuela y otra muy distinta es pretender que estos sujetos se conviertan en
investigadores en tan poco tiempo. Es un proceso que requiere de un
cronograma mas amplio.

Sin embargo esta estrategia se convirtié en uno de los logros metodoldgicos de
la investigacion/intervencidn. La participacion de algunos de los maestros,
estudiantes y directivas de las instituciones educativas en la investigacion sera
en cierta medida el garante de la entrada a la institucién para la fase de
intervencién propiamente dicha, intervencién que como ya se afirmo se inicia
desde el momento mismo de la convocatoria, en tanto pensarse la escuela y los
que allf estdn inscritos, hace que se generen procesos de cambio dentro de la
instituciéon misma.

Se parte de que una intervencién efectiva debe involucrar a los actores
directos de dicha intervencién. No se habla de formulas mdagicas que se
apliquen en un contexto especifico, en un tiempo establecido; se habla de un
proceso en el cual deben estar inscritos todos los actores del contexto, en este
caso incluidos los padres de familia y la comunidad en general.

2.2 Metodologia de Recoleccion, Organizaciéon y Andlisis de la
Informacion:

Aunque si bien las dos rutas investigativas que se marcaron, tienen su disefio
metodolégico propio, ambas confluyen el preguntarse por la cultura escolar y



el hecho de que los nifios y jévenes permanezcan o dejen la escuela. De esta
forma, a la luz de la problematica que se estudiaria era necesario precisar en
cada institucién las posibles vias metodolégicas que se seguirfan: cudles eran
los dmbitos donde se ubicaria el estudio, qué instrumentos se utilizarfan, la
definicién de los actores claves y cémo se llevarfan a la practica.

En la primera ruta investigativa: mirar la escuela por dentro, la perspectiva
metodoldgica con la que se trabajo fue de corte etnografico en tanto se
procede de acuerdo con sus principios, procesos y herramientas metodolégicas
bésicas. Vale aclarar que no se realizo un trabajo etnogréfico estricto, pero el
oficio de la mirada y el sentido como lo denomina Galindo Céceres, se
constituyd en un eje transversal de todo el proceso. El autor afirma: “principia
en la mirada dirigida hacia el otro, en silencio, dejando que la percepcion haga
su trabajo, todo tiene su lugar, todo lo que aparece hace parte de un texto que
se descifra. El etndgrafo confia en la situacién de observacion, necesita confiar
tambi€n en su capacidad de estar ahi observando, sabe que requiere tiempo,

que su tenacidad es el dltimo resguardo de su intencién.”"®,

En la segunda ruta investigativa: reconstruir el camino que siguen las vidas de
los nifos y los jévenes hombres y mujeres una vez que dejan la institucién
escolar, basicamente en los equipos de investigacién constituidos por jévenes,
se trabaj6 con relatos de vida donde la herramienta fundamental es la
entrevista a profundidad. Las tres categorias bdsicas que se indagaron son:
Mundo personal, mundo familiar y mundo escolar.

2.2.1 Las Categorias de Analisis:

Una vez constituidos los equipos de investigacion, de manera inductiva, se
procedid a indagar en cada uno de ellos, sobre los factores que consideraban
estaban asociados al hecho de que los nifios/as y los/as jévenes se quedaran o
abandonaran la escuela. De estas primeras aproximaciones resulto un listado
de factores asociados a la Retencion/Desercién que ellos planteaban desde su
relacidn cotidiana con el mundo escolar, social y cultural de los estudiantes.

" GALINDO Cidceres, Luis Jesiis 1998, Técnicas de investigacion en sociedad, cultura y comunicacion,
México, Consejo Nacional para la Cultura y las Artes y Adisson Wesley Longman, p. 349



Con estos datos se procedié a la categorizacion dentro del contexto de la
cultura escolar. El resultado de este proceso puede observarse en los cuadros
del anexo 1. De esta manera las categorias bdsicas que se establecieron son:
Cultura institucional, cultura académica, cultura experiencial y cultura social.

A partir de alli, se disefi$ el trabajo de campo (anexo cuadro disefio de trabajo
de campo), obviamente respetando los énfasis y particularidades de cada
institucién, en tanto la cultura escolar no se construye ni se evidencia de la
misma manera en todas y cada una de las instituciones estudiadas.

Si bien es cierto que de todas las instituciones se debia dar cuenta de la cultura
escolar, los énfasis en las indagaciones en cada una de las escuelas, han tenido
una puerta de entrada diversa. Por ejemplo, el eje articulador para la
comprension de la cultura escolar en el colegio Bernardo Jaramillo fue el
manual de convivencia, mientras que en la escuela Pablo VI fue la tradicion y
el compromiso de los docentes. Asi mismo, en los colegios Clemencia de
Caicedo y Restrepo Milldn parecia ser que eran los pares y los intereses
personales de los estudiantes, mientras que en las escuelas Manuel del Socorro
y Molinos se movié entre el contexto socioeconémico y cultural de los
nifios/as y sus familias y la cultura institucional.

2.2.2 Las Herramientas de Recoleccion:

Dentro de las herramientas de recoleccién de la informacidn se establecieron
para la investigacién la Observacién Participante, la Entrevista en
Profundidad, los Grupos Focales, la Revision de Documentos Institucionales,
y los Diarios de Campo. '

Observacién participante: fueron realizadas principalmente por los maestros y
estudiantes que conformaron los equipos de investigacién. Ellos por su rol
dentro de las instituciones (al formar parte de su vida cotidiana) se constitufan
en los sujetos que podian asumir de la mejor manera esta funcién dentro de la
investigacion.

Las observaciones de los acontecimientos (Recreos, clases magistrales,
reuniones de padres de familia, izadas de bandera, entre otras) fueron
registradas en las “Hojas de Registros”, donde se describfan las situaciones



que se iban dando, sistematizandolas en una ficha donde se identificaba la
escuela, la fecha, el observador y la situacién observada, seguida luego de la
descripcidn, y algunas interpretaciones que los investigadores hicieran de la
situacién observada. De esta manera tanto los registros de las observaciones
como la voz del investigador debian estar disponibles para ir enrumbando la
investigacion en cada institucion.

Como Bonilla y Rodriguez (1995) afirman que: “Dependiendo de los
objetivos del estudio y los requerimientos de informacién, el investigador
planea las observaciones seleccionando una muestra de situaciones sociales
representativas del universo de eventos culturales relevantes al problema de
investigacion. Para efectos de la observacion, una situacién social se define en
un nivel basico, como el conjunto de comportamientos realizados por uno o
mas actores en un espacio y un tiempo determinados” (p.119).

[gualmente las investigadoras de la FRB realizaron observaciones de
acontecimientos de la realidad institucional, que se encuentran registradas.

Entrevista a Profundidad: Las entrevistas se realizaron en su totalidad a
actores claves en el proceso que fueron definidos segiin las instituciones por el
equipo de investigacién, basados en la ruta metodolégica marcada. Asf se
realizaron entrevistas con Directivas, maestros/as, estudiantes, padres de
familia, nifios y jévenes hombres y mujeres desertores, orientadores/as;
disefiadas segtin las categorias que para cada institucién habian sido definidas
en las primeras aproximaciones, dando cuenta de la relacién entre la cultura
escolar y el hecho de que los nifios y jévenes permanezcan o dejen la escuela,
y enmarcados en el hecho de que quienes mas conocen una situacién
particular son aquellas personas que cotidianamente la viven.

Se parte de que la Entrevista a profundidad permite la comprensién de las
perspectivas que tienen los informantes respecto a sus vidas, experiencias o
situaciones, tal como lo expresan en sus propias palabras. En nuestro caso la
manera como cada actor inmerso y constructor de la cultura escolar vivencia,
comprende, y significa el hecho de que los nifios/as y los y las jévenes
abandonen e] sistema educativo, o las instituciones en particular.



Las entrevistas por su parte fueron realizadas por las investigadoras de la FRB,
la duracién de cada entrevista estuvo entre una hora y hora y media.

Los Grupos Focales: El objetivo de los grupos focales era profundizar en
algunos aspectos relacionados con la retencién/desercion de los estudiantes,
ampliando la perspectiva socio-cultural de los actores. Uno de los objetivos
centrales de los grupos focales como método es ofrecer un complemento a la
informacién arrojada por otros métodos investigativos, facilitando el
surgimiento de informacidn de diferente naturaleza a la que se puede acceder
con otros métodos.

Se estimula la discusién, en torno a la cual se genera informacion de gran
valor, recolectando as{ un gran numero de puntos de vista. En ellos
participaron en las diferentes instituciones padres de familia, maestros/as,
estudiantes, miembros del consejo estudiantil y de la junta de padres de
familia. Cada grupo focal estaba conformado por 10 participantes
aproximadamente.

Fueron realizados por las investigadoras de la FRB.

Sumado a lo anterior, se caracterizo, desde lo formal y lo cuantitativo, cada
una de las instituciones: Nimero de alumnos, nimero de profesores,
descripcion de la planta fisica, caracteristicas socioeconémicos de la escuela,
estadisticas de desercién y todos aquellos datos que permitan hacer una
radiografia de la institucién. Generalmente estos datos estaban en las
instituciones escolares en manos de los directores, coordinadores, trabajadoras
sociales o en orientacion, y en su defecto, se ubicaron en el Cadel.

2.2.3 Analisis de la Informacion:

Se definieron algunas categorias tedricas que daban cuenta del proceso de
investigacion en tanto iluminaban la comprension de la realidad: Desercion,
Cultura Escolar, Calidad de la Educacién y Exclusién. Dichas categorias
fueron resultando de las primeras aproximaciones y encuentros con cada una
de las instituciones.



Igualmente se fueron perfilando algunos temas emergentes relacionados con la
problemadtica como: Interacciones, lo pedagdgico, apoyos institucionales, la
familia, contexto socioeconémico, ambiente escolar, pares educativos, entre
otros; que posteriormente se categorizaron en categorias envolventes y se
organizaron alrededor de: Cultura institucional, cultura académica, cultura
experiencial y cultura social. '

El cruce de las categorias, el ir del marco tedrico a los datos y regresar
permitié realizar la triangulacién de la informacidn, para dar cuenta de la
abstraccién propia de las conclusiones de la fase de investigacion.

En este sentido se puede afirmar que la investigacion se baso en el Andlisis de
la Teoria Fundamentada, el cual parte del hecho de ‘que para entender la
informacién en bruto, y llegar a interpretaciones es requisito indispensable
tener un espiral de interpretaciones, cargadas de teorfa y con una mirada
detallada del fenémeno bajo estudio.” |

" Strauss, Anseim. L. Qualitative Analysis {or Social Scieatist. Cambridge University Press. United States of
America. 1995.



3. DIAGNOSTICO

3.1 Sobre la localidad:

3.1.1. Reseiia historica

La localidad presenta tres etapas de poblamiento claramente definidas:

1.

La comprendida entre los afios 50 y 60, que generd el que seria el epicentro
en su desarrollo posterior. Cubre el terreno correspondiente a la zona
geograficamente plana, donde se ubicaron los barrios Quiroga, Libertador,
Centenario, Olaya, Bravo Pdez, Santa Lucia, Inglés y Murillo Toro.
Corresponde a los afios 70 y mediados de los 80, cuando culmind la
construccién urbanistica en la zona plana y comienza la construccion de las
dreas media y alta de la localidad, donde se ubicaron barrios como La Paz,
Mirador 1y 2, Palermos, Molinos, y La reconquista.

. La tercera y dltima etapa, atin inconclusa, en la cual se adelantan los

procesos de extensién urbanistica. Esta etapa se ubica sobre el drea de la
zona alta en los limites con la localidad de Usme, donde se encuentran
barrios como Danubio Azul, la Marquesa y Cultivos.

3.1.2. Ubicacion geografica

La localidad se encuentra ubicada al sur oriente de Santafé de Bogotd D.C.,
enmarcada por las localidades de Tunjuelito, Antonio Narifio, Usme y San
Cristébal. Limita al norte con la avenida Primero de Mayo o calle 22 sur; al
occidente con la avenida 27 y la carrera 33; al sur con las calles 46,47, 54 y la
via a Usme; y al oriente con la carrera décima y el cafio de la Chiguasa.

De acuerdo con la ubicacién geogrifica de la zona, existe una clasificacion en
sectores de acuerdo con el estrato social y la ubicacidn topografica:

e Parte Baja: Comprende los barrios entre las carreras 10 y 27 con calles 22

a 31B sur y desde la calle 22 a 46 sur, bajando por el eje de la calle 31B
hasta la avenida Caracas, y por esta hacia el sur hasta la calle 46 sur; cobija
los barrios Quiroga, Santa Lucia y Centenario, entre otros.



e Parte Alta: De la calle 31B hasta la calle 50 sur por el eje de la avenida
Caracas hacia arriba. En este sector estdn ubicados barrios como Las
Lomas, Marco Fidel Sudrez y la Resurreccion.

o Sector del extremo del sur de la zona 18: Cobija los barrios ubicados en
los Chircales (Molinos), adem4s de los barrios subnormales de invasién
que se encuentran en proceso de legalizacion.

3.1.3 Division territorial

I.a localidad tiene una extension de 692,7 Hectdreas. Se han identificado 147
barrios, con base en informacién de la comunidad como fuente primaria. Hay
un total de 16 barrios no legalizados o en proceso de legalizacién y 22
ubicados en zonas de alto riesgo de los cuales cinco no han sido legalizados.
De 44 barrios, que corresponden al 30%, no se tienen datos sobre el estrato
socio econémico; de los restantes, 38% se ubican en estrato dos, 21% en el
estrato tres y 11% en el uno.

Ninguno de los cuatro barrios en los cuales se esta desarrollando la
investigacién se encuentra en zona de alto riesgo. Por su parte los barrios
Santa Lucia, Quiréga y Centenario se encuentran en estrato tres y Molinos en
estrato dos.

3.1.4 Situacion demografica

Segiin el censo de poblacién de 1.997 habitan la localidad 382.801 personas,
entre las cuales la poblacién menor de quince afios es del 28.5%.

En la poblacién censada en 1.997 predomina el sexo femenino, hay
aproximadamente 92 hombres por cada 100 mujeres; no obstante, la poblacién
masculina es mayor en menores de quince afios. Con respecto a la razén de
dependencia se observa que por cada persona no apta para trabajar (menores
de 15 afios y mayores de 64) hay aproximadamente dos personas en edad de
hacerlo (de 15 a 64 afios); razén de dependencia del 32,5 %: 67,5%.

La fecundidad en la localidad es superior a la del total de la ciudad; se
observan las mayores tasas de fecundidad en mujeres de 15 a 22 afios; ademas,
es evidente la maternidad precoz debido a la alta fecundidad en el grupo de 15



a 19 afos. Segtin lo anterior, se puede asumir que hay una menor participacion
de la mujer en la economia en comparacién con el resto de ciudad, que puede
influir en una mayor dependencia y pobreza entre las mujeres.

3.1.5 Situacion Socio Econéomica

Es importante la falta de clasificacién de la actividad econémica en una
proporcién alta de la poblacién en edad productiva (25%), lo que puede estar
fntimamente relacionado con actividades de rebusque. Ademds, se observa que
la economia de los habitantes se deriva de actividades que no incluyen
ejercicio intelectual, lo cual es acorde con el bajo nivel educativo de los
habitantes.

Segin la ultima zonificacion efectuada en 1997 por el departamento
administrativo de planeacidn distrital, la mayoria de las viviendas de la zona
estan ubicadas en el estrato tres (51%), seguido del dos (44%) y del uno (5%).
No obstante es evidente que muchas personas que habitan en estratos
clasificados como tres viven en condiciones de pobreza marcadas, lo cual se
explica por un alto numero (no cuantificado) de viviendas multifamiliares
conocidas como inquilinatos, habitadas por familias en arriendo, cuyo ingreso
y condiciones de vida no son acordes con €l estrato.

3.1.6 Necesidades bisicas insatisfechas

Como tal se definen las carencias que tienen los hogares de ciertos bienes y
servicios que se consideran basicos para subsistir en la sociedad a la cual
pertenece el hogar. Se mide mediante cinco indicadores: Viviendas
inadecuadas, servicios inadecuados, inasistencia escolar, hacinamiento critico
y alta dependencia econémica. Estos indicadores permiten clasificar en
situacién de pobreza a los hogares y a las personas que registran al menos uno
de ellos y en miseria a los hogares o personas que carezcan de dos o més de
estos factores.

Tomando como fuente el censo del Dane de 1.993 los hogares con NBI en
particular con inasistencia escolar representan el 12,5 %. De los 47.810
hogares pobres, 12.348 presentan NBI y de estos 1.646 inasistencia escolar, de
los cuales 1.073 pertenecen a los no indigentes y 573 a los indigentes.



3.1.7 Servicios piblicos

El porcentaje de viviendas sin conexion a servicios publicos y domiciliarios
seglin el censo del Dane de 1.993, corresponde a: energia 5,21%, acueducto
1,96%, alcantarillado 10,87%, teléfono 24,13% y sin ningin servicio 1,16%.

Especificamente los barrios que conforman el sector objeto de la unidad de
estudio presentan las siguientes cifras en cuanto a ausencia de servicios
publicos:

Barrios Energia Acueducto Alcantarillado Teléfono Ninguno
Quiroga 189 40 210 318 38
Santa Lucia 121 7 123 182 6
Molinos 2 2 17 164 1

Los datos se presentan en niimero de viviendas.
3.1.8. Educacién

En 1.993 la mayorifa de las personas mayores de 5 afios eran alfabetas
(93,5%); esta proporcidn es inferior a las personas alfabetas del total la ciudad
(94,6%); mas de la mitad de los alfabetas no han culminado la educacién
basica (58,6%); aproximadamente una décima parte de estas personas han

culminado secundaria y una minoria ha alcanzado la educacién superior
(7,9%).

La Rafael Uribe Uribe es una de las localidades con mayor nimero de
alumnos matriculados en los diferentes niveles. No obstante la oferta de
bibliotecas es insuficiente. Hay un 5,5 % de poblacién analfabeta y un 93,5 de
alfabetas, distribuidos asi:

Secundaria incompleta 32,8%
Primaria incompleta 25,8%
Primaria completa 17%
Secundaria completa 11%
Educacién superior 7,.9%

3.2. Sobre cada una de las instituciones



COLEGIO NACIONAL CLEMENC~IA DE CAICEDO
JORNADA DE LA MANANA ,
Maria Camila Mora

Descripcion general del barrio

El barrio Quiroga est situado en la parte baja de la localidad 18 "Rafael
Uribe Uribe". Se extiende en la zona geograficamente plana de ésta y por su
amplitud se halla dividido en Quiroga, Quiroga Central y Quiroga Sur. Esta
estratificado oficialmente como 3.

Las actividades econdmicas que se destacan mayormente son de
caricter comercial. Se advierte un eco de la tradicional actividad comercial del
vecino barrio Restrepo y se observa gran cantidad de locales destinados a la
venta de una amplia variedad de articulos, as{ como también expendios de
comestibles. Los negocios presentan con frecuencia rejas en la zona de
atencién al piblico, lo que denota evidente estado de inseguridad. Ademaés
contigua al colegio Clemencia de Caicedo esta ubicada la plaza de mercado.

Las principales vias de acceso al barrio son la Avenida Caracas
(actualmente en proceso de adecuacién para la linea de transporte masivo
"Transmilenio") y la Avenida 22. El transporte ptiblico conecta el barrio con
las carreras 30, 10 y Caracas principalmente. El estado de las vias corresponde
al que se presenta en general en la ciudad, con calles transitables pero también
con algunas bastante deterioradas.

El barrio estd conformado en general por casas de habitacidn,
construidas en ladrillo, de una o dos plantas, con techo de plancha destinado a
eventuales ampliaciones en altura. Varias de las viviendas se adaptan en el
primer piso para propdsitos comerciales (miscelaneas, cafeterias, panaderias y
otras tiendas de alimentos y comestibles) y de servicios.

En 1993, en cifras redondas, de 1.347 viviendas que conforman el
barrio Quiroga Central, el 3% no tenia servicio de energia, el 1% no tenia



acueducto, el 3.5% no tenia alcantarillado, el 5.5% no tenfa teléfono y el 1%
ningun servicio.

La inseguridad se debe a la existencia tradicional desde los afios
sesenta de pandillas de las cuales tanto las personas residentes como las que
frecuentan el barrio tienen conocimiento. La mds famosa es la llamada
"pandilla de la 32", que opera en todo el barrio, pero que tltimamente, debido
a la obra de reconstruccién de la Avenida Caracas, aprovecha para sorprender
a los peatones que esperan transporte piblico. |

En la parte posterior del colegio Clemencia de Caicedo se encuentra un
centro de recreacion y deporte en donde todas las mafianas se observan grupos
de personas de la tercera edad participando en campeonatos de tejo.
Relativamente cerca estd ubicado el conocido estadio Olaya Herrera y también
aledafio al colegio se encuentra un Centro de Atencién del Seguro Social.

Descripcién general de la Institucion

El Colegio Nacional Femenino Clemencia de Caicedo estd ubicado en
la Calle 328 N° 22-30. Es un colegio de educacién secundaria que tiene tres
Jornadas: maiiana, tarde y noche. (El proyecto investigacién se desarrolla en
la jornada de la mafiana). Las jornadas de la mafiana y la tarde tienen un poco
mas de 30 afios de actividad.

Tiene convenios con los colegios Quiroga Alianza y Pablo VI, para
recibir a las nifias egresadas de estos centros.

Cuenta con una directora (Mariola Cuervo) recientementa nombrada,
una orientadora, una trabajadora social, un coordinador de disciplina, una
coordinadora académica y un equipo de apoyo administrativo de tres personas.

El equipo docente esta conformado por 29 maestros para 675
estudiantes distribuidas en 17 cursos, de 35 a 48 estudiantes cada uno.

Las instalaciones del colegio se distribuyen en dos plantas. Las aulas
son amplias. Cuenta con una cancha deportiva para juegos de baloncesto y



volleyball. Tiene también una especie de coliseo cubierto en donde se llevan a
cabo actividades culturales y celebraciones religiosas. Dispone de una
biblioteca, laboratorios,una amplia sala de informatica. y una tienda escolar.

Rigidez: de espaldas al cambio social

El Colegio Nacional Clemencia de Caicedo, parece poderse comprender
a partir de la nocion de rigidez. Con este nombre se quiere designar un plano
interpretativo que, segiin el andlisis conducido sobre la informacién
recopilada, atraviesa esta institucion educativa, y que consiste en la tendencia
a la reproduccién de un modelo educativo resistente al cambio y que se centra
en la formacion de las estudiantes bajo los principios de la cultura catélica.

En efecto, en la definicion misma del PEI se profesa, junto con el
reconocimiento —formal, y acorde con el dictado de la Constitucién Politica—
del respeto por las diferentes creencias religiosas, la "orientacion de acuerdo a
los principios de la religion catdlica". Asi mismo, se subraya la educacién en
valores, pero luego resulta que éstos son, una vez mads, los del catolicismo.
Esto se transluce en la vida cotidiana del colegio por ejemplo en el desarrollo
de la jornada denominada "El reinado de los valores", a cargo de la profesora
de religion, en el que las nifias se disfrazaron en representacién de los valores:
entre otros, la voluntad, la fe, el perddn, la esperanza, la honradez, el servicio;
y el evento fue amenizado con canciones de carécter religioso.

Hay que subrayar enseguida que la tradicién institucional —que no
necesariamente es sindnimo de estaticidad— en este caso significa en gran
parte inmovilidad y resistencia al cambio. La escuela contrapone al dinamismo
social un sistema de valores estatico que conduce de hecho a la constitucién de
una comunidad "artificial", lo que se traduce con frecuencia en un
desencuentro con el mundo de los Jovenes y con sus legmmas expectativas
como expresion de un proceso social y cultural de caim

La tradicion de que goza este colegio, en virtud de la cual muchas de las
estudiantes son hijas o incluso nietas de ex alumnas, sirve como argumento de
autoridad moral para refrendar la validez del modelo que reproduce Uno de
los orientadores afirma: "estudian hijas de ex alumnas. Tiene [el colegio] una



tradicion, por lo cual es muy apetecido, el que sea femenino es un atractivo,
pero lo mds sobresaliente es su prestigio".

Se inculca a las estudiantes una mentalidad basada en la aspiracién a
una vida de mujeres sélidamente ancladas en su lugar de pertenencia
socioecondmica, que se forman para desempefar trabajos intermedios: una
maestra del 4rea técnica asevera que se preocupa por "el rol que debe manejar
la nifia como futura auxiliar de disefio grdfico y publicitario". Segiin una de
las orientadoras, la orientacion profesional se hace, pero también "se
concientiza a las nifias de que no todas van para la universidad", y al parecer,
en efecto, muy pocas acceden a estos centros educativos, y la mayoria de las
que lo hacen acceden a los de bajo costo, aunque “hay una psicéloga de la
Javeriana”. Este cuadro general se reafirma con un testimonio de una joven
repitente, quien expresa: “Quiero en un futuro tener una familia, realizarme
profesionalmente, y en general, ser una persona de bien, que se supere asi
misma, y lograr ayudar a las personas que en realidad me neceszten

El colegio se preocupa por el desarrollo de sus estudiantes como
individuos que en un futuro van a conformar una familia, como aspecto
constitutivo y explicito del proyecto de vida: el coordinador expresa que "la
institucion trae (sic) una tradicion de formar mujeres para la vida, para el
trabajo y para el hogar".

Se podria decir que en esta escuela lo que en otros centros educativos es
la carencia de identidad y de un proyecto institucional definido, se transforma
en su contrario extremo, es decir, en una sobre-determinacién de los valores y
propdsitos de la labor pedagdgica, alrededor de la doctrina catdlica, que
colinda con el adoctrinamiento. Nétese que este colegio es distrital pero no
ostenta una verdadera mentalidad de colegio laico. As{ por ejemplo, el hecho
de que se prefiera que la institucién no sea mixta, no parece muy acorde con
los tiempos y concuerda mds bien con una formacién inspirada en la tradicién
de los colegios regidos por religiosos. En términos de una de las orientadoras,
st el colegio dejara de ser femenino seria dificil manejar a los estudiantes: "por
el vocabulario de los muchachos, porque entre los hombres se ha perdido esa
valoracion de la mujer como lo que es una mujer, porque la nifia del colegio
mixto no es la nifia delicada y tierna", y porque "habria mds embarazos". El
rechazo de la propuesta del Cadel de convertir el colegio en mixto fue



compartido por las mismas nifias y por los padres de familia: “hubo un
consenso de que se quedara femenino”, comenta una coordinadora.

De esta manera la institucién sigue aunando esfuerzos para reproducir el
modelo de la cultura patriarcal centrada en la subordinacién de la mujer en la
familia y en la sociedad. '

La rectora es nueva (asumio el cargo este afio) y en general no ha tenido
buena acogida en la institucién, que no ha logrado adaptarse a este cambio
luego de haber tenido una misma rectora por cerca de 20 afios: segin una
Joven repitente, “el cambio de la rectora se ha sentido mucho porque ya
estabamos acostumbradas a la rectora anterior, a la que queriamos mucho”.
En general, se comprende que en una institucion de tan arraigada tradicion no
sea fécil asimilar un cambio en el cargo de direccidon. Las relaciones de la
rectora son dificiles, tanto con los docentes como con las estudiantes. El hecho
de que ella fuera antes rectora de la jornada de la tarde genera rechazo, pues
no existe comunicacion entre las tres jornadas del colegio: cada una funciona
como un colegio aparte: por ejemplo, “cada una tiene un Pei” .

La nueva rectora establece permanentes comparaciones entre las
jornadas de la tarde y la mafana, en donde deja ver su preferencia y mejor
conocimiento de la de la tarde, como se desprende de la entrevista que se
sostuvo con ella. Ademds, algunas estudiantes expresan que " la nueva rectora
no se preocupa por las alumnas, solo le importa la plata" 'y uno de los
coordinadores dice que "el cambio de la rectora no es fdcil... y la actitud de
los maestros y las mismas nifias no ha sido... ante la nueva situacién no es
Jdcil, porque recibir un cambio no es facil" (sic).

La presencia de numerosos profesores antiguos —con frecuencia con 20
anos de trabajo en la institucién— se traduce en una pedagogfa invariable, y en
un sistema de reproduccion del saber a través de metodologias rutinarias. Una
jéven expresa que "los maestros son rurinarios en sus metodologias de
ensefianza...avanzan en sus conocimientos pero no cambian su rutina". Al
parecer esto también dificulta implementar talleres de desarrollo humano y de
estrategias pedagdgicas, pues la actitud de los maestros, segiin la orientadora,
es la de que "fodo lo saben". De ahi que el trabajo de orientacidn se realice por
asf decirlo "en privado", entre la orientadora, las estudiantes por separado y



los padres, con quienes se hacen talleres a los que asisten cerca del 50% de
€stos.

Los conflictos entre los actores institucionales existen pero se manejan
con gran discrecidn y no suelen tener efectos determinantes sobre el
desempeiio de las labores académicas, por lo menos en lo aparente. Por
ejemplo, las dos orientadoras no tienen ninguna relacién entre si y se dividen
los cursos y los proyectos. Lo cierto es que la pertenencia-a una mentalidad
mas o menos definida —la cultura catdlica— establece un "factor comin" que, al
menos en parte, puede ser inculcado incluso por cada maestro u orientador por
separado siin que se pierda la identidad de la institucién.

En cualquier caso esta circunstancia imposibilita que haya trabajo en
equipo, que se dé un espacio en el que se evidencien, discutan y resuelvan los
conflictos, y por lo tanto impide el cambio y permite la simple reproduccién
del orden social. '

La escuela se asoma al mundo de las jovenes...

De acuerdo con las declaraciones de una de las orientadoras, las
actividades consideradas extra curriculares —como las de orientacién— se
icalizai siit un f10iaiio asigiado para el efecto, segin "la misericordia de los
profesores" 'y de la rectoria, de donde se deduce que la orientacién se
considera institucionalmente no como constitutiva de la funcién formativa de
la escuela sino como una "necesidad" que puede presentarse y a la que hay
que responder ocasional y secundariamente. '

A esto se suma, por supuesto, que no hay un presupuesto destinado para
tales actividades, por lo que "se trabaja con las ufias", aunque el colegio si es
muy abierto al desarrollo de actividades: pero sin que éstas obedezcan a un
programa orgénico de educacidn integral. A ello se agrega, ademds, que las
orientadoras no sélo no trabajan en equipo, segin declara una de ellas, sino
que no mantienen ningun tipo de comunicacion o trato entre si.

Las tareas de orientacién en relacién con los maestros se limitan a la
mediacion, en el caso que se tenga un problema entre estudiante y profesor, en
el cual "se apela a la amistad, a la cordialidad, para que el maestro no se



sienta cuestionado". Pero segiin una de las orientadoras, "se hacen pocos
talleres de desarrollo humano o estrategias pedagogicas, porque son docentes
muy antiguos y todo lo saben"

La orientadora entrevistada manifiesta que el apoyo psicolédgico y
psiquidtrico se proporciona por iniciativa de ella y a través de colaboraciones
que obtiene informalmente por fuera del colegio: “remito a las nifias a donde
una amiga psicologa en [el hospital] La Misericordia”. Esto condiciona
tales servicios a los medios particulares de la orientadora y a su buena

voluntad, sin que sea en lo absoluto una funcién institucional propiamente
dicha.

En general, la creacién de un espacio para la orientacién es mérito
individual de la orientadora, se realiza en los recortes de tiempo de la vida
institucional formal y responde a los contenidos ideolégicos y doctrinarios
asumidos por ésta. De ahi que las participantes en un taller sobre "proyecto de
vida" hayan manifestado, con ocasién de una evaluacidn por escrito del
mismo, que el enfoque era excesivamente confesional, lo que generd para ellas
una distancia y una dificultad de apropiacién de la actividad desarrollada.

De otra parte, la actitud del colegio frente a las j6venes embarazadas es
la de recibirlas, por disposicion de la Secretarfa de Educacidn: “hace unos
siete afios en el Manual de Convivencia estaba contemplado que la nifia que
resultara embarazada pasaba a la jornada de la noche, pero actualmente
para evitar problemas con tutelas, la nifia sigue normalmente en la
Institucién, y lo tinico que se les exige es que no porten el uniforme, sino sus
batolas de maternidad” (sic). :

Para su admisién se requiere, segtin el testimonio de la rectora, un
certificado médico donde debe constar, ademads del hecho del embarazo, el
nivel de riesgo: en caso de que éste sea elevado se sugiere a la estudiante que
deje de asistir a clase, por cuestiones de responsabilidad institucional, pues las
enfermeras del colegio no podrian atender una emergencia. La condicién para
que las jovenes embarazadas que no presentan riesgo puedan asistir al colegio
es que "no porten el uniforme, en defensa de ellas", para que no sean
reconocidas y molestadas por vecinos y pandillas. Luego del parto tienen que
demostrar que cuentan con alguien que se ocupa del cuidado del nifio, para



poder asistir a clases, pues no es posible llevar los nifios al colegio "para que
no se dafie toda la organizacion".

Segin la orientadora, las jévenes quedan embarazadas, es decir "caen
en una conducta de desamor, por buscar, paraddjicamente, el amor que no se
tiene en la casa". L.a impresién general es que no hay una conjuncién efectiva
entre valores inculcados (y "saber bilégico") e imaginario de las estudiantes,
que pueda contribuir a la construccién concreta de un proyecto de vida para
las jévenes. Uno de los coordinadores expresa que “la Institucion hace
muchas camparias [de educacion sexual], porque un hijo no es un estorbo,
pero todo a su debido tiempo, y que se dediquen a estudiar mds bien, para que
mds adelante no tengan dificultades”, pero el mismo dice también que el
proyecto de educacién sexual existe “pero estd abandonado. Estd a cargo de
la profesora de religion, por lo que se estd frabajando [es] con valores. Se
han presentado muchas polémicas por lo que la mayoria de los docentes son
antiguos: entonces tienen tabves con el tema del sexo. La profesora de
biologia también da educacion sexual”.

Ahora bien, segtin el testimonio de las propias jévenes, las embarazadas
son apoyadas por el colegio. Al respecto, una madre de 16 afios, que
actualmente cursa 10° grado, cuenta, respecto de hablar de su situacién con la
orientadora, que “ella me ayudé muchisimo, hablar con ella es muy chévere.
Me dijo que fuera valiente, que saliera adelante, que no dejara de estudiar,
porque el estudio me iba a servir para un futuro. Que tenia que pensar en el
bebé y no en volverla a embarrar abortando. Ademds, ella fue la que me
ayudo a decirle a mi mamd”.

Se puede pensar que el embarazo de la jévenes las hace visibles para la
Institucién y las convierte en foco de atencién. Al "protagonismo" de las
estudiantes embarazadas, tanto ante la escuela como ante sus propias
compaiieras (pero, en general, ante todo su mundo) se suma una mas o menos

difusa actitud de consideracién y apoyo. Todo ello sin que exista instancia

alguna (ni en la escuela ni fuera de ella) que se ocupe de comprender (més alla
del "consejo" personal) la dimensidn que para las jévenes posee la maternidad.

En palabras de uno de los coordinadores, “en el afio se presentan de dos
a tres alumnas embarazadas. Esto se maneja de acuerdo a las normas, es



decir, se le da la oportunidad de asistir a todas las actividades. El embarazo
de las nifias influye en el desempeiio académico. Por lo general al final tienen
dificultades, insuficiencias. Las de 11 a veces no se pueden graduar, y después
vuelven a recuperar lo que dejaron pendiente”. Pareceria ser que la
maternidad de las jévenes es leida desde el mundo aduito como un
"paréntesis" de sus vidas del cual se sale para continuar con la vida.

La gran atencién que hemos prestado al fenémeno del embarazo juvenil
obedece a que, como es evidente, constituye una condicién que hace de las
estudiantes que lo enfrentan, exponentes de una poblacién especialmente
vulnerable por problemas de toda indole (psicoldgica, médica, familiar,
econémica, social, escolar...), al riesgo de la desercion. Por lo tanto, para el
investigador representa una situacién privilegiada para indagar las
posibilidades de reaccién de la institucién y de su comunidad en la labor de
orientacion y apoyo al estudiante ante dificultades que podrian llegar a
comprometer su supervivencia escolar.

Ademds del embarazo, otras situaciones que se presentan en relacién
con la vida sexual de las estudiantes son el aborto —segtin la orientadora por lo
general le cuentan "después del procedimiento"; cuando la orientadora tiene
conocimiento a tiempo invita a las nifias “a fener el bebé y, eso si, a seguir
estudiando -, la prostituciéon —no comprobada, pero de la que hay indicios—,
el abuso sexual —"eso es lo que se ve aqui: una nifia fue violada por su abuelo,
su tio y su padrastro"-y el acoso sexual —las mismas compaiieras "se juegan
a la ruleta de quién va a ser la proxima en acostarse con tal o cual"-.

La actividad escolar se desarrolla en un medio (barrio) caracterizado por
la presencia de pandillas que amenazan y asaltan a las nifias en los alrededores
del colegio. Al parecer las estudiantes ya no tienen con tanta frecuencia las
relaciones de amistad o noviazgo que antes tenian con los miembros de estos
grupos. Al respecto, uno de los coordinadores afirma: “El afio pasado tuvimos
casos [de nifias] de doce y trece afios que eran novias de personas de 40-45
afios. Por la misma situacion [las nifias] se dejan llevar por cosas materiales
y no sentimentales, y se deslumbran por una cadena, un almuerzo, una moto,
un carro... Hace unos afios las pandillas se iban llevando a las nifias. Les
ponian carro y se las llevaban. Hubo en afios anteriores nifias novias de los
pandilleros, embarazadas de los jefes de las pandillas”.
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Por lo que se refiere a la presencia de sustancias psicoactivas en el
colegio, el coordinador manifiesta que “el afio pasado, en una requisa que
hicimos con la orientadora, encontramos algunas nifias con
marihuana... parece que eran expendedoras, pero nunca se encontraron
consumiendo en el colegio”. Y segiin la orientadora, las drogas forman parte
de los problemas del colegio a causa de las pandillas, que son las que quieren
formar adictos, “y esto [las pandilas] las lleva [a las nifias] a sectas
satdnicas” . |

De acuerdo con el testimonio de la orientadora, “el afio pasado se
detectaron mds de cien nifias satdnicas” (off the record : esta problemdtica
fue tratada con exorcismo). Uno de los coordinadores confirma esta version
cuando comenta: “el afio pasado tuvimos también problemas con las sectas
religiosas, porque se suponia que las nifias estaban metidas en esto, porque
hablaban de las diferentes sectas... que para el dia de las bryjas...” (sic).

De las afirmaciones anteriores se podria afirmar, o bien que incluso la
instancia escolar de mayor aproximacién al mundo personal de las jévenes (la
orientadora) clasifica las reacciones de rebeldia de éstas como anti-catdlicas
(con lo que reduce la diversidad del mundo juvenil a la rigidez de los
pardmetros institucionales: las pandillas y la droga serian, entonces,
"manifestaciones" de satanismo); o bien que las jévenes mismas en efecto no
encuentran otra alternativa al modelo de valores que se les ofrece, que
rechazarlo desde dentro: las sectas como disidencia, como "fuga por dentro".

En general, la manera como la escuela enfrenta las diferentes
problematicas extra-académicas que presentan las jévenes indica la carencia
de una aproximaci6n organica al mundo de los estudiantes y la existencia de
una serie de instancias, programas y recursos ocasionales € inconexos, que no
reconocen las necesidades personales de las jévenes como parte esencial a
tener en cuenta para que la escuela tenga €xito en su labor pedagdgica y
formativa.

La actitud institucional oscila entre "delegar" a los profesionales de
apoyo (orientadores, coordinadores) la atencién de los casos particulares
(como ya se analizd), e intentar ocasionalmente una aproximacion organica a



las estudiantes que les permita tener una actitud de interés y compromiso hacia
el desempeiio escolar. En este tltimo sentido, uno de los coordinadores afirma
que “le parece que se podria dar un proceso mds directo y profundo para el
cambio de mentalidad del alumno, que posibilite el que tengan interés,
entiendan la importancia de un proyecto de vida y el sentido de la formacion.
Aunque el colegio desde siempre orienta a las alumnas, la juventud tiene unos
distractores mds fuertes, que hacen que el alumno trate de hacerlo, pero no lo
consiga”. De ello se deduce que, en el mejor de los casos, la aproximacién
institucional busca "convencer" a las estudiantes de las bondades de su
propuesta, pero sin enfrentar el desafio de conocer su mundo y las tentaciones
y presiones ambientales a las que éstas se ven expuestas. :

La senda hacia la desercion...

Segin la orientadora el bajo rendimiento obedece generalmente a
problemas de nutricién y familiares, y segin ella no hay en ese colegio
familias "bien constituidas, o sea papd, mamd e hijos", sino uniones libres (en
donde cada cual aporta sus hijos), padrastros, mujeres cabeza de familia. El
mayor problema de las familias es segiin ella la falta de comunicacién en su
interior: los padres, por ejemplo, no saben “manejar” a las hijas adolescentes y
pretenden que el colegio los apoye: "los padres se sienten impotentes y van al
colegio a buscar ayuda". Asi mismo, a los padres los inquieta hablar de
sexualidad con los hijos, por lo que resultan oportunos los talleres que al
respecto se desarrollan en el colegio, aunque "no se manejan como deberian”,
segln la orientadora, pues no se hace suficiente énfasis a nivel moral y en
valores: dignidad, amor propio, autoestima. '

A la rectora le sorprende que en la jornada de la mafiana haya tantas
alumnas que pierdan, cuando en 7°, 8° y 10° no se podria perder, y que las
tomen por reprobadas. Por su parte, segin el coordinador académico la
repitencia se presenta en especial en los grados 6° y 9° "porque hay
promocion, o sea por logros": en 6° y 9° no se pueden quedar debiendo
logros, y cuando llegan a 9° con logros acumulados pierden el afio, porque
para ingresar a 10° "deben llegar limpias". Segtn la orientadora entrevistada,
se busca que las repitentes sean las que menos materias han perdido: “las que
pierden muchas materias no se pueden ayudar, no se alcanza. Las repitentes



por lo general vuelven a perder el afio”.

De acuerdo con las nifias entrevistadas por sus compafieras que
participaron en el equipo de investigacién, quienes centraron.su atencidn en el
fenémeno de la repitencia, este fenémeno obedece a la rigidez de algunos
maestros en su actitud y por lo tanto en la manera de ofrecer los contenidos de
las materias que les corresponden —es recurrente la apreciacién en este sentido
respecto de la maestra de dlgebra—. El coordinador de disciplina expresa que
"si bien la exigencia es alta, hay maestros que se pasan y las nifias reciben un
trato violento de su parte... mientras sigan leniendo maestros dictadores, que
creen que [con ello] van a lograr autoridad, lo tinico que logran es hacer que
las nifias les tengan miedo y presenten dificultades en el aprendizaje". Una
joven desertora de 17 afios afirma: “mi rendimiento académico en el nuevo
colegio ha mejorado, los profesores son personas mds jovenes y a quienes les
entiendo en sus clases”. Por su parte, una joven repitente expresa que “la
profesora... me ponia muy nerviosa. larto, que me llevaron al psicologo.
Temblaba y le tenia mucho miedo™.

De esta manera, a la rigidez del sistema de valores se suma la rigidez
académica del sistema pedagdgico, pues los profesores en ocasiones infunden
temor a sus estudiantes, alejandolas del interés por las materias del curriculum,
y en general, por ser muchas veces viejos, no estdn dispuestos a actualizar sus
métodos de ensenanza.

Una nifia desertora, no del sistema educativo sino del colegio, afirma
que el cambio de colegio no le produjo "ni el mds minimo remordimiento ",
pues hizo todo lo posible para perder el cupo en el colegio; piensa, por el
contrario, que fue su mejor decision, pues en el Clemencia de Caicedo sentia
una gran carga académica a la cual no se acostumbré ni en cuatro afios de
permanencia en €l.

De todo lo anterior se confirma la rigidez general que caracteriza al
colegio, rigidez que combina la pedagogia centrada en la distribucién de
conocimiento académico con la actitud autoritaria. Asi es como la carga
académica y el miedo que inspiran los maestros termina por fomentar el bajo
rendimiento de las estudiantes y el riesgo de desercién. Hay profesores a
quienes "hasta las mamds les tienen miedo".



De acuerdo con diferentes actores la desercién corresponde,
propiamente, al abandono por cambio de domicilio, pero no hay un
seguimiento que permita confirmar esta hipdtesis. Como en otros casos, la
informacién que se obtiene en la escuela es la de que hay estudiantes que un
dia dejan de ir al colegio, sin que nadie sepa por qué razon y sin que se intente
identificar las circunstancias en que se produce el fenémeno. La orientadora
piensa que “las que se van siguen estudiando, aunque no se hace un
seguimiento” de sus casos. Segiin uno de los coordinadores, “la desercion es
muy baja, del 0.4-0.7, a veces no alcanza al 1.7 (sic).

A juzgar por los relatos de las jévenes del colegio podria pensarse que
uno de los factores que mayormente contribuyen a la retencion es el
compromiso que en ocasiones adquieren con sus padres, quienes hacen
grandes esfuerzos y sacrificios para proporcionarles la educacion a la que ellos
no tuvieron acceso. De ahf que las nifias sean reiterativas en el temor a
desilusionar a sus padres con un fracaso escolar, por lo cual se ven
presionadas a seguir adelante con una vida escolar sin mucho sentido.

Trabajar para disponer de un conocimiento respecto del fenémeno de la
desercién supondria asumir como parte del deber institucional hacer un
seguimiento de los individuos que expresan con su abandono el fracaso de la
labor pedagégica y, més en general, de la labor familiar y social de
proporcionarle a las nuevas generaciones condiciones adecuadas para su
formacion. |

Algunos hallazgos

Una conclusién general que surge del andlisis de esta institucion es que
la tradicién del colegio Clemencia de Caicedo corresponde a un modelo rigido
de distribucién del conocimiento y a una estructura en gran parte autoritaria.
Puesto que en términos de valores la identidad del colegio es fuerte y definida,
se produce de hecho un fenémeno de polarizacién de las opciones de las
estudiantes, que oscilan entre la pertenencia al sistema de valores de la
institucidn y la exclusion respecto de éste.

Es decir que existe un modelo totalitario de valores —mas alla de las



declaraciones oficiales, inspiradas en la Constitucion—, pues no se fomenta el
pluralismo sino que en la practica del discurso y de los comportamientos se
hace una propuesta rigida de sentido. Asi se genera un mundo autorreferencial,
en donde en muchos casos las nifias, aunque no adopten consciente y
explicitamente el modelo excluyente del colegio, responden de hecho, sin
siquiera advertirlo, a éste, ante la ausencia de otras opciones.

Con las particularidades de esta institucion, es evidente que en ella
también se presenta, seglin un denominador casi universal de las escuelas, una
acentuada dicotomia entre la funcién pedagdgica asumida por el colegio y el
imaginario de los destinatarios de esa labor. En efecto, no existe —si se
exceptiia un conocimiento informal y con frecuencia sesgado de los
profesionales de apoyo— una clara conciencia por parte de la escuela respecto
de los problemas, las expectativas y las aspiraciones de las estudiantes, lo que
impide comprender la manera como asumen los retos escolares y como se ven
sometidas a presiones socioambientales ~ambicién econdmica, deseo de tener
una pareja, de ser madres, etc.— que pueden influir en sus logros y determinar
incluso el abandono definitivo del proceso educativo. ’

La especificidad del Clemencia de Caicedo, centrada en la rigidez,
parece ir atin mas directamente en contravia de esa comprensién y
proporcionar atin menos posibilidades de que la escuela desempefie un papel
determinante en la formacién de las jévenes para el mundo de la vida.

En cualquier caso, las estudiantes, ya sea que rechacen el modelo que se
les ofrece —auto-excluyéndose asi de toda oportunidad de acceso a un sistema
de valores (puesto que no disponen de otro)—, o que lo adopten de una u otra
forma, carecen de herramientas para una vida de tolerancia, pues la verdadera
tolerancia no es "aceptacién resignada" sino reconocimiento efectivo del otro
en términos pluralistas. |

En general, la escuela es un mecanismo de reproduccion —intemporal-
de un sistema de valores, que con base en la coherencia interna,
autorreferencial de su modelo, se sitia en la comunidad como un lugar de
resistencia contra la indisciplina, la descomposicién de la familia, las formas
del desamor, etc., sin fundar esta labor en una comprensién real de los
procesos en desarrollo en la sociedad ni en las necesidades y expectativas



—dindmicas y legitimas— de las nuevas generaciones. Por eso sus resultados
son sin duda ambivalentes: o la inclusion (éxito) o la exclusién (fracaso) de las
estudiantes respecto de su sistema de valores, sin més alternativas.

Los docentes mas convencidos de las ventajas formativas de la escuela
para las estudiantes afirman que el alumno deberia “cambiar de mentalidad”,
hacerse permeable a las razones de la educacion que se le ofrece, cuando lo
cierto es que sin una transformacién reciproca no parece posible lograr un
encuentro alrededor de los propdsitos de la escuela. Mientras la institucion no
intente comprender realmente el mundo de los jévenes su esfuerzo no tendra
un destinatario real, unas estudiantes con necesidades y expectativas
concretas, y seguird reproduciendo un doble e inseparable fracaso: de la
escuela como oportunidad de formacién y de las estudiantes como
constructoras de un proyecto de vida a la vez personal y colectivo.



CED MANUEL DEL SOCORRO RODRIGUEZ
JORNADA DE LA TARDE
: Maria Camila Mora

Descripcion general del barrio

El barrio Santa Lucfa estd situado en la parte baja de la localidad 18,
Rafael Uribe Uribe. En cuanto a su composicion sociecondmica es un barrio
eminentemente obrero. Se destacan los conductores de bus, los pequeiios
comerciantes, los mecdnicos, las lavanderas, las empleadas domésticas, los
"toderos" (practicantes y ayudantes de diferentes oficios y actividades, con
frecuencia en realidad desempleados crénicos).

Las principales vias de acceso al barrio son la Avenida Caracas
(actualmente en proceso de adecuacion para la linea de transporte masivo
"Transmilenio") y la Avenida 22. El transporte publico conecta al barrio con
las carreras 30, 10 y Caracas. El estado de las vias corresponde al que
presentan en general las vias en la ciudad, con calles transitables pero también
con algunas bastante deterioradas. En proximidad del CED Manuel del
Socorro Rodriguez no existen zonas verdes o recreativas ni espacios
comunales.

El comercio del barrio se realiza en pequeiios establecimientos. Los
negocios presentan con frecuencia rejas en la zona de atencién al publico, lo
que denota evidente estado de inseguridad. El Centro Comercial mas cercano
al barrio (y que cumple, como es habitual, funciones de provisién de bienes y
servicios, pero también de lugar de esparcimiento) es el Ciudad Tunal. El
centro hospitalario més cercano a los residentes es el del Tunal.

Santa Lucia estd conformado en general por casas de habitacion,
construidas en ladrillo, de una o dos plantas, con techo de plancha destinado a
eventuales ampliaciones en altura. Si bien el barrio es eminentemente
residencial, algunas casas se adaptan en su primer piso para propdsitos
comerciales (miscelaneas, cafeterias, panaderias y otras tiendas de alimentos y
comestibles) y de servicios (talleres de mecénica). Algunas edificaciones estan



destinadas a viviendas multifamiliares (tres o mdas familias, llamadas
"inquilinatos").

En 1993, en cifras redondas, de 1.413 viviendas que conforman el
barrio, el 10% no tenia servicio de energia, el 0.5% no tenia acueducto, el 10%
no tenia alcantarillado, el 15% no tenia teléfono y el 0.5% ningun servicio. El
acceso a los servicios publicos domiciliarios se ve en parte obstaculizado por
el hecho de que la estratificacion oficial, que le asigna al barrio los niveles 2 y
3, con preponderancia de este udltimo, no corresponde a la condicién
econdmica real de las familias. Esto en ocasiones puede dificultar el enlace
mismo a las redes de servicios y en ocasiones ser fuente de continuos
incumplimientos en el pago de los mismos, con la consiguiente suspension de
los suministros. )

Descripcion general de la Institucién

El CED Manuel del Socorro Rodriguez estd ubicado en la Avenida 44S
N° 23A-52. Tiene dos jornadas: mafana y tarde. (La investigacién se
desarrolla en la jornada de la tarde). Su modalidad, durante 41 afios de
existencia , ha sido la bdsica primaria. Pero para el afio 2001-2002 estd
prevista la ampliacion de la cobertura para ofrecer educacién secundaria. Con
este fin el colegio se encuentra actualmente en proceso de ampliacién de la
planta fisica.

El Manuel del Socorro tiene convenios con los colegios Restrepo Milldn
y Clemencia de Caicedo, para que los nifios puedan seguir adelantando sus
estudios de secundaria en estas instituciones.

La directora es Elvira de Solérzano, quien estd en este cargo desde
1994. El equipo docente estd integrado por 16 maestros, dos de ellos de
apoyo; actualmente no hay orientador nombrado desde la Secretaria de
Educacion.

El personal administrativo y de servicios generales estd constituido por
6 trabajadores: 1 del drea administrativa y 5 de servicios.



La poblacién estudiantil es de 460 alumnos, con 14 cursos, de 32 a 48
estudiantes cada uno.

Las instalaciones son de una planta. Pero la construccién de las nuevas
aulas es en dos plantas y para ello se destiné la zona posterior del colegio,
donde anteriormente se encontraba la mayor parte de la zona verde.

Las aulas que se encuentran actualmente en funcionamiento se disponen
en ires bioques situados alrededor del patio, que funciona como cancha
deportiva, lugar de recreo, de actividades culturales y celebraciones. Cuenta
con una pequefa sala de reuniones en Ia cual <e encuentran tamhién algunag
pocos computadores y una fotocopiadora.

Tras la fachada: la ausencia de un proyecto comiin

A partir de las observaciones y registros, los diarios de campo, las
einiievisias, 10s grupos focaies y ia revisidon de documentos institucionales se
realizé una aproximacion a la realidad de la institucion, a fin de establecer los
componentes y las dindmicas de la cultura escolar.

Del andlisis de conjunto de la informacién obtenida en el CED Manuel
ael Socoiro Rodriguez, se pudo establecer que la ausencia de un proyecto
comiin se expresa de manera general bajo la forma de la no-erganizacién
institucional Noci6n que permite definir al colegio en su especificidad y

compreii a conexidn entre ésta Yy el feindimeilo de la deseicidn-retencidi.

;-

Por no-organizacion institucional entendemos la falta de coordinacién
entre las directivas y los docentes y de éstos respecto de las politicas y
objetivos pedagdgicos. Esto hace que la la escuela como proyecto comin no
llegue a constituirse, y que su identidad (en el sentido general de lo que la
distingue vy hace reconocible) se caracterice por ser el lugar de desencuentro
de una serie de intenciones e intereses. Lo anterior se refleja globalmente en el
fracaso en la construccion de un ambito de trabajo colectivo, alrededor de un

proyecto asi mismo compartido.



A nivel de la cultura institucional, de la investigacién resulta, como se
mostrara enseguida, que entre la funcién de direccién y la docente existe una
conflictividad que obstaculiza de manera grave el desempefio arménico y
exitoso de las tareas institucionales.

En efecto, la percepcion de la organizacidn institucional que tienen
ambas funciones coincide en que se atribuyen reciprocamente la
responsabilidad en las disfunciones existentes y en que reconocen una
inmensa dificultad de comunicacion, pero permanecen bloqueadas en sus
respectivas posiciones, sin lograr crear un espacio de intercambio y de
composicion de las diferencias.

Esta dificultad de comunicacién no consiste solo en divergencias sobre
los fines y el sentido de la labor pedagdgica, para lo cual ya serfa necesario
disponer de un plano de entendimiento sobre las cuestiones a debatir, sino en
que la comunicacidon se encuentra entorpecida ya a un. primer nivel de
aproximacion, como se vera enseguida.

Por una parte, se destaca la manera como la Direccién concibe su rol y
como cree que se percibe su gestidon entre los maestros. La Directora
manifiesta que sus funciones consisten, entre otras, "en el liderazgo del
proyecto educativo institucional, en la mediacion del conflicto, en el liderazgo
de proyectos y en la gestion del bienestar de alumnos, docentes y personal
administrativo" —aspectos que se relacionan en general con el liderazgo, la
convivencia y el bienestar—. Pero en los hechos existe un estado recurrente de
abierta confrontacién con algunos docentes, pues €stos no acatan sus
decisiones y sus llamados de atencion, y realizan protestas sindicales —paros—
que segun ella van en detrimento de los nifios, quienes "son lo importante, por
encima de los docentes, y no tienen por qué pagar por los errores de las
administraciones y las persecuciones sindicales".

Esto muestra que la concepcion que tiene la Directora de su papel
presenta, segun la informacion que ella misma proporciona, una aguda
discordancia con la realidad: no se advierte un desempefio satisfactorio de sus
funciones de coordinacion, liderazgo y convivencia arménica de todos los
actores involucrados en la vida de la escuela. En particular, entre las
reivindicaciones laborales y profesionales de los maestros y las exigencias



pedagdgicas e institucionales de la direccién se da una contraposicién y no se
logra hacer convivir los distintos intereses ni inaugurar un didlogo fecundo
entre las partes.

Por otro lado, se destacan algunos aspectos de la manera como los
maestros perciben sus relaciones con el nivel de direccidn, con la persona de
la Directora y, en general, con la institucién:

Una profesora sostiene que la Directora desautoriza a los profesores
ante los estudiantes, pues a veces contradice el llamado de atencién del
maestro al alumno;

Ademds, segtin los maestros, la Directora se siente perseguida, sin
motivo, por los docentes sindicalizados: “la Directora dice que algunos
profesores la persiguen y fue a la Fiscalia porque le llego un sufragio y un
anonimo que segin ella se lo mandamos nosotros”, dice una maestra
entrevistada. Y agrega que la Directora “fue al hospital alegando haberse
lastimado con la punta de un bisturi escondido en la sopa”, cuando en
realidad se habria tratado de un hueso de pollo;

Entre los maestros se afirma que la Directora "es ne()llberal y quiere
que todo sea privado" y que los nuevos profesores no gocen de los beneficios
de que gozaron los anteriores; aunque hay quien reconoce que los maestros
antiguos estdn acostumbrados a que el sueldo les llegue independientemente
de todo. Una profesora comenta: “Son contados los profesores que quieren lo
que hacen y que son responsables. De resto les interesa solo el sueldo, no les
interesa la vida de los nifios” ;

En otra entrevista con una de las profesoras, ésta relata que al enterarse
la Directora de los resultados de una evaluacién sobre la institucién que
hicieron los maestros, a la cual ella no asistié y con la cual es evidente que no
estaba en absoluto de acuerdo, habria dicho que cuando se le pidiera una
evaluacién de los profesores actuaria "en consecuencia";

De manera significativa, un maestro entrevistado expresa abiertamente
que hay una gran desorganizacion "en la estructura y planeacion del colegio”.

De lo anterior resulta que la conflictividad entre nivel de direccién y

nivel docente alcanza extremos que afectan necesariamente la consecucidn de
los objetivos propios d e una institucién escolar, desde la apropiacién del
conocimiento hasta la formacién de la persona para la vida y la participacion

en la comunidad.



La gravedad de las repercusiones de esta situacidn es evidente si se
piensa que existe hoy un consenso en que la riqueza de una sociedad reside
esencialmente en la organizacién misma de los recursos y, ante todo, de los
actores sociales: es lo que se llama el "capital social". En el caso especifico de
la escuela, ademas de la disponibilidad de medios econémicos y de
profesionales capaces (pedagogos, trabajadores sociales, psicélogos,
administradores, etc.), un factor que contribuye decididamente en el
incremento del bienestar de las nuevas generaciones es la creacion de "redes"
de colaboracién eficaces, que optimicen la disponibilidad de saberes y
recursos y permitan un desarrollo convergente de propdsitos e intereses.

El resultado es que el Manuel del Socorro Rodriguez no fomenta la
participacidn de los actores en los procesos de construccidén de la riqueza
social (redes de saberes y de funciones). Se convierte asi en un "acumulador"
de actores y recursos "bloqueados" en su pobreza relativa, en lugar de
proyectarlos hacia el despliegue y el enriquecimiento reciproco.

A lo largo de la investigacién se percibi6 permanentemente un
fenémeno de disociacion institucional que parece central para comprender las
16gicas que rigen el comportamiento de los actores y las disfunciones
institucionales que se presentan.

Por disociacién institucional se entiende una escisién estructural entre
(1) un discurso formal que la escuela desarrolla para observar y dar cuenta de
su desempefio ante los requerimientos que se le plantean desde el nivel de
decision de la politica publica y ante las expectativas sociales, y (2) la manera
como la misma escuela enfrenta su funcién en la practica y en la cotidianidad
de la vida escolar.

La disociacién va mucho mas alld de la necesidad de responder
"oficialmente" a requisitos curriculares, laborales, administrativos, etc. etc. En
efecto, los instrumentos de que dispone la escuela para participar en la
identificacién de sus propios objetivos pedagdgicos y en la determinacion de
sus propias reglas de vida en comin, como son, respectivamente, €l PEl y el
Manual de Convivencia, tampoco trascienden el nivel del "requisito”. No se
aprovechan como una oportunidad de produccién de sentido y de adopcién



auténoma de reglas coherentes con los fines particulares del colegio.

Asi, por ejemplo, segiin uno de los maestros, para la elaboracién del
PEI “la Directora designa por grupos los puntos que van a trabajar, luego
hacen una socializacion de los resultados y de ahi resulta el PEI" . Ademas
continta, “lo que se define en el PEI nunca se lleva a la prdctica”.

b

Por lo que se refiere al Manual de Convivencia, en cuya elaboracién o
conocimiento participa toda la escuela —“los alumnos y padres conocen el
Manual, que fue construido por todos, con representaciones”, afirma la
Directora— su adopcién consensuada no corresponde al respeto efectivo de
reglas minimas de vida en comiin. Es asi como la Directora sostiene que “lo
mds importante son los nifios” 'y rechaza los paros “porque los que pagan son
los estudiantes™, que pierden clases y dejan de recibir atencién, pero luego en
el colegio se llega hasta el maltrato de los nifios por parte de algunos
profesores. Segiin los propios estudiantes, un profesor “los grita, los trata
mal, les pega, los patea, los zarandea...”,y “cuando no entienden, los alza de
las manos y los tira al piso”, sin que ello tenga mayores consecuencias.
Ademds, este profesor, segin los mismos nifos, es Ilamado "coordinador", en
razon de las funciones que le delega la Directora.

Hay quien dice, entre los maestros, que la Directora privilegia la
observancia de reglas formales, como el hecho de anotar por sf mismos la hora
de llegada en un cuaderno especial, por encima del respeto efectivo de normas
de conducta y desempefio, como respetar la puntualidad para asi no dejar solos
a los nifios: “...el cuaderno en que consta la hora de llegada no sirve, porque
nadie pone la hora real. Por eso yo ya dejé de anotar la mia...”.

Ademas, la Directora enumera con gran propiedad sus funciones:
“liderar el proyecto educativo institucional, mediar en los conflictos que se
puedan presentar, ordenar los gastos, liderar los diferentes proyectos,
presidir el Consejo Directivo, presidir el Consejo Académico, conducir las
relaciones con otras instituciones oficiales y privadas, participar en la
aprobacion del Manual de Convivencia, gestionar ante otras entidades los
recursos humanos, fisicos v financieros, y gestionar el bienestar de los
alumnos, los docentes y el personal administrativo”. Esto denota una clara
conciencia de su rol y le permite construir un discurso "oficial", pero no



resulta determinante en su actuacidn institucional, lo que reitera la disociacién
general entre la fachada de la escuela y las dindmicas que en su seno se
generan y reproducen.

A su turno, los padres de familia (de la junta de padres) tienen una
nocién "exaltada" de las bondades diddcticas y formativas de la escuela
—“maravillosa, excelente, cada maestro hizo un proyecto de lo que piensa
hacer a nivel académico”—, y del papel de la propia junta: “se trabaja por la
coordinacion entre cursos y se lucha por la comunidad”. A la vez, se
interesan en organizar y participar en actividades culturales y recreativas. Pero
no tienen presentes los grandes conflictos y las disfunciones institucionales
que se describieron anteriormente de voz de los propios directivos, maestros y
estudiantes. En otras palabras, su presencia y participacién activa como
6rgano vivo en el colegio no corresponde a una verdadera “salud
institucional”. ’

La desercion: el desencuentro de la escuela y de los nifios

Al indagar especificamente los factores por los cuales los nifios
abandonan el colegio, se encuentra en la comunidad escolar una respuesta en
el sentido de que gran parte de tales factores corresponde a problemas de
indole estrictamente familiar: “la mayoria de los que se van es porque se
trasladan a otro barrio, por plata”. "Por situacion econdmica de los padres,
por descomposicion familiar, por negligencia de las cabezas de hogar e
irresponsabilidafd en el cumplimiento de los deberes con los hijos”.

En general la escuela no estd en condiciones de evaluar la incidencia de
las condiciones familiares, y en especial de las condiciones de violencia
intrafamiliar, en el comportamiento y desempefio de los nifios en la escuela.
Es asi como llega tan solo al conocimiento de "casos " de nifios que estdn
sometidos constantemente a estos maltratos, pero no dispone de herramientas
y ante todo de una red de asistencia social para la intervencion al respecto.

Una de las nifias entrevistadas cuenta que el papd la golpea
frecuentemente y en una ocasién llegé al colegio con marcas de maltrato, le
contd a su profesora y ésta mandé una serie de notas a los padres quienes
hicieron caso omiso de las mismas. Otra nifia cuenta que “mi mamd me pega



porque llega y no encuentra la cocina arreglada, me toca lavar el uniforme y
la losa y tenderle la cama a mi hermana porque ella trabaja”. Y otra més:
“Mi papd me pega con un cable, apenas se levanta me pega, y yo ya no lo
quiero mds. Yo le digo: ‘Usted ya no es mi papd, usted ya no existe para mi’

»

Una conclusién contraintuitiva es que los nifios de primaria no
abandonan la escuela sélo por decisién de sus padres o por problemas
familiares y econémicos que los desbordan, como ppodria pensarse por ser tan
chicos. La abandonan también atraidos por la tentacién del dinero, entre otras
porque a veces ya durante su vida escolar empiezan a trabajar
esporddicamente y esto genera en ellos la perspectiva de una vida ajena a su
edad: "Muchos nifios desde chicos trabajan en gasolineras, en busetas... Se
interesan por el dinero y luego abandonan definitivamente la escuela",
sostiene la Directora. Aunque no deja de ser cierto que en ocasiones los nifios
son victimas de la necesidad de contribuir econdémicamente ai sostenimiento
del hogar.

La necesidad de autoafirmacion (es decir de hacerse una vida propia, y
por lo tanto de ser adultos: de dejar de ser nifios-estudiantes) se debe distinguir
de la estricta necesidad econémica como razén para la biisqueda del trabajo y
como explicacién del eventual abandono de la escuela. Esta exigencia de
afirmacion personal, de autosuficiencia econdmica y hasta de prestigio
constituye una forma de rebeldia que se da en especial entre los nifios
sometidos a maltratos familiares: dice la Directora que “no se someten a hacer
fila ni a llevar uniforme, asi como tampoco acepian ordenes, pues son nifios
maduros a la fuerza". De esto deriva también una actitud de prepotencia con
sus pares, lo que incrementa su posicién incémoda dentro de la institucion y
fortalece sus razones para sentirse extrafios a ella y abandonarla.

En general, cabria preguntarse si la violencia que se observa al interior
del colegio entre los nifios no obedece en buena parte a la diferente condicién
de los mismos, segtin si tienen la posibilidad de vivir la experiencia de su edad
de estudiantes o si otras necesidades o aspiraciones los reclaman desde afuera
del mundo escolar, haciéndolos conflictivos con los demads.

Se pudo identificar y estudiar el caso de una nifia que abandoné el
colegio para dedicarse al trafico de estupefacientes, segln aigunos, o a la



prostitucidn, segin otros. De la entrevista realizada resulta que en esta nifia se
contraponen la tentacién de la autosuficiencia econémica y de la vida "de
grande", por una parte, y el deseo de continuar su vida escolar, por otra: “yo
quisiera volver a la vida normal que yo tenia”.

No es claro hasta qué punto la nifia misma se pone en condiciones de no
poder continuar sus estudios y hasta donde la escuela carece de las
herramientas para darle una solucién adecuada a esta compleja situacién y
hacer posible la "reinsercién" de esta desertora. Es evidente que la experiencia
de esta nifia no es de facil manejo por parte de la escuela, entre otras razones
por el mal ejemplo que constituiria para los demds estudiantes en caso de
continuar sus estudios. A este temor de la escuela se suma. el de los padres,
quienes consideran que ella serfa “un mal elemento para los demds nifios”™.

Se puede pensar que la carencia de una red de soporte en el manejo de
los "casos especiales", como el que nos ocupa, priva a la vez a la nifia de
continuar sus estudios sin constituir un "peligro" para sus compaiieros, y a la
escuela de representar una opcion siempre presente para aquellos nifios
desertores que puedan reintentar la prosecucién de una vida acorde con su
edad y con sus derechos a la formacion. |

El desconocimiento de las tentaciones y presiones socioambientales que
afectan a los nifios y los conducen, a veces, a desertar, forma parte de las
deficiencias estructurales de la escuela respecto del mundo de la infancia y de
la juventud. En efecto, la escuela no dispone ni de un conocimiento al
respecto, ni de una estrategia para entrar en contacto con ese mundo y as{
poder encarar con fundamento mas sélido su labor.

Otro caso significativo es el de un nifio desertor de 12 afios de edad, que
no sabe leer ni escribir aunque cursé hasta 3° de primaria. Abandoné la
escuela debido a problemas econdmicos (los padres estdn desempleados): “ni
yo ni ninguno de mis hermanos |3] estd estudiando, porque estamos muy mal
de plata”. Segin su madre, de 32 aiios, quien también fue entrevistada, “mis
hijos no estdn estudiando actualmente porque no tenemos trabajo... El afio
pasado la profesora me recibio a los nifios pagando por cuotas, pero la
Directora empezé a molestar mucho por eso. Entonces este afio ni siquiera lo
intenté... Estoy muy triste de que los nifios no estudien, y me enfermé de los



nervios por eso”. Segin ella, es muy importante que sus hijos estudien,
porque “es lo tinico que uno puede dejarles para que sean alguien, no como
uno”. El nifio dice que lo que le gusta del colegio es “que me ensefien y
también la naturaleza que hay. Me hacen falta mis amigos, extrafio mucho mi
colegio [llora) ... Cuando estaba en el colegio me sentia muy bien: salia a
Jugar con mis amigos, corriamos por toda la escuela, jugdbamos con Paquita,
la perrita que hay aqui...”.

Segiin la madre el padre de este nifio no se preocupa por la educacién de
sus hijos: nunca asiste a las reuniones del colegio ni da la cara por ellos. En
una ocasion los nifios llegaron con senales de golpes al colegio, por lo cual de
éste llamaron a los padres, pero solo la madre se present6. “Solo una vez él [el
esposo] fue a la escuela, a recogerme porque me demoraba”. La madre,
ademads de no tener informacién suficiente sobre las entidades a las que podria
acudir en biisqueda de orientacién y eventual apoyo, manifiesta una actitud de

inermidad y desesperanza: “me siento amarrada, porque sin plata, sin
nada...”.

La actitud del colegio no es f4cil de identificar. Segtin la madre del
nifio, “si me dieran la oportunidad de pagar poco a poco podrian hacer el
esfuerzo, pero la Directora no quiere darnos la oportunidad”. Por otra parte,
la que era profesora del nifio estd viendo a ver qué puede hacer por €l y
mientras tanto lo manda a cursos de recuperacién al Claret, en donde tienen
que decir que el nifio actualmente esta estudiando en el colegio, para que lo
reciban. Segin ella la Directora ya no deja que los padres de éste paguen por
cuotas porque ellos incumplieron su compromiso cuando se les dio la
oportunidad, y ello mds por irresponsabilidad del padre (quien se gastaria el
poco dinero que consigue en licor) que por falta total de recursos. Segtn el
nifio, “la Directora no quiso volverme a recibir, aunque la profesora
encantada’ (sic). ‘

Las labores de soporte de la escuela (lo que se podria llamar su
"extension" funcional: servicio médico, seguimiento nutricional, asistencia
psicoldgica, orientacion y apoyo a la familia, recreacion y deporte, actividades
turisticas y culturales...) no pueden llegar a cubrir todas las necesidades del
nifio: basta pensar, por todas, en la que se refiere a la satisfaccién de sus
exigencias afectivas. Se requiere, evidentemente, de una red de servicios



sociales que apoye a la escuela, realice un seguimiento de cada nifio con
dificultades, sirva de enlace entre la escuela y la familia. Para ello parece
imprescindible una alianza, ya no ocasional o por programas, sino estratégica,
enire las entidades prestadoras de servicios sociales (Secretaria de Educacién,
Departamento Administrativo de Bienestar Social, Bienestar Familiar, etc.).

En este sentido, la Directora y la junta de padres son conscienies de que
parte esencial de una politica institucional contra la desercidn es la promocién
de la "escuela de padres", como un dmbito de encuentro con los padres de
familia, en donde se irabaje alrededor de talleres, fortaleciendo el
conocimiento reciproco y desarrollando saberes que doten a los padres de
herramienfas para acompafar a sus hijos en el crecimiento académico y
experiencial. Al respecto los miembros de la junta de padres expresan que "se
necesitan talleres de padres: disciplinarios, sexuales y académicos... hay
talleres para los nifios en sexualidad, convivencia, medio ambiente,
bibliobanco, pero deberian hacerlos también con los padres... los padres
estamos clamando talleres"

La Directora manifiesta que, ademds de la situacién econdinica de las
familias y de los factores de descomposicidn de estos niicleos sociales —si bien
se podria pensar también en su composicién y recomposicion de acuerdo con
parameiros que ni las instituciones logran comprender ni los propios
miembros saben asumir—, “existe negligencia, asi como escasa preparacion,
por parte de los padres en el seguimiento del desempefio escolar de los hijos,
y, en general, irresponsabilidad en el cumplimiento de los deberes para con
ellos”. ‘

Se puede mericionar, a propdsiio, ia queja de lus madres en el seniido de
que estan solas en su labor de acompafiamiento del proceso escolar de los
hijos, pues los padres, cuando estdn presentes en la familia, se desentienden de
la educacién de los nifios. L.a madre de tres nifios desertores dice: " él nunca
pone la cara y a mi me interesa mds el problema de la educacion de fos
nifios".

Podemos tomar por cierta la declaracién de la Directora segiin la cual la
nocién de expulsién no existe "ni en el Manual de Convivencia, ni en la

prdctica, ni en la conciencia de los docentes vy directivos". Pero lo cierto es



que muchas son las vias hacia la exclusion de los estudiantes de su derecho a
una formacion y a una etapa de la vida protegida y facilitada por la sociedad y
la familia, vias que van desde la no-organizacién de la institucién educativa
hasta el abandono por parte de los padres y las presiones socio-ambientales.
Vias que seria simplista tratar de reducir en nimero (incluso a una sola) o
intentar encadenar de manera obligada, y que se deben enfrentar, por el
contrario, como un conjunto de riesgos que solo una estrategia conjunta, que
involucre todos los recursos y los actores disponibles, puede contribuir
eficazmente a conjurar. '



CED BERNARDO JARAMILLO

Jornada de la tarde
Constanza Ramirez

Descripcion general

El barrio Santa Lucia

Es evidentemente obrero, se puede observar la proliferacion del comercio informal,
centrandose el conglomerado comercial en la Avenida Caracas y en general en las vias
principales del barrio. Abundan las ventas callejeras y las pequefias tiendas de expendio de
bebidas y alimentos, lo mismo que las miscelaneas.

La mayoria de las casas estin construidas en ladrillo y el uso que se les da es
principalmente de habitacion — entre ellas los inquilinatos —, sin perjuicio del uso mixto,
es decir, microempresas y/o comercio y vivienda. El barrio tiene varias vias de acceso
aunque se encuentran deterioradas, pero en términos generales se puede llegar a €l con
cierta facilidad gracias a que cuenta con un buen servicio de transporte publico. Sin
embargo, la adecuacion de la Avenida Caracas para el sistema de transporte masivo
Transmilenio, ha provocado serias congestiones que hacen demorada la llegada al sector,
ademas la inseguridad a lo largo de dicha avenida se ha incrementado sensiblemente dado
que las bandas de delincuentes aprovechan la lentitud con que se mueve el trafico para el
robo y atraco dentro y fuera de los buses.

Respecto al equipamiento del barrio, se encuentran varios CED como el Colegio Bernardo
Jaramillo, el Colegio Republica Federal Alemana y la escuela Manuel del Socorro
Rodriguez — que esta en proceso de ampliacion, con proyeccion al bachillerato —, ademas
de algunos colegios privados. La cercania de este asentamiento al barrio el Tunal le
favorece en tanto que alli se ubican el Hospital y el Centro Comercial que llevan su mismo
nombre.

La Institucion

El Centro Educativo Distrital Bernardo Jaramillo esta instalado en la Diagonal 47 Sur No.
19B-19 Barrio Santa Lucia, cuenta con las jornadas de la mafiana y de la tarde. La
modalidad para la mafiana es Media Técnica con Especialidad en Informatica y Técnicas
Contables, mientras que la modalidad de la tarde es Media Técnica con Especialidad en
Turismo. Cubre la totalidad de grados tanto en basica primaria como en el bachillerato y su
poblacion estudiantil es mixta.
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Descripcion fisica

Segun los datos registrados en el PEI, el colegio cuenta con veintitn aulas de clase, un aula
de informatica, dos laboratorios de ciencias naturales en construccién, una biblioteca
también en construccion, canchas deportivas para fltbol, voleibol y baloncesto, una
cooperativa escolar, un bibliobanco que funciona en el almacén del colegio, un aula
multiple, dos salas de profesores, oficinas para el 4rea administrativa, de rectoria y
coordinacién de disciplina y una cafeteria de profesores.

Esto es lo que se registra para las estadisticas, pero lo cierto es que el aula de informatica
estd dotada con computadoras obsoletas, los laboratorios de ciencias naturales no se
terminaron de construir porque, segin el dicho de algunos profesores y estudiantes, el
dinero que estaba destinado para ello se lo robaron y el bibliobanco nunca fue referenciado
por los profesores, lo cual permite pensar que o su uso es muy restrmg1do o realmente no
existe.

En la entrevista que se le hizo a la anterior rectora, Miryam Delgado, la directora mencioné
que se estaba adecuando en la parte posterior del colegio un espacio social para los
estudiantes — al que ella denominaba “La Gruta” —, en donde ellos podrian estar en
aquellos momentos que no quisieran recibir las clases. Lo cierto es que ese espacio
realmente no existe y los muchachos no conocian esa propuesta de la rectora.

Reseidia histérica’

A mediados de 1992 y con base en las estadisticas diagnosticas hechas por el grupo de
supervisores de la localidad, determinaron que en la localidad Rafael Uribe Uribe, de 6.175
nifios que terminaban el quinto de primaria, s6lo 3.555 podian acceder al grado sexto. Es
por eso que en reunion con la Administracion Central y en especial con la Direccion
Operativa se dieron a la tarea de ubicar las escuelas de Ia localidad en donde por falta de
demanda para la primaria pudieran ampliar la cobertura para el grado sexto. En el mes de
noviembre del mismo afio y con la conformacion del Comité Local de Adjudicacién de
Cupo, el coordinador de la localidad solicité a los directivos de la escuela Manuelita Saenz’
— que es como se llamaba antes el Bernardo J aramillo — la presentacmn de un proyecto
de ampliacion para grado sexto.

Es asi como se creo el colegio de bachillerato en las instalaciones de la escuela Manuelita
Saenz, cerrando cursos de primaria para dar paso a los de secundaria. Uno de los primeros
problemas que tuvieron que afrontar los docentes fue la no integracion del bachillerato con
la primaria, lo que conllevé a que en un mismo plantel existieran dos colegios, cada uno
con secciones totalmente separadas. Esto fue superado con el trabajo de profesores, padres

Tomada de! PEI del afio 1997
? Otrora denominada en la jerga de los profesores del Distrito como “La Gorgona”, por la dificultad de acceso y porque estaba aislada de
fas otras escuelas. A esta institucion eran enviados los profesores del distrito que eran castigados, hoy se mantienen tres de aquellos.
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y estudiantes y posteriormente la promulgacion de la Ley 115/95 que apoya y fundamenta
este trabajo de participacion.

Los estudiantes que inicialmente se matricularon en el Bernardo Jaramillo eran aquellos a
los que se les negaba el cupo en otras instituciones, es decir, eran los que no recibian en
ningun otro colegio o escuela, porque presentaban problemas de extraedad, indisciplina,
repitencia, o estudios no regulares.

De esta manera empieza a funcionar el Colegio Bernardo Jaramillo, con un grupo de
estudiantes rechazados en otros colegios por sus problemas de comportamiento y ademas,
con un equipo de docentes de los cuales algunos de ellos habian llegado alli por castigo.
Estas dindmicas han tejido unas relaciones bien particulares, las cuales se veran mds
adelante con detalle. De otra parte la Secretaria de Educacion, realizé una encuesta a nivel
de los colegios y escuelas del distrito sobre desercion, mediante la cual se concluyd que
este establecimiento presentaba altos indices de desercion.

El Bernardo Jaramillo hoy

La mirada que se hizo de la institucion se logro con eficacia gracias a la participacion activa
del grupo de investigadoras conformado por cinco maestras y a la informacion suministrada
por la orientadora, las personas encargadas de la secretaria, la coordinacion de disciplina y
la rectoria, ademas de algunas entrevistas a profundidad con docentes. El trabajo fuera de
ella se realizé con los estudiantes quienes se encargaron de ubicar a algunos desertores y
hacerles entrevistas, los muchachos también participaron en la observacion de la institucién
en la medida que hicieron observaciones de aula y cuestionaron la modalidad de
bachillerato que se trabaja en el colegio. :

Durante los meses de investigacion, se hicieron talleres, autobiografias de las profesoras,
enfocadas hacia la reflexion de su experiencia dentro del colegio; también se realizaron
entrevistas a profundidad con la rectora y la coordinadora. A través de estos ejercicios
emergieron nuevos datos que dieron otra direccion a las categorias de investigacion
inicialmente planteadas por el equipo.

En el ejercicio mismo del trabajo de campo, y partiendo de las primeras categorias
identificadas en los talleres iniciales, que se enmarcaban dentro del concepto “Cultura
Escolar” se encontr6 que hay desagrado por la institucién, y que esto afianza la
desmotivacion expresada por estudiantes y docentes. En el proceso de insercion dentro de
la realidad de este colegio se fue encontrando que no se trataba simple y llanamente de un
desagrado o desinterés, sino que esto esta ligado al sentimiento de no pertenencialque se
exterioriza en actos como el saqueo y la ausencia de construcciones colectivas. Ademas,
aquello que en un principio se denomin6 timidamente “Inconformidad con lo que se ve en
educacion” se ve ampliado cuando emerge la categoria Mecanismos de exclusion del
mundo social, y esos mecanismos estdn dimensionados en la Pobreza de contenidos, la
irrealidad y Lo pedagogico.

n



Otro aspecto que aparece constantemente y tiene incidencias en las relaciones dentro de la
escuela es la forma como se maneja la disciplina. Como se vera mas adelante, las reglas de
convivencia se aplican sin tener en cuenta procesos colectivos de construccién, lo cual
provoca Desencuentros con el mundo juvenil. '

Por ultimo, se detectd en la actitud docente un inconsciente que fomenta y perpetia el
circulo de la pobreza, cuando se ve una gestion que no existe, a los jovenes se les ofrecen
cosas que no se les cumplen, tal es el caso de la modalidad. Ahora se desarrollara
ampliamente lo hallado y que constituye el soporte de estas categorias como factores que
fomentan la desercion escolar.

€&

... i no hay pertenencia no hay nada... ”

El sentimiento de no pertenencia que acompafia a la comunidad educativa del colegio
Bernardo Jaramillo, se percibi6 en varios aspectos como la dificultad del equipo para
acceder a la colaboracion de los profesores en esta investigacion, en la falta de construccion
colectiva, el desinterés docente y el saqueo que se ha presentado a los bienes de la
institucion durante varios periodos.

Cuando el equipo llegé al CED, la actitud de los profesores fue de poca colaboracion y
evidente desinterés. Las motivaciones de esta actitud se pudieron ir aclarando a lo largo del
trabajo, encontrando que ellas radicaban basicamente en la deteriorada relacion de estos
docentes con la rectora. En una entrevista realizada en un periodo intermedio de la
investigacion, una profesora expresd “...para esa época mi estado de dnimo, motivacion,
espiritu docentes y proyectos decayeron de forma desmesurada. Solamente cumplia con
mis deberes, porque ni con los estudiantes que es lo que yo mds quiero, no podia hacer
nada porque cualquier cosa que hiciera o dijera, la rectora ya la sabia por la
manipulacién de informacion que existia. Fue una administracion muy desagradable para
mi experiencia como docente”.

A lo largo del trabajo con los profesores se pudo identificar ademas la falta de equipos de
trabajo donde se pudieran desarrollar construcciones colectivas que les permita a los
profesores observar, interpretar y reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano.

La carencia de espacios de construccion colectiva facilita una actitud de conformismo y
aletargamiento que pone al maestro al nivel de un simple repetidor de contenidos “A!
maestro le cuesta mucho cambiar porque le da miedo, es preferible quedarse con la
tradicion en el salon, es mds fdcil poner a los muchachos a hacer una misma cosa y no
como se estd viendo ahora en educacion que es personalizada, siempre se va por lo mds

fdcil”. Y es asi como se detecté que los maestros no se comprometen con nada en la

institucion, cada cual estd pendiente de responder con una tabla de contenidos y con lo que

3 Observacion de una maestra en uno de los talleres.
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su oficio — mal entendido ademas — les exige.

Precisamente la Ley General de Educacion busca, entre otras cosas, que los actores de la
escuela sean activos dentro de las instituciones educativas, buscando con ello su
democratizacion a través de la creacion de ciertos instrumentos institucionales. Pero en la
préctica se vio que los profesores se reunen por cumplir con los requisitos exigidos en esa
ley sin ninglin tipo de asesoria u orientacion hacia la consecucion de los objetivos alli
plasmados.

En ese sentido, el PEI, que para el Bernardo Jaramillo es titulado: EDUCAR PARA LA PAZ,
LA CIENCIA Y EL TRABAJO, fue elaborado por un pequefio grupo de profesores. Aunque
el documento es muy interesante, bien argumentado y en términos generales, para la
exigencia del cumplimiento, responde a lo solicitado por la Secretaria de Educaciéon — pese
a tener algunas contradicciones como hablar de autoritarismo y defender la libertad en un
mismo pérrafo’ —, en la practica se encontr6 que la teoria esta totalmente divorciada de la
realidad. En el capitulo OBJETIVOS INSTITUCIONALES, en el aparte Valores, se
contempla: -

VALORES: Tanto los alumnos como los docentes, directivos y padres de familia
deben propender por la asimilacion y ejercicios (sic) de los valores aceptados como
ideales que permitan mejorar el nivel de calidad de vida. RESPETO A SI MISMO Y
A LOS DEMAS, LIBERTAD, CONCIENCIA ECOLOGICA Y AMOR A LA
NATURALEZA, RESPONSABILIDAD SOLIDARIA, JUSTICIA, HONESTIDAD-
HONRADEZ, ALEGRIA, INTEGRACION COMUNITARIA, ASEO — LIMPIEZA —
ORDEN, MADUREZ, SINCERIDAD, COMUNICACION’

Puede afirmarse que el PEI es formalmente correspondiente con la Constitucion y la Ley
General de Educacion, pero que su puesta en practica no materializa esos principios y
derechos plasmados en el documento. Es evidente el divorcio entre teoria y practica, pues
mientras que en el documento se habla de “valores aceptados como ideales”, en donde
destacan la JUSTICIA y la COMUNICACION, lo cierto es que cuando un estudiante es
requerido por alguna infraccion, no se le permite que se defienda y argumente el por qué
de su actuar, como pudo verificarse en una entrevista realizada.

Por otro lado el manual de convivencia, al igual que el PEI fue elaborado por otro grupo de
profesores. Como técnica de construccion de este manual los docentes acudieron a tomar
los elementos trabajados en los manuales de otras instituciones educativas, de caracter
privado donde laboran algunos de los profesores “...el manual de la tarde se realizé con
base en tres manuales que yo traje de otras instituciones y otros profesores irajeron otros
de instituciones privadas, ya elaborados. Hicimos una lectura, los pusimos en comiin, se
trabajé y se creé...” 'y, tomando datos de aca y frasesitas de all4, se construy6 el “Manual

* PEI - OBJETIVOS INSTITUCIONALES *(...) 6) Desarrollar el espiritu de armoénica convivencia social de todos los
estamentos de la comunidad Jaramillista a través de la ejecucion de acciones libres, participativas, democraticas,
autoritarias, responsable y solidarios respetando los derechos humanos fundamentales.

° El subrayado es mio
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de Convivencia”, que segun el sentir de profesores y estudiantes es mas un cddigo penal,
que una concertacion de reglas para la convivencia pacifica y democratica.

Los profesores y estudiantes se sienten ajenos a estos instrumentos que se supone son los
que han coadyuvado la democratizacion de la escuela en tanto deberian ser construcciones
colectivas, pero en realidad se encuentra que... “En la tarde trabajamos asi, trajimos otros
manuales, los leimos y tratamos de adecuarlos a la institucion. En la mesa de trabajo hubo
solo docentes, no hubo alumnos...”. Incluso las observaciones que la comunidad educativa
le ha hecho al manual, no se ven por ningun lado. Respecto de lo cual un estudiante
expresd: “yo digo una cosa, que uno proponga pero que se fengan en cuenta esas
propuestas, porque el afio pasado nos dijeron que propusiéramos cambios para el manual
¥y uno propone pero dejan siempre el manual de convivencia segun el acomodo de los
profesores”.

Lo anterior conlleva a que el manual se atienda por parte del estudiantado no por
conviccion sino por el temor a que si no se acata lo que alli esté establecido, son anotados
en el observador del alumno y cuando son reincidentes esto puede desembocar incluso en la
suspension definitiva del estudiante. Un ejemplo que ilustra esta realidad es el caso
comentado por la orientadora, segun el cual “Los estudiantes por no acumular retardos,
cuando llegan tarde, a pesar de que los dejan entrar a la segunda hora, se van. Cuando
acumulan retardos citan al acudiente para que firmen un compromiso de puntualidad, para
ellos es mejor no entrar en este caso”.

Mientras que los profesores no construyen colectivamente su quehacer pedagogico, los
estudiantes tampoco trabajan conjuntamente, y esta situacién se evidencia en la division
que existe en los dos grados once, donde se constato que el poder del gobierno escolar esta
concentrado en uno de ellos, con lo cual se excluyen las iniciativas del otro curso. De esta
manera han optado cada uno trabajar por su lado. Llama la atencidon que los {nicos que
refieren esta division son los estudiantes del grado once que no tiene representatividad en el
Gobiemo Escolar, porque los profesores en el pasado analisis por niveles consignaron que
para el grado once las fortalezas eran “son solidarios, maduros, han mejorado en el
respeto. DEBILIDADES: apatia de algunos estudiantes y el orden del salon.
SUGERENCIAS: trabajar con orientacion el respeto, mejorar orden del saléon”. Por
ningin lado se menciona la queja de los estudiantes.

Otro de los factores que refleja la falta de pertenencia es, como ya se habia anunciado, el
desinterés docente que principalmente tiene su origen en la falta de liderazgo por parte de la
rectoria. Se pudo percibir en el grupo de docentes la necesidad de contar con una rectoria
que promueva y lidere la dinimica del quehacer pedagégico como punto de partida
determinante de las actividades académicas. Una profesora expresa “...aparece un nuevo
rector, el cual llegé y volvié a revivir mis esperanzas como educadora, se presentd como
una persona activa, emotiva, con don de relaciones humanas. Para él lo principal era
mantener buenas relaciones con todos los entes de la comunidad educativa, el amor por el
colegio volvié a nacer, empecé a hacer todas las actividades del proceso educativo con
satisfaccién. Habia didlogo, comprensién y principalmente todos los miembros de la
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institucion eran escuchados en sus sugerencias y reclamos. Cambio el grado de
motivacion por todas las partes, se empezaron a organizar eventos recreativos de
esparcimiento para los estudiantes...”. Esta referencia hace alusion al rector Luis Eduardo
quien siempre estuvo pendiente de reconocer y estimular el trabajo de los profesores y por
eso tuvo tanta acogida en el colegio, era respetado y querido no sélo par los profesores sino
también por los estudiantes. A pesar de que se le esta investigando por el mal manejo de los
dineros que se recolectaron de los estudiantes del grado once, aiin guardan una buena
imagen de €l y lo defienden.

La preponderancia de la rectoria también se vio reflejada, aunque desde un punto de vista
negativo, cuando la direccion estuvo a cargo de Miryam Delgado. Este mandato fue
definido por una de las maestras como La época del terror, porque durante su direccion el
ambiente era tenso y todos se sentian perseguidos puesto que ella no permitia criticas ni que
se le cuestionara su labor. Su actitud fue interpretada por algunos profesores como “ansias
excesivas de poder”.

A ese respecto y revisadas nuevamente aquellas primeras categorias trabajadas desde Ia
cultura escolar, entre ellas el desagrado por la institucién, las maestras valoraron que éste se
da cuando ‘“teniamos todo ese problema con Miryam, entonces de pronto estdbamos
predispuestos a otra cosa”. Ellas han sentido que las cosas han cambiado porque la nueva
rectora ha permitido mas la participacion de los profesores. La situacién con la rectora
Miryam incidia en su actitud docente frente a los estudiantes y “frente a la institucion
porque uno no venia aqui con ganas de nada’ .

Un sentimiento de pertenencia y arraigo a la institucion no permitiria que los procesos
educativos estuvieran determinados por la accién o inaccién de la figura del rector. No
existe duda que la rectoria por ser la maxima autoridad dentro de una escuela es quien de
alguna manera y quizas en mayor medida de lo que debiera, es quien define las dindmicas
pedagdgicas; sin embargo, el proceso educativo no se impone sino que se construye y se
evidencia en la escuela estudiada una falta de conciencia en el papel que dentro de ese
proceso le corresponde a cada profesor. También es cierto que un rector puede llegar con
propuestas que no se adecuen a las dinamicas que se manejan en determinado
establecimiento y es alli donde los docentes deben impulsar que esa nueva direccion asuma
y de continuidad al trabajo que se viene realizando. :

La no pertenencia al colegio, vista desde la dptica de los estudiantes se centra en el
desagrado que ellos sienten por la manera como se trabaja en la institucion, los contenidos
que se tratan no se relacionan con su cultura experiencial. Lo unico que ven util para su
vida préctica es el aprendizaje de las operaciones basicas de las matematicas, del espafiol
“para aprender a expresarse bien” y el trabajo de la educacion fisica. A este respecto
opina una maestra que: “la institucion estd enmarcada con fines unicamente académicos,
sin tener en cuenta la parte artistica y las actividades recreativas, por lo cual se vive
dentro de un ambiente de tension, por parte de los estudiantes y los docentes”
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En las charlas con los jovenes se encontraron expresiones que describian claramente su
percepcion de la institucion, una muy significativa fue: “este colegio no sirve para nada”,
a proposito del andlisis que se estaba haciendo sobre la modalidad de guia turistico local,
alrededor de la pregunta sobre si esta formacion les servia para su vida laboral o no. Esta
valoracion tiene explicacion en la insatisfaccién que tienen los estudiantes al no ver
cumplidos los compromisos adquiridos por la rectoria. En torno a la modalidad comentada
la rectoria prometié realizar gestiones ante el SENA para que los egresados de once,
jornada de la tarde, continuaran alli sus estudios en Turismo, sin embargo esto nunca se ha
llevado a cabo

Es asi como la permanencia o retorno de los jovenes a la institucion no estd determinada
por una sentimiento de pertenencia al colegio, sino por factores ajenos a él. Se pudo
establecer a través de las entrevistas que los estudiantes que se han retirado del Bernardo y
que luego han regresado, concuerdan en afirmar que les aburre el colegio, pero que es alli
donde estdn sus compafieros; entonces su vinculacion a la institucion docente responde a
que es un lugar de encuentro con sus pares y el cumplimiento de los compromisos
académicos el mecanismo para garantizar su estadia. El enganche para el regreso y/o
permanencia en la institucion no es lo que el colegio ofrece como tal, sino el lugar donde se
comparte con los miembros “del parche”

Finalmente, otro de los hechos que denotan la falta de pertenencia de quienes han hecho
parte de la comunidad educativa de este colegio, es el saqueo al que han estado expuestos
los bienes y recursos obtenidos para su mejor desarrollo.

Cuando la escuela Manuelita Saenz se convirtio en el Colegio Bernardo Jaramillo, los
ediles de la localidad, que eran miembros del movimiento politico Unioén Patridtica,
ofrecieron la construccion de los laboratorios de ciencias naturales a cambio de que este
nuevo colegio llevara el nombre de su inmolado lider Bernardo Jaramillo Ossa. En
consecuencia, la Junta Administradora Local desembolsé los dineros para dicha obra.

Aunque ante la Junta Administradora Local la obra tuvo conclusion, la verdad es que la
misma nunca se termind. Las personas que intervinieron de una u otra forma en esa gestion,
se apropiaron de algunos fondos. Por esta razén la ejecucion de esta obra se demando y en
este momento esta en litigio. Posteriormente un rector del colegio quiso retomar lo que los
otros dejaron inconcluso y solicito a los estudiantes del grado once de ese afio, un aporte de
cincuenta mil pesos por estudiante para terminar el trabajo de construccion. Pese a que el
dinero se recaudo, la obra atin no se ha concluido porque esos fondos fueron utilizados para
la compra de instrumentos de laboratorio que fueron sobrefacturados y que ademas ya han
sido saqueados. Actualmente también existe una investigacion sobre estos hechos.

Estas situaciones son de conocimiento publico dentro del colegio, desde los estudiantes
hasta las directivas saben y comentan lo ocurrido. La pregunta obligada entonces es, qué
incidencia tiene en la formacién de los estudiantes ver que sus politicos mas préoximos y
ademas su rector — que fue muy apreciado por la comunidad educativa — se apropiaron de
los dineros destinados al desarrollo de la institucién?. Lo que si puede concluirse es que si
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las directivas no exteriorizan un sentido de pertenencia a la institucion, protegiendo los
bienes de la misma, no puede exigirse de los estudiantes un sentimiento de vinculacion y
arraigo al colegio.

Mecanismos de exclusion del mundo social

A pesar de que la institucion escolar, particularmente aquella que opta por ofrecer a sus
estudiantes unas modalidades especificas de bachillerato, deben procurar unos
conocimientos que les permitan incorporarse a la vida laboral una vez egresados; en el
colegio Bernardo Jaramillo pudo observarse que ello no es asi y que por el contrario, la
formacién dada a sus estudiantes no les permite tener las herramientas suficientes para la
mencionada incorporacion. '

El colegio Bernardo Jaramillo ofrece a sus estudiantes un bachillerato por modalidades. En
la jornada de la mafiana la modalidad es Media Técnica con Especialidad en Informatica y
Técnicas Contables y la modalidad de la tarde es Media Técnica con Especialidad en
Turismo. La razén por la cual se seleccion6 la modalidad de la jornada de la tarde aparece
explicada en el PEI de la siguiente manera:

“Falta de profesores en el drea de contabilidad y comercio

Falta de dotacion de computadores en la institucion

Excesivo numero de colegios que se acogieron a esta modalidad
Escaso mercado laboral para los estudiantes”

Asi mismo, en el acapite de la fundamentacion legal del PEI se explicita el objeto del
bachillerato por modalidades:

“...los objetivos de la Educacion Media Técnica son:

La capacitacion bdsica inicial para el trabajo, La preparacion para vincularse

al sector productivo y las posibilidades de formacion que éste ofrece y La

formacion adecuada a los objetivos de educacion media académica, que permita

al educando el ingreso a la educacion superior.”
Una de las profesoras entrevistadas, respecto al tema comentado sefiald “en cuanto a la
modalidad, se implantd en forma improvisada lo cual ha dado como resultado que las
diferentes promociones no puedan ubicarse en el mercado laboral como Informadores
Turisticos Locales. Debido al supuesto acuerdo ha habido malos entendidos enire la
comunidad educativa.” Por su parte los estudiantes sienten que la. modalidad de guia
turistico local no les aporta nada para su futuro desempefio laboral, de hecho la gran
mayoria de los egresados de la Jornada de la Tarde salen a hacer cursos de sistemas y
laboran en cosas que nada tiene que ver con el turismo, o estan desempleados.

Es evidente entonces que el colegio ha optado por imponer una modalidad de bachillerato
que a mas de no encontrar suficiente mercado laboral, no responde a las expectativas e
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intereses de los estudiantes. De esta manera los objetivos del ofrecimiento de una
modalidad no se ven materializados en este caso. Adicionalmente, de acuerdo a la
informacion recogida durante el trabajo de investigacion, se pudo establecer que los
contenidos de la modalidad no responden a las necesidades que ella exigiria para posibilitar
un adecuado desempefio en el mercado laboral por parte de los estudiantes. La modalidad
de Guia Turistico Local, supondria conocimientos especificos en inglés, lo cual no se les
ofrece. Unido a esto se encuentra, como ya se habia comentado, el incumplimiento por
parte de la direccién de gestionar con el SENA cupos donde los estudiantes pudieran
desarrollar con mds elementos esta area de trabajo.

La tnica utilidad que han encontrado los estudiantes en esta modalidad, es para los jévenes
que tendran que prestar el servicio militar, en donde se da como alternativa que quienes ya
hicieron estos estudios presten ese servicio como Policias de Turismo. Los mismos
profesores ven la modalidad como “rarisima”, los muchachos trataron de hablar con
Miryam sobre esto y ella nunca los escucho.

Por otra parte, constituye un elemento de exclusién del mundo social la forma como
desarrollan los contenidos académicos al interior del aula, que en manera alguna
corresponden a una verdadera relacion pedagdgica. Aunque la relacion pedagogica supone
una construccion conjunta, profesores y estudiantes, del conocimiento, los métodos de
trabajo mas utilizados en este colegio son los de la escuela tradicional: el maestro pegado al
tablero recitando datos sobre una materia sin ninguna participacion real del estudiante. No
es real porque lo que hacen los profesores es organizar grupos de trabajo para que los
estudiantes desarrollen unos talleres que se limitan a que se llenen unos datos. Sin embargo,
al final de ellos el profesor da las respuestas. El papel pasivo que se encarga a los
estudiantes en estas actividades hace que ellos las perciban como “nos ponen a trabajar en
grupo y casi nadie hace nada”. Es evidente que este método no logra involucrar
verdaderamente a los estudiantes en la construccion del conocimiento.

Al lado de los profesores tradicionalistas, se encuentra otros que han adoptado el otro
extremo de excesiva permisividad, Estos docentes optan por dejar de lado los contenidos
académicos y en su lugar desarrollan actividades que consideran son importantes para el
desarrollo personal y social de los estudiantes. Los estudiantes tampoco reciben estas
actitudes docentes de la mejor manera, pues ellos son conscientes de que no es estin
tratando los contenidos de la manera que debieran y lo reflejan en el bajo rendimiento
académico.

En el desarrollo de este trabajo pudo constatarse que el manejo de los contenidos no
involucran activamente a los estudiantes, por lo que ellos les resultan ajenos y por ende
puede afirmarse que no se verifica una verdadera construccién del conocimiento. De esta
manera los estudiantes pasan por la escuela y no la escuela por ellos, de tal manera que su
incorporacion a la vida social se da mediante la ostentacién de un titulo pero no en una
verdadera preparacion. Esto ltimo puede verse reflejado en hecho como que cuando los
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egresados del Bernardo presentan examenes de admision a las universidades, no alcanzan
los requerimientos académicos.

Desencuentro con el mundo juvenil

Durante el tiempo compartido con los estudiantes y docentes del Colegio Bernardo
Jaramillo, se observo que el desencuentro que experimentan los alumnos en la institucion,
en su relacion con los profesores y el tratamiento que se les da mediante la aplicacion de
reglas de disciplina, son determinantes al momento de tomar la decision de abandonar el
colegio. ‘

Los jovenes no encuentran satisfaccion en las expectativas que tienen de la institucién. En
un caso especifico de desercion, el estudiante expresé que se va porque se aburre en el
colegio y prefiere estar fuera donde estd todo el dia compartiendo con sus amigos. Al
interrogarsele sobre cuales eran las clases que mas le gustaban contesté que educacion
fisica porque los ponen a jugar y las de religion porque es donde él puede hablar con sus
compaifieros sobre sus suefios y cosas que les interesan. Explicé que las razones por las
cuales algunas materias no le gustan son el manejo de los contenidos que hacen los
profesores y la actitud que éstos asumen con sus estudiantes, que a veces no es la mejor “no
me gusta biologia porque la profesora es muy brava, a veces llega bien pero a veces
también nos grita”.

La actitud de los docentes afecta notoriamente el comportamiento de los jovenes en la
escuela, algunos estudiantes se van del colegio por los profesores, quienes no los estimulan.
“Las profesoras y los profesores no nos dan “moral” para recuperarnos, siempre nos
estdn repitiendo que somos unos repitentes y eso nos aburre (...) algunos profesores lo
humillan a uno porque es repitente, que es un fracasado, que es un bruto”.

Por otro lado, un joven manifestd que sus repetidas ausencias del colegio obedecian a la
monotonia con que se vive alli, en la calle conoce mas gente, ve otras cosas, en el colegio
siempre es lo mismo. Le gustaria que sus profesores hablaran mas con los estudiantes. “En
el colegio es un mismo circulo al que no se le encuentra salida”. :

Estas circunstancias narradas por los estudiantes evidencian el desencuentro de los
estudiantes con los profesores por la falta de comunicacion que se presenta, bien porque se
les maltrata y no se les incentiva, o bien porque no existen canales de interrelacion.

Desde el punto de vista de la disciplina, se encontré que mientras por un lado los jovenes
buscan formas de expresion que los identifique, que van desde formas de comportarse, los
atuendos hasta la manera de llevar el cabello; por otro lado se encuentran las reglas de
disciplina que buscan descalificar esas formas de expresion. Esta diversidad de perspectivas
ha conllevado un permanente enfrentamiento entre los estudiantes y quienes tienen el
control de la disciplina.
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Es importante destacar en este aspecto lo sucedido cuando los estudiantes se reunieron con
el Personero de la localidad y le preguntaron sobre si podian llevar el cabello largo, y éste
les dijo que el cabello largo no tenia nada que ver con el aprendizaje, para lo cual les cito el
precepto de la constitucion que habla del libre desarrollo de la personalidad. En
consecuencia, y sustentado en la norma constitucional, uno de los estudiantes del grado
once decidio dejarse el cabello largo. La coordinacién de disciplina lo cité y le hicieron un
llamado de atencion verbal. El joven argumenté que el manual de convivencia se estaba
pasando por encima de la constitucion y la respuesta de la coordinadora fue: “mientras que
usted esté en este plantel estd el manual de convivencia, entonces lo tenemos que respetar
por que ahi estd contemplado en ese articulo”, a lo que el joven dijo: “luego no se supone
que primero estd la constitucion?, Entonces no nos ensefien democracia, porque dicen una
cosa y ustedes mismos lo voltean”. Total, el articulo existe en el manual y se hace cumplir.

Una joven que se retird del colegio por razones econémicas, ademas de la enfermedad de su
hijo menor, opind sobre las normas del colegio que “como en todo plantel deben haber
reglas, pero en ese colegio ‘se daban garra’ porque decian un poco de cosas, por lo menos
los tipos no se podian dejar el cabello largo, que las chicas no se podian pintar las ufias,
eran abusivos, excedian la autoridad (...) porque una vez yo me fui maquillada, me eché
una pestaniina asi sencillita y una profesora me hizo bafiar la cara, yo quedé toda
manchada y me parecio feo por ese lado, cosas asi. De todas maneras en todo lugar deben
haber reglas pero que no se abuse de la autoridad”.

Cuando las normas se concertan, adquieren sentido tanto para el que las hace cumplir como
para quien las debe cumplir. La percepcion exteriorizada por los estudiantes demuestra que
las reglas de disciplina que operan en el colegio Bernardo Jaramillo no han sido consultadas
con los estudiantes y en manera alguna recogen su sentir. Por ello constltuye un factor de
desencuentro.

Acé ademas de revisarse la norma, se debe hacer lo propio con el manejo de la disciplina
que es otro factor importante para tener en cuenta pues ocurre que cuando un estudiante es
amonestado, se organiza un verdadero tribunal de la inquisicion, en donde el infractor es
puesto en el paredon y sus maestros proceden a cuestionarle sobre su “mal
comportamiento”, el joven no tiene derecho a defenderse porque quien tiene la autoridad y
el poder es el profesor y siempre es “su palabra contra la mia™. Esto lo ilustra la
expresion de un estudiante cuando dice que “defenderse aqui es como pelear con la
policia...”. El medio de control de la disciplina en el colegio, siempre es la amenaza de la
anotacion en el observador del alumno.

La disciplina se ejerce sobre el estudiantado, pero cuando los profesores no van a clase, o
llegan tarde... “hay cursos que se quedan solos y el profesor no va”, se le llama la atencién
al profesor pero no cambia. El llamado de atencién a los profesores es genérico se dice:

“algunos profesores llegan tarde o no van a clase, pero no se dice concretamente quién es
y esto los inmuniza porque no hay responsables visibles”.

® Palabras textuales de una profesora, en una situacién de requerimiento.
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CED MOLINOS DEL SUR

Jornada de la maifiana
Constanza Ramirez

Descripcion general

Sobre el barrio’

El barrio Molinos del Sur es estrato dos y estd ubicado en un sector popular al sur
oriente de la ciudad de Santafé de Bogota. La mayoria de sus casas son de dos pisos,
muchas de ellas construidas por sus propietarios. En ellas habitan mas de dos familias
con o sin parentesco, y es asi como con el tiempo se han convertido en inquilinatos de
donde proviene el sustento econdmico de sus propietarios. Alli habitan muchos de los
nifios de la escuela que son trasladados constantemente de vivienda por sus padres,
quienes buscan un arriendo mas comodo, un sitio mas amplio, o un espacio donde se
le permita vivir con sus 5 6 6 hijos. :

Molinos tiene buenas vias de acceso, siendo la calle 51 sur su avenida principal que se
desprende de la Avenida Caracas, la que estd muy préxima al barrio y eso hace que la
llegada sea facil; las vias internas del barrio son estrechas y estan bastante deterioradas
lo cual refleja el abandono en que la administracion distrital tiene al barrio. Por su
calle principal transitan desde hace 25 afios los buses que comunican la ciudad con los
barrios Molinos primer sector (donde esta la escuela), San Agustin, Chircales,
Marruecos, Palermo, Diana Turbay [ y Il y la Paz.

Dentro del equipamiento del barrio, se observo el Centro de Atencién Inmediata
(CAI), el Centro Educativo Distrital Molinos Marruecos, “que es una construccion
amplia, bien disefiada y organizada, en donde se educan a mil doscientos nifios que
vienen de las escuelas circundantes”, una iglesia catolica y el Centro Comercial
Avenida Caracas.

El comercio informal ha invadido el barrio, hay tiendas, supermercados, ferreterias,
ventas de materiales pzira construccion, misceldneas, asaderos, graneros, etc. En estos
lugares la gente hace muchas de sus compras o fian lo que necesitan®. Asi el barrio se
ha convertido poco a poco en un lugar de estadia y refugio para miles de personas que
fueron llegando a través de los afios y es el lugar donde crecieron muchos de los

" SALAS VARGAS, Angela Maritza; NOVA VILLANUEVA, Maria Arlene y NARANJO RAMIREZ, Gloria
Esperanza. ...Y Llegé El Sefior P.E.L. Una Escuela Al Alcance De Los Nifios Y De Las Niiias. Tesis de
grado. Universidad El Bosque, Facultad De Educacion Especializacion En Orientacién Educativa Y
Desarrollo Humano. Santa Fe De Bogota D.C. 2.000
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estudiantes, incluso algunos de ellos son padres de los nifios que ahora se forman en la
escuela.

Ultima mente la poblacién del barrio se ha visto ampliada por la llegada de grupos de
familias desplazadas por la violencia. Sin embargo esta es una poblacion flotante en
tanto que son personas que estan a la busqueda de un mejor vivir y si logran alcanzarlo
se van, pero también si su situacién se empeora porque hay barrios colindantes que
son mucho mas deprimidos en donde pueden conseguirse habitaciones a precios mas
bajos. A esto se suma el hecho de que no todos los que habitan en el barrio son
propietarios, lo que implica la potencialidad de que la poblacion tenga caracteristicas
némadas.

Una particularidad importante a destacar en la poblacién de Molinos y que aparece en
la entrevista que se le hizo a uno de los profesores de la escuela, es que en este
asentamiento se ha detectado un numero significativo de madres solteras y de mujeres
cabeza de hogar, al respecto el citado profesor dice: “hay mucho madre solterismo,
hay muchas mamds que tienen como compariero a un sefior que no es el papd de sus
hijos y eso las obliga a trabajar y en la medida en que tienen que trabajar, tienen que
descuidar de alguna manera la responsabilidad que les asiste como madres”. Esta
situacion se vuelve caldo de cultivo para los problemas sociales del sector en la
medida que el abandono de los pequefios los expone al maltrato y/o abuso sexual,
entre otras tantas dificultades. Esto con los mas pequefios, porque por otro lado estan
los nifios que “ya estan en edad de producir” y sobre los que el mismo profesor dice:
“Tengo un caso de nifios que tienen que ayudar a trabajar en la casa para aportar
porque la sefiora estd sola y es madre de tres pelados, entonces ella pues realmente lo
que devenga no es lo suficiente, entonces ella tiene que llevarse a los pelados para
que le ayuden”. Muchas veces deben abandonar sus estudios para trabajar y asi ayudar
a sostener el hogar.

Sobre la Institucion

El Centro Educativo Distrital Molinos del Sur se ubica en la Calle 51 Sur No. 4-05,
limita en su parte posterior con la Penitenciaria Nacional de la Picota; entre las dos
corre la quebrada la Chiguasa conocida como la Pichosa por los habitantes del sector
debido a que en sus aguas muertas flotan toda clase de residuos sélidos, junto con
roedores de gran tamafio. Este es un foco significativo de contaminacion que se refleja
en las afecciones de salud de los habitantes del sector. Frente a la escuela se encuentra
la avenida 51 sur que como se habia dicho, es por donde ingresa el transporte masivo
al barrio. Al costado izquierdo de la escuela hay un terreno en donde funciona un
maltrecho parque y al derecho otro terreno pero baldio.

Sobre la descripcion fisica
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Segun los datos anotados en el formulario del DANE sobre dotacion de escuelas, ésta
tiene entre sus haberes: una biblioteca, una sala de informatica dotada con doce
computadores multimedia, una caseta donada por Gaseosas Postobon donde funciona
la tienda escolar, una cancha miltiple, un pequefio patio de recreo, diecisiete aulas,
una oficina que hace las veces de sala de profesores y oficina de direccién, esta
dividida en dos cubiculos donde estan separadas las oficinas de direccion de las dos
jornadas.

La escuela tiene dos patios de recreo, uno grande — en comparacion con el otro,
porque en verdad los dos son pequefios — para los nifios de primero a quinto, con una
cancha de baloncesto y microfutbol, y el parque de los nifios de grado cero con
balancines, columpios, rodadero, juegos para nifios. Este parque esta cerrado con una
puertecita de malla que es controlada por los nifios mas grandes para que los pequefios
no se salgan al patio mas grande en donde corren el peligro de ser golpeados

Hay un salon donde se hacen los trabajos de orientacion y terapia del lenguaje. Este
sitio esta dividido en cuatro cubiculos: los dos anteriores utilizados, uno como sitio de
espera y otro como depdsito de refrigerio escolar donado por la Secretaria de
Educacién. Al fondo se encuentran los cubiculos destinados para brindar atencion
individual y grupal a alumnos de la escuela. Todo este espacio esta encerrado por
muros de ladrillo y malla metalica bordeada por jardines que decoran parte de la
escuela.

Sobre la reseria historica de la institucion

“Hace mas o menos 33 o 35 afios comenzaron por guardar los materiales en nuestra
casa para construir la escuela, que en ese entonces era una enramada. El sitio donde
esta la escuela era un potrero del Sefior Morales, duefio de la mayoria de lotes de este
sitio. Vinieron los ingenieros y empezaron a encerrar el lugar con estacas. Al frente
donde esta el parque habia una casita donde vendian piquete y cerveza, por eso alla se
reunia mucha gente, y fueron esas personas que entraron sus hijos a estudiar a esta
escuela y se trajeron mucha gente de los barrios Palermo, Chircales, Socorro y
Tunjuelito, porque por alla no habia escuela.

“Iniciaron primero la construccion de los salones de abajo y la direccion, el resto era
patio, no tenia reja, la Unica puerta era de madera. Hace como 20 afips construyeron
los salones de arriba con los bafios. Cuando abrieron la escuela empezo con todos los
cursos de primero a quinto y el director era Jorge Reyes en la mafiana y don Valeriano
en la tarde, después de don Jorge estuvo la profesora Agua de Dios y después llegé la
directora que esta ahora dofia Blanca...” >

3 Idem, apartes de un relato de “Dofia Graciela”.
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A lo largo de estos afios la poblacion que se atiende en esta institucién ha variado
ostensiblemente. Al principio se atendia béasicamente a los hijos de los chircalefios®,
hoy en dia dicha poblacion estd compuesta por los habitantes del barrio y dentro de
ellos la comunidad desplazada por la violencia. Debe sefialarse que la desercién
escolar en los principios de la escuela se explicaba en las épocas de produccién de
ladrillo porque los nifios se veian obligados a dejar la escuela para trabajar junto a sus
padres en el transporte de los ladrillos. Esta poblacion actualmente se encuentra
matriculada en la escuela Chircales del mismo sector.

Como se dijo antes, actualmente se atienden ademds de los habitantes del sector, a
algunos hijos de familias desplazadas, esto incrementa la desercidn escolar pues se
presentan con frecuencia casos en que los padres, ante la imposibilidad de alcanzar las
expectativas de trabajo en esta ciudad, deciden retornar a su lugar de origen y con ello
se truncan los procesos de aprendizaje académico que ya han iniciado sus hijos.

Con todo lo anterior, se pudo observar desde un primer momento que las causas de la
desercion en la escuela Molinos no se limitan al factor mas visible para los profesores
y que denominan “cambio de domicilio”, sino que por el contrario, hay muchas mas
circunstancias sobre las que se debe indagar. Luego de la insercion del equipo de
investigacion dentro del CED, se empezaron a hacer hallazgos que reforzaron estas
primeras intuiciones sobre los factores asociados a dicha desercion escolar.

Sobre la escuela fragmentada

La escuela Molinos se fragmenta hacia adentro en su forma de operar. Se puede
observar como los maestros — dieciséis en total — trabajan por niveles o grados,
asumiendo en cada uno de estos subgrupos, su forma particular de trabajo pedagdgico
donde los acuerdos se logran basados en empatias personales, mas que en procesos
colectivos de produccién de conocimiento enmarcados dentro del Proyecto Educativo
Institucional. Esta situacion se evidencia en una de las entrevistas cuando una
profesora expresa que “...no hay trabajo en grupo, cada maestro trata de sacar su
curso de la mejor manera, aunque tratan de trabajar por niveles pero realmente falta
colaboracion entre los mismos comparieros y cuando la rectora hace llamados para
trabajar, los profesores atienden de mala gana. Yo creo que esa situacion lleva tanto
tiempo que es dificil que esto cambie.” Ciertamente no existen mecanismos de trabajo
interniveles que neutralicen la fragmentacién y en donde los docentes podrian
observar, sistematizar, interpretar y reflexionar sobre su quehacer educativo cotidiano.

De otra parte la Secretaria de Educacion con sus proyectos genera nuevos grupos de
trabajo que no se interrelacionan. Es asi como por un lado se trabaja el Programa de
Formacion Para Docentes — PFPD — llamado “Uso productivo del texto para la
basica primaria”, y por el otro el programa de informatica REDP. Preguntados los

! Obrero que trabaja en los chircales, como se denomina el lugar en donde se fabrican los ladrillos
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profesores por los contenidos de estos proyectos algunos no pudieron dar cuenta de
sus contenidos por desconocimiento del tema y otros no saben qué proyectos se estan
llevando a cabo dentro de su institucion.

En el &mbito interno se han constituido grupos denominados “comisiones” que son las
encargadas de trabajar los subproyectos del PEI, tales como el de Sexualidad, Ecologia
y Democracia y Cultura. Respecto de esto sefiala una profesora “yo considero que el
PEI no ha avanzado a pesar de que ya vamos para cuatro afios trabajando en el PE] y
no hemos podido como dar pasos grandes debido a que no hay la integracion del
grupo para las actividades que se programan en cuanto al PEI y lo otro es que todos
no apuntamos a lo mismo, si el PEI tiene unos objetivos muy claros, todos de pronto
no estamos apuntando a conseguir lo mismo”. Asi las cosas, se nota que la dinamica
misma que se da en la escuela se encarga de fortalecer la fragmentacion.

Otro aspecto importante a tener en cuenta para entender esta fragmentacion es el
ambiente escolar, “aqui hay un problema de género, femenino y masculino, con el
hecho de ser una sola persona el género masculino... impone, pero impone con
groserias... se tira las reuniones. Si a él no le parece se sale por la tangente y se
acabo el tema”. Las profesoras le endilgan a su compafiero la responsabilidad de las
deficiencias en el trabajo en grupo “nosotras hemos optado por trabajar de manera
independiente y dejar que él siga su rumbo, hemos tomado una actitud pasiva frente a
él”. Sin embargo, cuando dentro del grupo focal con maestros se les formulo la
pregunta: “si mafiana desapareciera este profesor, se reunirian mdgicamente?”. La
reaccion inmediata fue un si por respuesta, pero al mismo tiempo alguna de ellas
expreso: “eso tocaria empezar a ganarse los grupos, lo que pasa es que hay que hacer
un poconon de cosas para que nos reunamos ) discutamos, (...), yo pienso que
magicamente no, de pronto gandndose uno los compafieros de la mejor forma,
invitdndolos a trabajar de la mejor forma si”. Esta ultima respuesta refleja la reflexion
suscitada y con ello el cambio de mirada al conflicto. En consecuencia, puede decirse
que esta abierto el camino para empezar a generar conciencia sobre la responsabilidad
compartida que tienen los maestros en el estado de fragmentacion en que se haya
sumida la institucion.

La relevancia de la fragmentacion dentro del trabajo de los maestros se explica en la
falta de liderazgo y conciencia de parte de la rectoria. De acuerdo a las impresiones
recogidas a los profesores sobre el papel de la rectoria en este aspecto se dijo: “a
Blanca le gusta que la gente trabaje pero la gente no le trabaja por el modo que ella
tiene de ser ya que si el profesor no es de su agrado, entonces no lo estimula ni lo
alienta cuando realiza alguna actividad digna de reconocimiento. (...) pero lo que
menos me gusta es cuando Blanca le llama a uno la atencion de forma grosera
delante de quien sea, y eso lo afecta a uno porque los maestros mantienen resentidos.
En este sentido es claro que el trabajo de concientizacién antes aludido, debe
comenzarse desde la rectoria para procurar no sélo un liderazgo sino también una
integracion del trabajo hacia un fin comtn que conforme al PEI, es hacer una escuela
Democratica “Al alcance de los nifios y las nifias”.
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Los factores de fragmentacion antes referenciados reflejan un generador comun: la
falta de conciencia y cohesion al interior de la escuela. Falta de conciencia que se
puede predicar del desinterés de los miembros de la escuela por desarrollar y
armonizar el trabajo educativo con los fines y objetivos de la institucién. No existe
conciencia de que cada uno de los componentes de la escuela, llamense docentes o
directivas, son parte integrante de una estructura que es la escuela con unos fines
altimos y no ruedas sueltas que puedan en su quehacer pedagégico prlorlzar intereses
particulares determinados por afectos o desafectos.

Esa falta de cohesién tiene incidencia también en la manera como se maneja la
desercion escolar, pues pudo detectarse que no existe desde la institucién una politica
o el disefio de mecanismos para prevenirla o enfrentarla.

Sobre el poder y la autonomia

Esa fragmentacién antes comentada, incide directamente en la concepcién que los
maestros tienen de autonomia y poder. La autonomia se ha entendido como:

“la autonomia profesional del docente y la busqueda de su identidad singular
supone evidentemente el respeto a las diferencias y la estimulacion de la
diversidad en las concepciones tedricas y en las prdcticas profesionales, como
condicion ineludible del desarrollo creativo de los individuos y los grupos de
docentes, que precisamente se proponen como objetivo de su trabajo promover en
los estudiantes el desarrollo de su autonomia y creatividad personal. En al
consecucion de este propdsito es evidente que el docente requiere soledad tanto
como colaboracion, reflexion individual tanto como comunicacion y contraste, de
modo que sus procesos de pensamiento y actuacion puedan reflejar la autonomia
intelectual de sus intuiciones, andlisis y propdsitos, tanto como el acuerdo con sus
comparieros para elaborar y desarrollar un proyecto comun lo suficientemente
flexible y convergente como para acoger la diversidad creativa y la busqueda
compartida.”™ :

Concepcion ésta que no tiene ninguna manifestacion en la escuela estudiada. Esto
puede percibirse en los siguientes apartes de las entrevistas realizadas.

Tanto a maestros como a la directora se les indagd por su concepto de la autonomia de
los docentes luego de una observacion hecha por la orientadora quien manifesté que:
“cuando Blanquita no estd en la escuela los profesores no trabajan, estdn fuera de los
salones y dejan los nifios solos”.

Los profesores perciben la autonomia como “yo puedo entrar a mi salén y trabajar
como me da la gana y no hay autonomia porque cuando yo tengo una idea no se me

* PEREZ GOMEZ, Angel I. La cultrua escolar en la sociedad neoliberal. Editorial Morata. Madrid, 1998. Pag. 168.
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tiene en cuenta. Acd hay buenos maestros, trabajadores, con buenas iniciativas pero
Blanca no las tiene en cuenta porque no se le da la gana. No sé por qué Blanca no
apoya las iniciativas de los maestros, yo ultimamente me he dedicado a trabajar en el
salon y “zafa jirafa”, eso desmotiva la actitud de los docentes, ya uno no tiene ganas
de trabajar ni nada”. :

Por su parte la directora entiende la autonomia como “poder hacer lo que se quiere
dentro del saldn, (..) obrar con responsabilidad, cambiar algunas cosas de las
normas pero con responsabilidad y en bien de los alumnos, no por capricho.”.

A pesar de que la directora entienda que dentro de la autonomia hay cabida para
“cambiar algunas cosas de las normas”, ella es la primera en no permitir que el orden
de las cosas en la escuela se altere. Esto se encontré en las charlas informales de los
profesores que comentaban que cuando la rectora no esta en la institucién entonces no
se pueden realizar actividades como las izadas de bandera, porque ella se molesta.

Esta percepcion de la autonomia, como se dijo antes, esta estrechamente ligada al tema
de fragmentacion observada en la escuela. Ello es facilmente constatable cuando se
entiende la autonomia como la posibilidad de hacer lo que se quiera dentro del aula de
manera independiente y completamente aislada del resto del grupo de docentes. En la
practica esta actitud conlleva a confundir la autonomia con el autoritarismo, en cuanto
se trata de la imposicion de una voluntad.

Sobre la gestion institucional

La falta de liderazgo antes mencionada, tiene incidencia también en el nivel de gestion
institucional, el cual presenta deficiencias que se demuestran en diferentes aspectos.

De acuerdo a la informacion suministrada por la orientadora, un numero significativo
de estudiantes presenta problemas de desnutricion. Actualmente la escuela cuenta con
un refrigerio para toda la comunidad estudiantil, el cual es proveido por la Secretaria
de Educacién y el ICBF, sin embargo, la consecucion de este apoyo institucional no
provino ni proviene de una actividad o politica gestionada desde la rectoria, sino de un
acto de buena voluntad de la orientadora que como meta propia se lo propuso y lo
consigui6. Esta situacion es incluso admitida por la rectora quien afirma “..el
refrigerio se lo debemos a Angela Maritza, en realidad si no fuera por ella no se
tendria la cobertura total de refrigerios...” .

Debe sefialarse que la existencia de ese refrigerio, aunque no es un mecanismo real de
retencion escolar, en la practica ha operado como factor de retencién por constituir en

muchos casos la unica alimentacion con que cuentan algunos estudiantes.

De acuerdo a lo hablado con la orientadora, algunos estudiantes presentan problemas
que desbordan la capacidad de la institucion, como por ejemplo el consumo de
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sustancias sicoactivas, tratamientos sicolégicos para nifios que son victimas de
maltrato y/o abuso sexual. La direccién no ha abanderado ningtin programa o relacion
interinstitucional que le permita enfrentar adecuadamente estas problematicas. Asi la
orientadora también, como actividad propia y aprovechando la profesién de su esposo
ha entablado relaciones con diferentes instituciones que brindan atencién a los
estudiantes. A este respecto es importante destacar lo dicho por la orientadora “... anfe
la falta de sicéloga en la institucion, yo remito los problemas mds graves a la UPI que
tiene una oficina que se llama el SEFIR, en donde funciona una ONG que trata lo
pertinente a la sicologia, hay una sola sicéloga para toda la localidad, el problema es
que la sicéloga no tiene tiempo para atenderlos a todos y ahora no los estd
atendiendo”. ‘

El otro aspecto donde se refleja la falta de gestion consiste en el desinterés por parte de
la rectora para dar a conocer a los docentes la informacién que recibe sobre los
ofrecimientos de cursos de actualizaciéon para los maestros. En ese sentido las
convocatorias 0 nunca son conocidas por los docentes o se le asignan a personas que
no lo aprovechan. En entrevista realizada a una profesora a este respecto dijo “en una
oportunidad yo me enteré de un curso de inglés por pura casualidad porque entré a la
oficina de Blanca y tenia la informacion del curso sobre su mesa, cuando le pregunté
y le dije que yo queria hacer ese curso de inglés, ella me respondié que tenia que
darlo a conocer a los otros profesores (...) lo asigné a otra profesora que nunca
asistio”.

Asi se tiene que cuando en los colegios o escuelas no existen politicas de gestion
eficientes es dificil lograr apoyos institucionales, en el caso concreto de Molinos se
puede ver que es el trabajo individual de la orientadora, el que permite no solo la
consecucion sino la permanencia de esos apoyos que ademas tienen una importancia
insoslayable en cuanto que posibilita por un lado, la satisfaccion de una necesidad
basica cual es la nutricion. Y de otro, el tratar adecuadamente problematicas tan
complejas como son el maltrato, el abuso y el consumo de sustancias sicoactivas.
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3.3. Sobre las escuelas estudiadas

Las vinculaciones entre los factores asociados al fenémeno de la
desercidn/retencion y la cultura escolar, en las seis (6) instituciones educativas
estudiadas en la localidad 18, parece poderse comprender a la luz de dos
categorias interpretativas centrales: Los mecanismos de la reproduccion y
las maltiples caras de la tradicion.

Dado que el norte de la investigacion fue llegar a formular e implementar
estrategias de intervencion, cada una de las categorias interpretativas
expuestas tendrd como cierre una propuesta argumentada de trabajo al
respecto.

Asi mismo vale aclarar que la intencionalidad de esta lectura es dar cuenta de
una lectura transversal de los diagndsticos institucionales que a manera de
nube se desplaza y se detiene sobre los hallazgos de cada una de las escuelas y
que en ningin momento pretende ser una lectura totalizante y abarcadora de
las particularidades institucionales.

¢ El mecanismo de la reproduccion:

Aunque si bien la categoria reproduccién social ha sido ampliamente
conceptualizada y trabajada en educacion desde la perspectiva sociologia, para
efectos de la presente interpretacion preferiremos mds que definirla y hacer
una discusion tedrica al respecto, comprenderla como un mecanismo que
genera construcciones particulares de culturas escolares.

En tal sentido, es claro que el hecho de que una escuela sea femenina,
masculina o mixta, de bdsica primaria, secundaria o media y que opere en un
contexto de estrato 1, 2 o 3, lleva a que en el cruce de culturas se construya
una manera particular de vivir la escuela.

No obstante estas particularidades, los mecanismo de reproduccidon mas
visibles y que se constituyen en regularidades con manifestaciones diversas en
cada escuela son: la reproduccion de la condicién de clase y la reproduccion
de la cultura patriarcal, sustentados en los valores morales de la religion
catdlica, de cara a los valores fincados en una ética civil.



Con relacién a la reproduccidn de la condicidn de clase, tanto los docentes de
la escuela primaria como de la secundaria manifiestan una especie de
“desesperanza aprendida” con relacion al presente y al futuro de sus alumnos
y sus escuelas. ‘

Se observa poca claridad sobre la funcién de la escuela y la posibilidad de
construir desde alli mejores opciones de vida. Por el contrario, sobre todo en la
escuela primaria, el hecho de que se sobreponga “querer, dar cariiio” a los
estudiantes o ser permisibles con sus logros educativos, como argumento de
que “estos nifios tienen tantas carencias afectivas, son tan pobres” sobre
brindarles una educacion que los haga competitivos personal y socialmente,
esta en principio disociando el afecto del conocimiento a la par que los estd
poniendo en desventaja con otros nifios donde la escuela si se convierte en
factor de construccién de proyectos de vida. |

En la escuela secundaria, la “desesperanza aprendida” se manifiesta en
expresiones como “para qué exigirles tanto si ellos no van a ir a la
universidad”, “con tantos problemas personales y familiares lo que nosotros
podemos hacer es muy poco”. Por su parte, los estudiantes no son ajenos a
esta situacion, en cuanto su perspectiva futura y casi inmediata tampoco es
clara y la escuela es muy poco lo que hace para ayuddrsela a aclarar, para
muchos de ellos y ellas, dejar o quedarse en la escuela da lo mismo, quizé lo
mas grave es defraudar a sus padres que hacen indigentes esfuerzos por
mantenerlos en las escuelas o perder a sus amigos, aunque afuera también se
pueden conseguir. Por tanto es evidente que la decisién de quedarse o salirse
de la escuela primaria es de los padres, mientras que en la escuela secundaria,
casi siempre, son los jévenes los que deciden si permanecen o la abandonan.

Reproducir la condicién de clase no significa sélo reproducir las condiciones
econémicas, también significa reproducir la inequidad, la estratificacién
social, los valores, las forma de concebir la vida, de aprender a convivir con
los otros. No es de extrafiar entonces que estemos asistiendo al
empobrecimiento paulatino de nuestra sociedad, que no es tan simple como no
tener recursos para acceder a los bienes y servicios sino especialmente el
habernos empobrecido espiritual e intelectualmente. Por tanto, la escuela
también esta llamada a enriquecer la existencia de sus estudiantes, con una



sélida formacién para la vida, a través del fortalecimiento del sujeto, que le
permita a la escuela volver sobre las preguntas fundamentales de la vida y que
haga posible reencontrar el sujeto personal en el sujeto histdrico, incluso en el
religioso, que estdn en el centro de las visiones de sociedad y de mundo.

Con relacién a la reproduccién de la cultura patriarcal, el hecho de que en el
proyecto se hubieran estudiado colegios femeninos, masculinos y mixtos, hizo
posible evidenciar, de una parte que el tipo de educacién que reciben las nifias
enfatiza de manera silenciosa pero potente en valores como la sumisidn, la
obediencia, la limpieza, la suavidad, sobreponiéndose a su desarrollo
intelectual y la posibilidad de ser participes y cogestoras en la construccién
social y politica del pafs, de la ciudad, del barrio y de sus entornos mds
inmediatos: su familia, sus relaciones interpersonales, de si mismas. Tan sélo
en el tipo de educacién que se les ofrece la opcién por la universidad o la
posibilidad de seguir estudiando una vez terminen la educacién media no es
muy clara, mas bien pareciera ser que es un complemento de sus funciones de
mujer: mama, esposa, hija. En cuanto a la educacién de los muchachos, la
reproduccién se evidencia cuando los docentes afirman y los jévenes lo
ratifican “que el colegio bajo su nivel académico cuando entraron las
mujeres, porque a ellas no les podemos exigir los mismos logros académicos
que a los hombres”, “el colegio era bueno académicamente y tenia prestigio
cuando era solo masculino, cuando se volvié mixto inmediatamente bajo su
nivel”, —afirman los docentes, mientras que los jovenes dicen: “Las mujeres
son ‘chéveres ‘pero no para estudiar con ellas, cuando entraron al colegio
fodo cambio, los maestros se volvieron menos exigentes”.

De acuerdo con los mecanismos de la reproduccién descritos, lo més grave no
es solo desertar de la escuela sino permanecer en ella sin conStruir un proyecto
de vida personal y social. No es sorprendente entonces que Colombia sea uno
de los paises de América Latina con mayor inequidad, el 60% de la
poblacién, se encuentra por debajo de los limites de la pobreza, es también el
pais donde se ve con mayor claridad los dos niveles de exclusién de los que
habla Guiddens, los de abajo que no acceden al minimo de oportunidades para
llevar una vida digna y los de arriba que no quieren hacer parte de las
instituciones piblicas en tanto poseen su propia educacion, su propia salud y
hasta su propia seguridad.



En consecuencia, valores como la responsabilidad y la solidaridad civil, no
han podido afincarse en nuestro pafs, en gran medida por el paternalismo que
ha acompafiado algunas de las politicas sociales y por la falta de
responsabilidad, donde ni los gobernantes ni los funcionarios dan cuenta de
los fracasos en el oficio de sus funciones publicas, a la vez que los gobernados
tampoco lo exigen.

La escuela también estd llamada a pensar y a participar en la construccién de
nuevos pactos sociales como camino para romper con la exclusién social y la
marginalidad a la que son sometidas las personas y los grupos sociales que no
acceden a una educacién de calidad. Por tanto para efectos de la intervencion
los asuntos de la escuela le competen no sélo a ella, sino ademds a otros
sectores y actores sociales gubernamentales y no gubernamentales para hacer
posible la conviccidn respecto a la funcidn esencial de la educacién en el
desarrollo continuo de la persona y la sociedad, como una via, ciertamente
entre otras pero mds que otras para "abatir la violencia, propiciar la igualdad
de oportunidades y lograr una competitividad basada en el despliegue de las
potencialidades del ser humano informado, educado y seguro de si, capaz de
construir sus conocimientos, sus valores, su identidad y su futuro en un
contexto de libertad y solidaridad"®.

En tal sentido, las estrategias de intervencidon que se desarrollardn en la
segunda fase del proyecto estardn orientadas hacia establecer alianzas
estratégicas con diversos actores, sectores e instituciones gubernamentales y
no gubernamentales, fundamentadas en los principios de la responsabilidad y
la solidaridad social, para fortalecer en los docentes y estudiantes el desarrollo
de competencias basicas* tales como: comprension lectora, comunicacién oral
y escrita, calculo, habilidades de pensamiento, trabajo en grupo y manejo del
conflicto. Asi como el desarrollo personal, de manera tal que cada individuo

* MAYOR, Federico. Educacién: politica de Estado para la paz, desarrollo y competitividad.
Santiago de Chile, Cumbre de las Américas, abril de 1998.

' Se ha demostrado que los estudiantes colombianos, bdsicamente los que provienen de escuelas de baja
calidad, que en la mayoria de los casos son las instituciones educativas que estdn ubicadas en los sectores
populares, tienen serias deficiencias en el dominio de competencias bdsicas, con graves consecuencias sobre
su desempefio social y su competitividad laboral. Actualmente los cambios en la sociedad y en la economia
exigen individuos que logren mds y mejores resultados con mayor autonomfa, bien sea para emplearse o para
generar nuevas empresas. En todo caso, se requieren trabajadores polivalentes, con capacidad de adaptarse a
los cambios en las condiciones de trabajo y en el desempefio de diversos roles, con capacidad de trabajar en
equipo y solucionar problemas.



pueda fortalecer su autonomia, ganar profundidad en su capacidad de
conexién consigo mismo y con los otros, desplegar su singularidad,
expresarla, aportar a la colectividad desde sus dones y miradas particulares,
construir relaciones mds equitativas y amorosas. S6lo asi, en la conjuncién del
desarrollo de las competencias basicas y la construccién del sujeto podremos
formar jévenes “que saben y saben hacer con lo que saben”.

Sélo de esta manera serd posible neutralizar los mecanismos de reproduccidn,
como via para romper con la exclusién y la marginalidad que produce una
escuela de baja calidad.

La tradicién, dos caras de la misma moneda: un elemento legitimador o
constructor de proyectos. ’

La escuela en Colombia y los procesos educativos y pedagdgicos tradicionales
que la enmarcan, se constituyen en la afirmacidn de una realidad compleja,
atravesada por miltiples esfuerzos para gestar nuevas alternativas y modelos
de actuacién, que en algunos casos no llegan a concretarse, y atravesada
igualmente por estructuras sociales estdticas y autoritarias que no permiten la
entrada de lo nuevo, en aras del mantenimiento del orden social.

Compleja ademds por las dificultades que enfrenta histéricamente como
instancia de socializacién, versus la condicién innegable de que se constituye
en uno de los espacios donde las posibilidades y opciones de construir
proyectos de vida para los sujetos que en ella se inscriben, se vislumbra de
manera clara. ' ‘

Visto asi, podriamos hablar de la escuela como un espacio donde la tradicion
se instala o bien como un elemento legitimador de un orden dominante, o bien
como una posibilidad de recorrer la historia y basdndose en los materiales
culturales de que dispone, redefine constantemente su posicion,
transformdndose en un proceso dialégico con los sujetos que la constituyen y
con el contexto en el que se inscribe.



La investigacién muestra en este sentido como la institucién educativa se
plantea estdtica en muchas ocasiones en nombre de la tradicién®®. Se recuerda
la historia de la institucién y de los que alli han habitado en otras épocas, para
perpetuar en medio de la desesperanza (que genera en muchas ocasiones no
cumplir con su funcién), un circulo que no permite ninguna apuesta nueva. Se
ve como en algunas de las instituciones donde se realizo la investigacion, los
proyectos que les son propuestos (vengan de donde vengan) rebotan® contra la
fuerte barrera creada por los sujetos que la componen para defender su
hegemonia.

Es un problema de dogmatismo™, que no reconoce como legitima la existencia
del otro diferente; que suprime la diferencia para evadir el conflicto
constitutivo de la vida cotidiana; y sélo legitima la"vida de lo 1gual a si
mismo, eliminando la participacién.

Ahora bien, si el dogmatismo tiende a ser hegemdnico en los dmbitos de
socializacién como la escuela y en otras dindmicas sociales, esta no se
constituye en la tnica realidad. Existen otros ambitos, fuera de la escuela
donde la realidad se esta dibujando de otras formas. Maneras diversas donde
circulan otras dindmicas, opiniones y afectos, que no necesariamente
corresponden a los construidos tradicionalmente por las instituciones
educativas.

22 Entendida esta en su sentido mas general como la transmisién de hechos y sentidos de generacién en
generacion, no a la luz de la recuperacién de la memoria para la transformacion de los ordenes en el
replanteamiento mismo de los hechos y sentidos, sino como la transmision de estos hechos y sentidos para
conservarlos, y asi conservar e! orden dominante.

3 De manera contundente como ocurrié en algunas instituciones donde no alcanzamos a pararnos en el
umbral de sus puertas; o de manera soterrada donde se abren las puertas, se permite que [os proyectos entren
(ya en algunas se han desarrollado varias propuestas de cambio), pero no se logra ningin cambio. Nada pasa.
#* Respecto de esta cuestién dice Estanislao Zuleta: “DOGMA. Llamaremos asi a toda conviccién que ha
llegado a ser para quien la posee - o la padece- una referencia de la propia identidad; algo que por lo tanto
no puede ser perdido - por ejemplo superado -, sin que se abra inmediatamente la cuestién esencial de la
angustia: ;jquien soy yo ahora que ya no pienso asi, ahora que ya no creo en esto? Tal vez convenga dejar de
lado el cardcter mismo de esa conviccién, su grado de elaboracidn y coherencia, las condiciones de su
formacion; para destacar solamente ese rasgo decisivo. Zuleta Estanislao. Tribulacién y Felicidad del
Pensamiento. En: SOBRE LA IDEALIZACION DE LA VIDA PERSONAL Y COLECTIVA y otros
cnsayvos. Nueva Biblioteca Colombiana de cultura. Presidencia de la Repiblica - procultura. Bogold,
1985, PAG. 33.



Se establece una institucién/comunidad endogdmica, cerrada y rigida que da
cuenta de un contexto construido sobre un sistema patriarcal, donde la teorfa
dominante concibe el conflicto como desviacién. Es decir todo las formas
diferentes de concebirse el mundo a la tradicional (las nuevas propuestas), que
generen conflicto interno, son percibidas como una amenaza, como un peligro
para el sostenimiento del sistema educativo. Sin importar en muchos casos que
el contexto este haciendo constantemente Ilamados de atencién sobre esas
nuevas adscripciones identitarias (de los y las jévenes por ejemplo), que
exigen nuevas maneras de plantearse a las instituciones sociales.

Lo que nos lleva a visualizar la causa del desencuentro entre la escuela y las
poblaciones de nifios/as y jOvenes, en tanto pierde por una parte su funcién
socializadora como lo habfamos afirmado antes, y de produccién de sentido
para las nuevas generaciones, donde al construir un sentido de vida fuera de
la institucién, la abandonan o “desertan” de ella, haciendo referencia el
termino con el que técnicamente se ha denominado al hecho de que los
sujetos no deseen vivir en un contexto o institucién al cual no ie encuentran
sentido.

Se puede introducir aqui el concepto de Manonni, donde se hace referencia a
la institucion estallada, para leer cémo a pesar de los mdltiples esfuerzos que
hace la institucion educativa por mantenerse en su tradicion y lograr la
adherencia a esta de los sujetos que alli se encuentran, no logra del todo tapar
las brechas por las cuales estos se logran colar para instalarse en otros
contextos.

“La nocién de institucion estallada, que hemos introducido, intenta
sacar provecho de todos los hechos insdlitos que surjan (hechos
insélitos que se suele, por el contrario, reprimir). En lugar de ofrecer la
permanencia, el marco de la institucidon ofrece en el fondo de la
permanencia aberturas hacia el exterior, brechas de todo tipo. .o que
permanece es un lugar de repliegue pero la vida esencial transcurre en
otros lugares: en un trabajo o en un proyecto en el exterior. Mediante
esta oscilacion de un lugar a otro, puede surgir un sujeto que se pregunte
por lo que quiere””

» Mannoni, Maud, LA EDUCACION IMPOSIBLE, SIGLO XXI EDITORES S:A., México, 1979, pag, 72



Orientar las acciones del proyecto hacia el logro de una mayor permanencia de
los jévenes en la escuela secundaria, necesariamente pasa por intervenir la
vida cotidiana de la escuela que es en dltimas a donde convergen las
situaciones de violencia, de apatia y de sin sentido, por parte de los
estudiantes, de los conocimientos y la normatividad que la escuela ofrece.

En consecuencia, con coberturas tan bajas, deserciones tan altas y niveles
acumulados de educacion tan bajos y, con la conviccién de que “la educacién
constituye una, y tal vez la dnica, variable de las politicas sociales que tiene la
virtud de impactar simultdneamente sobre la competitividad econémica, la
equidad social y el desempefio ciudadano™?, se hace necesario apostarle a la
creacion de una nueva realidad escolar, donde se abran nuevas ofertas de
oportunidad a los jévenes para mejorar la calidad de la educacién que se estd
ofreciendo actualmente en las instituciones.

En tal sentido, aunque a simple vista el fenémeno de la desercién escolar
pareciera ser un problema eminentemente del sistema educativo, tanto por la
ruta que sigue el fenémeno en si (bajo rendimiento, repitencia, extraedad,
abandono de la escuela) como por los actores involucrados en él (institucién
educativa, alumnos, nicleo familiar), no lo es. Es cuestion de una tradicién
que involucra al sistema y en este sentido a otros contextos y otros actores,
que no se pueden negar al momento de emprender la construccién de la vida
cotidiana de la escuela como un espacio donde sea posible la expresién plural
y €l didlogo entre diferentes visiones de mundo, generacionalmente
constituidas, que haga viable los proyectos de vida personales de los que alli
conviven.

Se rescata aqui el concepto de Identidad Proyecto planteado por Castells
(1998), para enmarcar la propuesta de intervencién en las instituciones
educativas en las cuales se esta trabajando; y desde donde el concepto de
tradicién se legitima, en tanto es basados en la memoria histdrica y cultural
desde donde podremos construir nuevas formas de plantearnos desde la
escuela, al nuevo reto de contener los proyectos de vida de los nifios/as y los y

* TEDESCO, Juan Carlos. Educacion, mercado y ciudadania. Colombia, Revista Némadas, Santafé de
Bogotd, Departamento de Investigaciones Universidad Central, Septiembre de 1998, No 9. p. 31.



las jévenes, y hacer que estos proyectos obtengan sentido dentro de la
institucién educativa:

“...cuando los actores sociales, basidndose en los materiales
culturales de que disponen, construyen una nueva identidad que
redefine su posicion en la sociedad y, al hacerlo, buscan la
transformacion de toda la estructura social. Es el caso, por ejemplo
de las feministas cuando salen de las trincheras de resistencia de la
identidad y los derechos de las mujeres para desafiar al patriarcado,
y por lo tanto, a la familia patriarcal y a toda la estructura de
produccidn, reproduccién, sexualidad y personalidad sobre la que
nuestras sociedades se han basado a lo largo de la historia.””’

Vistas las cosas, la intervencion estaria pensada en términos sistémicos, a
través de acciones focalizadas, aplicadas secuencialmente, de forma tal que
afecten todos y cada uno de los ambitos y actores sociales involucrados con la
institucién escolar. Asi mismo, serd vehiculizada a través de alianzas
estratégicas concertadas con instituciones y organizaciones ptblicas, privadas
y del tercer sector, todo esto con el fin de integrar servicios para desplazar el
horizonte de accién de las instituciones educativas intervenidas hacia una
educacion para la vida en un mundo cada vez mds globalizado y en constante
cambio. Es decir, permitir la entrada al espacio de la institucién educativa un
didlogo de saberes, un dialogo orientado a producir un mundo compartido
sobre el cual es posible actuar.

La propuesta tiene implicito el reconocimiento de que quien habla es portador
de un saber legitimo, en tanto que su saber dice de si, de su experiencia vivida
del mundo. Un didlogo que debe ser instaurado en primera instancia con los y
las jévenes, sus adscripciones identitarias, sus imaginarios, sus posibilidades,
sus suefios, apostindoie a la construccién de sus proyectos de vida, a
constituir condiciones de posibilidad para el libre desarrollo de la
personalidad. |

Esta estrategia opera tanto en el sentido de conectar las instancias formales
¢ informales de socializaciéon, como en el sentido de fortalecer los ambitos de

7 Castells, M. La Era de la Informacién. Economia, Sociedad y Cultura. Vol 2 El Poder de la 1dentidad.
Alianza Editorial, Madnd, 1998.



la experiencia generacional y de conectarla con otros dmbitos de tal
experiencia, a nivel municipal, nacional y global.

Serd necesario trabajar desde la institucién escolar en el fortalecimiento del
sujeto. La escuela tendrd que fortalecer en cada sujeto la capacidad de vivir
activamente el cambio, de optar entre las miiltiples ofertas culturales que el
mundo contempordneo le ofrece, deberd favorecer las actividades a través de
las cuales se forme y se afirme su personalidad individual.

En términos generales, emprender una gestion escolar, en términos de un
“proceso mediador”, en funcién de la calidad educativa, regida por los
principios de libertad y equidad, desde la participacién y la democracia, sin
deslindar en ninglin momento lo pedagégico de lo organizativo y lo
administrativo. Desde esta perspectiva la gestion escolar se entiende “como el
conjunto de procesos (de direccién, sociales que configuran el clima escolar,
de organizacién de la ensefianza - aprendizaje, y administracién de bienes,
servicios y recursos financieros) que inciden en el funcionamiento de las
instituciones educativas y en los resultados de los estudiantes (logro
académico, permanencia, valores y participacién), dado un contexto (del
alumno y de la institucién) y unos recursos (humanos, financieros, de
infraestructura materiales y didcticos)®.

Por ello se propone actuar hacia el fortalecimiento de las relaciones
comunitarias, en los contextos en que se realizan tales relaciones. Se habla de
la localidad o del barrio, de la escuela o de la parroquia, de la calle o de la
esquina, del parche, de la vida cotidiana. La intervencion se dirige a construir
y/o restituir una escena posible para los actores, un argumento compartido en
sus sentidos y prdcticas por los actores, un escenario de lo piblico en que
circulen diversas visiones de mundo, una emocion constitutiva que involucre a
los actores en redes de relaciones democrdticas y familiares de diverso tipo.

*® GONZALES Avila, Liliana. Propuesta para el mejoramiento de la gestién escolar en tres instituciones de
Cartagena, Santafé de Bogotd, Corpoeducacion, junio del 2.000



ANEXOS



CED PABLO VI -
FACTORES ASOCIADOS A LA DESERCION/RETENCION ESCOLAR

CULTURA ESCOLAR

CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
Cultura institucional
Ambiente escolar:
o Ambiente agradable. Directivas - Observacidn
* Los nifios estdn mejor en la escuela que |- Maestros participante.
Estudiantes . - Entrevista cualitativa

en la casa.

Espacio pequefio.

Calor humano.

Los nifios se sienten importantes.
Tranquilidad y sosiego '
COMpPromiso.

Compromiso por parte de la Comunidad
Educativa.

Ambiente de cordialidad.
Dificultades con maestros.

Se respira un ambiente tradicional.

Padres de familia
Administrativos

Grupos focales.

Organizacion escolar:

la jornada Unica.

Buenas instalaciones.

Organizacién y material.

Convenio con instituciones educativas de
secundaria.

El rendimiento académico es de buena
calidad.

Nivel académico alto.

Comparan al colegio con otras
instituciones y este es muy bueno

Directora
Maestros
Estudiantes.
Administrativos
Padres de
familia.

Revision de
documentacién de la
institucion.

Entrevista cualitativa
6rupos focales.




Actitud docente:
Buen trato de los maestros y directora.

2. Directora Observacién
3. Compromiso con la institucién. - Maestros participante.
4. Organizacion de los maestros. Entrevista cualitativa.
5. Buena atencién por parte del maestro. Grupos focales.
6. Se valora a la persona.
7. Permanencia de los maestros.
8. Personal comprometido.
9. Abiertos al cambio.
10.  Se aceptan propuestas de los demds
actores de la Comunidad Educativa.
Tradicion institucional:
- Los nifios vienen de generaciones|- Directora Entrevista cualitativa.
pasadas de la escuela. - Maestros
- La Institucion tiene prestigio en la Estudiantes.
localidad. - Padres de
familia. ’
’Culfura social
Revision de
Contexto sociocultural: - Padres de|  Jocumentocisn de la
- El vecindario es agradable. familia. institucién
- Poblacién estable. Encuesta

- Dificultades familiares.

estudiantes

Entrevista cualitativa

Contexto Socioeconomico:
- El cambio de domicilio genera desercién.
- Problemdtica socioecondmica.

Padres
familia.

de|

Revisidn de
documentacién de la
institucién.

Encuesta

Entrevista Cualitativa




Colegio Clemencia de Caicedo

FACTORES ASOCIADOS A LA DESERCION/RET ENCION
ESCOLAR

Cultura escolar

CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
CULTURA INSTITUCIONAL
Pedagdgico
- Manera como se dictan las clases. |- Maestros Revisidn de
- Los maestros son rutinarios en las|- documentacién de la

metodologias de ensefianza

Los maestros avanzan en el
conocimiento pero no cambian su
rutina

Infantilizacién de actividades

Organizacién institucional

No se acomodan al reglamento del
colegio y a la exigencia académica
Problemas con maestros.

No hay actividades
extracurriculares

Son muy estrictos

Ambiente mondtono

Buen rendimiento académico vy
resultados que se dan.

Buena relacion entre maestros y
estudiantes.

En el colegio motivan a las nifias
que quedan embarazadas para que
sigan luchando, no hay reproches.

Estudiantes

institucion.
Observacién
participante.
Entrevista
cualitativa
Grupos focales.




.

CULTURA EXPERIENCIAL

si sirven para algo, que les pueden
ayudar.

- Problemas personales: relaciones
interpersonales

- Se van de la casa en blsqueda de
la soledad

- Si uno no estudia no es nadie

Pares

- Problemas con las compatieras Estudiantes y|- Entrevista
- Influencia de amigos amigos cudlitativa
L

Intereses personales

- Si uno no estudia ho es nadie Estudiantes vy Entrevista
- Ganar plata entusiasma amigos ) cualitativa
- Buscan demostrar a los padres que Desertores ‘




CULTURA SOCIAL

Familia

Descomposicion familiar

Peleas de los papds

Se sienten presionadas por la
exigencia de los padres.

Se sienten comprometidas con el
esfuerzo que hacen sus padres.

Los padres las obligan a estudiar:
“por el bien de uno"

Compromiso de no fallarles a los
padres.

Las matriculan a escondidas

Se vuelas de la casa por presidn
familiar.

Problemas econémicos.

Conflictos con los padres: “usted
no se gana ni lo que se come”

Jovenes
Desertores.

Entrevista
cualitativa




Colegio Restrepo Millan
FACTORES ASOCIADOS A LA DESERCION/RET ENCION
ESCOLAR

Cultura escolar

CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
Cultura institucional: - Maestros
- Se van por las relaciones con los otros |- Estudiantes - Revisidn de
y por las relaciones personales. - Directivas ~ documentacién de la
- Se van por malas relaciones con los|- Consejo institucion.
maestros y con algunos compafieros. académico - Entrevista cualitativa

Conflictos entre compafieros.

Buen colegio.

Mala socializacién con los profesores.
Rechazo de los compafieros por vago.
Se quedan porque estdn a gusto en el
colegio.

Los que nos quedamos es porque nos
atrae el colegio.

Los estudiantes se van por cometer
faltas graves o leves, por no haber
conocido el Manual de Convivencia, y
pueden ser excluidos o reintegrados.
Los consejos Académico y Directivo
son los que toman la decisién de si se
excluye o no a los estudiantes.

Se van por que tienen problemas
disciplinarios.

Los alumnos se van por faltas que
cometen en la institucion.

La institucién no los deja continuar.
Las directivas se encargan de
sacarlos.

Se sienten muy vigilados.

No les gusta las tdcticas de las clases.
No los dejan traer a la institucion las
cosas que ellos quieran.

Por cometer fraudes.

Consejo directivo

- Grupos focales.
- Observacién
participante.




No dejan venir a los estudiantes como
ellos se sienten cémodos.

No se les permite actuar libremente.
Se quedan o se van de acuerdo a la
modalidad del colegio. (técnico,
comercial, académico).

Familia:

Se van por problemas familiares.
Problemas con los padres.

Los estudiantes se quedan por sus
padres.

Problemas familiares.

Se quedan por la influencia de los
padres.

Problemas en Ia familia.

Por problemas en los hogares.

Por no defraudar a los padres se
quedan.

Padres de familia
Estudiantes

Observacion
participante.
Entrevista cualitativa.
6rupos focales.

Intereses:

Se van por falta de interés en el
estudio.

Se quedan por ser alguien dia a dia.
Por tener un futuro en la vida.

Por adquirir mds conocimientos
algunos estudiantes se quedan en la
institucion.

Se quedan por afios que llevan de
estudio y no los quieren perder.

Por terminar el bachillerato.

Por las aspiraciones que tienen en la
vida.

Porque quieren ser alguien en el
futuro.

Se quedan porque no tienen otra

Estudiantes

Observacién
participante.
Entrevista cualitativa.
Grupos focales.




alternativa.

Se van por que les va mal en las
materias.

Se van por pérdida del afio.

Problemas académicos.

Perdida del dnimo hacia el estudio.

Pares:

Los estudiantes se quedan en la
institucién por los amigos.

Buenas relaciones con los amigos.

Por las nifias bonitas “pollitas".
Aburridos por los compafieros.

Por el uso inadecuado de la
sexualidad.

Se quedan por compartir ideas

Se retiran por influencias.

Se van por las malas amistades.

Se van cuando pierden el afio y sus
comparieros pasan, entonces prefieren
irse a que los vean en un grado
inferior.

Se van por problemas de droga.

Estudiantes

|- Observacion

participante.

- Entrevista cualitativa.
- Grupos focales.

Contexto Socioeconomico:

Algunos estudiantes se van de la
institucin por su situacién econémica.
Se van por problefas econémicos.

Los estudiantes se van porque
necesitan plata.

Por ambicién al dinero.

Padres de familia.
Estudiantes.

- Entrevista Cualitativa




CED MANUEL DEL SOCORRO

FACTORES ASOCIADOS A LA DESERCION/RETENCION
ESCOLAR |

CULTURA ESCOLAR

CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
Cultura académica
Pedagdgico:
11. Bajo desarrollo del pensamiento,|- Maestros Observacidn

12.
13.

14.
15.

16.
17.
18.

aspecto relativo: un nifio de este
sector es hdbil para pasar la avenida,
un nifio de clase alta, no lo es.
Metodologia para la ensefianza.

Paso de preescolar a primaria: pasan
de mirarse los ojos, a mirarse la nuca,
pasan de manejar un cuaderno, a
manejar 8. Cambio de la decoracién.
Carencia de materiales educativos.

Los nifios no son motivados en el rol
estudiantil.

Carencia en el trato y la estimulacidn.
El rifio prefiere la escuela a la casa.
Escuela flexible, por lo tanto el nifio
no se siente presionado.

Estudiantes -

participante.
Entrevista cualitativa
Grupos focales.




Cultura Institucional
Organizacion Institucional:

- Buenas instalaciones y recursos.
- Espacio fisico atractivo.
Restaurante escolar

Ambiente Escolar:

- Estabilidad de los maestros.

- Calidad humana de los maestros.

- Empatia de los padres con los
maestros.

- Junta de padres que juzga la
institucion.

- Agresividad.

- Dificultades con compafieros.

- Dificultades con maestros.

Directora
Maestros
Estudiantes.

Padres de familia. |

Consejo Directivo.
Consejo
Estudiantil.

Revisidn de
documentacién de la
institucion.

Entrevista cualitativa
6rupos focales.
Observacion
participante.




Cultura social

Familia:

Cambio de roles en la familia.
Poblacion flotante.

Problemas familiares.

Los nifios no son motivados en el rol
estudiantil.

Carencia en el trato y la estimulacién.
El nifio prefiere la escuela a la casa.
Nivel cultural de los padres.

Padres de familia.

desertores.

- Entrevista cualitativa
Nifios y/0 jovenes |

Contexto socioeconomico y cultural:

El medio o contexto es circundante.
Bajos niveles de nutricién.

Situacidn estrictamente econdmica.
Familias némadas.

Nifos desplazados de la violencia.
Casos aislados: Madre que utiliza la
institucidn para recuperar sus hijos
que estaban en el poder del ICBF.
Padre de familia que traia el aimuerzo
para el restaurante escolar a quien ya
no se le compra mds, y retira a sus
hijos de la institucién.

Padres de familia.
Nifios y/o jovenes
desertores.

- Revisién de datos de

la localidad 18.

- Entrevista cualitativa
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Factores asociados a la desercién/retencion escolar

CULTURA ESCOLAR
CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
CULTURA INSTITUCIONAL ,
Organizacion Escolar DIRECTIVAS (directora, |REVISION DO(;UMENT{\[: EN
e Desagrado por la institucién orientadora, coordinadora) LA INSTITUCION: Estadisticas,
. manual de convivencia, observador
J Inconf(?rm1dad con lo que se ve en del estudiante, evaluacién a
educacion MAESTROS docentes.
e Elmanual de convivencia los oprime
e Escasez de cupos ESTUDIANTES ENTREVISTA CUALITATIVA
e Miedo al cambio, tanto en los estudiantes (a profundidad)
como en los maestros.. o OB SERV ACION
* Los manuales de convivencia violan los PARTICIPANTE
derechos de los muchachos
¢ Falta de motivacion GRUPOS FOCALES
Actitud docente
¢ Autoritarismo docente
¢ Falta de comprensién por parte del
profesorado
¢ Comprension por parte de algunos
profesores
¢ El maestro se esmera por hacerle olvidar
a los estudiantes en el colegio todas esas
problematicas
e Hay estudiantes que le cuentan los
problemas mas intimos a los docentes,
eso es debido a la confianza.
e prima mas el afecto y confianza, asi no
haya sino un maestro que lo brinde
CULTURA ACADEMICA
Lo pedagdgico ' MAESTROS (directores de | ENTREVISTA CUALITATIVA
o Meétodos de ensefianza grupo, orientadora) (a profundidad)
ESTUDIANTES I(’)EE%{C\;II: ,«SI{I(%II\EI
(repitentes, extraedad) ,
GRUPOS FOCALES
JOVENES DESERTORES
12



CATEGORIAS

ACTORES

CULTURA EXPERIENCIAL
Pares

Problemas con los compafieros
Influencia de amigos

Problemas con otros estudiantes
“chismes”
Se quedan por los compafieros

Estudiantes y amigos

HERRAMIENTAS

Entrevista cualitativa

CULTURA SOCIAL
Contexto social, cultural y econémico

Problemas econémicos

Cambio de domicilio

Situacién econdmica

Embarazo “buscan la salida mas facil que
es salirse del colegio”

Droga y pandillismo

Pandillismo: “ a ellos les gusta mas la
vagancia , estar en la calle”

Escasez de cupos

Familia

Los padres los obligan a estar en la
institucion

En casa no tienen lo que tienen en la
institucién “amigos quien los escuche”
Contflictos y problemas familiares
Descomposicion familiar “uno de los
padres le dice que tiene que irse con €], a
otro barrio”

Falta de motivacion

Incomprension con los padres “los
Jjovenes no se entienden con los papas,
entonces se aburren de estar en la casa,
entonces buscan otro lugar y ese es el
colegio”

JOVENES DESERTORES

PADRES DE FAMILIA

REVISION DEL CONTEXTO

SOCIOCULTURAL Y
ECONOMICO DE LA
LOCALIDAD

ENTREVISTA
CUALITATIVA

2/2



MOLINOS DEL SUR
CULTURA ESCOLAR
CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
Apoyos institucionales MAESTROS (directores de ENTREVISTA CUALITATIVA (a

e Refrigerios
e Cursos para bautizo y la
primera comunion

grupos, orientadora, responsable
de los cursos)

ESTUDIANTES

PADRES DE FAMILIA

profundidad)
OBSERVACION PARTICIPANTE

GRUPOS FOCALES

Lo Pedagégico
e poca motivacién docentes:
ayudas pedagdgicas débiles

MAESTROS (directores de
grupos, orientadora)

ESTUDIANTES (repitentes,
extraedad)

PADRES DE FAMILIA

ENTREVISTA CUALITATIVA (a
profundidad)

OBSERVACION PARTICIPANTE

GRUPOS FOCALES

Interacciones

¢ interés docente

¢ maltrato de docentes

¢ rigidez de algunos maestros

¢ confianza para conocer
problemas de estudiantes

e exigencia excesiva de algunos
maestros

e ¢l maestro no negociacién/no
escucha

¢ buena calidad de los maestros
(conoce muy bien a los
estudiantes y su historia)

e ignoran a los estudiantes

« falta de afecto por parte del
docente

e afecto del profesor

MAESTROS (reconocidos por
los estudiantes como los “buenos”
y/o “malos™)

ESTUDIANTES (repitentes,
extraedad, uitimo grado, con
antecedentes de maltrato)

PADRES DE FAMILIA

ADMINISTRATIVOS (vigilante,
aseadoras)

DOCUMENTOS DELA
INSTITUCION: (evaluacién a
docentes)

ENTREVISTA CUALITATIVA (a
profundidad)

OBSERVACION PARTICIPANTE

GRUPOS FOCALES
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EL AFUERA
CATEGORIAS ACTORES HERRAMIENTAS
Contextos social, cultural y JOVENES DESERTORES REVISION DEL CONTEXTO
econdmico (trabajadores, miembros de SOCIOCULTURAL Y
e Cambio de domicilio pandillas) ECONOMICO DE LA
e Situacion econémica LOCALIDAD
VECINOS
ENTREVISTAS
PARES
RELATOS DE VIDA
PADRES DE FAMILIA
La familia JOVENES DESERTORES ENTREVISTAS
¢ maltrato de padres de familia (trabajadores, miembros de
e cambio de domicilio pandillas) RELATOS DE VIDA

desintegracion familiar

viven lejos pero vienen (“me
encanta mi profesora™)

los padres no tienen con quién
dejar a los nifios en casa

PADRES DE FAMILIA
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