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Definición y alcance del subsistema

El Subsistema de Investigación, Gestión y Transferencia de Conocimiento es el encar-
gado del  desarrollo, acompañamiento y divulgación de investigaciones y estudios en 
evaluación interna, evaluación institucional, evaluación externa y de factores que inci-
den en la calidad de la educación, así como de la gestión, generación y transferencia 
de conocimiento a los diferentes actores de la comunidad educativa, sobre la evalua-
ción y los factores que inciden en la calidad educativa. 

Este subsistema inicia con el diseño de un marco general para la investigación, gestión 
y transferencia de conocimiento sobre la evaluación y los factores que inciden en la 
calidad de la educación. Continúa con la propuesta y desarrollo de investigaciones 
desde la Dirección de Evaluación de la Educación y de investigaciones o estudios en 
relación con prácticas de evaluación en el aula, evaluación institucional, evaluación 
externa e identificación de factores que inciden en la calidad de la educación y de ac-
ciones de mejora que aporten a la transformación de las prácticas de aula, los cuales  
se adelantan tanto en las instituciones educativas como en otros ámbitos del sistema 
educativo. Finalmente, termina con la transferencia de conocimiento por medio de la 
socialización de metodologías de investigación, análisis y sistematización de prácticas 
de evaluación y la publicación de los resultados de las investigaciones y estudios reali-
zados o acompañados.

Justificación del subsistema

Este subsistema es fundamental en el SMECE porque:

• Aporta a la construcción de conocimiento en el campo de la evaluación educativa 
desde la indagación sobre el trabajo de aula, las dinámicas institucionales, la evalua-
ción institucional y los factores que inciden en la calidad de la educación. 

• Vincula a docentes, directivos docentes, grupos y redes de investigación como ac-
tores centrales en el desarrollo de estudios e investigaciones y en la transferencia 
del conocimiento.

• Promueve el aprender a aprender colectivo mediante la indagación, valoración, sis-
tematización y elaboración de documentos sobre prácticas de evaluación en el aula 
como vía para dinamizar transformaciones de las prácticas pedagógicas.

• Profundiza en el papel de la gestión y la transferencia del conocimiento sobre eva-
luación al promover la reflexión entre docentes de las instituciones como vía para 
el aprendizaje colectivo.

• A partir de la información que se genera en este subsistema, se definen acciones de 
mejora en los distintos niveles del sistema (aula, institucional y de la SED), así como 
políticas de evaluación a nivel distrital.
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Objetivos del subsistema

Objetivo general

Contribuir a la producción y transferencia de conocimiento sobre evaluación y calidad 
de la educación, a partir de la realización, acompañamiento, socialización y publica-
ción de investigaciones y estudios sobre evaluación en el aula, evaluación institucional, 
evaluación externa y factores asociados, con el fin de aportar a la definición de políticas 
en educación.

Objetivos específicos

1. Diseñar y construir lineamientos de investigación, gestión, generación y transfe-
rencia de conocimiento sobre evaluación para el desarrollo y acompañamiento de 
estudios e investigaciones.

2. Desarrollar y acompañar estudios e investigaciones sobre evaluación en el aula, 
evaluación institucional, evaluación externa y factores asociados a la calidad de la 
educación para la generación de nuevos conocimientos. 

3. Implementar estrategias de transferencia de conocimiento sobre evaluación y ca-
lidad educativa por medio de publicaciones y eventos de socialización, con el fin 
de promover la reflexión y la transformación de las prácticas de aula y de la gestión 
escolar. 

Antecedentes del subsistema

Desde 2016, la Dirección de Evaluación de la Secretaría de Educación del Distrito (SED) 
empezó a desarrollar  acciones para que los docentes y diferentes actores educativos 
dieran a conocer sus prácticas de evaluación como estrategia para dinamizar y definir 
campos de reflexión acerca de las preguntas centrales de la evaluación escolar. En este 
marco, y con la intención de ir consolidando redes de conocimiento alrededor de la 
evaluación, entre 2016 y 2019, la SED adelantó convenios con el IDEP, a partir de los 
cuales se lograron los siguientes productos:

• Entre 2016 y 2017 se consolidó un repositorio de narrativas de prácticas de eva-
luación en el aula. Asimismo, se publicó el libro “¿Hacia dónde va la evaluación?”, 
en el que se presenta un panorama de dichas prácticas a nivel distrital, nacional y 
latinoamericano.

• Entre 2018 y 2019 se trabajó en la conformación de la Red de Instituciones por la 
Evaluación (RIE), en la que participan docentes de colegios distritales de la ciudad, 
algunos de los cuales hicieron parte de la elaboración de las narrativas sobre eva-
luación que se encuentran en el repositorio mencionado.
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• Con el apoyo de la RIE, y en el marco de los convenios con el IDEP, entre 2017 y 
2019 se realizaron encuentros distritales sobre evaluación, en los que docentes de 
diferentes localidades de la ciudad socializaron sus propuestas de evaluación. 

• En 2019 se realizó un estudio en el que se documentaron 20 experiencias significa-
tivas de evaluación, las cuales se recogen en el libro “La evaluación de los aprendi-
zajes: Un estudio crítico en las Instituciones Educativas del Distrito Capital”. Asimis-
mo, se consolidó una caja de herramientas sobre evaluación en el aula, en la que un 
grupo de docentes del Distrito dio a conocer sus experiencias de evaluación.

Procesos asociados al subsistema

Para el logro de los objetivos planteados en este subsistema, se han definido dos pro-
cesos: (i) el diseño y construcción de lineamientos para el desarrollo y acompañamien-
to de investigaciones sobre evaluación y calidad educativa y (ii) el diseño y construc-
ción de lineamientos para la gestión y transferencia del conocimiento en evaluación y 
calidad educativa. 

A continuación, se detallan dichos procesos en el desarrollo del subsistema y que con-
tribuyen a alcanzar el objetivo planteado:    

Proceso 1. Diseño y construcción de lineamientos para el desarrollo y 
acompañamiento de investigaciones sobre evaluación 
y calidad educativa

Este proceso busca definir las directrices para el desarrollo de las investigaciones pro-
puestas desde la Dirección de Evaluación de la Educación, así como para el acompa-
ñamiento que se hace desde la dirección a diferentes instituciones educativas o de 
investigación interesadas en indagar por temas relacionados con evaluación educativa 
y factores asociados a la calidad de la educación.

A continuación, se describen las actividades, los productos y los tiempos que hacen 
parte de este proceso:
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Actividades del proceso

Actividad Diseñar lineamientos 
para el desarrollo de in-
vestigaciones y estudios 
en evaluación o factores 
asociados a la calidad 
educativa.

Diseñar lineamientos 
para el acompañam-
iento a investiga-
ciones y estudios en 
evaluación o factores 
asociados a la calidad 
educativa.

Validar con la co-
munidad educati-
va los protocolos, 
lineamientos y guías 
metodológicas 
diseñadas en el mar-
co del SMECE.

Recolectar infor-
mación asocia-
da a referentes 
conceptuales y 
metodológicos que 
orienten las investi-
gaciones.

Desarrollar investi-
gaciones y estudios 
sobre evaluación y 
factores asociados 
a la calidad de la 
educación.

Descripción Consiste en el plant-
eamiento de orient-
aciones que guíen la 
selección de temáticas, 
problemáticas, metod-
ologías, periodicidad y 
demás aspectos a tener 
en cuenta en los estudi-
os e investigaciones que 
se adelantarán desde la 
Dirección de Evaluación 
de la Educación, y que 
aporten al mejoramien-
to de la evaluación ed-
ucativa en los diferentes 
niveles educativos y 
subsistemas del SMECE.

Consiste en el plant-
eamiento de orienta-
ciones que guíen, en 
temas de educación, a 
las diferentes in-
stituciones educativas 
e investigativas, en los 
procedimientos para 
solicitar el apoyo y 
acompañamiento de la 
Dirección de Evalu-
ación de la Educación 
para el desarrollo de 
los estudios enfocados 
en temas de evaluación 
y factores asociados a 
la calidad educativa.

Consiste en esta-
blecer diálogos y 
encuentros con la 
comunidad educa-
tiva (colectivos de 
docentes, grupos 
de investigación de 
colegios, redes de 
docentes y colegios), 
en los que se social-
icen las principales 
orientaciones que se 
tendrán en cuenta 
para adelantar estu-
dios e investigaciones 
y se establezcan 
espacios de retroal-
imentación de estos 
protocolos.

Consiste en la 
búsqueda y sis-
tematización de 
información que 
permita el plant-
eamiento de  direc-
trices conceptuales 
y metodológicas 
en investigación 
educativa, que 
orienten el desar-
rollo de las inves-
tigaciones que se 
adelantarán desde 
la Dirección o desde 
las instituciones 
interesadas en el 
acompañamiento 
de la Dirección.

Consiste en la 
ejecución de  
estudios e investi-
gaciones especí-
ficas relacionados 
con la evaluación 
y la calidad de la 
educación,  pro-
puestas dentro del 
marco del SMECE, 
desde la Dirección 
de Evaluación de la 
Educación.

Responsables Dirección de Evaluación 
de la Educación.

Dirección de Evalu-
ación de la Educación.

Dirección de Evalu-
ación de la Educación 
y comunidad educati-
va en general.

Dirección de Evalu-
ación de la Edu-
cación.

Dirección de Evalu-
ación de la Edu-
cación y entidades 
externas contrat-
adas.

Beneficiarios Comunidad educativa 
en general y  Sistema 
Educativo Distrital.

Instituciones educati-
vas e investigadoras en 
temas de educación y 
la comunidad educati-
va en general.

Dirección de Evalu-
ación de la Educación 
y el Sistema Educativo 
Distrital.

Instituciones intere-
sadas en temas de 
educación y la co-
munidad académi-
ca interesada 
en investigación 
educativa.

Comunidad educa-
tiva en general y el 
Sistema Educativo 
Distrital.

Tiempo
estimado

El desarrollo de proto-
colos y lineamientos se 
realizará en un periodo 
no mayor a 6 meses.

El desarrollo de proto-
colos y lineamientos se 
realizará en un periodo 
no mayor a 6 meses.

La validación de los 
protocolos se re-
alizará en un periodo 
no mayor a 6 meses.

El desarrollo de 
guías conceptuales 
y metodológicas 
se realizará anual-
mente.

El desarrollo de 
las investigaciones 
se realizará anual-
mente.
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Insumos para el desarrollo del proceso

Insumo
Descripción 
del insumo

Ubicación del insu-
mo

Producto

Marcos conceptuales 
y metodológicos.

Estudios sobre valoración de 
aprendizajes.

Estudios e investigaciones sobre 
calidad de la educación. 

Documentos sobre la valoración 
de prácticas significativas en el 
aula y sus criterios de evaluación.

Repositorio IDEP Documento 

Experiencias de investigación 
adelantadas en la Dirección de 
Evaluación de la Educación (DEE).

Toda producción académica de 
la DEE que divulgue experiencias 
asociadas a la investigación en 
evaluación y factores asociados a 
la calidad de la educación.

Repositorio DEE Documento 

Prácticas de evaluación en el aula.

Estudios de factores asociados.

Resultados de evaluaciones exter-
nas e internas.

Estos documentos contienen los 
insumos para el desarrollo de 
diferentes estudios planteados en 
el proceso.  

Repositorio IDEP

Portal Red Académica
ICFES

Documento 

Marco conceptual y metodológico 
sobre prácticas significativas.

Debe orientar a los docentes en 
la identificación, valoración e 
investigación sobre prácticas de 
evaluación en el aula.

Se creará en el avance 
del subsistema, y se 
deberá ubicar en la 
ayuda tecnológica que 
proponga REDP.

Documento 

Prácticas de evaluación en el aula 
y manual de orientación sobre 
procesos de investigación en el 
aula.

Documento que oriente los 
diferentes procesos de investi-
gación en el aula y sus prácticas 
de evaluación.

Se creará en el avance 
del subsistema, y se 
deberá ubicar en la 
ayuda tecnológica que 
proponga REDP.

Documento 
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Producto Descripción 

Guía de orientación para el diseño y ejecución de 
investigaciones desde la DEE

Documento que presenta detalladamente las directrices 
y lineamientos que se deben tener en cuenta para llevar a 
cabo una investigación en temas de evaluación o factores 
asociados a la calidad educativa desde la Dirección de 
Evaluación de la Educación en el marco del fortalecimien-
to del SMECE. 

Guía de orientación para el apoyo y acompañami-
ento de investigaciones desde la DEE

Documento que presenta detalladamente los proced-
imientos que deben seguir las instituciones educativas 
o investigativas para solicitar el apoyo de la DEE en el 
proceso de investigación. Incluye los diferentes formatos 
y consideraciones para tener en cuenta al momento de 
solicitar el acompañamiento.

Protocolos y guías metodológicas para revisión y 
validación de lineamientos de investigación

Conjunto de formatos, protocolos y manuales que de-
scriben detalladamente el procedimiento a seguir en  el 
desarrollo de las sesiones de revisión y validación de las 
guías de orientación para el desarrollo y acompañamiento 
de investigaciones en temas de educación con la comuni-
dad educativa.

Compendio de referentes conceptuales y 
metodológicos

Documento que integra la sistematización de contenido 
conceptual y metodológico de la investigación y que per-
mite orientar a la comunidad educativa en el desarrollo de 
sus investigaciones. 

Productos del proceso

Proceso 2. Diseño y construcción de lineamientos para la gestión y 
transferencia del conocimiento en evaluación y calidad educativa

Este proceso busca definir las directrices para la divulgación del conocimiento produ-
cido en el marco de este subsistema y, en general, del SMECE. Integra aspectos pro-
cedimentales, técnicos y logísticos para la sistematización y difusión de resultados de 
investigación en la comunidad educativa.

A continuación, se describen las actividades, los productos y los tiempos que hacen 
parte de este proceso:
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Actividad Diseñar lineamientos 
para la transferencia de 
información producto 
de estudios e investiga-
ciones en evaluación y 
calidad educativa.

Diseñar lineamientos 
para la elaboración de 
documentos y todo 
material difusivo de 
información asociada a 
las investigaciones real-
izadas o acompañadas 
por la DEE.

Realizar o apoyar los 
diferentes encuentros 
que faciliten la transfer-
encia de información 
producto de estudios o 
investigaciones realiza-
das o acompañadas por 
la DEE.

Compilar, sistematizar y 
publicar los documentos 
y material difusivo pro-
ducidos en el marco del 
SMECE, y en particular 
los orientados a proyec-
tos investigativos sobre 
evaluación educativa y 
calidad de la educación.

Descripción Consiste en el plant-
eamiento de orientac-
iones, señaladas en el 
anterior proceso, que 
los profesionales de la 
Dirección de Evaluación 
de la Educación y las 
instituciones educativas 
e investigativas acom-
pañadas por la Dirección 
deben tener en consid-
eración para la divul-
gación de propuestas 
y resultados de investi-
gación a la comunidad 
educativa.

Consiste en el plant-
eamiento de guías 
metodológicas que 
orientan la elaboración 
de todo material de 
difusión de propues-
tas o resultados de las 
investigaciones que 
desarrolla o acompaña 
la DEE. Este proceso se 
desarrollará siguiendo 
los lineamientos esta-
blecidos por la Oficina 
Asesora de Comuni-
cación y Prensa.

Consiste en la organ-
ización o apoyo de 
encuentros con la co-
munidad educativa en 
general y entre pares 
académicos (colectivos 
de docentes, directivos, 
redes, entre otros) para 
socializar propuestas 
y resultados de inves-
tigación en temas de 
evaluación o de calidad 
educativa, y compartir 
experiencias y reflex-
iones sobre prácticas 
en evaluación y calidad 
educativa.

Consiste en el 
seguimiento, trazab-
ilidad, recolección y 
sistematización de los 
diferentes documentos 
y material informativo de 
la DEE, producidos por 
los diferentes subsiste-
mas del SMECE  que 
abordan información de 
interés para comprender 
temas de la evaluación 
educativa y factores aso-
ciados a la calidad de la 
educación. Incluye tam-
bién la publicación de 
este material en el sitio 
web SMECE destinado 
para ello.

Responsables Dirección de Evaluación 
de la Educación.

Dirección de Evalu-
ación de la Educación 
bajo las directrices de la 
Oficina Asesora de Co-
municación y Prensa.

Dirección de Evalu-
ación de la Educación 
y diferentes depend-
encias y entidades 
interesadas en invitar a 
la DEE para la difusión 
de resultados de inves-
tigación.

Dirección de Evaluación 
de la Educación y la 
Oficina de Tecnologías 
de la Información y Co-
municación (OTIC) de la 
SED, bajo las directrices 
de la Oficina Asesora de 
Comunicación y Prensa.

Beneficiarios Profesionales de la DEE 
e instituciones inves-
tigadoras en temas de 
educación. De manera 
indirecta también ben-
eficiará a la comunidad 
educativa en general.

Profesionales de la DEE 
e instituciones inves-
tigadoras en temas de 
educación. 

Dirección de Evalu-
ación de la Educación. 
Sistema Educativo 
Distrital y comunidad 
educativa en general.

Dirección de Evaluación 
de la Educación. Siste-
ma Educativo Distrital y 
Comunidad educativa en 
general.

Tiempo
estimado

El desarrollo de proto-
colos y lineamientos se 
realizará en un periodo 
no mayor a 6 meses.

El desarrollo de proto-
colos y lineamientos se 
realizará en un periodo 
no mayor a 6 meses.

Esta actividad se desar-
rolla de manera con-
stante y está supeditada 
a los cronogramas 
establecidos.

Esta actividad se desar-
rolla de manera con-
stante.

Actividades del proceso
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Insumos para el desarrollo del proceso

Insumo
Descripción 
del insumo

Ubicación del insumo Producto

Investigaciones, 
estudios y documentos.

Documentos previos sobre 
transferencia de conoci-
miento en evaluación.

Repositorio IDEP. Documento 

Documentos de re-
latorías, ponencias y 
material audiovisual.

Documentos recolectados 
a lo largo de las aplica-
ciones de las actividades 
de subsistema.

Se creará en el avance del 
subsistema y se deberá 
ubicar en la ayuda tec-
nológica que proponga 
REDP.

Documento 

Guía metodológica.

Prácticas de evaluación 
en el aula.

Serie de documentos 
de investigación sobre 
evaluación.

Documento que orienta 
los encuentros entre pares 
basado en documentos ya 
existentes sobre prácticas 
de evaluación y otros doc-
umentos de investigación.

Se creará en el avance del 
subsistema, y se deberá 
ubicar en la ayuda tec-
nológica que proponga 
REDP.

Documento 

Repositorio Digital en 
sitio Web SMECE.

Debe incluir todos los 
documentos que se han 
producido en el marco de 
las actividades de este sub-
sistema.

Se creará en el avance del 
subsistema, y se deberá 
ubicar en la ayuda tec-
nológica que proponga 
REDP.

Repositorio

Productos del proceso

Producto Descripción 

Guía de orientación para la transferencia de cono-
cimiento producto de estudios e investigaciones.

Documento que ilustra detalladamente las directrices y 
lineamientos que se deben considerar para la difusión de 
propuestas, avances y resultados de investigación lidera-
dos o acompañados desde la DEE. 

Guía de orientación para la elaboración de docu-
mentos y material difusivo producto de estudios e 
investigaciones.

Documento que ilustra detalladamente las directrices y 
lineamientos que se deben considerar para la elaboración 
de documentos y todo material de divulgación de pro-
puestas, avances y resultados de investigación liderados o 
acompañados desde la DEE. 

Relatorías, memorias y material audiovisual de en-
cuentros de socialización.

Este producto incluye todo documento y material audio-
visual que permita recolectar las memorias de los encuen-
tros para socialización y reflexión en torno a las investiga-
ciones desarrolladas.

Repositorio digital en sitio Web SMECE. Sistematización de la documentación y todo material pro-
ducido en el marco del SMECE en el sitio web destinado 
para ello.
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