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ASUNTO: Respuesta a consulta 1-2022-38572. Tratamiento datos personales docentes.

Respetado Edder:

De conformidad con su consulta del asunto, la Oficina Asesora Juridica procedera a brindar respuesta,
de acuerdo con sus funciones establecidas en los literales A y B! del articulo 8 del Decreto Distrital 330
de 2008, y en los términos del articulo 28 del CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015,
segun el cual, por regla general, los conceptos emitidos por las autoridades como respuestas a
peticiones realizadas en ejercicio del derecho a formular consultas no son de obligatorio cumplimiento o
ejecucion.

Previamente le precisamos que, esta Oficina Asesora Juridica (OAJ) no resuelve casos concretos, por
ende, no define derechos, no asigna obligaciones ni tampoco establece responsabilidades, sino que
emite conceptos juridicos sobre un punto materia de cuestionamiento, duda o desacuerdo que ofrezca
la interpretacion, alcance y/o aplicacion de una norma juridica o la resolucién de una situacion factica
genérica relacionado con el sector educativo.

Bajo ese entendido, su consulta ha sido sintetizada asi:
1. Consulta.

“En dias pasado la organizacién sindical ADE nos hizo llegar una solicitud en donde nos pide
remitir “listado de docentes que participaron en el cese de actividades y que presentan alguna
novedad con relacién a los planes de reposicion.

Al respecto es preciso indicar que en dias anteriores la Personeria Distrital habia hecho idéntica
peticion a los rectores de diferentes instituciones educativas en la que varios de ellos dieron como
respuesta la imposibilidad de individualizar y particularizar dicho listado en virtud del articulo 5 de
la Ley 1581 de 2012 considerado esto como datos sensibles y por lo tanto protegiendo el derecho
de los aludidos docentes al Habeas Data.

L «“Articulo 8° Oficina Asesora de Juridica. Son funciones de la Oficina Asesora de Juridica las siguientes:

A. Asesorar y apoyar en materia juridica al Despacho del Secretario y demas dependencias de la SED.

B. Conceptuar sobre los asuntos de caracter juridico que le sean consultados por las dependencias de la SED y apoyarlas en la resolucion de
recursos.”
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Es asi y en consideracion a las competencias atribuidas (...) solicito muy respetuosamente a su
despacho emitir concepto sobre la posibilidad y capacidad por parte de nuestro despacho de
acceder a la peticién formulada por la organizacion sindical ADE”. (Sic).

A continuacion, daremos unas orientaciones juridicas generales respecto a las normas que regulan el
tema consultado, las cuales usted como interesado podra aplicar, de acuerdo con las circunstancias de
modo, tiempo y lugar de su caso concreto.

2. Marco Juridico.

2.1.  Constitucion Politica de 1991.

2.2. Ley 1266 de 2008 “Por la cual se dictan las disposiciones generales del habeas data y se regula
el manejo de la informacion contenida en bases de datos personales, en especial la financiera,
crediticia, comercial, de servicios y la proveniente de terceros paises y se dictan otras
disposiciones.”

2.3. Ley 1581 de 2012 “Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccion de datos
personales.”

2.4. Decreto 1377 de 2013 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1581 de 2012”, compilado
en el Decreto 1074 de 2015.

3. Analisis.

Para responder la consulta se abordaran los siguientes temas: i) derecho de habeas data; ii) tratamiento
de datos personales - sensibles; iii) responsabilidades de los servidores publicos.

3.1. Derecho de habeas data.

La Constitucién Politica consagra en su articulo 15 el derecho a la intimidad y a la proteccién de
datos personales, en los siguientes términos:

“Articulo 15. Todas las personas tienen derecho a su intimidad personal y familiar y a su buen
nombre, y el Estado debe respetarlos y hacerlos respetar. De igual modo, tienen derecho a conocetr,
actualizar y rectificar las informaciones que se hayan recogido sobre ellas en bancos de datos y en
archivos de entidades publicas y privadas.
En la recoleccién, tratamiento y circulacion de datos se respetaran la libertad y demas garantias
consagradas en la Constitucion (...)"

En lo atinente al derecho de habeas data, en sentencia SU-082 de 1995, la Corte Constitucional
consider6 que, su nacleo esencial se compone de “la autodeterminacion informatica y la libertad”, que
trae intrinseca la facultad del titular de los datos para conocer, actualizar, rectificar, eliminar y limitar la
divulgacion o acceso a los mismos?.

2 En ese sentido, ver también sentencia T-729 de 2002
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Para una correcta interpretacion de los derechos de los titulares de datos, asi como de los derechos y
deberes de quienes realizan tratamiento de ellos, es preciso acudir a las definiciones y clasificaciones
previstas en el ordenamiento juridico. Para el efecto, se sugiere revisar lo dispuesto en el articulo 3° de
la Ley 1266 de 2008 (datos personales —publicos, privados o semiprivados-); los articulos 5°y 10° de la
Ley 1581 de 2012 (datos sensibles y datos de nifios, nifias y adolescentes), y el articulo 3° del Decreto
1377 de 2013 (define dato publico y dato sensible), compilado en el articulo 2.2.2.25.1.3. del Decreto
1074 de 2015.

Particularmente, en lo que concierne al objeto de la consulta, el literal ¢) del articulo 3 de la Ley 1581 de
2012 define el dato personal como “Cualquier informacion vinculada o que pueda asociarse a una o
varias personas naturales determinadas o determinables”, y el numeral 3 del articulo 3 del Decreto 1377
de 2013 define el dato sensible como aquel que “afecta la intimidad del Titular o cuyo uso indebido puede
generar su discriminacion”.

3.2. Tratamiento de datos personales - sensibles.

Segun la normatividad vigente y los conceptos proferidos por la Superintendencia de Industria y
Comercio, el tratamiento de datos se refiere a la posibilidad de utilizar, recolectar, almacenar, circular y
suprimir los datos personales que se encuentren registrados en cualquier base de datos o archivos de
entidades publicas o privadas y en cuyo procesamiento se utilicen medios tecnolégicos 0 manuales.

[P

El Tratamiento de datos personales “sélo puede ejercerse con el consentimiento, previo, expreso e
informado del Titular. Los datos personales no podran ser obtenidos o divulgados sin previa autorizacion,
0 en ausencia de mandato legal o judicial que releve el consentimiento”, segun lo dispuesto en el articulo
4°, literal c de la Ley 1581 de 2012.

El articulo 10 de la Ley 1581 de 2012, dispone que la autorizacion del titular para el tratamiento de datos
personales no es necesaria en los siguientes casos: a) cuando se trate de informacién requerida por
entidad publica o administrativa en ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial; b) los datos
sean de naturaleza publica; ¢) urgencia médica o sanitaria; d) tratamiento de informacién autorizado por
ley para fines histdricos, estadisticos o cientificos; e) datos relacionados con el Registro Civil.

Respecto a la autorizacién, el Decreto 1074 de 2015 sefiala:

"Articulo 2.2.2.25.2.2. Autorizacién. El Responsable del Tratamiento debera adoptar
procedimientos para solicitar, a mas tardar en el momento de la recoleccién de sus datos, la
autorizacion del Titular para el Tratamiento de los mismos e informarle los datos personales que
seran recolectados asi como todas las finalidades especificas del Tratamiento para las cuales se
obtiene el consentimiento.

(...)

Articulo 2.2.2.25.2.4. Modo de obtener la autorizacion. Para efectos de dar cumplimiento a lo
dispuesto en el articulo 9 de la Ley 1581 de 2012, los Responsables del Tratamiento de datos
personales estableceran mecanismos para obtener la autorizacion de los titulares o de quien se
encuentre legitimado de conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.2.25.4.1., del presente
Decreto, que garanticen su consulta. Estos mecanismos podran ser predeterminados a través de
medios técnicos que faciliten al Titular su manifestacion automatizada. Se entendera que la
autorizacion cumple con estos requisitos cuando se manifieste (i) por escrito, (ii) de forma oral o

Av. Eldorado No. 66-63
PBX: 324 10 00

Fax: 31534 48
www.sedbogota.edu.co

Informacién: Linea 195 ALCALDIA MAYOR
NE ANANTA Ne




** SECRETARIADE
BOGOT, EDUCACION

(i) mediante conductas inequivocas del titular que permitan concluir de forma razonable que
otorgo la autorizacién. En ningun caso el silencio podra asimilarse a una conducta inequivoca.”

En lo que respecta al tratamiento de datos sensibles tenemos que, el articulo 6 de la ya citada Ley 1581
de 2012, lo prohibe a menos que (i) el titular haya dado su autorizacion, salvo que no sea requerido
segun la ley; (ii) sea necesario para salvaguardar el interés vital del titular incapacitado y el representante
legal lo autorice; (iii) sea efectuado por fundaciones, ONG u organismos sin animo de lucro, con
autorizacion del titular; (iv) se requieran los datos para reconocimiento, ejercicio o defensa de un derecho
en un proceso judicial; (v) para fines histoéricos, estadisticos o cientificos siempre y cuando se suprima
la identidad del titular.

Finalmente, frente a los documentos reservados, el articulo 24 de la Ley 1437 de 2011, modificado por
el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015, sefala que seran reservados los documentos calificados de tal
forma por la Constitucion o la ley, especialmente “3. Los que involucren derechos a la privacidad e
intimidad de las personas, incluidas en las hojas de vida, la historia laboral y los expedientes pensionales
y demas registros de personal que obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, asi
como la historia clinica”. Segun el paragrafo del mismo articulo, la solicitud de dichos documentos sélo
puede ser elevada por el titular de la informacion, sus apoderados o autorizados.

3.3. Politica de tratamiento de datos personales — SED

En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012, la Secretaria de Educacion, en su calidad de responsable del
tratamiento de datos personales recolectados en ejercicio de sus funciones, debe garantizar a los
titulares el ejercicio del derecho de Habeas Data, razén por la cual cuenta con una politica que puede
ser consultada en el siguiente link
https://www.educacionbogota.edu.co/portal_institucional/sites/default/files/inline-

files/Politica Tratamiento Datos Personales SED.pdf

A su vez, através de la Circular 021 de 2020, la Secretaria de Educacién emiti6 las directrices sobre el
uso de imagen y tratamiento de los datos personales de la Entidad, estableciendo que debe efectuarse
conforme a la regulacion vigente en la materia.

3.4. Responsabilidades de los servidores publicos

Ademas de lo consagrado en las normas referidas en precedencia, de acuerdo con lo dispuesto en la
Ley 1952 de 2019 “Por medio de la cual se expide el cddigo general disciplinario (...)", todo servidor
publico esta en la obligacién de “cumplir con diligencia, eficiencia e imparcialidad el servicio que le sea
encomendado y abstenerse de cualquier acto u omision que cause la suspension o perturbacion
injustificada de un servicio esencial”’, “custodiar y cuidar la documentacion e informacion que por razén
de su empleo, cargo o funcién conserve bajo su cuidado o a la cual tenga acceso” y “cumplir las
disposiciones que sus superiores jerarquicos adopten en ejercicio de sus atribuciones, siempre que no

sean contrarias a la Constituciéon Nacional y a las leyes vigentes™ .

Asi las cosas, frente al incumplimiento de las normas sobre proteccion de datos, debe advertirse lo
dispuesto en el articulo 23 de la Ley 1581 de 2012, y en el articulo 38 de la Ley 1952 de 2019.

3 Numerales 3, 6 y 8 del articulo 38, respectivamente
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4, Respuesta a consulta.

Resulta relevante precisar que, en sede de consulta, esta Oficina Asesora no hace pronunciamiento
alguno en términos de conveniencia, pertinencia o validez. Bajo este entendido, en el marco de las
funciones establecidas en los literales A y B del articulo 8 del Decreto Distrital 330 de 2008, y en los
términos del articulo 28 del CPACA, la dependencia a mi cargo le corresponde brindar orientaciones
juridicas generales respecto al marco juridico aplicable al tema o asunto objeto de consulta como se ha
expuesto con la presente, que no son vinculantes ni de obligatorio cumplimiento o ejecucion.

En este orden de ideas, adicionalmente es pertinente sefialar lo siguiente:

En primer lugar, el tratamiento de datos personales, puntualmente de datos sensibles, debe ajustarse a
lo dispuesto para este tipo de informacién en el compendio normativo y jurisprudencial antes resefiado.

En segundo lugar, el articulo 24 de la Ley 1437 de 2011 sefiala que seran reservados los documentos
gue involucren derechos a la privacidad e intimidad de las personas, entre ellos, los registros de personal
qgue obren en los archivos de las instituciones publicas o privadas, y que la solicitud de dichos
documentos sélo puede ser elevada por el titular de la informacion, sus apoderados o autorizados. Lo
anterior, teniendo en cuenta que, la Ley 1952 de 2019 contempla como deberes de los servidores
custodiar y cuidar la informacion a su cargo, por un lado, y cumplir con eficiencia y diligencia el servicio
encomendado y las disposiciones de sus superiores jerarquicos en el marco legal establecido.

Asi, en el evento de que su despacho considere que la informacién requerida no puede ser suministrada
en atencion a la naturaleza de los datos y/o a la ausencia de justa causa para aportarla sin autorizacion
de los y las docentes, resulta procedente y necesario, restringir su divulgacion para salvaguardar los
derechos de aquellos.

En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud, segun lo dispuesto en el articulo 28 del
CPACA, sustituido por el articulo 1 de la Ley 1755 de 2015.

Finalmente, recuerde que puede consultar los conceptos emitidos por la Oficina Asesora Juridica en la
pagina web de la Secretaria de Educaciéon del Distrito siguiendo la ruta:
https://educacionbogota.edu.co/portal institucional/transparencia/conceptos-oficina-juridica.

Cordialmente,

FERNANDO AUGUSTO MEDINA GUTIERREZ
Jefe Oficina Asesora Juridica

Revisé: Maria Camila Cétamo Jaimes.- Abogada Oficina Asesora Juridica.
Proyect6: Paula Andrea Ballesteros A. - Abogada Contratista Oficina Asesora Juridica.
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