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Este documento fue elaborado gracias al esfuerzo y
un equipo de directivos y docentes de las cuarenta y
nes educativas participantes en el proceso de acor

laborales generales en el curriculo de la educacion media.

En este proceso tambign particip6 activamente el comité de com-
petencias laborales generales de la Secretaria de Educacion, en el cual
tienen asiento funcionarios de la entidad, representantes del sector
productivo y consultores externos, a través de aportes permanentes
sobre orientaciones metodologicas y la construccion de las unidades
de competencia laboral general que se presentan en este documento.
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En reconocimiento a la necesidad de formar a los estudiantes para
el mundo de la vida, lo cual incluye su vinculacion al trabajo, la Secre-
taria de Educacién de Bogoté se propuso desarrollar un proceso de
acompafiamiento a un grupo de instituciones educativas durante el
afio 2003, para que éstas iniciaran un trabajo de reflexion y de cons-
truccion en torno al tema de las competencias laborales generales.

Las cuarenta y cinco instituciones educativas participantes cons-
truyeron un saber importante alrededor de las competencias labora-
les generales, identificaron diversas estrategias para su incorporacion
al curriculo de la educacion media y disefiaron una serie de materiales
para el trabajo con sus estudiantes, elementos que se espera sirvan
de ejemplo para que otros colegios realicen un trabajo similar.

Este documento recoge la ruta de trabajo de la experiencia, las
unidades de competencia laboral general construidas colectivamente
y las alternativas definidas por las instituciones para su incorporacion
al curriculo de la educacion media. Ademas, se plantean preguntas
para la reflexion que ayudaran a orientar las discusiones y debates
que se susciten con el tema. Se refieren los aprendizajes obtenidos
durante el proceso y algunos ejemplos de los materiales disefiados
por los docentes participantes.

Con el fin de crear un lenguaje comin alrededor del tema de las
competencias laborales generales se incluye un glosario y una serie
de referencias bibliograficas para quienes deseen ampliar los con-
ceptos presentados.

Este manual es un instrumento para aquelias instituciones que,
preocupadas por brindar una educacion mas integral de sus estu-
diantes, quieran asumir un proceso de reflexion en torno al sentidode
la formacion para la vida productiva y de construccion de alternativas )
para su abordaje en el curriculo de la educacion media. ,
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|. Ruta para la incorporacion de las
competencias laborales generales al
curriculo de la educacion media

I.as instituciones educativas participantes en el proceso de acompanamiento y las cuales se
relacionan en la sequnda parte de este documento, siguieron una ruta de trabajo que se pre-
senta en el siguiente esquema para la definicién de estrategias para la incorporacion de las
competencias laborales generales al curriculo de la educacién media que inicio con la
ambientacion y la contextualizacion de la tematica e incluyd el disefio de materiales para apo-
yar el trabajo de los docentes.

La ruta metodoldgica describe las fases del proceso de acompafamiento que busco, en
primer lugar, sensibilizar a las instituciones sobre los cambios del contexto que implican un
nuevo perfil esperado en los trabajadores, lo que lleva a un cuestionamiento sobre la accién
institucional para formar las condiciones necesarias para que los jovenes puedan insertarse al
mundo productivo. Un segundo momento estuvo orientado a generar una comprension y un
lenguaje compartido sobre las competencias laborales. Posteriormente, la ruta propuso una
reflexion a la institucion sobre su cultura y las practicas institucionales que favorecen el desa-
rrollo de competencias laborales en los estudiantes. Luego, se discutieron las posibles estra-
tegias para incorporar al curriculo de la educacion media, las competencias laborales generales.
A partir de este ejercicio, las instituciones seleccionaron practicas de aula, proyectos transver-
sales y espacios institucionales para disenar una serie de materiales para apoyar su labor. Con
ello, apropiaron una metodologia de trabajo de estas competencias a partir de la cual se efec-
tud una revision a los proyectos educativos institucionales para introducirles los aprendizajes
obtenidos. Los materiales disefiados fueron probados con los estudiantes para definir ajustes
y mejoramientos. Para el aiio 2004, las instituciones se plantearon como tarea la socializa-
cion a la comunidad educativa del proyecto, como un elemento para darle continuidad.

Este manual presenta, en su primera parte, Ia ruta de trabajo para que las instituciones
educativas puedan seguirla, de forma autodirigida, para realizar el proceso. Para lo anterior, el
texto facilita unos elementos, sefiala fuentes adicionales de informacion y sugiere unas pre-
guntas para orientar la reflexion de un equipo institucional que puede ser conformado por los
directivos y docgntes de media. En la segunda parte del documento, se incluyen ejemplos de
los materiales disefiados por las instituciones y se relacionan los aprendizajes obtenidos en el
acompanamiento a los cuarenta y cinco establecimientos.
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) Entorno suscamblos e implicacones enofperi laboral de os egresados de I edocacién medla

A.El entorno: sus cambios e implicaciones
en el perfil de los egresados de la

educacion media

E n fas ultimas dos décadas se ha hecho mas
imperiosa la necesidad de que el sector edu-
cativo en general, y los centros educativos en
particular, conozcan lo que sucede en su en-
torno para dar a todos sus estudiantes, inde-
pendientemente de sus condiciones Socioeco-
nomicas y culturales, una formacion integral
que les permita, por un lado, actuar como ciu-
dadanos libres, responsables, creativos, res-
petuosos de si mismos y de los demas y, por
otro, insertarse a la vida productiva. Por ello,
es importante conocer y entender los cam-
bios que se estan dando en el mundo gracias
a los avances de la tecnologia y de las comu-
nicaciones y a los procesos de globalizacion
economica, cultural y social.

El rapido avance de la tecnologia ha teni-
do como resultado la eliminacion de las ba-
rreras geograficas para los intercambios y ha
exigido a las empresas ser mas productivas,
es decir, hacer un mejor uso de sus recur-
sos. Igualmente, esta situacion ha requerido
que las personas tengan mas posibilidades
de asimilacion de los cambios que conoci-
mientos especificos de una determinada ta-
rea y oficio.

La apertura de los mercados a nivel inter-
nacional ha llevado a que las organizaciones
colombianas entren a competir en productos
y servicios con empresas de otros lugares del
mundo. Esto ha generado profundos cambios
al interior de las organizaciones, ya que se
requiere gente mas calificada y con un domi-
nio importante de la tecnologia. Adicionalmen-

te, el empleo se ha tornado escaso e inesta-
ble, se ha incrementado el porcentaje de po-
blacién desempleada y subempleada, sobre
todo en la poblacion entre los 18y los 25 afios,
y han cobrado importancia formas de traba-
jo, como el autoempleo, las cooperativas y
las asociaciones productivas.

El nuevo entorno, complejo, variable e
incierto, hace necesario contar con la capaci-
dad para sobrevivir y mantenerse vigente. La
economia se ha terciarizado, es decir, 10s sec-
tores de servicios de tipo financiero, comer-
cial y de informacion, entre otros, se han
convertido en importantes generadores de ri-
queza y concentracion de capital. Este fené-
meno genera unos cambios en los perfiles
profesionales, puesto que ahora se requieren
personas mas generalistas, polivantes, capa-
ces de solucionar problemas y de adoptar ra-
pidamente nuevas tecnologias y de trabajar
en equipo, incluso de forma virtual.

El papel de la educacion se torna mas re-
levante para dotar a las personas de estas
habilidades, para que puedan definir sus pro-
yectos de vida, puedan buscar posibilidades
de trabajo dignas y formadoras de su identi-
dad personal y puedan hacer frente a las exi-
gencias del mercado laboral generando
nuevas alternativas para incluirse en el siste-
ma productivo.

a.Cambios en las organizaciones

Las nuevas condiciones del entorno han con-
ducido a transformaciones en la organizacién

»
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empresas en cuanto a sus estructuras
1ds planas y menos jerarquizadas),
en sus procesos (organizados en rela-
~¢i6én con los productos y los clientes,
mas que con funciones de forma frag-
mentada) y a una atencion mayor a las
necesidades de los clientes, quienes son
cada vez més exigentes ante la amplia
gama de ofertas.

La institucién educativa, como cual-
quier otra organizacion, también se ha visto
abocada a generar cambios en su interior
para cumplir de forma més acertada y efi-
ciente la tarea de formar a los estudiantes
para que sean personas, miembros de fami-
lia, ciudadanos y seres productivos capaces
de enfrentar y transformar las condiciones
de vida de su entorno.

Las transformaciones que viven en la ac-
tualidad las organizaciones apuntan a pasar.

. De una produccion basada en la oferta a
una centrada en las necesidades de los
clientes;

. De una produccion en serie al uso de nue-
vas tecnologias para la produccion flexi-
ble;

» De una estructura jerarquica fragmentada
y altamente especializada a una estructura
flexible y abierta, conformada por redes y
equipos de trabajo;

« De la repeticion de actividades de rutina al
mejoramiento continuo de procesos me-
diante el analisis y solucion de problemas.

Las organizaciones deben hacer esfuerzos
por mejorar su competitividad, entendida como
la capacidad para mantenerse en un entorno
altamente competido e incierto. Los factores
asociados a una mayor competitividad de las
organizaciones, ademas de condiciones exter-
nas a ella como la infraestructura y la ma-
croeconomia, son la estructura y estrategia
corporativa, la aplicacion de tecnologia y el ta-
lento de su equipo humano, las cuales pueden
ser controladas y mejoradas por ellas.

Para sobrevivir, las organizaciones actua-
les deben hacer énfasis en la capacidad de

aprendizaje de las personas que las integran,

asi como del grupo como un todo, es decir,

en mejorar su accién de manera efectiva, a
través de la apropiacion de conocimientos,
procesos, tecnologias y culturas (comporta-
mientos, actitudes, valores propios de una
organizacion) que faciliten el mejoramiento
continuo. Por ello, se establecen mecanismos
en las organizaciones para analizar y solucio-
nar problemas.

Las personas que realizan los procesos
son responsables de éstos y participan en
espacios como circulos de calidad y grupos
de trabajo, para detectar fallas y corregirlas.
De ahi que se requieran personas con altos
niveles de conceptualizacién y manejo de la
tecnologia y la informacién.

Por otra parte, las formas como las orga-
nizaciones conducen a su personal también
han cambiado. Se estan introduciendo nue-
vas practicas que buscan dar poder a las per-
sonas para actuar y decidir, involucrandolas
en equipos de alto desempefio. Los sistemas
de seleccion, induccion, capacitacion, evalua-
cion del desempeno, reconocimiento y esti-
mulos se basan en las competencias laborales
requeridas en los trabajadores. El comporta-
miento de las personas en la organizacion ya
no se reqgula externamente mediante el miedo
y el control, sino a través de relaciones mas
horizontales determinadas por altos grados
de confianza. Por ello, se requieren individuos
capaces de autodirigirse, trabajar de forma
independiente y autonoma, con base en nor-
mas y principios generales.

la tarea de la educacion en este contexto
es lograr que los jovenes que egresan de la
media sean capaces de incorporarse a este
nuevo tipo de organizaciones, para lo cual
deben contar con unas competencias esen-
ciales para el aprendizaje y el mejoramiento
continuo.

b.La dinamica del empleo

Las nuevas condiciones del mundo laboral
modifican los perfiles esperados de los tra-
bajadores: los requerimientos educativos sé




y la intensificacion de la compe-
tencia. La movilidad laboral, el cambio de
las ocupaciones y la continua redefinicién
de competencias introducen elementos adi-
cionales de presion sobre los trabajadores y
n aumento del desempleo, en espe-  ejecutivos™.

; Cudles son las oportunidades de trabajo que tienen actualmente los jovenes de

Bogota que terminan la educacion media ?

Pueden enriquecer la discusion de este tema con la informacion que esta disponible en los siguientes sitios en Internet:

hitp://www.sena.gov.co

+  Descripcion detallada de las ocupaciones, de acuerdo con la Clasificacion Nacional de Ocupaciones del
SENA (CN.O.).
Indices de colocacion de personas inscritas

- Indices de ocupacion de vacantes

= Nimero de inscritos

+  Nimero de vacantes

http://www.dane.gov.co/inf_est/empleo.htm

£l DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, realiza Encuestas de Hogares que permiten conocer variables
sociodemograficas tales como educacidn, estado civil, sexo, etc. Ademas, mediante estas encuestas es posible conocer el tamano y la estruc-
tura de la fuerza de trabajo de la poblacién colombiana. La informacion que se obtiene sobre este tema son: tasas de desempleo, tasas de
ocupacion, tasas de subempleo, ramas de actividad, profesiones e ingresos, entre otras. La investigacion se realiza con una periodicidad
semanal para trece ciudades y areas metropolitanas, y mensual para el total nacional, dreas urbanas (cabecera) y rurales (resto).

hittp//www.bogota.qov.co/bogota/decide.php?patron=1.0808
En esta pagina de la Alcaldia Mayor de Bogota se pueden obtener cifras de empleo de Bogota,

fittp://www empresario.com.co/portal/informes/bogota/o _mt.htmi

| En esta pagina de Internet se encuentra el Observatorio del Mercado de Trabajo de la Camara de Comercio de Bogotd, el cual cuenta con
' informaci6n sobre las caracteristicas y evolucion del mercado de trabajo en Bogota.

1 DANE. www dane gov.co
2 Brunner, J. J Competencias de empleabilidad. En http://www geocities com/brunner_cl/empleab. html
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nes de desarrollo distritalas y los espacios de
concertacion en los cuales se esta constru-
yendo, de forma compartida, una imagen de

jmmimmﬂetsmmmwm
Entre los afios 1994 y 1997 se realiz6 en
Bogot4 un proceso de planeacion con amplia
némicos, pablicos y privados, que busco ge-
nerar una vision compartida sobre lo que la
ciudad deberia ser en el afio 2010. Como resul-
tado, se formul6 el siguiente planteamiento:

-

t

equidad. La equidad es lograr bien

En abril del 2001, la Alcaldia Mayor de
Bogotd, la Gobernacion de Cundinamarca, el
Concejo de Bogota, la Corporacion Auténo-
ma Regional, CAR, el Comité Intergremial de
Bogota y Cundinamarca y la Camara de Co-
mercio de Bogota suscribieron un Acuerdo
de Voluntades, mediante el cual se convoco
plblicamente a empresarigs, instituciones
gremiales y civicas, la academia, los centros
de investigacion, las organizaciones sindica-
les y de trabajadores, los medios de comuni-
cacion y la ciudadania en general para
construir una visién de generacion sosteni-
ble de riqueza y prosperidad para todos los
habitantes de Bogotd y Cundinamarca que
articule las acciones piblicas y privadas hajo

“Ser una regidn metropolitana lider, atractiva y competitiva a nivel nacional, latinoamericano y del
Caribe, una ciudad mds sequra y equitativa, que ofrezca oportunidades para sus habitantes, respe-
tuosa de su espacio urbano y su riqueza ambiental, con una cultura para la convivendia y 12 genera-
ci6n de conocimiento. F1 objetivo es ganar en competitividad con equidad. La calidad de vida se al-
canza si la construccion de las condiciones de competitividad de |2 ciudad se realiza con ariterios ge

tar integral pal

) toda la poblaaén”

Fuente: Plan Estratégico Bogota 2000

los principios de cooperacion y confianza. Este
espacio es el Consejo Regional de Competiti-
vidad Bogota Cundinamarca®.

Para lograr una Bogota competitiva y equi-
tativa, distintos actores publicos y privados
se han propuesto una serie de estrategias,
entre las cuales esta la de generar ciudada-
nos competentes. En ese dmbito, la educacion
es reconocida como un factor determinante
para alcanzar una buena calidad de vida, para
atraer la inversion y para mejorar la producti-
vidad de las organizaciones bogotanas. Es por
eso0 que los centros educativos y Sus equipos
de docentes y directivos tienen un rof estraté-
gico en el alcance de estos propositos de la
ciudad.

3 Es posible obtener mas informacion en: http//www.empresario.com co/portal/informes/competitividad consejo himi
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¢Hacia donde va Bogotd y eso qué significa en términos de oportunidades
para los egresados de la educacion media?

m PREGUNTA PARA LA REFLEXION =

La discusion de este tema puede ser enriquecida con la informacion que estd disponible en el siguiente sitio en Internet:
http://www.empresario.com.co/portal/informes/bogota/o_eco html

Este es el sitio de la Cdmara de Comercio de Bogotd, el cual contiene el Observatorio Econdmico, donde existe informacion sobre el PIB de
la ciudad, las exportaciones, las importaciones, el recaudo tributario del impuesto de industria y comercio, el desempleo, la ocupacion, el
subempleo, el costo de vida, el nimero y el valor del capital de las sociedades constituidas y de las liquidadas, y el comportamiento de

sectores como la industria y el comercio.
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d.Hadia un nuevo perfil de los
egresados de la educacion media

Como se ha visto anteriormente, las deman-
das del mundo productivo se han complejizado
en las Ultimas décadas, lo que requiere contar
con nuevas habilidades y conocimientos para
conseqguir un empleo o realizar actividades pro-
ductivas por cuenta propia 0 en asocio con
otros: empresas unipersonales, microempre-
sas, unidades de trabajo asociativo y/o coope-
rativo. Estas competencias se relacionan con
la capacidad de solucionar problemas, mane-
jar recursos e interactuar con otros para con-
seguir resultados de interés colectivo.

Esto hace que en la actualidad se requie-
ra un nuevo perfil de trabajador, mas dinami-

co, autonomo y creativo, capaz de afrontar
riesgos, manejar incertidumbres y solucionar
problemas. Dado que cerca del 50% de los
egresados de la educacion media de la ciu-
dad se dedican a una actividad laboral mien-
tras logran obtener recursos para vincularse
en algun programa de formacion, universita-
rio o de caracter técnico o tecnologico*, es
una tarea fundamental de las instituciones
educativas del Distrito pensar el perfil de
egresado que se proponen alcanzar a traves
de sus estrategias académicas y de desarro-
llo de los estudiantes. Como lo afirma
Hernando Gomez Buendia:

“El educando debe lograr un cierto cumu-
lo de destrezas, de saberes, de actitudes y de
valores. Los necesarios para seguir aprendien-
do: lectura, escritura, expresion oral, calculo,
razonamiento logico y espacial, apreciacion es-
tética, capacidad para interpretar y criticar
audiovisuales... Los necesarios para convivir:
no agredir al otro, saber interactuar, decidir en
grupo, cuidar de si mismo, cuidar del entor-
no... Los minimos para un trabajo tipico del
siglo XXI: bilingtismo, habilidad matematica y
de lectura correspondientes al menos al nove-

4 CEDE. (1999). Seguimiento y perspectivas laborales de una muestra de bachilleres egresados de colegios
oficiales y privados en Bogota del afio 1993 al afio 1997. Bogota. Universidad de Los Andes
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er en orden la

otra vez sus propios supuestos™.

En concordancia con lo anterior, y en el
marco de los talleres del Milenio realizados
por el Programa de las Naciones Unidas para
el Desarrollo - PNUD®, un grupo de impor-
tantes lideres empresariales, académicos, al-
tos funcionarios del gobierno nacional y
expertos en el sector educativo, definieron los

ot spersay &uajsea;saguade revisar una

Capacidad para el trabajo en equipo.

De otra parte, un estudio realizado en sesenta
empresas de Bogotd, Medellin y Cali” mostro
que las competencias mas importantes por
su contribucion al desempeno y que son alta-
mente valoradas por los empresarios son las
que se presentan en la siguiente tabla:

;Qué demandan los empresarios en sus trabajadores?

9.Recursos cognitivos

|
|
|
\

A su vez, la Camara de Comercio de Bo-
gotd sefiala que para que una persona sea una
buena emprendedora, requiere desarrollar las
competencias que se presentan en el siguiente

== :
1. Escuchar 10.Resolucion de conflictos |
2. Atributos personales ¥ 11. Habilidades de pensamiento
3. Orientacion al serv;(irom Rk » 12.Lectura ‘
4 Trabajar EI:E—QUI;O X 173, ;u:a s
5.Inteligencia persor;arl- i 7 Vﬁlj,zl;as}l—amliﬂa;e—symnpemﬁas
Bmpeences fegamadinyostie. | 15Dwiegue
7. Hablr SRR e Ty
8.Comunicar 17. Competendias informaticas

18.1dioma extranjero

Fuente: Corpoeducacion — Universidad de Antioquia (2000). Un balance las competencias laborales emergentes. Bogotd

cuadro. Estas se refieren a conocimientos,
capacidades y habilidades, y relacion consi-
go mismo y con los demas.

5  Gomez Buendia, H. (1998). Educacion: la Agenda del Siglo XXI. Hacia un desarrollo humano Bogota. Tercer Mundo

editores.

~ >

Garay, L. J. (2002). Repensar a Colombia. Hacia un nueve contrato social Bogota, PNUD - ACCI.
Puig, J. (2002). Un balance de las competencias laborales emergentes. Bogotd, Corpoeducacion — Universidad de Artioguia.
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cisiones.

De manejo: capacidad de liderazgo, empatia con socios y traba-
jadores, capacidad de trabajo, capacidad de negociacion.

* Comunicacion: interna empresa-exterma-conectividad.
* Negociacion: r-ganar.
El saber vivir con los demas: . Uzm?ﬁ pm;’:'nuos COMUNES.
relaciones interpersonales - Trabajo en equipo: comprension del otro.
y de relacion © Manejo del tiempo.
* Persuasion y redes de apoyo.

i bt v TR R —
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Comportamientos: j
* Hadia la realidad: motivacion al logro, y/o realizacion perso-
nal, independencia y autoconfianza, percepcion de beneficios

; tie ol economicos.

Compoftantientos * Hacia si mismo: compromiso y persistencia, orientacion al lo-
gro, establecer metas concretas, apertura al cambio.
g * Hadialos otros: optimista, practico, dinamico, honesto, confiable
0 integro, ético.

.

Tomado de Preguntas sobre el emprendedor
www.empresario.com.co/nueva_empresa/fag/empresa/emprendedor.htmi#e2
Centro Nueva Empresa - Camara de Comercio de Bogota

~— — — e e e e s e e ~

. Ustedes pueden obtener mas informacion sobre este tema en los siguientes sitios de Internet:

: www bogotaemprendedora.org.co

| Es un portal que articula a cerca de 23 entidades de la ciudad de Bogota que prestan apoyo a los emprendedores en las
diferentes fases de creacion de su empresa, conocido como “Emprendedores Online”
http://sena.campusvirtual com.co

. Enestesitio se encuentra la cétedra virtual de pensamiento empresarial desarrollada por el SENA. Se trata de una herramien-

| ta de formacidn virtual destinada a fortalecer los procesos de sensibilizacion y formacion de ciudadanos en el tema del

, emprendlmlento empresansmoypensammnto empresarial. -




ental en el desarrollo de las personas,ya que les permite reconocer y ampliar sus capacidades y mejorar

cacin juega un papel central en la formacién de las condiciones necesarias para que un joven pueda

vida laboral. La capacidad de una persona para consequir y mantenerse en un trabajo, ya sea un empleo o una

ropia, es llamada empleabilidad. Las competencias basicas de lenguaje, matematicas y ciencias, asi como las compe-

s para el trabajo, tales como tomar decisiones, solucionar problemas, interactuar con otros, manejar recursos y actuar bajo
otras, son la base para la empleabilidad de las personas.

b |
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eberia hacer, dejar de hacer o incorporar en el hacer, la educacién media para desarroliar
il de egresados acorde con las necesidades, demandas y oportunidades del entorno?




B.Las competencias laborales:
definicion y caracterizacion

EI concepto de competencia tiene en cuenta el conjunto de conoci-
mientos apropiados (saber) y las habilidades y destrezas (saber ha-
cer) desarrolladas por una persona.

Asi mismo, comprende la capacidad de emplear tales conocimientos
y habilidades para responder a diferentes situaciones, resolver pro-
blemas y desenvolverse en el mundo. Igualmente, implica una mirada
a las condiciones del individuo y las disposiciones con las que actia
(saber ser) que inciden sobre los resultados de la accion.

La Secretaria de Educacidn de Bogota ha definido competencia de
la siguiente manera:

r ~
“La competencia es la capacidad o potencialidad de una persona de utili-
zarlo qhe sabe en muiltiples situaciones en ambitos académicos laborales
individuales y sociales. Como potencialidad las competendias son abstrac-
tas y s6lo se hacen visibles en actuaciones, es decir, en los desempefios de
los estudiantes frente a problemas nuevos™.

8  Secretaria de Educacion de Bogotd. (2000). La evaluacion de competencias basicas:
herramienta para liderar el mejoramiento de la calidad de la educacién. Bogotd
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ral, cultural y social. Por su parte, las competencias ciudadanas son el
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conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que permiten que
una persona se desenvuelva adecuadamente en sociedad y contribuya
al bienestar comdn y al desarrollo de su localidad o region™.

A su vez, las competencias laborales se refieren a la capacidad
que una persona posee para desempenar una funcién produciiva en
escenarios laborales usando diferentes recursos bajo ciertas condi-
ciones, que aseguran la calidad en el logro de los resultados.

Las competencias laborales pueden ser generales 0 especificas,
seg(n las funciones productivas que abordan y el grado de detalle
con que se refieren a éstas. Las primeras hacen referencia a los com-
portamientos y actitudes requeridos para desenvolverse en cualquier
entorno laboral y apuntan a garantizar que la persona contribuya al
logro general de resultados (satisfaccion de necesidades de los clien-
tes tanto internos como externos) y se adapte a la cultura organiza-
cional. Las competencias laborales especificas estan relacionadas con
comportamientos asociados a las funciones productivas propias de
los puestos de trabajo. Por ejemplo, la digitacion de datos, la opera-
cion de una maquina o equipo, el disefio en computador de una pieza,
el calculo de los resultados financieros de una actividad, entre otras.
La definicion de las competencias laborales especificas que se adopta
en este documento es la misma que sustenta la Clasificacién Nacional
de Ocupaciones realizada por el SENA, que describe todas las posi-
bles ocupaciones existentes en el pais.

Una competencia laboral general se refiere a procesos mas 0
menos complejos de actuacion de un individuo. Por ello, para descri-
birla, es conveniente desagregaria segiin su grado de complejidad en

uno o varios elementos de competencia. Por ejemplo, la toma de
decisiones tiene dos elementos de competencia, a saber: (1) selec-
cionar la solucidn, accién o estrategia para una situacion dada, con
base en la valoracion de alternativas y en el momento requerido, y (2)
establecer planes de accién para llevar a cabo la solucion, accion 0
estrategia definida para una situacion dada, con base en oS recursos
disponibles.

9 Corpoeducacion (2003). Competencias: base para mejorar la empleabilidad de fas

personas. Bogotd.
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mcia ( rangos de aplicaclén) y las eviaenetas
en cuenta para evaluar si alguien posee tal compe-
 cuadro muestra los aspectos que conforman una

Conocimientos esendiales

jentos esperados que reflejan que la Son las comprensianes que debe tener el indivi-
competencia. Los criterios de desempe- ~ duo para demostrar la competencia.

gguirun orden ldgico que refleje la secuencia de éstos.

Rango de lplladdn
(condiciones dentro de las cuales
debe demostm competenda)

Dado que las competencias son saberes (ser y hacer) apli-
cados en contexto, una unidad de competencia de
explicitarlo. El rango de aplicacion relaciona las condicio-
nes del contexto en el que se puede demostrar la com-
petencia, dado que si éstas cambian la posibilidad de
demostrarla se ve restringida. Los rangos de aplicacion
- pueden organizarse en categoria y clases.

p S N S SRR

. mpetencias que se refieren a procesos como |
toma de decisiones y la solucion de problemas, deben

et

Evidendias requeridas
(pruebas de la competencia)

: Sonlcshed)os.datos,pmductosdehacoﬂnquede-
! muestran que la persona posee la competendia.

B

A continuacion se presentan las categorias de rangos de aplica-
cion que, con sus respectivas clases, fueron contempladas en las
unidades de competencia laboral general definidas por la Secretaria

de Educacion de Bogota.

10 SENA (2003). Op. Cit

@



Individuales

+ Individuales - Grupales
Conftos - Auladechase S e ,
Informacién La manejada en cada una de las dreas del curriculo
Formatos . W“""""—' Sy |
Tecnologia T Usiie oo 6 vk ool E e 7
Recursos T T R RS
Fisicos - Tecnologicos ‘
Proyectos e e e L
Situaciones ool - e |

Las unidades de competencia laboral se constituyen en normas o
referentes para los procesos de formacion y de certificacion de fas
competencias. Esto permite que los trabajadores demuestren lo que
son capaces de hacer, independientemente del lugar donde lo hayan
aprendido, y cuenten con una mayor movilidad de la fuerza de traba-
jo, como ya sucede en los paises europeos.

El proyecto realizado por la Secretaria de Educacion, bajo la orien-
tacion técnica de Corpoeducacion, que consistio en el acompanamiento
a cuarenta y cinco instituciones educativas de Bogoté en el proceso
de incorporacion y fortalecimiento de competencias laborales gene-
rales en el curriculo de la educacion media, permitic definir estas com-
petencias y homologarlas a la metodologia manejada por el SENA. A
continuacion se presentan las competencias laborales generales defi-
nidas por la Secretaria de Educacion, con sus correspondientes uni-
dades de competencia.




Las competendias laborales generales

C. Las competencias
laborales generales

COmo su nombre lo indica, las competen-
cias laborales generales estan relacionadas con
aquello que se requiere en cualquier tipo de
trabajo para desempenarse adecuadamente y
aprender lo propio de la funcion especifica, sin
importar el sector economico de la actividad o
el nivel del cargo. Esto es, estan asociadas a la
capacidad para adaptarse a un ambiente don-
de las actuaciones estan reguladas para ga-
rantizar la convivencia, para usar optimamen-
te los recursos existentes, para resolver pro-
blemas y lograr de objetivos compartidos.
Estas competencias se relacionan con las fun-
ciones mas amplias de una organizacion
como son la planeacion, la ejecucion, la eva-
luacion y el mejoramiento del trabajo, para lo
cual las personas en su interior se coordinan
entre si y transforman, a través de procesos,
insumos de diverso tipo para obtener resul-
tados asociados a la satisfaccion de necesi-
dades de los clientes, internos y externos, y
al 6ptimo uso de los recursos.

Las competencias laborales generales
pueden ser de varios tipos:

son aquellas que hacen
uso predominante de las herramientas de
pensamiento.
son aquellas referidas
a la interaccion y coordinacion con otros
para obtener resultados.

5. son aquellas referidas

a la gest;on de los recursos y procesos en
el espacio laboral.

se refieren al comportamiento

y a las actitudes del individuo en un am-
biente productivo.

Cada uno de estos tipos contiene diver-
sas competencias. Las que fueron definidas
por la Secretaria de Educacion de Bogota como
las centrales para la incorporacion al curricu-
lo de la educacion media, son las que Se pre-
sentan en el siguiente cuadro:
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Tipo

Competencia

Intelectuales

Interpersonales

Oganizacionales

Personales

Manejo y capacidad en la comunicacién
Establecer comunicacién con otros escuchando sus ideas y expresando las propias en el momento

requerido

Toma de decisiones
Definir alternativas y acciones viables para una situacin determinada con base en informacién

documentada y valorada

Solucion de problemas
Resolver situaciones dadas de acuerdo con informacién documentada.

- o S S . |

Orientacion al servicio

Aportar soluciones a las necesidades de otros en el tiempo requerido y segiin su naturaleza.

Trabajo en equipo
Trabajar en coordinacién con otros sequn acuerdos y metas establecidas para lograr un objetivo compartido.

Liderazgo
Movilizar un grupo hacia metas comunes, teniendo en cuenta sus expectativas y necesidades colectivas.

Manejo de conflictos
Resolver las diferencias y dificultades de un grupo de manera cooperativa, estableciendo consensos y acuerdos.

Manejo de la informacion
Identificar y utilizar informacion de acuerdo con necesidades especificas y siguiendo procedimientos
establecidos

Manejo de la tecnologia
Identificar y utilizar tecnologia siguiendo procedimientos establecidos.

Manejo de los recursos
Identificary utilizar los recursos disponibles de acuerdo con parametros establecidos.

Dominio personal
Reconocer las propias fortalezas y debilidades, definir un proyecto de vida y las acciones necesarias para
alcanzarlo y manejar las emociones propias en una situacion dada

Orientacion ética

Regular el propio comportamiento, actuar con base en normas y principios definidos por un grupo en un
situacion dada.

A. COMPETENCIAS INTELECTUALES 1. Manejo y capacidad en la

Las competencias laborales generales de ca-

comunicacion

racter intelectual estan referidas a la capaci-  La comunicacion es la actividad por excelen-
dad de usar y transformar el conocimiento  cia de las organizaciones actuales, en fas que
para el desempefio laboral en un contexto la agregacion de valor esti dada mas por la

organizacional.

interaccion entre individuos para conseguir un



Las competendias laborales generales

fin que por la puesta en juego de la fuerza fisi-
ca. Es vital en cualquier organizacion, sin im-
portar su tamaio, 0 en una actividad produc-
tiva independiente, para garantizar el sentido
compartido de proposito, mejorar la coordi-
nacion de las distintas acciones, para generar
ambientes cooperativos y de aprendizaje y
para lograr identificar las necesidades y ex-
pectativas de los clientes. La comunicacion
comprende dos elementos: la escucha activa,
es decir, no solo oir al otro sino asegurarse de
comprender lo que éste dice, y la expresion
de ideas y emociones, responsabilizindose de
las interpretaciones que puedan hacer los

otros de lo que escuchan. Para lograr una
buena interaccion comunicativa es importan-
te diferenciar entre las opiniones y los juicios,
que son apreciaciones subjetivas que se ha-
cen con base en la propia experiencia, y los
datos y evidencias que hablan de los hechos
que pueden ser corroborados por otros.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define de la siguiente manera:

Establecer comunicacién con otros escuchan-
do y expresando ideas, opiniones y emocio-
nes de acuerdo con los procedimientos esta-
blecidos.

~ Elemento 1:Escuchar las ideas de los otros en una situacion
dada verificando la informacion suministrada.

Criterios de desempeno Conocimientos
(o desemperios esperados) esenciales
| 1. Lasintervenciones de los otros son escuchadas sin inte- A. Importancia de la escucha

frupciones.

B. Formas de expresion no verbal.
C. Normas de respeto en la

2. Los argumentos, evidencias y hechos expresados por los

otros son verificados indagando sobre su exactitud

. Losargumentos e ideas de los otros se interpelan siguien-

do las normas de respeto en la interlocucion.

. Los desacuerdos en los argumentos e ideas de los otros

se manifiestan respetando las normas de las buenas
maneras en la interlocucion y presentando argumentos
propios.

Rango de aplicacion
(condiciones dentro de las cuales debe
demostrar competencia)

(Categoria Conversacion

Clase . Formal con un grupo y formal con un
superior o con un beneficiario de su accién.

Informal con un par

interlocucion.
D. Manejo de desacuerdos

Evidencias requeridas
(pruebas de la competendia)

De desempeno:

Observacion de una conversacion formal
e informal para cada uno de los rangos
sefialados (1 hasta 4 y A hasta D).

De conocimiento:

Prueba escrita para verificar criterios de
conocimiento Ay B.
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pias son verificadas antes de ser respondidas.

de ser respondidos.

4, Los desacuerdos de los otros con las ideas, juicios y
opiniones propios son escuchados y verificados antes

f Criterios de desempeiio | Conocimientos
(odesempenosesperados) memmialu____w Smrks
1. Lasideas,juicios y opiniones propias se expresan res- li A. Concepto de afirmacidn, |
petando el orden de intervencion. » declaracion y juicio. :
2. Las ideas juicios y opiniones propias se expresan con B. Concepto de evidencia, hecho y ;

arqumentos basados en hechos, evidencias y datos. dato
i 3. Lasinterpelacionesa las ideas,juicios y opiniones pro-

C. Proceso de fundamentacion de
juicios.

D. Manejo de desacuerdos

E. Normas de escucha y buenas
maneras en la interlocucion.

5. Las respuestas a los desacuerdos de los otros son da-

das con argumentos basados en informacién, hechos

y datos relacionados.

6. Lasrespuestas a los desacuerdos de los otros son reci-

bidas sin agresividad.

Rango de aplicacion (condiciones dentro
de las cuales debe demostrar competendia)

| Categoria Conversacion

(Clase * Formal con un grupo.

Formal con un superior o con un

beneficiario de su accion.
Informal con un par.

2.Toma de decisiones

La toma de decisiones en las organizacio-
nes actuales no es solamente responsabili-
dad de la alta direccion, sino que todas las
personas encargadas de un proceso deben
enfrentar situaciones en las que deben op-
tar por una alternativa de accion e implemen-
tarla para obtener un mejor resultado en su
trabajo. La toma de decisiones es compleja
por cuanto se involucran distintos factores
y elementos, en un ambiente de gran incer-
tidumbre. Exige claridad en la meta que se
quiere alcanzar, flexibilidad para analizar dis-
tintos modos para lograrla y contemplar las
opiniones de los otros en relacién con el im-

Evidencias requeridas
(pruebas de la competenda)

De desempeno:

Observacion de una conversacion for-
mal e informal para cada uno de los
rangos senalados (1 hasta6y Dy E).

De conocimiento:
Prueba escrita para verificar criterios de
conocimiento A hasta £.

pacto que una decision pueda acarrear. Esta
competencia se relaciona muy estrechamen-
te con la de manejo de informacion, ya que
ésta facilita la toma de decisiones. No basta
con tomar buenas decisiones sino hacerio
en el momento en que es necesario, ni basta
con tomar buenas decisiones si éstas no se
implementan.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define de la siguiente manera:

Definir alternativas y acciones viables para una
situacion determinada con base en informa-
cion documentada y valorada.



Criterios de desempefio Conocimientos ‘]

i (o desempefios esperados) esendiales |
&; Las alternativas de solucidn o accién de una situacion dada son A. Concepto de viabilidad, riesgo i
~ documentadas y planteadas sequin sus factores de riesgo, opor- | e impacto :
tunidad ¢ impacto. © B Anlisis DOFA" |

2. Lasopinionesy argumentos de otros sobre las alternativas plan-
teadas son escuchadas y analizadas verificando la informacién
suministrada.

3. Laeleccion de la alternativa viable se selecciona de acuerdo con

la valoracidn realizada y en el tiempo establecido.

Rango de aplicacion (condiciones dentro Evidencias requeridas
; de las cuales debe demostrar competencia) (pruebas de la competendia)
(ategorla Problemas De desempeno: observacion de una
situacion simulada para dos de los ran-
- Clase * Escolares qos establecidos (1 hasta 3)
* Laborales De producto: proyecto en el que se
Comunitarios describa el proceso de toma de decisio-
Personales nes para un problema dado (1y 3).

De conocimiento: prueba escrita so-
bre estudios de caso para dos de los ran-
gos establecidos y para verificar
criterios de conocimiento A y B.

 Elemento 2: Establecer plénés de accion para llevar a cabo la solucién, aciéno
estrategla definida para una situacion dada, con base en Ios recursos dlspombles.

| (ntenos de desempeno Conoclmlentos

i (0 desempenos esperados) esenoales

1. plan de accion es elaborado siguiendo técnicas establecl- } A Te(mcas para elaboracon de planesde

: das por quien coordina la actividad. accion (diagrama de Gantt, Pert, etc ).

| 2. Hplanelaborado es consultado yanalizado con otros,siguien- | B. CicloPHVA". E
; do procedimientos establecidos. | C. Formatos de planes de trabajo utiliza-

| 3. Los recursos requeridos para desarrollar el plan son verifica- | dos.

dos de acuerdo con procedimientos establecidos.
| 4. El plan de accion es ajustado de acuerdo con la valoracion

:
|
1
realizada con docentes y companeros. :

11 Este andlisis consiste en identificar las fortalezas, debilidades, oponumdades fortalezas y amenazas de una determinada
situacion, con el fin de tomar la decisién mas apropiada en cada caso

12 Estas son las iniciales del ciclo que comprende las actividades de planear, hacer, verificar y actuar, las cuales son funda-
mentales para que los procesos sean de calidad
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3.Solucién de problemas

Para triunfar en el trabajo y en la vida en gene-
ral, la competencia para resolver problemas
es determinante. Nada es definitivo, todo cam-
bia continuamente. Por ello, de forma recu-
rrente se presentan situaciones, tanto en el
ambito laboral como en el personal, que de-
mandan nuevas salidas y manejos. Ademas
de las condiciones externas, estan las creen-
cias y las actitudes, propias y ajenas, que se
deben enfrentar ya que pueden complejizar ain
mas las situaciones cotidianas. Cuando se re-
suelven problemas, las soluciones pueden

(777 . Hementol: Idenﬁﬁcarlosproblemasdemm
R ks s_:guoendommm

! "~ (riteriosde desempefio
(o desempenos esperados)

los involucrados.

e impacto.

1. Los problemas de una situacion dada son identificados y re-
lacionados teniendo en cuenta distintos puntos de vista de

2. Las causas y consecuencias de cada uno de los problemas
planteados se identifican siguiendo métodos de analisis. !
3. Los problemas son priorizados de acuerdo con su magnitud 5 |

conllevar otros problemas; por esto esta com-
petencia es un proceso continuo de creativi-
dad, que se requiere de una fuerte motivacion
de logro. Es importante ver los problemas
como oportunidades para crecer, avanzar, pro-
gresar, crear e improvisar, procesos gue,
adicionalmente, se deben disfrutar.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define como:

Resolver situaciones dadas de acuerdo con
informacion documentada.

T



' (riterios de desempefio
(o desempeios esperados)

1. Los planes de accidn son identificados siguiendo méto-
dos establecidos.

2. Lasacciones se desarrollan siguiendo el plan establecido.

3. Lasacciones desarrolladas son evaluadas periédicamen-
te, modificando aquellas que no son efectivas o incorpo-
rando nuevas.

4. Los resultados del plan de accion son evaluados periddi-
amente.

Rango de aplicacion (condiciones dentro
de las cuales debe demostrar competencia)

Categoria Problemas

Clase © Escolares
* Laborales
* Comunitarios
* Personales

|
|
|

A. Concepto de plan de accion.

B. Métodos para establecer planes de
acaon.

C. Métodos para evaluar planes

D. Indicadores de gestion de proyectos

(pruebas de la competendia)

De desempeiio: observacion de unasitua-
cion simulada en cualquiera de los rangos
establecidos que permita verificar la ma-
nera en que el evaluado implementa solu-
ciones a la situacion planteada (1 hastady
A hasta D).

De conocimiento: prueba escrita para
identificar y verificar criterios de conoci-
miento A hasta D.
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B.COMPETENCIAS INTERPERSONALES

Las competencias laborales generales de tipo
interpersonal hacen referencia a la interaccion
de un individuo con otros, en un espacio pro-
ductivo, para obtener resultados colectivos.

1. Orientacién al servicio

Las organizaciones son creadas para satisfa-
cer necesidades de las personas que son sus
clientes o beneficiarios, a través de produc-
tos o servicios. De ahi que contar con perso-
nal sensible a las necesidades y expectativas
de los clientes que pueda responder agil y
oportunamente a ellas, con base en los
lineamientos de la organizacion, es fundamen-
tal para obtener buenos resultados, sobre todo
porque las necesidades son diferentes y van
incrementandose en la medida en que las per-

sonas tienen contacto con el servicio y con
las ofertas que hacen otras organizaciones,
Las empresas que sobreviven en el entorno,
cada vez mas competido, son las que mejor
atienden a sus clientes porque asi garantizan
su lealtad y respaldo. El servicio tiene la ca-
racteristica de producirse en el momento en
el que una persona de la organizacién tiene
contacto con el cliente, por ello entran en jue-
go otras competencias como la solucion de
problemas, la comunicacion y el manejo de
conflictos.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define como:

Aportar soluciones a las necesidades de otros
en el tiempo requerido y segiin su naturaleza

Elemento 1: Identificar las necesidades diferenciales y requerimientos

2 de los otros siguiendo procedimientos establecidos.

(riterios de desempeno Conocimientos
(0 desempenos esperados) esenciales
1. Los requerimientos y solicitudes de los otros son verificados A. Concepto de cliente (interno, ex-

interrogando sobre ellos.

terno)
B. Concepto de servicio

2. Losrequerimientos, solicitudes y necesidades de los otros son
agrupados sequin su naturaleza y verificados con el cliente. . (oncepto de cadena del servicio
3. Las necesidades implicitas de los otros son identificadas y D. Proceso para identificar necesida-
verificadas. des en los dientes
E. Tipos de necesidades y dlasifica-
cones
F. Diferencia entre necesidad y ex-
pectativa

~

Rango de aplicacion (Condiciones dentro
de las cuales debe demostrar competencia)

Evidendias requeridas
(Pruebas de la competendia)

Categoria Clientes De desempeno: observacion de una si-
tuacion simulada en la que deba identifi-
Clase Estudiantes car necesidades de un grupo de
Padres de familia estudiantes o de un grupo de padres de

Estudiantes familia (1 hasta 3).

Padres de familia
. De conodimiento: prueba esaita para iden-

tificar y verificar aiterios de conocimiento (A
hastaF).
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| 4. Larespuestaalosrequerimintos y necsidades delosotros | R
~ sedadeacuerdo con su naturaleza. (it
Rango de aplicacion (condiciones dentro Evidencias requeridas
de las cuales debe demostrar competencia) (pruebas de la competencia)
Categoria Clientes De desempeno: observacion de una si-
tuacion simulada en la que se verifique la
Clase +  Estudiantes manera en que se responde a las necesi-
+  Padres de familia dades de uno de los dlientes establecidos

2.Trabajo en equipo

La efectividad de las organizaciones es solo
parcialmente resultado de la actividad indivi-
dual. Lo restante esta dado por el trabajo de
grupos de personas que, al actuar en roles
diversos, pueden aportar sus distintas capa-
cidades y habilidades, generando sinergia. Lo-
grar trabajar en equipo implica un esfuerzo
de concertacién para llegar a metas comu-
nes, formas de trabajo y mecanismos para
regular el comportamiento. Trabajar en equi-
po no es estar reunidos en un espacio en un
mismo momento; es compartir ideales, for-
mas de trabajo e intereses, es contar con un
proposito comin al que cada uno aporta. Tra-

enelrango (1 hasta4y ().

De conocimiento: prueba escrita para
identificar y verificar criterios de conodi-
miento (A, By ().

bajar en equipo supone identificar las fortale-
zas y debilidades del conjunto y no solo de
las partes, y buscar mecanismos para mejo-
rar continuamente la dinamica que se da en-
tre las personas que lo conforman. Esta com-
petencia se relaciona con otras como
liderazgo, solucién de problemas y manejo de
conflictos.

Esta competencia tiene tres elementos y se
define de la siguiente manera:

Trabajar en coordinacion con otros segin
acuerdos y metas establecidas para lograr un
objetivo compartido.




 Competencias Laborales Generales: Ruta Metodoldgica para su Incorporacién al Curriculo de 1a Educacién Media

8
[ riterios de desemperio Conocimientos 1
(o desempenios esperados) esendiales
1. Lavision colectiva y objetivos comunes del equipo son de- A. Concepto de equipo y grupos. |
finidos con su aporte. B. Tipos de equipo. 1
2. Las normas para favorecer la dindmica del equipo son de- C. Etapas en la conformacién ;
finidas con su aporte. | de un equipo. ‘
3. Los mecanismos de trabajo y coordinacién son estableci- ! D. Formas de participacién en
dos con sus aportes. ‘, los equipos de trabajo.
3 4. Losroles,compromisos y responsabilidades asignadas pro- } E. Elementos minimos de una
& i pias y de los otros son definidos. ‘ participacion asertiva,
! hanﬁo de éplicécién (Condiciones dentro Evidendias requeridas ;
de las cuales debe demostrar competencia) (Pruebas de la competencia)
(Categoria Equipos de trabajo De desempenio: Observacion de! comporta-
miento de un trabajo de equipo en unc de
Clase « Equipos naturales de estudiantes los rangos establecidos (1 hasta 3).
Equipos conformados con criterios De conoimiento: prueba escrits para veri-
del docente.

ficar criterios de conocimiento A,8,C, DyE.

Elemento 2: Contribuir a alcanzar los objetivos individuales y colectivos de un equipo.

Criterios de desempeno Conocimientos
(0 desempenos esperados) esenciales
1. Lasnormas de comportamiento y organizacion del gru- A. (oncepto de equipos de alto desem-
po son cumplidas de acuerdo con los procedimientos es- peno o rendimiento
tablecidos B. Normas de comportamiento grupal
2. Las metas y resultados de trabajo son realizados segun y de organizacion de grupos
acuerdos del grupo y en el tiempo establecido. C Importandia de las metas en el tra-
3. Los mecanismos de trabajo y coordinacion son sequidos bajo de equipo
sequn acuerdos del grupo. D. Tipos de roles y funciones en los equi-
pos de trabajo
Rango de aplicacion (Condiciones dentro Evidendias requeridas
de las cuales debe demostrar competencia) (Pruebas de la competencia)
Categoria Roles De desempeno: Observacion de una situa-
Clase + (oordinacion con simulada donde deba asumir un rol de
Direccion direccion y otro de ejecucion (1 hasta 3).
Ejecucion

De conocimiento: prueba escrita para veri-

Supervision ficar criterios de conocimiento (A hasta D).



rupo y metas establecidas.
dindmica del equipo es mejorada mediante diversas

estra-

Rango de aplicacion (Condiciones dentro

de las cuales debe demostrar competencia)

‘ Evidendias requeridas
~ (Pruebas de la competendia)

i

Categoria Equipos de trabajo

Clase *  Equipos naturales de estudiantes
* Equipos conformados con criterios
del docente
*  Equipos conformados por
estudiantes y docentes
3. Liderazgo

Los grupos y las organizaciones en el entor-
no de incertidumbre y cambio enfrentan pro-
blemas que demandan no solamente solucio-
nes técnicas, como incluir un nuevo procedi-
miento 0 maquina o acudir a un experto en la
tematica, sino que, sobre todo, se enfrentan
a situaciones que les demandan nuevos com-
portamientos, actitudes y valores. Es decir,
cambios en su cultura. Liderazgo es la com-
petencia que hace referencia a la capacidad
de identificar cuales son los cambios que se
requieren y de desarrollar un proceso para
lograrlo a pesar de las resistencias que se
presentan. El liderazgo es una competencia
individual en tanto refiere a los conocimien-

T De desempeno: Observacion de una

| situacion simulada donde el evaluado
deba valorar el desarrollo del trabajo
del equipo (1 hasta 5).
De conocimiento: prueba escrita para
verificar criterios de conocimiento (A
hasta ().

tos, habilidades y actitudes de una persona
para identificar las necesidades y expectati-
vas de un grupo, disefar estrategias para re-
solverlas y ser motor de cambio de su entor-
no. El liderazgo es también un proceso colec-
tivo en el que un grupo u organizacion reco-
noce sus problemas dificiles y se moviliza para
resolverlos.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define como:

Movilizar un grupo hacia metas comunes te-
niendo en cuenta sus expectativas y necesi-
dades colectivas.

{




(o desempenos esperado)

1. Las necesidades y expectativas del grupo son identificadas
cooperativamente, siguiendo métodos establecidos.

2. Los obstéculos y oportunidades del entorno son
identificadas y agrupadas segun su naturaleza y siguiendo
métodos establecidos.

3. Los temas dlaves y los problemas colectivos son el centro de
atencion del equipo gracias a su accion.

4, Los cambios requeridos en el equipo a nivel de comporta-
mientos, actitudes y valores son identificados.

Rang"(—) de. Splicadbn'(-cvo}ididoneﬁ dentro
de las cuales debe demostrar competencia)

(Categoria Necesidades

Clase *  Individuales
(olectivas

D. Andlisis DOFA.

Er'l o r < id
(pruebas de la competencia)
De desempenio: Observacion de un
proceso de identificacion de necesi-

dades en cualquiera de los rangos (1
hasta 4).

De conocimiento: prueba escrita
para verificar criterios de conodi-
miento (A hasta D).

Elemento 2: Organizar y animar a un grupo para resolver problemas colectivos.

(riterios de desempeno
(o desempenos esperados)

1. Las fortalezas, aptitudes y destrezas de los otros son
identificados.

2. lLasresponsabilidades y roles son asignadas de acuer-
do con los talentos de los miembros del equipo.

3. Los miembros del equipo son motivados para actuar
y solucionar sus problemas colectivos.

4, Lasacciones para beneficiar al equipo son planeadas,
organizadas y ejecutadas.

5. La confianza y compromiso en los miembros de su
equipo son generados por el individuo.

6. Elreconocimiento colectivo, mas que el individual, es
buscado por el equipo.

Conocimientos
esendales
A Etapas de un proceso de cambio.
B. Resistendias al cambio.

C. Factores facilitadores de un pro-
ceso de cambio.



Las competendias laborales generates

[ ~ Rangode aplicacion (condiciones dentro Sk
de lascudesdebﬂ demostrar competencia) Wd&hmmﬁ
Categoria  Tareas De desempeiio: Observacin de una situa-

¢ion simulada en la que deba asignar roles y
Clase *Individuales tareas a un grupo (1 hasta 6).
* Grupales
| e De conocimiento: prueba escrita para ve-
g rificar criterios de conocimiento (A hasta C).
R R e P I S il e B L el
4. Manejo de conflictos
Los conflictos son parte de la naturaleza hu-  pdsito. Manejar los conflictos supone identi-
mana y resultan de las diferencias presentes  ficarlos, reconocer su origen y establecer ne-
en los individuos y sus formas de pensar, ac-  gaciones y acuerdos para que todos los
tuar y sentir. Los conflictos surgen cuando  involucrados ganen en el proceso.
i forma simultdnea interes - ?
RO A j e els 0" Esta competencia tiene dos elementos y se
trapuestos. En razon a estas caracteristicas, detivis ask:
los conflictos no se pueden eliminar o evitar, i
simplemente pueden ser manejados paraase-  Resolver las diferencias y dificultades de un
gurar ambientes adecuados para el trabajoy  grupo de manera cooperativa, estableciendo
para alcanzar el sentido compartido de pro- consensos y acuerdos
Elemento 1: Identificar intereses y conflictos actuales y potenciales
del grupo utilizando métodos establecidos. 7
Criterios de desempefio Conocimientos
(o desempenos esperados) esenciales
1. Los intereses de los miembros del grupo son identificados A. Concepto de conflicto.
siguiendo métodos y técnicas variadas. B. Tipos y naturaleza de los
2. Los conflictos actuales y potenciales entre miembros del conflictos.
grupo son identificados siguiendo métodos establecidos. C. Manejo de conflictos
3. Las causas y consecuendias de los diferentes conflictos del
grupo son identificados.
4. Los desacuerdos entre miembros del grupo son maneja-
dos siguiendo técnicas establecidas.
Rango de aplicacién (condiciones dentro de Evidendias requeridas
las cuales debe demostrar competendia) (pruebas de la competenaa)
(ategoria Conflictos De desempeno observacion del manejo
a de una situacion de conflicto simulada en
ase * Aula de clase cualquiera de los rangos (1 hasta 4).
Escolares :
Comunitarios De conocimiento: prueba verbal o escri-
Aula de clase ta: estudios de caso para cada uno de los
Escolares rangos (A hasta ().
Comunitarios

41
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cooperativamente.
4. Los acuerdos pactados se cumplen.

3. Los resultados y alcance de los acuerdos son evamados

5. Los resultados y alcance de los acuerdos son evaluados.

Rango de aplicacion (condadonesdentm&éﬁvd T~ Evidencias

las cuales debe demostrar competenda)
(Categoria Conflictos
Clase * Aula de clase
| Escolares
| Comunitarios

C.COMPETENCIAS ORGANIZACIONALES

Las competencias laborales generales de tipo
organizacional hacen referencia a procesos
centrales que se requieren en las organiza-
Ciones 0 Negocios propios, para garantizar efi-
ciencia y efectividad, como son el manejo de
la informacion, los recursos y la tecnologia.

1.Manejo de la informacion

La época actual esta marcada por una pro-
duccion gigantesca de informacion que gra-
cias a la tecnologia informatica y de teleco-
municaciones esta alcance del publico para
ser usada. Esta competencia implica saber
identificar la informacion que se requiere, de-
finir las estrategias de busqueda, identificar y
registrar las fuentes, recolectar la informacion,
discriminarla, evaluarla y emplear aquella que

requeridas
(pruebas de la competencia)

NMM&mﬂ-
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tuacién simulada en la que ¢l evaluado ’;
deba resolver un conflicto en cualquierade

los rangos (1 hasta 5).

De conodimiento: prueba verbal o escri-

ta de un estudio de caso donde deba resol-

ver cualquier tipo de conflicto relacionado

enelrangoAyB.

es (til y confiable. En las organizaciones o en
un negocio propio también es necesario ge-
nerar y sistematizar informacion a partir de
las actividades y acciones que se desarrolian,
para emplearla en la toma de decisiones y en
el mejoramiento de los diferentes procesos.
El manejo de informacion, asociado a niveles
altos en las competencias basicas de lectura
e interpretacion de textos e informacion gra-
ficay numérica, es fundamental para garanti-
zar en las personas el aprendizaje continuo a
lo largo de la vida.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define de la siguiente manera:

Identificar y utilizar informacion de acuerdo
con necesidades especificas y siguiendo pro-
cedimientos establecidos.



L competencias aborales generales

3 (0 desemperios esperados) esendiales %
1. Las fuentes de informacién son identificadas de A. Identificacién de fuentes de informacin.
acuerdo con los pardmetros establecidos. i

2. Lasfuentes de informacion son seleccionadas segin
prioridades establecidas.

3. Lainformacion es ubicada utilizando las herramien-

tas y fuentes establecidas. !

4. La informacion es seleccionada de acuerdo con los
pardmetros establecidos.

Rango de aplicaciﬁn (cbhdiciéhéﬁenﬁd de it Evidendas requeridas
las cuales debe demostrar competencia) (pruebas de la competencia)
f Categoria « Informacion De desempefio: observacion de unasituacion

simulada o real en la que deba ubicar fuentes
de informacion y seleccionarla en alguno de
los rangos (1 hasta 4).

Clase « Lamanejada en cada drea
del curriculo
De producto: documento en el que se verifi-
que ef proceso de ubicar informacion y selec-
cionaria (1 hasta 4).

De conocimiento: prueba escrita para iden-
tificar verificar el criterio de conocimiento A.

 Elemento 2: 'Obrgani'zé'r' y procesar la informacion recolectada de acuerdo
~ con los pardmetros y procedimientos técnicos establecidos.

1. La calidad y pertinencia de la informacion recolectadaes = A. Técnicas de procesamiento de informacion
evaluada y priorizada. B. Formatos de registro de informacién

2. Lainformacion es registrada en los formatos establecidos. C. Pardmetros de uso de la informacion

3. Lainformacion es organizada, clasificada y actualizada si-
guiendo los parametros establecidos.

Rango de aplicacion (condiciones dentro de Evidencias requeridas
las cuales debe demostrar competencia) (pruebas de la competencia
Categoria - Informacién Formatos | De desempeno: observacion de un proceso
real o simulado de organizacion y procesamien-
Clase La manejada - Proyectos to de informacion de informacion para una ac-
en cada drea . Cuadros de registro tividad determinada (1 hasta 3).
del curriculo De producto: formatos de registro de informa-
cion elaborados (2).

De conocimiento: prueba esqita para identifi-
car y verificar criterios de conocimiento A, By C.
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2. Manejo de la tecnologia

El avance de la ciencia y la tecnologia ha per-
mitido incorporar en los procesos de las or-
ganizaciones muchas herramientas que apo-
yan el trabajo de las personas para mejorar
en efectividad y eficiencia. Dada la prolifera-
cion de instrumentos, herramientas y siste-
mas tecnol6gicos es necesario ser capaz de
identificar y ubicar la tecnologia requerida para
resolver un problema en una organizacion o
negocio propio. lgualmente, es necesario con-
tar con competencias para disefiar nuevos
productos y servicios, asi como los instrumen-

tos para hacerlos posibles, con el fin de aten-
der necesidades diversas de sus clientes y de
mejorar los procesos productivos. Las orga-
nizaciones requieren personas que entiendan,
de forma general, el lenguaje de los sistemas,
maquinas y herramientas, que puedan dar a
éstas el mantenimiento bésico y que corrijan
fallas menores sin acudir a los expertos.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define como:

Identificar y utilizar tecnologia siguiendo pro-
cedimientos establecidos.

' Elemento T:Identificar y ubicar tecnologias en la solucién de

problemas siguiendo procedimientos establecidos.

Criterios de desempeno
(o desempenos esperados)

1. Lasherramientas y materiales necesarios para enfrentar un pro-
blema o situacion dada son identificados siguiendo procedi-

Conocimientos
esendiales

A. (oncepto de tecnologia
B. Métodos y procedimientos para

mientos establecidos. identificar, seleccionar y ubicar tec-
2. Las herramientas y materiales necesarios son seleccionados si- nologia de uso

quiendo métodos establecidos.
3. Latecnologia requerida es ubicada segun la situacion dada
4. Los modelos tecnologicos son elaborados a partir de las necesi-

dades y condiciones de una situacion dada.

Rango de aplicacion (condiciones dentro de Evidendias requeridas
las cuales debe demostrar competencia) {pruebas de la competencia)

(Categoria Tecnologia

- (Clase La manejada en el area
de tecnologia e informatica

De desempeno: observacion de una si-
tuacion en que se debe seleccionar o di-
sefiar un recurso tecnologico (1 hasta 4).

De producto: listado de recursos tecno-
l6gicos necesarios para resolver un pro-
blema (1y 3).

Modelos disenados.

De conocimiento: prueba escrita para
identificar y verificar criterios de conoci-
miento Ay B.
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(odesemperos espeados)

rimientos técnicos establecidos.

niendo en cuenta normas de sequridad.

miento preventivo.

| 5. Los equipos e instrumentos son evaluados y, de ser nece-

sario, sometidos a mantenimiento correctivo,

1. Los recursos, herramientas o ayudas, propios y ajenos, son
utilizados de acuerdo con pardmetros establecidos.
2. Eluso de equipos e implementos se hace siguiendo reque- - B. Normas de sequridad para ef uso de
1

3. El uso de equipos, instrumentos y materiales se hace te-

A. Tiposde mantenimiento amaguing-
rias y equipos,

DRSS T

equipos e instrumentos,

4. Los equipos e instrumentos a su cargo reciben manteni- !

6. Los equipos e instrumentos a su cargo reciben reparacio-

nes basicas.

7. Los modelos tecnoldgicos son elaborados a partir de las

necesidades y condiciones de una situacion dada.

las cuales debe demostrar competencia)

Categoria Tecnologia
Clase *  Lamanejada en el drea de
tecnologia e informatica.

. T
Aneio e oS reclirsn
2. vianejo e 10S recursos

Para satisfacer necesidades y expectativas de
sus clientes, las organizaciones transforman
recursos en productos y servicios, mediante
procesos productivos y el uso de |a tecnologia
incorporada a éstos. Los recursos empleados
son de diverso tipo: tiempo, conocimiento, in-
formacion, tecnologia, dinero, talento huma-
no, relaciones, etc. Su adecuado uso es deter-
minante para lograr mds y mejores resultados
con menos insumos. Esto implica una adecua-
da seleccion, ubicacién y administracion de

Rango de aplicacion (condiciones dentro de

Evidendias requeridas
(pruebas de la competencia)

De desempenio: observacién de una si-
tuacion en que se debe emplear un recur-
so tecnologico.

De conodimiento: prueba escrita para
identificar y verificar criterios de conodi-
miento Ay B.

los recursos. Evitar el desperdicio es un prin-
cipio fundamental de la eficiencia y del ade-
cuado cuidado del ambiente. La ubicacién y
orden de los insumos garantiza su adecuada y
oportuna entrega y utilizacion, y genera am-
bientes agradables para el trabajo eficiente.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define de ia siguiente manera:

Identificar y utilizar los recursos disponibles
de acuerdo con parametros establecidos.

l'_;;_—
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( (riterios de desempeiio Conocimientos J
(0 desempeios esperados) esendiales |
ki et |
1. Los recursos requeridos en su labor diaria son identifica- A. Tipos de recursos utilizados en el tra- x
dos siquiendo procedimientos establecidos. bajo. . ,;
2. Las fuentes de recursos rio disponibles son identificadas B. Procedimientos establecidos parala |
de acuerdo con requerimientos técnicos. consecudén de recursos en la insti-
3. Los recursos son seleccionados de acuerdo con su disponi- tucion.
bilidad y siguiendo pardmetros establecidos.
4. Los recursos son solicitados sequn necesidades y siguien-
do procedlmlentos establecidos. by | oo
. Rango de apllcaadn (condmones dentro de Evidendias requeridas
las cuales debe demostrar competenaa) (pruebas de la mnwpetenqa) o
Categoria Recursos De desempefio: observacion de una situa-
cién en fa que deba identificar y seleccionar
Clase Econdmicos los recursos requeridos para su labor para to-
Fisicos dos los rangos establecidos (1 hasta 4).
Humaqm De Stk i ita para veri
e ficar criterios de conocimiento A y B.

——

(riterios de desempefio
(o desempenos esperados)

————

1. Losrecursos son utilizados en su labor seqiin manua-
les de procedimientos establecidos.

2. Los recursos son entregados a quienes los requieren
de acuerdo con los procedimientos definidos.

3. Los materiales son dlasificados, ordenados de acuer-

; do con parémetros establecidos para evitar el mal

3 manejo y el desperdicio.

4. El mantenimiento preventivo de los recursos es soli-
(itado periddicamente y sique procedimientos esta-

; blecidos.

5. Eluso y distribucidn de los recursos es evaluado pe-
riddicamente.

Elementoz Utiﬁzarlosremrsosdkpomblesallasdihm
_ actividades segiin los pardmetros establecidos.

A Manuales de procedlmnenm ufmza-
dos para manejo de equipos

B. Mantenimiento preventivo de equi-
pos de uso reguiar en 2 labor diaria.



D. COMPETENCIAS PERSONALES

Las competencias personales refieren a las
condiciones que son necesarias en el com-
portamiento, disposicion y actitud personal
para adaptarse, integrarse, actuar de forma
positiva y aportar al logro de objetivos colec-
tivos en coordinacion con otros en un espa-
cio productivo.

1. Dominio personal

El dominio personal hace referencia a la ca-
pacidad del individuo de proyectar su creci-
miento individual en todas las esferas, no so-
lamente en lo profesional sino también en lo
personal, espiritual, emocional, econdmico y
social. Esto significa asumir el desarrollo in-
dividual como un proceso creativo que se an-
ticipa a las condiciones del entorno. Por ello,
implica clarificar la propia vision, establecer
en la situacion actual las propias fortalezas y
debilidades y aprender continuamente para

acercarse a lo que se espera. Las personas
con dominio personal reconocen sus emocio-
nes y la menera en que éstas pueden interfe-
rir en sus acciones y decisiones y continua-
mente adquieren un mejor manejo de éstas.
El dominio personal es una competencia valo-
rada por los empresarios porque indica que
una persona puede comprometerse con una
labor méas alla de la gratificacion de corto
plazo y que puede llegar a vivir el trabajo
como una oportunidad para alcanzar su pro-
yecto de vida.

Esta competencia tiene tres elementos y se
define como:

Reconocer las propias fortalezas y debiida-
des, definir un proyecto de vida y las accio-
nes necesarias para alcanzarlo y manejar las
emociones propias en una situacion dada.




Criterios de desempeio
~ (odesempefios esperados)

i
|

1. Las fortalezas, capacidades y recursos propios para actuar en
una situacion son identificadas.

2. lLasdebilidades propias para actuar en unasituacion son iden-
tificadas.

3. Se definen acciones para mejorar en aspectos débiles,

4. Seimplementan acciones para superar las debilidades.

Rango de aplicacién (condiciones dentro de
las cuales debe demostrar competencia)

(Categoria * Proyecto
Clase * Personal

(pmebasdehmlpemd;)

De desempeno: observacion del com-

portamiento en una situacion dada.

De producto: anélisis DOFA personal
elaborado.
De conodimiento: prueba escrita para
identificar y verificar el criterio de cong-
¢imiento A.

Elemento 2: Definir su proyecto de vida y las acciones necesarias para alcanzarlo.

1. Lavision personal es establecida teniendo en cuenta las con-
diciones personales y del entorno.

2. Los objetivos personales son definidos en relacion con la vi-
sion propuesta.

3. Lasacciones necesarias para alcanzar los objetivos son iden-
tificadas.

4. Losaportes de los distintos escenarios (laboral, familiar, edu-
cativo y comunitario) al proyecto de vida son identificados.

5. Elalcance de a vision personal planteada y el cumplimiento
de los objetivos personales es revisado regularmente.

Rango de Aplicacion (Condiciones dentro de
las cuales debe demostrar Competencia)

(ategoria © Proyecto

Clase * Personal

A Concepto y elementos del proyecto
de vida.

B. Formulacién de objetives

C Indicadores.

Evidencias Requeridas
(Pruebas De La Competencia)

De producto: proyecto de vida ela-
borado.

De conocimiento: prueba escrita
para identificar y verificar criterios de

conocimiento A, By C



Criteriosdcdmpeﬂo
(o desempeiios esperados)
1. Las emociones prop!as,posmvas y negativas, que gene- A. Tipos de emociones,
ra una situacion son identificadas. B. Fuente de motivacion
2. Las fuentes de motivacion personal son identificadas. C. Motivacion de logro,
3. La motivacion hacia la accion estd dada por el alcance afiliacion y poder.
de resultados establecidos en una situacion. '
4. Las emociones ajenas son identificadas.
5. Lasactuaciones propias no se ven afectadas por las emo-
ciones negativas, propias o ajenas.
| —
Rango de aplicacién (condiciones dentro de | Evidencias i
las cuales debe demostrar competencia) I (pruebas dela competenaa) j
(ategoria * Situacién De desempeio: observacin de una si- }
tuacion de los tipos previstos. |
s R De conocimiento: prueba escrita para
i de_ e identificar y verificar criterios de conodi-
Comunidad miento A, By C

La orientacion ética hace referencia a la com-
petencia para orientar la propia accion en un
sentido racional, es decir, tomar decisiones
con base en principios aceptados universal-
mente o consensuados por un grupo. Esto
implica tener claridad de los fines que se bus-
can y actuar para alcanzarlos, con responsa-
bilidad y solidaridad frente a los otros. Asi, el
comportamiento no es regulado por elemen-
tos externos como la coaccion y el miedo, sino

por la adhesion consciente a los principios y
normas definidos para una buena conviven-
cia en la organizacion, e incluso en cualguier
espacio de interaccion humana.

Esta competencia tiene dos elementos y se
define como:

Regular el propio comportamiento, actuar con
base en normas y principios definidos por un
grupo en una situacion dada.
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1. I.oscomportamientos propios necesarios en unasituaddndada . A Concepto de mwmién del
son definidos. T N ,
2. Lasactuaciones se orientan al logro de objetivos de alto nivel. B. Valores como responsabilidad. ’
3. Lasacciones son planeadas y organizadas para alcanzar los ob-
‘ jetivos propuestos en una situacion dada.
4. Lasacciones bajo suresponsabilidad son realizadas,incluso sin
supervision externa.
Rango de aplicacion (condiciones dentro de Evidencias requeridas
las cuales debe demostrar competencia) (pruebas de la competencia)
(ategoria - Snuaaén De desempeiio: observacion de una si-
‘ tuacion definida.
- Clase + Personal De conocimiento: prueba escrita para
Aula de clase identificar verificar criterios de conod-
‘ + (omunidad miento Ay B.
Elemento 2: Actuar siguiendo normas y principios acordados
por un grupo en una situacion dada. ;
Criterios de desempeno Conocimientos
(o desempenos esperados) esenciales
1. Las normas definidas por un grupo son cumplidas C. Concepto de autorregulacion
2. lasacciones se orientan al logro de objetivos comunes mas que del comportamiento.
a intereses personales. D. Ciclo de la promesa.
3. Los recursos y bienes ajenos son cuidados y manejados como E. Valores como responsabilidad.
propios.
4, Las actuaciones indebidas de otras personas son denunciadas a
los encargados de una situacion dada.
5. Los compromisos asumidos son cumplidos en los plazos y tiem-
; pos definidos en una situacion dada.
Rango de aplicacion (condiciones dentro de Evidendias requeridas
las cuales debe demostrar competenaa) (pruebas de la competenoa)
i (3"90"3 + Situacin De desemperio: observaaéndemasv-
| tuacion definida.
Clase « Personal imi
| Aula de clase By ¥ e pa@
‘ 3 identificar y verificar criterios de conodi-
‘ Comunidad e
1 | miento A, ByC.




D. Estrategias de incorporacion
de las competencias laborales
generales al curriculo

A continuacion se presenta la ruta metodol6gica construida por las
instituciones participantes en el proceso de acompaniamiento para la
definicion de estrategias que permitan la incorporacion de competen-
cias laborales al curriculo de la educacion media.

A. AMBIENTACION

La institucion educativa que decide habilitar a sus estudiantes para el
ingreso a la vida productiva debe ambientar el tema. Para ello, es
recomendable conformar un equipo de trabajo en el que participen
los directivos y docentes del ciclo de media y contar con un lider, que
puede ser el coordinador académico. Conviene que este equipo se fije
unas metas, como por ejemplo, definir su enfoque de formacion ge-
neral para el trabajo, incorporar a su curriculo las competencias labo-
rales generales, disenar materiales para trabajar con sus estudiantes
y ponerlos en practica. Una vez establecido el horizonte del trabajo se
deben definir los responsables, los espacios y tiempos para llevar a
cabo el proceso.

B. CONTEXTUALIZACION

En esta etapa, la institucion educativa debe observar las variables, con-
diciones y oportunidades del entorno productivo que determinan nue-
vas exigencias en términos del perfil de los egresados de la educacion
media y contrastarlo con lo que propone su Proyecto Educativo
Institucional. Para el desarrollo de esta etapa, se sugiere seguir los
capitulos iniciales del presente manual, en los que se presentan aspec-
tos relacionados con los cambios en el entorno productivo que inciden
en las nuevas modalidades de trabajo. Igualmente, es importante que
el equipo institucional emplee las preguntas sugeridas para la reflexion
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y amplie sus conocimientos en las referencias
que alli se presentan.

C. CONCEPTUALIZACION

Para continuar la ruta, la institucion educati-
va debe aproximarse a las competencias la-
borales generales, con el fin de generar un
marco conceptual compartido sobre el tema,
recogiendo los conocimientos y las experien-
cias previas de sus docentes. Esta etapa per-
mite llegar a una definicion conceptual de las
competencias laborales, su clasificacion y los
elementos que las componen. El presente
manual brinda una descripcion de las com-
petencias laborales generales que la Secreta-
ria de Educacion de Bogotéd estima necesa-
rias para la formacion de los estudiantes de
la educacion media. Esta propuesta de com-
petencias surge del analisis de diversas fuen-
tes nacionales e internacionales. La institu-
cion educativa debe revisar su Proyecto Edu-
cativo Institucional para determinar si exis-
ten otras competencias laborales generales,
cercanas a su propuesta pedagogica, que tam-
bién deban ser abordadas. Estas
ben ser involucradas al trabajo instit

tambieén de

ucional
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La institucion educativa debe identificar los
comportamientos, actitudes y valores necesa-
rios en el ambiente escolar que permiten el
desarrollo de las competencias laborales ge-
nerales. La cultura institucional actda como
un curriculo oculto que también forma al estu-
diante, al brindarle la oportunidad de vivenciar
los elementos propios de una organizacion
La cultura consiste en una serie de pa-
trones distintivos de sentimientos y creencias
colectivos presentes en todos los miembros
del grupo™. Hace referencia tanto a los ele-
mentos visibles, formales, como por ejemplo
las normas, la estructura organizativa, los re-
glamentos, el manual de convivencia, las ins-
tancias del gobierno escolar, como a aquellos

factores no visibles, informales, como son las
relaciones de poder e influencia y la dindmica
entre [as personas, es decir, 1a reinterpretacion
de los elementos formales

La cultura se entiende como un conjun-
to de supuestos fundamentales compartidos
por un grupo que se construyen como re-
sultado de la interaccion de las personas
entre ellas y de éstas con su entorno. La cu
tura es como la personalidad de una institu-
cion, es el conjunto de caracteristicas gue la
distinguen de otras organizaciones. La cul-
tura determina un modo de comportamiento
particular de las percr

Cultura deseada y qué acciones se requieren
para construirla. Para ello, se sugiere utilizar
un ejercicio que consiste en solicitar a los do-
centes participantes en el equipo conformado
para el trabajo de incorporacion de competen-
cias laborales generales, que representen gré-
ficamente en un animal a su institucion
educativa, luego de lo cual se genera una dis-
cusion sobre los elementos que caracterizan
la cultura de la institucion

13 Katz y Kahn citados por Chiavenato, | (1985). Administracién de Recursos Humanos. Mexico, Mc Graw Hill
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Uso del tiempo

Uso de los recursos y la tecnologia

Relaciones entre los docentes

Relacion entre directivos y docentes

Participacion de los actores de la comunidad educativa

Toma de decisiones

= PREGUNTA

~ {Qué cambios debe

E. ELABORACION DEL INVENTARIO
DE PRACTICAS Y ESPACIOS
INSTITUCIONALES

El desarrollo de competencias laborales gene-
rales puede hacerse desde distintas acciones
y espacios institucionales. En esta etapa, la ins-
titucion puede identificar sus acciones y las po-
sibilidades de potenciarlas en tal sentido.

A continuacion se aclaran los conceptos
de practicas de aula, convivencia en el aula,
proyectos transversales y espacios institucio-
nales, para guiar el inventario institucional.

Capacidad de aprendizaje colectivo
Reaccidn y manejo del error
- Conocimiento, uso y socializacion de fa informacion

g it et
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PARA LA REFLEXION =

Practicas de aula: es una actividad dirigi-
da por los docentes que permite el acerca-
miento, la construccion, la apropiacién, el
uso y la socializacién de conocimientos
nuevos propios de un 4rea del curriculo.
Para tal efecto, en el aula se realizan distin-
tos tipos de actividades como: trabajo por
proyectos, centros de interés, foros estu-
diantiles, debates, paneles, simulaciones,
mesas redondas. El aula es el espacio de
trabajo de los estudiantes, por ello en él
pueden ejercitar las competencias labora-
les generales.

 ;0ué tanto esta cultura facilita o dificulta el desarrollo de competencias laborales generales?
‘ n promoverse en la cultura institucional para permitir su desarrollo?
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Convivencia en el aula: el aula es un es-
pacio de convivencia entre los docentes y
sus estudiantes y de éstos entre si. Para
tal efecto, los docentes pueden generar
mecanismos como pactos de aula, defi-
nicion del presidente del curso, asambleas
de curso, direccion de grupo y otras préc-
ticas para manejar y mejorar el clima den-
tro del aula. Este tipo de dinamicas que
se dan en el aula coinciden en gran parte
con procesos de interaccion que se viven
en las organizaciones, por ello pueden ser
manejados para formar competencias la-
borales generales.

"m  PREGUNTA PARA LA REFLEXION =

- Proyectos iransversales: los proyectos

transversales, dado que son conjuntos or-
ganizados de actividades que buscan unos
propésitos definidos, pueden articular
competencias laborales generales de for-
ma transversal.

Espacios institucionales: la socializacion del
conocimiento, la expresion, la vinculacién con
el entorno (servicio social estudiantil, proyec-
tos comunitarios), la orientacién profesional,
los dias tematicos (del idioma, de la ciencia,
del profesor, del agua, etc.), entre otros, pue-
den potenciarse como escenarios para la for-
macion de competencias laborales generales.

T

D
&

racticas de aula

Todos los espacios y practicas instituciona-
les apoyan, de una u otra manera, el desarro-
llo de competencias laborales generales en los
estudiantes. Sin embargo, es preciso reflexio-
nar sobre el impacto que tienen estas practi-
cas para favorecer las consideradas mas per-
tinentes. Es conveniente que éstas sean dise-
fladas y planeadas para que, de forma expli-
cita y deliberada, apunten al desarrollo de las
competencias laborales generales.

En tal sentido, se propone tener en cuen-

ta los siguientes principios para la incorpora-
cion de las competencias laborales generales:

el objetivo del espacio 0
actividad es la formacion de las compe-
tencias laborales generales. El resuitado
es previsto y de ahi que éste sea buscado
de forma deliberada y explicita en la acti-
vidad. Para elio, se planean las acciones
definiendo las competencias laborales ge-
nerales que se buscan desarrollar y se
definen mecanismos e instrumentos para
su evaluacion.

Pertinencia: los contenidos trabajados por
las dreas son relacionados con contextos
reales de la vida cotidiana. Las audiencias
(beneficiaros de la accion), tiempos y pro-
pdsitos laborales son replicados a traves
de ejemplos, casos y proyectos para que
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los estudiantes asimilen las condiciones

propias del mundo laboral.

- Consistencia: las acciones desarrolladas se
relacionan con los objetivos y estrategias
pedagégicas definidas en el Proyecto Edu-
cativo Institucional y en el plan de estudios.

- Sostenibilidad: las actividades desarrolla-
das se integran a la préctica institucional
general y no solamente representan el tra-
bajo aislado de un docente o grupo de do-
centes. Esto exige generar espacios de
réplica de la experiencia del equipo de tra-
bajo y definir estrategias de socializacion
con la comunidad educativa, estudiantes,
padres de familia y personal administrati-
vo y de servicios de la institucion. *

El proceso de acompanamiento sefialo di-
versas vias para incorporar las competencias
laborales generales al curriculo: en las practi-
cas de aula, en los proyectos transversales y
en los espacios y actividades institucionales.
El plantel puede analizarlas y establecer cud-
les de ellas va a emplear. Puede definir tam-
bién otra alternativa y construirla.

La incorporacion de estrategias en las acti-
vidades de aula y en los proyectos transversa-
les que permitan el desarrollo de competencias
laborales generales implica la revision de l0s
contenidos (su aplicacion en el contexto labo-
ral), las actividades (su organizacion y objeti-
vos), las metodologias de trabajo al interior del
aula y el rol del docente, quien se convierte en
un facilitador de procesos.

La experiencia del acompanamiento mos-
tr6 que la incorporacion de competencias la-
borales generales exige un trabajo cooperativo
de los docentes. Por ello muchos de los ma-
teriales conjugan contenidos de varias areas
alrededor de una situacion problema plantea-
da a los estudiantes.

En el caso de la incorporacion a través de
espacios y actividades institucionales, el di-
sefio de acciones formativas de competencias

laborales generales demanda recursividad de
los docentes y trascender las paredes del aula
para vincular a la comunidad como beneficia-
ria de la actividad de los estudiantes, estable-

cer alianzas con actores locales (comerciantes
y productores vecinos) y potenciar los recur-
sos disponibles en la institucion. En general,
todas las actividades definidas deben ser flexi-
bles a los cambios en la dindmica escolar que
las afectan, aprovechando las contingencias del
entorno como oportunidades para el aprendi-
zaje. No obstante o anterior, deben ser planea-
das rigurosamente por el docente para asegurar
la intencionalidad en funcion de las competen-
cias laborales generales.

El trabajo de los estudiantes debe cobrar més
sentido y ser valorado por los docentes como
una oportunidad para que éstos puedan pre-
guntarse por las necesidades y los problemas
reales de |a institucion educativa y su comuni-
dady la forma en que pueden resolverlos, gra-
cias a que cuentan con capacidad para desem-
pefarse a un alto nivel, inluso por encima de lo
que alcanzan a pensar docentes y padres.

Un elemento que indica la intencionalidad
formativa de una actividad es la existencia de
espacios de reflexion. Por sus caracteristicas, las
competencias laborales generales se evidencian
en el quehacer frente a una tarea, un proyecto o
un caso concreto. Sin embargo, las personas
muchas veces no tienen conciencia de su propia
actuacion y por ello ésta no puede modificarse

Una de las maneras de generar aprendizajes, es
decir, resultados cada vez mejores, es generan-
do reflexion sobre la actuacion individual pero
también sobre la dindmica de grupo, el manejo
de los recursos y la orientacion hacia las tareas

Este momento de la actividad debe permitir al
estudiante determinar sus aprendizajes y la
aplicabilidad posterior en la vida productiva




;Cual es la aplicacion en la vida cotidiana de los contenidos
previstos en el plan de estudios?

Una herramienta (il para apoyar este proceso de reflexion es la elaboracién de una rejilla de conteni'dos, que s‘e: de mucha utilidad para }
trabajar en el montaje de estrategias intencionales de formacidn y/o desarrollo de competencias laborales generales.

Ejemplo de una rejilla de contenidos del area de biologia

Contenidos  Aplicabilidad en el mundo de lavida
s St |
Cargas eléctricas Los Rayos ;
Electrificacion de la atmésfera b: LV
Clases de electrificacion | El secador. Conduccion
| Cabello. Friccion
Cargas eléctricas | Los 4tomos y la carga atomica
e CamrposA eléctn_cos &
Descargas eléctrica_s s Pararrayos
Energia | Solar, eléctrica, cal6rica y bioldgica
Circuitos | Hidroeléctricas
| Hogar: estufa, nevera, TV., equipo de sonido, plancha, tostadora.
Fa—cam-s—qu;mcuien T ¢Cuénto vale un Kilovatio por hora?
en el costo de energia | ¢Cuanto consume un bombillo?

; | Estructura de recibos

' | Calentador a gas

| Cambio de resistencias

{ Recibo mes de Diciembre-enero

\ |

Fuente; Retomado del informe de acompafiamiento a la Institucion Educativa Espana

G. ELABORACION DE MATERIALES

Una vez definida la estrategia, la institucion sarrollar los materiales o guia de trabajo
puede disenar los materiales que soportan de las competencias

Su puesta en marcha y facilitan la apropia- 2. Establecer objetivos y resultados es-
cion de la metodologia de trabajo. perados.

Los pasos seguidos por las instituciones parael 3. Seleccionar una o varias competencias la-
disefio de los materiales fueron los siguientes™ : borales generales. Dependiendo de la com-

1. Seleccionarlas actividades y espacios con- plejidad de la competencia. se pueden in-
siderados mas importantes o en mayor es- cluir todos sus elementos en una misma
tado de avance y consolidacion, para de- actividad pedagogica.

14 Las instituciones educativas acom
las unidades de competencia laho
las competencias laborales generales ret
SENA (2003). Manual para disefar estructuras curriculares

en la formaci6n profesional integral. Bogota, SENA. Direccic
mollo Técnico Pedagdgico
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4. Leer cuidadosamente los criterios de desempe-
fio de fa unidad de competencia laboral general
definida.

5. Deducir actividades en las que se pueden ejerci-
tar los criterios de desempeno de la competencia,
teniendo en cuenta los rangos de aplicacion pre-
vistos. Escribir las actividades de manera organi-
zada, siguiendo el ciclo de planear, ejecutar, verifi-
car y mejorar (ciclo PHVA), que apuntan a cada
uno de los criterios de desempeno. Se pueden
incluir actividades de trabajo individual, grupal y
momentos de reflexion sobre la forma en que se
demuestra la competencia.

6. Definir los conocimientos y comprensiones esen-
ciales que se deben garantizar y establecer la
secuencia, los momentos y las metodologias con
las que se trabajara con los estudiantes.

7. Formular los resultados de aprendizaje espera-
dos, los cuales seran referente para el proceso
de evaluacion.

8. Especificar la actividad de reflexion sobre el tra-
bajo individual y el grupal.

9. Definir los mecanismos para la evaluacion del
proceso, teniendo en cuenta las evidencias re-
queridas. Sobre este punto, recomendamos la
lectura del apartado numero cinco de este do-
cumento.

H. OBSER
DE LOS MATER
Una vez los materiales estén disefiados, la institu-
cion puede efectuar un proceso de observacion y
validacion para analizar su pertinencia y los resul-
tados que generan en el trabajo con los estudian-
tes. A continuacion se proponen una serie de crite-
rios guia para este proceso de observacion y vali-
dacion:
« Cumplimiento de los objetivos previstos en rela-
cion con la posibilidad de ejercitar las compe-
tencias laborales generales;
Claridad del material, es decir, los estudiantes lo
comprenden;
Secuencialidad de las distintas etapas 0 momen-
tos de la actividad en forma logica y ordenada;
Momentos del proceso (trabajo individual, tra-
bajo grupal, espacio de reflexion);

= Reflexion y retroalimentacion;

«  Papel asumido por el docente;

*  Uso de instrumentos de evaluacion como la lista
de verificacion o chequeo de los criterios de des-
empeno de la competencia laboral general se-
leccionada;

+  Duracion de la actividad (prevista y lograda).

Adicionalmente, se recomienda seguir unos pasos

para realizar la observacién y validacion, los cua-

les se enuncian a continuacion:

1. Definir el material que se observaréd en
uso,

2. Acordar los tiempos de la observacion,

3. Seleccionar dos o tres docentes para que asis-
tan como observadores,

4. Unificar los criterios de observacion,

5. Informar a los estudiantes el objetivo de la acti-
vidad,

6. Observar la actividad y tomar notas,

7. Reunirse posteriormente y analizar los puntos,
Definir ajustes y mejoramientos al material.

)N DEL PROYECTO
ISTITUCIONAL

El proceso de incorporacion de las competencias la-
borales generales al curriculo de la educacion media
genera en sus distintos momentos reflexiones que
implican retomar y revisar algunos elementos del
Proyecto Educativo Institucional, que pueden ser mo-
dificados y revisados a la luz de las necesidades del
trabajo. Algunos elementos susceptibles de revision
son el perfil esperado del egresado, los objetivos de
la formacion vy las estrategias para logrario. lguai-
mente, puede llevar a una mirada diferente de la re-
lacion de la institucion con el entorno.

J.SOCIALIZACION A LA

COMUNIDAD EDUCATIVA

El trabajo realizado por el equipo de docentes, sus
resultados y sus conclusiones con relacion al Pro-
yecto Educativo Institucional deben ser presenta-
dos a la comunidad educativa para generar una vi-
sion compartida sobre la importancia del tema y
los mecanismos que se pueden institucionalizar
para lograr el desarrollo de competencias labora-
les generales en los estudiantes.
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E. Evaluacion de las

competencias laborales

I.a evaluacion es un proceso en el que se
emiten juicios con base en evidencias de di-
versas fuentes, que permiten concluir si el
comportamiento o conocimiento de un indi-
viduo satisface los requisitos planteados por
un estandar o norma. Usada positivamente,
se convierte en un estimulo al aprendizaje, ya
que brinda retroalimentacion a los estudian-
tes, los motiva a mejorar y permite al docen-
te reorientar el proceso formativo
La evaluacion puede ser de varios tipos se-
glin el proposito que persiga:
inicial: consiste en un proceso de reco-
nocimiento de los aprendizajes previos al
proceso formativo.
formativa: consiste en la retroalimentacion
que hacen los docentes a los estudiantes
sobre su proceso de aprendizaje, para lo
que son importantes los espacios de
reflexion para analizar los aprendizajes,
tanto individuales como grupales, y su
aplicabilidad.
sumativa. consiste en la calificacion de los
estudiantes para efectos de la promocion
escolar y para procesos de certificacion
de competencias.

La evaluacion por competencias implica
una mirada al saber hacer de los estudian-
tes, lo que permite establecer con claridad
su avance en el proceso de aprendizaje y so-
bre todo la aplicabilidad de lo aprendido en
la vida real. En el caso de la competencias
laborales éstas se evallian en situaciones
asimilables a las que se vivencian en espa-
cios productivos, ya sea empleos o trabajos
independientes.

El modelo de evaluacién por competen-
cias supone que:

« Los estandares de las competencias pue-
den ser definidos;

« Los estudiantes pueden alcanzar los
estandares;

« Desempefios diferentes pueden reflejar los
estandares, por ello se plantean diferentes
rangos de aplicacion para un mismo ele-
mento de competencia;

« Los docentes pueden juzgar los desempe-
nos de forma consistente (esto impiica que
no enfatizan en sus opiniones o percepcio-
nes personales sobre el estudiante sino que
observan el comportamiento y a partir de
ahi fundamentan sus juicios);

« La evaluacion esta articulada con los pro-
gramas de formacion basados en los
estandares de competencia definidos;

= Las evidencias del alcance de fas compe-
tencias pueden recogerse empleando va-
rios meétodos, a lo largo de un periodo de
tiempo y en diferentes contextos
Por ello, la evaluacion por competencias

debe analizar los desempefos esperados te-

niendo en cuenta los rangos de aplicacion, es
decir, las condiciones y escenarios en los que
se espera demostrar la competencia, asi como
las evidencias esperadas. Esta informacion estd
contenida en la unidad de competencia, de alli
la importancia de emplearla para el disefo de
las actividades formativas y evaluativas
Asumir un enfoque de formacion por com-
petencias significa transformar las practicas
tradicionales que presentan dificultades como
Jas siguientes:




Evaluacion de las competendas laborales
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= Centrarse exclusivamente en los contenidos;

= (enerar una concentracion del interés de
los estudiantes solamente sobre lo que sera
evaluado y que conduce a una calificacion;

» Adoptar estrategias de aprendizaje (meca-
nicas) no siempre adecuadas para determi-
nar los avances reales de los estudiantes;

« Restringida capacidad predictiva de los re-
sultados, es decir, no necesariamente lo
obtenido en las evaluaciones se constitui-
ra en buenos desempenos posteriores;

* Los estudiantes hacen énfasis en o que con-
sideran que es importante para los docentes.
Las competencias laborales generales

pueden ser evaluadas de forma indirecta a tra-
vés de los desempenos de los estudiantes en
los distintos escenarios escolares donde se
desenvuelven. Dado que la competencia inte-
gra conocimientos, habilidades, destrezas,
disposiciones y actitudes, es necesario bus-
car estrategias que evalten integralmente
£50S componentes.

A continuacion se presentan las diferen-
tes técnicas e instrumentos para la evalua-
cion de competencias laborales especificas
que son aplicables a las competencias labo-
rales generales™:

*  (Observacion directa en ambiente natural de
trabajo (aplicable si se pueden observar los
comportamientos, para lo que se emplea
una lista de chequeo).

Actividad/ ¢ : Elemento de
etapadel (ompetenda  coppetencia
proyecto
Orientacion  Identificar las necesi-
al servicio dades diferencialesy

requerimientos de
los otros siguiendo
procedimientos es-
tablecidos.

-* Valoracion de productos terminados o en
proceso (se puede emplear si los produc-
tos son observables; se emplean listas de
verificacion, cuestionarios y ejercicios prac-
ticos sobre el producto). Es muy confiable
porque proporciona la evidencia vélida de
que la competencia se posee.

* Formulacion de preguntas (solamente per-
mite recoger evidencia de conocimiento o
comprensiones esenciales necesarias para
demostrar la competencia, para lo cual se
usan cuestionarios escritos u orales). Su
dificultad es que no recogen evidencias de
desempeno.

El aula se entiende como espacio produc-
tivo para los estudiantes, por tanto, es aplica-
ble el primer método. Igualmente, es posible
emplear el segundo a partir de simulacion de
situaciones de la vida cotidiana. El uso del ter-
cer método es posible cuando, como resulta-
do de la actividad formativa, se obtienen
productos como escritos, presentaciones,
obras de teatro, etc. Por el caracter interactivo
de las competencias laborales generales, es
importante considerar no sélo la evaluacion
individual sino la de los grupos de trabajo.

La siguiente tabla es un ejemplo de una
lista de chequeo para registrar la presencia
(o no) de los criterios de desempefio defini-
dos para una competencia y los elementos
que la conforman:

Criterios de desempeno

1. Los requerimientos y solicitudes de los otros
son verificados interrogando sobre ellos.

2. Losrequerimientos, solicitudes y necesidades
de los otros son agrupados segun su natura-
leza y verificados con el dliente.

3. Las necesidades implicitas de los otros son
identificadas y verificadas.

15 Se retoman las técnicas que plantea el SENA para la evaluacin de competencias laborales especificas. SENA (2003). Op. Cit

conocimiento:
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Para asegurar que la evaluacién cumpla su
propdsito formativo es conveniente que siga
unos pasos:

1. Definir qué se va a evaluar, es decir, se-
leccionar las competencias y los elemen-
tos de cada una que se tendran en cuen-
ta. Esto debe ir acorde con lo planeado
en el disefio de la actividad formativa.

2. Disefiar la hoja de registro de la evalua-
cién que puede ser una lista de chequeo
o verificacion de los desempefios obser-
vados.

3. Establecer las evidencias requeridas, de-

pendiendo del rango de aplicacion selec-

cionado y siguiendo lo definido en la uni-
dad de competencia.

Recoger las evidencias y crear una car-

peta o portafolio de registro.

5. Registrar los resultados en el instrumen-
to disenado.

6. Establecer juicios a partir de las compara-
ciones entre las evidencias y los resulta-
dos esperados. (Esto es, fundamentar el jui-
cio evaluativo basado en las observaciones
del trabajo o de simulaciones del mismo).

7. Facilitar procesos de autoevaluacion de
los estudiantes, para lo cual ellos también

i

se pueden apoyar en la unidad de compe-
tencia.

8. Facilitar procesos de co-evaluacién que
permitan a los estudiantes recibir la re-
troalimentacion sobre su desempefio por
parte de los companeros o de las perso-
nas de la comunidad educativa que se be-
neficien de su accion.

9. Entregar a los estudiantes los resultados
para facilitar la autorreflexion a partir de
la comparacion entre la evaluacion del do-
cente y la propia.

Como se plantea en los puntos 7: y & del
proceso de evaluacion, ésta puede hacerse
siguiendo el modelo de 360 grados aplicado
en las empresas, que consiste en que una
persona es evaluada por su jefe, su par, sy
cliente, su proveedor y por él mismo. En la
institucion educativa se pueden identificar
también variados actores gue pueden inter-
venir en el proceso evaluativo, como son ios
companeros y miembros de a comunidad
educativa. Adicionalmente, el proceso puede
enriquecerse con la autoevaluacion, que es
una herramienta formativa que genera con-
ciencia en el estudiante sobre su propio pro-
ceso de aprendizaje.
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Aprendizajes del acompanamiento
o -

| |l. Aprendizajes del acompafiamiento

I.a incorporacion de competencias laborales generales al curriculo
de la educacion media es una estrategia que se estd explorando por
primera vez en las instituciones educativas del distrito e incluso del
pais. Por tanto, implica recoger elementos y reflexionar sobre ellos
para luego disenar estrategias que incidan en la cultura y las practicas
institucionales.

El ejercicio de acompafamiento mostré que, ademas del espa-
cio de la institucion en general, la relacion docente — estudiante se
redimensiona a la luz de la formacion de competencias laborales
generales. Por elio, las instituciones educativas participantes en el
acompafiamiento disenaron, como una forma de construir, y apro-
piar una metodologia para desarrollarias, una serie de materiales
que orientan el desarrollo de las practicas de aula, recrean los pro-
yectos transversales y aprovechan las practicas institucionales para
formar competencias laborales generales.

A continuacion algunos ejemplos de los materiales y el listado de
los que disefaron los docentes de las cuarenta y cinco instituciones
acompanadas, para que puedan ser contactados por otras institucio-
nes para intercambiar experiencias.

Encuentro se socializacién de experiencias entre las instituciones.

e e e



La mayoria de los materiales disefiados por
las instituciones se compone de las siguien-
tes partes:

« Una guia del docente, que contiene una
pregunta problémica, a partir de la cual se
desarrolla el material, el objetivo general del
material y los objetivos especificos.
Adicionalmente, consigna las etapas del
proyecto o actividad, su duracion, la(s)
competencia(s) que pretende desarrollar,
los criterios de desempeno de cada una, la
informacion requerida, los recursos nece-
sarios, asi como las audiencias o benefi-
ciarios del trabajo de cada etapa.

= La guia del estudiante, que contiene la
descripcion de un taller o madulo en la que
estan registradas las diferentes actividades
que éste debe desarrollar. Cada uno se di-
vide en varios momentos, a saber:

1. Sensibilizacion (introduccion al tema).

2. Fundamentacion (manejo de algunos
conceptos basicos).

3. Experimentacion (actividades practicas
para la aplicacion de conceptos).

4. Elaboracion (construccion de productos).

5. Evaluacion (autoevaluacion y evaluacion
de algunos conceptos).

En la mayoria de los materiales, cada uno
de los anteriores momentos contempla un tra-
bajo individual, uno grupal y una sesion ple-
naria. Cada material cuenta con una matriz de
evaluacion, en la que se registran los momen-

A.Ejemplos de materiales desarrollados
por los docentes de las instituciones
participantes en el acompanamiento

tos, las competencias que se evidencian y sus
respectivos criterios de desempefio. Para la
evaluacion puntual de cada competencia se
disefaron listas de chequeo o verificacién en
donde estan los criterios de desempefio rela-
cionados. Estas listas pueden ser empleadas
por el docente o por el estudiante para que
este (ltimo lleve a cabo una autoevaluacién,
indicando y marcando los criterios que cum-
pli6 y los que no cumplio, para luego hacer
una confrontacion de las dos evaluaciones.
Algunos equipos docentes también elabo-
raron materiales para evaluar en forma indivi-
dual algunas competencias. Para tal efecto,
estructuraron una dinamica de trabajo que per-
mite evaluar los criterios de desempeno utifi-
zando el método de la observacion, para valorar
el producto resultado de la actividad, con el gue
se evidencia la aplicacion de la competencia, ¥
unas preguntas donde se analizan los conoci-
mientos 0 comprensiones esenciales asociados
a la competencia laboral general seleccionada.
A continuacion se presentan algunos ejem-
plos de los materiales desarroflados por los do-
centes en el proceso de acompanamiento para
la incorporacion de competencias laborales ge-
nerales en el trabajo de aula, en los proyectos
transversales y en los espacios institucionales.
Estos ejemplos pueden servir de referencia
para otras instituciones que asuman esta tarea.
Mas adelante se presenta el listado de todos los
materiales producidos por cada una de las insti-
tuciones participantes en el acompafiamiento.



mamwwmmuumummunm

PROYECTO DE AULA

Institucion Educativa Distrital Dario Echandia

Tema de la actividad: .
Elaboracion de soportes contables.

Objetivo .

Lograr una presentacion moderna, estética y
funcional de los soportes contables para brin-
dar informacion confiable, precisa y de f4cil

Ejercitar la construccion de documentos y
de formatos abiertos tales como actas, fac-
turas y planillas de némina.

Reconocer la importancia de tener sopor-
tes contables precisos e impecables en su
presentacion para la gestion financiera.

interpretacion. f:'l—'[i)v,i!}ir}!}*é.*
i 2 El proceso consiste en la simulacion de una em-
10jelivos ESpeciiicos presa, lo que implica la asignacion de cargos y
* ldentificar caracteristicas fundamentales de  tareas a los estudiantes. Las actividades pro-
cada documento y diligenciarlo técnica y ~ puestas deben conducir a la produccién de los

+ Tomar datos de la planilla de némina para diligenciar cheque y
comprobante de egreso
* Diligenciar cheque y comprobante de egreso

aplicando las normas ICONTEC
* Realizar tarea de monitor de grupo
* Hacer correcciones de estilo y de contenido a los documentos
+ Participar activamente en el desarrollo del trabajo

normativamente. distintos soportes contables.
Actividad Competencia
+ Tomar nota de detalles puntuales de cada sesién Manejo de la informacion
* Participar en la construccion de datos del acta Trabajo en equipo
+ Elaborar acta aplicando las normas ICONTEC Comunicacion
* Realizar tarea de monitor de grupo Liderazgo
* Hacer correcciones al acta Toma de dedisiones
+ Participar activamente en el desarrollo del trabajo Trabajo en equipo
Actividad Competenda

* Manejo de la informacion
+ Comunicacién

» liderazgo

+ Toma de decisiones

» Trabajo en equipo
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PROYECTO TRANSVERSAL
Institucion Educativa Distrital Alfonso Lopez Pumarejo
Proyecto Pedagdgico de Educacion
Sexual
Obietives ‘
Reconocer y valorar las posibilidades y poten- Seleccion de Ia actividad:
cialidades del ser humano para que comprenda “Reflexion y andlisis de dilemas morales”
que el amor por si mismo es la base para tomar Planeacion:
decisiones acertadas en los diferentes 4mbitos Prevision y elaboracion de actividades de
de la vida, asumiendo las consecuencias de sus salud sexual y reproductiva con caracter
actos. eminentemente preventivo, respondiendo

al diagnostico de intereses y necesidades
sentidas por la comunidad educativa
Disenio del plan de actividades en concor-
dancia con la edad, los intereses y necesi-
dades de los estudiantes, asi como fa mi-
sion y vision institucional y las politicas
del Ministerio de Educacién Nacional en
materia de educacion sexual.
Ejecucion:
Socializar el plan de trabajo
Elaboracion y diseno de guias
Definicion de estrategias de promocion y
divulgacion de actividades
Elaboracion de cronograma de actividades
Verificacion:
Comprobar a través de los criterios de des-
empeno la consecucion de los objetivos pre-
vistos en cada actividad. Las actividades
estan enfocadas al desarrolio de compe-
tencias basicas establecidas en el Proyec-
to Educativo Institucional y de las compe-
tencias laborales generales.
Mejoramiento:
A partir de los resultados obtenidos se
elaboran nuevas estrategias pedagdgicas
de intervencion y apoyo para afianzar pro-
cesos de concientizacion y prevencion.

Didactica, participativa, ladica y de construc-
cion colectiva.

Desarrollar en los estudiantes las habilidades
necesarias para tomar decisiones acertadas
en los ambitos personal, familiar, laboral y
social para lograr una mejor calidad de vida y
alcanzar la felicidad a partir del conocimiento
de si mismos y de la apropiacion de las exi-
gencias del contexto.

Promover una sexualidad sana, responsable
y satisfactoria a partir de:

Amor por si mismo
- Capacidad para solucionar problemas
* Estilos de comunicacion adecuados
* Autonomia y valores
Adaptabilidad al cambio
- Cuidado con su ser



Espaiol

« Texto de consulta

Matematicas .
Orientacion .
Actividad/ Etapa del Proyecto Duracién Competenda
Reflexion y andlisis de dilemas morales 3 periodos + Solucién de problemas
de clase + Toma de decisiones

“José es un muchacho de 16 afos que cursa grado décimo; Ana tie- + Orientacion al Servido

ne 13 anos y cursa grado octavo. Son novios y en sus juegos eroticos +  Mangjo de la comunicacién

han tenido relaciones sexuales, cuyo producto ha sido una gesta- « Trabajo en equipo

cion no deseada. Si usted fuera José, jqué alternativas propondria?

Y sifuera Ana, jqué alternativas propondria?
. Informacién Recursos Recursos Audiencias
| necesaria requeridos potenciales dehadﬂﬁ
* + Constitucion Politica Anexo DilemaNo.01 |« Hospital del Sur - Estudiantes del
| “Derechos sexuales y reproductivos” | Humanos: - PROFAMILIA grado dédimo
"+ Reproduccién humana: métodos + Orientadoras - Centro del Joven.
| anticonceptivos, gestacion y aborto &‘;‘:ﬁ“m + (0L Timiza.
|« Relaciones sexuales en la adolescendia | Bmgm + Instituto Colombiano de
i El adolescente frente al embarazo - Padres de Familia Bienestar Familiar.
- Posicidn moral y ética frente al Fisicos: +  Organizaciones afines.

aborto . Guias - Programas educativos.
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ESPACIOS INSTITUCIONALES
Institucion Educativa Distrital Naciones Unidas Il

Proyecto: Objetivos especificos
;Esfactible y rentable el montaje de latiendaescolaren  «  Gonocer las etapas de construccion de un proyecto
la IED Naciones Unidas II? de factibilidad.

« Aprender a disefiar y aplicar entrevistas y encuestas.
Objetivo general « Recopilar y tabular datos obtenidos en una encuesta.
Realizar un estudio de factibilidad y rentabilidad de la = Aprender a elaborar un informe escrito con sus res-
tienda escolar en NACIONES UNIDAS 1. pectivas conclusiones.

» Presentar resultados de la investigacion haciendo uso
de representaciones graficas.

f Actmdades prewstas y competencsas labora!es generales mcorporadas %
SenSIblhzauon |+ Decdir g Comum(a!
+  Dedidir - (omum(ar

» Trabajo en equipo » Orientacion al servicio

« Manejo y utilizacién de la informacion « Sentido de pertenencia

|
| Conocimiento y objetivos de instrumentos
| (Técnicas de recoleccion de datos)

Disefio dei ” +  Decidir » Trabajo en equipo

(;e n? zmlstrumentos) * Manejo y utilizacion de la informacion + Liderazgo
PR e « Sentido de pertenencia * Responsabilidad

Determinacion y seleccion de la muestra = Trabajo en equipo + Liderazgo

* Manejo y utilizacion de la informacion. « Responsabilidad

Trabajo de campo (apllcauon de la encuesta) « Decidir * Comunicar
« Resolver problemas y conflictos « Liderazgo
* Manejo y utilizacion de la informacion + Trabajo en equipo

Recolecuon tabula(lon de datos + Administracion y utilizacion de recursos+ Responsabilidad
y exposicion de resultados + Autonomia * Sofidaridad
Evaluacion * Resolver problemas y conflictos » Decidir
+ Uso de la tecnologia y la informatica - Trabajo en equipo
+ Orientacion al servicio * Liderazgo

+ Manejo y utilizacion de la informacién - Tolerancia
+ Administracion y utilizacion de recursos+ Sentido de pertenencia

+ Autonomia * Responsabilidad
= Decidir + (omunicar

« Resolver problemas y conflictos * Liderazgo

+ Orientacion al servicio « Trabajo en equipo

+ Usodelatecnologiay flainformdtica  + Responsabilidad
.+ Manejoy utilizacion de la informacion = Solidaridad
|+ Administracion y utifizacion de recursos+ Convivencia

|



instituciones

En el marco del proyecto, las instituciones participaron en dos en-
cuentros de socializacion de las experiencias, en los cuales reflexiona-
ron sobre los cambios que implica asumir la formacion de los estudian-
tes en competencias laborales generales, en cuatro aspectos: la cultura
institucional, las précticas institucionales, la articulacion entre dreas y
el papel de los docentes. A continuacion se retoman las conclusiones
de los trabajos en grupo en los que los docentes participantes sefalan
elementos que deben ser generalizados en sus instituciones y adopta-
dos por aquellas que emprendan procesos de formacion de competen-
cias laborales generales'®:

Cambios en la cultura institucional

Fomentar el trabajo en equipo y el liderazgo.
Contar con procesos de planeacion estratégica.
Romper paradigmas.

Aceptar el cambio.

Intercambiar experiencias.

Actualizar permanentemente de los docentes en todos los campos
del saber.

Optimizar el uso de los recursos disponibles y adquisicion de otros.
Funcionar como equipos de alto desempeno.

Incentivar la participacion activa de todos estamentos.

Promover los trabajos de érea.

Crear conciencia en todos los integrantes de la comunidad sobre la
necesidad de desarrollar e implementar las competencias laborales.

16

Guias de trabajo elaboradas en grupo. Encuentros de Socializacion de Expe-
riencias. Institucion Educativa Menorah, —octubre 7 de 2003 e institucion
Educativa Manuela Beltran, noviembre 27 de 2003.
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Practicas institucionales

Desarrollar proyectos que permitan la
aplicabilidad de conceptos y los aprendi-
zajes significativos.

Abrir espacios de experimentacion y simu-
lacion, y lograr mayor coherencia entre la
teoria y la practica.

Fomentar la investigacion y promover el uso
de diversas fuentes de informacion.
Adoptar metodologias participativas, reali-
zar salidas pedagogicas y culturales, asi
como practicas empresariales, y promo-
ver el trabajo en equipo.

Disenar ambientes de aprendizaje en los
que los estudiantes asuman roles propios
de los contextos ambientes empresariales
Incorporar elementos significativos para el
estudiante como la masica y la lectura, y
recuperar su vivencia personal.

Dar seguimiento y retroalimentacion a la
forma de interaccion de los estudiantes en
los distintos espacios.

Incluir en la evaluacion las competencias
laborales generales.

Articulacion entre areas

El proyecto educativo institucional debe
promover la articulacion de areas.
Fortalecer el trabajo interdisciplinario entre
los docentes y facilitar la integracion de pro-
yectos por niveles, a nivel de contenidos y
metodologias. Se puede empezar por acti-
vidades puntuales y luego ir profundizando
la articulacion.

Dinamizar los proyectos transversales que
realizan las instituciones.

rapei g«

En la formaci6n de competencias laborales ge-
nerales el docente debe asumir un papel de
acompanante, facilitador, dinamizador,

motivador, orientador del proceso que viven
sus estudiantes en el aula y en los distintos
espacios escolares. EI docente se convierte
en un asesor de los proyectos que los estu-
diantes emprenden. Para ello, es necesario:

« Contar con docentes que asumen el desa-
rrollo profesional como parte de su pro-
yecto de vida.

« Lograr el compromiso del docente con
la formacion de las competencias labo-
rales generales a traves de su conoci-
miento de éstas.

« Manejar un lenguaje comun frente a las
competencias laborales generales, unifi-
cando criterios y asumiendo responsa-
bilidades

»  Sistematizar los trabajos y generar intercam-
bios de experiencias entre los docentes

» Relacionar los conocimientos con la vida

cotidiana
Est

ablecer vinculos mas horizontales con
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Proyectos
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} 1. Causasyconsecuendas que 1. Matematicas - Maria del Rosario
in ciden en las relaciones Huertas :
sexuales de los estudiantes - Ulfanny Rodriguez
de grado sexto a décimo. - Melba Rey
2 Refemndo gCualeslacoyun- 2. Sociales - Boris Zutta
tura socioeconomica y politi- - Reynaldo Neira
@ de la actualidad enfocada - Julio Castro
desde el referendo? ' - Elizabeth Garcia
L b el M Sl
Publlcldad y propaganda. 3. Humamdads - Sandra Gémez
zCémoinﬂuyenlapubliudady! - Lorenzo Solano
la propaganda en el desarrollo l - Flor Moreno
dela personalidad delos estu- | - José Mufioz
diantes degrado dédmo? : SmllaRoddgm
L. S Lot DT I (= e B s - Rosa Cadena

4. Elaboracion de queso cam- 4. Giencias

pesino.

;
1

- Martha Moreno
- (lemendia Carrillo
- Dilia Vargas

Graciela
Marina
Cruz
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..Continuacion listado de los materiales producidos por kas instituciones participantes
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IED Proyectos | Areaslnvolucradas Grupo Particpante
1. Elaboracion del periédico ' 1. Quimica, - David de la Hoz
institucional. Matematicas, - Jhon Jairo Padilla
Espafiol y Sociales - Jairo Serrano
et T - - NancydeCasto ?
; 2. ;Por qué cuando nos 2, Qufmlca . - Stella Urrego - Famny Pacta Tietbohl
! - deshidratamos el ' - Fisa Cediel - Gomez ;
Policarpa ~  medicamento de primera ' de Cordoba
Salavarrieta  opcion es el suero
~ fisiolégico?
' 3. ;Qué estrategias debe crear 3. Matematicasy
la humanidad para raciona-  Lenguaje
lizar el uso y la conservacion
del agua?
1. Electroquimica. 1. CienciaNaturales - Maria Elsa Corredor
- (andelaria Cantillo
2. Moléculas representativas 2. Ciencias Naturales - Myriam Jiménez
de funciones quimicas. - Carmenza Lopez
El - - - Anatolio Castiblanco ~ Hector Julio Aifredo Olaya
Libertador 3. La publicidad para la em- 3. Informdtica y Cortés
presa, pagina Web. Gestion
empresarial
4. Plan estratégico de la em- 4. Gestion
presa empresarial
1. Elaboraciondeunapagina 1. Informatica - Maria Luisa Gonzélez
web. - Maria Inés Lemus
- Rosa Torres
2. Elaboracion de soportes 2. Comercio - Amanda Infante
contables. - Maria del Pilar Rojas
Dario
Echandia 3. Funcionestrigonométricas 3. Matematicas Gilma
(resolucion de tridngulos) Garda e P

Globalizacién (Economia
colombiana - Revolucion
Industrial-Feudalismo Jor-
nada sobre Derechos Hu-
manos - Literatura rusa)

4. Sociales,
Humanidades y
Ciendias.

. iDL A



Pablo
Neruda

| . Acto moral: moral, ley y

felicidad— Contexto histri-
co del hombre actual—
Mercado e Inflacion

~ Administracion

— Debate sobre El Referendo

- Gloria Forero

- Miguel Veloza

- Stella Rodriguez
- Ramdn Thompson
- Ofelia Sepiveda

- 1. Ciencias Sociales - (lara Inés Blanco
/ Transversal - Esperanza Rocha
(Filosofia - Luz Stella Candn
- Economia - Aydée Bernal
- Constitucion) - Elizabeth Yate

- Juan Dario !

Rodriguez i

5 - Juvenal Atehortia

; { !
| |
! |
{
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_Continuacion fistado de los materiales producidas por fas institucianes part icipantes

KD Proyectos Pms.lmmml Grupo Participante ~ Rector/a
| 1. Globalizacién delainforma- 1. Filasofa, Sociales - Maria Helena { |
{ ) ciény su influencia en fa cul- i y Espafiol. ‘ Buitrago ! ' ;
. | | - Esperanza Maclas f
e B - Vilma Aldana ;
2. Dia dea ciendia, tecnologla 2. Quimica, - Miryam Hernéndez
- ymovimiento. Educacion Fisica, - Sonia Barrera
Estéticay - Martha Gamba
Tecnologfa. - Gerardo Machuca
- Imelda Ochoa
3. La electricidad en nuestra 3. Matemdticas y - Elisa Pinilla Judith Maria Angélica
Tabora (asa. Fisica. - Alieth Fresneda Gutiérrez Garzén
- Cecilia Rugeles
4. la entrevista como estrate- 4. Inglés. - Cecilia Cuellar
gia de preparacion del estu- - (laudia Diaz
diante para la solicitud de - Ana Avila
un empleo. - Olga Prieto
- Algira Bécares
5. Herramienta organizadora 5. Filosoffa. - Nestor A.Villada
de teorfas para una tesis.
6. Unviaje electromagnéticoal 6. Cienciasy
interior de la empresa auto- Matemdticas.
matizada.
1. Muestra de danzas folcléri- 1. Educacién - Maria Acuna
cas nacionales e internacio- Artistica. - Margarita Nifio
nales. - Heliodoro Africano
- Gabriel Mosquera
2. Texto informativo / English 2. Humanidades. - Martha Aguilar
day. - Azucena Rodriguez
- Ana Lopez
San José 3. Presentacién de muestra 3. Cienciassociales. - Raguel Garavito Marlén
Norte folklérica de la regiones na- - Cristina Lagua de Maria Angélica
turales / Cineforo, - Rosa Rojas Mutioz o
El mundo de Soffa. - Jashleydy Rubio
- Victor Velandia
4, Huerta escolar / Nasa a la 4. Ciencias Naturales
" colombiana / Feria de la y Educacién
dencia. Ambiental



Gaitana

Técnico
Menorah

3. Identidad Latinoamericana

(Semana Latinoamericana).
S 2
4. Desarrollo de las cualidades
- fisicas.

|
fre—

5. Oleo.

6. (ontrato de trabajo y
némina.

1. Dulces Talentos

2. Dilemas Morales

3. Planeacién de una papelerfa
escolar "Papelga'

1. Ludo interaccién cientifico-
cultural

!
tz Dia de la cosecha
1
t

4. Educacion Fisica

5. Artes

j‘6. Tecnologia

1. Transversal

2. Socialesy
Humanidades

‘3. Gestion de
Negocios

1 Transversales:
Ciendias (biologfa-
fisica-quimica),
Sociales, Espariol,

~ Inglés,

© Mateméticas,

- Tecnologla e

5 informdtica y

; Etica.

{

!

2. Idiomas, Ciencias
y Comercio.

- Luz Mary Zulvaga-
Edifia Reyes
- Marlén Pedraza
- Luz Marina Ardila
- Luz Mary Zuluaga
- Pedro Ramirez
- Vilma Guerrero

Myriaml.quﬂva
- Luis Eduardo Diaz
- Francisco Puentes

- - Marfa del Socorro

l
i
¢
i

Leyton
- Miriam de Cuitaco

- Rosa Torres
- Eulalia Torres

Martha Vargas

Espmnum

|
|
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. Continuacion listado de los materiales producidos por las instituciones participantes

(" tEp  Proyectos  AreasInvolucradas Grupo Participante
3. Larevolucién delas palabras | 3. Ciencias,Sociales, - Gladis Cérdenas
Comercio e Inglés. - Oscar Herrera
e e R R e S e Al ) i
4. Formacion y proyeccion 4. Ciencias, Sociales, - Maria Vanegas g ;
x empresarial Comercio e Inglés. - Carlos Buitrago ? i
? s St | = Yamile Rangel
 Témico 5. De caida en caida vivimos: 5. Ciencias,Idiomas - Nohora Pardo Maria
! Menorah explicacion del concepto de |y Comercio. - Neisen Reay Inés Becky Sanz
‘ ~ gravedad. ‘ Cuadros
6. En la casa de Tatis falta la 6. Humanidades,
energia:andlisis socioecono- Comercio, Ciencias
mico de los costos de ener- y Sociales.
gia para mejorar la calidad
de vida.
1. Dia de mercado. 1. TransversalEdu. - Ramiro Sanchez
fisica, Edu - Ligia Rivera
artistica, - Faustina Herrera
Tecnologia, - IvonneChirola
Matematicas, - Aura Delgado
Quimica, Biologia - Henry Sanabria
y Humanidades - Janeth (amargo
- Rafael Buitrago
2. Pacabuscalademocratizacion 2. Ciencias sociales, - Dora Cortés
del conocimientoatravés desu Matematicas, - Alvaro Charry
Alberto rol de estudiante. Ciencias naturales - Jahel Bautista
Lleras y Orientacion. - Fredy Nieto Gloria
Camargo - Joraida Pedroza Maria Becky Sanz
3. Celebracion DiadelEstudian- 3. Transv.(Etica,Reli- - Martha Rodriguez Vargas
te (Presentacion del espec- gion, C. naturales, - Fanny Cruz
taculo del agua) Matematicas, So- - Amanda Pardo
ciales, E. artistica, - Blanca Pachén

Tecnologia, Edu. fi-
sica y Humanida-
des)

- Avelino Pineros

- Edison Rocha

- Ramiro Sanchez
- Yaneth Camargo
- Dora Cortés

- Rafael Buitrago

- Henry Sanabria

- Aura Delgado

- Abvaro Charry



cién en el proyecto de pu-
blicidad.

3. Guiapara o mplementa-

4. Industrializacion de licores y

! :

licteos / Practicas de fisica. ,! |
ST NS TIRISSES N SRR S S SUL SN o =
1. Recidar para conservar y de- ,11.Oena'as - femandoAriza !
sarrollar el pensamiento - Amparo Cruz : :
empresarial. - Orfilia Quiroga ! 3
‘2. Montaje escénico / Concur- 2. Inglés,Espaniof y - Elizabeth Quiroga
50 de talentos. Humanidades. - Martha Rivera |
3. Rutadientifico-tecnoldgicaa 3. Sociales. - Salomén Chavarmo ' ;
Acerfas Paz del Rio / Bogotd - Jaime Rodriguez
eselaula - Hector Garzon
- Eduvigis Palacio
4. Democracia 4. (iendias politicasy -
Cultura econdmicas,Flosofia, Rosa
Popular Religion y Etica Maria Maria José
5. Puesta en escena desde 5. Informdtica, Edu. ;
nuestra cultura fisicay Edu.
artistica , i
6. Periddico escolar bilingiie 6. Humanidades £
7. Muestra foldlorica 7. Sodiales : < |
8. Implementacion de las com- 8. FticayReligion _, 3
petenciaslaborales generales |
desdela ética y lareligion. | 3
{ it i
9. Preparacién para el arbitraje %9. Informatica, Edu. {
e
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...Continuacién fistado de los materiales producidos por Jas instituciones participantes
o : : : s
1ED ~ Proyectos Amslmm«ndasl Grupo Participante

1. Habilidades comunicativas | 1. Humanidades - Maria Eida Cristancho _
“Comunicdndonos con per- - Fanny Mora, ;
fil galanista” - Alejandra Rojas

— ~— 4 - Norma Yolanda ;

2. Habilidades del pensamien- | 2. Matematicas. Rojas

to “Desarrollo de procesos | - Gilma Espitia
mentales” , | - Eunice Cabrales
|
|

- Helda Garay
| - Gloria Simijaca
| - Armando
Montealegre
- Julio Cesar Orozco
| - Pedro Herrera Stella
Luis Carlos - Guillermo Reyes
Galdn (astellanos
- Alba Tovar
- Julio Pazos
- Medardo Cubillos
- Gilberto Blanco
- Gustavo Parra
- Maria Amaya
- Ana Herndndez
- Diasmine Brijaldo
- Bernardo Guevara
- Maria Alicia Rubiano
- Martha Cedefio
- (onstanza Bedoya
- Janeth Rodriguez
- Alba Tovar
- Luda (amacho

enda Gonzélez

1. Disefo de vivienda familiar. | 1. Tecnologia - Gloria Mufioz
‘ - Aurora Sudrez
2. Factores de riesgo en el con- 2. Biotecnologia - (lara Lucy Pardo
sumo de camicos en Bogotd. | - Pedronel Forero
- (arlos Avella Myriam
Benjamin - Betty Rodriguez
Herrera ‘ - = Nohora Diaz de
‘- - Gloria Mufioz Sabogal
{ - - Esperanza Escobar ‘



Listado de los materiales producidos por las institudiones participantes
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Contintacion listado de los materiales producidos por las instituciones participantes
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Espana

Naciones
Unidas Il

3,

: Cémo incide el uso de elec-

trodomésticos y medios

electronicos de comunica-

cion en el desarrollo dela

vida familiar?

iCdmo reducir el costo de
energla para que con el pre-

supuestode micasapodamos

cubrir otras necesidades?

. Necesitamos saber acerca

del origen de la rueda, su
evolucion, usos y funciones
que la han traido hasta el
siglo XXI.

. Dia de la Afrocolombiani-

dad.

. Dia delamory la amistad.

. Obras de alcantarillado alre-

dedor de la institucion
(veeduria del proyecto por
parte de la ciudadania).

. ¢{Cémo va a ser nuestra par-

ticipacion en la sequnda
muestra empresarial?

iPuede el estudiante aplicar
un modelo de evaluacion al
proyecto: Semana de los De-
rechos Humanos?

. Montaje de zonas verdes y

murales como parte del

proyecto de embelleci- |

miento

1. Fisicay
Matematicas

2. Biologfa

y Filosoffa.

3. Tecnologia
y Humanidades.

4. Socialesy

Educacion
artistica

5. Orientacién
y Coordinacion

1. Matematicas
y Humanidades

2. Humanidades

y Contabilidad

3. Educacion Fisica
y Sociales

4. Artes y Ciencias
naturales y Edu.
ambiental.

- Gemin
i
5

Elisa Beltrén
Raquel Valdivieso

. - Marina Cérdoba

- (ecilia Sabogal
- Emilse Aguirre

- Liliana Posada

- Inés Lozano
- Angela Jaimes
- Germdn Lopez

- Henry Pulido

- Pedro Pinzon

- Darley Torres

- Hernan Martinez

- Luis A. Neira

- Alirio Rivera

- Flor Peralta

- Maria teresa
Romero

- Julio Cifuentes

- Luis Puentes

- Manuel Cardenas

- Edith Samper

- Yasmid Baquero

- Fanny Mongui

i

Nohemy
Salazar

José
Jaime
Rojas

Ana Maria
Cardenas

Ana Maria
Cardenas

79



& . 7. La convivencia. jC6mo se

evidencian los valores,
compor tamientos y actitu-

des a partir de un andlisis
de un estudio de caso per-
sonal?

Alianza

e

Pasquilla

1. Guias

. 1 Gufas: -Rejilla Conceptual

(Fabrica de quesos — Anali-
sis de un texto — Proyecto
de grado)

-V Heuristica (Procesos de
experimentacion)

1. Economia familiar y proyec-

i

tode vida (Practica de aula).

2. Prevencion de emergencias.

3. Enwemmconlawlturayei

talento (Semana Cultural).

1. Matematicas,

Tecnologia,
Orientacion
vocacional y Cisco

1. Espanol, Quimica,
Educacion fisica,
Filosofia, Ciencias
politicas,
Agropecuaria y
Artes

‘1. Transversal

i
|
|
!
i

2 Transversal

3. Humanidades

i

!
:
H
¢
i
: 1
=
3

- Edith Rodriguez

- Alexandra
Rodriguez

- Patricia Jaime

' - Daniel Villalba

- Jorge Guerrero
- Rubén Correa

- Diana Santos

- Jeanette Real

- Maria T. Méndez
- Yanette Barrera

- Elena Prieto

- Aida Oliveros

- Alberto ortega

- Gloria Guerrero

- Carlos Guanumen

- Julio Baena

- - Amparo Rojas

- Olga Rodriguez

- Diana Cabezas

. - Alonso Lesmes
- Flor Bayona

= lvan Pottier
© - Indalecio Coconubo

- Gladys Chaparro

oot i arcpriers

S TS

VR NS AGH -

Antonio

SERSIEN I



- Ivan Pottier

3! m entorno: medio para
conceptualizar la ciencia

4. Reciclaje

5. Sexualidad y valores

Sorrento

1 Mmempresa-
Microindustria Educar es
ensenar a vivir

2 Soluaén.de problemas Re—
cibiendo una sorpresa
3, Lenguaje corporal

- 4. Disefio y elaboracion
* de material diddctico

5 Mednos de cnmunlcadén y
 ciudad

1. Transversal - Martha Rodriguez
- Jesis Rodriguez
Z Tmlog(a - Luz Rodriguez
- Martha Beatriz

. Mateméﬁas,Fisa Rodriguez
| yCienciassociales - Nieves Luna
!

| S PO G

o RIS

{3 Oendasﬂmles - Marina Carvajal
— Sociales - Nubia Calderdn
} - Veronica Conde
4 Matemdticas y - Sandra Cruz
Fisica
5. Humanidades
1. Comercio - Maria |. Fonseca
- Flor Rojas
- Martin Mufoz
: - - Juan Romero
| 2. Matematicas y - Tulio Cagua
Fisica - Cecilia Rivera
L - Marcos Valero
3. Edu.artistica y - Hugo Agudelo
. Fducaciénfisica - Aura Mahecha
- , - Ingrid Barrera
|4, Ciencias Sociales - Clara Gaitdn
- Tecnologia y - Carlos Carvajal
~ (Ciencias Naturales
h o ;
;5. Humanldades ;
~ (Espaiiol-Sociales |
E y Artistica) {
i
| !
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.- Continuacion Histado de fos materiales produdidos por fas institucianes participantes
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1ED Pmyems F Ams mmaaaas, Gmpo Partidpante R w;- o |
> LR A S e e 5 ' e e £ T T—" e 1—-‘_.. SR T i
1. Convivencia: d;a;ogando h Mammsuasy - Julio Pefivela f |
ando (El buen trato) i Ciencias sociales - Luis Bastos ‘ ‘
- -4 - - Henry Forero
-2 Formacion laboral Remge- Técnicasy - Pedro Santos Gustavo
, Rodrigo ‘! nierfa del conocimiento  Lenguaje - Yaneth Castillo Antonio  Sonia Sanhueza
~ deTriana para la autogestion, el tra- - Jorge Vinchery Garda
bajo y la vida. - German Acosta
I - Ivone Martinez
! . Ecologia: Agua esencia de 3. Cienciassociales - Adolfo Valdivieso
vida.- Reciclon - Javier Oviedo
. Desarrollo de pensamiento 1. Ciencias Naturales - Jenny Monsalve
productivo (Sub proyecto: - Matematicas - Sandra Heredia
muestra empresarial)
Francisco Ana Oliva Soni
3 o : y nia Sanhueza
de Miranda 2. Comunicacion (comunica- 2. Ciencias Martin
cion efectiva- Publicidad
productiva-periddico-Emi-
sora)
. Constitucion del grupode 1. Ciencias Sociales - Marisol Ripe
conciliacion escolar - Jeimy Barrero
Rufinista. - Jeny Lopez
Rufino José - Monica Garcia José Luis
Cuervo . Proceso de produccion del 2. Tecnologia e Ramirez S -
cuero y su incidencia en el informatica
medio ambiente.
. Calendario matemético 1. Matematicas - Maria Cecilia Ariza
- Maria Eulalia Pérez
. Muestra empresarial 2. Comercio - Rosa Pena
- Luzmila Ospitia
. Dia de la democracia 3. Ciencias sociales - Rosa (oca
- Miryam Carrillo
La Merced . Diadel agua 4. Ciencias - Genny Manzano Miriam
- Ligia Pacheco Consuelo  Luz Mila Pacheco
. Dia del arte y la familia 5. Educacion - Victor Baez Blanco
Artistica - Haydée Castillo

. Estrellas negras

6. Humanidades



Alfonso
Lopez
Pumarejo

timediales como apoyo en
la  construccién  del
conocimien to en las dife-

- fentes dreas,

_l.__,. Do e i s el

2. La paradoja del maestro
singular.

3. Educacion sexual

1. Valores institucionales

1. Diseno de productos mul-

|
)
|
i

‘2. Ciencias sociales - Gonzalo Vanegas
- Teresa Gomez
. - Hor Elba Moncada
- Ofelia Castro
- Leonor Escobar
- Blanca Gémez
- Luz Villabona
- Gloria Amaya
- Elizabeth pinzon
- Beatriz Reyes
- Ruth Estupinan
- Martha castro
- Yolanda Silva
- Maria Teresa Cruz

+

3. Ciencias sociales

- Maria (lara Davila
- Nelly Sandoval
- Gloria Montafez
- Mariela Marin

- Luz Baquerdn

- - Ruth Cortés

1. Transversal

.Gumvo'aymf
S‘“d\ez m \

P SRS
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. Continuacion listade de fos materiales producidos por las instituciones participantes

(i Proyectos  Areas!
1. Andlisis de los diferentes fac- 1. Comercio y 1
tores historicos quehancons- - humanidades | - Jorge Lemus ‘ ! .
tituido el sistema monetarioy | - Gabriela Bamios |
contable actual- La historia
i del comercio, sus cambios e ’ B
. implicaciones. '
LosAlpes | £ Valcircel ~ Alfredo Olaya
2. Implementar un proyecto 2 Comercio
| microempresarial cuyo pro- ~ informatica
posito sea brindar alternati-
vas de mejoramiento de la
; calidad de vida de los estu-
| diantes.
B Dl
| | 1. Guias de trabajo. 1. Comercial, Lenqua = - Luz Araceli
‘ | Castellana, Rodriguez
Matemdticas, - Gladis Quinones
Artes, Quimica, - Sergio Camelo
José Maria Filosofia, Inglése - Angela slmbaqugba Ana Mt José
Carbonell informatica - Luis Enrique Osorio Juana 4
- Luz Angela Cortés Gomez S
- Maria Eunice
Arévalo
- Luis Amnulfo Sudrez
1. Lineaanalitica— Planigrafia 1. Humanidades - Seneth Diaz
de niveles de asociacién. - Félix Hormizda
- John Visquez
2. Guias 2. Tecnologia - Oswaldo Lopez
- Gabriel Ruge (oncepdon i
Almirante ' 3. Abstraccion tematica 3. Humanidades - Jaime Ldpgz Bermudez A
Padilla - Héctor Bernal
4. Microempresa, otroestilode * 4. |diomas - (ielo Dabeiba
comunicacion como medio - (lara |. Gémez
de proyecto de vida - Luz Nelly Laguna
(Proyecto de aula)
1. Empresas 1.Tecnologia - Hizabeth Castaneda
- Cielo Osorio
Miguelde 2. Revista 2 Humanidades e - Yolanda Bernal Amulfo
Cervantes idioma extranjero. legn Ndriana Alcazar



Listado de los materiales producidos por las instituciones participantes

..Continuacion listado de los materiales producidos par las instituciones participantes

£

Proyectos

:

Miguel de
Cervantes

Ciudad
Bolivar

Manuela
Beltran

3. Graffiti (Convivencia en el
aula)

4. Optica

‘F.ﬁ o o

5. Historia de vida — Autobio-
- grafia

(6. Ensenanza en contexto
7. Da publicidad a tu empresa

1. Espacio institucional - Dia
del estudiante

2. Muestra empresarial
3. Disefio de pagina web so-

bre la institucion educativa
(Practica de aula)

1. Reconozcamos nuestro pa-
sado para entender el pre-
sente y pro-yectar el futuro
(Practica de aula)

2. Muestra empresarial

3. (alendario matematico

4. |a soya, una alternativa de
nutricién

5. Prevencién y crecimiento per-
sonal (Espacio institucional)

6. Internet en el aula

7. Participacion para la convi-
vencia

Areas Involucradas
3. Humanidades - Blanca Rubio
- Janeth Ramirez
-~ = Fruilén Pefialosa
4. Ciencias naturales ' - Fredy Lamilla
- yfisica. - Angel Marfa
s ~ Alvarado
5. Orientacion - Myriam Chinchilla
’ | - Sordngela Murillo
6. Ciencias sociales
7. Artes plasticas
1. Transversal - Stella Sierra
- René Cubillos
- Nilson Ariza
2. Transversal - Nancy Hemdndez
- Sonia Rubiano
3. Tecnologia - Blanca Gémez
e Informatica - Oscar Vargas
- Margarita Orozco
- Yaneth Anzola

- Vicente Morales

- Nubia Rueda

- Doris Rodriguez

- Nubia Mosquera

- Martha Méndez

- Maria del Carmen
(uesta

1. Transversal

2. Transversal

- Elizabeth Penagos

- Gustavo (aballero
- Mery Luengas

- Gustavo Penuela
- Luis Quinonez

- Delfina Ovalle

- Doris Garcés

- Edgar Rupe

- Martha Méndez

- Dilia Mosquera

3. Matematicas

4, Transversal

5. Transversal

6. Tecnologia

7. Transversal

?

AU pdina pcizar
Ledn

Luis
Alejandro
Romero

Becky Sanz

Lilia
Fanny
Garzon

Becky Sanz

85



e

Ospina
Pérez

2. Produccion empresarial:
Navegando a través de la
produccion empresarial

1. Valores

2. (iencias,
Tecnologia e
informatica,

= Marlén Alvarez
- Javier Buitrago
- Maria Teresa

Sociales, Idiomas.  Ocampo

1. Transversal

- Miriam Urbano

|

-}oaquanaldenm.

- LuzVargas
- Dora Pinto
- Aura Lopez

- Martha Barreto

- Rafaela Bolivar

- Luz Cabrera

- Elizabeth Colonia

- Belsy Gonzalez

- Rose Mary
Hernandez

- Guillermo Lopez

- Stella Moreno

TR S A,
P

w&bm
Rodriguez







Los conocimientos, las aptitudes y la experiencia ﬂs m e
nos, que los hacen econémicamente productivos. El capital |
se puede incrementar invirtiendo en educacion, atencion de la s

Certificacién de competencias laborales ‘
Reconocimiento formal de una competencia demostrada (por consi-

guiente, evaluada) de un individuo para realizar una actividad laboral
normalizada. Es una garantia de calidad de lo que el trabajador es

capaz de hacer y las competencias que posee para ello.

(lasificacion Nacional de Ocupaciones

Instrumento elaborado por el SENA, con referencia a metodologias y
tipologias internacionales, en concertacién con el sector productivo,
que agrupa y organiza las cuatrocientas cincuenta ocupaciones pre-
sentes en el pais, distribuyéndolas en nueve areas de ocupacion y
desagregandolas en cinco niveles de calificacion (desde el
semicalificado que no requiere formacion educativa mas allé de la
bésica primaria hasta el nivel de alta direccidn y gerencia formado por
la educacion universitaria).

Competencias laborales generales

Conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que aplicadas 0

demostradas en situaciones del ambito productivo, tanto en un em-
pleo como en una unidad para la generacion de ingreso pm'm
propia, que se traducen en resultados efectivos que emma
logro de los objetivos de la organizacion o negocio.

17 Esmmosanuseaammmmmsmj;,

capacitacion laboral. B




(riterios de desempefio
Resultados que una persona debe obtener y demostrar en situaciones
reales de trabajo, wnlosmqmmmmm
lograr un desempefio competente.

Evidencias requeridas

Pruebas necesarias para evaluar y juzgar la competencia laboral de
una persona, definida en los criterios de desempefio y en los conoci-
mientos esenciales y estd delimitada por el rango de aplicacién .

Mesas sectoriales
Son instancias de concertacion nacional y tripartita, donde m
diferentes sectores sociales del pais, para proponer y formular politi-

cas, estrategias y planes que busquen el mejoramiento continuo del
talento humano del sector.

Norma de competencia laboral

Referentes para la formacion, la evaluacion y certificacion asi como
para la gestion del talento humano al interior de las organizaciones,
producto de ejercicios de concertacion del sector productivo, lo que
le da el cardcter de norma. Son estandares reconocidos por el sector
productivo, que describen los resultados que un trabajador debe lo-
grar en su desempeio, los contextos en que éste ocurre, los conoci-
mientos que debe aplicar y las evidencias que debe presentar para
demostrar su competencia. Las normas son la base fundamental para
la modernizacion de la oferta educativa y para el desarrolio de los
correspondientes programas de certificacion.

Normalizacion de las competencias laborales

Proceso que se sigue para establecer, a partir de una actividad de

trabajo, las competencias que se ponen en juego, con el fin de desem-
pefiarla satisfactoriamente.




duccion final y factores productivos (tierra, capital
os en la produccion de bienes y servicios. Formula
boral: Cociente entre valor de la produccin y total

¢ 0s de aplicacién
:ripcion de los diferentes escenarios y condiciones variables don-

de la persona debe ser capaz de demostrar dominio sobre el elemento
de competencia.
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Las siguientes direcciones contienen material informativo y
documental sobre competencias laborales:

- www.oei.org.cofiberforp
Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Ciencia y la
Cultura

- www.cinterfor.org.uy
Centro de Formacion de la Organizacion Internacional del Tra-
bajo

- WWW.COnocer.org.mx
Consejo de Normalizacion y Certificacion de Competencias
Laborales de México

- WWW.Sena.gov.co
Servicio Nacional de Aprendizaje, SENA



http://www.oei
http://www.cinterfor.org.uy
http://www.conocer.org.mx
http://www.sena.gov.co
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