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USO EDUCATIVO DEL COMPUTADQR EN LAS ESCUELAS DEL DISTRITO CAPITAL DE
SANTA FE DE BOGOTA :

* Ana Virginia Rodrfguez de Salinas

Direccién de Investigacibn para la Educacién
Centro Experimental Piloto DIE - CEP

E1 presente estudio tiene como objeto proveer a la Secre
tarfa de Educacibn en sus diferentes niveles de la infor
macién adecuada y oportuna sobre 1a utilizacién de 1los™
computadores en las Escuelas de Bogoté, D.C., con el fin
de suministrar elementos de juicio para una efectiva to
ma de decisiones sobre el mismo. Para tal efecto se se-
leccionaron al azar 20 escuelas de una poblacién de 80

instituciones, dotadas con laboratorios de informitica -
ubicados en la zona urbana; en las cuales se entrevista-
ron un promedio de 10 profesores, 10 alumnos y 5 padres

de familia por institucién en grupos separados y con en-
cuestas diferentes. Los resultados muestran que todos -

los estamentos aprecian en forma positiva la entrada de
los computadores a la escuela y dan cuenta de valiosos

logros y algunas dificultades que han estancado el proce
s0.

Miltiples podrian ser los interrogantes que almrededor;del uso de los com
putadores en la educacifn podrfamos hacernos, pero sean cuales fuesen las
respuestas creemos que los computadores por su gran éapacidad para manejar
informacibn, actualizarla y ofrecerla oportunamente mediante el desarrollo
de programas adecuados constituyen una herramienta ﬁti] de la cualydgben va
lerse los estudiantes, maestros y padres de familia con el fin de simplifi-
car y hacer mds atractivos y asequibles los temas que se han venido maneqqg
do a través del tiempo y que poco o ningiin interés han despertado en ]P§ -
alumnos que los motive a procurarse su propio desarrolle en el campo de las

habilidades sociales, cognitivas y afectivas y que en la mayorfa de las oca

* Psic6loga Investigadora.



siones se desperdician porque han faltado elementos que permitan su conoci

miento y desarrollo,

S1 el computador ha dado grandes aportes en los diversaos campos por qué no
utilizarlo para mejorar y desarrollar la educacién y acercaf ]os'niﬁos a
a tecnologfa, que no la perciban tan distanta ni tan alejada de su reali-
dad como lo expresa Paper cuando dice que "Muchos nifios que crecen;en,nueg
tras ciudades, se hallan rodeadas por los artefactos de 1la ciencia/pqrp 1
tienen buenos motivos para mirarlos como pertenecientes a los otros; en mu
chos casos dichos artefactes son percibidos como pertenecientes al enemigo
socfal" (Paper 1981); cruda y dura realidad si tenemos Qn cuenta que uno de
los pilares que sustenta la sociedad es la eduéaciﬁn y akla cual se Je de-
biera dar por tal razén la mayor importancia y la mejop actual1zaci6q para

lograr el desarrollo de los pueblos.

Es asf como el computador se convierte en una promesa educativa capaz de
plantear modelos de aprendizaje que 1leven a la préctiéa la pedagogia acti
va tan difundida en nuestro medio y podamos decir, ahora s, que el a]umnd
interactfia con el conocimiento y se convierte en un personaje activo, parti

cipativo y artifice de su propio aprendizaje.

La educacién individualizada que antes de la aparicidn del computador era
privilegio de unos pocos se veria beneficiada; la tutorfa individual es uno

de los métodos mds efectivos de aprendizaje, al respecto Bloom (1984) en

sus investigaciones encontrd resultados muy superiores con esta forma de

trabajo, en relacién con los nifios que manejan el sistema tradicional.



Se espera que el advenimiento del computader en muy pacos afios genere una
revolucidn acerca del concepto de aprendizaje, mds amplio y abierto, que
hoy se §ircunscribe al aula de clase; y se puedan 1levar a cabo los plan-
teamientos que sustentan la educacién no formal, la educacifn permanente -

y/o a distancia (Pefia 1988).

De Ta misma manera el computador terminard por cambiaﬁ las prioridades edu
cativas y pasard de una transmisién de informacién a un manejo y procesa-

miento de la misma y a su uso adecuado y oportuno.

E1 alumno encontrard una relacién entre el cohocimienfo y la accién 1o cua]jﬁ
lo conducird a ser selectivo y analitico frente a ese conjunto global que

es la informacibn; el proceso de aprendizaje dejara dé ser memorispico, e]b
alumno ya no tendré que manejar esa pesada carga de informacién innecesa-

ria y en ocasiones initi1l con que 1o dotaba el maestro a través de Ios -
afios y que no lograba concatenar para resolver los problemas de la vida dia

ria y mucho menos desarrollar procesos mucho mds avanzados.

E1 computador debe convertirse en un medio capaz de producir cambios cuali
tativos en el sistema educativo para lo cual el maestfo debe asimi]qr y‘eg
tender el potencial educativo que representa y utilizarlo en la mejof‘forma~
posible obtenfendo de &1 todos los beneficios para consegufr los fines edu
cativos propuestos; Paper (1981)en un artfculo de la Revista Séience mahi-
fiesta que "tal como estd siendo utilizado el computador en los ambientes
educativos no es benéfico y hasta puede hacer dafo porﬂue usarlo de manera

trivial desdibuja su imagen y contribuye a reforzar percepciones equivoca-

das. "



La insercién de la informitica en todos los Campos N especialmente en el edu
cativo hoy en dia ha hecho que se hable més del manejo de la informacibn
que de la produccién del conocimiento es més en muéhos tasos los dbs ténnif

" nos se han hecho sinénimos; pero como afirma Pefia (1988) hay que distfngu1r- -
los ya que la informaci6n hace referencia a la transmisién y/o distribucidn
de contenidos informativos mientras que el conocimiento es el producto de la
transformaci6n y procesamiento de la informacidn por parte del sujeto cognos

cente,

Esta distincibn es importante hacerla porque e]'computador es un medio gene
rador de nuevos aprendizajes, fuente de innovaciones, herramienta didéctica
que permite sustituit el trabajd intelectual y poco creativo. dando paso al
désarro]]o educativo mediante el uso de conocimientos cﬁént1f1cos y tecnéig

gicos necesarios para la sociedad contemporénea.

Dado el creciente desarrollo de 1a informatica se plantea la necesidad de
que la poblacién primaria y secundaria se familiarice con las nuevas tecno-
logias y aprenda a interactuar con ellas, analice sus 1mplicac10nes socia-
les econbmicas y polfticas, es decir el sistema educatiVo cumpla la funcién
de Socializador de las nuevas tecnologfias y prepare'asf al alumno para e]

nuevo mercado de trabajo en el campo cientifico y/o tecnoldgico.

En l1a escuela primaria la mayoria de las experiencias se basan en el apren-
dizaje del lenguaje logo del cual Regginni (1983) opinq que su inclusién en

la escuela genera mejoramiento de la auto-imagen y auto-concepto del niﬁog

desarrollo de: habilidades para solucionar problemas, de la creatividad y



produccidn divergente,de la capacidad para analizar y d1v1d1rvprobleﬁa§ en

. | 1
subproblemas y de la capacidad de sfintesis.: . .

Al respecto Corrales, Montealegre y Hederich (1988) desérro11aron un traba-
jo con el fin de conocer $i el use del Tenguaje logo utilizado por Tos At
fos que aln se encontraban en la fase preoperacional favorecfa el desarro-
1o de 165 estructuras ldgicas elementales de clasificacién, seriacién“'y
conservacién, para 1o cual tomaron grupos de alumnos de una escuela distri
tal, encontraron que los nifios que trabajaron con el lenguaje logo relati-
vamente obtuvieron avances significativos en las estructuras 18gicas mencio
nadas; pero esta experiencia fue cuestionada por los mismos autores dado
que los resultados fueron muy evidentes, se habla del margen de error métg'
dol16gico que generalmente se presenta en toda investigacidn experimental
dadas las diferencias individuales que enmarcan problemas sociocdltuha]es

y de aptitudes y actitudes.

Analizando el informa final de la experiencia Proyecto UPFA (Hederich, Gal K
vis y Gaitdn 1989) puede concluirse que son muchos los caminos abier?os a
la investigaci6n de los diferentes procesos que se operan mediante el uso
del computador en la educacidn; el estudio querfa demostrar que el modelo
pedagbgico era mas importante para lograr un mayor deSarro]]o de féctores
16gicos, espaciales y sociales y que el computador solo era una ayuda que
contribuiria efectivamente con este objetivo pero los resultados mostraron‘g
que aunque es acertado, también lo fue,que el grupo de nifios que trabajaron
diversos programas sin que el maestro ejecutaré ningina actividad copcreta

lograron unos desarrollos especiales apreciables, dignos de ser tenidos en



cuenta en posteriores investigaciones,

La inclusibn de los computadores en educacién es relatjvamente nueva, en
nlmero muy reducido a finales de la década de1‘70 y con mayor impulso en
la década de los 80; en Colombia y en el sector oficial se inicia la pri
mera experiencia en el afio de 1984 en la Escuela Juan XXIII'de 1a vereda
de Susatd del municipio de Nemocén y cuyo estudio preténdid entre otros |
objetivos el de ofrecer a los estudiantes de tercero, guarto y quinto de
primaria (29 nifios en total) 1a oportunidad de interactuar con el compu-
tador a través del lenguaje logo y determinar los posibles cambios en el
desarrollo de habilidades creativas de los estudiahtes,‘mejoramiento de
su autoconcepto y el posihle cambio de actitudes en re1ac16n can e] com

. putador; después de un afio de trabajo con é] lenguaje logo se notaron
cambios significativas en los aspectos mencionados, destac&ndose que el |
-promedio de las nifias obtuvieron puntajes superiores é los nifios; muchas
de las variables que interactidan en el desarrollo del trabajo merecen ser
tenidos en cuenta puesto que se trata de un proyecto din&mico que genera
una serie de camhios a su alrededor, La experiencia de’Nemocdn fue aplica -
da en tres escuelas mds con logros similares pero con la generacidn de un
gran nidmero de interrogantes. (Rojas 1989)ﬁ‘ |

La expériencia del colegio E1 Retiro que inicia el trabajo con computado *
res en el afio de 1983 muestra adelantos en direccifn azlograf una educa-
cidn de calidad desde el punto de vista de los procesoé de planeacifn y
organizacifn institucional como también de etapas intermedias de desarro

110 cognoscitivo de tipo concreto -Abstracto no “imaginables en el proce



so tradicional" que facilitan el trénsito de 1o toncretp 0 1o formal,
Igﬁa]mente muestra realizaciones con los padres de familia que en un'priﬂ; 
cipio se sintieron temerosos del uso de las nuevas tecnologfas, las cua-

les superaron y se integraron al proceso logrando mejorés n1ve]esvde comu

nicacién.

Ha desarrollado metodologfas especiales y especificas para el trabéjo con
los nifios de pre-esco1ar; primaria y secundafia; 1legando hasta la diver-
sificacién del Bachillerato en Informdtica; labor que dgsempeﬁanteniendo
como eje concatenedor segin (Santamarfa y Molina, 1989);“Uné filosofia de
respeto a la cultura y a la idiosincracia de la comun1dbd educativa del

Retiro, las caracteristicas cognoscitivas del aprendizaje y al aspecto hu

mano de las personas”.

Estos y otros trabajos 1levados a cabo por instituciones colombianas nos
comprometen con la idea de acercar la tecnologia al estudiante mediante la |
alianza a proyectos como el de dotar a todas y cada uné de las escuelas |
del Distrito Capital de Bogotd de laboratorios de informdtica de manera -
sistemdtica y programada que faciliten el desarrollo de los procesos;cbg—

noscitivos afectivos y valorativos de los nifios. Este hecho.adhinistrativo
Distrital se enmarca dentro de la estrategia de dar "mis y mejor educac%én
para Bogotd", inicia su experiencia en Abril de 1989 1Tevando a las éscue- ﬂ

las laboratorios de Informdtica con un promedio de 12 equipos por 1nstitu4

cién.



PROBLEMA.

Para iniciar el presente trabajo se indagd sobre la situacién actual del
programa a nivel de las directivas que tenfan a su cargo’1a 1mp1eme?¥a—
cibn del mismo y se encontrd que el trabajo como tal no se propuso ini-
cialmente unos objetivos pedagbgicos ni unos planteamiéntos educativos
claros que dieran una direccibn a la accién sino que mds bien partié con
objetivos de orden operativo, se trataba de 1levar al mayor nimero de es
cuelas laboratorios de informdtica; como recurso didﬁético para mejorar
la calidad de la Educaci6n reduciendo asf las des1gualdades en las condi

ciones existentes entre la educacién pliblica y privada,

Surgieron entonces mdltiples interrogantes relacionados con el uso que
los alumnos, maestros y padres de familia han dado a.los combuiadofes en
las escuelas, entre ellos si lograron interactuar con esta ayuda tecno;g_‘
g1c$? Eficacia en el desarrollo de conceptos, transmisién de informacién
imp1ementac16n de procesos cognocitivo, socio-afective? Manejo de éreas,

calidad de la capacitacién.

E1 seguimiento y la evaluacién constituye una funci6n indispensable en la
ejecucién de los programas, para identificar problemas'y posibles solucio
nes con el fin de 1levar a cabo la reprogramacifn de actividades la incor

8



poracidn de medidas correctivas y los‘ajustes necesa}ios que optimicenre]  

logro de los objetivos y las metas .propuestas, (OLAZABAL‘1986).

OBJETIVO.

Proveer a la Secretarfa de Educacién en sus diferentes niveles de la ihfqg ~
macidn adecuada y oportuna sobre el uso dado a los cémputadores por parte
de los profesores, alumnos y padres de fami]ia'de‘1a$ esche]as primarias =
de la ciudad de Santa Fe de Bogotd D.C. sus opiniones, logros y dificulta- -
des con el fin de suministrar elementos de Juicio que permitan rep]antearf
el proceso con miras a optimizarle y lograr desarro]jcseddpacionales en él, ‘

uso de un medio eficaz de la tecnologia,



METODO o

Diseflo:

‘Descriptlvo tipo encuesta con entrevista grupa] y participacidn de podos

L2 (S50 38

los estamentos 1nvo]ucrados en e] proceso profesores. alumnos y padres

de fam1]1a Best (19 4) hace relacidn a 1os estuq1os qescriptivos como
ISR (R AN Py ‘ )(n

aque]los que dan cuenta de ]a rea]idad sus condiciones *conexiones exis
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tentes y cuya caracterfstica esencia] es describir Tos. elementos 1mportan
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do el m&s 1mportante e] estudio tipo encuesta.

! ,H; ST e .

La investlgaciﬁn por la encuesta es una herramienta ﬂti] para cher ha-f
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llazgos educacionales y se puede aprender mucho de un sistema escolar o

Doode ooy i oaer e s far o

una comunidad y 1as entrev1stas ofrecen una ventaja dnica enFre todos
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1os métodos socia]es cientTficos. permiten comprobar la vg]idez de Jos
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datos (Ker11nyer 1984)

Muestra:

186 a]umnos, 165 maestros y 25 padres de familia de 20 escuelas se1e¢cio

die Tanttia de PO csoac s lx.u)

nadas a] azar de una poblacién de 80 dotadas con laboratorio de 1nfor@g
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n o
tica pr1meraéy sequnda fase del programa.

La cobertura del programa inicialmente se planted en tres faSes‘tenie%goj 

en cuenta:

- 'Capacitacidn a los docentes de cada escuela vinculada sobre uso dell
lenguaje logo con un taller de 50 horas, |
- dotacién de un laboratorio de informitica cuya configuracién es de

10 a 12 computadores promedio, con moviliario especialmente disefiado,

ast como las instalaciones eléctricas garantfzando el mejor funciona
miento de Tos equipos, | -

- Seguimiento y asesorfa técnico-pedagfgica busc;ndokla optimizacfdn,
del proceso educativo, | |

- proyeccidn a la comunidad educativa, (Documento "Programa de informd N

tica educativa' Secretarfa de Educacién D;E. 1990).

Poblacibn:

E1 Distrito Capital cuenta para su organizacifn con;42 zonas escolares
en dos jornadas en el nivel de 1a Bdsica Primaria dezlos cuales se selec
cionaron 80 instituciones mediante estudio rea]izadoiconjuhtamente entre
los supervisores y 1a Jefe de Informitica de la Secretarfa de Educaciﬁn'

con criterios como:

- Un plantel por cada zona escolar

- Planta docente y directiva que garantice la permanencia, proyeccibn

y mejor manejo del programa.



.

Asociacién de Padres de Familia que participe Yy apoye las activt%a—'y
des realizadas en beneficio de l1a escuela. ;

Planta ffsica que propenda por la mayor segueradgde los equipos (Qg
cumento "Programa de Tnform&ti;a educativa, Secretarfa‘de Educacidn

D.E. 1990").

Instrumento:

1. Encuesta a docentes
2. Encuesta a alumnos
3. Encuesta a padres de familia

Las encuestas contemplan aspectos relacionados con las opinfones y/o ac-

titudes, logros, dificultades e {nquietudes de los gr@pos participantes

frente al trabajo con computadores.

Procedimiento:

1. Elaboracién y validaci6n de las encuestas.

2. Discusibn de cada uno de los items de la encuesta;én grupo de 8 a 10
personas (profesores, alumnos y padres de?familfa)

3. Registro de los acuerdos a que llegaron los grupos por'parte de un

moderador por grupo o por el entrevistador a peticién de sus inte- -
grantes, esto para el caso de los padres y profesores, en el caso dé

los alumnos ésta actividad la ejecutd el entrevistador.
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Las entrevistas por grupos se 11evaron a cabo, el mismo dfa en cada 1ns-

titucibn, en grupos separados uno sequido de otro, en los que estuvo

siempre presente el entrevistador.



RESULTADOS

De acuerdo con el disefio propuesto se ohtuvo la 1nform&c16n que presentg ,
mos a continuacibn y que para efecto de su andlisis séfcategorizé seg(in

los grupos encuestados; asf las tablas que aparecen cop nﬁmero, sin ]1tg
ral pertenecen a la informacidn de los alumnos, las tablas con ndmero.y
1iteral A a los maestros y las tablas con nlmero y ]1t§ra1‘B a los p?dres

de familia, ‘"‘
1

Los datas se analfzaron mediante la estadfstica descriptiva y aparecen

en tablas y gréaficas.

14
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TABLA Mo, 1 B o
JUSTIFICACION AL PROGRAMA |
ST NO
No. | 1s6 Q
o/o 100 0

RAZONES

- Desarrolla y agiliza la mente

- Nos ensefia mis cosas que las que aprendemos en c]ase

- Nos gusta y aprendemos con facilidad

- Desarrolla 1a memorfa y nos ensefia a pensar

- Nos ensefia a valorar més nuestros estudios

- Podemos avanzar de acuerdo con las nuevas tecno]ogfas ya que el fu-
turo se maneja por medio de computadores

= Nos permite elegir una profesién mds adelante

- Desarrolla la intelfgencia

- Cuando entremos a secundaria ya sabemos manejar los computadores

- Desarrolla el orden y :
aprendemos a ubicarnos en el espacio; derecha, 1zqulerda arriba,
abajo ,

- Nos familiarizamos con los computadores y nos preparamos en a]go pa
ra cuando seamos grandes

- La informftica es Gtil para el trabajo

- Es préctfco, Gti) y bonito

- Para que uno se divierta y esté tranquilo .

- Es mejor aprender pequefio | | ; o

- . Se aprende a manejar informacién

T



Sl NO
No. 151 8
o/a 95 5
RAZONES
SI-

TABLA
JUSTIFICACION AL PROGRAMA

~‘11  _

No, 1A

Es bueno porque el alumno conoce cémo es un computador, puede avan-
zar, es instructive y recreativo ~

Es la ayuda educativa més eficaz de la tecno]ogfa moderna
Desarrolla la creatividad, despierta la atencidn y el 1nterés de
los nifios que les qusta todo lo nuevo. :

Mantiene activo y motivado al nifio por la necesidad de 1nformaci6m

actual

Tanto el alumno como el maestro se sienten ob]igados a aprender, es
ta obligacidn es un deseo de superactdn | |

No estén en desventaja con los niflos de colegios privados |
Los nifios menos faverecidos tienen la oportunidad de trabajar con es
ta ayuda que ng pueden adquirir por sus propios medios

Es un medio apropiade para el aprendizaje por tanto los padres, alum
nos y maestros debemos prepararnos y actua]izarnos

Favorece 1a relacién maestro-alumno ~
Permite el desarrollo integral del nifio y la compIementacTﬁn de las
dreas del programa curricular

Busca soluciones a los errores y se convierte en un refuerzo para

los nifios

Pone al nifio en contacto con los nuevos avances tecnoldgicos
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Todo se mueve a través de les computadares;. st los profesores no nos 3
actualizamos nos quedamos j L
La educacién debe avanzar al nivel de los demds paTses

Hoy en dta quien no sepa computacifn es como si np supfera leer y

le dan 1a oportunidad al alumno, el maestro debe estimulario para
que la vida le presente mejores oportunidades :

E1 campo de estudio y ap11cacidn se dd a todo nivel

Pensamos que si en este momento tenemps def1c1enc1as estas son su-
perables enla medida en que el maestro esté preparado y logre. ddtec :
tarlos, ' o

—

Hay otras cosas mds importantes como mejorar las plantas f{sicas, qg
tacidn de material diddctico, cancha de juego, personal de aseo, se
ha dado mayor importancia a la informética que a otras fireas

Se podrfa mirar la situacidn de otras escuelas que est&n en condicio
nes deterioradas,

TABLA No.1B

JUSTIFICACION AL PROGRAMA PADRES DE FAMILIA

ST

NO RAZONES

15

0 |- Todo 1o que se fnvierta en beneficio de la educacién de un
pueblo siempre ser& una buena {nversidn

~ Agradecemos 1la preocupacién de la Secretarta de Educac16n
por la Educacién Moderna y actualizada en muestros hijos.




TABLA
INTERACCION ALUMNO-COMPUTADOR

2

EL TRABAJO EN EL COMPUTADOR

SI

o/o

NO

o/o

NO
OPINA:

o/0

R AZ O0ONESTS

. Permite que los nifios apren

dan jugando.

164

88.2

12

6.4

10

5.4 .

I.

Mover la tortuguita es un juego interesante que
nos ayuda a diferenciar derecha de izquierda y a
ubicarnos en la pantalla

. Esto nos sirvié para mejorar la escritura y ha-

cer sumas y restas.

0.

Es como si fuera otra materia, llevamos cuaderno
donde copiamos como se hacen las figuras, tenemos
que estudiar y nos dejan tarea; ademds es cada 8
dias dividen el grupo en 2 y cada subgrupo vamos:
media hora 2 6 3 nifios por computador.

. Le sirve més a los nifios in

teligentes.

57

30.6

119

64

10

5.4

I.

. A los inteligentes porque tienen mis memoria

. A los que saben y ellos ensefian a 10s que no sa=

saben

Los nifios inteligentes ya saben mucho a cambio
los otros quieren aprender

Todos podemos -aprender por igual

Los inteligentes pueden progresar mucho

0.

« Le sirve mﬁs a los menos 1nte11gentes porque 105%  ”

~ ayuda a organizar sus pensamientos
. Los menos inteligentes desarrollan su mente y

aprenden mds rdpido, los inteligentes tanb1en de .
sarrollan mds su mente

A los menos 1nte11gentes les sirve como un buen
profesor

A los menos inteligentes les ayuda a aprender m&s
facilmente .

Los inteligentes aprenden mis y 105 no, inte]i-

--gentes aprenden un poco

El nifio puede emp1ear el computador de acuerdo ~
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con sus cazpacidades empezando por juegos faci-
les a diffciles
Los nifios inteligentes ya saben mucho, los no

inteligentes quieren y pueden aprender porque
todos tememos capacidades

. Hace que los temas que has

aprendido se te olviden ré-
pido

4.3

168

90.3

10

5.4

I.

. Nos dén muy poco tiempo por pareja de alumnos y

s6lo cada ocho dias

. Como tenemos muy poco tiempo para el computador

le damos m&s importancia 2 otras materias

0.
Lo hemos experimentado, 1o repetimos varias ve-

ces
Nos gusta mucho y estamos muy contentos

. Podemos jugar y algin dia podremos hacer inves-

tigacidnes

. Los profesores nos repiten 1o anterior antes de

cada clase

Nog gusta mucho y por eso 1e'ponemos mucha aten
cidn

Anotamos en un cuaderno y 1o miramos después

Las carteleras que colocan en la sala de compu-
tadores son muy bonitas y nos hacen recordar

Se nos grava mds porque estamos muy afentos v
Hay contimuidad, 2 medida que le van ensefiando
uno va hac1endo<y después repasamos :

. Tenemos um cuaderno donde dice como se hace ca- |

da figura

. Nos repiten los juegos, cumplementamos 1a clase
en el computador
. Porque nos facilita las cosas nos quedan gravadas

en la mente

Cuando uno necesita una cosa &1 ya sabe

Se practica en forma escrita y gréifica

Nos gusta, vamos trabajando despacio asf vamos
aprendiendo, esa oportunidad no se tiene con e1
maestro
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. Uno 1leva el logo en la mente, se 1o grava

Nos alegramos mucho cuando 1lega el dfa que
nos toca trabajar en el computador

Nos gustan los computadores, por tanto mostra
mos interés, repetimos lo anterior

. Facilita las relaciones entre
los alumnos

174

93.5

1.1

10

5.4

I.

. Nos ayudamos y nos corregimos mutuamente
. Nos turnamos el trabajo y nos colaboramos

Compartimos el trabajo en el computador

Los nifios vivimos constantemente motivados por
eso se establece una relacifn de ayuda mutua

Se arreglan los que estdn peleados =

Se comparten las ideas entre los compafieros

Se conoce uno mds y se puede pedir ayuda
chemos grupos para trabajar y asi compartimos
mis

Nos conocemos por la ayuda que nos prestamos
Nos olvidamos de los enemigos porque trabajamos
en grupo y nos relacionamos

Tenemos que ser unidos para hacer grandes cosas
Nos vamos asociando con los nifios de otros cur-
S0S - -, ‘
Pquamos mutuamente, o uno piensa y el otro es-
cribe




TABALA No.2A
(OPINION DE LOS MAESTROS HACIA EL COMPUTADOR

S [ | et |
v P LA™ ]
Sl S Rl B el
6) La incorporacién de los computadores en el pro~ _ ",
* ceso de aprendizaje escolar, incide positivamen ‘ . R
te en la calidad de la educacién | 145 | 89| 2, |10} 18 |1l
b) Los computadores en Educaci6n hacen necesaria la| - o I |
creaci6n de una nueva asignatura en el Currfculo} - 42 |} 25¢ 113 .. 68.| . 10 | 1
C) Los programas educativos 1levados al computador | SRR | >
sirven para repasar y reforzar 1o aprendido en : .
clase ' - 145 *| 87 15 10 5 3
d) E1 computador sblo favorecerd el aprendizaje en
ireas especificas como las matemdticas 7 4% 148 90 10 | 6
e) E1 uso del computador en la escuela desplazard ! | |
algin dfa al maestro . 18 | 11} 127 M 20 |12
f) E1 uso del computador dificulta la relacidn : | ~ :
maes tro-alumno 12 {8 117 TN 36 |21
g) El computador por ser una miquina sdlo permitird '
que el alumno reciba informacidon, no estimula el ‘ ,
desarrollo de procesos de pensamiento 1 1] 155 94 9 5
h) El uso del computador hace que el nifo pierda el :
" miedo a equivocarse porque tiene oportunidad de :
| autocorregirse 165 {10a| O 0 0o} O
{) E1 uso del computador estimulard el trabajo indi | :
“ Vvidual y competitivo por parte del alumno 119 (72| 19 12 27 |16
j) E) computador limita la creatividad del nifio. 16 1Q 127 17| 22 113

* Ppensamos en forma 16gica que deben servir,
que carecemos de programas educativos para trabajar en e
bemos hacer.

pero no hemos podido comprobarlo buestn
1 computador; tampoce la sa -




TABLA No, 28
QRINIQN SOBRE EL PRQGRAMA

SI

NO

RAZONES

15

« Es una manera de matiyar a la comunidad educativa para mejo-|
rar la educacién '

. Es un avance en el progreso 1nte1ebtua]jde]1os nifios

« Es bueno las nifies pueden avanzar son felices sacando sus
figuras, es instructivo y‘deportivo,
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TAELA Mo 3

TEMAS  TRABAJADOS

Manejo del computador

Manejo del jostik

Repite, crear, borrar ;

Comandos bdsicos para mover 13 tortuguita: o ‘a
Figuras geométricas N o
Laverintos L S
Juegos; de nombres, capitales, concéntrece

Lateralidad y direccionalidad

Escritura de abecedario, palabras, oraciones, cartas
STn8nimos y anténimos i

Vocabulario :

Sumas, restas, multiplicaciones, diyisiones
Angulos, giros, series

Mapas

Los temas presentados son la recopilacién total de las actividades desa-
rrolladas por los nifios entrevistados; en algunas instituciones solo han
trabajado algunos de ellos y en los que el trabajo va m&s avanzado todos
los temas.
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TABLA

No, 3A

Il

INTERACCIQN COMPUTADQR ~ AREAS DEL CONOCIMIENTOQ

AREAS ,qu Fq[o ‘Ng\o 0/Q OTRAS ACTIVIDADES

Lenguaje 991 60 66| 40 |, Juegas diddcticos recreativos
Matemdticas 94! 57 7] 43 |, Conocimientojy'manejo del computador
Ed.Estética 52| 31 | 113| 69 |. Ejercicios creados por los nifios
Sociales 39| 24 | 126| 76 |. Laberintos .
C. Naturales 0 0 100 | 100 |. Plan institucional
Ed.Religiosa '
y Moral a Q 100 | 100 |, Listados

. Hojas de vida

. Boletines para los padres de familia

Esta tabla muestra el ndmero de maestros

diferentes dreas del conocimiento; y las
en el computador,

que reportan estar trabajando las
demds actividades que desarrollan




LOGROS OBTENIDOS
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TABLA No.4A

L4

EN EL USO DEL COMPUTADOR

SI

o/o

NO

o/o

Cc UALES

161

98

2

Es un estfmulo para los nifios

Despert6 interés en los padres de familia
Mejora la atencidn y la d15c1p11na

Mayor desarrollo psicomotor

Mejora la lateralidad y la ubicacifn espacial
Agilidad para el cdlculo mental

Afianza conocimientos . « . .

- Los alumnos pueden demostrar. toda su creatividad

y aplicar el conocimiento .

No han empezade el trabajo en el computador
Separacidn corvecta de palabras

Crea expectativas

Los alumnos nunca fallan el dTa que tjenen esa c]a
se :

Es un espacio para la recreacién y expresion 14di-
ca de los nifios ; '

Se despertd el interés por las clases

Aprenden a compartir y a organizarse :
E1 alumno realiza ejercicios prdcticos con la teorfa
Aclara conceptos ) :
E]aboracién de pequefios proyectos por parte de los
alumnos

- Los nifios aprendieron a manejar el computador y 1os

comandos del logo : o

Mejord 1a relaci6n maestro-alumno .

. e nota mayor integracién entre los alumnos L.

Hay intercamhio de conocimientos.

Desarrolla el orden, la inteligencia y la 16gica
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Logros ... Hoja 2

- Los nifios adquieren disciplina, responsabilidad y
atencién

- Genera autonomia y desarro]]a creatividad

~ Despierta interés y desarro11a Ta creatividad

_Se familiapizan con el computador
La educacifn es mds cuestionada

Mayor concentracién en las &reas que se han trabajado '
Motivacibn de los nifios por ciertas dreas que no se .

,;'

tenfan antes .
-Correccibn de las dificultades de aprendizaje
Se acelera el aprendizaje de la lecto-escritura
Creatividad en el disefio y conceptos geométricos
Autocorreccién y seguridad
Intenta cosas nuevas
Mayor socializacidn, espontaneidad
Exigencia de parte de los alumnos
Son mds activos ‘

]

4

TABLA No. 4 B

CAMBIOS OBSERVADOS EN LOS NINOS POR PARTE DE LOS PADRES DE FAMILIA

Muestran mayor interés por asistir a la escuela 'ﬁ

Han mejorado la disciplina ‘

Se les facilita mds hacer las tareas

Esperan ansiosos el dfa de la clase para aprender algo nuevo
Antes no hacfan sino las tareas que les dejaban los profesores
ahora se han motivado y estudian |
Entusiasmo y deseo de asistir a sus clases

Comentan que quieren que los profesores les ensefien alqo mas.
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TABLA No.5 |

DIFICULTADES PRESENTADAS EN EL USO DEL COMPUTADOR

NO

S

C U A L E S

121

. No sabemos nanejar la impresora

Con el Jostik

No sabemos manejar las teclas grandes.
Se apaga y no lo podemos prender ;

No sabemos como se colocan los disket tampoco sabemos como

empeza
No 1leva sino 3 lineas

E1 repite a veces no nos funciona

No sabemos borrar

Cuando se bloquea el computador para poder seguir 1o unico
que podemos hacer es apagarlo y volverlo a prender

La aparici6n contfnua de puntos y 1lovizna en la pantalla ~ |
Cuando tecleamos equivocadamente no sabemos como arreg]ar-

1o es un desastre
Dificultades para grabar los comandos y tener en cuenta ]os

~ espacios

A veces no sale la tortuga se vuelve rayas 0 se desaparece,

lo apagamos y volvemos a empezar, porque no sabemos hacer
mas \

La tortuga no se mueve

A veces nos enredamos con la tortuga

Manejo de comandos i

Estamos escribiendo y salen flechas g

Se pasa a letras mindsculas = =~ . 5y

Se nos pegan las palabras : ‘ '

Han durado mucho tiempo dafiados, 1os arreg]an y se vue]ven
a dafiar por eso hemos ido pocas veces

E1 Director y no sabemos que otras personas no nos han per
mitido hacer uso de los computadores estdn ahf en su salén
con rejas y candados, esperando que la secretarfa de Educa
cion les pague un seguro. Pedimos que hagan eso rdpido que

remos aprender, los nifios de la jornada de la tarde sf los
usan.

-



CTABLA No.5A B

DIFICULTADES PRESENTADAS EN EL USO DEL COMPUTADOR o T1

SI

o/o

NO

o/o

CUALES

147

89

18

11

Falta de conocimientos técnicos para corregir fallas
que presenten en el funcfonamiento del equipo como

bloqueos frecuentes del computador

No sabemos manejar la impresora

Las instrucciones estén en Inglds falta la traduccién
al Espahol ‘

No sabemos salir del programa tenemos que apagar1o y
volyerle a prender

- Hay dos equipos dafiados y dos monitores desde hace mu

cho tiempo

- Falta mantenimiento técnico en e] sitio

Nadie se respaonsabiliza del mantenimiento de los equi
pos g | ‘ |
Deficiencia en el voltaje del fluido eléctrico -
Tiende a 1a formacién 1nd1v1dua1 del nifio

- Faltan equipos

No han empezado el trabajo en todos los cursos

E1 curso de capacitacidn muy antichado}(l afio)

Ne tenemos programas ni los podemos hacer pero tenemos
necesidad de ellos : '

No todos los profesores rec1b1eron capac1tac16n

Poco tiempo para el trabajo en el computador

No contamos con asesorfa ni tecnica ni pedagbgica

E1 tiempo para el trabajo en el computador es muy esca
so -una hora- por semana para cuarenta alumnos

- Hay otras escuelas haciendo uso de los computadores en

la misma jornada
Los padres de familia h1c1eron uso de los computadores

y nadie se responsabilizé resu1taron dafiados y no se
supo quien fue




Dificultades... Hoja 2

4

Necesitamos mayor capacitacidn %'

~ Informacién fncompleta durante la capacitacidn

- Falta la capacitacién continuada o

- Limitada capacitacidn . ' R

- Falta de tiempo en 1a escuela para practicar

- Falta conocimiento de D.0.S. por parte de los maes
tros : o ,

~ Los equipos los instalaron un afio después de haber

recibido la capacitacién o

- Necesidad de una unidad de disco por cada dos compu

tadores 4

- Cambio frecuente de docentes; los que Ilegan no t1e‘:

nen preparacién para el manejo del computador

- No sabemos como funciona el tota] del programa que
tiene el computador s
- Alimenta el egoismo del nifio

L4

TABLA No,&8B
DIFICULTADES

Poca asistencia y part1c1pac16n de los padres
Poco nivel de asimilacidn por el lenguaje emp]eado

Solamente se trabaja con 1?90 y no sabemos manejar el computador

Poca adaptacifin a las nuevas tecnologfas
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TABLA No, 6

CARACLETACTION

BUENA | RESULAR | MALA | optRan
TN 172 2 a .| 10
o/c | 92,5 2.2 0 | 5,3

La capacftacidn fue impartida por el maestro del ﬁespectivo curso,

CALIDAD DE LA CAPACITACION

NO
RUENA | REGULAR | MALA [ OPINAN

No. 172 2 0 10
ofo | 92.5 2,2 0 | 53

La capacitacidn fue impartida por el maestro del respectivo curso.

ME GUSTARIA QUE MIS PROFESORES ME ENSERARAN A:

Manejar la unidad, el jostik y la impresora
Manejar el computador totalmente
Manejar mejor el repite
Manejar disket y grabarlos
} Manejar lo nuevo en computadares : _
. Hacerle preguntas y que el camputador nos responda ' _‘/
Que pudiera tener acceso a bastante informac{én. |
Adquirir conocimientos m&s avanzados sobre el 1ogo
Conocer otros lenguajes
Trabajar todas las materias incluyendo e] ing]és
Investigar y trabajar cosas cientfficas

Aprender otros juegos para trabajar las d1ferentes dreas del conoci—‘
miento : '

Manejar cuentas
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; Hacer laverintos, Jugar marcianitos
5 Escribir, leer, hacer dictados, Cartas, mapas
Realizar operaciones para manejar una féhrica
. Desarrallar prablemas para poder trabajar en una fndustria
5 Hacer diferentes cosas a las de las clases |
Aprender a dibujar espec{ficamente
Trabajar con disket mis avanzados '
Que la tortuguita del logo nos hable, !

TABLA No,6A

CAPACITACION

MAESTROS . | ‘
ENCUESTADOS CAPACITADOS -~ NO CAPAC*TADOS
165 141 ' | 24
o/o “ 85 15

, — No. DE ; '
LENGUAJES QUE CONOCEN MAESTROS - o/o
Sistema operacional Q7 = ‘58.8
Logo 162 ** 98.2
Basic 5 ; 3
Lotus 4 3 2.4
Word Stard q 5.4
Ninguno 15 9.1
Super Pilot j
Otro D Base III Plus 4 2.4
Pascal Paylo

* E1 7.6% de 1los encuestados contestaron que muy regular
**  No conocen todos los avances del logo '
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CALIDAD DE LA CAPACITACION

SUFICIENTE | INSUPTCIENTE | NO QPINAN
No, 1 - 151 4 ‘ SRR
/o 6 |l as 2,5 Y

v

BT,

CONTENIDOS Y METODOLOGIA QUE SE DEBEN TENER EN CUENTA EN LA CAPACITACION

. E1 sistema operacional; no sahemos para que sirven todas las tec]as o
Manejo y funcionamiento de 1a impresora no sahemos grabar
E1 computador como material de ensefianza y ayuda educativa
Incluir T2 informtica en 1a Educacién Estética
Uso adecuado del computader en educacién
Crear programas sencillos para maneJar las diferentes dreas de] co-f
nocimiento | 2

. Profundizar en el loga
Conocer y manejar otros lenguajes P
Que se dfcten Tos cursos en las escuelas donde hay computadoresf
E1 computador como complemento en todas las &reas o
Ampliar el campo de conocimiento sobre esa herramienta educativa que
es el computador y de esa manera darle un uso m&s adecuado

. Todo sobhre el logo |
Programas para manejar problemas de aprendizaje
Capacitacidn consecutiva y continuada
Capacitar a todos los compafieros de 1a escuela

. Cursos de actualizacién para que cada profesar dicte su clase

5 Capacitacién general D.0.S., BASIC, LOTUS WORD STARD
Conocer y manejar otros pragramas '
Cursos précticos por niveles :
La capacitacién dehe ser contTnua permaneﬁte en la escuela dondé
estdn los computadores por eJemplo 1 hora semana]

. Programas para cada nivel de primaria
Logo complete no conocemos sus alcances : ,
Sistema operacional completo; no conocemos uso de la impresora
Manten1m1ento genera]

1
4

g .
i
'

i

A
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Calidad de la
Capacitacién... Hoja 2

Mas tiempo para los cursos para que se asimile. e] proceso de forma*‘
cién 1
Que el dacente que nos dicte los cursos sea un maestro no un técnico
Adaptar el nivel a primaria o 3 o
Todo maestro estd capacitado para aprender todo t1po de 1enquaJe en 7*
computador que nos los ensefien
Manejo del Atary Riter
Cursos muy répidos y en jornada cont1nua
«  Cursos practicos y en la escuela §
. Conocer todo 1o que es posible hacer con el cpmputador
Que sean menos acelerados las cursos y con menos persona1 .
. Mejor plantficaciﬁn del tlempo de acuerdo al programa ya 1a d1f1cu1 5
tad
“ Completar sistema operativo
«  Curso mis amplio
Conocimiento general del logo; posibilidades
. Relacidn informftica trabajo pedagégico
. Curso més avanzado del logo. E1 primero fue Tntroductorfo
. C6mo trabajar las &reas del conocimiento en el computadar
. Difundir las experiencias vividas o o S
. Hacer encuentros sobre avances ' ' ' BRI
. Hacer un boletfn informativo sobre el trabaJo en el computador puede '
ser anual o semestral It B

*  E1 curso que nos dictaron fue muy ace]erado, fa]t6 asesorta deben p]a‘
near mejor i

. Falta capacitacidn y asesorfa a las escuelas

. La capacitacién fue muy acelerada de tal manera que si uno se quedaba_
en algo se desubicaba ~ :

. E1 curso fue muy rdpido mucha indisciplina, poco manejo de grupo .

. E1 curso fue muy r&pido (el mejor maestro fue Pedro) ) |

. Se observd en 1a capacitacibn, el descuido al entregar'informac16n

) E1 proceso de aprendizaje fue muy 1ento demasiadp tiempo para lo po D

Co que se aprendif.



~ TABLA M 6B
CAPACITACION

-

 ENCUESTADOS _

CAPACITADQS

0/o

SUFICIENTE

N9

* SUFICIENTE |

No.

0/0

- 25

100

15

60 |

0

N RO A
PR

l R

NECESIDADES DE CAPACITACION | ] T
Programas acordes con la actividad de padres de fam{11° if o

b B T B r o
l\ A

i
|-

Nos gustaria tener un conocimiento completo sobre e] mopeio de ]os com }f;
putadares y sus d1ferentes lenguajes - ' \ Lol e

1
P
i

En las diferentes materias que los nifios ven en 3a escue]a como por ti;
eJemplo matemiticas, conocimientos elementa]es qe mediCina e o
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TABLA No.7
EXPECTATIVAS FRENTE AL PROGRAMA

Les gustaria que el programa
siguiera.

SI o/o | - NO _o/o

186 100 -0 0

Cambios que le harfiamos.

Que les dirfan a sus maes
tros.

Los juegos por otros més divertidos e impor-
tantes

Que ensefien todas las materias

Dar mds tiempo en el horario al trabajo en e]
computador

Compartir con otras escue]as lo que hemos
aprendido ‘
Que todas las escuelas tengan computadores
Mandar mds computadores a las escuelas

Les ensefarfa mds a los profesores para que
les ensefiaran a los nifios

Llevaria muchos computadores para que méximo
trabajaran 2 nifios en cada computador’
Mandaria un profesor especializado porque ellos
si saben y nos -ensefan temas- mds avanzad?s

- Los juegos por el ajedrez, tenis ... etc.

Que hicieran un programa Y que nos ensefiaran, co
sas prdacticas

Que el computador sea para todos pues a 105 de

primero no los han 1levado

Cambiar ya el tema de la tortuguita y que nos

ensefien otros temas interesantes -

-Retomar las clases y avanzar mds

Que el logo quedara ahf pero que avanzaramos
mas ‘
Simplificar los comandos mas bien escr1b1r las
palabras, arriba, abajo ... etc.

Que le metieran mas proqramas al computador
Que las pantallas fueran mds grandes g
Ensefiarfa mds claves para hacer figuras, le
ayudaria a otras escuelas '

No le cambiaria nada
Ninguno.

Que nos ensefaran otros temas distintos a ve-
ces nos cansamos de repet1r lo mismo
Que nos ensefien mads cosas y nos relacionen ]os

juegos con los proqramas
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Que les dirfan a sus maes
tros.

- Que nos dejaran mds tiempo en el computddor
y los 1levaran mds figuras ‘

- Que gracias, hemos avanzado pero nos fa]ta

un poco

- Que trabajamos con el Yostik B

- Que la tortuguita hiciera casitas, montaﬂas,

rios y cordilleras ;

- Felicitaciones por tenernos computadores pero
_nos gustarfa que los mejoraran que podamos ha
" cer muchas cosas que no se pueden hacer en -
- los ataris

- Que nos ensefien a escribir en el computador y |

nos hagan dictados

- Que nos ensefiaran como se maneja todo e] com-

putador, colocar los disket

- Que nos ensefien todas las materias en el com-

putador
Que cuando se dafen los . computadores manden ri
~pido un técnico para que estén en buen estado

- Que nos ensefien a hacer las tareas
- Que fue muy bueno porque nos han ensefiade mu-

chas cosas

- Que ensefien mas despac10
- Que los utilicemos para sumar, restar, no mas

figuras
Que nos ensefien como se: prende como se sube y
baja el volumen; todo.el manejo del computador
- Que controlen la disciplina y el aprendizaje

- Que se fijen quienes aprenden y quienes no -

Que las clases de computacidn fueran todos 105
dfas
- Que me gustan los computadores y que no qu1sie
ra que nos los quitaran’

- Que aprendemos mucho y son de gran benef1cio ‘

para nosotros

- Que el computador nos ayuda en ayuda en mate-,

rias diffciles

Ya sabemos todo 1o que nos han ensefiado les pe
dimos que nos repitan mds

- Que nos pongan juegos diffciles para desarro—

1lar 1a mente
Que nos trajeran mas tiempo e] computador oja-
14 todos los dias ‘

- Que consigan programas sobre jas materias

- Que avancen mds en 1o que nos estén enseﬁando
- Que saquen adelante el programa

- 8ue nos ?ongan disket de otras materias

ue nos lleven a los computadores para conocer
los y poder trabajar en e]los
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Que Tes dirfan a sus maes | - Que t abajaTamos §s de la mg? 3 hora ue
tros. nos toca; ‘la pro esora nos divide en

grupos y cada uno trabaja media hora

- Que nos- ensefien mds cosas y nos lleven mis
sequido a trabajar en el computador

- Que uno le preguntara cosas como sumas, res
tas y el logo le respondiera

- Que nos ensefiaran a hacer dibujos de perso-
najes, paisajes etc.

- Que nos ensefien otros lenguajes

- Que no quiten los computadores porque son
muy buenos, Aprendemos mucho, le hacen bien
a todos los nifos

- Que nos dejaran un juego libre y después si
nos enseflen

- Que estudien mds para que nos ensefien mas

- Que no partiera el grupo en dos sino que nos
1levara a todos a la misma hora

- Que nos ensefien todas las materias.

TABLA No. 7A

EXPECTATIVAS FRENTE AL PROGRAMA

SI NO
Le gustarfa que el programa No. 165 0
siguiera? o/o 100 0
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Cambios que le harfan.

- Que se incluya en el currfcu]o el manejo de
computadores , |

- E1 tipo de equipos y de hecho hacer una capg_‘
citacién realmente extensa y completa

- Que los equipos ‘se aprovethen al m&ximo
- Constante investigacién

- Aumentar el nimero de computadores y adquifir,
otros computadores més actualizados, estos ya
estdn mandados a recoger

- Que la Secretarfa de Educacién se encargue del
mantenimiento de los equipos ‘

- Que se proqrame un uso racional de 1os computa

dores dada su baja ca]idad

- Los nifios tienen mds derecho y deben tener pre
ferencia '

- Los padres deben tener otros sitios para apren
der y practicar

- Los computadores que mandaron son muy 11m1tados
y elementales ' : )

"= Incluir programas para elgpre—esco]ar'r

- Incrementar los programas para que el alumno

avance

-~ Que se haga un sequimiento. Que haya continui—-‘
dad en el trabajo

- Que se elaboren programas dosificados para ca-
da nivel ' ' '

- Permitir a los nifios que trabajen libremente en
el computador;: las dreas que qu1eran
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'Cambios... Hoja 2.

]

-

Mayor intenstdad en la capacitacidn
Mantenimiento y so]uciones répidas de orden
técnico

Que los profesores que ya: hayan practicado

nos dicten cursos de otros lenguajes y BASIC,
Word Stard B
Asignar un profesor que se encargue del saifn
de computadores, ensefianza, coordinacién de
trabajo, etc. i
Aumentar el nlmero de equipos para cada escqg‘
1a o \
Cambiar los computadores por otros de mayor ca
pacidad ;;w o

Capacitacién a todos los profesores de ]a escue
1a .

Paria créditos para ascenso en el esca]afﬁn a
todes los profesores que hicieran cursos

La capacitacidn debe darse por niveles hasta ]g_i~
grar los ms avanzados

Mejoramiento de la capacitacidn con diferentes
niveles ‘ ,
Capacitar a un maestro qué se haga responsable
del programa en cada escuela

Mantenimiento; aqui utilizamos los computadores
5 meses y se daflaron, duraron as{ 4 meses, aca-
baron de arreglar 8 los demds siguen dafiados
Nombrar un profesor de informdtica como asesor
de los maestros

Ampliar la cobertura

Ampliar la capacitacién a niveles de profund1za
cibn

"Que se capac1ten todos 1os maestros y se dé se-’

guridad a todas las escuelas ‘
Que los padres de fami]ia no tengan acceso a los
computadores por la d1fus16n de la responsab111dad
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Cambios... Hoja 3.

4

Que la DIE ~ CEP cree un departamento de aseso
rfa a los maestros con alquiler de programas
Intensificar la capacitacifn ‘
Asesorfa de un maestro técnico ) profesiona] en
computacidn .

Mantenimiento; acd lo hacen los padres de fami-
1ia pero el recurso no es suficiente solo se
pide una cuota una vez al afio

Asesorfa directa de la Secretarfa y acompaha-
miento en todo el proceso ‘ ,
Mayor capacitacién; los alumnos tienen exigen-
cias que los profesores np podemos cumplir.

T

ABLA No.7B

EXPECTATIVAS FRENTE AL PROGRAMA

SI ND
Les qustaria que el programa No. 165 | 0
siguiera? o/o 100 p

Cambios que le hariamos -

Ensefiar a los padres, todo sobre el manejq y
usos del computador

Traer programas de mayor ap11cac16n a nuestro
trabajo

Actualizacién contfnua

Ninguno de nosotros estamos bien en todo, cla
ro que avanzaremos.




DISCUSTION

E1 cardcter social y cientifico de la encuesté se pone de manifiesto por
la naturaleza de las variables que analiza, las cuales para el presente
estudio se clasificaron en hechos, opiniones y actitudes sociales, asf

como las razones que explican la conducta, las opiniones y las actitudes.

Era de gran interés para el trabajo conocer la op1n16n; de los alumnos,

maestros y padres de familia acerca de algunos tdpicos entre ellos si vefan

justificado el hecho de 1levar computadores a las escuelas la respuegta pot

parte de los alumnos fue total 100% (Tabla 1) mostrardn a 1o largo de la en -
trevista su gran satisfaccibn expresada mediante frases como: "nos ensefia a

valorar mds nuestros estudios, nos gusta y aprendemos con facilidad" y otras

que aparecen como razones que ‘justifican el programa.;

E1 95% (tabla 1A) de los profesores justifica el progrhma y ven en el compu

tador un medio facilitador de procesos de socializacién y aprendizaje. Es
importante mencionar acd la opini6n del 5% restante qUe no ven justificado
el programa y sus razones se basan en la necesidad de darkso1uci6n a otros
problemas de fndole prioritario para el normal‘ funcionamiento de las escue
las como el mejoramiento de las condiciones minimas de espacio fisico, -

"~ {qgualmente creen que en la actualidad se debe dar masgimportancia a otras
dreas del conocimiento que a la informdtica, éstd, deja entrever una situa
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cién de despreocupacién y poca motivacién para el trhbajo con los computa-
dores, desmotivacibn que se noté en los alumnos que durante la entrevista

no man1festa(on‘1nteré5'n1 deseo por cambiar tal situacién.

De las 20 escuelas entrevistadas solamente 5 trabajaron con los padres de

familia y se encontraban en la fase de capacitacién, ellos lo justifican y
piensan que es una manera de motivar a la comunidad educativa para méJorar

la calidad de 1a educacién.

E1 trabajo que el nifio ha desarrollado en el computador le permite ekpresar
opiniones en diferentes ambitos, de los cuales aquf recogemos algunos que

tienen que ver con los aspectos cognitivos, afectivos y sociales, no ehmag_‘
cados en grados por la complejidad de respuestas, crefmos de mayor'relevqg

cia conocer sus opiniones SI o NO detalladas con sus razones.

E1 espiritu del Logo es, que el nifio Togre una 1ntergcci6n’con‘e1 computa-
dor de orden 1Gdico que le factlite el aprendizaje; énte el ftem s el com
putador le permite al nifio aprender jugando el 88;2%ide los encuestados
respondieron afirmativamente (al nific 1o primero quegle ensefiaron fue a ma
nejar los comandos que le permitfa mover la tortuguita en diferentes direc
ciones) y tan solo el 6.4% no lo perciben como un juégo sino como otfa ma -
teria mds de su carga académica, tienen un cuaderno donde el profesor Ies :
dicta como se hacen las figuras geométr1cas por ejemblo y ellos solo tie-
nen que darle estas 6rdenes al computador para que se las ejecute; aquf el

maestro di6 una direccidn distinta a la intencionalidad con que fue creado



45

o
el logo; es importante en un curse de capacitacién para maestros tener‘en 

1 .
cuenta los "vicios" del sistema educativo con los cuales' fueron formados,

como, fndices de diferencias individuales y partir de elementos tedricos
que el maestro debe asimilar e interforizar, para que no se tergibercen
los conceptos frente a los nifios y se desaprovechen situaciones y medios

~valiosos en el progreso individual y grupal de los alumnos,

En las escuelas plblicas distritales son matriculados nifios con diversidad
de condiciones intelectuales, quisimos conocer c6mo han manejado esta si-

tuacibn, al item, de si los computadores sirven mds a 105 nifips 1nteligén-
tes el 64% contestd que no, (tabla 2) ven en el computador un/medio y una
respuesta al aprendizaje individual y a su propio ritmo viéndose favoreci-

dos 1os mds y los menos inteligentes.

Un elemento que tradicionalmente se ha tenido en cuenta como prioritario

en el aprendizaje es la memoria, por esto nos interesé ¢onoce si el compu

tador habfa generado algunos cambios en este concepto, nos encontramos que

el 90.3% (tabla 2) de los nifios piensa que el computador les facilita ?1

e O 5

aprendizaje, porque les gusta este tipo de trabajo, pueden repetir las veces
‘que sea necesario las experiencias y/o ejercicios, hay espacig para la‘recg_

pitulacién, el afianzamiento, la creatividad, hay continuidad |en los temas,

(7]

estdn atentos todo el tiempo, es una atencibn de orden intrinseco con un
compromiso afectivo, E1 4.3% que piensa que los temas vistos en el computa-
dor se les olvidan rdpido, din como dnicas razones el poco tiempo que tienen

para el trabajo en el computador.
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En toda actividad de cualquier orden juegan un papel importante las rela- 2~‘
ciones interpersonales como facilitadores o interruptores dé procesos por
ésto preguntamos a los nifios si el.trabajo en el compufador les facilita
las relaciones entre ellos, el 93.5% respondieron que sf perque se convieg 
te en un punto de coopéracibn y ayuda mutua, se logra mayor integraci6n de

los alumnos, se conocen mds, comparten y se olvidan de sus rencores.

Los maestros en un 89% creen que el trabajo en el computador 1nc1de‘pos1ti,
vamente en 15 calidad dé la educacién, la labor pedagdgicajen ningdn momen
to se ve desplazada por el computador; no ven necesaria la creacifn de una
nueva asignatura en el curriculo; con programas de calidad podrfan reforzar
lJos temas aprendidos en clase, pero no han tenido los medips de capacita-
cién que les permitan crearlos o seleccionarlos en el mercado (tab]aVZA)L
En 1o relacionado con los alumnos creen que el computador es un medio que
estimula el desarrollo de procesos de pensamiento no 11mi§a la creatividad
al contrario la estimula, familiariza al nifio con el erroﬁ y le permite au
tocorregirse y avanzar; ven algunas desyentajas, entre e]tas; centra al ni
fio en el trabajo individual y competitivo, aqui el maestra juega un papel
importante encaminando positivamente este aspecto hacia la competitividad
de orden personal comparando sus propias realizaciones paka que cada vez
| tiendan a ser mejores y logren su propio desarrollo sin que esto cause‘ pro-
‘ blemas de orden emocional o social de;ventajosos para el ﬁiﬁo y para su |

grupc escolar.
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E1 uso educacional del computador implica de hecho el trabajo con 1as'd1fé¥
rentes dreas del conocimiento, sorprendentemente nos encontramoggque ,hay .
areas enilas cuales el trabajo en el computador ha sido de1  0% como en

~ Ciencias Naturales y Educacién Religiosa y Moral, Sociaﬁes el 24% (tabla
3A), Educacibn Estética el 32%, Mateméticas el 5% y Lenguaje el 60%, de lo
cual se puede concluir que el computador no se ha uti1izado como mediokpa-
ra lograr un mayor desarrol]o en las diferentes &reas de] conoc1m1ento, |
los que 1as han trabajado opinan que la ayuda del computador ha sido poca,k
dado que no poseen conocimientos para elaborar programas y les es,djfic11
adqufrir?os en el mercado por desconocer elementos de ofden técnico que fa

ciliten la seleccifn de los mismos.

A los nifios se les pregunté qué temas han trabajado en el computador y die .
ron un listado donde aparecen solo algunos elementos de matemétfcas, len-

: /
quaje y sociales y mds bien dan cuenta de otras actividades de orden gene

al, juegos, manejo de comandos, manejo del computador, etc. (tabla 3).

E1 nivel de logros en los nifios no aparece en una tab]é especifica porque
el nifio euféricamente respondié que'su mayor y "dnico" logro era el de ha
berse podido sentar frente a un computador, ohjeto inalcanzable que jamds :

sonaron tener'y ademds, aprender a manejar los comandos que les permitfa
jugar con 1la tortuguita y hacer figuras geométricas era més que un gran”1g
gro, asi no conocieran para que servian todos los elementos del teclado.
En todas las instituciones al preguntarseles qué dirian ustedes a suS>profg

sores .acerca del trabajo en el computador ellos respondieron que les pedi-
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rfan que les ensefiaran mis cosas que ya estaban cansados de repetir siem
pre lo mismo, Los nifios por su mentalidad act1va y participativa lograron
avanzar a ritmo mds répido que el maestro, esto no se tuvo en cuenta en

la capacitacidn, reclaman para sus maestros una mayor y mejor capacitacién.

Los maestros, en un 98% ven logros en el nivel de mot1vac16n del alumno ha
cia el trabajo escolar, la atencién y la disciplina,la responsabilidad, ma
yor socializacién y mejoramiento especfffco en las éreas trabajadas que gg
nera mayores exigencias de parte de los nifios hacia el trabajo desarrolla-
do por el maestro y hacia el conocimiento (tabla 3A). |

¥

En su totalidad definferon sus logros, en funcidn de los niﬁbs, no dieron
cuenta de ninglin avance personal y de desdrro]]o profesiona], esta situa-
cién podria explicarse diciendo que el maestro se co]ocb como un sujeto ﬁg
sivo y trasmisor de una técnica porque posiblemente no Qid la necesidad de
involucrarse en el proceso; 1la capacitaci6n impartida no generd cuestiona-
mientos de &ste orden. Cuando el maestro describe sus expectativas frente
al programa expresa en varios puntos la necesidad apremiante de un& capaci
tacion completa que involucre elementos de orden tedricb y pr&ctiéo que
gufen y dirijan la accién educativa en torno a desarrollar el pensamiento

de los nifios, sus habilidades y destrezas.

Los padres de familia aclararon qué logros de orden personal no podian
describir ninguno, pues hasta ahora estaban iniciando el trabajo, se en-

contraban en la fase de capacitacién pero si podfan describir 1ogros‘ 0.
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cambios que vefan en los nifios entre los cuales destacaron el gran inferés
por asistir a la escuela, "no quieren que los hagamos fallar", esta motiva
cidn se hace extensiva al trabajo escolar en genera].éc]aro que tienen uni
interés especial en que los profesores les ensefien m&sfcosas que ellos pue
dan trabajar en el computador, desean poder hacer sus tareas de las dife-

rentes materias, etc.. (tabla 48B).

Ast como los logros son importantes, también son relevantes 1as}d1f1cu]ta-
des encontradas en el desarrollo del trabajo pues son ellas las 1lamadas a
mejorar los programas y a la consecucién y blsqueda de estrategias que lo

faciliten.

E1 98% de los alumnos (tabla 5) respondieron que se les han presentado mdl
tiples d1f1cu]tades en el desarrollo del trabajo en el computador y tienen
que ver con el manejo, entrar y salir de) programa bloqueos frecuentes.

conservacidn y mantenimiento de los equipos y manejo del logo, etc..

Los maestros por su parte en un 89% afirman haber tenido dificultades en eT
manejo del computador, capacitacién 1h;qmp1e§a, 1imitgda‘en el tiempo, no
continuada, falta de asesorfa de orden FécniéqepedagSgico, contfnua movili
dad de los maestros contratados; el m&egtro creb expeqtativaS“superibres a
las que el curso le podia ofrecer y cree que la solucién a la mayoria de

sus inquietudes serfa una capacitaci6n oportuna, completa y adecuada a las

condiciones y necesidades escolares. (tabla 5A).
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!
A

Los padres de familia tienen harreras de tipo cu]tura]fy tecno]@gico que-
les dificulta la asimilacidn y adaptacién a las nUevas técn1cas agrabédas
por el lenguaje muy técnico empleado por los capacitadares (pr&cticds de
Ingenieros de Sistemas) y el temor a ias m&qutnas "que;lo saben todo", con
diciones especiales que deben tenerse en cuenta para efectos de la capaci
tacibn; es importante familiarizarlos con los aparatos haciendoles ver la
utilidad que prestan pues la mdquina siempre ests’ al servicio del hombre

para hacerles mds visible la necesidad de aprender a manejar]as.

Los pocos padres que estaban recibiendo capacitagién éxp]icitaron‘que los
temas que estaban trabajando no tentan aplicacidn en la vida de trabajo y

ayuda a los nifos (tabla 'fB).

La estrategia de mds y mejor educacifn para Bogoti queidié origen al pro-
grama tenfa entre sus objetivos el de capacitar el mayor nimero de maes-
tros en el manejo de los computadores para lo cual contra;d lTos servicios
del Instituto SER por su experiencia en el &rea, por tanto fue de'in%efés v
de1vestudio. conocer los aspectos generales de la capa;itacién tanto de ‘

los nifios como de los maestros y padres de familia,

E1 94.7% (tabla 6) de los nifios enfrevistados recibieron capacifacidn, el ;
92.5% opina que dicha capacitacién fue buena para iniciar pero que les que
daron muchas dudas en lo que hace relacién con los conceptos e]ementa1es
de manejo de los computadores y también conceptos bédsicos de] manejo del

logo, ademds la mayor de sus inquietudes es aprender'mis cosas" algUnas de
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las cua1es”séqéﬁéuentran ;nnumeradﬁs‘éh la fabia Na;’s‘déuéxbectativés de'
capacitaciﬁn, elementos que se deben tener en cuenta yd que hacen parte

de las'manifestacfones. deseos y expectativas de los niflos frente a 1los
computadores; dando una ojeada al.}istado que hacen;lqs hiﬁoﬁ%ﬁﬂ&@dﬂ¢§yﬂfﬁéﬁ
se que cuhren - e]ementos‘teQrTcos, practicos, de 1nvést1géc{6n, de wrF-

creacidn y de ubicacibn en la vida préctica.

E1 85% (tabla 6A) de los maestros encuestados recibieron capacitacién, el
91.5% de ellos piensan que fue insuficiente, faltan contenidos, encontra-
ron fallas de orden metodolégico, ante 1o cual sugieren un listado de ele
mentos para ser ténidos en cuenta en los curshs que'sejdicten posterior—‘.’

mente; las sugerencias de los maestros pueden entenderse como l1a enumera-

cidn de los vacios que ellos ven en la capacitacidn recibida'y ademds obe
decen a una necesidad sentida frente al desarrollo del trabals con los
computadores y su ubicacién en las diferentes &reas del conocimiento; el
98.2% de los maestros que fueron capacitados en el Ienguaje logo'afipman\
no conocer sus alcances porque salo trabajaron la parte gréfica de la tor
tuga y mdchos de ellos desconocen elementos para el manejo operativo del
computador y algunos elementos técnicos sensillos para solncfonar de 1nme-
diato los problemas que se presentan e; el momento de la clase; por ahora,
frente a los bloqueos contfnuos apagan el computador y vue}ggn a empezar.

/

Los padres de familia que se encontraban en el proceso de capacitacidn ex
presaron que era 1mportante para e1los que los capagi aran“en el manejo

a poder4as ayudar a sus hijos‘

e
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y que les dieran elementos de formacidn general para orﬁentar a los nifigsy

Las expectativas tanto de los nifios como de los profesores y los pagres de
familia frente al trabajo con los computadores fue 1# de contipuar ;1 pro-
grama en un 100% pero con algunos cambios que ellbsvproponen‘ y que;se cons.
tituyen en la alternativa de solucién a las dificultades expresadas@ por
“ellos mismos (Tabla No. 7, 1A, 178). .
E1 estudio aporta elementos significatives entre ellos: conogcimiento de las
necesidades prioritarias en el campo de aceifn a nivel de los alumnos, m@ég
tros y padres de familia para regrientar el proceso de éapacitacién a los
docentes ya que elles son les mu1t1p1icadores con los n’ﬁes v Tos padre; de
familia no solo de los elementos practicos y técnicos s‘*o tamhidn de1 cam-
bio de actitud,frente al trabajo con los computadores.

Quéda claro que la manera en que se usa: el computador dépende de la?filoso-
fia y convencimiento por parte del maestro como también d1 nivel de compromi.
so'educativo y su responsabilidad frente a las polfticas y objetivos de mé-_

joramiento y desarrollo del proceso de aprender.

No se puede fgnorar que el maestro como cualquier otre individuo es e1 pro
ducto de una cultura en @i orden social, afectivo e inelyso gognoscitive =

que debe ser conocida, analizada, respetada e invelugrada en los diferentes
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procesos en los cuales participe para garantizar 1# efectiyided de los

programas y proyectos educativos.

De otro lado les alumnes haeen pa%te de 1a era tecﬁo]ﬁgica que les permi
te comprenderla fécilmente, interactuar con ella acompdandose a los con=
tfnuos cambios, son creadores y generadores de aprendizaaes. estdn a 12 ex
pectativa, desepsos de aprender aquellas c@sas que‘leﬁ interesan y sobre
1as cuales podrfan profundizar por propia 1n1c1at1&a.ies valioso para el
mejoramiento y desarrello del trabajo educativo en‘e15eomputador tener en

cuenta las opinienes de los nifies y sus expectat1v§s1frentg a las preten-
clones futuras del programa. o '

Independientemente del enfoque con que se trabaje 1a tecnologfa computacig

nal se encarga de construir herramientas muy generales que s} Tas apwove-
chamos en educacién nos brindan mﬂlt1p1es posib111dades para generar amb1en

;‘v] . ,‘ . ] . *

tes que faciliten el proceso de aprendizaje.
Es importante reconocer que la Secretarfa de Educacién con su estrategia de
"Mis y. mejor educaci6n para Bogotd“se convirtié en pionera de la voluntad
polftica de dotar las escuelas del nivel de bdsica primaria con computado-

res como un recurso que contribuyera al mejoramiento:de la Educacion.

Este primer contacto, y la interaccién establecida con los nifios, los maes

tros y 1os padres de familia de las escuelas distritales a las cuales han

s1do 1levados los computadores nos parmiten cuestionarnos acerca de un sin
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nimero de var{shles que aparecen en primera instancia 1§tentes como $on

los logros obtenidos sohre todo por los nifies, en el ca%po'de 1as~rela¢15L;'
nes espaciales, el desarrollo de la interaceidn socia1‘5e1'major¢m1entb

de la relaci6n alumno=conocimiento; concretizandolas 8 ﬁravés da proyectus
de InVestigacién experimental que nos permitan obtener un mayor con0c1m1én :
to acerca de 16s beneficios e inconvenientes del trabaJp educative desarﬁg
11ado en el computador, igualmente que faciliten Ia'genéralizaciﬁn de ]0; |
resultados, con el objeto de escudrifiar aquellos e1emén§os dtiles gque ayu~
den & lograr un mejor planeamiento de actividades en 1a$ diferentes areas
del conocimiento que verdaderamente permitan no so]&mente la adaptaciﬁn al
medio §ino el mejoramiento y desarrollo del mismo a traVés del uso de sus
potenciaiiﬂades facilitadas por el uso de un 1nstrument6 8gi1 y efectivo

como es el cofiputadoi. B
i j Cod B :
v . , . n , . U . e
iFInalimente anotamos la relevarcia de tFaBaJﬁF‘Céﬁ 165 §ééfb?es mis ﬁEtesi—
tados puesto que consideramos un compromiso perséhai. sécia\ y profes1ona1

el que las investigaciones se orientén a tratar de dur 901ucioﬁes a sus p?p

l

blemas.
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:Se hace necesario que 1a Secretarfa de Educac16n cree un foqdo para e ~m§ﬁr

ten1m1ento y conservaci&n de 1os equ1pos que atienda en for*a 1nmed1ata y ‘

[EN SRR T

fsimplificada 1as petfciones de 1aé escuelas puesto que en v¢r1as de las

}1nst1tuciones visitadas ya habTa equipos daﬁados con poca p¢sib1 1dad de

l

ser habilitados. S .

N
i

i
rw* L “rxne N

T !
E1 seguimiento al programa garantizar& que se tenga un co"tr
NCTmMaT A nc f‘q 1T oo T

‘mismo y se compartan ]as soluciones a 1os prob]emas e 1mpasp

APCATTTATOL PR pna G0 1A 08 g Ay i

jenconframos en una de las escue1as que no habfa empezado e] traba o e

G onOy e P T LR AN L% éy‘ \/i;

‘comphtadores por m1edo 2 1a ;nseguriaad los equipos se eﬁépntraban en um?{

AT y Lot it r\rr“\!‘] Pt M‘ O %(‘

jsaléh bajo rejas y candados en ggpera seqﬁn e1 Director desun seguru

r

‘permitiera abrir 1a§ puertas a1 trabajb. | o
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CES tnbish hecesarto e iiportante que Insfituc{ones co” a DiE - CEb a“l -

ve ¥ divulgue 10¢ trabajes desarrollados por 105 maestros.‘105 Rifios ¥ 1°55

3 orne

padres de fami1ia en e1 5rea y desarro]Ie eventos de Soc1a11iéciﬁn como  5f

LAt arTt (‘\k ne r»

senminarios; pineies, ete:



