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Presentacion

En el marco del Plan Distrital de Desarrollo 2020 - 2024 y del Plan
Sectorial de Educacion, se concibe la educacion de calidad como
el camino mediante el cual es posible avanzar hacia el logro de una
sociedad inclusiva y con igualdad de oportunidades, que permita
el cierre de brechas sociales. Desde esta perspectiva, la calidad de
la educacion se traduce en la capacidad de ofrecer las condiciones
necesarias para lograr la realizacion de los fines y objetivos esta-
blecidos en la Constitucion Politica Nacional y en la Ley General de
Educacion. Es decir, garantizar el derecho a la educacion, promover
acciones para el acceso, el logro de la permanencia de os estudian-
tes en el sistema educativo y la realizacion de trayectorias continuas y
completas que les permitan avanzar en sus diferentes niveles educa-
tivos, y egresar de la educacion media con las competencias y habili-
dades requeridas para asumir los retos que les exige el actual mundo
globalizado.

Una educacion de calidad, entonces, garantiza la formacion integral
de los estudiantes en sus multiples dimensiones: social, emocional,
cognitiva, politica y ética; y, en consecuencia, contribuye real y efec-
tivamente a elevar la calidad de vida de la poblacion, promoviendo
la inclusion social, econdmica, cultural y politica, y fortaleciendo los
valores, las practicas democraticas y la convivencia pacifica.

La propuesta actual del sector educativo en Bogota es organizar todos
sus escenarios para transformarse y asi lograr que los fines y objeti-
vos de la educacion inicial, basica y media se hagan realidad en cada
aula de clase; por tanto, la educacion debe ser integral (responder a
la multidimensionalidad del ser humano), pertinente (responder tanto
a los intereses de la poblacion y a sus contextos sociales y culturales,
como a las proyecciones del mundo actual) e innovadora (mediante
la transformacion de sus practicas pedagogicas, de sus curriculos y
de las practicas de gestion de las instituciones educativas). En otras
palabras, la educacion debe conducir a que los estudiantes, como
sujetos sociales, alcancen mejores condiciones de vida, se posicionen
de manera asertiva en el mundo actual, entiendan sus complejidades,
y asuman los retos de la revolucion del conocimiento y del desarrollo
cultural, social y técnico-cientifico de hoy.

En esta linea, la Secretaria de Educacion del Distrito (SED), a través de
la Direccion de Evaluacion de la Educacion, implementa el Sistema
Multidimensional de la Evaluacion para la Calidad Educativa SMECE,
comprendido como una apuesta que, al considerar las multiples
dimensiones del ser humano, asi como las diferentes dimensiones de
la calidad educativa, opera como una herramienta que proporciona
informacion de manera oportuna y sistematica para la toma de deci-
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siones y para focalizar acciones que permitan al sistema educativo
distrital identificar avances en el camino hacia el mejoramiento de la
calidad educativa.

Uno de los seis subsistemas que hacen parte del SMECE es el de Eva-
luacion Institucional, el cual brinda a los colegios del distrito un con-
junto amplio de recursos metodologicos para valorar la calidad de sus
procesos de gestion. Cada uno de los procesos de este subsistema
contempla acciones de asistencia técnica a los equipos de los cole-
gios, con el fin de orientar la autoevaluacion institucional mediante
la reflexion y el trabajo colaborativo. Es por eso por lo que, desde
2020, la SED, a través de la Direccion de Evaluacion de la Educacion,
ha puesto a disposicion de los colegios oficiales de la ciudad la Ruta
de Autoevaluacion Institucional y PIMA (Plan Institucional de Mejora-
miento Acordado), estrategia que aporta a la mejora continua de las
dinamicas escolares y de los procesos de gestion institucional.

La Ruta de Autoevaluacion y PIMA que se plantea desde la Direccion
de Evaluacion de la Secretaria de Educacion del Distrito: (i) reconoce
las particularidades de la institucion, en la medida en que es realizada
por sus propios actores; (i) tiene por finalidad valorar los progresos e
identificar retos para seguir avanzando en las metas que cada cole-
gio se ha propuesto desde su Proyecto Educativo Institucional; (iii) se
sustenta en las reflexiones, los puntos de vista, los analisis y las pro-
puestas de la comunidad educativa de los colegios para avanzar en
los procesos de calidad de la educacion; (iv) es el insumo central para
que los colegios cuenten con la informacion necesaria para definir
sus planes de mejoramiento.

Esta ruta se ha definido como el punto de partida de un conjunto de
pasos hacia la excelencia educativa; una apuesta para consolidar
un nuevo modelo de gestion de alta calidad para el cierre de brechas
educativas en la ciudad y en el pais. Es una oportunidad para fomen-
tar la mejor educacion para las nifias, nifios y jovenes del Siglo XXI.

El camino a la excelencia inicia con el apoyo que, desde la Direccion de
Evaluacion, se brinda a los colegios oficiales de Bogota para el desa-
rrollo de la autoevaluacion institucional; continua con la formulacion,
implementacion y sequimiento del Plan Institucional de Mejoramiento
Acordado (PIMA), el cual se define a partir de un conjunto de objetivos
estratégicos que se concretan en el Plan Operativo Anual (POA). De esta
manera, os colegios avanzan con la posibilidad de vincularse volunta-
riamente al Modelo de Acreditacion a la Excelencia en la Gestion Edu-
cativa, que les posibilita acceder al reconocimiento de acreditacion en
la excelencia educativa estipulado en el Acuerdo 273 de 2007.

Este camino hacia la Excelencia culmina con la posibilidad de que
colegios distritales acreditados hagan parte del programa de Bachi-
llerato Internacional (Bl), cuyo propdsito es formar jovenes solida-
rios, informados y avidos de conocimiento, capaces de contribuir a
crear un mundo mejor y mas pacifico, en el marco del entendimiento
mutuo y el respeto intercultural. Desde este programa, se aporta al
cierre de brechas educativas con la expectativa de que estudiantes
de colegios distritales accedan y desarrollen trayectorias educativas
completas en diferentes universidades del mundo. Se espera que
esta triada: autoevaluacion institucional, acreditacion en la excelen-
cia y Bachillerato Internacional, sean pasos que promuevan el mejo-
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ramiento permanente, y que permitan que la comunidad educativa
reconozca la evaluacion como un proceso que aporta a la transfor-
macion y al mejoramiento de la calidad de la educacion.

La presente serie de guias brinda orientaciones conceptuales y meto-
dologicas para el desarrollo de la autoevaluacion institucional, por lo
que son insumo de gran valor en el camino hacia la excelencia edu-
cativa, ya que aportan a la reflexion participativa de los miembros de
la comunidad educativa en el analisis de la gestion escolar. Todo esto,
con el proposito fundamental de garantizar el derecho a la educacion
de calidad de los nifios, nifias y jovenes de la ciudad.

Con el fin de aportar a los colegios una herramienta tecnologica que
facilite la sistematizacion de la informacion que se recoge en el marco
de la autoevaluacion y del PIMA, y que permita acceder de manera

inmediata a los resultados de este proceso, desde 2021 la Ruta se ha
complementado con la Plataforma de Evaluacion Institucional, apoyo
tecnologico que permite a los colegios consultar y descargar las guias,
diligenciar los instrumentos de la Ruta de manera eficiente y oportuna,
analizar informacion, y contar de forma permanente con resultados
para el analisis y sequimiento de los procesos de la gestion escolar.
Esta plataforma puede consultarse en el micrositio del Sistema Multi-
dimensional de Evaluacion para la Calidad Educativa, cuyo enlace es
https://smece.educacionbogota.edu.co/, en el Subsistema de Evalua-
cion Institucional.

La presente guia corresponde a la articulacion entre el Plan Institucio-
nal de Mejoramiento Acordado (PIMA) y el Plan Operativo Anual (POA),
y aporta elementos e informacion para formular de manera armoni-
zada estos dos planes para el mejoramiento de la gestion escolar.


https://smece.educacionbogota.edu.co/,
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Hacia la mejora continua

La autoevaluacion institucional se asume como un proceso sistema-
tico de recoleccion de informacion en el que participan los diferen-
tes actores de la comunidad educativa, que, a través de un ejercicio
reflexivo y de participacion colectiva, identifican fortalezas y oportuni-
dades de mejora para el fortalecimiento de los procesos de la gestion
escolar. De esta manera, se busca que la autoevaluacion lleve a la toma
de decisiones argumentadas a partir de las necesidades identificadas,
y asi poder establecer prioridades para formular un Plan Institucional
de Mejoramiento Acordado (PIMA).

Es por eso que la autoevaluacion es una oportunidad que permite a los
colegios realizar una mirada sobre el logro de sus objetivos y acerca
de como se desarrolla la gestion escolar. Mas alla de un conjunto de
acciones para la recopilacion y andlisis de informacion, la autoevalua-
cion exige una mirada critica sobre el logro de los objetivos que se
han definido institucionalmente, lo que permite focalizar acciones'y
formular estrategias para avanzar hacia el mejoramiento continuo.

Cada uno de los pasos de la Ruta de Autoevaluacion Institucional de
la SED ha sido concebido con el proposito de orientar a los colegios
en el camino hacia la mejora continua; si bien existen unos objetivos
definidos y unos requerimientos para el desarrollo de las acciones de
cada paso, hay también una articulacion implicita entre las actividades
y los resultados que se esperan para cada etapa del proceso. De esta
manera, se espera que los colegios avancen en la Ruta a través de la
recopilacion y el analisis de informacion sobre sus procesos de ges-
tion, con el fin de que cuenten con los insumos necesarios para hacer

una valoracion colectiva del estado actual de sus procesos de gestion.
Una vez el colegio realiza la autoevaluacion institucional, cuenta con
las condiciones para la formulacion de un plan de mejoramiento.

El objetivo principal del Plan Institucional de Mejoramiento Acordado
es organizar acciones a partir de la priorizacion de problematicas rela-
cionadas con aquellos aspectos de la gestion escolar que deben ser
fortalecidos, de acuerdo con los resultados de la autoevaluacion ins-
titucional.

EL Plan Institucional de Mejoramiento Acordado organiza las necesida-
des de mejoramiento continuo del colegio, constituyendo “el conjunto
de metas, acciones, procedimientos y ajustes que la institucion educa-
tiva define y pone en marcha en periodos determinados para que los
aspectos de la gestion educativa se integren en torno de propositos
comunmente acordados y apoyen el cumplimiento de su mision aca-
démica” (SED, 2019, p. 46).

La valoracion permanente de la gestion escolar facilita la identifica-
cion de los desafios y fortalezas del colegio como base del PIMA, pues
a partir de alli se priorizan las acciones de mejora que seran ejecuta-
das por el colegio, sequidas y valoradas en un ejercicio paralelo que
garantiza el cumplimiento de los acuerdos y compromisos programa-
dos en el PIMA.

Para que un plan de mejora sea eficaz, requiere ciertas condiciones
previas:

+ Elconvencimiento de que la mejora es posible.
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+ Las acciones a desarrollar deben ser viables, por lo que es perti-
nente realizar un analisis riguroso antes de su ejecucion.

+ Unsolido liderazgo por parte del equipo directivo del colegio.

» La comprension sobre el sentido y la importancia de plantear
mejoras continuamente.

Planeacidn estratégica

En el ambito educativo, la planeacion se comprende como la organiza-
cion de acciones que buscan cumplir con uno o varios objetivos, rela-
cionados con el horizonte institucional que ha definido la organizacion.

Es asi que cualquier ejercicio de planificacion en el ambito educativo
implica pensar en un estado futuro deseable, por lo que se hace nece-
sario concretar hacia donde ir y como llegar. Parte de este ejercicio
exige también una reflexion cuidadosa acerca de las razones que
justifican aquello que queda registrado en la planeacion, ya que esto
implica también tomar decisiones que pueden afectar las dindmicas
institucionales.

Es importante comprender la relacion que existe entre la planificacion
y la accion, pues solamente a través de la realizacion o ejecucion de
aquello que se ha planeado, sera posible lograr los cambios que lleva-
ran al colegio a ese estado o futuro deseable. No se trata entonces de
hacer un listado o recopilacion de acciones que se espera sean lleva-
das a cabo en un lapso definido, sino de lograr organizar esas acciones

de manera articulada para alcanzar un conjunto de metas, lo que hace
que el proceso de planeacion tenga realmente un cardcter estratégico.

En el caso de la Ruta, tanto la autoevaluacion institucional como la
formulacion del plan de mejoramiento constituyen dos actividades
que hacen parte fundamental de la etapa estratégica de la planeacion.
Aunque el objetivo principal de la autoevaluacion es hacer una valora-
cion colectiva de los procesos de la gestion escolar, es absolutamente
necesario hacer esa mirada teniendo en cuenta unos referentes del
estado que deberia alcanzar el colegio, con relacion a cada aspecto de
gestion, por lo que esa mirada al punto al que se desea llegar emerge
de manera constante, e invita a pensar en diferentes posibilidades de
coémo podria llegarse a ese punto o estado deseable.

La planeacion estratégica implica la toma de decisiones para lograr
metas y objetivos concretos, lo que exige llegar a acuerdos a partir
del andlisis y la reflexion colectiva acerca de los aspectos que hacen
parte de cada area de la gestion escolar. De esta manera, el PIMA seria
el resultado o producto de un proceso de planificacion organizado
y llevado a cabo de manera secuencial, y que se ha iniciado desde
los primeros pasos de la autoevaluacion. Al ser un ejercicio colectivo,
la planificacion obliga a los involucrados a asumir compromisos y
responsabilidades dentro de la ejecucion y seguimiento del plan de
mejoramiento; es asi como el trabajo y esfuerzos de los equipos sera
un elemento fundamental en la puesta en marcha y ejecucion de las
acciones que hacen parte del plan.

A continuacion, se presentan algunos aspectos que hacen que esta
etapa de planeacion sea estratégica:
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+ Las acciones que se contemplan para la definicion de un Plan
Institucional de Mejoramiento Acordado pretenden lograr un
impacto en aspectos puntuales de los procesos de gestion de los
colegios, lo que implica un analisis riguroso de las condiciones y
particularidades del entorno.

+ (ada colegio realiza acciones de manera constante sobre sus
procesos de gestion, por lo que deben tenerse en cuenta los
avances y fortalezas institucionales, antes de tomar decisiones
que puedan afectar el funcionamiento del colegio.

+ (Cada una de las decisiones y acciones que hacen parte del PIMA
deben permitir que los avances y logros alcanzados sean soste-
nibles.

+ ElPlan de mejoramiento debe considerar las caracteristicas del
contexto de la institucion educativa, para asi hacer ajustes y asig-
nar recursos, tiempos y responsabilidades de manera adecuada
y pertinente.

El Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado
(PIMA)

Un plan de mejoramiento es la definicion de acciones que implican
un mayor desarrollo o progreso sobre la base de resultados ya alcan-
zados. Se puede trabajar sobre problemas existentes (necesidades,

carencias, dificultades u obstaculos), o bien sobre el propdsito de un
progreso aun mayor de lo que se ha alcanzado.

Por lo anterior, la propuesta de desarrollo del PIMA implica la rea-
lizacion del proceso de autoevaluacion institucional, con lo que se
valora el estado de la gestion escolar, las necesidades y oportunida-
des de mejora, con el fin de establecer un punto de partida claro para
avanzar en el mejoramiento. Dentro del ciclo de mejoramiento, los
procesos de evaluacion garantizan la valoracion permanente de los
compromisos establecidos, asi como la visibilizacion de los resulta-
dos de la gestion escolar.

De esta forma:

+ Enlafase de planear, la autoevaluacion es el insumo clave para
su desarrollo.

+ Enlafase del hacer, la ejecucion de las acciones propuestas en
el plan de mejoramiento y el sequimiento permanente al cumpli-
miento de estas es el factor de éxito.

+ Enlafase de verificar, la valoracion de los resultados alcanzados,
los impactos generados y del cumplimiento de los objetivos de
mejoramiento, sefialan la efectividad de las acciones ejecutadas.

+ Enlafase de actuar, la retroalimentacion y la toma de decisiones
para generar nuevos compromisos o reencauzar los existentes
son las que determinan la mejora continua.
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Sobre la logica continua del ciclo PHVA y sobre la base de la prioriza-
cion de oportunidades de mejora en todas las dreas de gestion escolar,
que se identifican a partir de la autoevaluacion institucional, se sugiere
que el PIMA se plantee en un horizonte de aproximadamente tres a
cuatro afios. Esta periodizacion es consistente con:

+ La planeacion de mediano plazo y sus posibilidades de hacer
redireccionamientos de las acciones establecidas de acuerdo con
las situaciones cambiantes del entorno y las necesidades institu-
cionales.

+ Eltiempo necesario para avanzar en el desarrollo, apropiacion y
consolidacion de procesos pedagogicos.

+ La periodicidad del Plan Operativo Anual, que podria facilitar
tanto el corte anual del seguimiento al PIMA como la elaboracion
misma del POA.

cCual es la metodologia?

De acuerdo con el enfoque de la investigacion accion, para adelantar
este paso de formulacion, desarrollo, seguimiento y evaluacion del
Plan Institucional de Mejoramiento Acordado, se utilizan metodologias
cualitativas que se enfocan en un trabajo colectivo, ampliamente parti-
cipativo. Asi, se propone realizar grupos de trabajo heterogéneos (con
representantes de diferentes estamentos educativos) que elaboran
informes de grupo desde el dialogo reflexivo, el analisis de problemas
y soluciones a partir de la técnica del arbol de problemas y arbol de
objetivos, y la realizacion de socializaciones para llegar a consensos.

Esta metodologia cualitativa busca garantizar la apropiacion y corres-
ponsabilidad sobre las acciones dirigidas a la mejora de los aspectos
de las dreas de la gestion que mas la requieren, asi como el manteni-
miento y la sostenibilidad de los aspectos que se muestran fuertes y
consolidados en dichas areas de la gestion escolar. El trabajo colabo-
rativo se centra en el analisis de informacion que se deriva del desa-
rrollo de las actividades propuestas y de la aplicacion de instrumentos
que pone a disposicion la SED para la priorizacion de problemas, el
disefio del PIMA y su seguimiento.
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Tabla 1. Propuesta del plan general de actividades.

Momento

Actividades

Insumos

Participantes

Productos

Tiempo
requerido

1. Matriz Integral de
Autoevaluacion
(Pre -PIMA)

Valoracion de la gestion
escolar (equipos)

Identificacion de situacion

actual y desafios institucio-
nes (consolidacion aportes
equipos)

Definicion de problemas por
aspectos de gestion

Priorizacion de problemas y
formulacion de acciones de
mejora (Pre -PIMA)

(Plataforma de evaluacion
institucional)

Delegados del Consejo Direc-
tivo y representantes de todos
los actores educativos

Equipo de Gestion

Matriz Integral de
Autoevaluacion

3 sesiones
(cada una de 4 horas).

2. Formulaciény
seguimiento del Plan
Institucional de
Mejoramiento Acordado

Formulacion del PIMA

Socializacion del PIMA

Orientaciones para el desarro-

llo del PIMA y su seguimiento.

Matriz Integral de
Autoevaluacion

Documento
(Pre -PIMA)

Delegados Consejo Directivo y
Equipo de Gestion

Plan Institucional de Mejora-
miento Acordado (PIMA)

Informes o reportes de cumpli-
miento y estado de las acciones
del PIMA

1sesion de 3 horas para la
formulacion.

3 04 afios: reportes trimes-
trales, semestrales y anuales,
para el sequimiento

3. Ejecucion y seguimiento
del Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado

Elaboracién del POA

Aprobacion del POA por parte
del Consejo Directivo

Plan Institucional de Mejora-
miento Acordado (PIMA)

Delegados Consejo Directivo y
Equipo de Gestion

Plan Operativo Anual (POA)

1 sesion (3 horas)

Fuente: elaboracion propia.
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Momento 1. Matriz Integral de
Autoevaluacion

El objetivo de este momento es valorar cada uno de los aspectos y
criterios de calidad de la gestion escolar, para identificar problemas y
formular acciones de mejora.

Para el desarrollo del primer momento se adelantaran las siguientes
actividades:

Conformacion de equipos

Se sugiere que el rector conforme un equipo dinamizador responsable
del proceso, en el marco de la autonomia institucional, en lo posible
con representacion de cada estamento de la comunidad educativa.

Este equipo dinamizador, a su vez, conformara entre 4 y 8 equipos de
trabajo los cuales seran los encargados de valorar los aspectos de ges-
tion, teniendo en cuenta la escala propuesta. Cada equipo contara con
un lider, encargado de orientar el trabajo y de registrar la informacion
en la plataforma de evaluacion institucional.

Para el diligenciamiento de la Matriz Integral de Autoevaluacion en la
plataforma, se prevén las siguientes acciones:

+ Valoracion de cada uno de los aspectos de la gestion escolar
(Autoevaluacién por equipos).

+ Identificacion de situacion actual y desafios institucionales.

+ Definicion de problemas por aspectos de gestion (Valoracion
final)

¢ Priorizacion de problemas (Pre-PIMA).
Como insumo para o anterior se requiere:
+ Resultados de percepcion sobre la gestion escolar. (opcional)

+ Resultados de correspondencia entre los aspectos del horizonte
institucional y los procesos de gestion pedagogica (opcional)

+ Acceso a la plataforma de evaluacion institucional - Matriz inte-
gral de autoevaluacion

Es importante que estos insumos se revisen con anticipacion y se
hagan las observaciones sobre su estado actual.

Actividad 1. Valoracion de la gestion escolar (autoevaluacion
por equipos)

Esta actividad se realiza en una sesion de 4 horas. Se trata de llevar a
cabo la autoevaluacion de la institucion educativa a través de valoracio-
nes realizadas a los diferentes aspectos de la gestion escolar, por parte
de los equipos de trabajo conformados por el equipo dinamizador.

Para ello se realizan las siguientes acciones:
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Socializacion de la estructura de gestion escolar, sus procesos,
aspectos y criterios de calidad, para realizar la valoracion de la
gestion escolar.

Explicacion de la Matriz Integral de Autoevaluacion, presentando
los contenidos a evaluar (todos los equipos evaluan los 22 crite-
rios), la escala a usar y las respectivas rubricas asociadas. En este
punto es importante hacer un breve ejercicio en el que se ejempli-
fiqgue cdmo se realiza la valoracion.

Ingreso a la plataforma de evaluacion institucional, Modulo de ins-
trumentos de autoevaluacion - Matriz integral de autoevaluacion
- Autoevaluacion por equipos.

Luego de que los participantes tengan claridad sobre la forma de
realizar el ejercicio de valoracion, los lideres de cada grupo coor-
dinan el diligenciamiento de la Matriz Integral de Autoevaluacion.
A manera de ejemplo, se plantea una posible secuencia de accio-
nes:

Lectura del criterio de calidad: para cada aspecto a evaluar, se
lee el criterio de calidad y luego las rubricas de valoracion del
criterio ubicadas en cada escala (existencia, pertinencia, apro-
piacion y mejora continua)

Lectura de insumos: se presenta la sintesis de los resultados
previos obtenidos (percepcion escolar y correspondencia) en
el caso de que el colegio cuente con ellos.

o Reflexion grupal: con base en los resultados presentados y el
alcance del criterio de calidad, se realiza la reflexion grupal.

» Asignacion de valoracion: a partir de la reflexion grupal, el
equipo de manera consensuada realiza la valoracion, selec-
cionando la escala y la subescala respectiva. El lider juega un
papel determinante para moderar al grupo de tal forma que,
en caso de ocurrir discrepancias, se pongan en juego no mas
de dos (2) opciones de valoracion para facilitar la decision final.

» Registro de la valoracion y argumentacion grupal: el relator
diligencia la matriz ingresando la valoracion en la escala y
subescala, asi como una sintesis de las observaciones presen-
tadas, términos de situacion actual y desafios.

Realizada la valoracion para todos los criterios, se da guardar y finalizar.

Actividad 2. Identificacion de situacion actual y desafios
institucionales (consolidacion con los aportes de los equipos)

Esta actividad se realiza en una sesion de 4 horas, en responsabilidad
del equipo dinamizador. Se trata de consolidar las observaciones pre-
sentadas por los grupos que realizaron la autoevaluacion, sintetizando
las mas significativas en las que se describen la situacion actual y los
principales desafios de cada aspecto de la gestion escolar evaluado.

Seingresa a la plataforma de Evaluacion institucional, Modulo de instru-
mentos de autoevaluacion - Matriz integral de autoevaluacion - Con-
solidacion equipos. Se hace el ejercicio con cada uno de los aspectos
de gestion valorados por los equipos, se guarda y se da finalizar.

R
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Actividad 3. Definicion de problemas por aspectos de gestion
(valoracion final)

Esta actividad se realiza en una sesion de 4 horas, en responsabilidad
del equipo dinamizador. Se trata de identificar problemas por aspecto
de gestion, tomando como insumo las observaciones institucionales
consolidadas en la actividad dos (2).

Se sugiere identificar problemas para aquellos aspectos de gestion que
alcanzaron una valoracion promedio de existencia o de pertinencia;
atendiendo los desafios planteados es posible identificar hasta dos
problemas por aspecto de gestion. En el caso de los aspectos que
hayan alcanzado valoracion de apropiacion o de mejoramiento conti-
nuo, la institucion educativa les puede identificar problemas si lo con-
sidera pertinente.

Se ingresa a la plataforma de Evaluacion institucional, Modulo de ins-
trumentos de autoevaluacion - Matriz integral de autoevaluacion -
Valoracion final. Se hace el ejercicio con cada uno de los aspectos de
gestion valorados por los equipos, se guarda y se da finalizar.

Actividad 4. Priorizacion de problemas (Pre-PIMA)

Esta actividad se realiza en una sesion de 4 horas, en responsabilidad
del equipo dinamizador, o bien puede desarrollarse en la misma sesion
de la actividad anterior. Se trata de priorizar los problemas identifica-
dos en la actividad 3, por aspecto de gestion, formulando objetivos de
mejora con sus correspondientes acciones de mejoramiento.

Aqui, la institucion educativa tiene la posibilidad, atendiendo sus con-
diciones y necesidades, de situar los problemas de acuerdo con el
orden en el que deben ser abordados; analizando sus causas, los efec-
tos que provocan y las posibles soluciones.

A manera de ejemplo:

Tomemos como ejemplo la siguiente observacion

El colegio cuenta con un diagndstico de la poblacion
estudiantil, pero estd desactualizado y no es conocido
por la comunidad educativa; faltan estudios o diag-
nosticos sobre el contexto del barrio en el que esta el
colegio.

El problema debe consistir en un hecho concreto y no en la falta o
ausencia de una solucion o un recurso necesario.

En este caso, el problema seria

Desconocimiento de las condiciones y caracteristicas
actuales de la poblacion estudiantil y de las caracteris-
ticas del contexto del barrio en el que esta el colegio.
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Este ejercicio de reflexion colectiva sobre los problemas de la gestion
escolar también puede ser alimentado por otras fuentes de informa-
cion sobre problematicas, necesidades o posibles acciones de mejora
provenientes de entidades externas, ejercicios de reflexion de colecti-
vos de docentes, y otras estrategias de mejoramiento que haya traba-
jado el colegio.

Los problemas que han sido priorizados, con su correspondiente
aspecto de gestion y criterio de calidad, se articulan con la estructura
EGI, desde la cual los colegios elaboraran su plan operativo POA. Esta
se encuentra organizada por ejes, procesos, aspectos y criterios de
calidad (ver anexo 1).

Tabla 2. Procesos y objetivos.

Proceso

Objetivo estratégico

2. Participaciony
entorno escolar

Promover la creacion y el fortalecimiento de espacios de partici-
pacién que potencien el liderazgo y el trabajo colaborativo, y que
aporten a la creacion de alianzas estratégicas para el bienestar de la
comunidad.

Criterios de calidad asociados:

+ Gobierno escolar y participacion

» Liderazgo, colaboracién y transparencia

» Clima escolar

« Alianzas estratégicas y relaciones interinstitucionales
» Servicio social estudiantil

» Interaccion comunitaria

+ Gestion ambiental

3. Planeacion

Definir y organizar una propuesta curricular coherente y pertinente

Para cada Proceso se propone un objetivo de mejoramiento que tiene curricular con los objetivos de formacion definidos en el horizonte institucional,
. . . ! que esté articulada con los referentes curriculares de calidad y que
en cuenta criterios de calidad especmcos. responda a las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los
estudiantes.
Tabla 2. Procesos y objetivos. L , .
Criterios de calidad asociados:
» Enfoque pedagdgico
Proceso Objetivo estratégico o Estructura curricular
1. Direccionamiento | Consolidar una ruta estratégica y operativa que cuente con mecanis- 4. Practicas Desarrollar practicas pedagdgicas sustentadas en el enfoque y la
estratégico mos e instrumentos para divulgar, planear, implementar y evaluar los pedagdgicas propuesta curricular de la institucion educativa, que promueven la

procesos de gestion escolar y la ejecucion de los planes de mejora-
miento institucionales.

Criterios de calidad asociados:

o Mision y vision

* Principios y valores

« Caracterizacion institucional
« Planeacion institucional

« Comunicacion institucional
» Operacion por procesos

« Gestion del riesgo

innovacion, la reflexion y el fortalecimiento de redes de aprendizaje,
con el fin de cumplir con los objetivos formativos definidos en el
Proyecto Educativo Institucional.

Criterios de calidad asociados:

o Practicas de aula

» Recursos para el aprendizaje

o Practicas de inclusion

+ Proyectos pedagogicos transversales

+ |nvestigacion, innovacion y comunidades de aprendizaje
« Evaluacion de aprendizajes

+ Uso pedagogico de resultados
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Tabla 2. Procesos y objetivos

Tabla 2. Procesos y objetivos

Proceso

Objetivo estratégico

Proceso

Objetivo estratégico

5. Familia,
ciudadania y paz

Realizar acciones de formacion para el desarrollo de habilidades
socioemocionales y competencias ciudadanas de los estudiantes,
con el fin de garantizar el ejercicio de sus Derechos Humanos, la
proteccion de sus trayectorias educativas y el fortalecimiento de sus
proyectos de vida.

Criterios de calidad asociados:

« Desarrollo socioemocional

« Orientacion para la vida

« Formacion para la ciudadania y la paz
« Alianza familia - escuela

8. Evaluacion
institucional

Llevar a cabo un proceso sistematico de evaluacion institucional
que involucre a toda la comunidad educativa, con el fin de obtener
informacion relevante que conduzca a la toma de decisiones para el
mejoramiento de los procesos de la gestion escolar.

Criterios de calidad asociados:
« Seguimiento a egresados

» Aportes a la comunidad
« Autoevaluacion institucional

6. Gestion del
talento humano

Gestionar el talento humano de manera adecuada, de acuerdo con las
funciones y condiciones de bienestar definidas en el PEl, para garanti-
zar que su desempefio responda a la realidad de la comunidad y para
la construccion de un clima laboral arménico entre los diferentes
actores educativos.

Criterios de calidad asociados:
« Organizacion y gestion del desempefio

 Gestion de la formacion del talento humano
« Bienestar del talento humano

9. Gestion del
conocimiento

Desarrollar mecanismos de gestion que garanticen la disponibilidad
y sistematizacion de informacion, para compartir conocimiento y
experiencias de aprendizaje que aporten a la transformacién y al
mejoramiento de los procesos de gestion institucional.

Criterios de calidad asociados:

+ Analisis y uso de informacion

7. Gestion de
recursos y servicios

Gestionar de manera adecuada y oportuna el uso y mantenimiento
de los recursos fisicos, financieros y tecnoldgicos de la institucion,

a través de protocolos y canales de atencion que contribuyanalla
optimizacion y mejoramiento de la calidad de los servicios prestados
a la comunidad educativa.

Criterios de calidad asociados:

« Recursos fisicos y dotaciones

* Recursos tecnologicos

« Administracion y uso de recursos financieros

« Servicios de apoyo estudiantil

« Servicios administrativos y de atencién al ciudadano
« Organizacién de datos y documentos

Fuente: elaboracion propia.
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A cada problema priorizado, se le asigna uno (1) de los nueve (9) objeti-
vos de mejora planteados, segun el criterio de calidad asociado, y se le

formulan las correspondientes acciones de mejora para su desarrollo
y ejecucion.

A manera de ejemplo

Problema

Objetivo estratégico

Aspecto/criterio de calidad

Acciones de mejora

Desarticulacion entre la propuesta

OCOL4 - Practicas pedagogicas.

Practicas de aula

o Actualizacion de planes de estudio

curricular y los ambientes de
aprendizaje que se disefian para el
desarrollo de las practicas de aula

Desarrollar practicas sustentadas en el
enfoquey la propuesta curricular de la
institucion educativa, que promueven la
innovacion, la reflexion y el fortalecimiento
de redes de aprendizaje, con el fin de cum-
plir con los objetivos formativos definidos
en el Proyecto Educativo Institucional.

» Desarrollo de propuesta de formacion
docente sobre didactica del area a cargo

+ Disefio de plan de acompafiamiento
pedagdgico para los docentes de bachi-
llerato

Los casos de agresion fisica y verbal | OCOL2 - Participacion y entorno escolar.
entre estudiantes han aumentado
de manera considerable durante los
ultimos dos afios

Promover la creacion y el fortalecimiento
de espacios de participacion que potencien
elliderazgo y el trabajo colaborativo, y que
aporten a la creacion de alianzas estratégi-
cas para el bienestar de la comunidad.

Clima escolar

» Revision y ajuste del Manual de Convi-
vencia

» Actualizacion de protocolos para resol-
ver situaciones que afectan la conviven-
cia escolar

Se ingresa a la plataforma de Evaluacion institucional, Modulo de
instrumentos de autoevaluacion institucional — Matriz integral de
autoevaluacion - Pre - PIMA. Se hace el ejercicio con cada uno de
los aspectos de gestion valorados por los equipos, se guarda y se da
finalizar.

Terminado el momento de Matriz Integral de Autoevaluacion se puede
descargar el informe en formato PDF.

Momento 2. Formulacion y seguimiento
del Plan Institucional de Mejoramiento
Acordado

El objetivo de este momento es elaborar el documento que presenta
las actividades a desarrollar para la mejora de las areas de gestion
directiva, pedagogica y administrativa en el colegio, con un horizonte
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a tres a cuatro afos, los recursos necesarios, los responsables y las
metas finales y parciales de cada actividad, lo cual se consigna en la
plataforma de evaluacion institucional PIMA, puesta a disposicion de
los colegios por la SED.

Para su desarrollo, se adelantan las siguientes actividades:
Conformacion del equipo

Se sugiere que el equipo dinamizador que trabajo las actividades 2, 3y
4 de la Matriz integral de autoevaluacion sea el encargado de formular
el PIMA.

Planeacion

El Consejo Directivo, de comun acuerdo con el equipo dinamizador,
define el plan de trabajo para formular el PIMA 'y establece la reunion
para su aprobacion ante el Consejo Directivo del colegio. Se sugiere
que esto se desarrolle en un lapso de 3 sesiones cada una de 3 horas.

Los insumos requeridos para el desarrollo de este momento 2, es el
Pre - PIMA elaborado en el momento 1, el cual incluye por aspectos
de gestion:

¢+ Objetivos de mejora
» Acciones de mejoramiento

Actividad 1. Formulacion del Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado

La formulacién del PIMA esta fundamentada en el cumplimiento del
ciclo Planear — Hacer - Verificar — Actuar, que es parte esencial de la
planeacion estratégica sugerida por la SED en la Ruta de Autoevalua-
cion Institucional y PIMA.

Planear es esencial para garantizar que todo el ciclo se pueda llevar a
cabo. Consiste en formular las acciones de mejora, definir los respon-
sables, identificar los recursos necesarios que se requieren y determi-
nar los tiempos para su desarrollo.

Para facilitar esta formulacion del PIMA, la SED ha disefiado una pla-
taforma que permite programar las acciones de mejora, sus metas,
responsables y cronograma y planificar el sequimiento a cada una
de las acciones. De esta forma, se logra integralidad en lo planeado y
desarrollado.

Seingresa a la plataforma de evaluacion institucional, modulo PIMA -
programacion de actividades. El formato carga de manera automatica
el Pre - PIMA elaborado en la matriz integral de autoevaluacion (Obje-
tivos especificos, Acciones de mejora y Origen de la accion de mejora)
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Tabla 3. Programacion Actividades - PIMA.

ID Objetivo o propodsito (Qué se espera alcanzar) Accion especifica de mejora (Como se va a hacer) Actividades 0"932 (:e;:::accwn Estado
Consolidar una ruta estratégica y operativa que Actualizacion, disefio y divulgacion de un instru- Autoevaluacion ACTIVO.
cuente con mecanismos e instrumentos para divulgar, | mento de caracterizacion del contexto, que pueda institucional.

1 | planear, implementary evaluar los procesos de ser incluido en la matricula como requisito.
gestion escolar y la ejecucion de los planes de mejo-
ramiento institucionales.

Consolidar una ruta estratégica y operativa que Implementacion de una estrategia de divulgacion Autoevaluacion ACTIVO.
cuente con mecanismos e instrumentos para divulgar, | de la misiony la vision en la comunidad educativa institucional.

2 | planear, implementar y evaluar los procesos de (asambleas de aula, pagina web del colegio idem)
gestion escolar y la ejecucion de los planes de mejo-
ramiento institucionales.

Desarrollar mecanismos de gestion que garanticenla | Optimizacién de los canales de informacion, Autoevaluacion ACTIVO.
disponibilidad y sistematizacion de informacion, para | teniendo en cuenta los actores, areas y responsa- institucional.

3 | compartir conocimiento y experiencias de aprendizaje | bles interesados (filtros).
que aporten a la transformacion y al mejoramiento de
los procesos de gestion institucional.

Promover la creacion y el fortalecimiento de espacios | Divulgacidn y visibilizacion de alianzas y proyectos Autoevaluacion ACTIVO.
de participacion que potencien el liderazgo y el con entidades externas, asi como de sus objetivos, institucional.

3 | trabajo colaborativo, y que aporten a la creacion de resultados y alcance.
alianzas estratégicas para el bienestar de la comuni-
dad.

Fuente: elaboracion propia.
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Para continuar con la formulacion del PIMA, para cada una de las
acciones de mejora se diligencia la siguiente informacion.

Progamacion de acciones de mejora

Campo

Instruccion

Actividades (tareas)

Escriba las actividades o tareas concretas necesarias para llevar a cabo la accidn especifica de mejora. La informacion es indica-
tiva y su funcion es orientar a los responsables sobre las tareas para llevar a cabo la accion de mejora. Todas las actividades se
enumeran e incorporan en una sola celda, que corresponde a una accion de mejora.

Area de Gestion Asociada

Para cada accion de mejora seleccione una de las dreas de gestion previstas en la ruta de autoevaluacion y mejoramiento suge-
rida por la SED, a través de la Direccion de Evaluacion.

Componente o Aspecto de la
Gestion a Mejorar

Seleccione uno de los aspectos de mejora del drea de gestion seleccionada en la lista anterior, de acuerdo con el alcance de la
Accién de Mejora.

Proceso de Gestion

Esta celda no requiere de diligenciamiento. Se trata del proceso de gestion asociado al Componente o Aspecto de la Gestion a
Mejorar.

Criterio de Calidad - Aspecto
Autoevaluacion

Esta celda no requiere diligenciamiento. Se trata de la explicacion del criterio de calidad asociado al Aspecto de Mejora de la
autoevaluacion institucional seleccionado para cada Accion de Mejora.

Datos del responsable
(Quién lo va a hacer)

Toda accion de mejora requiere tener un responsable para identificar QUIEN es la persona que la lidera, se sugiere que sean
personas concretas (cargo - nombre), aunque pueden ser también equipos de trabajo. Incluir correo de contacto.

Unidad de Medida
del producto o servicio resul-
tante de la Accion de Mejora

Toda Accion de Mejora requiere poder ser medible en unidades que faciliten el monitoreo de avance frente a la meta progra-
mada. Tiene estrecha relacion con la actividad y se infiere de la redaccion de esta. Seleccione la opcion mas conveniente.
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Progamacion de acciones de mejora

Campo

Instruccion

Metas
(Cantidad ANUAL esperada de
producto o servicio)

Las metas hacen referencia a las Cantidades de Unidad de Medida que pretende desarrollar la accion de mejora en el tiempo
previsto. El formato prevé la programacién de cantidades especificas para 3 afios consecutivos, los cuales deben ser diligencia-
dos por cada colegio con datos numéricos. Estos campos estan resaltados y corresponden a vigencias consecutivas, como se
aprecia en el ejemplo:

Afo 2023 | Afo 2024 | Afo 2025

Para estas metas, se establece su tipologia, para lo cual, en cada accion de mejora se seleccionan las opciones previstas en el
campo “Tipo de Meta”, las cuales corresponden a:

Tipo de Me - | TOTAL -

- Suma: cuando las cantidades de meta establecidas en cada vigencia se suman para determinar la meta total de la accion de
mejora.

- Incremental: cuando la meta del afio final contiene la meta del afio inmediatamente anterior, y asi sucesivamente. En este
caso, la meta total de la accion de mejora corresponde al valor de meta del afio final.

- Decreciente: cuando las metas tienen una tendencia a reducir alguna problematica o tienen comportamiento decreciente, la
meta total de la accion de mejora se calcula con el valor del afio final.

- Constante: cuando la meta es invariable en el transcurso de las vigencias. Sin embargo, previendo algun imprevisto, la meta
total de la accion de mejora se calcula como el valor maximo de las tres vigencias programadas.

¢Cuéndo se va a hacer?

Toda accion de mejora precisa con claridad la fecha en que inicia y la fecha en que termina. Obviamente, estas fechas guardan
coherencia con las tres vigencias en que se programaron metas para la accion de mejora. dd/mm/aaaa

Fecha Inici ~ | Fecha Fin ~
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Progamacion de acciones de mejora

Campo

Instruccion

Observaciones
Programacion

En esta celda se pueden diligenciar observaciones relacionadas con la informacion de las acciones o actividades de mejora-
miento que requieran de aclaraciones adicionales.

Tema Estratégico SED

Cada accién de mejoramiento se puede asociar a uno los TEMAS ESTRATEGICOS de la SED. Se selecciona la opcion que mejor
corresponda con la Accion de Mejora propuesta.

Objetivo Estratégico SED

Esta celda no requiere diligenciamiento. Carga automaticamente la informacion del OBJETIVO asociado al TEMA ESTRATEGICO
seleccionado anteriormente.

Datos Contacto Lider Tema
Estratégico SED

Esta celda no requiere diligenciamiento. Carga automaticamente la informacion de las personas de las SED responsables del
TEMA ESTRATEGICO seleccionado anteriormente.

Esta celda no requiere de diligenciamiento. Se trata del proceso de gestion asociado al Componente o Aspecto de la Gestion a

Proyecto de Inversién SED Mejorar.

Dependencia SED Estratégico seleccionado anteriormente.

Esta celda no requiere diligenciamiento. Carga automaticamente la informacion de la DEPENDENCIA DE LA SED asociada al Tema

Una vez se termina de completar la informacion de todas las acciones
de mejora propuestas, se da guardar y luego finalizar.

Actividad 2. Socializacion del PIMA

Un factor determinante en el éxito de la implementacion del PIMA es
garantizar que toda la comunidad conozca los compromisos adqui-
ridos por el colegio para mejorar los procesos de las diferentes areas
de su gestion escolar, ya que genera una mayor comprension sobre el
alcance del PIMA y una mejor disposicion de la comunidad para hacer
parte de las acciones de mejora.

Actividad 3: Ejecucion y sequimiento del PIMA

Esta actividad brinda orientaciones para la ejecucion del plan; el sequi-
miento al desarrollo, avance y nivel de ejecucion de cada una de las
acciones de mejora en él incluidos, que permita hacer ajustes, aten-
diendo tiempos, metas y responsables.

Para la ejecucion de las actividades previstas en el PIMA, se sugiere
tener en cuenta:
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+ La organizacion interna del colegio, en lo relacionado con el
manual de funciones, segun el rol que se tiene; tiempos y espa-
cios para el trabajo colaborativo y participativo.

+ Eluso de los medios de comunicacion dirigidos a la comunidad
escolar (pagina web del colegio, correos electronicos, carteleras,
etc.) para informar sobre el avance de las acciones de mejora.

+ El establecimiento de alianzas con otras entidades, para que se
articulen con el desarrollo de las acciones de mejora y se con-
viertan en un apoyo en la ejecucion del PIMA.

+ Elplanteamiento de directrices, desde la autonomia escolar, para
que los acompafiamientos ofrecidos por las diferentes direccio-
nes de la Secretaria de Educacion del Distrito estén encaminados
a fortalecer el desarrollo del PIMA.

El sequimiento a las acciones de mejora establecidas en el PIMA es
tan importante como su ejecucion, puesto que, en el ciclo Planear
- Hacer - Verificar — Actuar, la revision constante permite identificar
oportunamente cudles acciones deben reorientarse para optimizar el
trabajo de la mejora continua y sus recursos. Ademas, el seguimiento
al PIMA favorece el conocimiento y reconocimiento continuo del
colegio, pues mas que hacer un monitoreo de datos, permite anali-
zar y reflexionar sobre la pertinencia y adecuacion de las acciones de
mejora planeadas, sobre la realidad particular del colegio.

+ Responsables del sequimiento

Con el proposito de hacer de esta actividad un trabajo analitico y par-
ticipativo, se sugiere asignar un grupo interdisciplinar que se encargue
del seguimiento al desarrollo del PIMA, el cual puede estar confor-
mado por un representante de directivos, docentes, familias, adminis-
trativos y estudiantes.

+ Periodicidad del sequimiento al PIMA

Se sugiere que el Consejo Académico o el equipo designado por
el colegio establezca la periodicidad con la que se llevara a cabo el
seguimiento al desarrollo de las acciones de mejora establecidas en su
Plan Institucional de Mejoramiento Acordado.

Desde la logica del ciclo PHVA, el sequimiento debe tener una perio-
dicidad corta o mediana, con el fin de atender oportunamente las
situaciones que se presentan en la ejecucion de las acciones (Actuar),
concretando la toma de decisiones para ajustar de manera oportuna
los objetivos, acciones de mejora, las metas o cronogramas previstos
en el plan de mejoramiento.

Las opciones de periodicidad para llevar a cabo el seguimiento a la
gestion de los compromisos previstos en el PIMA son:

o Trimestral: es la periodicidad mas recomendada, porque da
tiempo suficiente a la institucion para rendir cuentas sin mayor
presion, con corte a 31 de marzo, 30 de junio, 30 de septiem-
bre y 31 de diciembre.
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+  Semestral: solamente se rinde cuentas a través del seguimiento
al PIMA, dos veces al afio, el primero con corte a junio 30 y el
segundo con corte a diciembre 31.

» Anual: cuando se prefiere realizar un solo balance, al iniciar el
afo escolar, con la informacion con corte a 31 de diciembre
del afio inmediatamente anterior.

+ Donde hacer el seguimiento del PIMA
Para facilitar el sequimiento al desarrollo y ejecucion del PIMA, la pla-

taforma de evaluacion institucional, en el modulo PIMA - Seguimiento
a los compromisos, tiene previsto un espacio para esta actividad, aten-

diendo:
Formulario de seguimiento

Fecha de Corte del 2022-02-31 “ Avance:
Seguimiento:

Ejecucion Observaciones Ejecucion ‘ ‘

Fecha de Cumplimiento Relacién de Evidencias
o dd/mm/aaaa | Mwnbs Edanday ] d
ectivo ombre Evidencia y lugar de
consulta)

Valoracién del cumplimiento del objetivo o proposito de mejora ‘
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o A qué se le hace seguimiento?

El sequimiento periodico a la ejecucion del Plan Institucional de
Mejoramiento Acordado es fundamental para cotejar evidencias del
cumplimiento de las acciones de mejora, con el fin de evaluar la per-

tinencia de las intervenciones que se implementan.

En ese sentido, se hace sequimiento a:

¢Aqué? ¢{Como? ¢Para qué?
Se hace una valoracion siste- | Determinar cuando un objetivo de mejo-
matica del cumplimiento de las | ramiento esta bien encaminado y cuando
metas de los objetivos, con el | requiere cambios.
fin de medir la eficacia de cada
Objetivos accion de mejora. Se debe pre-
guntar: la meta estd cumplida?,
iqué hace falta?, ;la accion de
mejora si busca cumplir el obje-
tivo?
. Se describen las actividades ade- | Definir si las actividades, acciones y tareas
ACC'OFES de | lantadas y como han aportado en | estan bien encaminadas y si requieren
mejora el cumplimiento del objetivo. ajustes.
Se calcula el porcentaje de ejecu- | Determinar el logro alcanzado al
Metas cion del avance de cada meta. momento del seguimiento y lo que hace
falta para su cumplimiento.
Se hace una valoracion de las | Determinar si el logro de la ejecucion de
evidencias que soportan el grado | cada actividad es pertinente y efectivo, y
Evidencias de cumplimiento de las metas. | silas evidencias si dan cuenta de las accio-
Pueden ser documentos, talleres, | nes de mejora ejecutadas.
informes, etc.

Hay que recordar que el seguimiento genera insumos para determi-
nar la calidad de las acciones implementadas, tomar decisiones enca-
minadas a modificar las intervenciones o demostrar que los objetivos
de mejoramiento han tenido un impacto mensurable en los resulta-
dos esperados.

+ ;Como se va a hacer este sequimiento?

El sequimiento lo adelanta el equipo designado para este fin, el cual
recoge y coteja informacion por objetivo y acciones propuestas,
atendiendo lo contemplado en el PIMA, con sus respectivas eviden-
cias.

Para el diligenciamiento de esta matriz, se propone realizar una
sesion de 4 horas, para cada fecha establecida para el seguimiento.
Para lo que se sugiere:

 Invitar a la reunion a los responsables de cada actividad.

+ Solicitar informacion a los responsables de las actividades,
teniendo en cuenta que los avances presentados en el desarrollo
y ejecucion de cada actividad estén respaldados por evidencias.

+ Preguntar por las dificultades y lecciones aprendidas presentadas
durante el desarrollo de las actividades.

+ Elaborar colectivamente, con las personas responsables de las
actividades, las observaciones que describen la ejecucion de la
accion de mejora. Para ello, se consignan las principales conclu-
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siones de este ejercicio y se sintetizan en la matriz, asignando
valoraciones, en términos de accion: No iniciada, En proceso,
Finalizada.

+ Relacionar las evidencias con su respectivo lugar de consulta.

Luego que el equipo termine el sequimiento previsto, le da guardary
finalizar.

La plataforma permite descargar un informe del seguimiento reali-
zado en formato PDF.

Momento 3. Elaboracion del Plan Operativo Anual POA

Una vez los colegios han formulado su Plan Institucional de Mejora-
miento Acordado, cuentan con la informacion suficiente para realizar
su planeacion anual a través del Plan Operativo Anual POA. Si bien
la organizacion de la informacion varia en cierta medida entre un
instrumento y otro, se espera que el POA y su sequimiento permita
determinar los avances que se han definido de manera estratégica en
el PIMA, en los aspectos de gestion que han sido priorizados a par-
tir de la autoevaluacion institucional, y en el marco de los objetivos
estratégicos de cada uno de los procesos de la Estructura de Gestion
Institucional.

Esta planeacion anual debe permitir establecer prioridades para la
propuesta de mejoramiento definida en el PIMA, en funcion de las
necesidades actuales del colegio. EL POA es uno de los instrumentos
que la Secretaria de Educacion del Distrito institucionalizd mediante
la Resolucion 2440 de 2021, como herramienta de planeacion de las
areas del nivel central, local e institucional para establecer la progra-
macion anual de las actividades estratégicas definidas para el cum-
plimiento de la politica y los objetivos establecidos en el Plan de
Desarrollo Distrital y el Plan Sectorial de Educacion.

Tal como se afirma en la circular No. 008 de 2022 de la Oficina Ase-
sora de Planeacion, el proposito de los lineamientos para la ela-
boracion, sequimiento y cierre del Plan Operativo Anual es el de
armonizar el POA con la autoevaluacion institucional y con los PIMA.
Es asi como esta etapa pretende vincular las estrategias formuladas
en el PIMA, y la propuesta anual de mejoramiento. Esto implica una
priorizacion de actividades que a su vez potencien los objetivos estra-
tégicos y las acciones de mejora que se han definido previamente.

Para la construccion del POA, el colegio toma como base el PIMA
estratégico. Para la formulacion de las actividades, tomara como

punto de partida las acciones de mejora de cada objetivo estratégico.

Algunos ejemplos:



Tabla 4. Elementos principales del PIMA.
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Problema priorizado

Objetivo estratégico

Aspecto analizado

Acciones de mejora

1. Desarticulacion entre la pro-
puesta curricular y los ambientes
de aprendizaje que se disefian
para el desarrollo de las practicas
de aula.

OBJT 4 - Practicas pedagégicas

Desarrollar practicas pedagdgicas sustentadas en el enfoque y la pro-
puesta curricular de la institucion educativa, que promueven la inno-
vacion, la reflexion y el fortalecimiento de redes de aprendizaje, con
el fin de cumplir con los objetivos formativos definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.

Practicas de aula

Actualizacion de planes de estudio.

Desarrollo de propuesta de formacion docente sobre
didactica del area a cargo.

Disefio de plan de acompafiamiento pedagdgico para los
docentes de bachillerato.

2. Los casos de agresion fisica

y verbal entre estudiantes han
aumentado de manera considera-
ble durante los ultimos dos afos.

OBJT 2 - Participacion y entorno escolar

Promover la creacion y el fortalecimiento de espacios de participacion
que potencien el liderazgo y el trabajo colaborativo, y que aporten a
la creacion de alianzas estratégicas para el bienestar de la comunidad.

Clima escolar

Revision y ajuste del Manual de convivencia.
Actualizacion de protocolos para resolver situaciones que
afectan la convivencia escolar.

3. No se cuenta con estrategias
para el uso pedagdgico de resul-
tados de la evaluacion internay
externa.

OBJT 4 - Practicas pedagégicas

Desarrollar practicas pedagdgicas sustentadas en el enfoque y la pro-
puesta curricular de la institucion educativa, que promueven la inno-
vacion, la reflexion y el fortalecimiento de redes de aprendizaje, con
el fin de cumplir con los objetivos formativos definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.

Uso pedagogico de
resultados

Generacion de espacios de socializacion de buenas prac-
ticas docentes relacionadas con estrategias de evaluacion.

Desarrollo de estrategias para el analisis de los resultados
de evaluacion interna y externa.

4. Hay poca claridad sobre cual es
el perfil de los estudiantes que se
desea formar.

OBJT 1 - Direccionamiento estratégico

Consolidar una ruta estratégica y operativa que cuente con mecanismos
e instrumentos para divulgar, planear, implementar y evaluar los pro-
cesos de gestion escolar y a ejecucion de los planes de mejoramiento
institucionales.

Principios, valores y
perfiles institucionales

Revision y actualizacion del PEI.

Definicion de una estrategia para que el horizonte institu-
cional sea apropiado por toda la comunidad educativa.

5. Hay desorganizacion en cuanto
a los procedimientos para eluso y
cuidado de los recursos tecnolé-
gicos del colegio.

OBJT 9- Gestion de recursos y servicios

Gestionar de manera adecuada y oportuna el uso y mantenimiento de
los recursos fisicos, financieros y tecnoldgicos de la institucion, a través
de protocolos y canales de atencion que contribuyan a la optimizacion
y mejoramiento de la calidad de los servicios prestados a la comunidad
educativa.

Recursos
tecnologicos

Construccion de protocolos para orientar el uso y cuidado
de los recursos tecnoldgicos de la institucion educativa.

Actualizacion de procedimientos para optimizar el uso
que hacen los estudiantes de los recursos del aula de
tecnologia.

6. Poca claridad en criterios e
instrumentos para valorar el
desempefio y avance de los
estudiantes en relacion con las
competencias que se desarrollan
desde cada area.

OBJT 4 - Practicas pedagégicas

Desarrollar practicas pedagdgicas sustentadas en el enfoque y la pro-
puesta curricular de la institucion educativa, que promuevan la inno-
vacion, la reflexion y el fortalecimiento de redes de aprendizaje, con
el fin de cumplir con los objetivos formativos definidos en el Proyecto
Educativo Institucional.

Evaluacion de
aprendizajes

Actualizacion del SIEE.

Disefio de instrumentos para valorar el desempefio de los
estudiantes.

Fuente: elaboracion propia.
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Tomemos como punto de partida tres de los problemas priorizados
enel PIMA (1, 2y 5). Observemos como cada problema esta asociado
a un aspecto o criterio de calidad, y como cada criterio de calidad se

relaciona con uno de los nueve objetivos estratégicos que también

serviran para estructurar el POA.

En este caso, el colegio ha decidido redactar las siguientes activi-
dades para el POA, a partir de las acciones de mejora sefialadas en
negrita en la tabla anterior.

la optimizacién y mejoramiento de la calidad de los
servicios prestados a la comunidad educativa.

los usuarios.

Objetivo Eje Lme_a'de Actividad/tarea Ponderador Tipo de Unlda_d de Cantidad | ler | 2do | 3er | 4to
accion meta medida
OCOL 4 - Practicas pedagégicas Realizar talleres de 25 Constante | Talleres 1 1 1 1 1
Desarrollar practicas pedagogicas sustentadas en el formacion para docentes
enfoque y la propuesta curricular de la institu- sobre didactica y disefio de
cion educativa, que promueven la innovacion, 2.Formacion | Practicasde | ambientes de aprendizaje.
lareflexion y el fortalecimiento de redes de para la vida aula
aprendizaje, con el fin de cumplir con los objetivos
formativos definidos en el Proyecto Educativo
Institucional.
OCOL 2 - Participacién y entorno escolar Realizar grupos focales 25 Sumatoria | Sesiones 4 0 2 2 0
Promover la creacion y el fortalecimiento de espa- 1 para el analisis y ajuste del grupos
cios de participacion que potencien el liderazgo y Gestion . Manual de convivencia. focales
; . - L Clima escolar
el trabajo colaborativo, y que aporten a la creacion estratégica
de alianzas estratégicas para el bienestar de la
comunidad.
OCOL 7 - Gestion de recursos y servicios Implementar procedimien- 50 Demanda | Registros 1 1 1 1 1
Gestionar de manera adecuada y oportuna el uso y tos establecidos para el uso
mantenimiento de los recursos fisicos, financie- 3. Admi- RecUrsos adecuado de los YECl’JrSOS
ros y tecnologicos de la institucion, a través de nistracion tecnologicos del a_\ula de tecn‘ollogla, a
protocolos y canales de atencion que contribuyan a efectiva partir de las solicitudes de
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En el caso de la actividad 1, se ha definido un tipo de meta constante,
ya que se realizara el mismo numero de talleres para cada trimestre,
durante todo el afio.

En el caso de la actividad 2, el tipo de meta es sumatoria y la unidad
de medida que permitira hacer seguimiento al avance del plan sera el
numero de sesiones de grupos focales realizadas durante el afo.

En el caso de la actividad 3, el tipo de meta es por demanda, ya que
no se puede determinar con exactitud el numero de registros para el
uso de los recursos del aula de tecnologia. Recordemos que para este
tipo de meta el 1 representa el 100%. Es por eso por lo que el numero
de solicitudes y de registros gestionados, sera diligenciado en la parte
de seguimiento y demanda del POA.
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Anhexos

Anexo 1. Ejes, procesos, aspectos y criterios de calidad de la EGI

EJE PROCESO ASPECTO CRITERIO DE CALIDAD

1. Direccionamiento estratégico 1. Horizonte institucional | 1. Mision y vision

2. Principios y valores

3. Caracterizacion institucional

2. Planeaciony 4. Planeacion institucional
comunicacion

5. Comunicacion institucional

3. Gestion por procesos | 6. Operacion por procesos
y orientacion al

resultado 7. Gestion del riesgo
1. Autogestion estratégica 2. Participacion y entorno escolar 4. Liderazgo y cultura 8. Gobierno escolar y participacion
escolar

9. Liderazgo, colaboraciény
transparencia

10. Clima escolar

5. Relacién con el 11. Alianzas estratégicas y relacio-
entorno nes interinstitucionales

12. Servicio social estudiantil

13. Interacciéon comunitaria

14. Gestion ambiental

3. Planeacion curricular 6. Disefio curricular 15. Enfoque pedagdgico

16. Estructura curricular

2. Formacién para la vida 4. Practicas pedagdgicas 7. Ambientes de 17. Practicas de aula
aprendizaje

18. Recursos para el aprendizaje

8. Educacion inclusiva 19. Précticas de inclusion
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Anexo 1. Ejes, procesos, aspectos y criterios de calidad de la EGI

EJE

PROCESO

ASPECTO

CRITERIO DE CALIDAD

2. Formacion para la vida

4. Practicas pedagogicas

9. Proyectos pedagogi-
cos transversales

20. Proyectos pedagdgicos
transversales

21. Investigacion, innovacion y
comunidades de aprendizaje

10. Evaluacion

22. Evaluacion de aprendizajes

23. Uso pedagogico de resultados

5. Familia, ciudadania y paz

11. Formacion
socioemocional y
ciudadania

24. Desarrollo socioemocional

25. Orientacion para la vida

26. Formacion para la ciudadania
y la paz

12. Escuela y familia

27. Alianza familia - escuela

3. Administracion efectiva

6. Gestion del talento humano

13. Organizaciony
gestion por resultados

28. Organizacion y gestion del
desempefio

14. Desarrollo del talento
humano

29. Gestion de la formacién del
talento humano

30. Bienestar del talento humano

7. Gestion de recursos y servicios

15. Gestion de
infraestructura

31. Recursos fisicos y dotaciones

32. Recursos tecnoldgicos

16. Gestion financiera

33. Administracion y uso de recur-
50s financieros

17. Gestion de servicios
institucionales

34. Servicios de apoyo estudiantil

35. Servicios administrativos y de
atencion al ciudadano

18. Gestion de
lainformacion

36. Organizacion de datos y
documentos

4. Evaluacion y sequimiento

8. Evaluacién institucional

19. Evaluacion
institucional

37.Seguimiento a egresados

38. Aportes a la comunidad

39. Autoevaluacién institucional

9. Gestion del conocimiento

20. Informacion para el
cambio

40. Anélisis y uso de informacion
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