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RESUMEN EJECUTIVO

Este informe detalla los resultados de una Fase I de evaluacion descriptiva del
programa PIE del Distrito de Santa Fé de Bogota conducido por investigadores del
Harvard Institute for International Development. El enfoque central de esta evaluacidn es
describir el uso de Tecnologia de la Informacidon (TI) en los ambientes de ensefianza y
aprendizaje definidos en sentido amplio. En nuestra Fase I de evaluacion observamos
cuidadosamente asuntos referentes a la administracion, el método de desarrollo
profesional y aprendizaje basado en proyectos. Condujimos dos encuestas (una con
dinamizadores y una con maestros). entrevistamos un nimero de funcionarios publicos,
tomadores de decisiones e implementadores. examinamos la informacién cuantitativa y
cualitativa existente (a pesar de sus limitaciones) y organizamos dos talleres. Todo esto
apuntaba a generar suficiente informacion que nos permitiera producir resultados validos
y confiables. Esperamos que este informe provea informacion 1til para un mas avanzado
desarrollo de la informatica en la educacion.

Tema 1: Tecnologia de la Informacién en las Escuelas PIE

1. Hallazgos Esenciales derivados de las Encuestas

I.1. En su primera década (1989-1997), el Programa PIE instalé computadoras en
casi un quinto de las escuelas en el Distrito y tiene planes para expandir el
abastecimiento de computadoras en forma significativa para el afio 2000.

1.2. La cantidad de 1328 computadoras han sido instalados en 148 (18%) de las
escuelas en el Distrito por el PIE (1989-1997).

1.3. El promedio de estudiantes por computadora es relativamente alto. Las escuelas
del PIE tienen en promedio 41 estudiantes por computadora (1999) comparado
con el promedio previsto para los Estados Unidos de 4.5 en el afio 2000.

1.4. Todas las escuelas PIE tienen una sala de computo, pero solo 20% de los salones
de profesores tienen computadoras instalados.

1.5. Casi todos (98%) los dinamizadores tienen computadoras en casa, mientras que
menos la mitad de los profesores (46%) tienen esta ventaja.

1.6. En su rol de dinamizadores, el tiempo promedio de trabajo es de sélo 4 afios. Sin
embargo, mas de la mitad de ellos ha trabajado por mas de 20 afios en el sector
educativo. :

1.7.Entre los dinamizadores entrevistados (108), el conocimiento sobre
computadoras que dicen tener es relativamente alto. La familiaridad mas
avanzada es con los paquetes mas practicos v pedagogicos. como Procesadores
de Palabra. Hojas de Célculo, presentacion. LOGO y varios juegos de software
educativo.

1.8. Los maestros tienen un “perfil educacional” similar al de los dinamizadores
(edad. experiencia, educacion, y ambiente escolar...)

1.9. El nivel de conocimiento. uso, acceso. v conceptos sobre 1nt0rmat1ca son mucho
mas bajos en maestros que en dinamizadores. ‘

1.10. La mayoria de los maestros no desarrollan proyectos pedagdgicos. Esta es una
seria limitacion.
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L1 La deticiencia general de los maeswos en T se debe al entrenamiento nulo o
minimo. Los educadores tienen mucho menos entrenamiento que los
dinamizadores. Dado que el maestro es una tuerza que posibilita el aprendizaje
en la clase. éste debe estar compenetrado con los nuevos conceptos y habilidades
de TI. y deberia ser el foco de las implementaciones en la proxima Fase del PIE.

1.12. El numero promedio de horas de uso de computadoras y/o software por
dinamizadores es de 22 horas semanales. Sin embargo el rango es muy amplio,
de menos de 10 horas a 60 horas por semana.

1.13. Nuestros hallazgos sugieren que muchos factores parecen estar positivamente
correlacionados con horas de uso. Algunos de ellos son: a) nimero de
computadoras en el salén de cémputos. b) horas de entrenamiento, ¢) utilidad
reportada.

1.14. Para ciertas aplicaciones (incluyendo LOGO) hay una fuerte relacién entre las
horas de entrenamiento en software y el uso después del entrenamiento. Sin
embargo. esta relacion no se encuentra en otras aplicaciones, tales como
herramientas estadisticas o ingenieria de software.

1.15. E1 80% de los dinamizadores ha desarrollado algunos proyectos pedagégicos. El
37% de quienes desarrollaron proyectos reportaron que ellos desarrollaron mas
de cuatro proyectos desde que ellos se hicieron dinamizadores. Esperamos que
pudiésemos aprender mas sobre el efecto de los proyectos en la ensefianza y
aprendizaje en el aula. "

1.16. Algunos factores asociados a la probabilidad de desarrollo de proyectos
pedagogicos son la actitud de los dinamizadores respecto a la TI en educacion, el
uso frecuente de computadoras y/o software, y el nivel de conocimiento del
software. Ademas, los usuarios de la “World Wide Web” (bien sea con Netscape
Communicator, o Internet Explorer) parecen ser mdas aptos a desarrollar
proyectos pedagogicos.

1.17. Los dinamizadores tienen opiniones positivas sobre TI en educacién y los
trabajos del PIE. Mas del 90% de ellos creen que el PIE ha mejorado su
conocimiento de Tl y desarrollo de proyectos.

1.18. La mayor preocupacién sobre el uso de TI en educacién, de acuerdo con los
dinamizadores, es el bajo nivel de las habilidades de los educadores, y su falta de
tiempo para entrenamiento. Sin un uso masivo del computadora por los
educadores en el aula y el curriculo. la TI no puede ser exitosa en el sistema
educativo.

1.19. La capacidad de M&E del PIE es muy limitada. La falta de indicadores
consistentes. bases de datos integradas vy habilidades analiticas en estadisticas,
han hecho el trabajo de M&E del PIE esporadico y ad hoc, lo cual impide a nivel
sistémico identificar tanto éxitos como fallas. Por ejemplo, hay algunos logros
hipotéticos, pero sin evidencia especifica. Los hemos llamado hipétesis
razonables de éxito. -.

1.20. Las actividades de investigacion en TI en la educacidn son muy limitadas,
especialmente debido a la infraestructura de la investigacion y el plan a largo
plazo. Hasta ahora, preguntas esenciales v fundamentales no han encontrado
respuestas: 1) ;Qué impacto ha traido TI a las aulas Bogotanas. al aprendizaje
por los estudiantes y la enseflanza por educadores? 2) Dada la limitacién de
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[S]

reeursos. Jcual seria el mejor tipo de inversion (prioritaria) en T1. al corto y largo
plazo para las escuelas de Bogota? 3) (Como puede la Secretaria de Educacion
establecer una infraestructura basada en investigacion para generar informacién
crucial para los legisladores. planeadores y evaluadores?

1.21. Los maestros tienen “pertiles educativos™ similares a los de los dinamizadores
(edad. experiencia, educacién, y ambiente escolar...)

1.22. Los niveles de conocimiento, de uso, de acceso y de conceptos sobre TI son
mucho mas bajos en los maestros que en los dinamizadores.

1.23. La mayoria de los maestros no desarrollan proyectos pedagdgicos. Tienen esa
capacidad limitada.

Implicaciones Claves:

2.1. Entendimiento total de la fuerza de TI, su importancia y su necesidad en la
educacion son criticas debido a que la encuesta sugiere que el conocimiento y la
opinion parecen afectar el uso de TI y de la integracion pedagdgica.

.Mejor acceso a TI (mejor programacion, limites del corte de tiempo, tiempo
libre. v practica de juegos...) pueden conllevar a una masificacién necesaria para
crear una nueva cultura de TI. Como la encuesta sugiere, el numero de
computadoras es algo que se relaciona con el uso frecuente de TI; el hecho de
que la mayoria de los dinamizadores tengan computadoras en casa es algo que
nos sirve de apoyo. :

. Creacién de mejor acceso a computadoras para estudiantes y maestros con un
enfoque en el lado “blando” del acceso. Esto incluye mas horas de apertura del
salon de computo, mejor horarios, limitar el tiempo de apagar los computadoras,
y estimular los clubes de uso de computadoras y juegos educacionales en horas
fuera de las clases.

. Mas entrenamiento no solamente dirigido a un mejor conocimiento y actitud,
sino también dirigido a una mayor homogeneidad en el desarrollo del proyecto
pedagdgico ya que la encuesta dice que los que recibieron mayor entrenamiento
desarrollaron mas proyectos.

2.5.El acceso a Internet y su uso parece conllevar a un mayor desarrollo de los
proyectos pedagdgicos puesto que los que usan los navegantes del Web tienen
proporcionalmente més tendencia a desarrollar proyectos. El uso del Internet
deberia ser un indicador para muchos factores relacionados con TI.

2.6. Generalmente, ““la deficiencia de los maestros en TI” se debe al entrenamiento.
Los maestros se han entrenado menos que los dinamizadores. Los maestros son
un motor que hacen que el aprendizaje suceda en la clase. EI maestro debe estar
equipado con un nuevo concepto y habilidades sobre TI. Ellas le pueden ayudar a
enfocarse en la proxima fase de implementacién del PIE.

2.7. Estimular el uso de TI por los administradores escolares. El uso de TI puede
incrementar productividad. La administraciéon no puede manejar TI bien, si no es
operada dentro del ambiente de TI. Bien sea anuncios del rector, citas de
reunion. transacciones financieras, o perfiles de profesores y estudiantes -- estos
deben ser todos organizados en bases de datos. Esto ayudaria a crear un
ambiente de administraciéon con TI. ‘

0]
(R
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3. Moverse hacia el [nternet ripidamente no debe ser demorado mas. El Internet es

una fuente potencial de nuevas ideas. historias, estrategias. v nuevos éxitos estan
todos disponibles. Es una biblioteca ilimitada de saber e informacion. ademas de
ser un medio de colaboracién. Muchos de los computadoras del PIE se han
hecho obsoletos (aprox. 50%) y no pueden ser equipados con capacidad para
Internet.

. El modelo de instalacion de salon de computadoras existe en todas las escuelas

PIE. Al mismo tiempo en consistencia con el modelo de solamente sala de
computo, relativamente menos profesores tienen un computadora en sus aulas.
Dicho sistema tiene la ventaja que durante la clase en el salén de computo los
profesores pueden presentar clases en el computadora, v los estudiantes pueden
seguir o trabajar en grupos en otros computadoras. Sin embargo, existe el peligro
que los maestros no consigan tomar ventaja de planeacién de lecciones para las
clases por computadora debido a que se ven obligados a competir con otros
maestros y clases por tiempo en la sala de computo. Existe un intercambio entre
los modelos de salén de computo solamente y aula solamente; en el modelo de
computadora en el aula solamente, los estudiantes tienen poco acceso al
computadora. El hecho de que hemos encontrado que menos de la mitad de los
profesores tienen computadoras en casa implica que el modelo de salén de
computo solamente podria inhibir algunos profesores a desarrollar instruccion
basada en el computadora. Asi mismo, en consistencia con el modelo de salén
de cémputo solamente encontramos el hecho de que comparado con otros paises,
como los Estados Unidos, el numero de estudiantes por computadora en el
Distrito es muy alto.

3. Opciones de Politicas Claves

3.1. Expansién del PIE en su papel de manejo y anélisis de politicas. Establecimiento

LI Lo
| VS I R

('S

L) L2

jop

N

del sistema M&E dentro del PIE en colaboracion con el M&E de la SEC. Con la
expansion de los planes de PIE/REDP, el papel de la administracion debe
enfocarse en monitorear y evaluar las necesidades que deben ser satisfechas. El
monitoreo y la investigacion con orientacion politica deben dominar el papel
central del PIE y REDP, de modo que legisladores y planeadores tengan acceso
inmediato a informacion correcta y apropiada para politicas futuras. Las nuevas
habilidades, bases de datos, analisis ¢ investigacion educativa van a depender de
la infraestructura de M&E.

. Capacidad de construccion continua dentro del PIE en tecnologia y manejo de TI.
. Centralizacion del uso del M&E y descentralizacion del uso de TI en las

escuelas y en el curriculo (la informacion compartida es la clave) compartiendo
masivamente la informacion de ti de dos formas vertical v horizontal.

. Crear y diseminar casos de uso integral de ti y de la materia de aprendizaje

(textos, medios electronicos y video...).

. Compilar materiales de aprendizaje con base en el proyecto.
.Ya que la cantidad de aprendizaje se correlaciona con los niveles de uso y

conocimiento. es importante entrenar masivamente a todos los profesores en las
aplicaciones bdsicas de Tl en conjunto con el curriculo pedagdgico. Los
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entrenadores son criticos. Ellos deben ser los educadores en el conocimiento de
1L
3.7. Entrenar algunos usuarios “elite” (maestros) con algunas técnicas avanzadas y
crear algunos “Maestros Modelo en Informatica Educativa™ para que el resto de
los maestros puedan seguir o tener un seguimiento.
.8. Animar al uso de Informadtica entre los Administradores de las escuelas.
9. Maximizar el uso de los pocos computadoras disponibles en las escuelas.
.10. Moverse rapido en los accesos de informacién de Internet y del Web.
11. Enfocarse en los asuntos de la educacién v aprender como TI puede servir de
ayuda.

I Lo Lo W)

Redisefo del Sistema de Recoleccidén v Archivo de la Informacién

4.1. Desarrollo de un Sistema de Monitoreo y Evaluacion (M&E) del progreso de la
implementacion y funcionamiento de la TI, lo cual requiere del desarrollo de
datos cualitativos que representen adecuadamente los logros cualitativos.

4.1.1. Deben definirse objetivos y metas que guien a los agentes de todos los
niveles de planeacion e implementacién

4.1.2. Dichos objetivos deben ser definidos a través de detalles de apoyo como
metas, indicadores cuantitativos de resultados esperados, trabajos
especificos, etc. Dicha definiciéon detallada y por escrito permitird que los
agentes tengan un entendimiento comun de los mismos y que las
interpretaciones no se aparten ni distorsionen el significado con el cual
fueron concebidos y disefiados como guia para la ejecucion: de politicas.

4.1.3.Para la toma de decisiones inteligentes es imprescindible saber que
informacién es relevante para poder evaluar si los objetivos estan siendo
cumplidos.

4.1.4. Los objetivos y metas no s6lo deben ser fijados detalladamente, sino que
deben ser factibles de modificacidn en respuesta a las situaciones que se van
presentando (Ciclo Saludable de Flujo de Datos y Decisiones Inteligentes).

El M&E no es s6lo un sistema de recoleccion de datos, sino también de rediseiio y de

toma de decisiones

La capacidad para usar la informacioén es la fuente del ciclo saludable. Las

instituciones y tomadores de decisiones deben no sélo comprender la importancia del

uso de la informacion, sino desarrollar la capacidad para la demanda de cantidad y

calidad de informacidn necesaria y util en la toma de decisiones.

Es necesario tener el tipo adecuado de datos con el tipo adecuado de normas

estructurales y uniones multiples, para poder realizar las comparamones adecuadas y

usarlas para la formulacion de politicas v decisiones.

Las recomendaciones basadas en el M&E se usan en los planes de gobierno, politicas

e implementaciones. y pueden dar como resultado la ampliacién de la eficiencia y la

efectividad educativa.

4.2. Problemas en los Datos y Bases de Datos existentes para las escuelas PIE y
soluciones que el M&E propone

4.2.1. Existen fuentes multiples de datos y datos de distintos m\eles aunque la
incompatibilidad de formato. estructura y/o codificacion evite la unidn

Intorme de la Fase |
N



o o linformaric o Educativag (PIE D Evaluacion Descriptiva

cficiente v el aprovechamiento dptimo. tornando diticil la ligazon. acceso e
incluso el uso de los mismos.

v Los registros deben mantenerse a nivel individual (alumnos. maestros y
cursos), ya que actualmente no existen limitaciones del hardware al
almacenamiento de informacion. La importancia de guardar los registros a
nivel individual es que una vez agregada la informacién a niveles grupales
no es posible volver atras. los datos ya no pueden ser disgregados, por lo
tanto si se guardan los datos en forma agrupada se pierde toda la
informacion individual que se poseia. :

v Consistencia en el formato de almacenaje de datos v el esquema de
codificacion: debe desarrollarse un sistema comun y compartido de
codificacién que permita el cruce v complementariedad de la informacion
recogida por distintas fuentes.

v" Datos longitudinales: los datos de multiples afios deberan organizarse y
prepararse para la evaluacion del progreso en el aprendizaje de los
estudiantes para valorar la contribucién causal del proceso educativo. Es
técnicamente critico construir un sistema de base de datos que mantenga
un sistema de codificacion consistente (o codificacién convertible si se va
a establecer un sistema nuevo), que consiste de campos de informacion de
un formato compatible, para as{ poder realizar comparaciones
longitudinales que nos permitan evaluar los procesos en su dimension
temporal.

v" Informacién de los estudiantes y datos de logros: estos datos se mantienen
en la divisién de Examenes, pero se comparten poco con otras
dependencias y llegan solo en forma agregada y con rangos de
calificaciones en vez de los resultados de las pruebas originales. Esto
limita la capacidad para conducir estudios relativos a los factores que
influyen en el aprendizaje de los estudiantes y que interpretan los logros y
la ejecucién. La solucion es suministrar los puntajes originales de las
pruebas de cada estudiante. ‘ ~

fisicamente en una ubicacion, o de que todos se liguen dindmicamente en un
momento dado. Los recursos de datos todavia pueden ser descentralizados.
La clave para la integracién de datos es la normalizacién de algunas de las
estructuras, tipos formatos v esquemas de codificacion, lo mismo que de los
acuerdos institucionales sobre como compartir los datos para el
establecimiento de politicas que supervisen el presente, evalden el pasado y
se proyecten al futuro. La integracion de datos es un “apéndice” de
procedimientos con respecto a la recoleccién de datos v un “preludio” con
respecto a la utilizacién de los datos y es un valor agregada importante en el
proceso. Esto crea una prontitud coordinada para el uso de los datos y un
analisis para las decisiones sobre politicas de apoyo. Este proceso involucra
el minar de datos, normalizar de las estructuras de datos, crear de maltiples
uniones de datos y desarrollar de una cultura o ambiente para compartir
datos.
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4.3 Para mejorar la recoleccion v el uso de la informacion para politicas. planeacion.
v toma de decisiones, recomendamos o siguiente:

4.5.1. Establecer una fuerza de trabajo en coordinacion de datos en el SEC que
forme politicas de datos compartidos y facilite la integracion de datos entre
todas las oficinas educativas.

4.3.2. Establecer y entrenar a un grupo de evaluadores o de analistas de politicas
que se enfoquen en el uso de datos integrados que soporten el disefio de
politicas a alto nivel. ,

4.3.3. Crear un sistema de codificaciéon normalizado (que tenga codigo de la
escuela. codigo del maestro, y cddigo del estudiante) que ligue los datos a
nivel de la escuela y se cruce con todas las divisiones de recoleccion de
datos. incluyendo planeacion, mano de obra, sistema financiero, PIE, etc.

4.3.4. Crear tablas de bases de datos normalizadas que capturen campos de
multiples anos, multiples niveles y multiples fuentes de datos.

4.3.5. Descentralizar los procesos de recoleccion de datos a nivel del distrito y
centralizar la coordinacion de datos y sus analisis.

4.4. Logros al TI estar basado en el sistema M&E: La valoracion de los procesos v la
capacidad de la recoleccion de datos, el almacenamiento, el manejo, el uso y el
analisis son criticos para el éxito de la implementacién de la tecnologia del PIE,
La recoleccion de datos, la integracion de los mismos, y los analisis de las
politicas son un proceso para el redisefio del marco de manejo. Seria importante
para las actividades futuras del PIE/M&E, y esperamos que:

4.4.1. Se establezca una acotacion confiable en contra de la cual los logros
educativos y la ejecucion se puedan medir.

4.4.2. Establecer una capacidad de identificacién de los indicadores verdaderos
para la efectividad y eficiencia en todos los niveles educativos.

4.4.3. Construir un equipo confiable de analistas de politicas que entiendan todo
el proceso de la recoleccion de datos, la integracion de los mismos, la
investigacion de politicas y sus implicaciones.

4.4.4. Construir un M&E sostenible y practico para un programa de tecnologia
educativa y que contribuya a la nueva cultura institucional de los procesos de
toma de decisiones inteligentes.

Tema 2: Desarrollo Profesional para Docentes en Escuelas PIE

1. Hallazgos

I.1. La estrategia del Entrenamiento Cascada tiene la intencidn de dirigir los
problemas asociados con los talleres de amplia cobertura. |
1.1.1. Los tipos de problemas asociados con los talleres de amplia cobertura

incluyen:
v' Lo dificil de manejar en la medida en que el grupo de participantes se
Incrementa. :
v Que el entrenamiento usualmente no se “lleve a cabo” dentro del salon de
clase.

v" Que tienda a hacerse a corto plazo.
v" Que tienda a ser normalizado. vy que se oponga al individualizado,
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1.3

1.2

v La diticultad para la programacion v que encuentre una ubicacion conveniente
que le sirva a todos los maestros.

" Que tienda a tener un “modelo de entrega” para la instruccion. v

" Que usualmente se suministre un poco de seguimiento.

I.1.2. El Entrenamiento Cascada tiene la intencion de:

v Desarrollar habilidades en cada una de las escuelas.

v" Responder mejor a las necesidades de los maestros. estudiantes,
administradores y de la comunidad.

v" Ser efectivo en cuanto a costos. proveyendo actividades locales minimas que

se disipen facilmente.

v Que ayude a construir comunidad entre los educadores.

. En el programa PIE, se cred una red de actividades de desarrollo profesional. El
Entrenamiento Cascada del programa de desarrollo profesional PIE comprende
varios niveles (seccion 3.4.2):

v' Nivel 1: Nivel Central — Proveedores para los dinamizadores

En el Nivel 1, un grupo central de proveedores de desarrollo profesional
dirige las actividades de desarrollo profesional a un grupo inicial de
educadores. El grupo de proveedores de desarrollo profesional es tomado
de las universidades, las compaiifas de TI, y del mismo PIE. El grupo
inicial de educadores, llamados * dmamlzadores , esta compuesto por los
de cada una de las escuelas involucradas en el programa PIE.

v'Nivel 2: A Nivel Escolar — Dinamizadores de Maestros

En el nivel 2, cada Dinamitado trabaja con los maestros, estudiantes y
otros miembros de la comunidad dentro de la escuela para guiar las
actividades de desarrollo profesional basandose en la ensefianza y el
aprendizaje con tecnologia.

v Nivel 3: A Nivel de Clase — de Maestros a Estudiantes

En el Nivel 3, los maestros que reciben las actividades de desarrollo
profesional integran el TI dentro de las actividades de clase con sus
estudiantes.

v’ Nivel de Cruce: Mecanismos Compartidos

El nivel de Cruce comparte mecanismos que se refieren a los
metodos para compartir lo que se ha aprendido a través de las actividades
de desarrollo profesional tanto dentro de los niveles como dentro del nivel
de la cascada. incluyendo las estrategias y las “lecciones aprendidas”
sobre la integraciéon de la tecnologia en las practlcas de ensefanza y
aprendizaje.

. El modelo de fondo del Programa de Desarrollo Profesional del PIE. En
comparacion con otros modelos de desarrollo profesional que hemos observado,
mediante experiencia directa e indirectamente, el modelo del PIE tiene muy
buenos elementos de disefio (Seccion 3.5.1). Incluyendo los siguientes:

v' Adherencia a las “Reglas de Oro” de estructura y un enfoque en Desarrollo

Profesional

v' Facilitadores en el Lugar de Trabajo
v' Estrategia de Investigacion accion
v' Eventos para Compartir Conocimiento y Construir Comunidad
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bl arca que puede ser mejorada envuelve la cuarta Regla de Oro en la categoria de
estructura y enfoque: oportunidades multiples para desarrollo protesional. Una
razéon obvia por la cual no hay multiples oportunidades para el desarrollo
profesional en el actual programa del PIE es el costo asociado con este. Proveer
mas oportunidades requiere mas dinero. Otra razon posible es la actual etapa de
desarrollo del programa del PIE. El PIE necesita tiempo para familiarizarse con la
poblacion de docentes de Santa Fe de Bogota antes de invertir recursos con el
objeto de crear varios tipos de oportunidades de desarrollo profesional. En el
futuro se deben explorar las maneras de expandir las diferentes clases de
actividades de desarrollo profesional.

1.4. Reconocemos que la implementacién del disefio del PIE ha resultado en

numerosos logros concretos (Seccion 3.5.2). Entre ellos: a.) Participacién de los
maestros en actividades de desarrollo profesional b.) Desarrollo de procesos para
apoyar ¢l desarrollo profesional c.) Establecimiento de infraestructura social y
técnica para apoyar el desarrollo profesional de escuelas ex1tosas como Centro
Educativo de Esparia y Santafereia

2. Recomendaciones

2.1. Mientras que recomendamos que el Programa de Desarrollo Profesional del PIE

1o
o

sea continuado, y sus logros sean implementados, es importante reconocer que el
programa actual tiene un alcance de productividad limitado en alcanzar un
impacto generalizado en maestros en las escuelas. Parte de la razén para este
hecho es que el cambio toma tiempo. Nosotros conseguimos determinar razones
adicionales para la falta de éxito al calificar la adherencia del PIE a los
postulados de las Reglas de Oro del desarrollo profesional. Identificamos
elementos especificos en las dos areas principales de Condiciones Necesarias y
Soportes Necesarios, para los cuales proponemos estrategias de mejoramiento.
El resultado de este proceso es presentado en la seccién 3.5.3

. Dentro de las directrices de las Reglas de Oro y a nivel sistémico, el sistema

escolar de Bogotd tendrd que tomar sus propias necesidades, contextos y
limitaciones en cuenta y determinar como estructuras sus programas de
desarrollo profesional para que estos sean exitosos. Debido a que necesidades,
contextos, y restricciones de cada escuela en Santa Fe de Bogotd son diferentes y
cambiando constantemente, el sistema escolar de Bogota debe comenzar a (1)
verse a si mismo como un proceso constante de aprendizaje, y (2) adoptar
metodologias y estructuras que permitan este proceso de ‘aprendizaje ser
productivo. Recomendamos que las formas de soportar el sistema escolar de
Santa Fe de Bogotd en estas dos dreas envuelven los siguientes aspectos:

v' Pasar de métodos tradicionales a una Metodologia de Disefio Experimental

v’ Aceptar iniciativas de ambos métodos Arriba a Abajo y Abajo a Arriba

2.3. Las recomendaciones para las mejoras de tipo general al Programa de Desarrollo

Protesional incluyen:

Limitar la cobertura del provecto

Incrementar el personal del PIE

Meétodos de trabajo de equipo para proyvectos desarrollados por maestros
Incorporacion de apoyo de padres de tamilia y estudiantes

Conexiones Electrénicas

NSANENENEN
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v Incrementar contacto con Universidades. centros de investigacion v
corporaciones de TI

2.4 Cada escuela necesita un coordinador de Tl en el lugar en que la accion se lleva a

3]
W

b
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2.7.
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cabo — ensefanza y aprendizaje. Esta persona debe tener experiencia de
ensefanza o administracion escolar con interés en T1. El entrenamiento para los
coordinadores debe ser centrado en una estrategia integrada de TI y educacion.
Esto significa una gran cantidad de uso de TI en un ambiente pedagégico con
nuevas estrategias de aprendizaje. Los dinamizadores han estado ejerciendo el
papel de coordinadores. Ahora el énfasis debe estar en la integracién pedagégica
de Tl v el curriculo

. La estrategia de tener un facilitador en el sitio de trabajo tiene el potencial para

contribuir en una manera muy poderosa al desarrollo profesional de los docentes
en cada una de las escuelas. Nosotros recomendamos que la estrategia de tener
un facilitador de tiempo completo en la escuela se continde. Es crucial el tener en
las escuelas desarrollo profesional continuo que pueda responder a las
necesidades individuales de los docentes en sus respectivas escuelas. Nosotros
también recomendamos que se requiera que los facilitadores tengan experiencia
en ensefianza con el fin de que ellos tengan conocimiento de las necesidades y
demandas del salén de clases y para que los docentes con quienes trabajan
puedan confiar en ellos.

. El problema mas critico con la actual implementacién del programa del PIE que

debe ser atendido es que la practica en las diferentes escuelas ha tenido la
tendencia de estar ubicada en un solo dinamizador y la propagacion a otros
docentes en las escuelas ha sido bastante limitada. El programa de desarrollo
profesional del PIE se ha centrado en el desarrollo de una fuerza fuerte de
dinamizadores. Mientras que esto es una pieza critica del proceso de
Entrenamiento en Cascada, es igualmente critico que al mismo tiempo la préctica
se difunda entre los docentes de una determinada escuela Es importante
determinar por qué la difusion ha sido limitada en la practica.

En cuanto a la Estrategia de Investigacion accion, ademds de dar tiempo para que
los cambios ocurran, el programa de desarrollo profesional del PIE también
necesita proveer mucha mas direccidn y estructura en el uso de proyectos de
Investigacion accion.

. Hay necesidad de una gran campafia para elevar el nivel de conocimiento del

papel de TI en la educacién. La encuesta sugiere que el nivel de conocimiento
afecta el uso se Tl y la integracion pedagogica. La campaiia puede ser disefiada
como un mecanismo de compartir informacién, lo cual es crucial entre
educadores y administradores.

- Creacién y diseminacion de casos exitosos de integracién de TI y educacion.

Esto significa tomar ventaja de historias de éxito y compartirlas dentro del
sistema; probablemente compilando materiales de aprendizaje con proyectos,
presentaciones visuales de aulas exitosas con TI, o paginas de Internet de
profesores. |
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Tema 3: Aprendizaje Basado en Proyectos

. Hallazgos Esenciales

I.1. El trabajo del PIE en aprendizaje basado en proyectos ha evolucionado a través

o

o8

de los anos de proyectos aislados hacia modelos cimentados institucionalmente.
El aprendizaje basado en proyectos es una forma de actividad que compenetra el
aula tanto como el trabajo institucional. La penetrabilidad del aprendizaje
basado en proyectos es critica para hacerlo sostenible y legitimo.

. El trabajo basado en proyectos es el medio principal por el cual la tecnologia es

traida a las escuelas. Este hecho a puesto el énfasis en aprendizaje con
tecnologia. y no simplemente aprender sobre tecnologia. En lealtad a los
presupuestos epistemologicos de constructivismo. la estrategia del PIE se ha
centrado en principio en el aprendizaje. estimula la exploracidon compleja con
fines abiertos y promueve la reflexién en la practica. Hay una preocupacién
constante por lo que los alumnos (estudiantes y maestros) traen a la situacién
(por ejemplo una llamada en necesidad de asistencia).

- Hay una falta de Documentacion sobre el Aprendizaje Basado en Proyectos en el

aula. tanto como productos de los estudiantes e informacién sistematica sobre el
numero y la calidad de los proyectos conducidos por los educadores. Nuestra
propia encuesta indica que la mayoria de los proyectos son conducidos por
dinamizadores, y que la mayoria de profesores no han tenido parte en proyectos
en el aula

Conclusiones Generales del Anélisis a fondo de los 11 Provectos de Aula

2.1. Fortalezas

[§9]
1o

2.1.1. Los educadores usan la tecnologia con propdsitos pedagégicos.

2.1.2. Sutrabajo es intencional y organizado

2.1.3. Todos los proyectos demuestran una orientacién al aprendizaje CON
tecnologia y no simplemente SOBRE tecnologia (este es un logro muy
significativo y debe implementarse).

2.1.4. La visién pedagogica de la tecnologia se maniﬁesta en varios

componentes de los proyectos que revisamos, a pesar de diferentes niveles
de apropiacion, profundidad de posibles usos de tecnologia y experiencia.

2.1.5. Los maestros consideran una evaluacion de los requerimientos de
aprendizaje de los alumnos como un precursor en la selecmon de una
intervencion.

.1.6. El lenguaje usado denota una orientacion hacia constructivismo, aunque la
estructura de las actividades no siempre sostiene esa caracterizacion.

1.7, Debido a que la vision del maestro sobre lo que €l quiere hacer en el aula
se externaliza en planes concretos, hay posibilidades de entrar en la Zona
de Desarrollo Proximo de un maestro; es decir lo que el maestro tiene en
mente, y por medio de comentarios, preguntas y otros medios, promover
su crecimiento y profesionalismo.

[

[

. Zonas de Desarrollo Préximo

2.2.1. Los planes de clase deben ser mas explicitos sobre lo que el maestro
espera que los estudiantes aprendan. Los maestros deben responder
preguntas como: ;Que conseguiran los estudiantes lograr como resultado de
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esta unidad? Como demostraran ellos su comprension? Sugerimos que el
programa PIE estd preparado para adoptar el estilo “Ensefianza para la
Comprension™ que provee una forma coherente de vincular metas.
desemperio y evaluacion con el poder de las preguntas generativas de los
estudiantes. Un estilo desarrollado por un ambiente baja tecnologia esta
moviéndose actualmente al uso de varias formas de TI. Otra razén para
considerar desarrollo en esta area es que en Colombia y en Bogoté ya hay un
numero de grupos de maestros e investigadores que han desarrollado el
marco (ver anexo sobre “Enseflanza para la Comprension®” como un marco
genérico y el trabajo desarrollado en Colombia y las recientes publicaciones
del CINEP).

2.2.2. Algunos maestros pueden estar preparados para comenzar a investigar el
impacto diferencial de las tecnologias en varias clases de estudiantes. Por
ejemplo, los maestros pueden ser estimulados a observar si tipos particulares
de estudiantes tienen mejor rendimiento o no en estos medios tecnologicos
de aprendizaje. Un grupo que siempre deberia ser observado es el de
estudiantes los cuales el profesor sabe les podria ir mejor de lo que estan
rindiendo en la escuela y aquellos que no parecen estar interesados o no
encuentran retos. Es importante entender como el aprendizaje basado en
proyectos interesa a diferentes clases de estudiantes. Estos proyectos
investigativo son similares a proyectos investigacién accién y deben
socializarse y discutirse ampliamente con maestros en toda la ciudad.

2.2.3. Los planes deben ser recolectados, analizados y compartidos. Los
resultados de intervenciones deben ser anexados a los planes, para que al
final del afio, el sistema pueda tener una idea de como fue el ciclo del
curriculo. La aplicacién de Ensefianza para la Comprension en el aula es
similar a traspasar el “loop" o ciclo extraiio” descrito en la seccién de M&E.
En la medida en que los maestros son requeridos y apoyados en el desarrollo
de metas claramente definidas y a definir las actividades que probaran que
los estudiantes han de hecho alcanzado las metas, esto promovera su propio
aprendizaje. En la medida en que los maestros tratan diferentes
innovaciones, ellos aprenden la ‘ensefiabilidad’ de un tema en particular, y
tendran una idea de lo que es dificil para sus alumnos.

.2.4. El lenguaje usado denota una orientacién hacia constructivismo, aunque la
estructura de las actividades no siempre sostiene esa caracterizacion.

2.5, Los proyectos deben ser archivados para que al final, el SED pueda ver los
logros del afio académico. Los resultados de este analisis deben informar
sistema de soporte del curriculo y los programas de politicas de
entrenamiento de maestros. Queremos enfatizar de nuevo que la creacién de
una cultura evaluativa no significa que al final del proceso se evalua lo que
sucede, pero mas bien a lo largo del proceso se recolectar informacion
rutinariamente para proveer la base de una evaluacion autentica.

2.6, Aunque el entrenamiento de un maestro sea delegado a otras instituciones,
es de critica importancia que como parte de sus obligaciones, los instructores
presenten sus propios datos de observacion rutinarios. El PIE debe trabajar
de cerca con los instructores para garantizar los datos sean presentados en

o
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una forma que pueda evaluarse con el sistema M&E. Integrada con otra
Informacion recolectada por el SED. estos datos podrian proveer la base para
investigacién con orientacion a politicas.

2.2.7. Los educadores se beneficiarian de la profundizacion de su apreciacién
por las formas en que varias aplicaciones de software puedan transformar lo
que ellos ensefian y como lo ensefan.

2.2.8. Informacién especifica sobre los usos pedagdgicos de la varias
aplicaciones de software deberia estar disponible a maestros para planear y
revisar en la medida en que ellos usan el software con sus alumnos.

2.2.9. Un grupo de ejemplos deberian estar disponibles a los maestros (ver
Apéndice sobre Medios en el que mencionamos la necesidad v posibilidad
de tener mas procesos de conceptos abstractos en ejemplos especificos)

2.10. Si los planes y informes presentados por los maestros fueran usados mejor,
esta atencion podria proveer un incentivo a mejorar la exactltud y calidad de
estos productos.

2.2.11. Debe enfatizarse la necesidad de evaluaciones autenticas (Ver Apéndice I1
sobre la tactica de la Enseflanza para la Comprensién en cuanto a la
evaluacion constante).

2.2.12. El modelo de aprendizaje basado en proyectos puede ser desarrollado mas
ampliamente en la direccion de ‘ensefianza para entender’ y otros modelos
basados en proyectos desarrollados en otros paises. Mas investigacion es
necesaria en el impacto del aprendizaje basado en proyectos en los logros de
los estudiantes y motivacion. Promocién de investigacién empirica sobre
constructivismo y TI para mejorar la calidad de la educacion, es vital que los
educadores pasen de memorizacién a un modo central de aprendizaje.

2.2.13. Soporte para aprendizaje basado en proyectos debe incluir acceso a una
red de otros profesores involucrados en proyectos para aprendizaje en
Colombia y en otros paises. Espacio electronico para sedes y exhibiciones
de los productos del programa. Entrenamiento en el lugar de trabajo, tanto
como en linea. Soporte en linea para maestros que desarrollan proyectos.
Resaltamos la importancia de filmar para documentar el proceso de
aprendizaje de los estudiantes y los productos de su trabajo y los portafolios
del trabajo de los maestros.

2.2.14. Mds ejemplos demostrando la forma en que constructivismo “suena y se
observa” son necesarios. Documentacion visual es ideal en este sentido. Se
puede comenzar con un video en otros pafses y después desarrollard una
serie de video basado en las escuelas de Bogota. Esto podria solucionar el
frecuente problema de vocabulario sin referencias concretas. Las preguntas
como: ;/Qué clase de actividades conseguiran los estudiantes realizar
después de esta secuencia de lecciones? ;Por qué es.este conocimiento
importante? son modos importantes de pensar acerca del Aprendizaje por
Proyectos y necesitan ser modeladas.

2.2.15. Mientras que la motivacion es un aspecto importante de la ensefianza, los
maestros deberfan ser entrenados para entender las demandas cognitivas del

trabajo. Ellos también necesitan aprender a observar las estrategias
empleadas por los estudiantes para resolver problemas. Estas son
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habilidades fundamentales para un educador constructivista v deben ser
desarrolladas. Los maestros deben conseguir hacer preguntas de respuesta
ablerta y conducir a un tipo de ambiente de aprendizaje inquisitivo. El
hecho de que las justificaciones siempre vienen en términos de “los
estudiantes gustan de los computadoras™ o “queremos despertar en los
estudiantes el interés” confirma que la vision de como los computadoras
pueden conducir a forma de aprendizaje diferente no esta siendo claramente
explorada claramente por los educadores o sus entrenadores.

2.2.16. Sean conscientes de “hacer la misma cosa” pero con una nueva tecnologia.
La oportunidad de andar a saltos el sistema no sera actualizado si
“matematica anticuada” esta siendo derramada en el medio de IT. Exploren
cuidadosamente que clase de tecnologias puedan ser eficientes en costo para
obtenerlas para el sistema. Por ejemplo herramientas genéricas de
simulacién podrian ser utiles para toda clase de actividades de modelo.

2.3. Recomendaciones Sistémicas

2.3.1. Enfatizar la importancia de informacién empirica para establecer el
diagnostico de la linea bésica del aprendizaje de los estudiantes v sus logros.

2.3.2. Planear topicos de investigacion accion sistematica. Estos podrian incluir
el impacto diferencial de intervenciones sobre alumnos de acuerdo al género,
el estilo de aprendizaje y otras variables de su bagaje.

3. Reexaminar la metodologia usada para conducir innovaciones en el aula.

4. Asegurase que los maestros tienen tiempo suficiente y acceso institucional
para experimentar con diferentes aplicaciones de software.

~
o
"
..
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1. INTRODUCCION

En Colombia. como en muchos otros lugares en el mundo, el trabajo de la educacion
publica es el de promover ciudadanos que puedan contribuir a su propio progreso y al de
la sociedad en que habitan. Para asegurar que los estudiantes se preparen para trabajar en
el mundo que les espera, muchos paises estan imbuyendo sus sistemas educativos con
moderna Informacion Tecnolégica (IT). De la misma forma que la introduccién de
alfabetizacion transformé la cultura de la palabra oral, la introduccion de TI promete
transformar la cultura de la palabra escrita linealmente. Nuevas habilidades y nuevas
maneras de pensar que funcionaron en las culturas alfabetizadas linealmente, no son
necesariamente las mismas en culturas mediadas por IT.

Por consiguiente. TI en educacion es una “politica obligatoria™ y no una “politica
opcional™. En una era de creciente competencia econdmica internacional, la calidad de
escuela primaria y secundaria podria determinar si nuestros hijos podrdn desempefiar
trabajos de alra compensacion y alto nivel de habzlzdad que traigan un valor significativo
dentro de la economia global en el Siglo XXI.” 'No podemos arriesgar ¢l retrasar o parar
el proceso de implementacion de TI en la educacién. Pero la pregunta crucial es cémo
usar los limitados recursos y computadoras sabia y efectivamente.

Tal como en otras inversiones, la identificacién de estrategiéis Optimas y la
produccién de los méximos resultados de nuestras inversiones en TI en la educacion son
criticas para el éxito. Sin embargo, no es ficil. Necesitamos desarrollar un mecanismo
para fortalecer la confianza en que nuestras inversiones son inteligentes. La Evaluacién
de Fase I. la cual es documentada en este informe, fue disefiada para ser un preludio del
proceso de estratos para que los legisladores puedan informarse bien sobre los asuntos
urgentes en IT. para que las politicas puedan ser efectivas.

La experiencia en los Estados Unidos, donde grandes cantidades de dinero se han
invertido en tecnologia educativa, no es simplemente una materia de estudio, sino una
herramienta de aprendizaje. Sin embargo, las practicas esenciales de la ensefianza,
aprendizaje y la evaluacion, no han cambiado. Claramente, hay mucho por aprender
sobre el aprovechamiento del potencial de la revolucion de IT. Este hecho es verdadero
tanto en paises pobres como en paises ricos; a este nivel todos son pioneros.

Como pioneros. necesitamos llevar en mente que cualquier proceso de innovacién se
desenvuelve entre las tensiones de dos polos: creatividad y control. Mientras que la
innovacion florece en un ambiente abierto al riesgo. las estructuras burocraticas a alta
escala. como sistemas educativos, son responsables por el control efectivo y eficiente.
Cada contexto demanda estrategias diferentes. Tradicionalmente, los innovadores y
burdcratas han tendido a evitarse unos a otros. Sin embargo, la revoluciéon TI no se
puede Ifevar a cabo sin estos dos grupos colaborando mutuamente para beneficiar a
generaciones futuras.

' President’s Committee of Advisors on Science and Technology: panel en tecnalogia educativa.
Informe al Presidente sobre el uso de la tecnologia para fortalecer educacién k-12 en los Estados
Unidos, marzo 1997 US. 1997. De aqui en adelante se llamara el Informe al Presidente.
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Esta tension no puede resolverse eliminando un polo o el otro. Mas bien, su
evolucion debe ser manejada en lo que la jerga moderna [lama “una civilizacion de
aprendizaje™™.

El sistema educativo de Bogota aspira al desarrollo de una alta calidad de servicios
ensenanza v aprendizaje y para todos los estudiantes con medios tecnoldgicos. Los
ambiciosos y comprensivos PIE y REDP programa tecnoldgico iniciado en 1989 y actual
mente en desarrollo constituye uno de las mayores inversiones del SED en la educacion.
El programa responde a la meta a largo plazo del gobierno de mejorar la calidad de
enseflanza v el aprendizaje. Incrementando las habilidades tecnolégicas de los
estudiantes v acogiendo la nueva sociedad tecnolégica y global. . El proyecto de
tecnologia deberia servir como un importante instrumento institucional para introducir TI
en las aulas y el sistema administrativo del SED. Al nivel de administracion, su principal
funcion serfa la de proveer informacién para decisiones inteligentes mediante el
desarrollo de una cultura y capacidad para usar, monitorear, evaluar y la investigacion
relacionada al tema.

Evaluacion de la Fase I

A través de estos diez aflos, el PIE, bajo la Secretaria de Educacién en Bogotd ha
realizado una serie de actividades en cumplimiento de sus metas. Algunos de los logros
pueden ser cuantificados mientras que otros no.

- Proceso de Evaluacion

Durante un corto periodo de 5 meses, hemos conducido procedimientos en cuatro
areas de evaluacion. a saber:

(1) Investigacion Inicial. Un equipo de tres miembros de HIID visitd Bogotd y condujo
entrevistas. diédlogos, reuniones, talleres con varios niveles de financieros,
legisladores, investigadores, oficiales de tecnologia, dinamizadores, profesores v
otros participantes dentro de la Secretaria de Educacion en Bogotd. También
conseguimos revisar gran parte de la informacion existente; incluyendo muestras de
los datos de los programas, manuales de instalacion de computadaoras, muestras de
curriculos para usar computadoras, datos de entrenamiento limitado, planes para
provectos con [T, previos informes de evaluacidn, muestras de proyectos de maestros,
datos de inventarios sobre costos y el perfil de la escuela PIE, etc.

(2) Encuesta. Disefiamos y conducimos una corta encuesta con 108 dinamizadores y 150
educadores. La encuesta pretendia observar seis areas de temas: 1) caracteristicas de
los dinamizadores, educadores y las escuelas, 2) acceso o disponibilidad de
computadoras, 3) entrenamiento en computadoras, 4) nivel de conocimiento del
computadora, 5) opiniones sobre computadoras y sus aplicaciones y 6) practica y uso
de computadoras. Durante esta etapa, también ayudamos (debe ser un proceso
continuo) a la oficina del PIE a reorganizar muchas bases de datos existentes para ser

integradas y analizadas para uso en implementacion de politicas.

* Senge, P. The Fifth Discipline. 1993
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(3) Andlisis de Informacion.  Simultineamente. analizamos ¢ interpretamos una gran
cantidad de documentos.  También compilamos y revisamos alguna literatura.
particularmente en las escuelas de los Estados Unidos.

(4) Presentacién y Informe. Organizamos y sintetizamos los hallazgos en tres areas
principales. uso de IT, entrenamiento, ¢ integracién en la ensefianza y el aprendizaje.
Estamos actualmente preparando para la Evaluacion de Fase 11, la cual pensamos que

sera un proyecto de establecimiento, monitoreo y un sistema de evaluacion.

Limitacion de la Fase [ :

Este es un extremadamente corto proceso de evaluacion (dos meses para un equipo
de tres miembros). La constriceién de tiempo hizo imposible el conducir evaluacién de
impacto o mayor escala del efecto de TI en los logros de los alumnos.. Pero esto podria
ser posible en el Proyecto Fase II.

A continuacién de esta introduccion, nuestro informe se divide en cuatro secciones:
la seccién uno reporta los resultados de la encuesta, la seccién dos se enfoca en temas de
desarrollo profesional, en particular el entrenamiento cascada y las condiciones para el
desarrollo profesional, la seccién tres explora el tema de aprendizaje basado en proyectos,
y la seccion cuatro regresa a los temas de la introduccién y hace recomendaciones
sistémicas generales. Cada seccion presenta (1) un marco genérico para analisis, (2)
hallazgos de nuestra reciente encuesta e investigacion en la ‘informacién encontrada’, (3)
opciones de politicas sugeridas. También es presentada la propuesta para la fase de
estratos ascendientes. ‘

Informe de la Fase |
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2. LATECNOLOGIA INFORMATICA EN LOS SISTEMAS EDUCATIVOS.

El principal objetivo del programa PIE fue introducir Tl al sistema educativo v por
lo tanto contribuir a mejorar la educacion v el aprendizaje. Este acercamiento tuvo éxito
al comienzo a nivel del aula, pero hubo muy poca evidencia de su presencia a nivel de
manejo. En esta seccion le describimos como es que TI le puede servir de apoyo para
una buena toma de decisiones, la encuesta que publicamos para obtener informacién
sobre la distribucion de TI en el programa PIE. sobre como se pueden desarrollar los
indicadores, y las diferentes maneras de integrar las practicas educativas con el monitoreo
y la evaluacion con base en TI (M&E).

2.1. La Necesidad de los Sistemas Informaticos en la Toma de Decisiones
Inteligentes acerca de TI

La buena informacion es uno de los contribuyentes mas importantes para el éxito en
los negocios, y la educacion tiene mucho en comin con los negocios. En ambos se hacen
grandes inversiones financieras. Como con la gente de negocios. la toma de decisiones a
nivel educativo requiere de informacién concisa, oportuna y confiable con la cual se
pueden guiar las practicas de inversién. La Secretaria de Educacion esta entrando en la
era TI. Debe comenzar a manejar sus asuntos con la ayuda de la informacion concisa
oportuna y confiable que TI le puede generar de una forma sistematica.

Las organizaciones aplican evaluaciones internas porque necesitan retro-
alimentacién en su proceso hacia el logro de objetivos a largo plazo con un minimo de
riesgo. Normalmente, las auditorfas internas v las unidades de valoracién de los
gobiernos y de las grandes empresas llevan a cabo supervision y evaluaciones de rutina
de forma sistematica. El disefio del sistema M&E se basa en decisiones acerca de:

e Qué datos se necesitan

e (Como se pueden integrar los datos

e Qué técnicas analiticas se deben usar, y

* Con qué politicas se deben cumplir los propésitos.

La gran variedad de papeles que juega la gente involucrada en el éxito de un
proyecto contribuye a la necesidad de los sistemas M&E. Por ejemplo. la gente que toma
decisiones debe estar segura de objetivos tales como la instalacién de tecnologia en las
escuelas para que asi los jovenes aprendan mejor o estén mejor equipados con
habilidades para un mercado futuro. Aunque. puede que los que tomen: esas decisiones
no estén seguros de los procesos de implementacion, la metodologia y/a la capacidad de
monitoreo que son claves para cumplir con dichos objetivos el trabajo de los que toman
las decisiones es tomarlas, no implementarlas. Las revisiones de rutina de los indicadores
claves le permite a quienes toman las decisiones saber qué ajustes pueden ser necesarios
para alcanzar sus metas. Al igual que un individuo necesita de chequeos de rutina en
cuanto a la salud. y que los navegantes necesitan rastrear sus ubicaciones en el mar,
también los sistemas educativos necesitan revisar los indicadores y los objetivos de sus
rutas.

La capacidad para el uso efectivo y oportuno de la informacion es también una
condicién importante para el mantenimiento y mejora de los procesos democraticos de
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toma de decisiones. La obtencion de datos de multiple fuentes. anos v niveles educativos,
lo mismo que de un marco v metodologia analiticos v acordados. suministra una base
objetiva tanto para suscitar como para contestar las preguntas relevantes a la politica. Las
estrategias de identificacidon y las prioridades para la realizacién de inversiones
educativas, la consecucion de las metas propuestas, la ubicacion de recursos. y la
conduccion de précticas educativas efectivas se convierte en procesos racionales cuando
el uso de la informacion se hace tanto posible como practico.

2.2 Datos de Encuesta sobre las Escuelas y los Participantes del PIE

Informe de la Fase |
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2.2 Datos de Encuesta sobre las Escuelas v los Participantes del PIE

Para iniciar el proceso de desarrollar una informacién cuantitativa que pueda ser
usada para informar politicas de decision. enviamos cuestionarios a los dinamizadores® de
las escuelas del PIE. Se distribuyeron mis de 160 cuestionarios, 108 (el 68% e) tueron
devueltos. Las escuelas que representan tienen matriculas que promedian entre menos de
300 estudiantes hasta mds de 1300. Algunas de estas escuelas (52) son escuelas que
laboran en la jornada de la mafiana. otras (41) son escuelas que laboran en la jornada de
la tarde. Y otras mds (12) laboran en ambas jornadas.

2.2.1. Caracteristicas de los dinamizadores

Dinamizadores escogidos y nombrados por el PIE. La mayoria de ellos eran
maestros viejos ya con amplia experiencia de trabajo o docente. Como nos lo muestra la
Figura 1, los dinamizadores participantes tenfan un promedio de 20 afios de experiencia
laboral, la mayoria ensefiaban en escuelas. Aparte de este promedio de 20 afios, llevaban
mas de 8 aflos en sus escuelas actuales, y habian actuado como dinamizadores por un
promedio de 4 afios, aunque cerca del 40 por ciento de los dinamizadores tenfan 2 afios o
menos de experiencia en este papel.

Figura I: Afios de experiencia de trabajo de los dinamizadores en las escuelas del PIE.

Trabajadores Expertmentados
(Experiencia Laboral Total)
Promedio = 20 afios de experiencia
total

Afes oeExcer erca Laora Taal

Maestros Relativamente
Experimentados

(Experiencia Lboral en la Escuela
Actual)

Promedio = 7.8 afios

Numero ddinamizadores encueslados Numero ddinamizadorasicuestados

Relativamente Nuevos como

2
3
g
z

Ades de Exvenenaa como Crnam zada &

" Los dinamizadores son los coordinadores de TI asignados v nombrados a una escuela. Su trabajo
principal es entrenar a los maestros y a los estudiantes en el aprendizaje de [T; ellos su¢len estar a cargo del
laboratorio de computacidn de la escuela. Necesitamos tener en cuenta gue la nueva politca. expedida hace
un ano. marcd una pauta en el papel del dinamizador, y sus cargos como facilitadores de TI todavia no han
sido renovados. Durante Ja encuesta (Marzo de 1999, la mavoria de etlos no se considerd oficialmente
como dinamizadores. pero sus trabajos de ninguna manera continuaron.
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Lna de fas preguntas de o encuesta se relactonaba con el genero de foxs
dinamizadores, lo que se muestra en la Figura 2. Supimos que mis del 70% de los
dinamizadores eran mujeres. (Cémo corresponde esto a la composicion general del
género en las escuelas publicas de Bogotd? Es una pregunta interesante. v se necesita de
mds informacion para contestarla.

Figura 2: Distribucion del Género de los dinamizadores en el muestreo.

Informacion Basica: Género de los Dinamizadores

80

70 Més de dos tercos de los
Di nami zadores son mujeres

*

Masaulino Femenino

Género de los Dinami zadores

La encuesta preguntaba si los dinamizadores tenfan otros trabajos. y mds de la mitad
de los que respondieron contestaron que si, como se muestra en la Figura 3. Aunque no
sabemos en que consistian esos otros trabajos, sabemos que los maestros tendian a no

comprometerse de tiempo completo con su papel en esta escuela. Serfa importante

entender por qué necesitan de otro trabajo, y que problemas pueden emerger de sus otros
acuerdos.
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Figura 3: Acuerdos Ocupacionales de fos dinamizadores

Informacion Bdsica: Desempena otro Trabajo
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2.2.2. Acceso a los Computadoras

El acceso de los dinamizadores a los computadoras se consideré como una
contribucion critica para que se familiarizaran con ellos y como su oportunidad para
integrar los computadoras a la ensenanza y al aprendizaje en las escuelas. Hemos usado
las siguientes variables para medir el acceso a los computadoras: Presencia del
laboratorio de computacién en la escuela, nimero de computadoras en la escuela,
computadora en casa, computadoras que trabajan en red, y computadoras en la sala de

profesores.

Como muestra la Tabla 1, casi todas las escuelas de muestra tenfan su laboratorio de
computacion, que se esperaba. desde que se nombraron los dinamizadores. que fuera
parte del programa PIE, y para trabajar con el PIE en las escuelas. La mayoria de los
dinamizadores ten{an computadora en casa; nOsotros interpretamos esto como un acceso
adecuado para ellos, e hicimos uso de esos computadoras.

Laboratorio de | Computadora en la | Computadoras | Computador
Computacion Sala de Profesores |en Red - |aen Casa
St 106 22 61 98
No 2 85 16 10
Total 108 107 107 108

Tabla 1. Acceso a los Computadoras para los dinamizadores.
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De todas maneras. los maestros pucden tener problemas de acceso. El atimero de
computadoras por escuela varfa de 10 a 60. Los dinamizadores reportaron que el 30% de
los computadoras trabajaban en red. v que aunque todas las escuelas tenfan un laboratorio
de computacion. solamente la quinta parte de las escuelas tenfan computadoras en la sala
de profesores. Casi la mitad de los computadoras eran obsoletos (adecuados con un chip
que precedia al 386). No tenemos informacién sobre la capacidad de los computadoras en
red existentes en las escuelas, o de cuantos computadoras podrian conectarse a Internet.

2.2.3. Opiniones de los dinamizadores sobre el PIE y los Retos de Entrenamiento
de los Maestros

Para valorar las opiniones del programa PIE le pedimos a los dinamizadores que
respondieran a 8 declaraciones generales, indicando que tan cierto era en una escala de 1
a 3, donde 1 representaba “no del todo™, 2 era “algo asi” y 3 “totalmente cierto”. Y las
declaraciones eran los siguientes:

1) El PIE mejora el desarrollo profesional.

2) El PIE mejora las habilidades de liderazgo del maestro.

3) El PIE mejora las habilidades del maestro para el uso del software.

4) El PIE mejora las habilidades del maestro para el uso del hardware.

5) El PIE mejora las habilidades del maestro para el desarrollo del proyecto
pedagdgico.

6) El PIE mejora las habilidades del maestro para integrar la tecnologfa al curriculo.

7) El PIE mejora las habilidades del maestro para obtener fuentes de informacion.

8) El PIE mejora las habilidades de ensenanza del maestro.

Como nos lo muestra la Figura 4. una gran mayoria de los dinamizadores fueron
muy positivos en sus opiniones sobre el programa del PIE. Ellos crefan que el programa
de tecnologia podfa ayudarles en las dreas técnicas al igual que en las dreas académica y
profesional.

Informe de la Fase 1
0



i

oo doe Inpormceo s Eovecasiva tPHE e Evadiacion Descriptiva

Figura 4: Opmidn de fos dinamizadores acerca de la contribucion del PIE a la Ccapacidad
para T en las escuelas.

Opiniodn de los dinamizadores sobre la Asistencia del PIE en
el mejoramiento de la Capacidad
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La Figura 5 muestra las respuestas de los dinamizadores a las preguntas sobre las
dificultades del maestro para el entrenamiento en TIL. Los dinamizadores reportaron que
la ignorancia de los maestros sobre los computadoras o las aplicaciones y su falta de
tiempo para el entrenamiento eran los mayores problemas. Esto sugiere que deberfa ser
importante crear algunas estrategias para liberar a los maestros y darles el tiempo que
necesitan para el entrenamiento bdsico en eso. Este interés se expresa mejor en la Seccién
3. la cual se enfoca en el desarrollo profesional.
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Figura 3: Diticultades entrentadas en el Entrenamicnto de fos Maestros.

Dificultades encaradas en la Capacitaciéon impartida por los

dinamizadores a los maestros
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2.2.4. Conocimiento de las Aplicaciones del Software

A los dinamizadores se les pregunté sobre su conocimiento en aplicaciones de

software, del cual reportaron con una escala de 5 puntos donde 1 representaba “no sabe
nada”, y 5 representaba “sabe mucho”. Aunque la medida no representaba el nivel actual
de habilidades, nos informé con éxito la variacién entre los dinamizadores y sus
conocimientos y habilidades con respecto a las diferentes aplicaciones de software. Como
nos lo muestra la Figura 6 a. algunas de las aplicaciones se reportaron como conocidas
para muchos, mientras que otras eran totalmente desconocidas. Entre las aplicaciones
mds conocidas estdn el MS-Word (para el procesamiento de palabras), el MS-Power
Point (para las presentaciones), el MS-Excel (para las Hojas de Calculo), el LOGO (para
la programacion Educativa), y los navegadores de Internet tales como el Explorador y el
Netscape (como herramientas de Internet). Algunas de las aplicaciones 'menos conocidas
son las herramientas estadisticas tales como el STATs, SAS. y el SPSS.
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Figura 6: Nivel de fa experiencia reportada en aplicaciones de software entre os
dinamizadores.

Conocimiento Reportado: Promedio del Nivel de Conocimiento de
Aplicaciones de Software

Los 3 softwares menos conocidos por los
dinamizadores son: (1) Stata. (2) SAS. (3) Elisa. v
{5) SPSS

[N i L

(1) ¢ Es satisfactorio este nivel de conocimientos?
(2) (Qué es necesario mejorar?

(3) (Qué factores pueden ser identificados que estén
relacionados tanto con las "barras” largas como con
las "barras" cortas?

Los 3 softwares mds conocidos
por los dinamizadores son: (1)
Word-Windows. (2) Powerpoint.
(3) Windows. (4) Excel. v (5)
Wordpad

La variacion reportada del conocimiento de los diferentes programas no nos
sorprende, pero suscita preguntas importantes para una investigacién adicional. Ellas son:

* (Es el nivel de conocimiento reportado el satisfactorio o esperado? Para contestar
estas preguntas, necesitamos preguntar que criterios o normas suministra la politica o
el programa de TI para realizar medidas comparativas.

* (Qué aplicaciones necesitan ser distribuidas y usadas en todas las escuelas, y cuales
se necesitan solo en algunas escuelas? Necesitamos desarrollar criterios para tomar
estas decisiones. ‘

* Qué factores influyen en el nivel de conocimientos? ;Cudles son las contribuciones
relacionadas con el tiempo de entrenamiento, tiempo de acceso, librerfas de TI y
textos guia?

Una peticion mds analitica requiere de un disefio cuidadoso. datos adicionales, y los
analisis relativos que se necesitan para dirigir estos asuntos.

2.3. Desarrollo de Indicadores Clave para los Sistemas de Informacién.

Mientras que la escasez de informacién es una imposibilidad para la toma de
decisiones inteligentes, asi también lo ¢s el exceso de informacidn. Se pueden desarrollar
indicadores claves para resumir la informacion que sefiala como estd progresando un
proyecto, o. algunas veces, cual puede ser su progreso potencial o mejora. Dos ejemplos

[nforme de la Fase [
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de indicadores claves que se podrian desarrollar y seguir pard el provecto del PIE se
describen a continuacion.

2.3.1. Promedio Estudiante por Computadora

El promedio que muestra el nimero de estudiantes por computadora es un indicador
itil que podria contribuir a la medicién general del amplio concepto de acceso. 20
computadoras distribuidos a cada una de las 100 escuelas, por ejemplo. representaria
eso si tomamos en consideracion las matriculas de

unos niveles muy diferentes de acc
hay una gran variacion en este

estudiantes en cada escuela. La Figura 7 demuestra que
indicador entre las escuelas del muestreo del PIE.

Figura 7: Promedio de Estudiantes por Computadora en las Escuelas del' PIE.

Proporcién de Estudiantes por Computador

Esto ayuda a crear un punto de comparacidon como

20

S1d. Dav = 26.25
Mean =411
N=81LC0

N ] !
21 98. 105 112 119 127 134 147
4

5 62. 63. 76. 83
2 4 5 8 o} 2 < ) 8 0 2

Proporcion Estudi antes-Computadores

Con el fin de tener un punto de referencia para propdsitos comparativos, podemos
observar el mismo indicador en las escuelas de los Estados Unidos durante el mismo

periodo de tiempo, como lo muestra la Tabla 2.
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Tabla 2: Comparacion del promedio estudiante/computadora

en las escuelas de los Estado Unidos y las del PIE entre 1983 y 2001 (proyectado)

En los Estados Unidos, el promedio estudiante computadora era 1235 (nimero
promedio de estudiantes por computadora) en 1984, y 10 anos més tarde bajé a 10.5.
Ahora la meta para el afio 2000 en los Estados unido es de 4.5. En el Distrito de Bogota.
dentro de las Escuelas del PIE. el promedio estudiante — computadora estard en 4.1.
Deberfamos sefialar, sin embargo, que estas son las estadisticas reportadas por las
autoridades escolares, pero no por los dinamizadores. y ellos se refieren solamente a las
escuelas del PIE y no a todo al Distrito de Bogota.

2.3.2. Promedio Costo — Beneficio del Tiempo de Entrenamiento y la Utilidad del
Mismo.

El tiempo de entrenamiento ubicado para las diferentes aplicaciones vario
considerablemente, lo mismo que el uso de las aplicaciones después del entrenamiento.
La figura 8 nos muestra algunas relaciones entre el entrenamiento y la utilidad que

deberia ser relevante para la planeacion futura.

Figura 8: Comparacion del entrenamiento en Software y su posterior uso.

1 |
| |
| |
| !
|

| Capacitacion y Utilidad %
i i
% Horas Prom. Utilidad (1 - 5) Uso Posterior

; Base de Datos 16.5 o 2 RIS 59% m

l Red No Suficente 22 61%

| Hoja de C lculo 227 4.3 82%

! Software Pedag gi co 28.2 4.6 96%

! Procesador de Palabra 28.6 4.6 100%

: Manejo de Proyectos 30.4 43 98%

i Herramienta Estad stica 35 3.9 29%

; Ingenier a de Software 43.6 4.3 70%

! Otros 48.6 4.6 84%

1 Software Educativo 69.9 486 95%

‘i LOGO 793 peresai?, 48 payOu? 98%

_ _ e
Claramente. varias de las aplicaciones de software recibieron muchas horas de
entrenamiento, altas opiniones con respecto a su utilidad. y alto uso después del
entrenamiento. Estos inclufan el software educativo (hay muchos juegos en particular). y
el LOGO. Algunos olros programas requirieron de menos ensefianza, debido a que eran
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menos dtiles se usaron menos. Esta categoria incluye el software de bases de datos y de

trabajo en red.

Esta es la tendencia normal: Mds entrenamiento, mds aprendizaje. y mas beneficio.

Sin embargo. los nimeros de la Figura 8 también sugieren preguntas importantes para

una investigacion adicional:

e Casos de software que se ensefiaron en "pocas horas” (menos de 30), eran los mds
catalogados como (tiles, y se usaban actualmente. tales como las hojas de cdlculo y el
software pedagdgico. que suscitan la siguiente pregunta clave: (Deberiamos
considerar mds horas de entrenamiento para estas aplicaciones, ya que parecen tener
gran demanda entre los dinamizadores?

e Los casos de enseflanza de software que tomaron “hastantes horas™ (mds de 40), pero
que no se usaron mucho después, tales como las herramientas estadisticas y el
software de ingenierfa. suscitan la siguiente pregunta clave: ;deberiamos pensar en
disminuir en algo el tiempo de entrenamiento? Por lo menos, se necesita de
investigacién adicional para entender el retorno aparentemente bajo en la inversién de

entrenamiento que representan estos ejemplos.

Deberfamos tener en cuenta que condujimos la encuesta de los maestros también.
Los resultados y la interpretacion estan escritos en el paquete de presentacion anexo. Para
més detalles. por favor. remitase a la pagina 44 adelante, en la presentacion de la Fase I.

Para resumir nuestros logros, sacamos la lista de las siguientes implicaciones claves

y opciones de politicas claves:

Implicaciones Claves:

erza de TI, su importancia y si necesidad en la educacion

e Entendimiento total de la fu
la opinion

son criticas debido a que la encuesta sugiere que el conocimiento y
parecen afectar el uso de TI v de la integracion pedagogica.

o Mejor acceso a TI (mejor programacion, limites del corte de tiempo, tiempo libre, y
prdctica de juegos...) pueden conllevar a una masificacion critica que s lo que se

necesita para credr una nieva cultura de Tl va que la encuesta sugiere que el
o que se relaciona con el uso frecuente de TI dado el

niimero de computadoras es alg
lores tienen sus computadoras en casa (lo

hecho de que la mayvoria de los dinamizac
que actualmente nos sirve de apoyo).

gido a un mejor conocimiento v actitud, sino
el desarrollo del provecto
bieron mayor entrenamiento

e Mds entrenamiento no solamente diri
rambién dirigido a una mayor homogeneidad en
pedagogico ya que la encuesta dice que los que reci
desarrollaron mds proyectos.

o Elacceso a Internet v su uso parece conllevar a un mayor desarrollo de los provectos

pedagogicos puesto que los que usan los navegantes del Web tienen

proporcionalmente mdas tendencia a desarrollar proyectos. EL uso del Internet

deberia ser un indicador para muchos articulos relacionados con TL.

e inmrmdrica Fdacativa o PHE S i Evadaacion Desceripriva
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o Los muestros tienen “perfiles educativos " similares a los de los dinamizadores (edud,
experiencia, educacion, y ambiente escolar...) :

* Los niveles de conocimiento, de uso, de acceso y de conceptos sobre TI son mucho
mas bajos en los maestros que en los dinamizadores.

* La mayoria de los maestros no desarrollan proyectos pedagdgicos. Tienen esa
capacidad limitada.

o Generalmente, “la deficiencia de los maestros en TI” se debe al entrenamiento. Los
maestros se han entrenado menos que los dinamizadores. Los maestros son un motor
que hacen que hacen que el aprendizaje suceda en la clase. El maestro debe estar
equipado con un nuevo concepto y habilidades sobre T Ellas le pueden ayudar a
enfocarse en la proxima fase de implementacion del PIE.

Opciones de Politicas Claves

* FExpansion del PIE en su papel de Manejo y Andlisis de Politicas.

o Establecimiento del Sistema M&E dentro del PIE en colaboracion con el M&E de la
SEC.

* Capacidad de Construccion Continua dentro del PIE en Tecnologia y Manejo de TI

o Centralizacion del uso del M&E y descentralizacion del uso de TI en las escuelas y
en el Curriculo (la informacion compartida es la clave) Compartiendo Masivamente
la Informacion de T1 de dos formas Vertical y Horizontal,

o Crear y diseminar Casos de Uso Integral de Tl y de la Materia de Aprendizaje
(textos, medios electrdnicos y video...).

»  Compilar Materiales de Aprendizaje con Base en el Proyecto.

* la que la cantidad de aprendizaje se correlaciona con los niveles de uso y
conocimiento, es importante entrenar masivamente a todos los profesores en las
aplicaciones basicas de Tl en conjunto con el curriculo pedagégico. Los
entrenadores son criticos. Ellos deben ser los educadores en el conocimiento de Tl

o Entrenar algunos usuarios “elite” (maestros) con algunas técnicas avanzadas y
crear algunos “maesiros Modelo en TI" para que el resto de los maestros puedan
Sseguir o rener un seguimiento.

o Animar al uso de Tl entre los Administradores de lus escuelas.
o VYuximizur el uso de los pocos computadoras disponibles en lus escuelas.

o Voverse rapido en los accesos de informacion de Internet y del Web.

Informe de la Fase |
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* Enfocarse en los asuntos de lu educacion y aprender como Tl puede servir de ayuda.

2.4 Caracteristicas del Monitoreo y la Evaluacion en la tecnologia Informatica.

El uso de TI para monitorear y evaluar el progreso de su implementacién v funcion
en el sistema educativo requiere del desarrollo de datos cuantitativos: que representen
adecuadamente los logros cualitativos. Esto significa que la gente en todos los niveles de
la planeacion y de los procesos de implementacion necesita tener definiciones de lo que
estan haciendo para que puedan ser reconocidas por unos u otros. Esto se traduce en el
desarrollo de un sistema M&E que puede funcionar para el PIE como se le describe mas
adelante.

2.4.1. Papeles y Definiciones de las Metas y Objetivos

Las metas y los objetivos solamente pueden guiar la planeacion y la implementacién
st los agentes comparten entendimientos comunes de lo que son. La toma de decisiones
inteligentes depende de saber que informacion es relevante para lo que se va a obtener.
Los documentos obtenidos del SEC/PIE nunca carecieron de metas y objetivos. El
problema era que los individuos tenian un entendimiento distinto de ellos, y estas
diferencias se amplificaron cuando los diferentes niveles estructurales tenfan que trabajar
en conjunto. Por ejemplo, las siguientes listas de algunas de las metas y objetivos las
vimos en los diferentes documentos de planeacion y politicas:

Del PIE

“Suministrar ambientes en los que los estudiantes desarrollen habilidades para usar la
nueva tecnologia”.

“Promover condiciones que minimicen la brecha entre los sistemas de educacion
privaday piblica”.

“Desarrollar proyectos pedagogicos que se relacionen con el avance tecnoldgico en el
marco de la ley general de educacion”

De las Escuelas

“El uso del computadora, fortifica el proceso ensefianza — (Ipl@ﬂd!'(l]@ y hace que los
chicos entiendan mejor”.

“Desarrolla la capacidad de creatividad. imaginacion y el pensamiento critico”.
“Motiva a los chicos a aprender el lenguaje LOGO ) a que multipliquen mejor”.

Mirando estas metas y objetivos a uno le gustaria saber las definiciones de
“tecnologia nueva”, “condiciones™. “provectos pedagdgicos”, “creatividad”,
“pensamiento critico”, o la refacion entre el leguaje LOGO y una multiplicacion mejor’™.
Estos términos no tienen definiciones que pongan a todos de acuerdo. Aunque estén muy
bien definidos. los resultados se pueden entender de diferentes maneras en la medida en
que se mueven dentro de las diferentes capas de la organizacién estructural.

Si la funcién de las metas y los objetivos es crear una vision guia enuna direccion, o
establecer una politica, la mejor practica para definirlos es identiticar los detalles de
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apovo que incluyen las metas. los indicadores v los trabajos especiticos. Es razonable
asumir que la gente se traza metas v objetivos, tienen ideas detalladas acerca de su
entendimiento, pero a no ser que estos detalles estén por escrito, las interpretaciones
pueden apartarse del significado para el cual fueron disefiadas.

Usualmente, los proponentes de metas o los intérpretes de las metas son los que
demarcan los pasos para la implementacion. Sin embargo, los que desarrollan los planes,
no necesariamente son los que los implementan o se benefician de ellos. Cuando los
grupos en los que se pretende implementar y que se beneficien de los procesos no
comparten el mismo entendimiento de los planificadores, suele resultar en un “vinculo
extrafio” (Snyder. 1999). La gente hace las mismas preguntas, investiga sobre las mismas
cosas, v produce los mismos resultados todas las veces. La secuencia es la politica, el
plan, la implementacidn, la nueva politica, el nuevo plan, la nueva implementacion. Pero
nadie esta seguro de cémo va a resultar el proceso, y si los objetivos estan relacionados.

Lo que se necesita es un sistema M&E que unifique las metas, los datos los procesos
de implementacion, v el producto. EIl M&E suele unir las capacidades institucionales con
las individuales, las practicas normativas v compartidas, las herramientas ldgica y
analitica, y los planes sistematicos. Si queremos crear un ciclo saludable para la toma de
decisiones de la organizacion, el M&E debe ocurrir a un nivel de formulacién de
politicas.

2.4.2. Ciclo Saludable de Flujo de Datos para las Decisiones Inteligentes

Las metas y los objetivos no pueden solamente ser fijados, sino también se pueden
modificar. Ademas, la toma de decisiones inteligentes implica responder a las situaciones
emergentes. A través del proceso de interpretacion y negociacion, los corredores de
apuestas pueden caer en cuenta que sus metas originales o sus objetivos no son
suficientes o demasiado ambiciosos, o alin que no se justifican. Este proceso suele ayudar
a los que se trazan metas a ser mas reales en el logro de las mismas, y puede ayudar a la
gente en la implementacidn de metas para mejorar sus estrategias. El proceso M&E
puede tener un efecto a largo plazo en el desarrollo futuro y el comportamiento de la
organizacion.

Informe de la Fase [
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Figura 91 Bl Ciclo Saludable para el procesamiento de datos. integracion v analisis para la
toma de decisiones.

Ciclo Saluduble de Procesamiento de Datos, Integracion &
Andlisis para la Toma de Decisiones

* Planeacion Futuro

+ Evaluacién Pasado

* Monitoreo Presente * preguntas sobre la polisica |
Demarnda del « medidas cuantitativas

Uso de Dutos + desarrollo de indicadores

¢ diseito ¥ recoleccion de datos

* Datos Oportunes y Confiabley
* Andlisis Veridico
Toma de Decisiones s Interpretucion Relevante y Efecriva

* Mejores Decisiones.

Andlisis Comparativo

* Mis Dutos e Investigucion
+ datos longitudinales

" i Dia’logo & « datos jerdquicos

* politicas concisas Comunicacion

+ seminario/presentacién

* politicas relevantes

» datos de multiples fuentes

« cuotas v ¢l “mercado” * técnicas confiables

Queremos enfatizar que esto es mds que un sistema para la recoleccion de datos.
También es un proceso de redisefio y de reconstruccion de informacién y toma de
decisiones. Hay cuatro elementos claves:

1. Uso y Demanda de los Datos y la Informacién. La habilidad individual e
institucional y la capacidad para usar la informacién son las fuentes del ciclo
saludable. No solamente los que toman las decisiones y las instituciones deberian
entender la importancia de usar los datos y la informacién para la toma de
decisiones, sino también necesitan de habilidades y destrezas pata la demanda de
cantidad y calidad de informacion en la toma de decisiones debe conllevar a los
procesos de recoleccion de datos y analisis.

2. Analisis comparativo. Si monitoreamos la escuela y la ejecucién de los
estudiantes o medimos el progreso y la mejora educativa estamos comparando los
datos que capturan los hechos. Es importante tener el tipo adecuado de datos con
el tipo adecuado de normas estructurales y multiples uniones, por ejemplo,
uniones multi - aflo. multi — nivel. y multi — fuente. Dado esto, podemos hacer las
comparaciones adecuadas y usarlas para las preguntas de politicas y decisiones
adecuadas. ,

3. Informacion Compartida y Diilogo. El M&E de alta calidad es un proceso de
redefinicion y reconfirmacion de la importancia del uso de 'la informacidn.
También involucra la unificacion de los analistas de datos v de los que toman las
decisiones para que aprendan las perspectivas comunes en la mejora de los
procesos de toma de decisiones.
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4. Hechura de Politicas. Las recomendaciones con base en el M&E se usan en los
planes del gobierno, politicas. ¢ implementaciones. y pueden dar como resultado
la ampliacion de la eficiencia y la efectividad educativa. Si un sistema educativo
estd preparando un presupuesto. ubicando recursos, mejorando la calidad, o
suministrando entrenamiento, el uso de un M&E moderno le proveera un mejor
ambiente con mayor equidad y calidad.

El monitoreo y la evaluacion son procesos que se llevan a cabo de forma
concurrente. L.a atencion a las acotaciones v medidas de los componentes de un proyecto
enfocan su atencién hacia las metas y los indicadores de progreso. La explicacion de
estos dos constituventes de los documentos de planeaciéon y metas les permite unificarse
v promover el monitoreo de las actividades relevantes y al mismo tiempo promover el
progreso de la evaluacion hacia unas metas especiticas.

2.4.3. Datos de la Educacion Existente para las Escuelas del PIE

La aplicacion de los conceptos del M&E a los datos que existen para las escuelas del
PIE puede avudar a iluminar los tipos de problemas que dirigen estos métodos. Los
ejemplos de problemas generales se describen a continuacién; y son seguidos de ejemplos
especificos de un formato de una base de datos y por una ilustraciéon de cémo se deben
revisar de acuerdo con nuestras recomendaciones.

2.4.3.1. Fuentes de Multiples Datos.

Multiples fuentes de datos se han identificado dentro de la Secretaria de Educacién
(SEC). la divisién de Planeacion, la divisién de Examen, y el PIE. Muchas divisiones o
departamentos recogen sus datos de forma independiente para sus trabajos funcionales.
Esperamos identificar aun mads las caracteristicas de la estructura de datos y de la
informacion en la Fase II de esta evaluacion.

2.4.3.2. Datos de Multiples Niveles

En algunos casos, se han recolectado multiples niveles de datos, aunque la
incompatibilidad del formato, la estructura y/o la codificacién evite una unién eficiente
entre ellos. Los datos de multiples niveles deben recolectarse de los estudiantes, los
maestros. las escuelas, v los distritos con el fin de que reflejen la verdad de las estructuras
que anidan en el sistema educativo. es decir, el grupo de estudiantes en las clases con los
maestros, v los grupos de clases de las escuelas. La variacion en los logros de los
estudiantes se puede atribuir a los factores de los multiples niveles. Solamente cuando los
datos de este tipo (de estructura anidada) estdn disponibles y se pueden usar de forma -
simultdnea en un marco analitico tal como el del Modelo Linear Jerarquico, pueden
asegurar que las preguntas sobre politicas importantes se puedan contestar. Por ejemplo,
'.Cudl es la variacion en los logros de los estudiantes dentro de las escuelas y dentro de
su escuela? (Qué factores a nivel de clase y a nivel de escuela contribuyen a la variacion
entre escuelas y dentro de las escuelas en cuanto a los logros de los estudiantes?”

En el SEC, hay algunos datos de maltiples niveles. Existen datos de los examenes de
los estudiantes a nivel individual, de la edad y del género. Datos individuales sobre el
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nivel de educacion de los maestros. afos de ensefanza. salarios. género v edad se
recolectan. Datos sobre las escuelas. el tamanio de la clase. las calificaciones del rector.
los libros de texto y de la asistencia también se llevan. Sin embargo. debido a lo
incompatible de las estructuras de las bases de datos. los diferentes identificadores de las
escuelas. v las diferentes aplicaciones de software, estos datos de multiples niveles no se
pueden integrar. Seria un proceso muy largo. Sin embargo, es importante y necesario
reestructurar el sistema de datos con relaciones de integracién de multiples afios, y

multiples niveles en el SEC.

Los registros de datos deben mantenerse a nivel individual (estudiantes. maestros, v
cursos) con un sistema comun y compartido de codificacién. En el pasado, la capacidad
del hardware limitaba las posibilidades de guardar un amplio niimero de registros
individuales. Esto ya no es mas un problema. Se ha logrado el almacenamiento y la
eficiencia. La ampliacién es siempre facil. Pero es imposible la verdadera disgregacién de
los datos.

2.4.3.3. Consistencia en el Formato de Almacenaje de datos y el Esquema de
Codificacion.

Todas las divisiones de recoleccién de datos dentro del SEC no solamente tienen su
propio sistema de datos, sino que también almacenan formatos y esquemas de
codificacién que son compatibles entre si. Por ejemplo, las divisiones y las oficinas
disefian sus propios codigos, estructuras, formatos, o normas. Estos juegos de datos no
son de facil ligacidn, acceso, o uso. Sin la integracidn de estos juegos de datos, algunas
preguntas sobre la politica (ver Figura 11) no se podrian contestar. Es mas, ;hasta podria
ser importante saber que factores de la politica de la escuela afectan los logros de los
estudiantes? O ,cudles se consideran mas efectivos para estimular el aprendizaje de los

estudiantes? ‘
2.4.3.4. Datos Longitudinales.

El manejo y el uso de los datos multi - anuales es un proceso de valor agregado. Es
la inica manera de recoger evidencia para medir el impacto, el cambio, el progreso o el
desarrollo con el paso del tiempo. Es técnicamente critico para construir un sistema de
base de datos que mantenga un sistema de codificacion consistente (o codificacion
convertible si se va a establecer un sistema nuevo). que consiste de campos de
informacién de un formato compatible.

Los datos de los multiples afios deberan organizarse y prepararse para la evaluacion
del progreso en el aprendizaje del estudiante para valorar la contribucién causal del
proceso educativo. Los estudiantes y las escuelas no solamente deben ser comparados por
secciones de cruce sino también de forma longitudinal. Para usar el logro de un solo afio
como un producto estadistico, conlleva diferentes implicaciones atin st se usan los logros
de multiples anos como producto. Con el fin de monitorear continuamente el estado del
sistema educativo y la implementacion de programas. o de valorar el aprendizaje

educativo y la habilidad. no solamente necesitamos recolectar sistematicamente los datos
criticos, integrar las fuentes de datos existentes, sino también examinar los datos

longitudinalmente. Por lo tanto, si queremos conducir analisis cuidadosos con técnicas de
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imvestigacion creibles, que permitan retomar los procesos de tmplementacion v
monitoreo. \

2.4.3.53. Informacion de los Estudiantes y Datos de los Logros

Los resultados de los logros de los estudiantes se mantienen en la divisién de
Examen, pero no se comparten en gran extension con las otras divisiones. Los resultados
individuales de los exdmenes se suministran anualmente a las otras oficinas, pero estan en
un nivel agregado alto. Esto restringe severamente el uso de los datos para un analisis
secundario.

También, los resultados se manejan como rangos de calificaciones (A — E) en lugar
de los resultados de las pruebas originales, atin cuando existan en la oficina de examenes.
El sistema de rangos puede ser facil de manejar, pero impide la revision normal de los
logros de los estudiantes. Las notas subjetivas provienen de criterios inconscientes usados
en los diferentes distritos y escuelas. Un estudiante que obtiene 7 en una escuela puede
actualmente tener un resultado de prueba diferente al de un estudiante que sacé el 7 en
otra escuela. También, los rangos reducen drasticamente la variacion de los resultados en
las pruebas. Como resultado también se limita la capacidad para conducir los estudios
relativos sobre los factores que influyen en el aprendizaje y que interpretan los logros y la
ejecucién. La solucidn es suministrar los puntajes originales de las pruebas de cada
estudiante.

2.4.3.6. Estructuras de Datos y Necesidades

La utilizacion de los datos y de la informacion compartida se ha mejorado dentro de
las divisiones del SEC durante los altimos afios. Sin embargo, se necesita de esfuerzos
mayores para integrar efectivamente las fuentes de datos y las estructuras dentro de estas
divisiones e institucionalizar la investigacién, los procesos de andlisis politicos y la
capacidad. Por lo tanto, las solicitudes educativas més precisas y concisas y el andlisis de
investigacién se podrian conducir, y se le podria agregar mas valor a los datos existentes.

La integracién de datos no requiere de que todos los datos estén integrados
fisicamente en una ubicacidn, o de que todos se liguen dindmicamente en un momento
dado. Los recursos de datos todavia pueden ser descentralizados. La clave para la
integracion de datos es la normalizacion de algunas de las estructuras, tipos formatos y
esquemas de codificacion, lo mismo que de los acuerdos institucionales sobre como
compartir los datos para el establecimiento de politicas que supervisen el presente,
evalten el pasado y se proyecten al futuro. La integracion de datos es un “apéndice” de
procedimientos con respecto a la recoleccion de datos y un “preludio” con respecto a la
utilizacion de los datos y es un valor agregado importante en el proceso. Esto crea una
prontitud coordinada para el uso de los datos y un analisis para las decisiones sobre
politicas de apoyo. Este proceso involucra el minado de datos, la normalizacion de las
estructuras de datos, la creacion de maltiples uniones de datos y el desarrollo de una
cultura o ambiente para compartir datos.
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2.5. Observaciones y Recomendaciones para Redisefiar las Bases de Datos en las
Escuelas del PIE. :

La comparacidn de un formato de base de datos existente y revisado puede itlustrar
sobre los problemas y recomendaciones anteriores. Algunas bases de datos estuvieron a
disposicion de la oficina del PIE.

Las dos que se examinaron mas de cerca fueron la base de datos de los perfiles de la
escuela (todas las escuelas de Bogota), v las escuelas del PIE (Escuelas con
computadoras para el PIE). Ambas bases de datos fueron relativamente pequeilas, porque
se representaban a nivel de escuela, mas que a los niveles bien detallados de los maestros
o de los estudiantes. Las bases de datos tenian un formato de MS-Excel.

Después de entrevistar a algunos miembros del personal del PIE sobre las estructuras
y uso de las bases de datos, encontramos que todas las bases de datos eran en formato
Excel, aunque sus estructuras no eran consistentes. Esta carencia de congistencia significa
que no se podian integrar. Hasta cierto grado, el uso de los datos se limita al disefio de su
estructura, formato y codificacién. Esto puede opacar seriamente la produccién de
informacion util para quienes toman las decisiones.

2.5.1. Ejemplo de los Formatos Existentes y Revisados de las Bases de Datos

La figura 10 muestra un ejemplo de la base de datos original del PIE para las
escuelas. Las observaciones relevantes incluyen las siguientes:

e El Cédigo de la Escuela en la columna A no se debe entrar. Esto puede evitar que
surja informacion a nivel de otras escuelas que ya haya sido recolectada durante afios.

e La Columna G (Relacién de Elementos) contiene una informacién numérica multiple,
que evita que se use rapidamente para cualquier célculo.

e La columna K (Impreso Ra) contiene tipos numéricos y lineas de informacién, que
evitan la facil compilacién de la columna o los célculos con otras columnas.

e Los valores de las celdas de las columnas I y M no son resultados calculados, sino
que se entraron manualmente; lo que evita el uso de muchas de las funciones de la
hoja de calculo. |
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Figura 10: Ejemplo del Formato de la Base de Datos Existente pura las Escuelas del PIE.
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Una estructura de base de datos alterna y revisada se muestra en la figura 11. Esta
difiere en muchos aspectos del formato existente de base de datos.

¢ Usa una columna tUnica para el cédigo de la escuela (el cédigo ya existe), que puede
permitir que esta base de datos se ligue a nivel de cualquier otra base de datos de
escuelas con el mismo c6digo tnico.

* Crea una estructura en la cual cada columna contiene un solo tipo de datos (como por
ejemplo de tipo numérico o de linea). Este formato puede permitir se resuman. se
calculen y analicen de forma significativa.

® Agrega o consolida variables que se han recolectade pero se jalmacenaron en
diferentes bases de datos. Los factores claves de los datos (tales como los
relacionados con el maestro, con la escuela, y con la tecnologfa)que se suelen
recolectar de diferentes fuentes y por diferentes departamentos. El desarrollo de
andlisis integrados de las relaciones entre algunos y todos estos factores requiere de
saber como integrar las diferentes fuentes de datos.

El ejemplo que se muestra en la Figura 11 ilustra que los datos que hemos
recolectado pueden organizarse en mds de una estructura util. Aungue no hemos podido
mirar dentro de todo el sistema de informacion. hemos obtenido una pequefia muestra de
los datos disponibles del PIE, que actualmente tiene bases de| datos de otros
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departamentos. Pensamos que es critico que las bases de datos det PIE v de otros
programas de tecnologia tales como el REDP se normalicen. coordinen ¢ integren de
torma central. Solo de esta manera. los datos se pueden compartir y analizar para asuntos

de politicas.
Figura 11: Ejemplo de la base de datos de formato alterno y revisado.
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2.5.2. Resumen de las Recomendaciones

Para mejorar la recoleccién y el uso de la informacién para politicas, planeacion, y

toma de decisiones, recomendamos lo siguiente:

L. Establecer una fuerza de trabajo en coordinacién de datos en el SEC que forme
politicas de datos compartidos y facilite la integracién de datos entre todas las

oficinas educativas.

2. Establecer y entrenar a un grupo de evaluadores o de analistas de politicas que se
enfoquen en el uso de datos integrados que soporten el disefio de politicas a alto
nivel.

3. Crear un sistema de codificacién normalizado (que tenga c6digo de la escuela,

cédigo del maestro, y cédigo del estudiante) que ligue los dutos a nivel de la
escuela y se cruce con todas las divisiones de recoleccion de datos, incluyendo

planeacion. mano de obra, sistema financiero. PIE. etc.
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4. Crear tablas de bases de datos normalizadas que capturen campo> de multiples
aios. multiples niveles y maltiples tuentes de datos.

Descentralizar los procesos de recoleccion de datos a nivel del distrito y
centralizar la coordinacion de datos y sus analisis.

n

2.6. Logros al TI estar basado en el sistema M&E

La valoracién de los procesos y la capacidad de la recoleccidon de datos, el
almacenamiento, el manejo, el uso y el andlisis son criticos para el éxito de la
implementacion de la tecnologia del PIE. La recoleccion de datos, la integracion de los
mismos, y los analisis de las politicas son un proceso para el redisefio del marco de
manejo. Seria importante para las actividades futuras del PIE/M&E, y esperamos que:

1. Se establezca una acotacion confiable en contra de la cual los logros educativos y

la ejecucion se puedan medir.

Establecer una capacidad de identificacion de los identificadores verdaderos para

la efectividad y eficiencia en todos los niveles educativos.

Construir un equipo confiable de analistas de politicas que entiendan todo el

proceso de la recoleccidn de datos, la integracion de los mismos, la investigacion

de politicas y sus implicaciones.

4. Construir un M&E sostenible y practico para un programa de tecnologla educativa
y que contribuya a la nueva cultura institucional de los procesos de toma de
decisiones inteligentes.

[\

(9]
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3. DELINEAMIENTOS PARA EL DESARROLLO PROFESIONAL DE LOS
MAESTROS

3.1. Introduccion

No interesa la calidad y la cantidad de hardware y software que los colegios
adquieran, el beneficio para los estudiantes depende de la manera en que estas
tecnologias estimulan las actuales practicas de ensefianza y aprendizaje entre alumnos y
maestros. Para que las nuevas tecnologias educacionales contribuyan eficientemente al
perfeccionamiento del aprendizaje y la enseiianza, el aprendizaje debe ser
necesariamente sistematizado. Esto requiere el desarrollo de actividades profesionales
entorno a la tecnologia educacional que involucren todos los niveles de la comunidad
estudiantil — profesores, padres, administradores del colegio y personalidades del
distrito. En esta seccion nos enfocaremos en el desarrollo profesional de los profesores.

Existe la necesidad de ir méas alla en la concepcion del desarrollo profesional como
un “entrenamiento”. El desarrollo profesional necesita ser definido de manera que incluya
“significados formales e informales que ayuden a los maestros no solo a aprender nuevas
técnicas, si no también a implementar nuevas reformas en la pedagogia y en su propia
practica explorando nuevos y avanzados acuerdos entre el contenido y los recursos”
(Miles Grant, 1997,p.72). ’

De acuerdo con Informe Tecnologico Presidencial (1.997), para causar un impacto

en el aula de clases, los programas de desarrollo profesional ayudan a los profesores a:

e manipular una variedad de herramientas poderosas.

e tener la habilidad para utilizar estas herramientas en su manera de ensefiar y en las
practicas del aprendizaje.

e redisefiar planes con respecto al engrandecimiento de la tecnologia y los recursos,

¢ resolver problemas logisticos, como enseflar a una clase entera con un NumMero
reducido de computadoras, y

e transformar este salon de clase en un complejo papel tecnificado.

Ademads, dando a los contextos de ensefianza aprendizaje, evolucion y desarrollo
continuado en las nuevas tecnologias educacionales, el proceso de desarrollo profesional
necesita ayudar a los maestros en un continuo aprendizaje durante toda su vida. Es por
esto, que el desarrollo profesional necesita ser un proceso flexible.

Una consideracion cuidadosa debera medir el impacto del desarrollo profesional en
la ensefianza y el aprendizaje. Es importante anotar “que supuestos formulados por
varios investigadores sugieren que esto tomara al profesor normal entre tres y seis afios
para integrar completamente la informacion tecnolégica a sus actividades de ensefianza y
los cambios tecnolégicos parecen mostrar que la curva de ensefianza nunca es terminada
por completo” (Informe Tecnoldogico Presidencial 1997). Esto demuestra que el
desarrollo profesional necesita ser un proceso flexible. v es lo que hace la evaluacion del
programa de desarrollo profesional. Este informe mantiene un marco de evaluacion
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dirigido a examinar <l programa de desarrollo protesional en este punto. también
provee sugerencias para instalar un proceso flexible de evaluacton
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3.2. Metodologia Para la Evaluacion del Programa de Desarrollo Profesional

Hemos adoptado una metodologia de evaluacién de ingenieria con el fin de apreciar
el programa de desarrollo profesional PIE. Esta metodologia nos permite analizar los
objetivos y el disefio de las actividades del desarrollo profesional y medir el programa
con respecto a los principios de desarrollo profesional derivados de las experiencias e
investigaciones referentes a la integraciéon de los TI en las escuelas. Tomando como
ejemplo a los ingenieros civiles quienes elaboran el disefio de un puente con relaciéon a
los principios de ingenieria, si los principios de ingenieria mas relevantes son errados uno
no puede esperar que el puente funcione. No obstante, basados en cuales principios son
errados uno sabe en que éareas trabajar con el fin de mejorar el disefio del puente.

De igual forma en la evaluacidon del programa de desarrollo profesional PIE,
medimos el disefio del programa con un grupo de principios de desarrollo profesional, o
“Reglas de Oro”. Esto nos permite determinar si hay algunos principios errados y, si
efectivamente lo estan, ser capaces de establecer las dreas exactas en las cuales el
programa PIE necesita soportes adicionales. Una importante caracteristica consiste en
que una vez las Reglas de Oro sean conocidas, pueden ser usadas para evaluar cualquier
programa de desarrollo profesional propuesto. :

Aunque el programa de desarrollo profesional PIE ha estado en operacién por varios
afios, basamos nuestra evaluacion en mas que un simple disefio. Vamos a utilizar la
informacion de acuerdo con la actual implementacién, aunque los datos sistematicos de la
implementacion del programa de desarrollo PIE no fueron recopilados por varios afios,
nosotros tenemos disponibles récords y documentos PIE. Ademas, recolectamos datos
durante la variedad de entrevistas del estudio en HIID de los dinamizadores en abril de
1.999.

Abajo. presentamos la metodologia de evaluacidn para el programa de desarrollo
profesional PIE. Empezamos con la seccién 3.2.3 presentando un grupo de principios o
“Reglas de Oro”, para el desarrollo profesional. Basados en la investigacion y proyectos
de literatura en los campos de Tecnologia y Educacién, discutimos los elementos
contextuales y sistematicos que necesitan ser puestos en orden para que un programa de
desarrollo profesional sea exitoso. En la seccion 3.2.4, damos un vistazo al
“Entrenamiento Cascada” el cual es la estrategia central del programa de desarrollo
profesional PIE, después del vistazo al PIE evaluamos el programa en la seccién 3.2.5.
En el analisis, determinamos areas de debilidad en la implementacién actual del
programa de desarrollo profesional PIE y hacemos recomendaciones especificas.
Finalmente. en la seccién 3.2.6 damos a conocer un grupo de recomendaciones en el area
de desarrollo profesional. Este grupo de recomendaciones incluye consejos sistematicos y
recomendaciones a implementar en el programa de desarrollo profesional.
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3.3. “Las Reglas de Oro”: Elementos Necesarios Para un Programa de
Desarrollo Profesional Exitoso.

En un programa de desarrollo profesional es importante determinar:
¢ como involucrar a la mayoria de los maestros
e como hacerlo de la mejor manera

Es muy facil construir programas de entrenamiento para grandes cantidades de
maestros, pero estos programas carecen de importancia si los maestros no son impactados
de una manera significativa y si en su desarrollo profesional no impactan en las practicas
de aprendizaje de sus estudiantes. Asi que, la pregunta seria:

e ;Coémo conseguir verdaderamente que la inversion en actividades de desarrollo
profesional rinda frutos para el sistema educacional?

Si las actividades del desarrollo profesional son impactadas completamente en el
aprendizaje v la ensefianza por la tecnologia, entonces estas actividades deben ser
consideradas en un contexto claro del sistema educacional. Los maestros pueden colocar
un extremado aumento de energia en la creatividad y trabajo en el area de IT, sin
embargo estos esfuerzos no se mantendran ni seran efectivos a menos que: (a) las .
actividades del desarrollo profesional estén estructuradas de forma tnica y enfocadas en
contenidos particulares, (b) ciertas condiciones sean satisfechas y (c) ciertos recursos y
ayudas estén en su lugar. La investigacion en la tecnologia educacional y las experiencias
de esfuerzos para integrar la tecnologia a gran escala han concluido en el grupo de
“Reglas de Oro” para los programas de desarrollo profesional. Estas reglas estan
presentadas abajo como un grupo de elementos necesarios para un exitoso programa de
desarrollo profesional:

Estructura y enfoque necesarios,
Condiciones necesarias, y
Avudas necesarias.

—

L 1N

3.3.1. Estructura y Enfoques Necesarios

Si el programa de desarrollo profesional va a ser exitoso, las actividades de
desarrollo profesional deben tener cierta estructura y enfoque:

Enfoque Pedagdgico antes que Enfoque Tecnologico

Desarrollo Profesional Continuo en el lugar de trabajo

Reconocimiento de la Naturaleza individual de cambio

Oportunidades Multiples para combinacion de métodos de Desarrollo Profesional

Cada una de estas serd discutida abajo, respectivamente.
e Enfoque Pedagégico antes que Enfoque Tecnologico

Los programas de desarrollo profesional que se enfocan solamente en la tecnologia y
n la literatura del computadora pueden frustrar el estimulo a las escuelas. Es importante-
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enfocar estos usos centrales en el aprendizaje v la ensefianza v establecer el uso de la
tecnologia en la practica actual en los salones de clase.

Los profesores necesitan entender como integrar su curriculum y la manera como la
tecnologia puede ayudarlos a engrandecer su aprendizaje. A pesar de las habilidades
técnicas, de acuerdo con la Office Of Technology Assessment (1995), si los profesores
hacen util el uso del computadora en sus salones de clases, hay necesidad de:

e Un entendimiento claro de lo que la tecnologia puede hacer (las formas en las cuales
ésta puede enriquecer y ayudar al trabajo y a la consecucién de metas en sus propios
salones de clase).

e Provision de tiempo y esfuerzo que serd utilizado para auto educarse acerca de una
pieza particular de software o hardware y su aplicacion en el salén de clase.

e Conocimiento acerca de como orientar a sus estudiantes en ambientes
tecnologicos. ‘

e Conocimiento acerca de c6mo ensefiar la tecnologia y orquestar las actividades de
aprendizaje en la manera que se pueda sacar el médximo provecho de ellas.

En resumen la literatura de investigacion del desarrollo profesional, Miles Grant
(1997) enuncia:

“ Los profesores necesitan ser ayudados en el desarrollo de una habilidad que
responda atentamente a las ambigiledades y cambios que presenta la reforma, también
como en el dia a dia lo demande la practica. ;Como la tecnologia puede ayudar a
engrandecer las experiencias de aprendizaje en un salén de clases? ;Cémo pueden ser
utilizadas autenticas apreciaciones en el proceso de aprendizaje de un estudiante? Como
puede acomodarse el proceso de ensefianza en una diversidad de culturas, lenguaje,
posicidon socioecondmica, genero y estilo de aprendizaje. Estas son algunas preguntas
acerca de la ensefianza y el aprendizaje que se realizan en las escuelas de hoy e incitan a
los profesores a tener la oportunidad de contemplar, articular, y elucidar sus creencias
mas profundas acerca del proceso de aprendizaje. ..

Los programas de desarrollo profesional también ayudan a los profesores a que
integren la tecnologia a su practica diaria. Ensefiando a aliviar las inquietudes con
requerimientos tecnoldgicos, entre otras cosas, hacen que el profesor se convierta en un
ser faciltador para solucionar las exploraciones del estudiante, un amigo que soluciona
problemas, y un recurso que integra las diversas experiencias del estudiante, sus bases de
conocimiento y entendimiento. Los profesores necesitan ayuda en el desarrollo de

estructuras alternativas y acercamiento a los métodos tradicionales en los que el rol del
profesor primario ha sido el de un distribuidor de conocimiento™ (p.76)..

Los profesores necesitan desarrollar por si mismos actitudes acordes con las nuevas
tecnologias, como integrar las nuevas tecnologias a su curriculum y practicas en el aula y
como dominar el uso de la tecnologia en el salén de clase. Esto determina la
construccion de nuevos roles en las practicas de enseflanza, como también en las
practicas de aprendizaje a los estudiantes que ellos mismos deben manejar.

e Desarrollo Profesional Continuo en el campo de trabajo
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Estudios han encontrado que un tiempo largo de programas de desarrollo protesional
en un sitio especifico es mas efectivo que los talleres de corto tiempo realizados tuera del
sitio de trabajo. “Los profesores necesitan ayuda especializada en el ¢como integrar las
computadoras a su trabajo dentro de su curriculum y confrontar la tensién existente entre
los medios tradicionales de instruccion y los nuevos métodos pedagdgicos que hacen
extensivo el uso de la tecnologia”(Office of Technology Assessment, 1993, p.533). Los
programas de desarrollo profesional involucran la educacion y la tecnologia necesaria
para ayudar a los profesores en el desarrollo de un proceso de aprendizaje para toda la
vida.

e Reconocimiento de la Naturaleza Individual de Cambio

Como no existe una manera unica de uso de la tecnologia en el salon de clases,
tampoco existe una solucién que se “ajuste a todas las tallas™ en el desarrollo profesional.
“Los profesores necesitan ayuda en el aprendizaje de los recursos que estan disponibles
para ellos; ellos necesitan decidir en que sentido hacer uso de los mismos; y necesitan
tener acceso al equipo, segtin la decision que deseen tomar” (Miles Grant, 1997, p.84). El
proceso de cambio diferira de una escuela a otra y de un maestro a otro. Es importante
tener en cuenta la naturaleza individual en el proceso de cambio para el disefio de
programas de desarrollo profesional.

“Los programas de desarrollo profesional efectivos ya sean formales o informales
necesitan de ayuda para el aprendizaje de los maestros. No solo una premisa simple
puede construir una comunidad profesional de alumnos. Por el contrario, es muy util
pensar en utilizar posibilidades continuas con oportunidades y ayudas de aprendizaje
para los maestros, discusiéon y reflexién se brindan a lo largo de todo el
conocimiento exterior. La palabra clave es Flexibilidad: flexibilidad en las formas de
procesos y contenidos; flexibilidad en la adaptacion individual, necesidades y
preferencias; y flexibilidad para responder el crecimiento de los roles de mando en
los profesores.” (Miles Grant, 1997, p.90).

Hay una gran variedad de puntos de partida en el proceso de aprendizaje. Estos
puntos de partida pueden ser diferentes de una gente a otra dependiendo de lo que saben y
necesitan.

e Provisién de Multiples Oportunidades para una Combinaciéon de Métodos para
Desarrollo Profesional

La variacion que hay entre los tipos de topicos involucrados en el programa de
desarrollo profesional y la variacion entre los estilos de aprendizaje de los maestros. con
aspectos pragmadticos como la necesidad de ofrecer horarios flexibles y lugares para el
desarrollo de actividades profesionales significa que hay muchas ventajas para ofrecer
oportunidades en la aproximacién al desarrollo profesional. ‘

3.3.2. Condiciones Necesarias

Informe de la Fase |
37



Pragraomd de Informdrics Educativa PPIE DUina Evalnacion Descriptiva

Para que un programa de desarrollo profesional sea exitoso. se deben reunir en orden
las siguientes condiciones: ‘

e Una Vision Guia

Cultura de Innovacién

Proceso de Evaluacion Formativo y Re-Disefio

Sincronizacion / Sistemas hacia el Desarrollo Profesional

Reconocer que el Cambio Toma Tiempo

Presupuesto Apropiado

Cada uno de estos elementos es discutido, en el mismo orden. como sigue.

e Importancia de una Vision Guia

.Cudl es el propdsito del programa de desarrollo profesional? ;Qué esperamos
conseguir con la integracién de la tecnologia a nuestras escuelas? Es importante
establecer una vision guia coherente para la enseflanza y el aprendizaje con la tecnologia.
De acuerdo con la Office of Assessment (1995), “Desarrollar un plan tecnoldgico —
pensando en utilizar los propositos de la tecnologia en el lugar de trabajo e involucrando
a los profesores en el planeamiento de este proceso—es la clave para una realizacién
exitosa.” (p.30). ‘

Una visién guia permite que las actividades de desarrollo profesional sean
encaminadas al mejoramiento de los planes y prioridades de cada escuela en particular.
Tal concordancia es importante al asignar las ayudas y recursos. Tener una visioén guia es
importante también, para poder establecer objetivos claros, que permitan determinar si el
proposito a seguir con el programa de desarrollo profesional ha sido alcanzado como se
habria deseado.

e Cultura de Innovacién
Una cultura de innovacion incluye las siguientes caracteristicas:

e Profesores involucrados en problemas-soluciones, experimentacién y evaluacion.
e Profesores que tomen diferentes roles en la escuela. ,
e Profesores abiertos a compartir con los demas. y a su vez viendo a éstos

COMO recursos

.Por qué es importante desarrollar la innovaciéon como una cultura? Integrar la
tecnologia al curriculum es un proceso de problema-solucién y experimentacton. Hay
muchas aplicaciones para escoger (LOGO, Excel, etc.). A demads una aplicacién simple
puede ser utilizada de muchas maneras. Cuando una escuela Distrital intenta hacer un
acercamiento, requiere que los profesores utilicen las mismas aplicaciones, la integracion
de la tecnologia no es predecible aunque se siga paso a paso el proceso. Por el contrario,
la manera en la cual la tecnologia sea adoptada. estd determinada por las variables
presentes en cada contexto. Esto es. como un proceso organico — se da por una mezcla de
hardware, software. habilidades e intereses de los profesores. contextos escolares.
necesidades estudiantiles e intereses. Cada salon de estudiantes tiene sus propias
necesidades, habilidades, intereses, recursos y caracteristicas. Sumado a esto tenemos el
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hecho de que la tecnologia esta en continuo cambio. brindando nuevas oportunidades v
nuevas demandas. Cuando uno empieza a considerar todos los factores involucrados, la
necesidad v los beneficios de una cultura de innovacién se hace evidente.

Asi la integracion de la tecnologia refleja un proceso de aprendizaje constructivo
tanto como para los profesores como para los alumnos. Los profesores necesitan someter
a prueba la tecnologia, para determinar cual funcionard mejor con sus necesidades y
contextos. Los profesores tienen talentos e intereses diferentes. Si una escuela es capaz de
aprovechar esta diversidad, esta puede crear una comunidad de alumnos,

e Proceso de Evaluacion y Re-Diseiio de la Formacion

.Cémo saber que el programa de desarrollo profesional esta progresando en una
direccion positiva? ;Cémo puede determinar si los aspectos de diseflo no estan trabajando
como los planeo? ;Cémo puede determinar las areas especificas que necesitan ser
mejoradas? Es importante crear un proceso de enunciado de apreciaciones y re-disefio
con el fin de monitorear el éxito de un programa de desarrollo profesional. Algunos de
los beneficios que se obtienen del enunciado de apreciaciones incluyen:

e Personal en el programa capaz de determinar criticamente el impacto obtenido en las
intervenciones, y conocer las dreas que necesiten re-disefio.

e Los profesores son aptos para adquirir cada vez mas informacion sistematizada, y a
medida que los estudiantes respondan, las practicas de ensefianza deben ir mejorando
con el fin de lograr una mejor adaptacion a las necesidades de los mismos.

o Toda la comunidad estudiantil desarrollara una comunicacién en la.que se determine
un tiempo para mejorar los propositos de la escuela, las actividades curriculares y las
practicas tecnoldgicas. '

Aqui discutimos dos puntos criticos concernientes al proceso de enunciado de
apreciaciones y re-disefio:

e Necesidad de distinguir entre implementacion v resultado Un error comun que se
comete evaluando la intervencion, es que frecuentemente la evaluacién salta a mirar
si los resultados esperados fueron alcanzados antes de ver si la intervencion ha sido
implementada completa y correctamente. (Si la intervencién no fue implementada
como debid ser, como podemos esperar obtener los resultados deseados? Por ejemplo,
cpor qué se debe esperar que el aprendizaje de un estudiante se mejore, si la
innovacion basada en la tecnologia no ha sido implementada en la manera en que
debi6 supuestamente hacerse?. El principal objetivo del proceso del enunciado de
apreciaciones y re-disefio debe ser el de determinar si la intervencion fue
implementada completa y correctamente. Si no es asi. es importante determinar los
factores que la limitan y redisefiar la implementacion de la intervencion para que
estos factores sean ubicados.

e Se necesita estar consciente de los objetivos cambiantes de aprendjzaie . Qué logros
se esperan? Hemos encontrado que los proyectos de tecnologia pueden iniciar con un
juego dado de logros deseados, pero estos objetivos tienden a cambiar o a volverse
mas articulados con el tiempo. En la medida en que los maestros se familiarizan mas
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con los productos de las nuevas tecnologias. su punto de vista de lo que se puede
obtener comienza a cambiar. Ademds. en la medida en que los estudiantes comienzan
a vincularse en las actividades del aprendizaje con diferentes: tecnologias, los
maestros empiezan a revisar sus expectativas de lo que sus estudiantes pueden lograr.
Adicionalmente, en la medida en que los maestros se sienten mejor con las
tecnologias. suelen desear intentar nuevas cosas y asumir mas riesgos, lo que resulta
en un nuevo juego de logros de aprendizaje esperados. Por lo tanto, es importante que
la evaluacion siga siendo flexible, es decir que tenga en cuenta las cambios en los
logros de aprendizaje deseados.

e Sincronizacion: Asumiendo un Método de Sistemas.

Con el fin de que el programa de desarrollo profesional tenga éxito, se necesita que
haya sincronizacion entre las actividades profesionales de desarrollo, la disponibilidad del
hardware v software apropiados, y las oportunidades curriculares en el lugar de estudio. Si
esto no esta sincronizado, serd imposible que los maestros pongan lo que han aprendido en
préctica.

Una publicacion relacionada se interesa en la distincion entre un acercamiento linear
vy uno sistémico para su implementacién. Muchos fabricantes de politicas estan
acostumbrados a un modelo linear agregado para introducir cambios dentro de un
sistema. Es decir, introducen los cambios a cada parte a su vez, evaluando la viabilidad
de una parte dada antes de agregar la préoxima. Sin embargo, en la integracion de la
tecnologia, dicho acercamiento es casi imposible (si al menos hubiera de verdad
funcionado en otras innovaciones pedagdgicas). Se necesita de un acercamiento
sistematico, donde todas las piezas necesiten de empatar de una sola vez con el fin de que
la implementacion tenga éxito y tenga impacto.

e Reconocimiento de que el Cambio toma su Tiempo

Las palabras de Gerry Montgomery, Director de Tecnologia de la Escuela Distrital
de la Peninsula de Monterrey, son muy elocuentes: “todo lo que hemas pensado podria
llegar a tomar hasta tres veces la cantidad de tiempo que creemos que pudo haber
tomado™ (Calculos de Tecnologia. p. 16). Los datos de una encuesta de 1990 por el
Centro de Tecnologia en Educacion de Bank Street College of Education sugieren que
“[de cinco a seis aflos] parece ser el punto en que ellos [los maestros] tienen un juego
bien organizado y funcional de préacticas. Con esta base, ellos pueden flexiblemente hacer
sus escogencias sobre el uso de las nuevas aplicaciones y sobre el uso de aplicaciones
familiares de forma distinta” (Sheingold & Hadley, de la Oficina de Valoracién de
Tecnologia, 1993, p.52).

Antes que los maestros puedan vincularla innovacién de tecnologia en sus clases,
necesitan llegar a una “zona de comodidad™ (Droyer y otros, p.149 de. Herman, 1994).
Los tres componentes de tiempo para lograr dicha zona de comodidad incluyen:
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e FEl tiempo para aprender la tecnologia: Cuando se introduce la tecnologia en un
ambiente escolar. hay una curva de aprendizaje de la nueva tecnologia para sus
usuarios. Los pasos de esta nueva curva de aprendizaje varian de tecnologia en
tecnologia. El tiempo para aprender la nueva tecnologia también depende de los

muchos factores contextuales incluyendo: la disponibilidad de tiempo por parte de los

maestros para aprender, la calidad del entrenamiento, la utilidad percibida de la
tecnologia para obtener las metas de aprendizaje, y el nivel de apoyo técnico
disponible para los usuarios.

e El tiempo para integrar la tecnologia en el curriculo No es solamente un asunto de
hacerse competente con una tecnologia dada, por asi decirlo. La integracion de la
tecnologia dentro del curriculo es de por si un proceso que toma tiempo si la
tecnologia tiene que ser integradas de una forma apropiada y significativa.

e Tiempo para implementar la tecnologia en el aula Un tercer componente es la
integracion de la tecnologia misma y su uso dentro de la alarma y la confusién del
ambiente actual de la clase. Toma su tiempo sentirse comodo con el manejo de la
clase, y los nuevos patrones de interaccion del estudiante y sus preguntas. La
literatura sugiere que “le toma a la mayoria de los maestros muchos afios sentirse
comodos con el uso y el manejo de la tecnologia en sus clases” (Herman 1994,

p.149).

Deberia tenerse en cuenta que los tres componentes de la comodidad no se restringen
solamente a los maestros, sino que también se aplica a los estudiantes. Hay una
concepeion comin de que “La Generacién del Nintendo™ tiene una curva de aprendizaje
reducida cuando se trata de aprender una nueva tecnologia de computadoras. No
solamente hay una curva, sus pasos no son uniformes para todos los estudiantes. Un
maestro que introduce un medio nuevo no puede esperar un impacto inmediato.

Un problema con no reconocer el tiempo que le toma tanto a los maestros como a los
estudiantes sentirse cémodos con las nuevas tecnologias es sentir como si el comienzo
fuera como una pérdida de su precioso tiempo de instruccion, lo que siempre conlleva a
que el sistema escolar abandone sus esfuerzos para integrar la tecnologfa de ensefianza y
aprendizaje antes que dichos esfuerzos comiencen a tener su impacto. :

¢ Presupuesto Apropiado

En sus recomendaciones al Congreso de los Estados Unidos, la Oficina de
Valoracion de Tecnologia (1995) sugiere que las escuelas y los distritos deben dedicar
por lo menos la tercera parte de los recursos de tecnologia y presupuestos para

entrenamiento y apoyo a los maestros.
3.3.3. Apoyos Requeridos.

A no ser que los maestros tengan los siguientes tipos de apoyo, habrd una barrera de
su parte para el uso de la tecnologia: "
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e Tiempo para Aprender. Experimentar. Plancar v Aplicar,
Acceso al Hardware y al Software.

Recursos Curriculares.

Estructuras Administrativas.

Estructuras de Incentivos.

Apoyo Académico

Apoyo Administrativo/del Sistema.

Apoyo de la Comunidad.

Apovo Técnico.

Cada uno de estos pardmetros se discute uno a su vez a continuacion.

e El Tiempo.

De acuerdo con la Oficina de Valoracion de Tecnologia (1995):

“Probablemente la mayor barrera para el uso de la tecnologia es, de todas maneras, la
falta de tiempo del maestro — el tiempo para atender a los talleres, a experimentar con
maquinas y a explorar el software, a hablar con otros maestros sobre lo que le funciona y
lo que no, v a planear las lecciones usando los nuevos materiales o métodos. Los
maestros tienen muy poco tiempo compensado para el desarrollo del personal... las
multiples demandas competitivas de su tiempo™ (p.25).

La introduccién de nuevas tecnologias de computacion en las escuelas requiere no
solamente del tiempo para aprender sobre el hardware o del software mismos sino
también del tiempo para integrar la tecnologia dentro de las practicas de ensefianza y
aprendizaje. Ademas, “las nuevas tecnologias de la computacién™ se consideran como
nuevas hoy y viejas mafiana. El promedio de cambio de tanto el hardware como el
software se convierte en un reto para todos los sectores de la sociedad e impone retos
particulares a los complejos tales como las escuelas. Los maestros necesitan tiempo para
su desarrollo profesional de forma permanente si deben mantenerse a la par con dichos
cambios.

Una consideracion importante con respecto al tiempo del maestro tiene que ver con
los valores del sistema educativo. El estudio Prisioneros del Tiempo, la Comision
Nacional de Educacién sobre el Tiempo de Aprendizaje (1994) tomoé en cuenta las
restricciones colocadas al aprendizaje del maestro por mantener la conviceién de que “al
frente de la clase™ es el unico tiempo de uso valido para los maestros, el presupuesto de
que la lectura, la planeacion. la colaboracion con otros maestros y el desarrollo
profesional son algo asi como una pérdida de tiempo™ (citado en Milgs Grant, 1997, p.
88). Sin embargo, es esencial que los maestros se vinculen en actividades externas aparte
del tiempo de “Clase presencial”, y también en el tiempo de “clase presencial” cuando no
es de una alta calidad. Los maestros necesitan tiempo para planear, para el trabajo de
colaboracién con sus colegas, para el acceso a consultas, para visitar otras clases, y para
evaluar las innovaciones v las nuevas practicas (Miles Grant, 1997, Oficina de
Tecnologia y Valoracién, 1993). Esto es critico para apoyar y sostener el crecimiento
personal y el mejoramiento de las metas. El aprendizaje del maestro debe ser observado
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como una parte integral de la vida escolar v se debe conceder el tiempo para ello
(Loucks-Horsley. 1987).

El problema del tiempo insuficiente del maestro lanza tanto una pregunta logistica:

o ;Como reestructurar ¢l dia de clase para que suministre tiempo a las actividades
requeridas de desarrollo profesional?
Como una pregunta econoémica:

o ;Como pagarle por el tiempo adicional que necesita para aprender?

Hay una comercializacién del tiempo y un incremento en los costos con el fin de dar
apoyo a las actividades de desarrollo profesional requeridas si se quiere que la
integracién de la tecnologia sea efectiva. De todos modos, la inversidn del tiempo y el
dinero necesarios es valida. Como Louck-Horsley lo menciona, nada se gana con tener
esfuerzos de desarrollo del personal con eficiencia de tiempo si el maestro no produce
ningun aprendizaje significativo. ‘

e Acceso al Hardware v al Software.

Serfa inoficioso aprender acerca de las aplicaciones de hardware y software y luego
no tenerlos a pronta disposicién en la escuela para utilizarlos en la préactica actual. La
maestria de los maestros depende de la cantidad de manos que se presenten a tiempo con
las herramientas de aprendizaje (Oficina de Tecnologia ¥ Valoracién, 1995). Los
maestros requieren de acceso al hardware y software relevantes no solamente durante sus
experiencias de entrenamiento, sino también en su tiempo libre para que puedan
experimentar con dichas herramientas y sus acercamientos.

¢ Recursos del Curriculo.

Si los maestros requieren de la integracion de nueva tecnologia de computacion en el
curriculo de forma significativa, no deben esperar a que la construccion de dicho
curriculo se quede en el aire. Los maestros necesitan de recursos para proveer modelos,
gufas, v actividades especificas que puedan intentar aplicar con sus estudiantes. Es critico
suministrar bibliotecas de recursos que ofrezcan flexibilidad a través de un amplio rango
de recursos: para ayudar a los maestros atrasados, que estan apenas comenzando a
aprender sobre la nueva tecnologia de computacion a convertirse en maestros con talento
para desarrollar sus propios curriculos con base en la tecnologia.

¢ Manejo de Estructuras.

Como uno lo puede ver en las Normas Doradas de las areas de Estructuracion y
Enfoque. Condiciones y Apoyo, hay muchos elementos que requieren de estar
coordinados si se quiere que un programa de desarrollo profesional tenga éxito. El
manejo cuidadosamente plancado y ejecutado del programa de desarrollo profesional es
critico. El manejo debe ser disefiado de forma tal que permita flexibilidad y
responsabilidad con el fin de poder coordinar las diferentes necesidades, contextos y

restricclones.

e Estructuras de Incentivos.
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Con ¢l fin de motvar al maestro a aprender v a la innovacion de la clase con nueva
teenologia. es importante considerar las estructuras de recompensa tanto intrinsecas como
extrinsecas. Las recompensas intrinsecas pueden incluir la satisfaccion por la obtencion
de herramientas que apoyen el aprendizaje de los estudiantes y que tengan que ver con el
interés y el entusiasmo del estudiante. el encontrarse con nuevas personas y ¢l trabajo con
los colegas, incrementando el conocimiento y la competitividad, reflejando las estrategias
de ensefianza alterna. desarrollando maestria en las nuevas habilidades, y desarrollando el
reconocimiento y el respeto (Miles Grant, 1997; Loucks-Horsley, 1987; Oficina de
Valoraciéon de Tecnologia, 1995). Las recompensas intrinsecas pueden incluir la
liberacién a los maestros de ciertas obligaciones profesionales, aumentos de sueldo,
locaciones bien equipadas. materiales, acceso a créditos para cursos de desarrollo
profesional, y la asistencia tecnologica y pedagdgica (Miles Grant, 1997; Loucks-
Horsley, 1987; Oficina de Valoraciéon de Tecnologia, 1995). '

e Apoyo Académico.

Los programas de desarrollo profesional que construyen una comunidad de alumnos
entre los maestros pueden ser muy poderosos. Lieberman (1988) “las investigaciones
actuales apuntan fuertemente al poder de la colegiatura profesional maestro a maestro
como una clave para el éxito en la escuela y el efectivo cambio escolar” (p. x) (vea
también Spillane, 1999). La creacién de una comunidad de aprendizaje para maestros
puede ayudar a suministrar apoyo en la innovacion y la exploracion de los nuevos
meétodos y tecnologias de la ensefianza, y proveer acceso a las nuevas ideas de los otros
maestros que estan pasando por experiencias de aprendizaje similares (Wineburg, 1997;
Hunter, 1999). De hecho, en la Vanguardia al Proceso de Aprendizaje, un proyecto que
involucra la integracion de tecnologia dentro de un sistema escolar K+12, los maestros
citaron a sus colegas como la fuente més importante de desarrollo profesional (Hunter,

1999).
e Apoyo Administrativo/del Sistema.

Es tipico que los rectores y los demas administradores del sistema jueguen un papel
de liderazgo activo apoyando los esfuerzos de cambio. La Oficina para,la Valoracion de
Tecnologia (1995) reporta que. |

“la investigacion ha encontrado consistentemente que cuando a los administradores

se les informa v se sienten comodos con la tecnologia, se convierten en los jugadores

claves para liderar v apoyar las actividades de integracion de tecnologia en sus
escuelas. Algunos esfuerzos por la implementacion de tecnologia se estan
construyendo en estas lecciones cuando se incluyen a los rectores y otro personal
admuinistrativo en las oportunidades de entrenamiento que se ofrecen a los maestros...

“Esto involucra el dar el permiso a los profesores para que hagan su trabajo
desordenado de explorar y algunas veces dejar de hacerlo mientras trabajan para
incorporar las nuevas herramientas. contenidos y acercamientos ¢n su ensefianza.
También involucra el entendimiento de las restricciones de tiempo con que trabajan
los maestros. vy el apoyo a ellos en su trabajo por desarrollar formas flexibles para
trabajar dentro de dichas restricciones de tiempo. Se puede requerijr de liberar a los
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maestros de algunas de sus obligaciones profesionales con el fin de hacer espacio
para otras oportunidades y suministrar los incentivos v recompensas apropiados
(incrementos de sueldo. locaciones placenteras v bien equipadas, materiales, acceso
a créditos para cursos de desarrollo profesional. y asistencia tecnoldgica y
pedagogica). Finalmente se requiere que los administradores compartan la
responsabilidad de apoyar el desarrollo profesional con los maestros lideres y los
otros miembros del personal docente” (p.1353).

* Apoyo de la Comunidad.

Los programas de desarrollo profesional también pueden beneficiarse del apoyo
comunitario. Este apoyo puede ser de dos formas. La primera involucra que la comunidad
tenga actitudes de apoyo positivas con respecto al TI en las escuelas. Esto puede proveer
la aprobacién para que tanto los profesores como los administradores busquen los
cambios que se desean en la escuela. La segunda involucra el apoyo por parte de los
padres y la participacion de la comunidad del TI en los programas escolares. Los padres y
los miembros de la comunidad pueden asumir varios papeles, que van desde los

voluntarios para la clase hasta los buscadores de fondos, con el fin de apoyar las
actividades de la escuela.

Informe de la Fase |
a0



Programda de Informeie. sducativa (PIE, S © s Evaluacion Descriptiva

3.4. Entrenamiento Cascada: La Estrategia Central para el Programa de
Desarrollo Profesional PIE

3.4.1. Perspectiva Historica

El programa de desarrollo profesional del proyecto PIE se ha venido desarrollando
con el transcurso del tiempo, desde sus comienzos en 1989. Ha habido tres fases
principales dentro del Programa de Desarrollo Profesional PIE:

Primera Etapa (1989.1991): Capacitacion con Amplia Cobertura.

Segunda Etapa (1992-1994): Introduccién de Dinamizadores.

Tercera Etapa (1995-1997): Acogiendo los cambios legislativos en la educacién y el
plan de desarroilo formar ciudad.

LI 1N —

Aqui le damos una breve resefia de las tres fases con respecto a los cambios de las
actividades de desarrollo profesional. Un resumen completo de la evolucién del programa
de desarrollo profesional PIE lo puede encontrar en el Apéndice (XI).

e Primera Etapa (1989-1991).

En las primeras etapas del programa PIE, desde 1989-1991, se usaron talleres de
amplia cobertura para llevar actividades de desarrollo profesional a los educadores de las
escuelas del PIE. En la medida en que el programa PIE comenzo a crecer, se reconocio
que las actividades de desarrollo profesional no podian ser efectivas'a no ser que se
incluyeran actividades a nivel local basadas en el sitio.

e Segunda Etapa (1992-1994)

En 1992, la estrategia de dinamizadores se introdujo como una forma de llevar las
lecciones aprendidas del centro de proveedores de desarrollo profesmnal de regreso a la
escuela para que mds maestros se beneficien. Ademas, los dinamizadores tenian la
intencion de proveer apoyo local a los maestros dentro de cada escuela.

e Tercera Etapa (1995-1999)

En 1994, retomando el trabajo anterior del PIE con los dmamlzadores el
acercamiento basado en el proyecto se formalizé mas como parte de lds actividades de
desarrollo profesional del PIE. El PIE decidié incorporar un acercamiento de
investigacion accién basado en (a) informacion recibida en las Conferencias Educativas
(como la Conferencia de Bogotd en 1992, la Conferencia de Cali; 1994), (b) las
evaluaciones del PIE de las actividades de desarrollo profesional y (c) el hecho de que los
acercamientos basados en el proyecto se usen en otros contextos del sistema educativo.
Los dinamizadores recibieron apoyo en la creacion e 1mplementa01or1 de sus propios
proyectos basados en la tecnologia.

3.4.2. Programa de Desarrollo Profesional PIE: Entrenamiento Cascada

La fase mas reciente del programa de desarrollo profesional PIE se enfoca en la
estrategia central del ~Entrenamiento Cascada™ El Entrenamiento Cascada es una
estrategia de desarrollo protesional en la cual fluyen las actividades de desarrollo
profesional, o se esparcen a través del sistema. La Idea basica se muestra en la Figura 2.1.
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un equipo inictal de educadores se involucro en actividades de desarrollo protesional con
un nuevo equipo de educadores. quienes a su vez. dirigieron actividades de desarrollo
profesional a otros.

Figura 12: Entrenamiento Cascada

ENTRENAMIENTO

Nivel |: Central ( )

Nivel 2: Escuela % ﬁ

Nivel 3: Aula m—)

La estrategia del Entrenamiento Cascada tiene la intencién de dirigir los problemas
asociados con los talleres de amplia cobertura. Los tipos de problemas asociados con los
talleres de amplia cobertura incluyen:

* Lo dificil de manejar en la medida en que el grupo de participantes se¢ incrementa,

* Que el entrenamiento usualmente no se “lleve a cabo” dentro del saldn de clase,

* Que tienda a hacerse a corto plazo,

¢ Que tienda a ser normalizado, y que se oponga al individualizado,

e Ladificultad para la programacién y que encuentre una ubicacién conveniente que le
sirva a todos los maestros,

¢ Que tienda a tener un “modelo de entrega” para la instruccion, y

* Que usualmente se suministre un poco de seguimiento.
En contraste. el Entrenamiento Cascada tiene la intencidn de:

e Desarrollar habilidades en cada una de las escuelas. ,

* Responder mejor a las necesidades de los maestros, estudiantes, administradores y de
la comunidad.

* Ser efectivo en cuanto a costos. proveyendo actividades locales minimas que se
disipen facilmente.

*  Que ayude a construir comunidad entre los educadores.
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En el programa PIE. se cred una red de actividades de desarrollo protesional. El
Entrenamiento Cascada del programa de desarrollo profesional PIE comprende varios
niveles:

e Nivel I: Nivel Central — Proveedores para los dinamizadores

En el Nivel 1. un grupo central de proveedores de desarrollo profesional dirige las
actividades de desarrollo profesional a un grupo inicial de educadores. El grupo de
proveedores de desarrollo profesional es tomado de las universidades, las compaiiias de
[T. y del mismo PIE. El grupo inicial de educadores, llamados “dinamizadores”, esta
compuesto por los de cada una de las escuelas involucradas en el programa PIE.

e Nivel 2: A Nivel Escolar — Dinamizadores de Maestros

En el nivel 2, cada Dinamitado trabaja con los maestros, estudiantes y otros
miembros de la comunidad dentro de la escuela para guiar las actividades de desarrollo
profesional basandose en la ensefianza y el aprendizaje con tecnologia.

* Nivel 3: A Nivel de Clase — de Maestros a Estudiantes
En el Nivel 3, los maestros que reciben las actividades de desarrollo profesional
integran el TI dentro de las actividades de clase con sus estudiantes.

* Nivel de Cruce: Mecanismos Compartidos :

El nivel de Cruce comparte mecanismos que se refieren a los métodos para
compartir lo que se ha aprendido a través de las actividades de desarrollo profesional
tanto dentro de los niveles como dentro del nivel de la cascada, incluyerndo las estrategias
y las “lecciones aprendidas™ sobre la integracion de la tecnologia en las practicas de
ensefianza y aprendizaje.

De esta manera, la filosofia del programa PIE, junto con las habilidades pedagogicas
y tecnologicas del conocimiento se convierte en una cascada dentro de un sistema
escolar. Un punto importante que necesita ser enfatizado con respecto al programa de
desarrollo profesional PIE es que el papel del dinamizador necesita ser entendido dentro
del concepto tan amplio del Entrenamiento Cascada. Es decir, que la estrategia del PIE no
pretende simplemente involucrar la creacion y apoyo de los dinamizadores, sino que més
bien involucra la creacion y el apoyo de la estructura completa del Entrenamiento
Cascada como un medio para ayudar a los maestros a que integren TI a la ensefianza y el
aprendizaje,

Tabla 3.1: una perspectiva general de los Niveles de Entrenamiento Cascada.
Cada uno de estos niveles se describe mds en detalle a continuacion:

TIPO DE ACTIVIDADES DE PROVEEDORES | PARTICIPAN-
INSTRUCCION DESARROLLQO PROFESIONAL TES
NIVEL 1. ¢ Amplia, algunas | Los Proveedores trabajan con los e Universidades |Representantes
CENTRAL actividades dinamizadores en una gran variedad |e  Corporaciones |de cada escuela
individuales. de areas: de IT. (“*dinamizadores
e Acortoplazo o  Pedagodgica. ¢ PIE. )
fuera del sitio e Tecnologica. ‘
e Abstractavcon |e  De manejo.
base en el aula. * Los dinamizadores proyectan

Informe de la Fase [
a3



Proerapnt e Inforpndaices Eduacioa nPHE

U oa Evadaacion Deseriptiva

Bl areas

Los dinamizadores también
aprenden a traves del desarrollo de
SUs Propios proyectos escolares.

Dinamizadores

NIVEL 2. ¢ Individualizada | Los dinamizadores trabajan con los Los maestros en
ESCOLAR |e A largo plazo. maestros en una gran variedad de la escuela de los
e Enelsitio. dreas: dinamizadores.
¢ Con base en el e Pedagdgica.
aula e Tecnoldgica. (nota: Los
o Areas de provectos de dinamizadores
Maestros. también trabajan
Los maestros también aprenden a con los
través del desarrollo de sus propios administradores.
proyectos de clase. los estudiantes, y
los padres de la
Los dinamizadores también comunidad
aprenden a través de la escolar)
implementacidn de sus propios
proyectos escolares.
NIVEL 3. |e Amplia Los maestros trabajan con los Maestros Los estudiantes
SALONDE |e A largo plazo. estudiantes en una gran variedad de ‘ en el aula del
CLASE e Enelsitio areas: maestro.
e Con base en el e Materia

aula.

e  Cruce curricular
o Tecnoldgica

Los maestros también aprenden a

través de la implementacién de sus
propios proyectos de clase.

Tabla 2.1. Visualizacion de los Niveles del Entrenamiento Cascada del PIE

3.4.2.1. Nivel 1: Nivel Central — Proveedores para los dinamizadores

El Nivel 1 del Entrenamiento Cascada del PIE involucra un grupo central de
proveedores de desarrollo profesional, escogidos de universidades, compaiifas de IT,y
del PIE mismo. Estos proveedores centrales trabajan directamente con el grupo de
educadores llamados ‘“dinamizadores”, que estd formado por los de cada una de las
escuelas del PIE en toda Bogota.

Objetivos

Los objetivos del Nivel | incluyen los siguientes:

o [dentificacién con la tilosofia del PIE.

Suministrar desarrollo profesional a los dinamizadores en las siguiehtes areas:
Integracién de TI dentro del curriculo y las pricticas de clase.
Conocimientos y habilidades pedagdgicas.
Conocimientos y habilidades de IT.
Habilidades de liderazgo.

[nforme de la Fase |
A




0

Prord de Inormeecn Sdcanoa  PIE S D g Eeaduacion Descripriva

* Ayudaalos dinamizadores a aprender a través del desarrolio de sus propios provecios
escolures.

* Establece conexiones entre (a) el grupo del PIE, (b) las universidades y los grupos
corporativos que se relacionan con las teorfas y pricticas actuales de TI en la educacién,
y (¢) los representantes de cada escuela.

* Dustribuye el conocimiento de IT, las habilidades y los recursos a través del Distrito.

VISION
La vision de las actividades del Entrenamiento Cascada en el Nivel 1 describen:

* Las actividades de desarrollo profesional

* La caracterizacién del tipo de desarrollo profesional
* Los procesos de seleccion

* Las necesidades de evaluacién

* Los mecanismos de evaluacién del PIE.

* Actividades de Desarrollo Profesional
Elnivel 1 de Actividades de Desarrollo Profesional incluye:
= Cursos que ofrecen los proveedores centrales a los dinamizadores.
* Los dinamizadores desarrollando sus propios proyectos basados en la tecnologia
dentro de sus escuelas con la ayuda del PIE y los proveedores centrales.

Los proveedores centrales de desarrollo profesional ofrecen cursos en cuatro dreas:
I. La Pedagégica que incluye el examen de los nuevos métodos pedagdgicos y las
estrategias para entrenarse en TI dentro del curriculo y los salones de clase.
Tecnoldgica: incluye los cursos sobre las aplicaciones del software, el uso de redes, y
el hardware.
3. Manejo: incluye articulos tales como las habilidades de liderazgo. la filosofia del
programa PIE, y la coordinacién del proyecto.
4. Areas Propias del Proyecto de los dinamizadores: incluye los temas que son
especificos para el area de interés de cada individuo la proyeccién de su enfoque.

o

Ademas de su aprendizaje a través de los trabajos del curso, se tiene la intencién que
los dinamizadores aprendan a través del desarrollo de proyectos para sus propias escuelas
con la ayuda del PIE y de los proveedores centrales (Remitase a la Seccién X para una
total discusion y sus ejemplos)

Figura 13: Pertil del dinamizador
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v
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ENEL AULA TECNOLOGIA o
77 INFORMATICA EN LA PLANEACION
o EDUCACION ESTRATEGICA
ENFOQUES = e
PEDAGOGICOS et e
TELECOMUNICACIONES A%
e T LIDERAZGO
METODOLOGIA g
DE PROYECTOS o k4
I\TER\;ET S e s s o
R cee GERENCIA DE
PROYECTOS
ESTRUCTURAS e -
DE ADMINISTRACION
INFORMATICA

ADEMAS CON ENFASIS EN TEMATICAS. DE ACUERDO CON LA NATURALEZA DE LOS PROYECTOS

PROGRAMA DE INFORMATICA EDUCATIVA
CARRERA 30 NO. 24 90 OF . 1011 TEL. 3686868 EXT. 367. 368, 440
E-MAIL PIERET@ANDINET.LAT.NET
SANTA FE DE BOGOTA, D.C.

¢ Caracterizacion del Tipo de Desarrollo Profesional

Las actividades de desarrollo profesional que ocurren entre los proveedores centrales
de desarrollo y los dinamizadores en el Nivel | se pueden caracterizar como a
continuacion:
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»  Tipicamente Amplias: Loy cursos que cubren unu gran audiencia. con algunas

actividades individualizadas segun las necesidades de los participantes en el dmbito
particular.

* A corto Plazo: Los cursos tienden a tener de 5 — 9 horas de duracion.

* Fuera del Sitio: Los cursos se llevan a cabo retirados de la escuela de donde es el

participante.

* Basados tanto en lo Abstracto como en lo de la Clase: Los temas ofrecidos son tanto
n lo abstracto como tedrico y basados en las experiencias actuales dentro de la escuela.

* Seleccion de los Participantes.

Método 1 (1992-1995): En los afios iniciales cuando se introdujeron los
dinamizadores dentro del programa PIE, el dinamizador se escogia de la siguiente
manera:

* Los maestros de las diferentes escuelas del Distrito aplicaban al PIE para ser
dinamizadores. '

* Basados en un juego de criterios. el PIE formaba una base de datos de los
dinamizadores. ‘

¢ El PIE asignaba un dinamizador a cada escuela que participaba en el programa PIE
como un miembro facultativo adicional.

Método 2 (1996-1997): En los afios mds recientes el dinamizador se escogia de la
siguiente manera:

* El PIE suministra un juego de criterios con respecto al dmamlzador de cada escuela
que participe en el programa PIE.

¢ El administrador de una escuela dada determina luego que mlembro de la facultad de
la escuela sirve como dinamizador. La escuela tiene que determinar como reorganizarse
para asi poder liberar al maestro para que sea dinamizador. '

¢ Evaluacion de Necesidades.

Con el fin de determinar el contenido y el foco de las actividades de desarrollo
profesional que ofrecen los proveedores centrales de desarrollo profesional, el Grupo del
PIE ejecuta una valoracién de las necesidades de (a) las escuelas involucradas en el
programa PIE y (b) los dinamizadores. Las necesidades de una'escuela dada se
determinan basados en los datos recolectados de las observaciones durante las visitas a la
escuela y el trabajo de consejerfa. lo mismo que de las sugerencias de los mismos
dinamizadores. Las necesidades de los dinamizadores se determinan en los perfiles de los
dinamizadores y en los tipos de proyectos que los dinamizadores estdn llevando a cabo.

¢ DMlecanismos de Evaluacion del PIE en el Nivel 1.
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Lus actividades de desarrollo profesional ofrecidas por los proveedores centrales de
desarrollo protesional a los dinamizadores son evaluadas por el PIE al final de cada curso
usando una encuesta dada a los participantes del mismo. El PIE también hace
evaluaciones informales basado en (a) las observaciones llevadas a cabo mientras se
desarrollan los cursos. y (b) el didlogo informal con los proveedores centrales y los
participantes del curso.

No hay parimetros especificos de evaluacién formal para el trabajo que los
dinamizadores llevan a cabo. La calidad del conocimiento y habilidades de los
dinamizadores que resulta de las interacciones de la instruccién con los proveedores
centrales para desarrollar sus propios proyectos basados en la tecnologia se evaliian
informalmente por parte del PIE a través de (a) las observaciones llevadas a cabo durante
la vigilancia en los cursos, (b) el didlogo informal con los dinamizadores y (c) los
informes de los proveedores centrales sobre el trabajo que los dinamizadores estin
haciendo (como por decir, quien parece ser mas dindmico y quien no, los tipos de
habilidades y cualidades). Ademds, los proveedores de los cursos obtienen informacién
acerca de los diferentes proyectos que los dinamizadores estdn haciendo los que
comparten con el Grupo del PIE, pero esto también es informal.

Aunque la evaluacién de los dinamizadores se hace de una manera muy informal, el
Grupo del PIE reporta que ellos han encontrado que la informacién suministrada puede
ser de ayuda para confirmar ciertas impresiones, hacer que el PIE se entere de ciertas
situaciones que estan ocurriendo, y ayudarlos a ser mas sensibles a ciertos asuntos.

El nivel 2 del Entrenamiento cascada del PIE involucra a cada dinamizador
trabajando directamente con los maestros y los demds en su escuela. Dicha asistencia en
el sitio de un faciltador de tiempo completo suministra una fuente importante para el
desarrollo de las habilidades del maestro en el uso de la tecnologia educativa.

Objetivos
Los objetivos del Nivel 2 incluyen los siguientes:
e Proveer desarrollo profesional a los maestros de cada escuela en las
siguientes dreas:

¢ Integracion de TI dentro del curriculo y las pricticas de clase.
e Conocimiento de Tl y sus destrezas.
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o Avudar a los maestros a aprender a través del desarrolio de sus propios

proyectos de clase.

e Avudar al dinamizador a aprender a través de la implementacion de sus
propios proyectos escolares.

e Distribuir los recursos y saber como, a través del sistema. se diseminaran
tanto las capacidades de entrenamiento como el conocimiento pedagdgico

y tecnoldgico relevantes a las escuelas locales.

* Suministrar en el sitio, afianzado en el desarrollo profesional de los
maestros de cada escuela.

* Responder a las necesidades del maestro y suministrar el aprendizaje
“justo a tiempo”.

e Suministrar un medio para capturar y capitalizar la experiencia y las
contribuciones de cada escuela.

Ademds de los objetivos mencionados anteriormente con respecto al desarrollo
profesional de los maestros, las funciones del dinamizador incluyen:

* Servir como conexién permanente entre el grupo del PIE y cada escuela, y
suministrar una comunicacién efectiva entre los administradores y los
educadores involucrados en el programa PIE. »

* Suministrar asistencia directamente al proyecto pedagdgico de cada
escuela.

* Vigilar por la seguridad, el mantenimiento, el uso apropiado de los equipos
y la programacién del laboratorio.

e Ejecutar la evaluacién anual individual y colectiva de las actividades
desarrolladas.

Perspectiva General

La perspectiva de las actividades del Entrenamiento Cascada en el Nivel 2 describe:
e Las actividades de desarrollo profesional.
e Caracterizacién del tipo de desarrollo profesional.

s Procesos de Seleccion.
o Evaluacidn de necesidades.
e Mecanismos de evaluacién del PIE-

e Actividades de Desarrollo Profesional

Las actividades de desarrollo profesional del Nivel 2 incluyen:
¢ Interacciones de instruccion entre los dinamizadores v loy maestros.
e Muestros que desarrollan sus propios proyectos basados en la tecnologia
pura sus clases y con la ayuda de los dinamizadores.
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* Dinamizadores que mmplementan sus propios provectos basados en la

tecnologia de sus escuelas.

Los dinamizadores suministran oportunidades de desarrollo profesional a los
maestros por medio de la interaccién con los mismos en una gran variedad de dreas.

L. Pedagégica: incluye el examen de los nuevos métodos pedagdgicos y de las
estrategias para integrar TI dentro del curriculo y las practicas de clase.

Tecnoldgica: incluye los cursos sobre las aplicaciones de software. el uso de redes, y
el hardware. ‘

9

3. Areas del Propio Proyecto de los Maestros: incluye los temas que son especiticos a
un drea de interés individual y al enfoque del proyecto.

Se tiene la intencién que los dinamizadores suministren entrenamiento y consejo
sobre el uso de los computadoras y el software. También ellos gufan a los maestros para
que sepan como el computadora le sirve como herramienta de ensefianza. y como pueden
integrarlo a sus propias metodologias de ensefianza. Por ejemplo, algunos dinamizadores
han invitado a maestros a su escuela a través de reuniones tales como las de observacién
y discusion de videos sobre tecnologia informadtica. con el fin del motivar e incrementar
su inter€s en los trabajos de integracion de tecnologia a su ensefianza.

En adicién al aprendizaje a través de las tecnologias de instruccién con los
dinamizadores, se tiene la intencién de que los maestros aprendan a través del desarrollo
de proyectos basados en la tecnologfa para sus propias aulas.

Se tiene la intencién que los dinamizadores también incrementen su propio
desarrollo profesional a través de la implementacién de proyectos basados en la
tecnologia dentro de sus propias escuelas.

e Caracterizacién del Tipo de Desarrollo Profesional.
El desarrollo profesional que se lleva a cabo en las interacciones que ocurren entre
los dinamizadores y los maestros en el Nivel dos se puede cardcterizar como a

continuacioén:

o Tipicamente Individualizada: La instruccién que el dinamizador
suministra tiende a ser individualizada segin las necesidades particulares

de los participantes.
e A largo Plazo: Las interacciones de instruccion pueden llevarse a cabo
durante el transcurso del ano escolar.

[nforme de la Fuse [
Ty



s gl e /;1/*},\/':)_,'(,’_’,'} goRdue vy (/D/E o 1/1‘\1’{1“5“[('."/)[1 /)("\‘('I'[‘IT[,"\'H

* EnciSwio: Las interacciones de instruccion se levan a cabo en la escuela.
generalmente en el laboratorio de computacion que el maestro va a usar
con sus estudiantes.

¢ Con Base en la Clase: Los temas que se cubren en las interacciones tiende

a arraigarse en los ejemplos actuales de la clase.
e Seleccion de los Participantes.

La seleccidn de los maestros depende de la estrategia particular del dinamizador. Por
ejemplo, en las clases de gramdtica tiende a haber un solo profesor por grado quien es el
responsable de ensefar las diferentes dreas de la materia, el dinamizador podria llevar a
cabo una reunién con todos los profesores y hablar con ellos sobre el uso de los
computadoras en las diferentes dreas de la materia. En estas reuniones los maestros
pueden expresar su interés en la aplicacién de la nueva tecnologia en ciertas dreas de su
ensenanza. Basados en estos intereses, el dinamizador luego desarrolla un plan para
trabajar con los maestros que quieran incorporar la tecnologfa a su pedagogia.

¢ Evaluacion de Necesidades.

Las necesidades de una escuela dada tienden a ser determinadas por la institucién,
guiadas por el dinamizador. El dinamizador también tiende a determinar el tipo de
conocimientos que los diferentes maestros tienen con respecto a TI y sus necesidades de
Aprendizaje con respecto a TI también en la educacién. Basados en las necesidades de la
escuela y las del maestro, el dinamizador planea las interacciones de instruccién junto
con los maestros.

e Mecanismos de Evaluacion del PIE en el Nivel 2.

Las actividades de desarrollo profesional ofrecidas por los dinamizadores a los
maestros son evaluadas por el al final de cada afo escolar usando una encuesta que se da
a los dinamizadores. El PIE también realiza evaluaciones informales a través de (a) las
observaciones llevadas a cabo en las visitas realizadas a las escuelas, y (b) el didlogo
informal con los dinamizadores y los maestros. '

La calidad del conocimiento y habilidades resultante de los maestros ya sea de las
interacciones de instruccion con el Dinamizador 6 del desarrollo de sus ipropios proyectos
basados en la tecnologia la evalda informalmente el PIE por medio de (a) las
observaciones llevadas a cabo en las visitas a la escuela. (b) los informes informales de
los dinamizadores con respecto a los maestros.

La calidad del conocimiento y habilidades de los dinamizadores que resulte de la
implementacién de sus propios proyectos basados en la tecnologia es evaluada
informalmente por el PIE a través de (a) las observaciones llevadas a cabpo en las visitas a
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L escuela, by el didlogo informal con fos dinamizadores con FeSPECto @ sus proyectos., v
(¢) los informes informales de los proveedores centrales de desarrollo profesional en el
Nivel I del trabujo en el proyecto en que los dinamizadores se encuentren involucrados.
No hay pardmetros especificos para la evaluacién del trabajo que los dinamizadores estdn
llevando a cabo. Se supone que los dinamizadores deben llevar un registro de sus

experiencias, pero esos registros no se comparten formalmente ni son examinados por el
PIE.

3.4.2.3. Nivel 3: A nivel del Aula — Maestros con Estudiantes.

El Nivel 3 del Entrenamiento Cascada del PIE involucra a los maestros que
implementan proyectos basados en la tecnologia en conjunto con sus estudiantes. Estos
proyectos desarrollados por el maestro son de muchas formas. Un breve resumen sobre
las publicaciones de las actividades del Entrenamiento Cascada en el Nivel 3 se
suministra a continuacion. |

Objetivos
Los objetivos del Nivel 3 incluyen los siguientes:

® Ayudar a los maestros a aprender a través de la implementacién de sus
Propios proyectos.

* Suministrar oportunidades de aprendizaje a los estudiantes en las siguientes
areas:

o Areas de la materia de interés y areas de cruce curricular.

¢ Conocimiento y habilidades con IT.

* Suministrar una estructura para investigar sobre las aplicaciones de TI en
las précticas de aprendizaje y ensefianza.

* Ayudar a los maestros a aprender y a reflejar las prdcticas de ensefianza a
través de la investigacion accidn.

* Ayudar a los maestros a ir mds alld del uso mecdnico, del curriculo y la
tecnologia para que se conviertan en “facilitadores de preguntas” (Miles
Grant, 1997, p.73).

Perspectiva
La perspectiva de las actividades del Entrenamiento Cascada en el Nivel 2 describe:

o Las actividades de desarrollo protesional.
e Lacaracterizacion del tipo de desarrollo profesional.
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*  Los procesos de seleccion

*  Lavaloracion de las necesidades
¢ Los mecanismos de Evaluacion del PIE.

¢ Actividades de Desarrollo Profesional.

Las Actividades De Desarrollo Profesional del Nivel 3 incluyen:

Los maestros que implementan sus propios proyectos basados en la tecnologia
para sus estudiantes (con o sin ayuda de los dinamizadores). .
Los maestros que trabajan con sus estudiantes en una gran variedad de dreas de
la materia. '

e Caracterizacion del Tipo de Desarrollo Profesional.

Las actividades de desarrollo profesional que ocurren en la implementacién de un
proyecto por parte del maestro con sus estudiantes en el Nivel 3 se puede caracterizar
como a continuacion:

Tipicamente Individualizadas: El proyecto que el maestro trabaja se
individualiza con forme a las necesidades del maestro y de sus estudiantes.

A largo Plazo: Los proyectos pueden llevarse a cabo durante el transcurso del
afo escolar.

En el Sitio: los proyectos deben llevarse a cabo en la escuela, generalmente en el
laboratorio de computacién que el maestro va a usar con sus estudiantes y
tipicamente con la asistencia del Dinamizador.

Con Base en la Clase: El proyecto se debe implementar como parte de las
practicas propias del profesor con sus estudiantes.

* Seleccion de los Participantes.

Los maestros tienden a autoseleccionarse. Es decir, que se interesan en buscar su
propio proyecto con base en la tecnologia. y a trabajar para crear ¢ implementar uno.

¢ Valoracion de Necesidades.

Los maestros se animan a crear sus proyectos basados en una valoracién de las

necesidades de su propia clase y sus estudiantes.

e Mecanismos de Evaluacion del PIE en el Nivel 3.

No hay evaluaciones formales disefiadas por el PIE que muestren como se deben

incorporar los maestros y trabajar con la tecnologia informatica dentro del curriculo o
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dentro de sus pracucas de clase. La calidad del conocimiento v habilidades de los
maestros resultan de la implementacion de sus propios provectos basados en la tecnologia
y es informalmente evaluada por el PIE a través del didlogo informal con los
dinamizadores y los maestros.

El PIE tiene muy poca informacidn sobre las evaluaciones con respecto a la calidad
del conocimiento de los estudiantes y sus habilidades que resultan de los proyectos
basados en la tecnologia por parte de los maestros. Aunque probablemente es verdad que
los maestros ejecuten sus propias evaluaciones de observacidn con sus estudiantes.

3.4.2.4. Nivel de Cruce: Mecanismos Compartidos

Los mecanismos compartidos se refieren a un juego de actividades que acompaiian
al programa de desarrollo profesional y que permiten el cruce de comunicacién entre los
educadores y el que puedan compartir. El proyecto PIE intenta suministrar actividades
compartidas, junto con los niveles de cruce.

Objetivos

Los objetivos de los Mecanismos Compartidos del Nivel de cruce incluyen los
siguientes:

e Promover discusiones abiertas.

e Construir un entendimiento conjunto de las publicaciones involucradas en la
ensenanza y el aprendizaje de la tecnologia.

e Compartir las lecciones aprendidas por los practicantes a través del sistema.

e Mantener a los educadores del sistema escolar actualizados en cuanto a los
avances locales, nacionales e internacionales de IT. :

Perspectiva

Durante afios el Programa PIE ha desarrollado un gran nimero de mecanismos
compartidos, que incluyen:

e Exhibiciones de proyectos educativos sobre Tecnologia Informatica.
e Publicaciones: Logo Notas, Futuro Inteligente.

e Infojoven.

e Circuitos de Dinamizadores.

e Programas de Radio.

¢ Programas de Televisién.

e Videos sobre lus actividades de Infojoven.

e Biblioteca de Exhibicién interactiva.
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Lnoejemplo de uno de los mecanismos compartidos o {a organizacton de los
dinamizadores por Circuitos. que se inicio en 1993, La estructura de los circuitos permite
un manejo mis eficiente de las actividades de los dinamizadores para que la
comunicacién fluya mds ficilmente entre los dinamizadores y sus escuelas. En algunos
circuitos, los dinamizadores formaron grupos de estudio basados en sus intereses
comunes.
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3.5. Evaluacion del Programa de Desarrollo Profesional del PIE

Ahora procedemos a evaluar el programa de desarrollo profesional del PIE. En la
presentacion de la evaluacion del programa de desarrollo profesional del PIE nosotros
describimos lo siguiente:

* Aprobacion del Modelo Basico del programa del PIE
* Reconocimiento de Areas de Logros

« Reconocimiento de Areas en Necesidad de Mejoramiento

3.3.1. Aprobacion del Modelo Bdasico del el Programa del PIE
En comparacién con otros modelos de desarrollo profesional que hemos visto a
traves de nuestra experiencia directa ¢ indirectamente a través del trabajo de otros, el
modelo del PIE tiene muchos elementos destacables en su disefio. Estos incluyen:
* Adherencia a las Leyes de Oro de Estructura y Enfoque de Desarrollo
Profesional.
+ Facilitador en el 4rea de trabajo
+ Planteamiento de Investigacion accion
+ Eventos para Compartir Conocimiento y Construir Comunidad

Todos estos puntos se explican a continuacion en su respectivo orden.
¢ Adherencia a las Leyes de Oro de Estructura y Enfoque

La evaluacion de estructura y enfoque del programa. de desarrollo profesional del
PIE hecha en comparacién con las Leyes de Oro se muestra en la Tabla 2.2. El
programa del PIE tiene muchos elementos que se ajustan a los principios de (a) un
enfoque pedagdgico mas que tecnoldgico, (b) continuo desarrollo profesional en las
escuelas y (¢) reconocimiento de la naturaleza individualizada del cambio. Estos
incluyen:

* Documentos de Disefio e Informes del PIE. Todos los documentos de disefio y
informes del PIE que nosotros hemos examinado reflejan un énfasis en estas tres
areas de estructura y enfoque.

+ Provectos de Dinamizadores v Provectos de Docentes. La concentracion en el
desarrollo de proyectos de Dinamizadores y docentes pone énfasis en la naturaleza
individual del proceso de integracion de tecnologia apoyado poriel programa de
desarrollo profesional del PIE. Estos proyectos son desarrollados dentro del contexto
de las escuelas y del aprendizaje de los estudiantes y envuelven actividades a largo
termino.

+ Procedimiento de Aplicacion de las Escuelas. El procedimiento de aplicacion de
las escuelas requiere que las escuelas presenten un disefio de proyecto que describa
como la tecnologia sera incorporada dentro de las practicas pedagogicas. Ademas
este procedimiento requiere que las escuelas se preparen para proveer y apoyar
actividades de desarrollo profesional en {as mismas escuelas.
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* Lyvaluacion de Necesidades. Las actividades de necesidades que se hacen en los
tres niveles del Entrenamiento en Cascada permiten que las actividades de desarrollo
profesional en cada nivel se concentren en necesidades individuales y en hechos
pertinentes.

n Cursos Ofrecidos. La variedad de cursos ofrecidos por parte de los
proveedores de desarrollo central retlejan un enfoque pedagdgico mas que un
enfoque tecnoldgico de la integracion de T1 en las escuelas.

Comentario

La estructura y el enfoque del programa de desarrollo profesional del PIE recibe
calificaciones altas. Hay muchos aspectos del programa PIE que se ajustan a las Reglas
de Oro.

El drea que puede ser mejorada envuelve la cuarta Regla de Oro en la categoria de
estructura y enfoque: oportunidades miltiples para desarrollo profesional. Una razén
obvia por la cual no hay multiples oportunidades para el desarrollo profesional en el
actual programa del PIE es el costo asociado con este. Proveer mas oportunidades
requiere mas dinero. Otra razon posible es la actual etapa de desarrollo del programa del
PIE. El PIE necesita tiempo para familiarizarse con la poblacion de docentes de Santa Fe
de Bogota antes de invertir recursos con el objeto de crear varios tipos de oportunidades
de desarrollo profesional. En el futuro se deben explorar las maneras de expandir las
diferentes clases de actividades de desarrollo profesional.

PUNTAJE DE FUENTE DE EVIDENCIA
AJUSTE PARA LA ASIGNACEON DEL
+ se ajusta PUNTAJE :

--- N0 se ajusta
M mezclado

ESTRUCTURA & ENFOQUE

e PIE P.D. Propésito

Enfoque Pedagégico + ¢ Proyectos de Dinamizador

* Proyectos Desarrollados por Profesores

¢ Procedimiento de Aplicacién de las
Escuelas ‘

¢ Cursos Ofrecidos

¢ PIEP.D. Propésito

En Sitio, Continuo + * Proyectos de Dinamizador

* Proyectos Desarrollados por Profesores ;

® Procedimiento de Aplicacion de las
Escuelas

¢ Cursos Ofrecidos
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s PIE P.D. Propésito

Individualizado + ¢ Proyectos de Dinamizador

s Proyectos Desarrollados por Profesores

¢ Necesidades Examinadas en todos los
Tres Niveles del Entrenamiento en
Cascada

Oportunidades Multiples e PIE P.D. Propésito

Tabla 3.2. Evaluacion del Programa de Desarrollo Profesional del PIE en el Area de
Estructura y Enfoque

» Facilitador en Sitio: El Dinamizador

La estrategia del Dinamizador esta orientada a proveer en las mismas escuelas la
clase de desarrollo profesional continuo que tiene que ocurrir para que la tecnologia
tenga su impacto en el salén de clases. Es bueno que el Dinamizador esta puesto para
permanecer en la escuela como un miembro regular del personal docente de la escuela,
afio tras afio. Se ha comprobado que la asistencia en el sitio de trabajo por parte de un
facilitador de tiempo completo es un recurso de importancia particular para el desarrollo
de la experiencia del docente en el uso de tecnologias educacionales (Oficina de
Tecnologia y Evaluacion, 1995). De hecho, las investigaciones han demostrado que la
mayoria de los profesores “no pueden usar computadoras efectivamente a menos que

alguien este disponible para ayudarles no solo con los problemas técnicos que pueden
surgir de vez en cuando, pero también con los retos pedagdgicos més profundos de
escoger software, organizar proyectos que hagan uso de tecnologia, y aprender como
guiar a los estudiantes en el uso de recursos basados en el computadora” (Oficina de
Tecnologia y Evaluacién. 1995,p.53).

También es excelente el hecho de que el Dinamizador tenga experiencia en
ensefianza y familiaridad con las necesidades y demandas del salon de clases. El
problema con tener gente sin experiencia en ensefianza para servir como coordinador en
la escuela del desarrollo profesional es que estas personas con frecuencia son
conocedoras de tecnologia pero no estan educadas en las necesidades y demandas del
salon de clases. De acuerdo con la Oficina de Tecnologia y Evaluacién (19935) “Cuando
estos especialistas en curriculo o integracion de tecnologia son docentes que entienden la
cultura del salon de clases y las demandas de la ensefianza, su trabajo como
coordinadores es de mas pertinencia y credibilidad entre los protesore& con quien ellos
trabajan. Cuando estos especialistas, a los que algunas veces se les conoce como
profesores consejeros o entrenadores, estan familiarizados con la rutina del salon de
clases pueden ayudar a los docentes a visualizar las maneras en que la tecnologia puede
enriquecer y apoyar el aprendizaje. Ellos también pueden ayudar a los docentes a
organizar y manejar ambientes de escuelas basados en tecnologia y también pueden jugar
un valioso papel en generar ideas y solucion de problemas con los docentes™ (p.53). estos
especialistas

Otro elemento importante del modelo del PIE que garantiza que el Dinamizador
tenga las cualificaciones apropiadas es el Perfil del Dinamizador. El Perfil del
Dinamizador provee los medios para plantear objetivos claros para el desarrollo
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profesional del Dinamizador. Esto tambien permite que las cualiticaciones del
Dinamizador se puedan estandarizar a través de todo el sistema.

Comentario

La estrategia de tener un facilitador en el sitio de trabajo tiene el potencial para
contribuir en una manera muy poderosa al desarrollo profesional de los docentes en cada
una de las escuelas. '

Nosotros recomendamos que la estrategia de tener un facilitador de tlempo completo
en la escuela se continte. Es crucial el tener en las escuelas desarrollo profesional
continuo que pueda responder a las necesidades individuales de los docentes en sus
respectivas escuelas. Nosotros también recomendamos que se requiera que los
facilitadores tengan experiencia en enseilanza con el fin de que ellos tengan
conocimiento de las necesidades y demandas del salén de clases y para que los docentes
con quienes trabajan puedan confiar en ellos.

Sin embargo. al hacer recomendaciones para la continuacion de un facilitador en
cada escuela. debemos nuevamente enfatizar dos puntos criticos:

1. La estrategia debe ser considerada como parte de un programa mas amplio de
Entrenamiento en Cascada. El Dinamizador esta supuesto a ser un agente de
cambio ayudando a expandir conocimiento entre los docentes en cada escuela.

2. Nuestra recomendacién no quiere decir que la implementacion actual de la
estrategia del Dinamizador no tenga problemas. La estrategla no debe ser
abandonada, pero si tiene que ser mejorada.

El problema mas critico con la actual implementacién del programa del PIE que
debe ser atendido es que la TI practica en las diferentes escuelas ha tenido la tendencia de
estar ubicada en un solo Dinamizador y la propagacién de la TI practica a otros docentes
en las escuelas ha sido bastante limitada. El programa de desarrollo profesional del PIE
se ha centrado en el desarrollo de una fuerza fuerte de Dinamizadores. Mientras que esto
es una pieza critica del proceso de Entrenamiento en Cascada, es igualmente critico que
al mismo tiempo la practica se difunda entre los docentes de una determinada escuela. De
este modo, dado que la difusion de la practica es parte del disefio del PIE, es importante
determinar porque la difusién ha sido limitada en la practica. Una discusién completa de
los factores que han contribuido a limitar el impacto del modelo de Entrenamiento en
Cascada se presenta abajo en la Seccidn 3.3.3. Los factores incluven:

* poco personal en el PIE comparado con el numero de escuelas envueltas

* falta de monitoria y métodos de evaluacion para diagnosticar y corregir el

problema por el cual el Entrenamiento en Cascada no se esta expandiendo entre
los docentes

+ falta de una cultura de innovacién

- falta de tiempo y espacio para actividades de desarrollo profe51onal con profesores

en la misma escuela l

+ numero limitado de computadoras para que los profesores puedan trabajar con el

propésito de mejorar sus TI conocimientos v habilidades

+ insuficiente numero de computadoras en el salon de computadoras para los

profesores trabajar con sus estudiantes

+ falta de soporte administrativo
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Otro ractor que ha sido mencionado en nuestras entrevistas con docentes.
administradores. y miembros del PIE tiene que ver con el hecho de como es seleccionado
el Dinamizador para cada escuela. Las entrevistas con docentes de varias escuelas v
personal del PIE indican que el primer método de tener un proceso centralizado de
aplicacion para escoger vy distribuir Dinamizadores produjo Dinamizadores mejor
cualiticados que el segundo método de seleccién por parte de los directores de las
escuelas. Si los dinamizadores no son escogidos de acuerdo con las especificaciones del
programa del PIE, la actual implementacién de la estrategia de Dinamizadores se
mantendra lejos de reflejar el propédsito del modelo de desarrollo profesional del PIE.
Nosotros creemos que el hecho de la seleccion debe ser estudiado més a fondo.

* LEstrategia de Investigacion Accidn

En Investigacion accion de Docentes, los profesores aprenden y reflexionan sobre
practicas de enseflanza a través de investigacion accién, tipicamente por medio del
disefio, implementacion y evaluacién de un proyecto pedagdgico especifico (Cochran-
Smith and Lytle, 1993). Proyectos de investigacién accion proveen una estructura para
conducir investigacion sobre las implicaciones de TI en aprendizaje en el salén de clases
y en las practicas de enseflanza, estos proyectos también proveen una oportunidad
poderosa para aprendizaje y desarrollo profesional.

El programa de desarrollo profesional del PIE tiene investigacion :accion como un
componente central. Este es un elemento importante. La estrategia refleja una perspectiva
de aprendizaje constructivista — los estudiantes aprenden mejor cuando ellos construyen
su propio entendimiento mediante la formulacién de sus propias preguntas y la
investigacién de hechos de importancia personal para ellos. Es especialmente bueno que
el programa del PIE incorpora la estrategia de investigacién accién en todos los tres
niveles del modelo de Entrenamiento en Cascada. Se espera que esta estrategia basado en
proyectos “ayude a los docentes a moverse mas alla de un ‘uso mecanico’ del curriculo y
la tecnologia para llegar a ser facilitadores inquisitivos™ (Miles-Grant, 1997, p.73). Una
discusion mas detallada de los tipos de proyectos llevados acabo por los dinamizadores y
los docentes se encontrard més adelante.

Comentario

Aunque la estrategia de investigacion accién es un elemento importante del
proyecto. parece haber problemas cuando se trata de poner esta en practica
completamente. Légicamente, una razén por la cual su éxito ha sido limitado es que para
que una estrategia como esta sea integrada efectivamente en las practicas pedagégicas de
los docentes en las escuelas se necesita tiempo. El cambio no es facil. Solamente porque
uno introduce una buena estrategia de desarrollo profesional no quiere decir que esta sera
tacil o rapidamente adoptada. }

Ademds de dar tiempo para que los cambios ocurran, el programa de desarrollo
profesional del PIE también necesita proveer mucha mas direccidn y estructura en el uso
de proyectos de investigacién accion. Los maestros necesitan apoyo para hacer que sus
Investigaciones les permitan ver las implicaciones de TI para el aprendizaje en el salén
de clases v para las practicas de ensefianza. Por ejemplo. a través de nuestro trabajo en el
pasado como parte del Proyecto de Vanguardia para el Aprendizaje, nosotros trabajamos
con profesores para desarrollar proyectos de investigacion accién que envolvieron la
integracion de tecnologia con el curriculo del salén de clases

Informe de la Fase |
{0



Croiama de Informarica Educativa (PIE - Una Evaluacion Descripriva

thutp: learning.be.edu vanguard). Con el fin de apovar a los profesores en la conduccion
de mvestigacion accion. nosotros desarrollamos un conjunto de planillas v guias de
evaluacion las cuales ayudaron a los profesores a plantear objetivos concretos y a
documentar su progreso hacia esos objetivos. La documentacion también nos permitié a
nosotros recolectar informacién con respecto a los elementos claves del disefio y re-
disefio de sus proyectos. Desarrollar tan fuerte estructura y método de medicion de
progreso en proyvectos investigacion accién sera critico para ascender.

Hay otras razones por las cuales los docentes encontraron dificultoso el llevar a cabo
proyectos de investigacion accion. Una discusiéon mas completa de estas razones se
encuentra abajo en la Seccion 3.3.3.

* Actividades para Compartir y Construir Comunidad

El programa de desarrollo profesional del PIE ha creado una gran variedad de
actividades para la comunicacién y la construccién de comunidades; estas actividades
incluyen conferencias, exhibiciones, revistas, programas de radio y television y videos.

El valor puesto en compartir y construir comunidad y la actual implementacién de
todos estos eventos para compartir junto con todos los recursos acumulados a través de
los afios son un logro muy positivo del programa de desarrollo profesional del PIE.

Comentario

Este elemento del programa de desarrollo profesional del PIE es un elemento bueno.
La gran variedad de actividades provee muchas y diferentes medios para compartir. Se
debe notar que aunque estos eventos han sido abiertos a participantes de toda la
comunidad escolar, incluyendo Dinamizadores, docentes, estudiantes, administradores y
padres de familia los participantes en las conferencias y exhibiciones han sido
principalmente Dinamizadores e investigadores educativos. Nosotros recomendamos una
mas amplia investigacion para ver como se puede incrementar la participacion de un
grupo mas amplio de personas en tales eventos.

3.5.2. Reconocimiento de las Areas de Logro del Modelo de Entrenamiento en
Cascada del PIE ‘

Ademas de establecer un buen disefio de base sobre el cual se puede construir, el
programa de desarrollo profesional del PIE ha hecho varios logros concretos en la
implementacion actual de su disefio. La evidencia de los logros esta tomada de:
*  Documentos y Entrevistas del PIE :
* HIID Resultados de encuestas de Dinamizador
* Historias de Exito en las Escuelas

Estos se explican a continuacion en su respectivo orden.

* Entrevistas v Documentos del PIE
Los logros reportados en documentos y entrevistas del PIE se encuentran resumidos

abajo en la Tabla 3.3. Debido a la limitada documentacion disponible y al poco nimero
de entrevistas que nosotros pudimos efectuar en el corto periodo de evaluacion, se debe
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. puede estar mecompleta. Sin bmbaroo esta nos da una

vision general del progreso obtemdo en las areas de:

* Participacion de docentes en actividades de desarrollo profesional

*  Desarrollo de procesos para apoyar el desarrollo profesional

* Establecimiento de una infraestructura social y técnica para apoyar el desarrollo

profesional

AREA DE LOGRO

EVIDENCIA

Participacién en Actividades de
Desarrollo Profesional

Nivel 1 e 136 Escuelas de 680 en el Distrito (documentos del
PIE, 1997)
* 167 Dinamizadores (documentos del PIE, 1996)
¢ 220 Dinamizadores (documentos del PIE, 1998)
e 86% (N=108) de los dinamizadores entrevistados por
HIID reportaron haber terminado aproximadamente 150
horas de cursos
Nivel 2 e Aproximadamente 2000 Docentes (documentos del PIE,
1996)
¢ 86% (N=108) de los dinamizadores entrevistados por
HIID reportaron que ellos desarrollaron proyectos (37%
han desarrollado al menos 4)
Nivel 3 * Aproximadamente 90,000 Estudiant¢s (documentos del
PIE, 1996)
Ente Niveles e Dinamizadores y profesores participaron en una

variedad de mecanismos de comunicacion incluyendo:
Congreso Nacional de Informatica Educativa;

Desarrollo del Proceso para Apoyar
el Desarrollo Profesional

Infojoven; Exposiciones de proyectos

Nivel |

e Proceso de Evaluacion de Necesidades del Nivel |
Proceso de Aplicacion de Proveedores Centrales
Proceso de Evaluacién de Fin de Curso

Proceso de Aplicacion de las Escuelas

Proyectos Desarrollados por Escuelas

Proceso de Seleccion de Dinamizadores

e Perfil del Dinamizador
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Nivel 2 e Proceso de Evaluacion de Necesidades del Nivel 2
e Proyectos Desarrollados por Dinamizadores
o Visitas ,
e Proceso de Evaluacion de Fin de Atio

Nivel 3 e Proceso de Evaluacion de Necesidades del Nivel 3

Proyectos Desarrollados por Profesores
Proyectos Desarrollados por Estudiantes

Entre Niveles

Proceso de Comunicacion por Circuitos

Establecimiento de Infraestructura
Social y Técnica

Nivel 1

Mas de 30 cursos ofrecidos en una variedad de temas
los cuales incluveron: Logo; metodologia de la
investigacion, Conceptos basicos en informatica
educativa; Desarrollo, evaluacion, y adaptacion de
software educativo; Disefio, desarrollo, v
estandarizacion de actividades de comunicacién escolar
local, nacional e internacional

Conexiones con Universidades y compaiiias TI
establecidas (por ejemplo Universidad los Andes,
GGT, IBM, Instituto SER, Compu Staff, EAS)

Nivel 2

136 escuelas con Dinamizadores (Entrevistas)
136 escuelas con salén de computadoras (Entrevistas)
Proyectos de los dinamizadores como recursos

Nivel 3

Proyectos de profesores como recursos

Entre Niveles

Conferencias
Eventos

Revistas

Videos

Circuitos

Grupos de Estudio

Tabla 3.3: Vista General de Logros del Programa de Desarrollo Profesional del PIE

o HIID Resultados de la Encuesta de Dinamizadores

La figura 14 nos da otra indicacion de los logros del programa de desarrollo
profesional del PIE basada en informacion recopilada por la encuesta de Dinamizadores
de HIID. La informacién refleja que los dinamizadores tienen en general una actitud
positiva con respecto a las actividades del PIE.
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Opinidn de los dinamizadores sobre el PIE

Mejora el desarrollo profesional

Mejora las habilidades de liderazgo de los maestros

Mejora las habilidades de uso de software

Mejora las habilidades de uso de hardware

Mejora la capacitacion de los maestros en desarrollo de proyectos

* Mejora las habilidades de los maestros para integrar tecnologia al curriculum
* Mejora la habilidad de los maestros para conseguir recursos

* Mejora la habilidad de los maestros en la ensefianza

Figura 14: Vista General de los Logros Reportados por los dinamizadores (para més
detalle, ver “Paquete con la Presentacién de las Encuestas”, diapositiva 39)

. Historias de Exito en las Escuelas

Otra indicacién de los logros del programa de desarrollo profesional del PIE se
encuentra en las “historias de éxito” en escuelas tales como el Centro Educativo de
Espana 'y Santaferefia.

En visitas y entrevistas con los directores v los dinamizadores de estas dos escuelas
nos impresiono lo siguiente:

* ¢l entusiasmo y el apoyo de los dos directores de las escuelas por el
programa del PIE y por el trabajo de los dinamizadores en sus escuelas

* el conocimiento y la habilidad de los dos dinamizadores

* los esfuerzos para el desarrollo profesional de los dos dinamizadores en
sus escuelas

Cuando visitamos la escuela Santafereiia también nos impresiono lo siguiente:

e cltrabajo y el entusiasmo de los estudiantes que observamos

* lamanera en la cual el Dinamizador trabaja para crear envolvimiento de la
comunidad ‘

* los tipos de recursos para profesores que el Dinamizador proporciono a
otros profesores en la escuela (ej. Creacién de recursos escritos para que
los profesores los puedan usar como referencia de ideas sobre actividades
basadas en tecnologia las cuales ellos pueden realizar con sus estudiantes

* el hecho de que la comunidad escolar trabajé en conjunto para encontrar y
aplicar por otras fuentes de fondos con el objetivo de aumentar el nimero
de computadoras abastecidos a través del programa del PIE

Debe notarse aqui que estas entrevistas y observaciones fueron bastante informales.
Nosotros recomendamos que se hagan estudios de manera mas extensiva'y sistematica de
al menos 3 casos “exitosos” y 3 casos “no exitosos™ de escuelas del programa de
desarrollo protesional del PIE. :
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Ls importante visualizar [os logros descritos arriba como parte de un proceso a largo
termino. en donde rales logros establecen una fundacion sobre la cual se puede construir.

3.3.3. Reconocimiento de Areas en Necesidad de Mejoramiento del Modelo de
Entrenamiento en Cascada del PIE

Nosotros estamos de acuerdo con el modelo fundamental del programa de desarrollo
profesional del PIE. Ademas, nosotros reconocemos que la implementacién del disefio
del PIE ha resultado en varios logros concretos y positivos. Recomendamos que el
programa de desarrollo profesional del PIE se continte y que se construya sobre los
logros. Sin embargo, es importante reconocer que el actual programa de desarrollo
profesional ha tenido éxito limitado. Parte de la razon del éxito limitado es simplemente
porque el cambio toma tiempo. Pero también hay otros factores que contribuyen a la falta
de un mas amplio alcance del impacto de las actividades de desarrollo profesional del
PIE. Es de critica importancia mirar a estos factores para poder determinar como el
programa de desarrollo profesional del PIE puede ser mejorado.

Siguiendo nuestra metodologia de evaluacién de medida de elementos del programa
de desarrollo profesional del PIE comparado con las Reglas de Oro de Desarrollo
Profesional, nosotros podemos sefialar elementos en las dos 4reas mayores de
Condiciones Necesarias y de Apoyos Necesitado que necesitan ser mejorados si el
programa de desarrollo profesional del PIE ha de tener un mayor éxito.

3.53.3.1. Condiciones Mejoradas

Utilizando la metodologfa de medir el programa de desarrollo profesional del PIE
contra las Reglas de Oro, este revela debilidades en el rea de Condiciones Necesarias las
cuales seran discutidas a continuacion.

*  Vision Guiadora

Cada escuela envuelta en el programa del PIE necesita tener una filosofia
educacional compartida y una vision colectiva de como la tecnologia puede facilitar esta
filosofia (Oficina de Tecnologia y Evaluaciones, 1993). Tal visidn es necesaria, pero de
ninguna manera es algo facil de lograr. La creacién de una vision compartida envuelve
comunicacién y comun acuerdo entre las personas que hacen parte de una determinada
escuela. También se hace necesario el continuamente re-visitar y recrear esta vision al
paso que las experiencias y el conocimiento de las personas crece con el tiempo, a
medida que la tecnologia cambia, y cuando nuevas oportunidades o recursos se hacen
disponibles. ‘

El programa de desarrollo profesional del PIE ha dado los pasos iniciales para
ayudar a las escuelas a crear una vision compartida a través del proceso de aplicacion de
las escuelas para el programa. La aplicacion de las escuelas requiere que cada escuela
exprese su razén educativa para adjuntarse al programa al igual .que sus metas

pedagdgicas. Sin embargo un examen més profundo es necesario para determinar como
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inerementar () la participacion en crear la vision guiadora v (b) el compromiso a trabajar

hacia esa vision.

Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para explorar
con miras a mejorar el programa de desarrollo profesional del PIE en esta area:

* Desarrollar y proveer un Paquete Informativo para cada escuela que contenga
informacion general del proceso de envisionar el futuro y una explicacién de los
hechos envueltos en la integracién de tecnologia. Este también debe incluir videos
relevantes y ejemplos de proyectos pedagdgicos.

* Un Facilitador del PIE podria dirigir el proceso inicial de la visién de la escuela y
también ayudar a guiar el proceso anual de replanteamiento de la vision de la escuela.

*  Grupos de administradores, profesores, estudiantes, y padres de familia se podrian
escoger de cada escuela interesada en unirse al programa del PIE y estos grupos
podrian visitar otras escuelas que ya hacen parte del programa del PIE.

PUNTAJE
DE
AJUSTE

+ se ajusta
--- no ajusta
M mezclado

FUENTE DE EVIDENCIA
PARA EL PUNTAJE
ASIGNADO

SUGERENCIAS PARA
MEJORAMIENTO

| ESTRUCTURA
& ENFOQUE
| Disenio PIE P.D.
Enf0q1’le. | Proceso de Aplicacion de
Pedagégico

las Escuelas
Cursos Ofrecidos

Proyectos de
Dinamizador

Proyectos desarrollados
por Profesores
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* Diseno PIE P.D.
* Proceso de Aplicacién de
Escuelas

En Sitio, -
Continuo
*  Cursos Ofrecidos
* Proyectos de
Dinamizador

* Proyectos Desarrollados
por Profesores

* Diserio del PIE P.D.
Individualizado |~ . Necesidades

Avaluadas en Ig
Niveles del

Entrenamiento
Cascada
Oportunidades » Disefio del PIE P.D,
Multiples ---
CONDICIONE
S
gis_i(’)g M * Proceso de Aplicacién de | «  Paquete Informativo
uiadora !
las Escuclas + facilitador del PIE
) Prgyect_os de » Visitas a las Escuelas
Dinamizador
Cultura .‘?e v * Entrevistas « Planteamientos con
Innovacion ' - Proyectos de equipos de trabajo
Dinamizador . Ap0y0 a Padres y
« Proyectos Desarrollados Estudiantes
por Profesores * Apoyo de Universidades
* Qrupos de Estudio de y Corporaciones
Dinamizadores * Innovaciones Existentes
« Actividades para de Estudios (del PIE y
Compartir de otras fuentes)

’ Grupajs de Estudio de
Profesores

* Viajes.de Profesores a
conferencias y a otros
eventos de intercambio
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Evaluacion
Formativa

Diserio del PIE P.D.

encuestas del PIE

Entrevistas

Distinciones hechas en
los factores de
implementacion y de
resultados

Un cuerpo de empleados
mas grande para el PIE
con personas
especialistas en
evaluacion de
intervenciones basadas
en tecnologia.

Mejoramiento de la
infraestructura para
monitorear y evaluar
(ej. Bases de datos,
mecanismos de
documentacion, etc.)

Sincronizacién

Disefio del PIE P.D.

Procedimiento de
Aplicacion de las
Escuelas

Contrato de
Compromiso

Mejoramiento de la
infraestructura de
monitoreo y evaluacion

Reconocer que
el Cambio
Toma Tiempo

Informacién no
disponible en este
nmomento

Estar preparado para §
o 6 aiios, ademas
permitir el cambio
continuo

Mejoramiento de
métodos de
comunicacion

Evaluacion Formativa v
rediseio del proceso

Presupuesto
Apropiado

Informacién no
disponible en el
momento

Gastar 1/3 parfe del
presupuesto total en
desarrollo profesional

Recolectar informacion
de costos como parte de
la evaluacién formativa -
y del proceso de

rediseiio
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| APOYOS
f .
TIEMPO * Diserio del PIE P.D. Cambiar el horario de
- * Entrevistas las eSf!l..lelifS para
* Encuestas de HIID permitir tiempo para
desarrollo profesional
Compensar a los
Profesores
Substituir Profesores
Equipos de Profesores
Acceso a * Entrevistas Computadoras para las
?afrdr“ e - * encuestas de HIID casa de los profesores
oftware L via estipendios,
* Proceso de Aplicacion de
programas de llevar
las Escuelas
computadoras a la casa,
y/o patrocinio de
corporaciones
Limitar el alcance del
programa
Recursos » Disefio del PIE P.D.
Curriculares |M :
* Entrevistas
* Revistas

Eventos para compartir y
construir comunidad

Estructuras de

» Disefio del PIE
Administraciéon | --- )

* Entrevistas

* Encuestas de HIID
Estructuras » Disefio del PIE P.D.
para Incentivos |--- .

* Entrevistas

Encuestas de HIID
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Apoyo Social +  Diserio del PIE P.D. e Incrementar el nimero
_ colegas M «  Fntrevistas de directores de escuelas
directores en actividades de
- . *  Encuestas de HIID ! .
_ comunidad desarrollo profesional
. * Proceso de Aplicacién de
_ sistema P o Contrato de

las Escuelas .
Compromiso

» Eventos para compartir y

' : . ..
construir comunidad Reconocimiento por

parte de SED para el
envolvimiento de los
directdres de escuelas

Apoyo Técnico * Diserio del PIE P.D.
* Entrevistas
» Encuestas de HIID

* Dinamizadores

Tabla 3.4: Programa de Entrenamiento en Cascada Medido Contra las “Reglas de Oro”
de Desarrollo Profesional

¢ Cultura de Innovacion

En uno de nuestros encuentros con directores y dinamizadores de varias escuelas del
PIE, uno de los profesores comento:

‘ "En el caso de mi institucidn, tenemos una dinamizadora muy entregada. Los
profesores creen en ella. Como los profesores conocen muy poco, ellos respetan la
gente con mayor conocimiento. Pero porque no vamos a ella? Esto no esta en
nuestra cultura. La institucion de la escuela esta supuesta a apoyar el proceso de
cambio. Yo no se como afectar la cultura de la escuela, pero qulzas necesitamos
modelos con los cuales podamos trabajar.”

Este comentario de un profesor sefiala un hecho clave que necesita ser atendido si se
quiere que la integracidn de tecnologia tenga efecto: que las escuelas necesitan apoyar
una “cultura de innovacion.”

 Una cultura de innovacién incluye las siguientes caracteristicas:

* Envolvimiento de profesores en la solucion de problemas, experlmentacmn y
evaluacion

» Los profesores en las escuelas desempeiian distintos papeles

« Los protesores estan abiertos a compartir con otros y ven a cada uno de los otros
COMO un recurso ‘

En contraste. nuestras entrevistas revelaron que en muchas de: las escuelas de
Bogota:
* Los profesores tienden a trabajar en aislamiento
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* LI concepto de evaluacion es meerpretado mds como un medio de juzgar a los
profesores que como un medio de evaluar progreso hacia una meta

* "Tiempo cara a cara con los estudiantes en el salén de clases™ tiende a valorarse mas
que el trabajo de profesores con otros profesores

* En algunos casos los dinamizadores son vistos como una clase “elite” que recibe
beneficios especiales tales como viajar y trabajar en las escuelas sin un grupo de
estudiantes asignado a ellos

Estas caracteristicas no son comunes en las escuelas con las cuales nosotros hemos
trabajado en el pasado. Cambiar la cultura de la escuela muy bien puede ser uno de los
objetivos més dificiles de lograr.

El programa de desarrollo profesional del PIE ha tomado paso Inicial en esta
direccion. esto se ha hecho evidente mediante (a) la creacion de proyectos basados en
tecnologia por parte de dinamizadores y de profesores, (b) Dinamizadores y profesores se
reunen en algunas de las escuelas para discutir la integracion de tecnologia, (c) los
dinamizadores han formado grupos de estudio y (d) la participacién en eventos para
compartir y construir comunidad. En el curso de nuestra evaluacién, nosotros también
supimos de un grupo de profesores quienes, aparte de programas formales, formaron su
propia comunidad electrénica de ensefianza. Aunque nosotros no podemos decir cuan
extendidas estas actividades estén, el hecho de que estas actividades existen en algunas
de las escuelas dentro del sistema y de que los profesores emprenden proyectos
innovadores por su propia iniciativa presta soporte a la creencia que los cambios en la
cultura de la escuela son ciertamente posibles. ‘

Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser
exploradas hacia el mejoramiento del programa de desarrollo profesional del PIE en esta
area:

* Nosotros creemos que un Planteamiento de Equipo a los Provectos Desarrollados por
Profesores puede contribuir a construir una cultura de innovacién. Esto esta discutido
en mas detalle en la Seccion 2.6.

* Nosotros también creemos que es importante el explorar las maneras en que los pares
de familia, los estudiantes, las universidades v las corporaciones puéden integrarse a
las actividades de integracion de tecnologia v contribuir a construir una cultura de
Innovacion.

* Los profesores y las instituciones educativas necesitan querer envolve:rse en el cambio
si un cambio de verdad va a ocurrir. En otros proyectos con los cuales hemos
trabajado. hemos encontrado que uno de los motivadores mas grand¢s para acogerse
al cambio en las escuelas a través de proyectos de integracion de tecnologia es que
los profesores puedan claramente ver los beneficios para los estudiantes. Esto quiere
decir que los profesores fueron motivados por la creencia de que la tecnologia puede
crear una gran diferencia en el aprendizaje de los estudiantes. La motivacion fue mas
fuerte en los profesores que lograron experimentar tales cambios en los estudiantes,
en contraste con los profesores que solo vieron el potencial a través de visualizar los
beneficios de la tecnologia en los estudiantes de otros profesores. Asi, una manera de
motivar a los profesores y de construir comunidad puede ser el tener una Feria de
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Proyectos bi-ainilmenie en una escuela. En la Feria de Proyectos. los estudiantes de
los profesores que crearon provectos pueden presentar su trabajo. Los profesores v
otros miembros de la comunidad pueden también hacer presentaciones. La Feria de
Proyectos puede estar abierta a los administradores. profesores, estudiantes y
miembros de la comunidad de una escuela determinada al igual que a otras escuelas
locales.

* También es de critica importancia el estudiar innovaciones que ya han ocurrido en el
sistema para determinar que factores contribuyeron a su éxito. Es importante no solo
hacer estudios de casos de escuelas “exitosas” y no “exitosas” del PIE, pero al
mismo tiempo es importante mirar las innovaciones que han ocurrido
independientemente del programa del PIE. Por ejemplo, durante nuestras entrevistas.
hablamos con un profesor que ayudo a crear en el Internet una comunidad de
profesores que estaban trabajando juntos con asuntos de integracion de tecnologia.

* También es importante fomentar mas actividades colaborativas tales como la creacion
de grupos de estudio de profesores en cada escuela algo similar a los grupos de
estudio que los dinamizadores han formado, y viajes por grupos de profesores a
eventos para compartir o a otras escuelas.

* Evaluacién Formativa y Redisefio del Proceso

Cualquier intervencion necesita estar acompafiada por un proceso de evaluacion
formativa y re-disefio. Es importante para un programa de desarrollo profesional el poner
objetivos y metas al futuro y medir el progreso hacia esas metas.

Estaes el drea en la cual el programa de desarrollo profesional del PIE es mas débil.
Sin embargo, es importante que esta critica del programa del PIE no sea tomada fuera de
su contexto social. Como se reporto anteriormente, los profesores y los administradores
que nosotros entrevistamos reportaron que en el sistema escolar de Bogota existe un
“temor de evaluacion,” lo cual hace la documentacion y la evaluacién del progreso algo
dificil. Aun mas importante, hay poco precedente para documentar las intervenciones
educativas, y mucho menos para establecer un proceso de evaluacion formativa. De
hecho, en una de nuestras primeras conversaciones con la Subsecretaria de Educacién,
cuando nosotros hablamos de nuestro deseo de recopilar informacion para el proceso de
evaluacion, ella nos advirtié que “en Colombia nosotros tendemos a hacer las cosas
primero y luego tratamos de escribirlas.” Dado el hecho de este contexto cultural, no nos
sorprendid el encontrar que el programa de desarrollo profesional del PIE estaba débil en
su componente de evaluacion formativa. |

Se debe notar también que muchos provectos de integracién de tecnologia en
EE.UU. y en Canada tienen dificultades con encontrar la manera de realizar evaluaciones
formativas apropiadas sobre las nuevas practicas de aprendizaje y ensefianza que la
tecnologia permite. No es claro determinar cuales métodos usar y con cuales indicadores
medir para llevar acabo evaluaciones formativas. Modelos tradicionales de evaluacion no
se transfieren facilmente para medir el impacto de las innovaciohes basadas en
tecnologia. (ver la discusion relevante en Herman. 1994 Russell & Bielaczyc. en
preparacién). Dada la novedad de la tecnologia de las escuelas en Calombia, es muy
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probable que sea muy dificil encontrar (1) la experiencia relevante en evaluacion y
tecnologia v (2) modelos apropiados de como implementar el proceso de evaluacion

tormativa.

El PIE ha dado pasos preliminares en direccion al desarrollo de un proceso de
evaluacion formativa. El PIE comenzo en 1994 a administrar una encuesta de fin de afio
a los dinamizadores para evaluar las actividades de desarrollo profesional entre
dinamizadores v profesores en el Nivel 2. Cuestionarios también fueron administrados al
finalizar los cursos ofrecidos por proveedores centrales a los dinamizadores en el Nivel 1.
Sin embargo. estos procesos necesitan ser mas formalizados y sistematizados. El
programa de desarrollo profesional del PIE también necesita ayudar a los profesores, a
los dinamizadores, y a las escuelas mismas a desarrollar su capacidad para realizar
evaluaciones formativas del progreso hecho hacia los objetivos de los proyectos de
profesores, de dinamizadores y de la visién de la escuela respectivamente.

Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser
exploradas hacia el mejoramiento del programa de desarrollo profesional del PIE en esta
area:

* Se debe notar que en la mayoria de nuestras conversaciones, en todos los niveles del
sistema, no parecia haber ninguna distincién en la practica entre la evaluacién de la
implementacion y la de los factores de resultados. Esto esta mas detallado abajo en la
Seccion 2.6.

*  El PIE claramente necesita un cuerpo de empleados mds grande y un mejor soporte
administrativo si este ha de llevar acabo las actividades de evaluacion formativa y de re-
diseflo que son necesarias.

* Mejorar la infraestructura para monitorear y evaluar (ej. bases de datos, mecanismos de
documentacion. etc.). Una discusién mas a fondo de las recomendaciones concernientes a
la evaluacion formativa y al proceso de re-disefio se presenta en la Propuesta para la Fase
adjunta.

* Sincronizacién o adopcién de un planteamiento de sistemas para el Desarrollo
Profesional ,

No es una medida inteligente el hecho de invertir en actividades de desarrollo
profesional que envuelvan software y hardware especifico si los profesores no tienen este
hardware y software en sus escuelas. Un hecho misterioso que nosotros descubrimos en
el programa de desarrollo profesional del PIE concierne la falta de sincronizacién de las
actividades de desarrollo profesional con la disponibilidad de hardware y software en las
escuelas.

El proceso de aplicacién de las escuelas esta supuesto a garantizar que el dinamizador
y los profesores en una determinada escuela no comiencen a participar en actividades de
desarrollo profesional hasta que los apropiados hardware v software, los laboratorios de
computadoras y el apoyo de la escuela se hagan disponibles. Los profesores.
administradores v miembros de la comunidad en una determinada escuela estan
supuestos a crear un plan para la integracion de tecnologia en su propia escuela y también
a comprometer su escuela a proveer el espacio y tiempo apropiados. Una vez el plan y
compromiso se han establecido, el PIE organiza un salén de computadoras en la escuela
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v coordina las actividades de desarrollo profesional. Sin embargo. en nuestras entrevistas
¥ en las encuestas de HIID (ver Tabla 3) muchos profesores y dinamizadores reportaron
que algunos de los factores que contribuyen al limitado éxito del programa del PIE
incluyen:

« falta de computadoras e infraestructura técnica
* falta de espacio fisico que permita el entrenamiento en las mismas escuelas
* falta de compromiso y apoyo por parte de los administradores de las escuelas

* falta de un apoyo mds amplio por parte de la comunidad

Claramente la sincronizacion que se hace a través del actual proceso de aplicacion
de las escuelas no parece estar funcionando muy bien. La pregunta que necesita ser
investigada méds profundamente es: porque las escuelas no se estan comprometiendo con
los acuerdos planteados a través del actual proceso de aplicacién de las escuelas?

Otra pregunta con respecto al asunto de la sincronizacién es: es la falta de
sincronizacion un problema mas amplio que también se presenta en otros programas de
desarrollo profesional en las escuelas del distrito de Bogotd? Por ejemplo, en nuestras
entrevistas se reporto que los nuevos proyectos del PFPD involucraron educadores en
cursos que requerian el Internet aunque los profesores envueltos no tenfan conexion al
Internet en sus escuelas.

Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser
exploradas hacia el mejoramiento del programa del PIE en esta area:

* Hacer que las escuelas aceptadas en el programa del PIE firmen un contrato de
compromiso. Estos contratos han sido usados en las escuelas de Co- con el fin de
formalizar los términos del compromiso de cada escuela.

* Desarrollar un sistema de monitoreo que permita al programa del PIE hace un
seguimiento de la sincronizacion de las actividades de desarrollo profesional,
hardware. software y curriculo con el fin de garantizar una mejor sincronizacion.
Esto esta discutido mas a fondo en el Apéndice XII “Propuesta para la Fase 11”)

Factores que Contribuyen al Exito Porcentaje de Dinamizadores tN=108) que
Limitado del Programa de Desarrollo Reportan los Factores como Contribuidores
Profesional del PIE al Exito Limitado del Programa del PIE
Falta de tiempo de los profesores 94%

Falta de conocimiento de los profesores 87%

Falta de tiempo de los dinamizadores 43%

Hardware inadecuado 42%

Software inadecuado 41%

Espacio inadecuado 35%
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lzlm de conocimiento de los dinamizadores | [9%
Tabla 3.5: Resultados de la Encuesta de Dinamizador hecha por HIID en Abril. 1999

*  Reconocer que E/ Cambio Toma Tiempo

Como dijimos en la seccién de las Reglas de Oro, el tiempo- estimado de las
escuelas para que los profesores comiencen a desarrollar “un conjunto de practicas
trabajables y bien organizadas™ en relacion con la integracion de tecnologia es de 5 a 6
afios (Sheingold & Hadley. in Office of Technology Assessment, 1995, p.52). Hay dos
puntos importantes que anotar en relacién con este estimado de tiempo: (1) el estimado
se refiere a programas que estan bien apoyados y (2) como la tecnologia siempre esta en
un constante estado de cambio, los conjuntos de practicas trabajables y ‘bien organizadas
“no se terminan” después de 5 o 6 afios, estos deben continuar evolucionando.

Con respecto a la medicién del programa de desarrollo profesional del PIE contra tal
marco de tiempo, la estrategia del Entrenamiento en Cascada del PIE comenzé
formalmente en 1994 y continuo hasta 1997 —un total de 3 afios. Sin embargo, dado el
hecho que las evaluaciones revelan que el programa del PIE no fue bien apoyado durante
estos tres afios, nosotros no esperamos que este muestre el mismo progreso en el mismo
periodo de tiempo que un programa de desarrollo profesional bien apoyado.

Debe notarse que las escuelas deberian de ser capaces de notar progreso hacia sus
metas durante el curso del periodo inicial de 5 o 6 afios en que los profesores desarrollan
la practica necesaria para trabajar cémoda y flexiblemente con tecnologia; los estudiantes
y los profesores no tienen que esperar hasta el fin de este periodo para experimentar
beneficios en el aprendizaje y en las practicas de ensefianza. De hecho, es de critica
importancia el fijar metas razonables como parte de un proceso de evaluacion formativa
para medir el progreso a medida que pasa el tiempo. Sin embargo algunos beneficios
tomaran mds tiempo que otros. Usualmente los efectos en el aprendizaje de los
estudiantes y en los cambios de la cultura de innovacién en las escuelas toman mds
tiempo para ser notados.

Estrategias de Mejoramiento. Hasta ahora nosotros no hemos podido recopilar
informacion para saber si la gente en el sistema educacional de Bogota reconoce que el
cambio toma tiempo. Sin embargo, nosotros recomendamos que el sistema llegue a
entender que (a) los beneficios de un programa de desarrollo profesional bien apoyado
pueden no verse hasta dentro de 3 o 6 afios; y (b) es razonable que antes de esperar
mejoramiento en el aprendizaje de los estudiantes. el programa de desarrollo profesional
tiene que ser implementado exitosamente. Es importante desarrollar buenos métodos de
comunicacion con el fin de comunicar expectativas mas razonables acerca del tiempo que
los cambios toman para ocurrir. También es muy importante tener una buena evaluacién
formativa y un proceso de re-disefio en tuncionamiento para medir si se esta progresando
con el paso del tiempo.

* Presupuesto Apropiado
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Nosotros no pudimos recopilar informacion para saber que porcentaje del
presupuesto se gasta en actividades de desarrollo profesional.

Estrategias de Mejoramiento. Es muy importante recopilar informacion acerca de
los gastos asociados con varias partes del programa del PIE con el fin de examinar la
naturaleza de los gastos hechos con el tiempo. Datos de costos necesitan ser recopilados
como parte de la evaluacion formativa y del proceso de re-disefio. Anélisis de beneficio
de costos necesitan ser parte del proceso de toma de decisiones., pero esto no serd posible
a menos que mejor informacion sea recopilada al respecto de los costos v los beneficios
asociados. Con el fin de mejorar el apoyo del programa de desarrollo profesional del PIE
en el futuro. nosorros recomendamos la siguiente Regla de Oro de gastar al menos una
tercera parte del presupuesto total en desarrollo profesional,

3.5.3.2. Apoyo necesitado

Usando la metodologia de medir el programa de desarrollo profesional del PIE contra
las Reglas de Oro se revela una debilidad en el 4rea de apoyo necesitado (ver Tabla
2.4.). Nosotros concentramos nuestra discusién en tres soportes criticos::

* + Tiempo
* « Acceso al hardware y software
* + Apoyo Administrativo

Estos estan explicados seguidamente en su respectivo orden.
* Tiempo

El iempo es critico para el éxito de cualquier programa de desarrollo profesional, y
usualmente es uno de los elementos mas dificiles de obtener. Si las actividades de
desarrollo profesional en cada uno de los tres niveles han de ser efectivas en el modelo de
Entrenamiento en Cascada de PIE, es esencial que haya tiempo disponible para estas
actividades. Ademas, no solamente se necesita tiempo para las actividades mismas de
desarrollo profesional, pero los participantes también necesitan tiempo para experimentar
con lo que han aprendido para poder apropiarlo. para ponerlo en practica. Por ejemplo,
los dinamizadores estdn supuestos a trabajar en actividades de desarrollo profesional con
los profesores en sus escuelas. No solo se necesita tiempo para que los dinamizadores
trabajen con los profesores en sus escuelas, pero también se necesita tiempo adicional
para que los profesores planeen sus proyectos, experimenten con el hardware y software
correspondientes y para que ensayen con sus estudiantes.

La informacién recopilada en entrevistas sugiere que la falta de tiempo para
actividades de desarrollo profesional presenta un problema grande para el éxito de las
actividades de desarrollo profesional del PIE. En la encuesta de dinamizadores del HIID
(referirse a la Tabla 2.5. arriba), el tiempo de los profesores Jfue laibarrera con un
puntaje mds alto contra el éxito del programu del PIE. 94% (N=108) de los
dinamizadores reportaron la falta de tiempo de los profesores como un factor
contribuyente a la falta de éxito del programa del PIE. Adicionalmente, un 43%
reportaron la falta de tiempo de los dinamizadores como un factor contribuyente.
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Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser
exploradas con miras al mejoramiento del programa de desarrollo profesional del PIE en
esta drea:

*  Enlos Estados Unidos y en el Canadd. las escuelas han comenzado a cambiar sus
horarios con el fin de crear espacios de tiempo especificos para actividades de
desarrollo profesional de los profesores.

* Las escuelas pueden compensar a los profesores por invertir su tiempo en
actividades de desarrollo profesional. Esto puede envolver compensacién en
términos de dinero extra o dispensas de responsabilidades extras.

*  El sistema escolar puede también proveer profesores substitutos para encargarse de
las clases de los profesores por un dia completo para que los profesores puedan
participar en actividades de desarrollo profesional. ‘

Cuando los profesores trabajan en equipo ellos pueden estudiar maneras de combinar
grupos de estudiantes para ahorrarle tiempo a ciertos profesores en el equipo para
que puedan trabajar con actividades de desarrollo profesional.

Acceso al Hardware y al Software

La habilidad de los maesiros para integrar tecnologia de maneras efectivas
permanecerd severamente limitada a menos que ellos tengan acceso extensivo al
hardware y software. Ademés, el acceso puede Jjugar un papel muy importante en la
motivacion de los profesores. La Oficina de Evaluacién de Tecnologfa (1995) reporta que
“Poner la tecnologia en las manos de los profesores —permitirles a ellos ver y explorar
como la tecnologia les puede ayudar a hacer su trabajo—puede ser una manera efectiva
de motivar a los profesores”™ (p.30).

El modelo de Entrenamiento en Cascada del PIE requiere varios tipos de acceso:
" acceso a los dinamizadores para que aprendan por ellos mismos.
* acceso a los dinamizadores para que aprendan mientras trabajan con
proveedores centrales. ‘
®* acceso a los dinamizadores para que aprendan mientras efectiian proyectos en
sus escuelas.
" acceso a los profesores para que aprendan por ellos mismos.
* acceso a los profesores para que aprendan cuando trabajan con los
dinamizadores.
®* acceso a los profesores para que aprendan mientras efectdan proyectos con sus
estudiantes. ‘

El programa del PIE ha dado los pasos iniciales para atender el hecho del acceso a
través del proceso de aplicacion de las escuelas y a través de del abastecimiento de
software y de hardware a cada escuela por medio de la creacién de un laboratorio central
de computadoras. Sin embargo. hay varios factores que afectan el acceso de los
dinamizadores y de los profesores al hardware v al software para apoyar sus actividades
de desarrollo protesional. Estos factores incluyen:
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*  Disponibilidad de hardware v software en la escuela misma
*  Proporcion entre el nimero de computadoras v el nimero de estudiantes

*  Responsabilidad
Estos estan explicados seguidamente en su respectivo orden.
Disponibilidad de Hardware y Software en la Escuela Misma

Obviamente el acceso al hardware y al software por parte de los profesores es
afectado por la disponibilidad de hardware v software en la escuela misma. La
disponibilidad esta afectada por (a) la presencia de hardware y software y (b) lo adecuado
del hardware y software.

La presencia de hardware y software obviamente afecta el acceso. Todas las escuelas
del PIE estan supuestas a tener un salon de computadoras, pero estos son normalmente
utilizados por los estudiantes y los profesores necesitan acceso adicional para poder tener
tiempo de experimentar el hardware y el software con sus propias manos. Una
posibilidad es tener computadoras disponibles en el salén de profesores. Sin embargo,
solo 22% (N=108) de los dinamizadores reportaron que sus escuelas tienen un
computadora en el salén de profesores. Otra posibilidad es que los dinamizadores y los
profesores tengan computadoras en sus casas. 8% (N=108) de los dinamizadores
reportaron que ellos tienen computadoras en sus casas. No tenemos informacién del
numero de profesores con computadoras en sus casas.

Debe notarse que la presencia de hardware y software no garantiza que estos sean
adecuados. De hecho. 42% (N=108) de los dinamizadores reportaron que tienen
hardware inadecuado en sus escuelas, y 41% (N=108) de los dinamizadores reportaron
que tienen software inadecuado en sus escuelas (Tabla 2.5). El hardware y el software
inadecuados incluyen hardware y software que esta (a) viejo (lo cual es un problema
comun debido a la rapidez tan increible conque la tecnologia cambia), (b) quebrado y (c)
no apropiado para las actividades basadas en tecnologia en que los profesores quieren
envolver a sus estudiantes.

El mantenimiento de la tecnologia presenta un gran problema para el programa del
PIE. En nuestras visitas a las escuelas nosotros observamos muchos computadoras no
usados en el salén de computadoras. El coordinador de computadoras nps comento de la
dificultad de hace que los computadoras reciban reparacién y mantenimiento. En otra
entrevista. un profesor reporto que “Nosotros hemos tenido problemas de mantenimiento
con ¢l salén de computadoras, no lo pudimos usar por siete meses. Solo hace cerca de
dos meses pudimos comenzar a utilizarlo nuevamente.” ‘

Proporcion entre el Nimero de Computadoras y el Namero de Estudiantes
La proporcion entre computadoras y estudiantes en las escuelas del PIE tiende a ser

increiblemente baja. Hay muchos menos computadoras que estudiantes..Un ejemplo que
nos fue dado en una de nuestras entrevistas fue el siguiente: “Las es¢uelas primarias

Informe de la Fase |
aR



I2l
!

rogiamc de nformarica Educativa (PIET g Evatuacion Descripriva

tlenen aproximadanmente 400 estudiantes v el salon de 10 computadoras esta disponible
solamente 23 horas a la semana. Teniendo en cuenta que cada grupo tiene que ser
dividido en dos para poder usar el salon de computadoras. el tiempo real para los
estudiantes usar los computadoras es minimo. La falta de recursos y tiempo en los
computadoras es muy frustrante para ambos, profesores y dinamizadores.”

El otro problema que surge con tener que dividir las clases en dos es que cuando la
mitad de la clase va al salon de computadoras v la otra mitad permanece en el salon de
clases, el protesor permanece en el salén de clases. Este arreglo limita el acceso de los
profesores al hardware y al software. Por ejemplo, digamos que el dinamizador y el
profesor trabajan en colaboracién para desarrollar un de Ciencias Sociales para el
segundo grado. Porque solamente hay 10 computadoras en la mayoria de las escuelas, si
hay 40 estudiantes en segundo grado, solamente 20 van al salén de computadoras y alli
dos comparten un computadora. Los otros 20 permanecen en el salon de clases donde
trabajan con el profesor. Solamente el dinamizador trabaja con los estudiantes cuando
ellos estdn trabajando con el nuevo programa. De este modo solamente una parte del
proyecto de tecnologia es compartida por el dinamizador y por el profesor—cuando se
trata de usar los recursos tecnoldgicos, el dinamizador es el tnico que adquiere toda la
experiencia con la practica.

Responsabilidad

Otro hecho que afecta el acceso de los profesores al hardware y al software esta
relacionado con el hecho de quien tiene la responsabilidad por el salén de computadoras.
El hecho de la responsabilidad puede ser visto en casos como (a) una sola escuela cuando
al dinamizador se le da toda la responsabilidad del salén de computadoras, (b) escuelas
en donde el temor de los profesores les impide tomar responsabilidad por el equipo y (c)
con una escuela que tiene primaria y secundaria v una de estas se aduefia o toma toda la
responsabilidad por el salén de computadoras.

En nuestras entrevistas, los dinamizadores nos informaron como en muchas escuelas
los directores no le permiten a los profesores usar el salon de computadoras a menos que
el dinamizador este presente. Coma la responsabilidad por el salon de computadoras no
es compartida este se deja de usar en muchas ocasiones. Ellos también reportaron que los
estudiantes se enojaron porque ellos querfan acceder el salén de computadoras v hacer
uso del pero no se les permitié. ‘

Ademas, incluso cuando no se ha formalizado quien es responsable del equipo,
muchos profesores tienen miedo de tomar la responsabilidad. Asi, el temor a
descomponer los equipos representa una barrera para el acceso de los profesores al
hardware y al software.

En otra entrevista. un profesor de primaria reporto: “Aqui el problema es que los de
secundaria poseen los computadoras. Ellos no dejan a los profesores y a los nifios de
primaria acercarse al salon de computadoras. Esto ha sido un problema terrible. Ellos se
han apoderado de los computadoras y no nos los prestan a nosotros. Esto ha estado asi
por cerca de tres afios.” Nosotros no pudimos hacer un seguimiento de este caso y
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clarificar lo que realmente esta pasando v que regulaciones existen en esta escuela de
bachillerato y de primaria. Este hecho de acceso debe ser investigado més a fondo.

Estas limitaciones en el acceso al hardware y al software no permiten que los
profesores de las escuelas del PIE se envuelvan mas en tecnologia v su uso en la
enseflanza y el aprendizaje. La falta de acceso puede impedir la confianza en el uso de Ia
tecnologia por ellos mismos como un recurso para lograr actividades pedagogicas en sus
propias areas de ensefianza.

Estrategias de mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser
exploradas hacia el programa de desarrollo profesional del PIE en esta area:

En los Restados Unidos se ha encontrado que un factor critico: ‘para el éxito de
programas de desarrollo profesional centrados en la integracion de tecnolocna es el hecho
de que los profesores tengan acceso al hardware y al software en sus casas. Con el fin de
permitirle a los profesores que tengan computadoras en sus casas, hay programas de
estipendios que proveen a los profesores con dinero para que compren tecnologia,
programas de llevar computadoras a la casa que le permiten a los profesores sacar
computadoras de una biblioteca de computadoras en la escuela para uso en sus casas y
programas patrocinados por vendedores de computadoras que abastecen a los profesores
con computadoras para sus casas.

El promedio de computadoras por estudiante se puede mejorar si el nimero de
computadoras se aumenta. Una manera de hacer esto sin incrementar el costo es limitar
el alcance del programa. Esto esta discutido con mas detalles en la Seccién 2.6.

* Apoyo Administrativo

Los directores y otros administradores dentro del sistema necesitan ser lideres
activos en apoyar actividades de integracién de tecnologia en sus escuelas. Los
administradores tienen la habilidad de (a) sefialar a los profesores lo que es valioso e
importante y (b) distribuir recursos y proveer incentivos para actmdades de desarrollo
profesional.

En el caso de CEDE y la escuelas Santaferefia, el alto grado de apoyo por parte de
los directores para el programa del PIE en cada escuela fue impresionante. Los directores
del CEDE y de la escuela Santaferefia apoyaron a los dinamizadores verbalmente,
indicando a profesores y a ortos la validez y la el valor del dinamizador v la importancia
de la integracion de tecnologia. Ademas, los directores del CEDE y de la escuelas
Santaferefia demostraron su apoyo con sus acciones. Esto incluyo el proveer tiempo y
espacio a los dinamizadores para trabajar con actividades de desarrollo profesional con
los profesores en las escuelas.

El PIE ha reconocido la importancia del apoyo de los directores de las escuelas para
el éxito de las actividades de desarrollo profesional del programa del PIE. En 1993 el
programa de desarrollo profesional del PIE se expandié mas aya de los dinamizadores y

profesores para incluir a los directores de las escuelas. Los objetivos de las actividades de
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desarrollo protesional de los administradores incluyeron el familiarizar a los directores
mas a fondo con la filosofia y el disefio del programa del PIE a la vez de incrementar su
compromiso de apoyar el programa en sus escuelas. Mientras que las entrevistas indican
que el envolvimiento de los directores de las escuelas en actividades de desarrollo
profesional tuvieron efectos positivos. las entrevistas también indicaron que el apoyo de
los directores de escuelas es un hecho que necesita ser mejorado.

Estrategias de Mejoramiento. Las siguientes son opciones potenciales para ser

exploradas hacia el mejoramiento del programa de desarrollo profesional del PIE en esta
area:

* La estrategia del PIE de incluir a los directores de escuelas en actividades de
desarrollo profesional es buena. El proceso actual debe ser estudiado mas de cerca
para determinar cuales son los factores criticos envueltos en ayudar a los
administradores a envolverse mas con el programa del PIE en sus escuelas.

*  Elproceso de aplicacién de las escuelas debe ser mejorado para que los directores de
las escuelas desempefien un papel més activo y se comprometan mas enteramente al
programa del PIE. Esto puede incluir el hecho que las escuelas firmen un contrato
de compromiso. ’

* Asi como es importante para el director de la escuela sefialar su apoyo a los

profesores con sus palabras y acciones, es también muy importante que e/ SED haga
saber de su apoyo a los administradores y su envolvimiento en el programa del PIE.
De esta manera, los directores seran capaces de dar mas apoyo al programa del PIE
en sus escuelas.
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3.6. Recomendaciones Generales para Desarrollo Profesional

Al hacer recomendaciones generales en ¢l area de desarrollo profesional nosotros
enfocamos dos dreas especificas: ‘
* Recomendaciones a nivel del sistema con respecto al desarrollo profesional
* Recomendaciones al programa del PIE con respecto al desarrollo profesional

3.6.1. Recomendaciones Sobre el Desarrollo Profesional al Nivel del Sistema

En las entrevistas que hicimos. las visitas a las escuelas y en nuestra asistencia a las
reuniones nos llamo mucho la atencion entre la disparidad que existe en todos los niveles
del sistema con respecto a las metas v los métodos de TI en el proyecto escolar. Algunas
personas ven la meta de TI en las escuelas como “alfabetizacién en computadoras”
mientras que otros entienden que TI puede permitirle a los estudiantes su envolvimiento
en oportunidades de aprendizaje que no eran posibles anteriormente. Con respecto al

~desarrollo profesional, mucha gente en Bogotd aun mantienen conceptos tradicionales

como “entrenamiento de profesores.” Los modelos tradicionales de desarrollo profesional
se enfocan en cursos cortos realizados fuera de las escuelas mismas y que presentan el
mismo contenido para todos los participantes. Los modelos tienden a incluir una teoria de
aprendizaje no constructivista y la esperanza de que los profesores facilmente adoptaran
las nuevas practicas cuando ellos regresen a sus escuelas. Desafortunadamente, estos
modelos tradicionales tendran muy poco impacto en la integracién de tecnologia con la
ensefianza y las practicas de aprendizaje. Un programa de desarrollo profesional en
tecnologia esta destinado a fracasar a menos que los modelos conceptuales del sistema
sean bien apropiados para innovar perspectivas de desarrollo profesional y al mismo
tiempo apoyen el cambio sistemdtico. Es bueno que el programa de desarrollo
profesional del PIE no sigue modelos tradicionales sino que més bien acoge modelos més
innovadores creados para que los profesores desarrollen su propia capacidad para la
integracién de tecnologia.

Bogotd tiene dos cosas: la capacidad para aprender del cuerpo creciente de
conocimiento en tecnologia y educacién y una oportunidad para contribuir a_ ese
conocimiento. La Reglas de Oro de Desarrollo Profesional ayudan a informar a Bogota
sobre componentes basicos v sobre que €0sas no hacer. De esta manera el sistema escolar
puede de evitar errores comunes y a no “reinventar la rueda>" Sin embargo, guiado por
las Reglas de Oro, el sistema escolar de Bogota necesita tomar en cuenta sus propias
necesidades, contextos y restricciones y determinar como estructurar sus programas de
desarrollo profesional para que estos sean exitosos.

El elemento clave para recordar es que no hay una respuesta definitivia al respecto de
como hacer esto. La razon? Las necesidades. los contextos y las restricciones de cada
escuela de Bogota son tnicas y constantemente cambiantes. Si no hay una respuesta
definitiva quiere decir que el desarrollo profesional que respecta a la tecnologia es un
proyecto sin esperanza? No. Pero esto quiere decir que el sistema escolar de Bogota debe
comenzar a (1) verse a si mismo envuelto en un proceso de aprendizaje constante y (2)
adoptar metodologias y estructuras que le permitan a este proceso de aprendizaje ser
productivo.
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Aqui nosotros discutimos dos maneras de apoyar el sistema escolar de Bogota para
que aprenda de maneras productivas:

*  Pasar de métodos Tradicionales a un Disefio de Experimento de metodologia
* Aceptar Iniciativas que provengan de Arriba como también' iniciativas que
provengan de Abajo

3.6.1.1. Pasar de métodos Tradicionales a un Disefio de metodologia |

Para disefar el programa de desarrollo profesional el sistema necesitara desarrollar
modelos de desarrollo profesional flexibles que puedan ser adaptados a varias escuelas.
La meta es crear modelos que puedan ser utilizados para formar la fundacién para la
implementacion en todo el sistema. Como tal, es critico analizar la evolucion del disefio
de tales modelos y particularmente los fracasos que han llevado al redisefio. Para hacer
esto nosotros recomendamos que el sistema utilice la metodologia de “disefio de
experimentos” que ha venido evolucionando en los wltimos afios (Brown, 1992; Collins,
1992; Hawkins & Collins, in press). La metodologia de disefio de experimentos a través
del refinamiento progresivo de un disefio va mas allé del modelo tradicional de un
experimento de educacion. Esto quiere decir que este envuelve investiga¢iones de éxito y
dificultades, que necesita ser redisefiado, que apoyos son necesarios para el éxito del
modelo, etc. De esta manera se capturara la informacion crucial que se necesita para
evaluar y replicar los modelos de desarrollo profesional.

Aceptar y Sintetizar Iniciativas que Provengan de Arriba Hacia Abajo Como de
Abajo Hacia Arriba

Con el fin de capitalizar en la experiencia que se esta desarrollando y en las “lesiones
aprendidas” a través del sistema escolar de Bogota, es importante aceptar y sintetizar
iniciativas que vengan de arriba como también iniciativas que procedan de abajo. El
distrito pone las metas generales de arriba hacia abajo mientras que las comunidades
escolares y los profesores toman en cuenta el contexto local, las necesidades y los
objetivos de abajo hacia arriba. Es crucial (1) establecer comunicacién abierta para
permitir la coordinacién entre las visiones de arriba y las visiones de abajo (2)
encontrar maneras de capitalizar en la variedad de conocimiento y experiencias de los
educadores y de los miembros de la comunidad envuelta.

Si las instituciones y las practicas educativas han de volverse mas adaptables y
atentas a las demandas cambiantes y a las oportunidades, se hace critico que se prueben
nuevos modelos para envolver a todas las personas implicadas en todos los niveles del
sistema para construir, compartir y aplicar conocimientos y practicas innovadoras. El
extremadamente rapido crecimiento de la tecnologia ha originado un interés en
innovaciones en educacion que capitalicen la habilidad de acceder e interactuar con una
gran variedad de recursos humanos y de informacién. Muchas de estas innovaciones se
originan por fuera del campo de los creadores de politicas o ambientes investigativos ya
que son credos por profesores y miembros de la comunidad de una determinada escuela.
La mayor parte del critico conocimiento acerca de la integracion efectiva de tecnologia
en la ensefianza y aprendizaje tiende a estar encerrado dentro de las practicas y los
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practicantes mismos mas que estar articulados en la literatura de educacion o en otros
recursos ampliamente accesibles. Es por lo tanto critico encontrar maneras de aprender v
compartir este crecimiento de conocimientos v habilidades que se origina de abajo hacia
arriba. Es necesario desarrollar estructuras organizacionales que permitan al sistema
escolar hacer el trabajo necesario: capturar las practicas de calidad. conducir estudios
empiricos de efectos y hacer que la comunidad entera avance en el entendimiento del
sistema.

3.6.2. Recomendaciones al Programa del PIE Con Respecto al Desarrolio
Profesional

El segundo grupo de recomendaciones se centra en puntos especificos del programa
de desarrollo profesional del PIE. Como dijimos en la Seccién 3, nosotros estamos de
acuerdo con el disefio basico del programa de desarrollo profesional y recomendamos
que este se contintie. Sin embargo la actual implementacién necesita ser mejorada.

Nosotros hemos hecho recomendaciones a través de la descripcién de la evaluacion
presentada en la Seccién 2.5 en respuesta a 4reas especificas de debilidad (Secciones
2.5.1v2.5.3). Ahora nosotros elaboramos un grupo general de estrategias que deben ser
consideradas en mejorar el programa de desarrollo profesional del PIE. En la

determinacion de este conjunto de acciones nosotros nos guiamos por las siguientes
consideraciones: :

*  Restricciones Financieras, Nosotros escogimos estrategias que creemos que pueden
contribuir significativamente al mejoramiento del programa sin incrementar 10s
costos.

* Incrementar la Participacion de los Profesores Nosotros escogimos estrategias que

creemos van a atender la necesidad mas critica: incrementar el envolvimiento de los
profesores en los Niveles 2 y 3 del Entrenamiento en Cascada.

*  Construir Capacidad Local También escogimos estrategias que creemos van a

contribuir a que las escuelas de Bogotd construyan su propia capacidad local para
llevar acabo la integracion de tecnologia.

Las estrategias recomendadas incluyen:
*  Limitar el Alcance del Proyecto
*  Incrementar el Personal del PIE

* Perspectivas para los Proyectos Desarrollados por los Profesores Basadas en
Equipos ‘

* Incorporar Apoyo por parte de Padres de Familia y Estudiantes
* Conexiones Electrénicas

* Incrementar las Conexiones con las Universidades. Centros de Investigacion v
Corporaciones de TI ‘

Estas estan explicadas seguidamente en su respectivo orden.
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3.6.2.1. Limitar el Alcance del Proyecto

La recomendacion mds obvia es limitar el alcance del proyecto a un grupo mds
pequefio de escuelas. El alcance del actual programa de desarrollo protesional del PIE es
problematico. Intentar llevar acabo actividades de desarrollo profesional a 100 escuelas
antes de crear un modelo exitoso en un niimero menor de escuelas hace que el éxito el
proyecto sea mas dificil. Porque? Una estrategia que distribuye recursos ampliamente
pero que es severamente poco profunda limita su efectividad. Ademads el programa es
muy joven para ser tan grande. En Bogota no se conoce lo suficiente acerca de una
exitosa integracion de tecnologia para garantizar el crecimiento del programa de
integracion de tecnologia en este momento.

Hay dos maneras de limitar el alcance del programa a un tamafio y enfoque mas
manejables:
« Estrategia de Escuelas Modelo
+ Estrategia de 4rea Enfocada

Estas son también discutidas a continuacion
 Estrategia de Escuelas Modelo

La Estrategia de Disefio de Escuelas Modelo se refiere a un método en el cual un
menor numero de escuelas son utilizadas para conducir una intervencién determinada. La
idea es “crear el modelo deseado en miniatura.” El Disefio de Escuelas tipicamente recibe
apoyo completo y recursos en el proceso de cambio. El objetivo es que estas escuelas
sufran transformaciones completas —permitiendo que la intervencion se pueda estudiar
en un numero limitado de escuelas y permitiendo que ocurran errores para determinar los
factores necesarios para una implementacién exitosa. La Estrategia de Disefio de
Escuelas esta creada para servir como “pruebas de la existencia” de la intervencion.

* Estrategia de Area Enfocada

En la Estrategia de Area Enfocada un 4rea especifica es escogida: matematicas grado
10. ciencias de grados 4 y 5 o todos los profesores de grado 9 trabajando juntos en un
determinado proyecto interdiciplinario. En el caso del distrito escolar de Bogota nosotros
recomendamos que el are de enfoque sea escogida en bachillerato.

En nuestras entrevistas con el CEDE vy el PIE. parece que la aplicacién de una
Estrategia de Disefio de Escuelas puede presentar problemas en términds de igualdad a
través de las escuelas del sistema. Dado este hecho. una Estrategia de Area de Enfoque
puede ser mds razonable. Nosotros recomendamos que si se sigue la Estrategia de Area
de Enfoque el programa del PIE se concentre en el bachillerato. Invertir en las escuelas
de bachillerato es una decisién sabia porque la implementacion de programas de
integracion de tecnologia en las escuelas de bachillerato va a ayudar a preparar a los
estudiantes para ingresar a la fuerza laboral Colombiana con experiencia y habilidades en
[T. No es una medida inteligente el hecho de invertir en escuelas de primaria si los
estudiantes no van a poder continuar usando tecnologia a través de los afios restantes de
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escuela. Tumbicn recomendumos que se concentre en todoys los profesores de un grado
determinado v que trabajen en un solo proyecto interdiciplinario. Un solo proyecto
interdiciplinario motiva a los profesores a trabajar juntos y le da a los estudiantes la
exposicion necesaria al trabajo interdiciplinario.

Incrementar el Personal del PIE

Al hacer recomendaciones para incrementar el personal de un programa de desarrollo
profesional nosotros consideramos lo siguiente:

* las cualificaciones del personal que dirigen el programa

* lacantidad de personas dirigiendo el programa

Nosotros encontramos que la calidad del personal del PIE bastante buena. El grupo
conoce bastante a cerca de hechos de desarrollo profesional y de integracion de
tecnologia en la ensefianza y en las practicas de aprendizaje. Aunque la calidad del
personal del PIE es apropiada, encontramos que la cantidad de personal es
problemdtica. El conjunto de actividades por las cuales el personal del PIE es
responsable es bastante extensivo. Las responsabilidades del PIE incluyen proveer
recursos materiales (computadoras, hardware, software, etc.), orientacion, consejeria,
cursos de capacitacion, mediacion con los directivos de las escuelas cuando resultan
situaciones conflictivas, hablar con directores de las escuelas para garantizar su apoyo
(ejemplo dar tiempo a los profesores para que asistan a los cursos de capacitacion) y otras
actividades que facilitan el proceso de desarrollo profesional. Sin embargo dado el
numero de responsabilidades, el numero de personal asociado disponible para planear,
ejecutar, monitorear y evaluar tales actividades es extremadamente bajo. Esta limitacion
en recursos humanos es responsable por muchas de las fallas del programa de desarrollo
profesional del PIE. Ademés, el personal del PIE esta limitado por la cantidad y calidad
de los recursos disponibles para ayudarlos en su trabajo.

3.6.2.2. Métodos Basados en Equipos para Proyectos Desarrollados por Maestros

En lugar de trabajar y aprender en forma solitaria. o en instruccién individual con el
dinamizador. los profesores pueden asumir un método de trabajo en equipo para disefiar e
implementar sus provectos. Esto permite a los maestros crear un grupo de colegas de
aprendizaje trabajando juntos para investigar el uso de la tecnologia en gl mejoramiento
de la enseflanza y el aprendizaje, y permite una estructura de soporte para investigacion
basada en proyectos. Al mismo tiempo. este método provee una forma de aliviar la
dependencia de los maestros en el dinamizador, v popularizacién del conocimiento entre
los diferentes grupos de educadores. Observar el diagrama en la figura 2.4.

La metodologia de trabajo en equipos para proyectos desarrollados por maestros ha
demostrado ayudar a los maestros de las siguientes maneras:

¢ los maestros se interesan en experimentar con lo novedoso
* los maestros aprenden que una actividad sin éxito puede ser una experiencia
de aprendizaje
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¢ los maestros son capaces de dividir el rabajo v las responsabilidades del
proyecto

* los maestros sienten que tienen un ambiente de aprendizaje que apoya sus
actividades de desarrollo profesional j

* los profesores consiguen encontrarse en reflexion con sus compaiieros de
equipo

Los equipos no tienen que limitarse a maestros, ellos pueden incluir administradores,
padres de familia. estudiantes y expertos. A continuacién discutiremos la forma en que
estudiantes, padres de familia, y participantes escogidos de las diferentes universidades y
compafiias pueden hacer contribuciones valiosas (Secciones 2.6.2.4 y 2.6.2.6)

Maestro Maestro
\Maestro
Maestro
Dinamizador ; Dinamizador
Maestro \ Madstro
Maestro Maestro /

Figura 15: Maestro Individual Vs. Método de Trabajo de Equipo para Proyectos
Desarrollados por Maestros

3.6.2.3. Incorporacion del Apoyo de Estudiantes v Padres de Familia

Los estudiantes y padres de familia en una comunidad escolar pueden ser un valioso
recurso de apoyo para el programa de desarrollo profesional.

Los estudiantes pueden jugar un papel importante ayudando a los maestros a
aprender sobre hardware y aplicaciones de software (al tiempo que; los estudiantes
mismos adquieren importantes habilidades). El Programa SEAT (Student Enablement
Action Team) es un ejemplo. el cual fue desarrollado como parte del Vanguard for
Learning project (http://learning.be.edu/vanguard) (Boston College); el Proyecto provee
un modelo de estudiantes apoyando educadores en el aprendizaje de tecnologia. El
SEAT comenzo en Aviano el afio pasado como una clase por crédito para miltiples
edades en escuela secundaria; la clase explora la ensefianza y el aprendizaje de
tecnologfa. Los estudiantes estudian nuevas tecnologias y la forma en que estas pueden
ser ensefadas a otros. La clase de SEAT tiene tutoria individual y talleres de tecnologia
para maestros, otros estudiantes y administradores. De esta manera, los estudiantes han
ayudado con el desarrollo profesional de los maestros y administradores, y han
propiciado mas rapida aceptacion y uso de computadoras en las escuelas de Aviano.
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Los padres de familia y miembros de la comunidad pueden apoyvara a los maestros
en actividades de integracién de tecnologia de muchas maneras, incluvendo las
siguientes:

e Gente como Recurso para Ahorro de Tiempo Encontrar recursos y establecer
actividades curriculares toman tiempo. En calidad de “persona recurso” el padre
de familia o miembro de la comunidad ayuda dando una mano en el desarrollo de
ciertas actividades. :

* Instructores de Hardware y Aplicaciones de Software Si los padres de familia, o
miembros de la comunidad tienen conocimiento de tecnologia, ellos pueden ayudar
instruyendo a los maestros. Uno de los profesores que entrevistamos respondié:
“Todos los clubes en esta comunidad estan muy bien organizados. Ellos estaban tan
interesados que inclusive estaban pagando por instruccién los sabados. Los adultos
estaban tan mas involucrados en usar nuestros salones de computadoras que los
estudiantes y los profesores” ‘

*  Voluntarios del Salén de Clase Los padres de familia y miembros de la comunidad
también pueden ayudar al maestro a sacar adelante proyectos de tecnologia con los
estudiantes. En este sentido la persona actlia como persona recurso y al mismo
tiempo observa el progreso de los estudiantes para discutir la experiencia pedagogica
con el educador.

Hay ofros beneficios resultantes del envolvimiento de padres de familia y personas
de la comunidad en las actividades de desarrollo profesional. Dicho envolvimiento
puede conducir a un mayor interés en las actividades de la escuela, y a un mayor
compromiso de los padres con el aprendizaje de sus hijos. ‘

3.6.2.4 Conexiones Electronicas

Las nuevas tecnologias en si mismas pueden proveer los siguientes medios de soporte
para el desarrollo profesional de los educadores en nuevas tecnologias:

* Media Electronica Recursos electronicos pueden incluir videocasetes y tutorias de
software. La década anterior trajo un crecimiento en video-bibliotecas mostrando
las “mejores practicas” de maestros en un nimero de dominios ¥ contextos; por
ejemplo. el Proyecto MITV produjo una biblioteca de videos mostrando profesores
en la actividad de “consulta matematicas™ (http:/learning.be.edw/mitv).

* Redes electronicas de aprendizaje para educadores A lo largo de este informe hemos
mencionado los beneficios del trabajo colaborativo entre maestros organizados como
comunidades de aprendizaje. Con el uso de telecomunicaciones los modelos
colaborativos pueden ser formados en linea. Como dijimos anteriormente, hemos
observado en las entrevistas que un grupo de profesores en el distrito escolar de
Santa Fe de Bogota. trabajando independientemente del Programa del PIE han
empezado a formar una red electronica de maestros. Nosotros recomendamos que
esos esfuerzos sean examinados cuidadosamente como un medio de informacién
para estuerzos futuros en el area.

* Cursos de Aprendizaje a Distancia Cursos a distancia permiten a los maestros la

participacion en clases y talleres en linea. Con el crecimiento de cursos a distancia
alrededor del mundo, la variedad de cursos se ha estadd expandiendo
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constantemente.  Media de aprendizaje a distancia incluve intercambios basados en
texto. conferencias en computadora. ¢ interacciones en video. Las actividades en
linea permiten al educador participar a cualquier hora que les sea conveniente. El
Programa del PIE esta actualmente piloteando un programa de aprendizaje a
distancia. El objetivo es el de integrar todas las instituciones en el Programa del PIE
para que los educadores no tengan que ausentarse de sus escuelas para recibir
entrenamiento.

Hay también ejemplos de combinaciones de los diversos métodos: en el
Proyecto Mathline, profesores de matematicas realizan discusiones en linea sobre

las técnicas de ensefianza de matemiticas que ellos han observado en videos
(tomado de Miles Grant, 1997).

Es obvio que el uso de dichos soportes electronicos requieren en si mismos un cierto
nivel de desarrollo profesional con respecto a hardware, software, y pracesos asociados.
Ademas, debe observarse que si los elementos necesarios tales como tiempo dado los
maestros, una cultura de innovacién y acceso a hardware y software no estan en su sitio,
entonces seria imposible tomar ventaja de los soportes electrénicos mencionados
anteriormente.

3.6.2.5. Conexiones Incrementadas con Universidades, Centros de Investigacion y
Corporaciones TI

El Programa del PIE también puede encontrar soporte por medio de conexiones
Universidades, Centros de Investigacién y Corporaciones IT. De acuerdo con Miles
Grant (1997): “Sociedades pueden proveer la oportunidad de juntar recursos y pueden
traer recursos adicionales para un desarrollo comprensivo y relevante del personal.
Sociedades pueden estimular a los maestros a tratar nuevas perspectivas, protegiéndolos
de quedarse aislados o de estar dependientes de otros maestros para obtener nuevas
técnicas y entrenamiento. Sociedades para desarrollo del personal pueden mantener a los
educadores en contacto con mas amplias bases de conocimiento y realidades de nuestra
sociedad™ (p. 102). '

Las universidades y centros de investigacién podrian adquirir fondos para
investigacion u otros recursos para conducir investigaciones sobre Procesos como
integracion de tecnologia. desarrollo profesional o aprendizaje para los estudiantes.
Estos proyectos de investigacion pueden proveer soporte al incrementar el personal y el
nivel de experiencia para disefiar y evaluar las intervenciones, conducir evaluaciones de
la formacion, y/o proveer las oportunidades de capacitacion y desarrollo profesional
necesarias. Por ejemplo el Proyecto Vanguard for Learning cre6 estructuras especificas
para la construccion de capacitacion local, asi que (a) el personal del proyecto contribuyd
en formas significativas para ayudar a la comunidad escolar local a integrar tecnologia en
sus practicas de aprendizaje, y (b) la experiencia y procesos proporcionadas por la el
personal de investigacion seran pasadas a los educadores locales y miembros de la
comunidad: de esta manera. la capacitacién no desaparecera cuando el financiamiento
termine y el periodo formal del programa de investigacién termine
(http://learning.bc.edu/vanguard).
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Las corporaciones pueden proveer software v hardware para el provecto. Ellos
también podrian proveer recursos. experiencia en tecnologia. v personal de
mantenimiento y/o personal de entrenamiento para mantenimiento. Es importante
explorar también la posibilidad de incluir asociados corporativos en proyectos con
estudiantes. Las escuelas pueden establecer conexiones de trabajo escolar y trabajo
voluntario para los estudiantes trabajar en las corporaciones.

Una importante observacion que debe hacerse con respecto al incremento de
conexiones con universidades, centros de investigacion y corporaciones TI es que
debe usarse mucha cautela en cuanto al alineamiento entre los objetivos del
Programa del PIE y los objetivos de Ia universidad, centro de investigacién, o
corporacion asociados. Es peligroso formar alianzas con grupos que tienen filosofias
muy diferentes, o que quieren conducir sus propios proyectos sin: contribuir a los
objetivos especificos del PIE. Es de crucial importancia trabajara con grupos que
puedan construir capacitacién local en sistema escolar local, asi que la experiencia y

procesos provistos por los grupos se haga parte del sistema mismo, y no se pierda si la
conexion con el grupo termina.
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3.7. Resumen de la Evaluacién del Programa de Desarrollo Profesional P.I.E
b

La Investigacion sostiene la conclusion que muchos de los intentos de realizar

programas integracion de tecnologia en las escuelas han fallado porque trataron de
imponer un método o perspectiva de arriba a abajo del uso apropiado de la tecnologia en
las escuelas, y no de enfrentar las verdaderas necesidades. impedimentos, y contextos de
los estudiantes. maestros y escuelas (Miles Grant, 1997; Office of Technology
Assessment, 1995; President's Technology Report, 1997). La evaluacion aqui presentada
intenta proveer una perspectiva de los asuntos criticos que necesitan ser considerados en
la creacion de un programa de desarrollo profesional que sea sensible a las necesidades,
impedimentos. y contextos de los estudiantes, maestros y escuelas. Las Reglas de Oro
del Desarrollo Profesional son presentadas para dar un “lente” por el cual observar
cualquier programa de desarrollo profesional. Las Reglas de Oro consideran tres
aspectos criticos de un programa de desarrollo profesional:

(1) Estructura y enfoque necesarios

Enfoque Pedagdgico antes que Enfoque Tecnolégico

Desarrollo Profesional Continuo en el lugar de trabajo

Reconocimiento de la Naturaleza individual de cambio

Oportunidades Miltiples para combinacién de métodos de Desarrollo Profesional

(2) Condiciones Necesarias

e Una Visién Guia

Cultura de Innovacién

Proceso de Evaluacion Formativo y Re-Disefio
Sincronizacion / Sistemas hacia el Desarrollo Profesional
Reconocer que el Cambio Toma Tiempo

Presupuesto Apropiado

(3) Apoyos Requeridos

* Tiempo para Aprender, Experimentar, Planear vy Aplicar
Acceso al Hardware y al Software

Recursos Curriculares

Estructuras Administrativas

Estructuras de Incentivos

Apovo Académico

Apovo Administrativo/del Sistema

Apoyvo de la Comunidad

Apoyvo Técnico

Al evaluar el Programa de Desarrollo Profesional del PIE hemos medido el disefio y

desarrollo del programa contra estos principios de desarrollo profesional (Reglas de Oro)
lo cual nos permiti6 determinar cuales de los principios fueron violados. De esta manera,
conseguimos determinar dreas especificas del Programa del PIE que necesitan ser
mejoradas. ‘
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Aprobamos el modelo funcional del PIE. En comparacion con otros modelos de
desarrollo profesional que hemos observado. Los elementos positivos de disefio del PIE
incluyen:

* Adherencia a las Reglas de Oro de estructura y enfoque de desarrollo
profesional

* Facilitador en el 4rea de trabajo

* Modelo de investigacion activo

* LEventos para compartir conocimiento v construir comunidad

Ademas. reconocemos que la implementacion del disefio del PIE ha resultado en
muchos logros concretos incluyendo los siguientes:
* Participacion de educadores en actividades de desarrollo profesional
* Desarrollo de procesos para apoyar el desarrollo profesional
* Establecimiento de infraestructura social y técnica para apoyar el desarrollo
profesional :

» Centros escolares exitosos tales como Centro Educativo de Espaiia 'y Santafereria

Mientras que recomendamos que el Programa de Desarrollo Profesional del PIE sea
continuado, y sus logros sean implementados, es importante reconocer que el programa
actual tiene un alcance de productividad limitado en alcanzar un impacto generalizado en
maestros en las escuelas. Parte de la razén para este hecho es que ‘el cambio toma
tiempo. Nosotros conseguimos determinar razones adicionales para la falta de éxito al
calificar la adherencia del PIE a los postulados de las Reglas de Oro del desarrollo
profesional. Identificamos elementos especificos en las dos areas principales de
Condiciones Necesarias y Soportes Necesarios. El resultado de este proceso es
presentado en la tabla 3.4. Para cada elemento, también presentemos un grupo de
recomendaciones para confrontar las flaquezas asociadas.

En la seccion final, proveemos un grupo de recomendaciones generales en el area de
desarrollo profesional. Nos concentramos en (1) recomendaciones de nivel de sistema
(2) recomendaciones para el Programa de Desarrollo Profesional.

Al nivel de sistema, dentro de los lineamientos de las Reglas de :Oro, el sistema
escolar de Santa Fe de Bogotd necesitard tomar sus propias necesidades, contextos, y
restricciones en cuenta y determinar como estructurar sus programas de desarrollo
profesional para que estos sean exitosos. Debido a que necesidades, contextos. y
restricciones de cada escuela en Santa Fe de Bogota son diferentes y cambiando
constantemente, el sistema escolar de Bogotd debe comenzar a (1) verse 4 si mismo como
un  proceso constante de aprendizaje, y (2) adoptar metodologias y estructuras que
permitan este proceso de aprendizaje ser productivo. Recomendamos que las formas de
soportar el sistema escolar de Santa Fe de Bogota en estas dos areas envuelven los
siguientes aspectos: 4

 Pasar de métodos tradicionales a una Metodologia de Disefio Experimental
* Aceptar Iniciativas de ambos métodos Arriba a Abajo y Abajo a Arriba
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Para las recomendaciones en la seccion tinal nos concentramos en mejoras de indice
general. puesto que recomendaciones especiticas son hechas en las secciones 3.5.1. ¥
3.3.3. Dichas estrategias generales incluyen: :

Limitar el cubrimiento del proyvecto

[ncrementar el personal del PIE

Métodos de trabajo de equipo para proyectos desarrollados por maestros
Incorporacion de apoyo de padres de familia y estudiantes

Conexiones Electronicas

Incrementar conexiones con universidades, centros de investigacion, y
Corporaciones IT

El nivel de apoyo que el PIE tiene es muy bajo. Hasta que las debilidades en las
Condiciones y Apoyos y las debilidades de los sistemas de nivel de los modelos de
desarrollo profesional, metodologias de evaluacion tradicional, cubrimiento del programa
del PIE y el numero del personal del PIE sean confrontadas, no habra razén para esperar
que el programa de desarrollo profesional tenga un impacto generalizadq v éxito.
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4. APRENDIZAJE BASADO EN PROYECTOS
4.1. Introduccion

Todo el trabajo del PIE esta caracterizado por el trabajo en proyectos. A medida que
el PIE fue pasando de ser una pequefia innovacién a ser un programa mas amplio,
selecciond el trabajo por proyectos como su modo de trabajo. Como veremos en esta
seccidn esta eleccion le permitié al PIE extenderse a una serie de dreas institucionales y
pedagdgicas. Esta seccidn esta basada en entrevistas con personal del PIE. revision de las
listas de proyectos asi como documentos del PIE mismo.

Comenzamos esta seccion con algunos comentarios generales sobre al aprendizaje
por proyectos v su significacion como eleccion estratégica. Luego brevemente
describimos la historia y evolucién del trabajo por proyectos identificando varias etapas
en el desarrollo de este enfoque. Enseguida presentamos una taxonomia de los diferentes
tipos de proyectos. La ultima seccion de este capitulo analiza en mayor profundidad los
proyectos de aula que se han realizado en las escuelas, enfatizamos la relevancia de
varios aspectos de los proyectos enfatizando fortalezas y “’zonas de desarrollo potencial’
en los mismos. Este termino prestado de la terminologia de Vigotsky. se refiere a la
distancia entre lo que el agente puede hacer solo y lo que el mismo agente puede realizar
con los soportes necesarios. Aunque el periodo de tiempo al que refiere el analisis de la
primera parte del capitulo va desde 1987 hasta el presente, los 11 proyectos que
analizamos con profundidad fueron realizados durante el periodo 1996 7 1997.
Seleccionamos este periodo de tiempo porque representa el periodo mas maduro del PIE
y por inferencia de los provectos de maestros.

4.2 Trabajar en Proyectos: Una eleccién estratégica

La adopcidn del trabajo por proyectos como estrategia basica de trabajo esta basado
sobre la premisa de que la educacién debe alejarse de la postura de enfatizar las
tradicionales habilidades bésicas. Cada vez los problemas que enfrentaran las personas
seran mas complejos y requieren que estas sean capaces de identificar el problema asi
como resolverlo. Para identificar y resolver problemas la persona tiene 'que ser capaz de
auto-direccion, auto-organizacion y la orientacién cognitiva hacia aprender durante toda
la vida. Ademas, problemas complejos frecuentemente no son resueltos por una sola
persona sino un equipo de personas. Asi, los alumnos necesitan aprender como compartir
su trabajo con otros: como pedir retro- alimentacién y apoyo, como coordinar
actividades. como hacer presentaciones publicas etc.'. Esto implica que los alumnos
tienen que ganar en autonomia y hacerse responsables de su propio aprendizaje; el
aprendizaje debe ser intencional y autébnomo. La autonomia a su vez promueve y €s
promovida por la capacidad de concentracién y de reflexion. Presentaciones publicas ya
sea autdonomas o semi-autdnomas, aun si son solamente presentaciones a los compaieros
de salon. llevan a un sentido mayor de apropiacién del conocimiento asi como a una auto-
valoracién y confianza mas fuertes. Los educadores modernos ven el aprendizaje por
proyectos como un importante vehiculo para generar las arenas sociales que permitan a

* Murnane (1996), Teaching the New Basic Skills.
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fos alumnos desarrollar estas herramientas v habilidades de trabajo. Los principios de
mtencionalidad v de autonomia deben subvacer la relacion entre estudiante v profesor.
entre profesor v dinamizador. y entre dinamizador v la comunidad educativa.

En el modelo del PIE modelo pedagégico del contructivismo va estrechamente
ligado con el aprendizaje por proyectos. El incorporar tecnologia a proyectos de

aprendizaje de corte constructivista se han identificado cinco caracteristicas centrales.d

* Se le da mas atencion al desarrollo de las habilidades de pensamiento superiores y a
habilidades de resolucion de problemas menos atencién a la asimilacién de hechos
aislados.

e Las habilidades basicas no se aprenden en aislamiento sino en el transcurso de
actividades colaborativas, en actividades complejas que requieren integracién de una
serie de destrezas. :

» Las fuentes de informacion se ponen al alcance del estudiante en el momento en que
este las requiere para realizar una tarea especifica.

¢ Se tratan menos temas que el curriculo tradicional; sin embargo los temas se tratan en
mayor profundidad

e El alumno asume un papel central como arquitecto de su propio conocimiento y
habilidades envés de absorber pasivamente lo que el profesor le ofrece.

Estos principios de aprendizaje se aplican a todo tipo de alumnos, desde nifios hasta
adultos. Destacamos que ambos el constructivismo como la educacion por demanda hace
énfasis en que hay que promover la capacidad de producir interaccion en ves de recibir
instrucciones pasivamente.

En 1966, el PIE seleccioné los proyectos pedagogicos como unidades de actividad
basico v el constructivismo como su paradigma pedagdgico. Los proyectos pedagdgicos
son el vehiculo para introducir la tecnologia a las escuelas.

Como se genera un proyecto: La identificacion de necesidades de aprendizaje,
demandas y retos es el primer paso en generar/disefian un proyecto. Un proyecto puede
iniciarse de varias formas: un maestro puede basar un proyecto en una necesidad del
alumno. un proyecto puede evolucionar como parte de la relacion entre el dinamizador y
el maestro. puede surgir dentro del Proyecto Educativo Institucional de la Escuela o los
estudiantes mismos pueden proponer un proyecto.

Asl, un proyvecto pedagdgico puede atafiar a un maestro y algunos alumnos o puede
ser el resultado de un compromiso de toda la escuela de trabajar en un cierta area.

En todos los casos la estructura basica del proceso es la misma: los proyectos se
formulan para responder a necesidades de aprendizaje bien identificadas dentro de un a
cierta unidad de accidn.

3 President’s Report. 1997. p. 9
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1 hecho de que el trabajo por provectos permié el sistema como forma de trabajo.
esto es de los maestros con alumnos en el saldn de clase. hasta maestros. escuelas, esta
redundancia provee las condiciones necesarias para se establezca como legitima y sea
sostenible una -cultura de proyectos.” En contraste. si diferentes arenas de actividad
dentro del sistema operasen de acuerdo a principios que no se relacionan entre si e
inclusive que puedan ser contradictorios. esto llevara a pronunciar las tensiones, mala
comunicacion y contradicciones del sistema que no solamente consume la energia del
sistema pero que ademds hard poco probable que se pueda demostrar ninglin progreso.

Los proyectos pedagdgicos no solamente presentan una estructura para promover del
desarrollo de los alumnos, sino que cuando esto proyectos pedagdgicos son
externalizados en planes dichos planes informan a otros sobre las intenciones del
aprendiz facilitando asi el intercambio de ideas con mentores, pares y profesores. El
apoyo de estos agentes externos lleva a generar la zona de desarrollo préximo. Desde el
punto administrativo, el PIE considera las siguientes ventajas de que los maestros
generen planes de proyectos:

e Esmads facil hacerle seguimiento

e Se hacen explicitas las necesidades de recursos y de capacitacién

e Permite documentar las experiencias sistematicamente y después pueden ser
analizadas y si se considera relevante, compartidas.

Los proyectos y planes de proyectos constituyen una estructura intermedia que
permite individualizar las iniciativas en innovaciones v a la vez mantener control
organizacional.

El Marco Legal Colombiano. Los proyectos pedagogicos no solamente se ajustan a

la filosofia constructivista del PIE, sino que son la piedra angular de la Ley General de
Educacion Colombiana. En la ley de 1994, los proyectos pedagdgicos se definen como

MARCO LEGAL

Ley General de Educacion, 1994 “El proyecto pedagdgico es una actividad dentro
del plan de estudios que de manera planificada ejercita el educando en la solucion de
problemas cotidianos, seleccionados por tener relacion directa con el entorno social,
cultural. cientifico y tecnologico del alumno. Cumple la funcion de correlacionar,
integrar v hacer activos los conocimientos. habilidades, destrezas, actitudes y valores
logrados en el desarrollo de diversas, asi como la experiencia acumulada. La ensefianza
prevista en el articulo 14 de la ley 115 de 1994, se cumplird bajo la modalidad de
provectos pedagdgicos. 1

Los proyectos pedagdgicos también podran estar orientados al disefio y elaboracion
de un producto, al aprovechamiento de un material o equipo. a la adquisicién de dominio
sobre una técnica o tecnologia. a la solucién de un caso de la vida académica, social,
politica o economica v en general. al desarrollo de intereses de los educandos que
promuevan su espiritu investigativo y cualquier otro proposito que cumpla los fines y
objetivos en el proceso educativo institucional. La intensidad horaria y la duracion de los
proyectos pedagogicos se definirdn en el respectivo plan de estudios.
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4.3 Perspectiva Historica

Cuando en los documentos del PIE buscabamos el modelo prescrito. encontramos
que mas que un modelo a ser probado y refinado, el PIE habia desarrollado una
perspectiva la cual a través de los afios se ha manifestado en una variedad de
aproximactones a trabajar con proyectos en Tl educativo. El personal de PIE atribuye
este proceso evolutivo a una combinacién de factores exdgenos y endégenos. Factores
exogenos operan desde afuera, por ejemplo una nueva politica. mientras que los factores
endogenos son aquellos que surgen a medida que los resultados mismos del programa se
van registrando.
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1

Figura 101 Ertapas en el desarrollo del wabajo por Provectos.
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1989 1992 1994 1996 - 1997 1998
Proyectos Creacién de la Busqueda Proyectos
Esponténeos -~ funcion de de Pedagégicos Proyectos Proyectos

Pedagogicos

Dinamizador Proyectos Institucionales

La figura 10 sintetiza las etapas de desarrollo en la forma de trabajo en proyectos que
desarrollo el PIE. Para captar los atributos centrales del desarrollo contextual en el
modelo del PIE, presentamos los espacios de desarrollo como estructuradas por una serie
de dimensiones representadas los flechas. Los ovales representan varias versiones del
trabajo por proyectos, el cual a través del tiempo incorpora espacios institucionales y
pedagogicos cada vez mas amplios. Asi por ejemplo, inicialmente el diagndstico de
necesidades no jugaba un papel explicito en el disefio de un proyecto, sin embargo con

los afios se hace cada vez mas signiﬁcativo.6

Este diagrama esclarece las dimensiones consideradas explicitamente en el modelo
del PIE en la medida en que evoluciond en el tiempo. La flecha central, la cual es
dibujada con una linea triplicada, representa la actividad en el aula. Las otras flechas
arriba y abajo representan areas que conforman un tipo de la actividad explicita del
provecto, organizada ampliamente en dos campos: arriba de la linea central
representamos las dimensiones administrativas v de manejo (el Plan de Desarrollo
[nstitucional v la organizacion territorial por Cadeles). En las lineas superiores, el lector
puede observar los vinculos de sistemas que el aprendizaje basado en proyectos considera
en cada etapa.  Abajo de la flecha triplicada. hemos colocado consideraciones
pedagogicas y de contenido. Cuando el ovalo abarca la flecha, significa que el trabajo
del PIE en la escuela incluye necesidad de evaluacion. Esto es también verdad para el
contenido curricular de un proyecto: mientras todos los provectos tienen que ver con

6 Notese que todos estos campos siempre estan tacita o explicitamente presentes en una interaccion
pedagogica, a saber, en toda interaccion existe alzo que podemos llamar contentido y algo que responde al
nivel de conocimiento del que aprende. Asimismo, cualquier actividad puede ser "leida” desde la
perspectiva del diagndstico de necesidades de aprendizaje. Hacer una separacion analitica nos interna aqui
por cuanto caracteriza el disefio explicito de los proyectos.

Disciplinarios
(Matematicas)
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contenido. cuando el ovalo va a waves de la flecha de campo. signitica que esos
provectos dieron particular atencion a la disminucion del contenido disciplinario.

Debe notarse que hacemos énfasis en enfoque y explicitividad al trabajar en ciertas
dimensiones. Si bien. cualquier accion en una escuela puede ser vista desde cualquiera
de estas perspectivas, el disefio de proyecto se beneficia de la organizacion de actividad
al nivel intencional desde el comienzo. Enunciando lo que queremos cambiar permite la
colaboracién inter-subjectiva.

Plan de la escuela en la que los la actividad central de los proyectos reside.

Etapas en el trabajo de Provectos desde 1989 a 1998:

Primera Etapa: Proyectos Espontineos (1989-1992)

Este primer tipo de proyecto refleja la filosofia contructivista original del PIE es
decir, proyectos que emergian a medida que los alumnos trabajaban en ellos. Era en la
actividad de construir que los alumnos literalmente proyectaban sus ideas en los
materiales que utilizaban. No era necesario tener ningun tipo de plan para realizar este
tipo de proyecto. El motto parecia ser “siempre v cuando Usted utilice LOGO, cualquier
topico es valido.” ‘

El instituto SER ofreci6 un curso llamado “Entrenamiento de Multiplicadores en el
distrito de Bogota.” Disefiando primordialmente para maestros de primaria, este curso se
enfocaba en el uso de LOGO en maquinas Atari. Inspirados en la filosoffa construcivista
de Papert, los docentes seleccionaban un tema y utilizaban LOGO para desarrollarlo. Los
docentes trabajaron temas como la musica el ciclo del agua, geometria, castellano,
refuerzo de las cuatro operaciones matemdticas y ecologia. Desarrollar estos temas
motivaba a los estudiantes a aprender habilidades relacionadas con el procesamiento de
palabras realizacion de graficos, producir descripciones, analisis e historias. Esta
estrategia garantizo que desde el comienzo la tecnologia se utilizase como una
herramienta para el aprendizaje y no como un fin en si mismo. Desafortunadamente
existe poca documentacion de esta primera etapa’

7 . M L) M e
Porque los datos pasaron a “archivo muerto” y no hubo quien los resucitara.
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Tabla 4.1: Ejemplo de un Proyecto Pedagogico: El Ciclo del Agua

CICLO DEL AGUA

Ano del Informe: 1996

Grado: 3°

Objetivo General:

Mediante el uso del computador. y empleando el leguaje LOGO., desarrollar el tema "El Ciclo
del Agua".

Objetivos Especificos:

1. Despertar en el alumno el interés por conocer v aprender el leguaje LOGO.

2. Incentivar a los nifios para que conozcan y utilicen correctamente el computador.

3. Establecer pautas de trabajo para desarrollar el tema. '

4. Identificar por medio de ejercicios los comandos del leguaje LOGO.,

5. Explorar poco a poco todas aquellas maravillas que se pueden realizar con el computador.

6. Permitir que el niflo avance gradualmente y descubra por sus propios medios la importancia
del agua en todos los seres vivos.

Estrategias. ‘

1. Cuestionamientos a los alumnos acerca del mundo en el que vivimos.

2. Graficos, carteleras, explicando lo anterior.

3. Trabajos en la Biblioteca.

4. Explicaciones en las diferentes clases.

5. Gréficos representando "El Ciclo del Agua”.

6. Observar las partes que componen el dibujo.

7. Estudio de comandos basicos en figuras sencillas.

8. Después de varios ejercicios se da inicio a los correspondientes al tema "El Ciclo del Agua",
siguiendo la secuencia del fenomeno natural.

9. Los alumnos van desarrollando sus trabajos de acuerdo a como cada grupo haya ido

avanzando en el tema.

Diagndstico previo: No se menciona la existencia de ningin mecanismo de diagndstico o pre-
test. ‘ .
Estrategias de Evaluacion: El informe no prevé formas para evaluar el cumplimiento de los
objetivos planteados.
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[n esta etapa temprana del modeto PlE. siempre v cuando estos utilizaran LOGO
para desarrollar el tema. a los maestros se les daba total libertad para desarrollar cualquier
tema. En esta etapa todos los maestros recibieron entrenamiento en LOGO.

Algunas escuelas recibieron mucho entrenamiento. otras menos y otras estaban
abiertas a experimentar con diferentes tipos de software educativos. El PIE realizo una
serie de reuniones en las cuales los dinamizadores compartieron sus experiencias y a
través de estas reuniones algunas escuelas se animaron a ensayar diferentes opciones. El
PIE empez6 a reconocer que factores tales como el apoyo del director, el clima escolar
Jugaban un papel critico en determinar la alcance y profundidad de las innovaciones que
las escuelas implementaban; Sin embargo. la ausencia de datos concretos nos impiden
explorar estas observaciones en una forma mas sistematica.

“Una puntada a tiempo evita nueve8” En conversacion, oimos decir que en esa
€poca se consideraba que documentar estudios pilotos no era importante. Sin embargo
nosotros en esta evaluacion queremos argumentar lo contrario, que estudios pilotos deben
documentarse muy bien para asi hacer posible que el sistema aprenda réapida y
efectivamente. La gran ventaja de los estudios piloto es que se puede ir ajustando el
disefio a medida que se va implementando. Esta condicién favorece el desarrollo del
modelo conceptual subyacente al programa. Un programa se beneficia al poseer un
modelo explicito que haya sido puesto a prueba y ajustado. Debe fomentarse el habito
institucional de desarrollar modelos explicitos y ver los estudios pilotos como
oportunidades de recabar datos al respecto. La documentacion permlte dos procesos
fundamentales:

a.) Los actores mismos tienen la oportunidad de tomar distancia y reflexionar sobre su
experiencia. Aunque reflexionar puede hacerse a traveés de la conversacion oral (como
lo acostumbra el PIE) la falta de documentacion y reflexion escrita hacen que se
pierdan oportunidades de hacer el proceso mas analitico y sistematico,

b.) Al *desencarnar’ el conocimiento ganado por la experiencia local, se logra que otros
puedan compartir la experiencia, aunque sea indirectamente, y asi puedan aprender, y
colaborar a través de comentarios y sugerencias. En un campo tan complejo como la
innovacion educativa tener la posibilidad de comentarios desde varias perspectivas es
particularmente enriquecedor. :

¢.) Investigadores futuros pueden mirar hacia atras y verificar si ciertos patrones de uso
persisten en el tiempo v si han cambiado identificar la direccion del cambio.

Solamente en etapas posteriores desarrollo el PIE una apreciacion por los beneficios
de un modelo pedagégico explicito al aprendizaje por proyectos. El modelo que emergio
de esta experiencia presentaba la siguiente secuencia: empiece par identificar un
problema o necesidad, luego especifique los objetivos y las estrategias a utilizar, y
finalmente especifique el tiempo que va a durar el proyecto. También empez6 a hacerse
claro que para operar dentro de la escuela, las actividades de PIE necesnaban un mayor
apoyo institucional local.

- . . . N . - . . .
S El adagio en ingles "a stich in time saves nine” se refiere a que si se toman medidas a tiempo (una
puntada a tiempo) . se puede evitar hacer reparaciones costosas mas tarde (las nueve puntadas).
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Etapa 2: La tecnologia ;para qué la quiere esta escuela? (1991-1993)

Esta fue la pregunta central en la capacitacién que los directores v maestros de 12
escuela recibieron en la Universidad de los Andes. La capacitacion estaba dirigida a
formular planes de implementacion de tecnologia informaticas en las escuelas. Los
directores de la escuela, que hasta el momento no habia participado en las actividades del
PIE, a través de esta capacitaciéon se hicieron més activos y comprometidos con el
programa. La metodologia inclufa hacer un diagnostico de las necesidades de aprendizaje
los estudiantes,  El desarrollo de las estrategias para la implementacion del plan se le
dejaba a la creatividad y espontaneidad de los dinamizadores. Ademas de la capacitacién

en planeacion, los participantes fueron capacitados en la utilizacién del programa
WORKS.

Fue la reflexion sobre la practica la que llevo a la determinaciéon de que habia que
formularse un plan de informatica para cada institucién a fin de que todo el personal de la
escuela se comprometiese con su implementacién. Los maestros estaban de acuerdo en
que todos los maestros se compartiesen el plan y se comprometiesen con su
implementacion. Esto se decidié porque en muchos casos, los maestros més activos
asumian responsabilidad por el plan y los demds maestros se hacian de lado. En este
contexto es importante recordar que en 1989, el SER habia entrenado todos los maestros
y directores de las 40 escuelas (el papel del dinamizador no existia entonces.) Los
maestros quedaron en libertad de utilizar el computador para apoyar su trabajo en el salén
de clase.

Creacién de la funcion del dinamizador. La planeacion y la implementacién de los
planes de tocologia en el dmbito de la escuela comenzd con entusiasmo. Algunos
maestros se organizaron en grupos de estudio para avanzar su conocimiento de LOGO.
Sin embargo muchos maestros no tenian el tiempo y no podian participar, As final
solamente los maestros mas persistentes terminaron n utilizando los laboratorios de
informatica, a pesar de problemas y dificultades.

Por esta razén, en 1991 el PIE creo la funcién de dinamizador como agente
encargado de promover la introduccién de tecnologia informatica en las escuelas. El
objetivo al crear esa posicion era lograr el compromiso de todos los: maestros con el
trabajo de tecnologia informatica integrandola en las areas y expresando este objetivo a
traves del plan de informatica.

El esquema de trabajo era el siguiente:

* Se hacia un llamado a propuestas a doce colegios de bachlllerato para que
participasen en el PIE a través de sus directores. coordinadores de area , los directores
v maestros representantes de las areas académicas (4-5 maestros por escuela) Se les
introdujo a WORKS y se les dio una metodologia para desarrollar un plan de
informdtica. a saber: primero identifique las necesidades pedagégicas en cada area.
después en una reunién general esta ordenar por prioridad estas necesidades. El plan
de tecnologia de la escuela debe incluir las necesidades prioritarias al proponer otros
planes para cada area utilizando tecnologia informatica.
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* Implementacion: Después de haber propuesto el plan. se inicia in plan de divulgacion
en el cual todos los pertenecientes a la comunidad educativa son informados al
respecto.

* Seguimiento: La universidad estaba encargada de hacer visitas de seguimiento.

Este proceso en tres pasos representaba un avance porque a.) el trabajo de PIE tenia
un contexto institucional mas amplio y todas las areas académicas empezaron a
desarrollar planes de integracién de tecnologia. B.) la pregunta de las necesidades
pedagogicas se abordaba explicitamente c.) los maestros empezaron a aprender a
apoyarse mutuamente d.) los maestros empezaron a presentar su trabajo en medio
electronico. Datos concretos de como operaron estos trabajos en diferentes escuelas no
estan disponibles. Sin embargo el personal de PIE recuerda que fueron variados:
mientras que algunas escuelas no se dio el entrenamiento de maestros, en otras los

directores empezaron a exigir que todos los trabajos se entregasen en medio electronico.”

Sin embargo, “nosotros todavia no teniamos claro como integrar la tecnologia en el

curriculo.”10 Como cada maestro estaba integrando la tecnologia de acuerdo a sus
propios criterios y creatividad, los dinamizadores nos pidieron que les diésemos un
método para estructurar las innovaciones en los salones de clase. La libertad de
innovacion fue limitada para poder adquirir mas control sobre el proceso.,

Etapa 3: Proyectos de Investigacion con disefio experimental. (1995-96)

La respuesta a los dinamizadores por mas estructura, el PIE pidié al grupo de
Gestion y tecnologia (GGT) que entrenase a los dinamizadores en un método que les
permitiese desarrollar proyectos basados en necesidades institucionales. La idea inicial
era que se les ofreciese un rango de opciones, sin embargo al final, solamente se ofrecié
el método experimental.

Evaluaciones internas recabadas durante las reuniones de los dinamizadores,
arrojaron resultados mixtos. Desde el punto de vista positivo, los dinamizadores
comentaron que se habia roto la monotonia de su trabajo, su motivacion se elevaba pues
se agrupaban para estudiar. Algunos iniciaron estudios de postergado en el drea pues
sentian que los docentes recurrian a ellos y sentian el compromiso de responder con una
buena orientacidn. Les estimulaba el que el SED les ofreciese capacitacidn.

Desde el punto de vista negativo. encontraron que a pesar de asistir a la misma
escuela los grupos de estudiantes eran heterogéneos y esto hacia dificil establecer un
grupo control. Ademds a los estudiantes asignados al grupo control se mostraron
inconformes ya que querian trabajar en la sala de los computadores. Las necesidades
pedagdgicas concretas de los dinamizadores y docentes terminaban padr ser puestos de
lado en aras de que la formulaciéon del problema o hipdtesis quedase dentro de los
canones del método experimental. Por ejemplo, en una escuela en que era evidente que
los alumnos tenian niveles de comprension de lectura muy bajos. el docente queria

Y s there a report for the Instituto SER?

10 F.mail interview with Elsa Nogles
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uttlizar el computador como herramienta de apoyo. El formulo la pregunta: ;Como incide
el computador en el proceso de lectura? Trabajando con el método experimental encontrd
que operaba en el ambito de motivacion: que los alumnos del grupo experimental
estaban mds motivado a leer porque utilizaban la maquina. Pero el maestro queria era
saber algo mds profundo, a saber. si a través del computador se desarroliaban niveles mas

profundos de comprension de lectura. El queria saber si esto era posible o no. 11

En resumen. los dinamizadores y docentes tuvieron dificultad en reconciliar sus
intereses y necesidades pedagdgicas con las condiciones metodolégicas y por eso
caracterizaron el método experimental como una ‘camisa de fuerza.” El PIE buscé
entonces una metodologia diferente. mds cualitativa. También sali6 a relucir de que era
importante relacionar la informatica mas estrechamente con el curriculo y en ese
contexto, investigar como una necesidad pedagdgica pudiese ser apoyada por un medio
informatico. Estas evaluaciones informales fueron el preambulo para el desarrollo de los
asi llamados “proyectos pedagogicos™ los cuales, el PIE considera un giro clave en su
busqueda por un modelo poderoso y viable.

Etapa 4: Proyectos Pedagdgicos (1997)

Desarrollado por la Escuela de Administracién y Sistemas (EAS),12 el disefio de
proyectos pedagégicos aborda una metodologia cualitativa para trabaja innovaciones en
el aula. ‘

Contenido Necesidad Pedagogica
Curricular < >

Proyectos Pedagdgicos

Herramientas
Tecnoldgicas con
Posibles Usos

El proyecto pedagdgico contiene tres componentes inter-relacionados: la
determinacion de necesidades pedagogicas, la comprension de las metas y el alcance del
curriculo y la apreciacion de los posibles uses de la herramienta tecnoldgica utilizada. 3
Utilizar herramientas con objetivos pedagdgicos requiere bastante mas que comprender

I Este episodio se relaciona directamente una de las normas de oro del desarrollo profesional, a saber, la
necesidad de desarrollar métodos de evaluacion formativa flexibles(Apéndice V). ‘

12 Escuela de Administracion y Sistemas

" Nota de traduccion: el término técnico affordances se traduce aqui como “posibles usos de la
tecnologia.”
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como lunciona la herramienta.  Implica apreciar el potencial de la herramienta para
facilitar diferentes tormas de ensenar v de aprender. Este nuevo paradigma de ensefianza
v aprendizaje. que frecuentemente se asocia con el constructivismo. solamente se hace
posible. si. v solamente si. el usuario es consciente y tiene disposicion hacia jugar “un
nuevo papel para el maestro.” ‘

Los proyectos pedagégicos fueron formulados por las instituciones que pertenecian
al programa desde sus inicios y con aquellas que se vincularon a partir de ese afio. Sin
embargo, los proyvectos no se implementaron porque se perdié apoyo al programa. Lo
que quedo de esta experiencia fue la intencidn de fortalecer el desarrollo de estructuras

cognitivas con apovo de la informatica. 14

Etapa 5: Proyectos Disciplinarios (1998)

Después de analizar estos proyectos pedagogicos, el PIE considero que era
especificar una metodologia que apoyara tematicas particulares de las areas utilizando
pedagodgicamente nuevas tecnologias .La universidad de Los Andes fu¢ contratada para
realizar el trabajo de integrar la tecnologia informatica al drea de las matematicas.
Nosotros no analizamos estos proyectos por que no hubo evidencia de que se hubiesen
umplementado. |

4.4 Taxonomia de Tipos de Proyectos (1996-97)

En resumen. para 1997, el PIE desarrollaba cinco tipos de proyectos en las escuelas:
e Provectos de Vinculacion al PIE; '

e Proyvectos de Actualizacion;

* Proyectos Pedagdgicos;

e Proyectos Pedagogicos Institucionales;

Planes trienales para las escuelas.

Aungque estos ultimos -los planes trienales- no se denominan proyectos, estos planes
cumplen funciones parecidas a los proyectos en la medida en que su formulacién requiere
que las instituciones realicen proyecciones y planes concretos. El objetivo central al
desarrollar estos planes, es el de proveer un marco institucional al trabajo individual.
Cada uno de estos tipos de proyectos emerge como una respuesta a:la necesidad de
contextualizar el trabajo de PIE dentro de dimensiones pedagdgicas y curriculares asi
como espacios institucionales.

14 Un tipo particular de proyecto pedagdgico, el disefio de software educativo, se desarrallo durante 1996 y
1997. La premisa fué que los docentes eran quienes deberfan contribuir a disefiar la solu¢ion a auna
necesidad pedagodgica. Asise les invitd a dinamizadores y a docentes a participar en proyectos de disefio
de software. En este proceso ellos tenian que adentrarse en enfoques pedagdgicos, concretar el problema y
apropiarse de la metodologia del disefio orientado hacia objectos. Aunque no existe documentacion formal
de esta experiencia. en reuniones el consenso general fué que la experiencia fué positiva.'Es la primera vez
que se reunid a ingenieros con docentes alrededor de una tarea especifica en la cual cada uno podia
contribuir con su experiencia y se necesitaban mutualmente. La esperanza es que este tipo de colaboracién
contintie para que desde un comienzo el software esté permeado por una ldgica pedagogica
contextualizada.

1
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4.4.1 Proyectos de Vinculacion: ; Por qué queremos tecnologia?

Como se indico anteriormente. en 1994 ¢l PIE decidi6 que cualquier institucion que
desease vincularse, deberia pasar por un proceso de vinculacién formal. Como muchos
otros programas tecnoldgicos, el PIE encontrd que cuando las instituciones solicitaban
vinculacion, la mayoria simplemente esperaban que el PIE les diese paquetes de software
y les entrenase en su uso, sin tener en cuenta la necesidad de un compromiso institucional
para que la utilizacion de la tecnologia se extendiese a afectar las funciones v rutinas
pedagogicas centrales al quehacer escolar. Muy pocas instituciones espontaneamente se
preguntaban cudl era el sentido pedagdgico de introducir la tecnologia en primera
instancia. El PIE esperaba que al preparar el proyecto de vinculacién, la comunidad
educativa local tuviese que explorar la tecnologia en cuestion v llegar a un consenso
sobre el uso pedagdgico adecuado. Esto a su vez llevaria a un compromiso institucional
mas serio.

El proceso de vinculacién consiste de los siguientes pasos: los colegios solicitan
vinculacion y se les entregan parametros; se les asesora en la formulaciéon del proyecto
(debian precisar el por qué y para qué se utilizarian los computadores en la institucién);
se radican los proyectos que formulan las instituciones para ser estudiados por parte del
equipo asesor; se produce un listado de pre-seleccionados segun criterios enumerados a
continuacion. El numero de colegios seleccionados depende del presupuesto disponible
para el afio.

Los criterios de seleccién para las escuelas son:

1. Utilizacion del computador como medio para implementar el Provecto Institucional
(PEI) y los proyectos que de €l se derivan.

Disponibilidad de espacio fisico inmediato.

Compromiso de la institucién: Este criterio es el mds reciente, a partlr de 1997.

LI N

Ademas de estos criterios, los cuales pueden ser alcanzados por las escuelas con algo
de esfuerzo, el PIE consider¢ criterios de la amplitud del sistema, sobre los cuales, las
escuelas no tenfan control. Estos tenian que ver con distribucién geografica y cobertura;
en particular, todas las 20 localidades en Bogotd deberian tener una oportunidad de
vincularse al Programa, y las escuelas con amplia cobertura recibieron prioridad.

Informacion Cuantitativa
Los datos cuantitativos acumulados se perdieron. Una reconstru¢c1on parcial del
numero de solicitudes y de vinculaciones se presenta a continuacion.

Tabla 4.2: Datos Cuantitativos — Proyectos de Vinculacion

1994 1995-96 1997 1998
Solicitaron N/A 228 150 137
Seleccionados N/A 12 35, 11
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En esta aproximacion. es claro que la demanda para vincularse al programa excedia
los recursos disponibles por el mismo. Solamente se logro satistacer el 20% de la
demanda.

Sobre la escasez de Datos sistemdticos: Al preguntar por la talta de datos se nos
informa que: “Se nos decia que éramos un grupo de accién” y en otra entrevista. “El PIE
no cuenta con historial de los proyectos y no tiene informacién sobre quienes trabajan en
que temas ni que resultados han obtenido. Ante una convocatoria siempre tenemos que
preguntar: /quién esta trabajando con experiencias?, ;Quiénes con proyectos
pedagogicos? ;Quiénes tienen resultados? Esto hace costoso el proceso con respecto a
asesorias.”
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FICHAS VALORATIVAS INNOVACION DE 1997

E.\lsten dos "Fichas valorativas de provectos locales que solicitan vinculacion al
PIE" una a ser completada por el supervisor y la otra por el coordinador del CADEL. El
proceso de fichas valorativas sélo tuvo lugar durante el afio 1997. Los resultados de la
lectura no han sido guardados.

Fortalezas:
Consciencia de que las escuelas necesitan prepararse para incorporar la tecnologia. .
Como se menciono en la seccién anterior, proveer a las escuelas con tecnologia sin que
estas se hayan preparado para como la van a utilizar, cuesta tiempo y dinero por tener
el equipo si ser wilizado. El hecho de que el PIE tenga consciencia de esto es de gran
utilidad para la fase de expansion del programa del SED.
Zonas de Desarrollo Proximo

Seguir desarrollando, monitoreando y evaluando el proceso por el cual las escuelas se
vinculan al PIE. La falta de datos sistemdticos no permitié evaluar el efecto que sobre la
eficiencia y eficacia de programa tuvieron los criterios de seleccion de las escuelas.
Tampoco sabemos mayor cosa sobre la equidad del programa.

Vigilar para que el proceso de vision sea estimulado y tenga seguimiento en los
planteles. Es claro de la literatura en cambio organizacional que una visién colectiva es
para las organizaciones lo que el modelo mental es para un individuo: la vision colectiva
ayuda a ganar control y propiedad sobre su propio desarrollo. Debido a que la reforma
en Colombia esta arraigada en el desarrollo del PIE (todos los planes escolares de
desarrollo institucional), cualquier iniciativa tecnolégica debe desarrollar practica en el
trabajo con esa estructura. El PIE no necesita trabajar con los PIEs locales, sino que
debe reportarse con el SED para poder proveer apoyo efectivo.

Uso rutinario de informacién obtenida para informes de evaluacion de fin de afio. Con
respecto a la falta de informacién, un miembro del personal del PIE comenté que “La
Jalta de datos concretos hace el proceso de seguimiento muy dificil”. Con respecto a la
Jalta de datos en general, la misma persona agrego: “Nos dijeron que nosotros somos un
equipo de accion. El PIE no tiene registros de los proyectos ni una informacion
sistemdtica de quien trabajo en cuales proyectos y con que resultados. Cada vez que
hubo un evento (una conferencia o presentacion) tuvimos que rebuscarnos para
averiguar quien estaba haciendo que y con qué resultados. Proveer asistencia técnica
bajo esas circunstancias terminé siendo muy costoso”. Es sorprendente que estas
Jormas. las cuales pudieran haber provisto importante informacion pard el PIE y el SED,
no fueron recolectadas y usadas para andlisis. En lugar de usar los datos para escribir
el informe anual de actividades, o para evaluara los logros del programa para ese aro,
el PIE desarrollo pequefas encuestas para distribuirse a los dinamizadores y
educadores! v

4.4.2 Proyectos para Modernizar Hardware y Software en la Escuéla

Cada vez que una escuela quiere modernizar su hardware y software. debe
justiticarlo en términos pedagogicos. De nuevo. la informacion cuantitativa en esta area
ha sido incompleta. Para 1997 y 1998. tenemos una lista de 32 proyectos para
modernizar equipo. pero no sabemos si estos datos son cumulativos o no. Ademés, no
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SSLAMOs seguros st esta informacion esta completa v por tanto. no podemos comentar
mucho sobre ella.

4.4.3 Proyectos Pedagogicos

Informacion Cuantitativa sobre Proyecios de Aula. Debido a que no hay una base
de datos oficial. o una lista de proyectos pedagogicos formulados e implementados por
dinamizadores o maestros, tuvimos que basar nuestras consideraciones en fragmentos de
informacion encontrados en la oficina del PIE. Afadimos como esta nota de precaucién
que estos datos estan sin procesar. Los estimados son aproximaciones debido a que los
proyectos no retornaron a la escuela o la informacion mantenida por los instructores no
aparece en la lista.

Nosotros recolectamos la siguiente informacion:
1993-1995: Los dinamizadores presentaron 42 proyectos en la conferencia nacional

de INFOJOVEN 95.13

1996: Encontramos una lista de 66 proyectos. Sin embargo, ninguno de los 8
proyectos enviados a nosotros como pertenecientes a ese aflo aparecen en esa lista.

1997: En la lista aparece que solo 3 proyectos fueron formulados después de ese
curso. Sin embargo. nosotros recibimos modelos de proyectos que no estaban en la lista.

Al hacer el trabajo para esta evaluacion, se hizo lamentablemente evidente que los
registros del PIE fueron muy pobres y ninguna de las informaciones estaba completa.
“La razon es que hemos estado operando en una cultura oral. No tenemos registros de
nuestra experiencia. Sabemos de proyectos formulados y desarrollados en digamos 1990,
aun, no hay rastro de ellos. Los dinamizadores frecuentemente actuaron como si una vez
el proyecto se desarrolla. se acab6. Ellos nunca hallaron provecho en guardar registros o
copias de los provectos™.

Para entender porque hay tan pocos datos reconstruimos las siguientes trayectorias
de proyectos. Para entender mejor la falta de datos reconstruimos las siguientes
trayectorias de proyecto:

Trayectoria I:

El dinamizador formula los proyectos y estos son valorados por la entidad
capacitadora. La entidad entrega al PIE los proyectos con las observaciones quedando
listo el camino para hacer el seguimiento a través de una visita. Pero el proyecto se
devuelve al dinamizador. por cuanto éste solicita le sea devuelto para haéer ajustes segun
las ultimas recomendaciones, y el PIE no guarda copia en papel o electromca ni registro
del mismo.

Trayectoria 2

El dinamizador formula proyectos por su propia cuenta y en ocasiones en asociacion

con profesores. Desarrollan su experiencia, cuando tienen dudas llaman o van al PIE y les

I3 Para entender lo que esto refleja. hemos triangulado alguna de esa informacidn con nuestros datos.
Encontramos que solo 2 de 10 provectos enviados a nosotros por el PIE estdn en esa lista. Ademas,
algunos parecen haber sido escritos en un afio difernte, o pertenecer a una escuela diferente.
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ortentan segun el caso. Cuando el PIT realiza visitas se da cuenta de los provectos que se
estan desarrollando. “

Trayectoria 3: 1
Cuando hay convocatoria para concursar o sencillamente participar en la

presentacion de proyectos con informadtica por parte de institucipnes como Red
Iberoamericana de Informatica Educativa, Infojoven, etc., el PIE informa a los
dinamizadores v los invita a participar. Primero ellos inscriben los proyvectos con el PIE,
de esta manera el PIE tienc idea de cuantos proyectos entrarian a participar. Luego les
presentan los proyectos, pero en un formato que corresponda al solicitado por las
instituciones que organizan el evento. El PIE los revisa segun los pardmetros
establecidos, arma un paquete y los envia como Secretaria de Educacion. De estos

proyectos el PIE si ha solicitado copia y se encuentran en sus oficinas.

Trayectoria 4.

Una de las funciones del dinamizador es presentar a su rector y a la direccion del PIE
un informe anual de actividades realizadas. Esto dio pie para que presentaran informes al
PIE, pero no necesariamente los proyectos. Algunos se acercaban a la oficina y
presentaban sus proyectos.

Si bien la relacion entre dinamizador y la direccion del PIE, era directa, no hubo
rigurosidad en la recolecciéon de los proyectos ni en su registro. Se discutié como
organizar una base de datos para proyectos, pero no hubo presupuesto para llevarlo a
cabo.

4.5. Anilisis Exhaustivo de una Muestra de 11 Proyectos de Aulé

A fin de obtener informacién sobre la calidad de los proyectos de aula, analizamos
los planes de 11 proyectos formulados durante los afios 1996 y 1997. Los proyectos iban
de preescolar hasta 5 de primaria y abarcaban todas las 4reas. La primera vez que
revisamos los provectos elaboramos una matriz bastante compleja para analizar la
informacion. Las categorias de la matriz se derivan en parte de los documentos marco de
PIE y en parte sobre lo que nosotros sabiamos sobre el trabajo pedagdgico por proyectos.
A esta la denominamos la “matriz ideal” y se encuentra en el apéndice VIII. Sin embargo
a medida que hacfamos el analisis de nos dimos cuenta de que muchas ce}ldas de la matriz
estaban quedando vacias porque muchos de los planes no contenian dicha informacidn.
Después de hablar con personal de PIE en Abril de 1999, simplificamos nuestro analisis y
nos concentramos nuestro analisis en tres eje: |
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b cDemuestran Tos proyectos un enfoque pedagégico hacia la utilizacion de la
tecnologia en el aula?

¢Qué tan alineadas estan los objetivos con las actividades propuestas”’

¢Como utilizan los docentes el software v el espacio/tiempo en la sala de computos?

Lo 1o

A continuacion presentamos nuestros hallazgos y recomendaciones en estos campos.
4.5.1. Metodologia de andlisis: un estudio de caso

A fin de establecer la coherencia entre objetivos v actividades propuestas.
primeramente caracterizamos los objetivos generales v luego examinamos si estos se
desglosaban en objetivos especificos y actividades asociadas. Por ejemplo ver el ejemplo
del periddico escolar a continuacion.
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PERIODICO ESCOLAR

Aiio del Informe. 1996
Grado: 5°
Objetivo General:
Despertar el interés de los alumnos por la elaboracidon técnica del
Periodico Escolar, mediante la utilizacion del procesador de texto.
Objetivos Especificos:
. Infundir el interés por el periodismo en los educandos
Comunicar al educando la realidad del mundo exterior
Aportar criterios v creatividad en los educandos
Estimular el espiritu de investigacion v curiosidad por las not1c1as
Que el educando aprenda a construir, componer, informar, los hechos que
observa

B Lot

n

Estrategias:

Consulta en la biblioteca.

Distribucidn del trabajo entre los alumnos de acuerdo a secciones del

periddico.

Armado y diagramacion del primer periédico con los trabajos recogidos

por los alumnos. Cada nifio armo un periédico de acuerdo a lo consultado.

4. Creacion de nuevas estrategias para la construccion o edicién de nuevos
periddicos con noticias que llamen la atencion de los nifios. Se hizo
énfasis en aspectos como horarios. aseo, deportes, disciplina, civismo, y
otros de interés para la escuela.

5. Preparacion en informatica: (a) desde el primer bimestre se empezd a
trabajar procesadores de texto Word Perfect, Word, Kimera (procesador
de texto para niflos), Atari Writer; (b) estos programas se utilizaron en
diferentes ejercicios como lecturas, poesias, etc., de manera que los nifios
se ejercitaran en su empleo. ;

6. Realizacion de los trabajos primero en borrador y posteriormente en el
computador.

7. Elaboracién de articulos definitivos insertandoles Oraﬁcos traidos de la
libreria.

Diagnostico previo. No se realizé ningun tipo de diagnostico previo.

o —

(U8

Estrategias de Evaluacion: No se prevén estrategias para determinar si se han cumplido
los objetivos del proyecto.

Este proyecto claramente trata con una actividad muy concreta: ¢onstruir para la
escuela el periodico escolar' con el propésito de “comunicar todas nuestras inquietudes,
las de la escuela y las del mundo.” Las actividades plancadas también parecen ser
adecuadas.
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Sin embargo a medida que empezamos a analizar el proyvecto con mayor
detenimiento empezamos a notar aspectos peculiares en su disefio. Primero. este proyecto
ho se genera a partir de un problema detectado en un diagndstico ni de una pregunta,
sino a partir de un interés especifico: crear un periédico escolar que permita la
comunicacion de las inquietudes de los distintos actores de la comunidad educativa. Si
bien los objetivos estan explicitamente planteados y guardan coherencia entre si, existe
falta de orden en cuanto al nivel de generalidad de los mismos. Algunos objetivos
planteados como "especificos" tienen un nivel de generalidad y/o abstraccién igual o
mayor que el del objetivo general. Por ejemplo. el objetivo especifico 1, dada la forma en
que se encuentra planteado, posee un grado de abstraccién y generalidad mayor que el del
objetivo general; cabria preguntarse si el infundir ese interés en los nifios es una forma
de alcanzar el objetivo general de despertar el interés en la elaboracion técnica del
periodico o. por el contrario. si la elaboracion técnica del periddico es una forma de
despertar el interés en el periodismo en general y en la realidad del mundo exterior
(objetivo especifico 2). Esta duda puede surgir al lector del informe porque o bien los
objetivos estan mal ordenados en cuanto a su orden de generalidad y sus implicancias
mutuas (cual se desprende de cual), o bien estén poco especificados y acortados. Los
objetivos especificos deben tener menor grado de generalidad que el objetivo general, y
deben estar contenidos en ¢l, es decir. deben ser la operacionalizacién de éste, deben ser
concretos y se debe poder desprender de ellos en forma casi directa las estrategias a
seguir para lograrlos. En el caso de este proyecto, a los objetivos les falta ser pulidos en
su presentacion y ser especificados para adquirir mayor significancia y claridad. Por
ejemplo, el objetivo especifico 3, "aportar criterios y creatividad en los educandos”, es un
enunciado general con el cual en primera instancia se puede acordar, pero que esta vacio
de contenido y podria adquirir diferentes sentidos (incluso contradictorios entre si)
dependiendo la forma en que se lo especifique.
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PROYECTO: ANO |
OBJETIVO GENERAL PROYECTO: ANO 2
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Figura 18: Modelo Ideal: operacionalizacion del objetivo general a las estrategias e
indicadores (en espiral)
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El modelo implementado en este proyecto:
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OBJETIVO GENERAL
Despertar el interés de los alumnos por la
elaboracion técnica del Periddico Escolar,

mediante la utilizaciah del nrocesador de

ESTRATEGIAS:
1. Consulta en la biblioteca.

2. Distribucion del trabajo de acuerdo a
secciones
3. Armado y diagramacién del primer

periddico con los trabajos recogidos.
por los alumnos. Cada nifio armé un
periddico de acuerdo a lo consultado.

A4Y Creacion de nuevas estrategias para

la construccion o edicién de nuevos -
periddicos con noticias que llamen la
atencidn de los nifios. Se hizo énfasis
en aspectos como horarios, aseo,
deportes, desciplina, civismo, y otros
de interés para la escuela.

5. Preparacién en informatica: (a) desde

.- €l primer bimestre se empez6 a

trabajar procesadores de texto Word
Perfect, Word, Kimera (procesador
de texto para nifios), Atari Writer; (b)
estos programas se utilizaron en
diferentes eiercicios como lecturas.
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Figura 19: Modelo Implementado: de objetivos gencrales a estrategias (trunco )

i
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Terminamos preguntandonos como pueden estimularse {os intereses de os alumnos -
- pueden usarse los intereses fordneos a la escuela de los estudiantes para interesarlos en
la elaboracion técnica de un periddico? O ;puede ser al contrario? -- puede la elaboracion
de un periddico interesar a los estudiantes en las noticias v el mundo exterior? (Objetivo
especifico 2). Puede ser que los objetivos no estan bien organizadas en términos de
niveles o generalidad. o son ambiguos por no estar claramente especificados. Quedamos
con la pregunta ;Cual objetivo deriva de cual?

Objetivos especificos deben ser contenidos en forma logica dentro del objetivo
general y representar su operacionabilidad. Por eso, los objetivos deben ser pensados
cu1dadosamente para permitir la facil elaboracion de estrategias asociadas. Objetivos
tales como “Proveer a los estudiantes con criterios v creatividad” deben ser refinados en
su presentacion debido al riesgo de encontrarse vacios, v de acuerdo con ciertas lecturas,
contradictorios.

Es importante recordar que en general, estamos trabajando desde planes para proyectos
pedagogicos y por ende, tenemos poco entendimiento sobre como que tipo de
implementacién tuvo lugar y de que forma. En el caso del periodico, basamos nuestro
analisis en un informe presentado en un evento nacional v por eso tenemos un relato de
las actividades llevadas a cabo: los estudiantes usaron el Procesador de Palabra antes del
comienzo del proyecto, ellos fueron instruidos a escribir borradores de articulos y
editarlos a mano para optimizar el tiempo en el computador. Estos recuentos son
informativos, pero no detallados suficientemente para evaluar la calidad de su practica,

tampoco tenemos evidencia del trabajo producido por estudiantes.1® La literatura de
reforma escolar actual tiene bastante evidencia de educadores escribiendo y hablando
como si grandes cambios han tomado fugar en sus aulas, sin embargo, observadores

encuentran que las practicas tradicionales fundamentales permanecen intactas.!7 Las
actividades son todas coherentes con el objetivo general. Sin embargo, debido a que los
objetivos especificos no surgen del objetivo més genérico, las indicaciones de como el
proyecto va a evoluclonar tampoco tienen dicha conexién; debido a la falta de
justificacion de los proyectos para la estrategia a seguir y como puede determinarse
cuando la meta haya sido alcanzada, la coherencia del sistema del proyecto como un todo
no es explicita y facil de monitorear. [dealmente, objetivos especificos operan sobre
objetivos genéricos; a su vez, por cada objetivo especifico, deberia haber una o mas
actividades. las cuales deben ser claramente especificadas para que la evaluamon pueda
ser claramente derivada.

16 La recomendacion es de por lo menos mantener los productos con un buen recuento del proceso.
[dealmente. los comentarios de los estudiantes deberian estar disponibles para que el producto sea
documentado extensivamente. Co-NECT provee a su escuela con un espacion electronicp donde los
proyectos pueden intercambiarse.

I7 £l estudio de David Cohen (1990) es clasico en este respecto ¥ trata sobre un maestro que dice haber
revolucionado su clase de matematicas de la pedagogia tradicional al constructivismo. pero el

etnografo observa su aula y encuentra que los cambios son sélo superticiales. Sobre la resistencia al cambio
de las prdcticas paradigmaticas es claro que si queremos cambiar practicas debemos comenzar por
documentarlas muy bien usando el andlisis para promover cambios concretos. (Ver Merseth, 1991)
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4.5.2 Hallazgos y Andlisis de [ Provectos Pedagogicos
4.3.2.1 Objetivos Generules v Especiticos

Como se ha mencionado a lo largo de este informe, una norma de oro de la
planificacion por objetivos es que los objetivos generales y especificos estén claramente
definidos y relacionados entres si. Esta norma se aplica a todos los niveles de planeacion:
desde el macro como los “objetivos del distrito™ asi como contextos micro, a saber, los
objetivos en proyectos de aula analizados aqui. En todos los casos, objetivos buenos son
aquellos que estan claramente definidos v asi proveer una orientacién especifica a
quienes actual y comentan el proyecto. El llamado a objetivos claros no implica que no
pueda haber objetivos amplios que lleven a actividades abiertas tales como explorar como
utilizar la herramienta LOGO para generar soluciones alternativas a un problema
matematico.” Lo que se estipula es que es dificil promover el aprendizaje institucional si
la naturaleza de la actividad no se clarifica desde un comienzo. En otras palabras, las
Intenciones tienen que ser explicitas desde un comienzo para que las expectativas que se

generen séan acordes con estas. 18

Hallazgos

1 En cuanto a las areas los objetivos son heterogéneos: algunos se relacionan con las
matematicas (por ejemplo. reforzar las tablas de multiplicacién) otros tienen que ver
con las ciencias sociales (por ejemplo, organizar el gobierno escolar)

2 Existe heterogeneidad en cuanto al nivel de especificidad: algunos son puntuales
como ‘desarrollar una cartilla electrénica” otros son muy amplios, como “despertar el
interés en las noticias.”

3 Muchos proyectos mencionan que buscan “despertar el interés/mativaciéon de los

alumnos™ solo algunos especifican objetivos tematicos tales como reforzar las tablas
de multiplicar.

4 Los proyectos con objetivos mas especificos tienden a ser més concretos y exhiben
mayor coherencia entre objetivos y actividades. El componente pedagdgico es mds
explicito en las actividades. También parecen ser mas viables a nivel de
implementacion practica.

Fortalezas

* Todos los proyectos de aula estdn orientados a la planeacion por objetivos.

* El programa no limita el tipo de trabajo que los maestros pueden realizar. Aunque no
lo podemos establecer con certeza, parece que los proyectos desarrollan los intereses
de los docentes. ‘

Zona de Desarrollo Préximo :

* Los docentes necesitan mas practica guiada en como estructurar objetivos. Dado que
los docentes parecen estar habituados a establecer objetivos con intencionalidad

'3 En la fiteratura sobre ensefianza por descubrimiento. se hace una critica distincién entre “estar
planificado™ (el cual tiende a ser el formato tradicional) v “estar preparado™ (el cual caracteriza a la
ensefianza por descubrimiento). Esto se traduce a otros géneros de enseiianza, como el método de casos, ¢l
cual parece espontdneo. pero de hecho requiere una preparacion intensiva por parte de! moderador. Un
caso en educacion secundaria puede tomar hasta 20 horas de preparacién por parte del instructor (Mersth,
1991)
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pedagogica. es posible que dar el paso hacia establecer “metas de comprenston” este
dentro de sus alcances. (Ver apéndice de “Ensefianza para la Comprension™) 19

*  Aunque los enfoques puedan variar. todos los programas que conocemos que trabajan
por proyectos requieren que los docentes v eventualmente los alumnos desarrollen la
capacidad analitica de distinguir entre objetivos generales y especificas y ademas ser
capaces de planear y ejecutar actividades asociadas con los mismos.

4.5.2.2 Actividades en el Salon de Clase

Hallazgos

*  En ningtn plan encontramos una formulacion clara de lo que podria ser dificil para
los alumnos. por ejemplo “los alumnos deberan ser capaces de diferencias entre
hechos y opiniones™ «

* Los docentes que proponian proyectos simples, tales como la “cartilla electrénica’
presentaban planes més claros que aquellos que proponian proyectos mas complejos.
A medida que los proyectos se hacian mds complejos, los encontramos menos claros
y coherentes. '

* Relacion entre Objetivos y Actividades: Los proyectos con objetivos maés especificos
tendian a estar asociados con actividades mejor definidas, més relevantes y
coherentes entre si. También tenfan mayor coherencia entre y actividades. El
componente pedagégico también estaba mejor especificado y los proyectos en si
parecian mas viables a nivel practico. '

Esta ultima observacion podria llevar al lector a pensar que los proyectos simples de
alguna manera son mejores. Es efecto desde un punto de vista estructural, los proyectos
simples tendian a ser mejores. Sin embargo hay que suspender un juicio global, ya que
como veremos mas adelante, estos proyectos simples, también tienden a ser mds
tradicionales en su contenido. Es posible que en las etapas iniciales de un proceso de
innovacion estos “proyectos de transicién’ desempefien un papel importante en el
desarrollo profesional de cierto tipo de docentes. Sin embargo, seria importante generar
evidencia de que el USO que le dan a la tecnologia no trata simplemente de “hechar vino
viejo en botellas nuevas.™ 3

4.3.2.3. Justificaciones

Hallazgos ;

*  Encontramos un amplio espectro de tipo de justificaciones: desde las que demuestran
un empalme con el PEI (Proyecto Educativo Institucional) hasta algunas mas
independientes que se asemejan mas a los proyectos espontaneos de los primeros
anos.

* Algunos provectos se refieren a un diagndstico de las necesidadesi de aprendizaje
como base para su formulacién. Sin embargo no existe evidencia empirica que
sustente dicho diagnostico. La impresion es que estos diagnésticos se derivan de la
practica y no de una observacién sistematica. f

* Solamente en un proyecto de 1997 encontramos evidencia de un esfuerzo por hacer
un diagnostico sobre la creatividad en un grupo de alumnos.

19 Notese que las metas de comprension solo toman sentido en el contexto de “desempefios de
comprensjon”. Tenemos que poder responder a la pregunta. jqué es lo que los estudiantes deben realizar
para adquirir esa comprension? Al mismo tiempo debemos poder especificar (cdmo podemos saber
(evaluar) si ellos han alcanzado esa meta?
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Foralezas

*  Elestudio sobre creatividad en alumnos de una escuela indica que la mavorfa de los
alumnos no pertenecen a ningun tipo de asociacién por fuera de la escuela. Este tipo
de hallazgo amerita atencion va que indica que son comunidades con poco capital
social y empieza a sugerir que quizds a través de la tecnologia telematica los alumnos

pueden empezar a tener mas acceso a redes sociales. 20 Este tipo de trabajo iniciado y
realizado por las escuelas mismas podria proveer al distrito con informacidn critica
para estructuras sus prioridades y contenidos programaticos. ‘

*  Existe por lo menos a nivel de discurso consciencia de que es importante estructurar
proyectos de acuerdo a las necesidades pedagdgicas de los alumnos. Al mismo
tiempo movilizando a las comunidades a actuar en acuerdo.

Zona de Desarrollo Préximo

* Es importante apoyar las investigaciones iniciadas por maestros. Es posible que lo
mas eficiente es organizar grupos de interés y buscar apoyo técnico de las
universidades y normales pertinentes. El distrito podria organizar una agenda de
investigacion para agrupar grupos de interés. Si el trabajo de estos grupos se publica
en la Red, muchos otros docentes tendrdn acceso a modelos y hallazgos de las
investigaciones.

+ Deben fortalecerse los empalmes sistémicos.

4.53.2.4 Trabajo de Marco Pedagégico

Hallazgos

* Todos los proyectos mencionan tener un enfoque constructivista hacia el aprendizaje.
Es muy importante que se tenga una sélida definiciéon de lo que entiende por este
concepto y como se observa en una clase. A fin de establecer evidencia de que los
proyectos eran constructivistas, nosotros buscamos que hubiese evidencia de que se
promovian habilidades de pensamiento superiores, que los problemas propuestos
fuesen complejos y requiriesen de colaboracion para ser resueltos. Ademas buscamos
si en la resolucién del problema se requeria que el alumno manejase una serie de
fuentes de informacion. También esperdbamos que los tépicos se explorar con cierta
profundidad y que los alumnos estuviesen inmersos en actividades de construccion
activa de conocimiento mientras los docentes actuaban como mentoras y guias. '

* Especialmente en los primeros afios. nos parecié que los alumnos invertian gran
cantidad de tiempo copiando del pizarrén. Como nuestra fuente de datos era planes
para proyectos nos es imposible saber si lo que copiaban del pizarron era ideas que
habian sido generadas por el grupo y por el profesor. En este contexto nos
preguntamos si los proyectos de los primeros grados eran mas claros precisamente
porque se sefiian a un paradigma de instruccion tradicional.

20 Investigacién Futura: el incremento del capital social de un joven, o sea, las redes sociales que le
permiten acceder a diferentes esferas de interaccion social, es untema critico para la sociedad
Colombiana. Seria importante establecer bajo qué condiciones y con qué tipo de apoyos este capital puede
aumentarse a través del medio de las telecomunicaciones.

*' Ver The President’s Report
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*Aun en los cursos mas avanzados. no encontramos mavor evidencia de que los
alumnos de auto-dirigiese de manera de sobrepasar niveles de competencia
preexistentes. No podemos estar seguros de esta observacion porque no existe un
diagnostico de basico sobre las habilidades v conocimientos de los alumnos en las
areas tratadas por los proyectos. ‘

Una vez mds concluimos esta seccién con una nota de precaucién: dada la escasez de
datos y con el tipo de datos que tenemos. es imposible decir algo certero sobre el
aprendizaje de los alumnos. En nuestro apéndice sobre medios (Apéndice VI)
mencionamos la importancia de utilizar a variedad de medios ‘para apovar la
investigacion educativa. En particular sefialamos la importancia de recolectar mas
evidencia en videos y también enfocarse mas sobre los productos de los alumnos asi
como portafolios de maestros que documenten su labor en el aula. Sin este tipo de
documentacion serd imposible hacerle un verdadero seguimiento a los cambios en las
formas de ensefianza y aprendizaje. Los videos y productos de alumnos no solamente
sirven a los investigadores sino también a los formadores y capacitadores de maestros.

4.3.2.5 Utilizacion de la Sala de Computo

Hallazgos

o Todos los proyectos tenia evidencia de optimizar el tiempo en la sala de computo.
Todos tenian actividades preparatorias antes de entrar al laboratorio.

Fortalezas ~ ‘

* Dadas las limitaciones en tiempo y en el numero de maquinas disponibles, este
esquema de actividades preparatorias, es una buena forma de optimizar el uso de
Tecursos escasos. ’

Zona de Desarrollo Proximo

* Proveer a los docentes con mas ejemplos de como optimizar la ut1hzac10n del recurso
escaso de las salas de computo.

* Ademés de utilizar tiempo para planificar lecciones, es importante que los maestros
tengan oportunidad de reflexionar, con los mismos alumnos, sobre lo que aprendieron
en los proyectos y como evaluar los mismos. Esta recomendacion tiene que ver con la
generacion de criterios locales de calidad los cuales deben emerger de conversaciones
pedagogicas con los alumnos mismos quienes al comparar el trabajo individual o
grupal de los estudiantes pueden acordar que forma el trabajo aparece “bueno” o

“excelente” (este tipo de actlvldad podria conducir naturalmente al desarrollo de
expectativas locales).
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4326 [ustrumenios de Sotfiware Utili=odos

En la encuesta encontramos que el software en que los dinamizadores han recibido mas
capacitacion es LOGO. Esta es una de las aplicaciones que ellos utilizan mas en clase y
seria importante saber mas sobre como se utiliza y con que impacto sobre maestros y
alumnos.

Hallazgos

* El los planes se menciona el uso de un amplio rango de programas: LOGO,
Procesadores de Palabra, y programas especificos como un programa de vocabulario
llamado Mickey.

* LOGO fue usado en tres proyectos de primer grado. Los estudiantes usan LOGO sin
hacer programacion.

* Los planes dan la impresién que los estudiantes estan copiando instrucciones del
tablero al computador (es dificil saber que tan dificiles las actividades eran para esos
alumnos partiendo de la evidencia que tuvimos a disposicién).

* De la encuesta aprendimos que los dinamizadores recibieron entrenamiento extensivo
en LOGO y Microworlds. Los dinamizadores valoran y aplican lo que aprendieron,
ellos también expresan la necesidad por més entrenamiento en LOGO.

e Mientras que el Procesador de Palabra es integrado en el curriculo (por ejemplo para
producir articulos para el periddico escolar), no esta claro si funciones particulares de
este tipo de software como el “Outlining™ esta siendo usado por maestros en su
instruccion en escritura. :

* Observamos que en algunos casos el computador es usado para desarrollar
actividades que no pueden ser llevadas a cabo sin é1, mientras que en otros casos, esta
siendo usado simplemente como una magquina de escribir. En otras palabras, lo que
se consigue con el computador podria conseguirse con un lapiz, papel v textos — un
estilo tipico de etapas iniciales en la apropiacién de tecnologia.

Zona de Desarrollo Préximo :

* Con respecto a LOGO, nos preguntamos: ¢Qué tan dificiles son las actividades para
los estudiantes? ;Podrian ellos recibir instruccion en la programacion en una etapa
mas temprana? ;Bajo qué condiciones se beneficiarian ellos? (Ver Apéndice IIl.c, el
articulo de C. Galas, quien resume por qué la programacién en LOGOQ es apropiada y
beneticiosa en el desarrollo de estudiantes jovenes).

* LExiste una masa critica de educadores v dinamizadores que han exgerimentado con
LOGO. Dada la nueva versién de LOGO. Micro Worlds, recomendamos que sea
usada ampliamente en el sistema. Estudios en investigacion formativa deben
acompanar esta expansion. Seria util contactar la fundacién Omar Dengo en Costa
Rica en la cual LOGO ha sido usado extensivamente en las escuelas (La estrategia en
Costa Rica ha sido establecer una estructura paralela a la del sistema regular. Sin
embargo entendemos que. contrario a lo que educadores costarricenses esperaban, el
estilo constructivista que caracteriza aulas de LOGO no ha afectado las aulas
regulares). '

e (Que aplicaciones de software pueden usarse v con qué efecto?
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4.5.3 Conclusiones Generales del Anilisis a fondo

Fortalezas

* Loseducadores usan la tecnologia con propédsitos pedagogicos.

* Sutrabajo es intencional y organizado

* Todos los proyectos demuestran una orientacién al aprendizaje CON tecnologia y no
simplemente SOBRE tecnologia (este es un logro muy significativo y debe
implementarse).

» La vision pedagégica de la tecnologia se manifiesta en varios componentes de los
proyectos que revisamos, a pesar de diterentes niveles de apropiacion, profundidad de
posibles usos de tecnologia y experiencia.

* Los maestros consideran una evaluacion de las necesidades de aprendizaje de los
alumnos como un precursor en la seleccién de una intervencion.

* Ellenguaje usado denota una orientacion hacia constructivismo, aunque la estructura
de las actividades no siempre corresponde a esa caracterizacion.

* Debido a que la visién del maestro sobre lo que €] quiere hacer en el aula se
externaliza en planes concretos. hay posibilidades de entrar en la Zona de Desarrollo
Préximo de un maestro; es decir lo que el maestro tiene en mente, y por medio de
comentarios, preguntas y otros medios. promover su crecimiento y profesionalismo.

Zonas de Desarrollo Préximo

* Los planes de clase deben ser mas explicitos sobre lo que el maestro espera que los
estudiantes aprendan. Los maestros deben responder preguntas como: ,Que
conseguiran los estudiantes lograr como resultado de esta unidad? ;Cémo
demostraréan ellos su comprension? Sugerimos que el programa PIE esta preparado
para adoptar el estilo “Ensefianza para la Comprensién” que provee una forma
coherente de vincular metas, desempefio v evaluacion con el poder de las preguntas
generativas de los estudiantes. Un estilo desarrollado por un ambiente de baja
tecnologia estd moviéndose actualmente al uso de varias formas de IT. Otra razén
para considerar desarrollo en esta area es que en Colombia y en Bogota ya hay un
numero de grupos de maestros ¢ investigadores que han desarrollado el marco (ver
Anexo II sobre “Ensefianza para la Comprensién’ como un marco genérico, el trabajo
desarrollado en Colombia y las recientes publicaciones del CINEP).

* Algunos maestros pueden estar preparados para comenzar a mvestlgar el impacto
diferencial de las tecnologias en varias clases de estudiantes. Por ejemplo, los
maestros pueden ser estimulados a observar si tipos particulares de estudiantes tienen
mejor rendimiento o no en estos medios tecnolégicos de aprendizaje. Un grupo que
siempre deberia ser observado es el de estudiantes de los cuales se sabe que podrian
rindir mds en la escuela y no lo hacen por falta de interés. Es importante entender
como el aprendizaje basado en proyectos motiva a diferente tipo de estudiantes.
Estos proyectos deben ser del tipo de investigacién accién y somahzarse ampliamente
con maestros en toda la ciudad.

e [os planes deben ser recolectados, analizados v compartidos. Los resultados de

intervenciones deben ser anexados a los planes. para que al final del afio, el sistema
pueda tener una idea de como transcurri6 el ciclo del curriculo. La aplicacion de la
Ensefianza para la Comprension en el aula es similar a traspasar ef “loop extrafio”
descrito en la seccion de M&E: en la medida en que los maestros son requeridos y
apoyados en el desarrollo de metas claramente definidas y a deﬁmr las actividades
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que evidenciardn que los estudiantes han de hecho alcanzado las metas propuestas.
¢Sto promovera su propio aprendizaje como maestros. En la medida en que los
maestros tratan diferentes innovaciones. ellos aprenden la “ensefiabilidad” de un tema
en particular. y tendran una idea de lo que es dificil para sus alumnos.

El lenguaje usado denota una orientacion hacia constructivismo, aunque la estructura
de las actividades no siempre corresponde a esa caracterizacion.

Los proyectos deben ser archivados para que al final, el SED pueda ver los logros del
ailo académico. Los resultados de este analisis deben apoyar al sistema curricular y a
los programas de politicas de entrenamiento de maestros, Queremos enfatizar de
nuevo que la creacion de una cultura evaluativa no significa que al final del proceso
se evalua lo que sucede, sino mas bien que a todo lo largo del proceso se recolecta
informacién para constituirse en una base de datos para una evaluacion auténtica.
Aunque el entrenamiento de un maestro sea delegado a otras instituciones, es de
critica importancia que como parte de sus obligaciones, los capacitadores presenten
rutinariamente sus propios datos de observacién. El PIE debe trabajar de cerca con
los capacitadores para garantizar los datos sean presentados en un formato que pueda
integrarse facilmente al sistema M&E. Integrada con otra informacién recolectada
por el SED, estos datos podrian proveer la base para investigacién para orientar
politicas especificas. ‘

Los educadores se beneficiarian de la profundizacién de su apreciacién por las formas
en que varias aplicaciones de software puedan transformar lo que ellos ensefian y
como lo ensefian. f

Informacién especifica sobre los usos pedagogicos de la varias aplicaciones de
software deberia estar disponible a maestros para planear y revisar en la medida en
que ellos usan el software con sus alumnos.

Un grupo de ejemplos deberian estar disponibles a los maestros (ver Apéndice sobre
Medios en el que mencionamos la necesidad y posibilidad de tener mas ejemplos
especificos de conceptos abstractos)

Si los planes y informes presentados por los maestros fueran usados mejor, esta
atencién podria proveer un incentivo a mejorar la exactitud y calidad de estos
productos.

Debe enfatizarse la necesidad de evaluaciones autenticas (ver Apéndice II sobre la
tactica de la Ensefianza para la Comprensién en cuanto a la evaluacion constante).

Recomendaciones Sistémicas

l.

8]

(S

Enfatizar la importancia de informacion empirica para establecer el diagndstico de la
linea basica del aprendizaje de los estudiantes y sus logros. %

Planear topicos de investigacion accién sistematica. Estos podrian incluir el impacto
diferencial de intervenciones sobre alumnos de acuerdo al genero, el estilo de
aprendizaje y otras variables de su perfil. :

Reexaminar la metodologia usada para conducir innovaciones en el aula.

Asegurase que los maestros tienen tiempo suficiente y acceso institucional para
experimentar con diferentes aplicaciones de software.
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Ademas existen dos colecciones de articulos sobre constructivismo:

* Sobre constructivismo, salié en México el libro con las conferencias invitadas
del congreso sobre los 100 afios del nacimiento de Piaget, que tiene diez autores,
y por orden alfabético C.E. Vasco es el ultimo:

e La Javeriana edito en abril de 1999 una coleccién de ensayos sobre el
constructivismo, escritos por el grupo de epistemologia de la Facultad de
Ciencias. Ver articulo por C.E.Vasco con las 14 objeciones mas frecuentes
contra el constructivismo:

Para bibliografia adicional sobre Aprendizaje por Provectos. ver Apéndice X
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APENDICE [: ENSENANZA POR PROYECTOS CO-NECT

hitpr/www.co-nect.net

Enla mayorfa de los salones de clases en Estados Unidos. son los maestros quienes
hablan la mayor parte del tiempo. Los libros de texto dictan la agenda de la ensefanza.
Los estudiantes son agrupados por edad o capacidades y deben adaptarse a nuevos
maestros cada afio. Rara vez los alumnos pasan mds de una hora en una misma actividad.
En demasiados salones de clases los alumnos estén aburridos, desatentos y
desconectados. Debe haber una manera mejor.

Hay una manera mejor. Hay educadores que estan utilizando proyectos. no libros de
texto. como eje del aprendizaje; ensefiando destrezas bésicas en el contexto de trabajos
interesantes y Wtiles conectados directamente con las verdaderas preocupaciones de los
nifios; empleando practicas grupales que mantienen a estudiantes y maestros juntos por 2
afos 0 mas, y que dan a todos los estudiantes las mismas oportunidades de aprender.
Llamamos a esto "Aprendizaje por Provectos”.

1. Proyectos

Todos los estudiantes son ocupados en proyectos seguros, interesantes v
académicamente desafiantes durante una parte significativa del dia escolar. Los proyectos
dan la oportunidad a los alumnos de aplicar v desarrollar destrezas basicas (incluyendo
lectura, escritura, matemdticas e investigacion cientifica), vy aplicar v extender
conocimientos interdisciplinarios. Estudiantes y maestros son involucrados en un amplio
rango de actividades, patrones de comunicacién, estructuras y roles que apuntan a
construir nuevo conocimiento y entendimiento como una actividad colaborativa.

2. Destrezas Basicas

Donde destrezas bésicas (como lectura. escritura, matematicas e investigacion cientifica)
son ensefadas directamente. el énfasis estd puesto en la experimentacién directa (hands-
on experimentation), la investigacién generada por los estudiantes y un profundo
entendimiento de los contenidos. Este contexto es tan interesante v académicamente
estimulante como el trabajo en provectos.

3. Agrupamiento efectivo y equitativo

Los estudiantes tienen frecuentes oportunidades de trabajar con pares de diferentes
edades. logros. capacidades. género. raza. bagaje lingiiistico vy otras importantes
categorias sociales. El "Tracking" (seguimiento de los alumnos seglin su rendimiento
escolar individual) ha sido eliminado. Las pricticas grupales son efectivas y equitativas.
dando a todos los estudiantes igual acceso a las oportunidades de aprender.

4. Relaciones de larga duracion
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- Los maestros trabajan con el mismo pequeno grupo de estudiantes v sus familias por un

l

L

periodo de dos o tes afos. Cada estudiante tiene un tutor personal en la escuela.

Horarios flexibles

h

La escuela tiene un horario flexible capaz de sustentar su agenda educativa.
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1. Aprendizaje por Proyectos

Todos los estudiantes son  ocupados en proyectos seguros, interesantes y
académicamente desafiantes durante una parte significativa del dia escolar. Los proyectos
dan la oportunidad a los alumnos de aplicar y desarrollar destrezas basicas (incluyendo
lectura. escritura. matematicas e investigacion cientifica), y aplicar y extender
conocimientos interdisciplinarios. La transmision directa de conocimientos por parte del
maestro no es la actividad principal en el saldén de clases. Mas bien. estudiantes y
maestros son involucrados en un amplio rango de actividades, patrones de comunicacion,
estructuras y roles que apuntan a construir nuevo conocimiento y entendimiento como
una actividad colaborativa.

En el centro del diseflo del Co-NECT hay una vision de los estudiantes, maestros y otros
miembros de la comunidad trabajando colaborativamente en una variedad de
significativos proyectos de irresistible interés para ellos mismos y para el resto de la
comunidad. El Aprendizaje por Proyectos estimula el desarrollo de una cultura de
preguntas e investigacion en la escuela y transforma la tradicional relacién maestro-
alumno. Un curriculum por proyectos libera a maestros y estudiantes de la limitacion de
la tradicional estructura de posibilidad y secuencia. Destrezas y conocimientos son
adquiridos en el proceso y contexto del trabajo real.

Algunos ejemplos de proyectos son: creacion de una exhibicion interactiva para el museo
de ciencias de la escuela; disefio y construccion de un espacié de juego para los nifios
mas pequeilos; escritura y puesta en escena de una obra sobre algin evento clave de la
historia del vecindario; recoleccién y analisis de datos del clima alrededor del mundo;
creacion de un video documental sobre un musico local; ayuda para orgamzar y llevar a
cabo un programa con un centro de educacion para adultos.

Frecuentemente, los estudiantes y los adultos que trabajan con estudiantes estin
organizados en equipos de trabajo, con diferentes roles y tareas asignados a diferentes
individuos. En cada caso los estudiantes deberian estar intimamente involucrados en
hacer preguntas, seleccionar y disefilar proyectos. establecer objetivos. divisar estrategias
para alcanzar los objetivos y evaluar los resultados.

Idealmente. los proyectos conllevan un intercambio de recursos de dos vias con la
comunidad. Los equipos de trabajo extraen informacién y asistencia de diversos tipos de
la comunidad. y devuelven valiosos productos y servicios. Voluntarios de la comunidad
pueden servir como mentores de los equipos de trabajo en su conjunto o de los individuos
que los conforman. Agencias gubernamentales. grupos profesionales y colegios v
universidades pueden proveer informacion util v asistencia técnica.

Los productos tangibles de los proyectos -exhibiciones. libros, reportes de investigacion,
documentos de planificacién y servicios comunitarios de todo tipo- son el medio
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principal de evaluacion del ¢xito de los proyectos. Los productos (0 sus representaciones
pasan a ser parte de los porttolios de los estudiantes: mientras describe el rol del
estudiante en el equipo de trabajo del proyecto v su contribucion a la realizacion del
mismo pasa a ser parte del resumen del estudiante.

Trabajando en proyectos en equipo, conduciendo la investigaciéon de antecedentes,
creando, evaluando y mejorando los productos y servicios nacidos de estos proyectos. los
estudiantes deberian tener la oportunidad de desarrollar las destrezas criticas, el
conocimiento v el entendimiento que ellos van a necesitar para enfrentar las demandas de
la ciudadania v el trabajo en el Siglo XXI.

Nota: Una parte importante del disefio de Escuela de Co-NECT es la relacion entre los
estandares escolares y el curriculum por proyectos. La relacion es interactiva y flexible,
envolviendo tanto creatividad como responsabilidad. Co-NECT proveera equipos de
disefio local con un marco para desarrollar conjuntos de estandares de rendimiento
apropiados para cada edad, fijados en relacion a cada tipo particular de producto (reportes
de laboratorio, exhibiciones cientificas, cartas. propuestas, programas de computacion,
pruebas matematicas, etc) que se espera que los estudiantes produzcan en etapas dadas de
su progreso a traveés del curriculum K-12. El equipo local también serd ayudado a
desarrollar ejemplos de trabajos de alta calidad que todos los estudiantes van a ser
desatiados a emular, Estos estandares van a ser disefiados para incorporar los emergentes
estandares nacionales de contenidos.

2. Destrezas Basicas

Donde destrezas basicas (como lectura, escritura, matematicas e investigacion cientitica)
son ensefiadas directamente (por ejemplo, en talleres y seminarios), el énfasis esta puesto
en la experimentacién directa (hands-on experimentation), la investigacién generada por
los estudiantes y un profundo entendimiento de los contenidos. Este contexto es tan
interesante y académicamente estimulante como el trabajo en proyectos.

Maestros v padres muchas veces preguntan, "los proyectos son interesantes y divertidos
para los estudiantes, ;pero como van ellos a aprender las destrezas basicas?". Hay dos
respuestas a esta pregunta. Primero, el mejor trabajo en un proyecto provee abundantes
oportunidades para la lectura, escritura, calculo y otras destrezas basicas. Creando
exhibiciones para museos, analizando los patrones climaticos locales, conduciendo
investigaciones originales en ciencias, historia y otros campos, los estudiantes tienen la
chance de desarrollar las destrezas bdsicas en el contexto de un trabajo interesante v
significativo. Esto es para lo que los proyectos son.

Segundo. los provectos no son el Gnico contexto adecuado de aprendizaje. Incluso en una
escuela con un curriculum por proyecto maduro y comprehensivo. va a haber situaciones
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en que tenga sentido para un maestro pararse frente a la clase v dar instrucciones directas.
por ¢jemplo explicar como construir un gratico. o cuando usar punto v coma. o como
dividir.

Reconociendo esta necesidad, el disefio Co-NECT alienta el uso de seminarios y talleres.
Por ejemplo, un taller puede ser ofrecido en la creacion de modelos a escala, uso de
programas de planillas de célculo o de Internet. Los seminarios pueden ser enfocados en
temas interdisciplinarios como estereotipizacion o ciencia del color.

Como los proyectos, algunos seminarios v talleres pueden surgir del mutuo interés de
estudiantes y maestros. Otros pueden ser especificados por la comunidad o el equipo de
disefio de la escuela. Los padres pueden requerir, por ejemplo, que los estudiantes de
ensefianza media tengan la oportunidad de asistir a talleres de algebra o seminarios sobre
diversidad bioldgica.

Los talleres pueden ser dictados por maestros o miembros calificados de fa comunidad
local. Como los proyectos. los seminarios y talleres podrian tener por resultado productos
que documenten el trabajo del estudiante v puedan formar parte de su portfolio , como un
paso hacia el cumplimiento de los estandares de rendimiento escolar. Ellos deben ser
entusiasmantes y desafiantes para todos los alumnos. y deben estar llenos de
oportunidades de aprendizaje directo (hands-on learning).

Nota: Se debe tener cuidado de que los talleres v seminarios no terminen siendo una
oportunidad de recrear el tradicional, centrado en el maestro, contexto dg instrucciéon. Las
cosas ha evitar incluyen: descansar en el libro de texto como fuente principal de
contenidos y estructura del curso, énfasis en una cobertura superficial de grandes
cantidades de material, excesivo "hablar del maestro”. y uso de interrogatorios, tests y
notas para motivar a los estudiantes.

3. Agrupamiento efectivo y equitativo

Los estudiantes tienen frecuente oportunidades de trabajar con pares de diferentes edades.
logros, capacidades. género, raza. bagaje lingiiistico y otras importantes categorias
sociales. El "Tracking" (seguimiento de los alumnos segun su rendimiento escolar
individual) ha sido eliminado. Las préacticas grupales son efectivas y equltatwas dando a
todos los estudiantes igual acceso a las oportunidades de aprender.

Para reemplazar la practica tradicional de mantener a los estudiantes segregados segin
edad y capacidad, un creciente nimero de escuelas estan teniendo exitosas experiencias
de agrupamientos multi-edad. heterogéneos. El rango de capacidades en los resultantes
"grupos” o "familias" brinda a los estudiantes mayores posibilidades de aprender de los
otros. una practica que ha demostrado beneficiar a quienes enseflan tanto como a
quienes aprenden. Ademds. como los maestros estan con los mismos alumnos por largos
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periodos de tiempo (por [o menos dos o tres afos). Hegan a conocer a los individuos
mejor. v a entender mejor sus necesidades.

A pesar que investigaciones sobre los efectos de los agrupamientos multiedades muestran
no haber diferencias consistentes en los logros académicos en comparacion con las clases
separadas por edad. muchas investigaciones reportan ventajas afectivas v sociales, tales
como mejor "auto-concepto” y actitud frente a la escuela. Las agrupaciones segun edad
son asociadas con mayor competencia v agresividad, mientras las agrupaciones multiedad
de aprendizaje. las cuales son mas "naturales”. son asociadas con mavor armonia v
contencidn. y con los miembros mas jovenes beneficidndose mas.

Las investigaciones sobre los efectos de los agrupamientos por capacidad. o "tracking"
(seguimiento). son menos ambiguas. Un creciente cuerpo de evidencia sugiere que esta
préctica reduce los niveles de logro para los estudiantes promedio y de baja capacidad, y
que infla artificialmente el auto-concepto de los estudiantes en grupos de alta capacidad.
El "seguimiento” tiene un costo particularmente alto para los estudiantes pertenecientes a
minorias y a niveles socioeconémicos bajos. atectando adversamente sus actitudes, logros
y oportunidades.

Con hallazgos como estos en mente. los maestros en las escuelas de Co-NECT son
desafiados a explorar activamente las practicas grupales que proveen equitativas y
efectivas oportunidades de aprendizaje para todos los estudiantes. Las escuelas son
especialmente alentadas a trabajar para eliminar todas las formas de "seguimiento".

Las escuelas Co-NECT son también alentadas a organizar a estudiantes y maestros en
grupos multiedad de aproximadamente cien estudiantes y cuatro o cinco maestros. El
proposito principal es dar a los maestros el tiempo de conocer las necesidades, intereses y
capacidades especiales de los estudiantes individualmente, y formar relaciones cercanas
con los estudiantes y sus familias. Otro importante proposito es el de sustentar el
crecimiento del auto-manejo de equipos colaborativos de ensefianza que trabajen juntos
para brindar el mejor ambiente posible de aprendizaje para los nifios o jovenes a su cargo.

4. Relaciones de larga duracion

Los maestros trabajan con el mismo pequefio grupo de estudiantes y sus familias por un
periodo de dos o tres afios. Cada estudiante tiene un tutor personal en la escuela.

El beneficio clave de los agrupamientos multiedad es que los estudiantes permanecen con
los mismos maestros por. al menos, dos afios. Esto significa que siempre hay un nucleo
de estudiantes que entienden la cultura de la clase y los roles que se espera que los
maestros desempeiien. Esto crea una suerte de estabilidad de afio a afio que no suele estar
presente cuando los maestros tienen que "enculturar” a un grupo completo de estudiantes
cada Septiembre.
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Las agrupaciones multiedad también dan a los maestros la oportunidad de conocer bien a
los estudiantes v sus familias. v de aprender como tratar mejor las necesidades
individuales. Las escuelas son alentadas a tomar ventaja de esta oportunidad y realizar
arreglos formales por los cuales cada estudiante tiene un consejero personal quien se
interesa especialmente de cada estudiante como individuo. Esto es especialmente
importante en una configuracién donde un equipo de maestros es responsable de un
grupo grande de estudiantes.

5. Horarios flexibles

La escuela tiene un horario flexible capaz de sustentar su agenda educativa.

Cualquier intento de cambiar la forma en que una escuela organiza el aprendizaje debe,
eventualmente, enfrentarse con complejos temas de programacién. Aqui hay algunos
requerimientos basicos:

* Los estudiantes necesitan un periodo extenso de tiempo -un minimo de
dos horas diarias- para trabajar en proyectos.

» El tiempo para planificacion participativa y actividades de desarrollo
profesional deberian estar insertadas dentro del dia escolar normal.

» EIl tiempo para conferencias con los padres deberia ser parte del
calendario escolar anual.

* Las necesidades sociales v de desarrollo de los niflos necesitan estar
reconocidas dentro del horario diario. En otras palabras, los nifios
necesitan tiempo para ejercicios y encontrarse regularmente con un grupo
consejero de algun tipo.

Entrelazar estas directrices con la vida real de estudiantes, maestros y otros adultos es tan
importante como reflejar las prioridades educativas en el mundo real = del presupuesto
educativo. De otra forma no serdn mds que expresiones de deseo.

Nota: Se traté de programar la planificacion v las actividades de desarrollo profesional
durante los periodos en que los alumnos estan con "especialistas” (como maestros de Arte
o Musica). El peligro es que estos especialistas no estan completamente involucrados en
la planificacion v el proceso de toma de decisiones. Las escuelas: estdn urgidas a
programar el tiempo de planificacién en forma de involucrar a todo el personal docente,
no sélo a los maestros de materias.
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Lista de Cotejo para Proyectos Co-NECT

i Contenidos

¢Es el proyecto seguro. intelectualmente desatiante e interesante para los estudiantes? ;Promueve
v recompensa la curiosidad?

(Esta el provecto guiado por una o mas preguntas guia para las cuales no hay respuesta "correcta"
u obvia?

¢Da el proyecto oportunidad a rodos los estudiantes de aplicar y desarrollar destrezas basicas,
incluvendo fectura. escritura, matemadticas e investigacion cientifica?

¢ Hace el proyecto un uso etectivo y apropiado de tecnologia?

Procesos

¢ Toma el proyecto mas que unas pocas horas para ser completado?

(Estan todos los alumnos involucrados en la seleccion de los topicos, la formulacién de las
preguntas guia. el establecimiento de los objetivos y la elaboracion de planes?

.Hay una organizacién del proyecto que asigne diferentes roles y tareas a diferentes individuos,
aliente el trabajo en equipo y se asegure que todos los estudiantes estén contribuyendo al éxito
del proyecto?

.Hay plan de trabajo del proyecto que especifique claramente puntos de referencia para las tareas

de programacién. medicidén del progreso v verificacidén de que todos los estudiantes estén
prog prog y q

productivamente ocupados en todo momento?

(Hay tiempo para peridédicamente evaluar los progresos del proyecto y resolver problemas a lo
largo del camino?

Productos y Estdndares

¢Apunta el proyecto a uno o mas productos Utiles? ;Muestran los productos evidencia de
pensamiento critico y creacion de nuevo conocimiento?

¢Tienen los participantes una vision compartida de qué es un producto de alta calidad, y
lenguaje compartido para hablar de ello? ;Estan los productos relacionados con los estandares
escolares de logros? ‘

(Hay procesos de testeo y gradual refinamiento de los productos, y evaluacion con respecto a los
estandares escolares de logros?

Participacién comunitaria

cLa organizacion del proyecto involucra a los estudiantes con gente e instituciones fuera de la
comunidad. incluvendo a expertos?

- Son los productos ttiles para el resto de la comunidad?

Informe de la Fase |
133



APENDICE I Ensefanza para la Compreonsion
a) Bl Modelo Genérico

APENDICE II: ENSENANZA PARA LA COMPRENSION
A) EL MODELO GENERICO

Modelo Genérico para la Ensefianza para la Comprension (EpC)

Desarrollado en el transcurso de cinco anos (1989-1994). en un trabajo que involucro mas
de sesenta educadores de la universidad de Harvard v treinta docentes de la escuela
primaria, el marco de la Ensefianza para la Comprension (EpC) integra los que la
investigaciones han revelado sobre lo que significa comprender algo y ha sido sometido a
prieba en aulas. Los investigadores principales del provecto fuero tres distinguidos
profesores de la escuela de educacion de Harvard: Howard Gardner, David Perkins y Vito
Perrone. En este projecto participaron como investigadores tres colombianos: Catalina
Laserna, Rosario Jaramillo y Carlos Eduardo Vasco.

El marco genérico de EpC consiste de cuatro constructos claves: topicos generativos,
metas de comprension, desempefios de comprension y evaluacion diagndstica continua. Es
importante destacar que estas cuatro constructos forman un sistema conceptual y no una
sequencia lineal. Esto implca que el reto de como ensefiar para la comprensién puede
abordarse desde cualquier angulo.

Topico Generativos.

¢Coémo seleccionar que ensefia? En el marco de EpC esto se trata con una idea que encontro
su prigen en varios educadores desde Freire hasta Dewy y es la de topicos o preguntas
generativas. Este constructo responde al hecho de que no cualquier tema tiene igual fuerza
potencial. Para seleccionar, o mejor aun, construir un topico generativo, el educador debe
tener en mente tres aspectos:

e Cuales son los temas centrales a una o mas disciplinas o dommlos (por ejemplo el
concepto de sistemas en biologia, y varias ingenierias).

¢ Qué les interesa a los alumnos (Por ejemplo, podria ser se ‘muere’ un ecosistema? Qué
podemos hacer al respecto que sea viable?) y finalmente,

e Qué le interesa al maestro mismo? (Que me parece a MI importante/apasionante de
todo esto? Porque quiero que mis alumnos comprendan esto profundamente? Como
podré saber que lo han hecho? Que mas hay que aprender sobre este. concept0° Donde
estdn mis preguntas al respecto?) ‘

También es importante que haya una buena cantidad de recursos para estudiar el tema va
que sin recursos, los alumnos estaran dependiendo del maestro para toda la informacioén. lo
cual reforzarfa la ensefianza centrada en el saber del maestro.

Se recomienda que topicos que retinan esta cualidades sean el nucleo del ¢urriculum.
Metus de Comprension:

A fin de especificar los topicos generativos. los cuales tienden a ser demasiado amplios. la
EpC sugiere que se detinan unas pocas metas especificas para cada topico. Si por ejemplo
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el tema generativo fuese “El florero de Llorente como protesta politica™ una meta de
comprension podria ser ~los alumnos podran identificar como el incidente del tlorero de
Llorente se semeja a otros altercados que llevaron a rebeliones politicas™ o = A partir de
documentos de la época y de otros documentos. los alumnos podran describir el estado
mental producido por la privacion de derechos civiles.”

Desemperios de Compresion:

Una vez se han establecido las metas de compresion, se deben especificar los desempefios
de compresidn. esto es, especificar con que actividades deben comprometerse los alumnos
para desarrollar y para demostrar que han logrado alcanzar la meta de compresién. Por
gjemplo, los alumnos podrian investigar si existen documentos de la época (periodicos,
cartas, etc.) en los cuales se hable del incidente del Florero de Llorente desde varios
perspectivas politicas. También podrian entrevistar personas que hayan estado den
condiciones en que sus derechos civiles se les havan sido suprimidos. Al final de la unidad.
los alumnos desarrollan una ‘unidad de sintesis” en la que integran lo que aprendieron en el
transcurso de los varios desempefios de compresion. i -

Evaluacion Diagnostica Continua.

Cuando un alumnos esta aprendiendo para la compresion, darle una evaluacion al final de
su trabajo no es muy util. Lo mas importante es acompaiar el proceso de construccion de
conocimiento y mediante procesos de evaluacion diagnostica continua, darle apoyo cuando
v st lo necesita. Las pedagogias de corte cognitivo han generado muchos enfoques sobre la
evaluacion diagnostica continua. Los aspectos que son comunes a estos enfoques son: la
retroalimantacion regular, la reflexién durante ¢l aprendizaje (también llamado meta-
cognicion con preguntas tales como: que he aprendido? Que me es dificil? Porque? Que
puedo hacer para mejorar?) y finalmente que los criterios de evaluacidn sean publicos. En
ocasiones, el docente suministra los criterios, a veces se logras que los estudiantes mismos
los desarrollen o refinen como parte de un proceso de reflexion sobre la calidad de su
trabajo .

Mas que una formula magica, este marco de EpC es una guia para mantener el énfasis sobre
enseflar para comprender. Su ventaja es que se adapta a secuencias instrucciones cortas
como a largos provectos de investigacion asi como a diferentes configuraciones
tecnologicas. (Para aprender mas sobre como se amplian las posibilidades del marco al
utilizar tecnologias de informatica ver la pagina web correspondiente.)

Ademas del trabajo que se puede realizar en linea, el Proyecto Cero de la Universidad de
Harvard. organiza varias actividades de entrenamiento en la EpC. Finalmente, Existen dos
libros en castellano editados por PAIDOS en 1999: ‘

o Laensenanza para la Compresion Martha Stone Wiske (comp.) Este resumen elabora
el marco tedrico que subyace el enfoque de la Pedagogia de la Compresidn.

' El desarrollo de rubros de evaluacion por parte del grupo de alumnos es central en el
modelo de Co-NECT '
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o Lu enseiunza pura lu Compresidn Tina Blythe v cols. Este es el manual para
maestros. PAIDOS. 1999,
o HTTP Vlearmveb. harvard.edu ent
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CONVERSATORIOS PEDAGOGICOS SOBRE LA INTEGRACION
Resumen

1. Fundamentos filosoficos

Desde las primeras cosmovisiones del mundo, cuando los hombres elaboraron sus
primeros mitos, los relatos fundacionales, las sagas literarias, hasta en las teorias
cientificas mdas contempordneas, aparece la integracién como una necesidad. De alli que si
concebimos al mundo como una totalidad compleja, para ser consecuentes tenemos que
hacer de la integracion un horizonte de nuestros actos pedagogicos.

La Teoria General de Procesos y Sistemas es una de esas grandes elaboraciones que
surgen para enfrentar la complejidad. La categoria mds abarcante que tiene es la de
proceso. Segiin dicha teoria se puede comprender lo real como un gran proceso. Los
hombres estamos dotados de facultades que nos empujan a explicar y comprender ese gran
proceso en el que vivimos. Pero como no podemos acceder directamente al proceso,

construimos modelos parciales de esa inmensidad. Esos constructos sé llaman sistemas.

Con los sistemas explicamos partes de ese gran proceso, haciendo recortes, simplificando
V deteniendo en el tiempo aspectos de esa gran totalidad dindamica, compleja y opaca.

Lo importante de la Teoria General de Procesos y Sistemas es que nos muestra que todas
las elaboraciones qiie hacemos nosotros y que pretendemos ensefiarle a los nifios y jovenes
en la escuela, como nuestros principios o valores, los conocimientos de las dreas, los
saberes culturales, son recortes, visiones parciales de ese gran proceso y de los
subprocesos que de él se derivan. Y ese hecho fundamental es el que no queremos perder
de vista cuando hablamos de la integracion como una metodologia para la comprension y
el establecimiento de relaciones entre los conocimientos. Esta implica pensar los
Jragmentos aislados que percibimos en funcion de la totalidad.

El motivo fundamental para integrar estd en los nifios, pues para ellos, el mundo entero en
el que viven sumergidos en cada momento es desde el comienzo una unidad indiferenciada,

una unidad sincrética, como la llamaba Piaget,; en todo caso perciben un todo global; un
todo en el que los objetos tienen multiples relaciones entre si, un mundo denso, compacto,

que no ha sufrido el rigor de los recortes analiticos.

Los ninos son activos constructores de la realidad. Y en esa realidad que ellos construyen
estan siempre presentes relaciones que tejen y vinculan las cosas y los eventos en un todo
integrado.

Los contenidos curriculares de los planes de estudio no solamente no es[an adecuadamente
interrelacionados, sino que incluso en muchas ocusiones presentan la realidad de una
manera tan abstracta que se hace del todo incomprensible para lds nifios. Por eso
podriamos decir que si no integramos, estamos reduciendo la compleja realidad que
construven los nifios v jovenes a caddveres dispuestos para la diseccion en la mesa
quirnrgica de la escuela.

2. Motivos para la Integracién

No solamente debemos integrar para hacer coherente la educacion con una concepcion
procesual 'y sistémica del mundo, y hacerlu comunicable y constructiva para los
muchachos, sino porque hoy mds que nunca estumos ante la obligacion de responder como
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clducadores a lay crisis que estan viviendo loy jévenes prenre a lu sociedud v la escuela
Sobre todo es preocupante el hecho de que el conocimiento cientifico y disciplinario, tal
como se uborda en la educacion formul. se estd volviendo banal. por no decir aburridor,
frente a la manera como se presenta en otros medios de comunicacion social como la
television, el cine y la multimedia.

Si la educacion formal y sobre todo la educacién formal piiblica na cambia, se va a
privatizar. El sentido de esta tesis buscaba sefialar que el acceso de los nifios y los jévenes
a los conocimientos culturales ya no se estaba dando a través de la fumilia y la escuela, los
antiguos medios tradicionales. Los medios masivos de comunicacion y el desarrollo de la
industria grafica e informdtica, en particular los muiltiples canales de television, los nuevos
libros ilustrados y los programas de multimedia, todos ellos construidos con capitales
privados, les estaban permitiendo a los nifios acceder de una manera mds temprana,
directa’y motivante a los conocimientos que antes eran privilegio exclusivo de la educacion
Jormal y la escuela. Estdn conectando directamente a los nifios y jévenes con la cultura sin
pasar por la escuela, con la ventaja de que lo hace con un medio supremamente cautivador
para ellos. La educacion y la escuela deberdn entonces competir con dichos medios
alternos y privados, no para sobrevivir, porque como parqueadero social la escuela
siempre existird, sino para tener a los estudiantes vitalmente conectados con los procesos
educativos que ella gestiona.

La falta de atencién o concentracion de los nifios pequerios, o la apatia generalizada de los
Jovenes frente a las ofertas de la educacion formal, no son la causa de los problemas
educativos. Son los sintomas que sefalan la existencia de un problema que estd en otra
parte. Son los signos con los que los nifios y jovenes expresan su crisis, y su descontento
Jrente a los procedimientos de una escuela terca y obstinada, que no logra motivarlos ni
ofrecerles horizontes con sentido para sus vidas cotidianas. Es la forma seca y muda como
ellos senalan que los contenidos de los planes de estudio son abstractos, pero sobre todo
desintegrados v ajenos. Y su adiccion a la television es también otro signo que nos
muestra como la estrategia que utilizan medios masivos, como la television y el cine, estd
siendo mucho mds efectiva. La alternativa es utilizar la integracién como estrategia que
articule, concretice y acerque los conocimientos escolares a los nifios y jovenes,
haciéndolos apasionantes y fuertemente competitivos frente a los medios. |

2. Relacion de la Integracion con los nuevos componentes pedagégicos incluidos en la
Ley General de Educacién (PEI, proyectos pedagdgicos de aula, indicadores de
logros, ejes transversales de ensefinza obligatoria)

PE]

El Proyecto Educativo Institucional es una herramienta prevista para el desarrollo de la
escuela. Algunas comunidades lo estd trabajando de tal manera que su construccion y
desarrollo crean oportunidades de integracion: de la escuela con la comunidad, de los
padres y madres de familia con los docentes, y también de los contenidos incluidos en los
planes y programas de estudio desarrollados conforme a él. '

Unidades Integradas v Ejes transversales
Las normas no nos ordenan que hagamos unidades integradas. Las actividudes integradas
dependen en gran medida de lus metodologias recomendadas en el PEI de cada institucion,

[nforme de Ia Fase [
15%



APENDICE : Ensenanza para la Comprension
b) Conversatorios Pedagogicos sobre ta Integracion (CINEP:

Vvelegir melodologiays integradoras ¢s wna decision autononia de cada una de ellus. Pero si
esta ordenado trabajur los temas transversales de ensefianza obligatoria con la
metodologia de proyvectos, y no me imagino como pueden hucer un buen provecto si no es
trabajando en forma integrada.

Indicadores de [ ogros por grupo de grados

Dependiendo de cémo se asuman los indicadores de logros (resolucion 2343 del 96),
pueden contribuir a la desintegracion o a la integracion. En la primera alternativa, los
maestros toman el listado de indicadores y empiezan a trabajar cada uno de ellos hasta
lograrlo. En este caso se corre un riesgo muyv alto de trabajar desintegradamente. Pero en
la segunda alternativa los maestros parten de la fundamentacion de la propuesta de
indicadores, y encuentran que éstos se elaboraron teniendo en cuenta las distintas
dimensiones del desarrollo humano y los procesos necesarios para cultivar
intencionalmente esas dimensiones. Estos maestros con una vision de largo plazo pueden
tomar los indicadores de la resolucion, u otros similares, como sefiales del avance de sus
alumnos en esos procesos de desarrollo hacia los grandes logros de cada dimension, y eso
les permite tomar los indicadores como elementos integradores de su labor. Aparentemente
son muchos los indicadores de logros, pero al comparar los que se proponen para un
grupo de grados con los que se proponen para el siguiente. encontramos que se refieren a
procesos que se cultivan durante muchos aiios, por supuesto con las variaciones
pertinentes en los niveles de desemperio esperado, muchos de ellos remiten a procesos y
dimensiones que continiian en el siguiente grupo de grados. Eso permite que en las
unidades y actividades que se desarrollen, se los tenga en cuenta como expectativas que se
van a satisfacer progresivamente. Los indicadores de logros constituyen un tema novedoso
dentro de la pedagogia como un apoyo para que el curriculo y todo el Proyecto Educativo
se orienten al cumplimiento de sus fines.

3. Obstaculos para el trabajo de integracion

La escuela no estd disefiada para trabajar integradamente, ni arquitecténica, ni temporal
ni organizativamente. Los profesores de las distintas dreas no necesitan reunirse. Cada
uno de ellos planea su drea y le entrega su planeacion al director del drea o al
coordinador académico. En ocasiones se discute esa planeacion en la reunidn de los
departamentos, pero son muy raras y escasas las reuniones interdreas. Y cuando se
quieren promover, aparece el inmenso problema de que no cuadran los horarios, o
problemas tan obvios como el que, muchas veces, no existen salones de trabajo para reunir
a los profesores o a los alumnos de diversos grados.

Los nuevos enfoques educativos y las metodologias que impulsan la integracion estan
empujando a la escuela para que modifique sus esquemas de organizacipn de los espacios
v tiempos escolares. Pero son muchos otros los obstdaculos que tenemos que superar. Uno
de ellos, que de cierta manera mencionamos antes, es la conviccion un paco exagerada que
tenemos de la suficiencia del marco que uno maneja desde su drea para resolver los
problemas que se plantean en ella, y ademds para muchos otros problemaus. Esta actitud de
suficiencia es el resultado de la extremu especializacion a la que hemos llegado en la
cultura.

Hay costumbres, creencius y ciertos “contratos sociales™ que se afectan y que deben
transformarse para que lu integracion pueda llevarse a cabo. La gran mayoria de padres.
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docentes v esnidiuntes cieen que la mejor metodologia para desarrollar las dreas es la de
seguir un (exto o un programda en un orden [0gico para cada discipling, y que debe haber
uin horario semanal en ¢l cual cada drea o asignatura tenga horas fijas en las que el
profesor enseiia a resolver problemas que no requieran conocimientos de otras dreas.
Todo eso resultua cuestionado desde las propuestus de trabajar por unidades integradas, las
que requieren otra forma de comprender y administrar las metodologias, los horarios y la
participacion de los maestros. El cambio debe ser gradual. Se pueden programar espacios
en el horario para trabajar la unidad integrada o los proyectos pedagdgicos y alternar
esos espacios con sesiones por dreas para tratur aspectos que necesitan un desarrollo
independiente. Ademds los especialistas en las dreas necesitan salir al paso de
preocupaciones validas como estas : ;Se pierde profundidad en el tratamiento de las
dareas? ;Se desorganiza la secuencia de los conocimientos en las dreas? ;Como saber, a
la hora de la verdad. qué es lo que estan aprendiendo los estudiantes? ;Como contabilizar
el tiempo que se dedica a cada drea dentro de la unidad integrada?. Es 16gico que cuando
se opta por una metodologia integradora se choca directamente contra una cierta forma de
efercer la docencia. Asi, por ejemplo, no se tiene el mismo tiempo que antes para
desarrollar cada drea tema por tema. El orden de tratamiento y desarrollo de los temas ya
no es el que aparece en los textos escolares, en las programaciones de las dreas y en
nmuestra experiencida.

Modos de apropiaciéon del conocimiento v la informacién

El ordenamiento de los temas escolares se desplaza de los temas de las dreas a temas y
problemas de la vida real de los estudiantes. Ya no nos sirven esos modelos de acceso a los
conocimientos. Una tendencia de la vida actual es que las personas van directamente a la
informacion que necesitan o que les interesa. Cada vezr nos encontramos mds

Jrecuentemente con que al tratar una situacion debemos referirnos a temas para los cuales

no poseemos conocimientos previos - los llamados prerrequisitos - y tenemos que buscar
la manera de llenar esos vacios para seguir adelante, porque ya no se puede decir, como
se hacia antes. “espere que el mes o el semestre proximo trataremos ese tema”. Esto
rompe esa especie de mito de que los programas de las dreas se desarrollan en un
determinado orden y que no se pueden hacer bien dentro de otra logica. Los textos de las
dareas ya no se siguen linealmente de principio a fin, y los cuadernos se iran remplazando
por folderes que permitan actualizar, complementar y jerarquizar la informacion. La forma
como se difunde la informacion a través de los medios de comunicacion hablados o
impresos exige que las personas desarrollen la capacidad de “navegar” por la
informacion, es decir. de recorrer multiples temas en documentos y medios diversos y
obtener lu informacion que necesitan para un proposito especifico. Esta.capacidad incluye
criterios para encontrar esa informacion, para analizarla criticamente, para almacenarla
en forma adecuada y para utilizarla oportunamente. Se trataria de superar ese abordaje
enciclopedista de los conocimientos segmentados en compartimentos, para abrirse a
problemas mas amplios y complejos y para navegar dgilmente en las redes culturales que
hov conocenos. |

4. Tipos o Modalidades de Integracion

aj Integracién por Temas :

La integracion en torno a temas es lu que se termina haciendo casi siempre, cuando en un
colegio existe la inquictud de trabajur por unidades integradas, llamadas usualmente
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“proyecios pedagogicos” oo tambidn, Cunidades integradas T Para ello los muestros se
retinenn v.oentre todos, tratun de seleccionar uin tema comiin. Después. cada uno de los
profesores se va para su aula y trabuja los contenidos de sus programas de drea, pero
teniendo como referencia y telén de fondo el tema de la unidad. ‘

Nosotros hemos definido un tema como un tipo particular de enunciado, que tiene varias
caracteristicas. En primer lugar, desde el punto de vista gramatical, es una frase nominal. Por

frase, entendemos un pedazo de la oracion. y por frase nominal, el pedazo de la oracion que

contiene un nombre. un articulo y un complemento del nombre. El tema es entonces un
enunciado compuesto por un nombre conuin o propio como “vegetales”, “universo’..., y, casi
siempre, por un articulo, y algin complemento. El detalle interesante de la estructura
gramatical de los temas educativos. que los diferencia de las buenas preguntas y problemas,
es que son enunciados que no tienen ni verbo, ni particulas interrogativas del lenguaje, que
son las que impulsan a pensar activamente. 4/ ser bdsicamente un sustantivo, el tema es un
enunciado en principio cerrado sobre si mismo. Dicho en oiros términos, el tema remite a un
saber que en determinada época cultural se tiene como cierto y que estd ubicado o se puede
encontrar en algiin lugar determinado. Cuando un profesor va a ensefiar un tema, lo que hace
es “dictarlo” él mismo o remitir a los estudiantes a algun libro o enciclopedia, para que
después ellos puedan repetir. mds o menos, ese saber ya definido. Por eso tiene el inmenso
riesgo. de hacer de su ensefianza un proceso transmisionista de compartimentos culturales que
se pasan a la mente de los estudiantes.
De dénde debe surgir el tema
El primer reto a superar para seleccionar un tema consiste en ponerse de acuerdo en el
grupo de profesores un tema que sea cautivador, movilizador, e interesante para los
alumnos. Y esto no es tan sencillo como parece, sobre todo si se tiene en cuenta que en
los ultimos afios se ha extendido la idea de que los temas para las unidades integradas
deben surgir de los nifios, y no del grupo de maestros, para garantizar ast su “interés”.
Pero curiosamente, la teoria de la Pedagogia Activa, en la que se apoya la propuesta
de Integracion, plantea como exigencia total, que el tema tiene que surgir estrictamente
de los nifios, que son ellos los unicos que los podian definir, y que es ilegitimo que un
maestro los proponga. Sucedié que las sucesivas reinterpretaciones de la pedagogia
activa generaron un fulso dilema con respecto al origen de los temas: o surgen
espontdneamenie de los nifios o los imponen los maestros. Se trata de un falso dilema,
porque cada una de las premisas aisladamente consideradas no es cierta. En primer
lugar, porque no es cierto que los temas surgen espontineamente de los nifios, ya que
ellos estan insertos en wn medio cultural y viviendo en un mundo en el cual los
acontecimientos interesantes aparecen y desaparecen impredeciblemente. Y en
sequndo lugar, porque los maestros al proponer un tema no necesariamente lo estdn
imponiendo. Y aiin mds, es falsa la oposicion entre los dos, porque la fuente de los
acontecimientos interesantes no se reduce a los nifios y los maestras, sino que estd en
uno de los niftos. en un maestro, en un vecino, en un pelicula, y en fin, en la cultura 'y
los mundos reales y posibles en los vivimos. La solucion de esta confusion es tan
elemental como lo propusieron los fundadores de la pedagogia activa: no importa cudl
es ¢l origen del temu, lo que importa es que sea un verdadero micleo o centro de

interds para los estudiantes.
Se tratua de encontrar un tema lo suficientemente amplio de tal manera que pueda ser trabajado
en toduas lus dreas y que permita establecer reluciones entre lus dreas. La integracion de las
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direas altamente especiatizadas, como las maiemdticas o la educacion fisicg. s una dificultad
que muchus veces se resuelve estableciendo relaciones o vinculos “traidos de los cabellos”. El
problema de trabajar por temas es justamente ése: que relaciona, vincula, e infegra nuy
débilmente el trabajo que cada profesor hace desde su drea. Y esto porque el tema se ha
limitado muchas veces a ser el pretexto comiin para un trabajo en las dreas, sin que se busque
una articulacion consistente entre los contenidos de las dreas y la unidad integrada. Pero la
integracion por temas tiene grandes ventajas. Es, como ya habiamos dicho, la modalidad por
la cual se empieza «a integrar, pues para todos es fdcil entender qué es un tema. y es la que
menos exige reuniones adicionales del equipo de docentes. [mplica. ademds, dar un primer
paso para empezar a reunir a los profesores en equipos en los cuales tienen que discutir para
llegar a acuerdos y establecer lineas comunes de trabajo. Asi mismo, todos los intentos de
hacer integracion por temas son muy convenientes porque flexibilizan los espacios y tiempos
escolares, pues obligan a la institucion a cambiar horarios y a establecer lugares para que los
profesores se reiinan a elaborar sus unidades integradas. Pero sobre todo, la integracion por
temas es el terreno ideal para iniciarse en las preguntas, problemas, ventajas y dificultades de
la integracion en la vida educativa de los planteles.
Diferencia entre Unidades Integradas v Proyectos de Aula
El término “Unidades Integradas’ tiene un sentido muy similar al de los proyectos
de aula, pero se diferencia de lo que hacen los maesiros, en que tiene como
requisito la integracion de las diversas dreas académicas, de los saberes
cotidianos, de los ejes transversales del curriculo y, en consecuencia, el trabajo en
equipo de los profesores. Podriamos decir, pues, que la unidad integrada es la
estrategia metodoldgica especifica que estamos utilizando para hacer la
integracion en las diversas modalidades que ya planteamos.

b) La Integracion por Relatos
Consiste en encontrar un tema, una pregunta o un problema para una umdad integrada, y
posteriormente escribir o buscar un relato que sirva de marco para articular y
contextualizar los diversos temas, preguntas, problemas y las diversas actividades de cada
una de las dreas académicas. La integracion por relatos busca superar los limites de la
integracién por temas y, especificamente, la desarticulacién que se produce entre las
actividades de las dreas. La principal virtud de la integracion por relatos es que parte de
un relato inicial articulador de toda la unidad, que obliga a evplzcztar la relacion de las
actividades de las dreas.
Ejemplo ,
si quisiéramos articular lus actividades en torno a los indigenas. podemos usar un
relato histérico o inventarnos uno ficticio, en el cual se narre la historia de dos.
grupos de tribus enemigas que se enfrentan en una guerra sin cuartel, que los
obliga ua racionalizar en extremo los recursos materiales de los cuales disponen, y
que concluye con la victoria de una de ellas. La elaboracion de los collares
adquiere sentido como un adorno especial para la fiesta de celebracion del triunfo
v la aplicacion de lus fracciones adquiere importancia a la hora cle distribuirse los
recursos obtenidos como botin.
Una de las principales virtudes del relato, es que este aporta un hilo narrativo que conecta
los temas v preguntas que antes estuban débilmente vinculados, v lo hace de una manera
explicita y evidente. Lu tesis que quisicra defender es que espontdneamente los alumnos no
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relacionan los conocimicntos de las diversas dreas. entre otias cosas. porgue muchas
veces ellos no estdan relacionados ni para los maestros. ni en los planes de estudio. En ese
sentido la integracion por relatos es una alternativa que tiene como propdsito e intencion
conciente la de generar, desde el comienzo y siempre, articulaciones coherentes entre los
temas, preguntas, problemas y actividades que se trabajan en las diferentes dreas
académicas. "'

La importancia del relato estd en ser la forma bdsica y natural como las personas. desde el
comienzo de la civilizacion, le dan unidad, sentido y continuidad al mundo que los rodea, a
la historia vivida y aun a lo incierto v desconocido. En otras palabras. él relato es uno de
los medios mds poderosos que ha tenido siempre el hombre para articular, vincular e
integrar los cabos sueltos del mundo que lo rodea, y es por eso una herramienta clave a la
hora de integrar. el relato no se restringe al campo de la ficcion. Dentro de la categoria de
relatos ubicamos también aquellos que utilizan los cientificos para divulgar las teorias de
la ciencia, que permiten a todos tener acceso a conocimientos que de .otro modo serian
muy abstractos y fragmentarios.

El relato tiene un poder contextualizador, en la medida en que tiene y aporta marcos
temporales y espaciales para los acontecimientos que narra. esto es, ubica en sitios y
fechas determinados, los sucesos y acontecimientos y, por lo tanto, los temas, las preguntas
y los problemas sobre los que se estd tratando. Tiene un poder estructurante, en la medida
en que tiene una organizacion (genéricamente definida como inicio, nuda y desenlace), que
puede ser directamente incorporada en la unidad integrada. Tiene un poder sintetizador o
hilador, pues constitutivamente estd atravesado por un hilo narrativo temporal, que
permite vincular todos los sucesos, acontecimientos, temas, preguntas y problemas
presentes en él. Ypor ultimo, tiene un poder relacionador, porque permite establecer
relaciones y vinculos entre temas, hechos o eventos de diverso orden.

Proceso de ejecucién de una Unidad Integrada por Relatos

Para realizar una unidad integrada por relatos se debe establecer en primer lugar un
tema, una pregunta o un problema y encontrar o elaborar un relato interesante, atractivo 'y
lo suficientemente amplio y complejo, en el cual se aborde el tema, pregunta o problema
definido. Una vez que el grupo de maestros se ha puesto de acuerdo sobre cudl es el relato
que mejor cumple los propésitos sefialados, se debe elaborar una versién del mismo para
la unidad. Después de tener el relato, el grupo de maestros lo lee detenidamente, con el
propésito de encontrar secciones o segmentos del mismo, que sirvan para abordar los
contenidos de las areas académicas, a través de los cuales, se contribuya a comprender el
tema. la pregunta o el problema que se plantea en la unidad ("colgarle temas, preguntas o
problemas al relato”). Al final de éste ¢jercicio. para cada drea se tienen dos, tres 0 mds
episodios del relato definidos para realizar con ellos actividades en cada drea, articuladas
entre si por el texto del relato, y orientadas tanto u ampliar los conocimientos del drea
como a aplicarlos para la comprension de los temas, preguntas y problemas plantados por
la unidad. En la fase iltima de este trabajo, cada maestro en cada drea hace una
planeacion en detalle de la actividad y la aplica en su aula o su drea.. Ademds de las
mismas dificultades que presenta la integracion por temas, las dificultades para esta fase
que presenta esta modalidad de integracion son dos: la integracién de los equipos
humanos y el puaso del tema, que estd tan arraigado en la cultura escolar, a las preguntas o
problemas. ¥ esa misma dificultad se extiende u la eleccion y reelaboracion del relato. Las
dificultades referidas a la integracion de los equipos humanos no son, como puarece,
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wriviales. El paso e los temas a lus preguitas es un opstdeulo diferente. que podriamos
definii como conceprual o epistemolégico. ¥ si bien, es tan complejo de superar como el de
la integracion humana, no es tan grave. pues podemos hacer buenas unidades integradas
en torno a relatos partiendo de un tema. pero nunca podriamos hacer ni siquiera un amago
de unidad integrada sin un equipo minimamente acoplado.

"Colgarle temas. preguntas v problemas al hilo del relat": Consiste en que cada profesor
deberd vincularle al relato los temas. preguntas o problemas del drea (o las dreas) en las
que él trabaje. v para el grado (o los grados) para los cuales se estd desarrollando la
unidad. El procedimiento para esta tarea consiste en ir levendo detenidamente el relato
para rastrear v encontrar los episodios de la narracion. los nudos de la trama, las
preguntas de los personajes, las encrucijadas de la historia. o incluso los términos raros,
que contribuyan a esclarecer la cuestion de la unidad, desde la especificidad del
conocimiento de cada drea. Puede suceder que se generen interesantes trabajos desde las
dreas, pero no si no son pertinentes para abordar o responder el problema planteado en el
tépico podriamos decir que representan un buen ejemplo de la aplicacion
mudtidisciplinaria de los conocimientos de las dreas en torno a un relato, ya que se trabaja
paralelamente desde cada drea en torno a situaciones definidas en un mismo texto, pero no
que se cumple con un trabajo interdisciplinario. En un primer momento, es valido utilizar
el relato como un simple marco, o pretexto para realizar actividades desde las dreas. Pero
la pretension interdisciplinaria que tiene la integracion por relatos, apunta a que el
trabajo de las dreas contribuya al esclarecimiento de la pregunta o del problema global
planteado en la unidad, y permita comprender mejor los aspectos problematicos presentes
en el relato. El trabajo de vincular temas, preguntas vy problemas al hilo del relato tiene
tres requerimientos ideales: la pertinencia interna con lo narrado en el relato, la
contribucion al abordaje del tema, pregunta o problema de la unidad, y la articulacion con
las metas definidas en los planes de estudio y programas curriculares del drea. Puede
haber diferentes grados de vinculacidn de los contenidos a los relatos de la unidad o
niveles de integracion: 0) relacién "traida de los cabellos” (ausencia visible de relacion del
contenido y el relato). 1) correlacion (débil), 2) articulacion (intermedia), y 3) unificacion
o fusion (fuerte). También podriamos decir que existen articulaciones [dgicas y
situacionales (interna al relato), o articulaciones solamente logicas (no es interna a la
situacion vivida por los personjes del relato). Sin embargo, mds alld de estos matices, el
centro de la cuestion que queremos sefialar aqui es que los temas. preguntas y problemas
que se vinculen a la unidad, deben tener alguna pertinencia, esto e§, algiin grado de
correlacion o articulacién con la situacion planteada en el relato de la unidad. Los
contenidos claves que no puedan ser vinculados e incluidos al trabajo de integracion
podran ser incorporados en otras unidades de integracion que se realicen durante el afio o
trabajados en otros espacios, pues el que las unidades integradas deban ser ejes
estructurales del trabajo académico no implica la desaparicion de las (i/;reas y los espacios
para trabajar sus contenidos especificos. |

Una vez que los maestros han realizado la tarea de idear y asignar actividades al hilo del
relato, continuardn con el trabajo de planeacion de dos maneras. En primer lugar, aiin en
grupo. deberdan definir los eventos colectivos que se van a realizar por fuera de las aulas
particulares. En segundo lugar, concluiran el trabajo haciendo una planeacion en detalle
de la actividud o las actividades pedagigicas que se derivaron del relato. Esta planeacion
es va un trubajo individual. y en ella se deben asignar espacios, tiempos. recursos, metas
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citielacion con ol drea v una breve descripeion de los pasos v procedimientos de cada
actividad. Posteriormente cada profesor empezard a aplicar las uctividades de la unidad

-en los horarios regulares por grado v drea de la institucién. Los reencuentros se dardn en

lus actividades colectivas y en el evento de cierre de la unidad, momento en el cual los
estudiantes presentardn los productos de su labor, en los cuales deberdn verse reflejadas
sus nuevas comprensiones frente a la pregunta o problemu que dio origen a la unidad
integrada.

Si bien tanto en el caso de la integracion por temas como en el de la integracion por
relatos terminan los profesores trabajando cada uno por su lado, la gran ventaja de la
segunda es que plantea auténticas exigencias para el abordaje interdisciplinar de las
dreas, en la medida en que los conocimientos de cada una de ellas idealmente deben
apuntar a resolver una problemdtica global.

¢) Integracion por Topicos Generadores
La gran limitacion de la integracidn por relatos es que los temas, las preguntas y los
problemas que se abordan desde las dreas se tienen que supeditar al marco que el relato
plantea. ;Qué pasaria si un grupo de maestros quisiera diseniar una unidad integrada
partiendo de preguntas fuertes de varias dreas. y no encuentra un relato suficientemente
complejo que las articule? Ese fue uno de los hechos que impulsé al equipo del CINEP a
generar otra forma de integracion que tiene como punto de partida problemas tedricos
fuertes, que hemos denominado integracion por (dpicos generadores.
Si en la integracion por relatos partiamos de un tema, pregunta o problema para la
unidad, y después buscdbamos un relato para contextualizarlo y ubicar en él temas o
preguntas o problemas de las diferentes dreas; en la integracion por topicos vamos a
proceder de manera opuesta: partiendo de un problema tedrico fuerte, pasando por las
preguntas y problemas de las dreas. hasia construir un relato que las englobe.
Un problema tedrico es aquel que plantea un desequilibrio cognitivo, bien sea por
insuficiencia de modelos mentales para entender o explicar la situacion planteada, o
porque los modelos mentales que se activan entran en incongruencia o contradiccion ante
tal situacion. 'Y decimos que el problema es “fuerte” cuando plantéa una paradoja,
cuando genera una tension entre dos polaridades, cuando apunta a una zona de
incertidumbre que obliga a acudir a diversas fuentes y a realizar varios pasos para
abordarlo, y, si es el caso, resolverlo.
Existe una tendencia a reducir los problemas a temas o preguntas remancas
Ejemplo:
En una reunion con un grupo de maestros, ellos nos sedalaban su gran
preocupacion personal por la violencia que se estaba generando en los partidos de
fiithol del colegio. Estaban enfrentados a una problemdtica real que podian sentir y
se trataba ahora de formularla como un problema tedrico fuerte. Fue cuando
aparecieron los temas. Tema para tratar: el fithol. Otro tema: la violencia. Un
tema mdas complejo: la violencia en el fithol. Hasta alli no aparece ningun
problema enunciado explicitumente. Uno de ellos se pregunto: ;En donde se
originé el fiithol? o ;cudles son las causas de la violencia? Ahora tenemos el tema
enunciado bajo la forma de pregunta. La particula interrogativa inicial de la-
pregunta hace un recorie sobre el campo temdtico y apunld a un aspecto:
definicion. causas, historia, futiro, eic. Se puede notar que la operacién que hacen

i
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preguiiay como lay seialadas ey la de delimitar wn uspecto del rema global. Pero
und cosa es un temu, otra una pregunta que delimitu aspectos de ese tema, y una
tercera, ¥y muy distinta, un tépico generador que hace referencia a un problema
tedrico que plantea una tension entre dos o mds polaridades. En el trabajo con el
grupo mencionado, llegamos finalmente a plantear un prablema con estas
caracteristicas que fue: ;Por qué si el fuitbol es diversion, genera tanta violencia?
Si el tema hace referencia a un campo unico (vida, riqueza, diversion...). el problema
apunta a un espacio no resuelto entre dos o mds campos. riqueza-pobreza. vida-muerte,
diversion-agresion, etc. No es solamente una relacion binomial, sino que debe seiialar un
aspecto contradictorio o desconocido en esa relacion. En el efemplo que estamos tratando.
se puede ver claramente la tension entre la diversion y la violencia en el contexto del

fuitbol. Nosotros en el grupo hemos denominado nucleo del problema del tépico a ese

aspecto contradictorio o desconocido de la relacion entre dos campos, y buscamos, antes
que todo, que una unidad integrada parta de encontrar 'y enunciar un tépico fuertemente
desequilibrador para derivar de él preguntas y problemas de las dreas, las cuales mds
adelante serdn articuladas y contextualizadas en un relato que las recoja. A esa
caracteristica del topico, la llamamos su poder desequilibrador. '

Ademds de su condicion desequilibradora, encontramos que todo tépido, para que fuera
generador debia tener dos caracteristicas mds, que las denominamos su poder
movilizador y su poder relacional Si e/ desequilibrio era una condicion logica que
apuntaba a generar procesos de pensamiento, el aspecto movilizador del tépico hace
referencia a su capacidad de afectar, de conmover, y de interesar por igual a maestros y
alumnos. De otro lado, y dado que un tépico es el punto de partida para generar una
unidad en la que se integren los conocimientos de diversas dreas y los multiples saberes de
la cultura. definimos como poder relacional a la necesidad que el tépico genera de acudir
a diversas fuentes del conocimiento y del saber para poder abordarlo.

Guia paraencontrar v formular problemas teoricos fuertes

Partir de una cuestion sentida como problemdtica, y formularla en forma interrogativa,
teniendo el cuidado de incluir una paradoja, de plantear una tension entre dos polos.
Cuando los maestros planteaban sus problemas, les haciamos una pregunta en apariencia
simple: ;Qué es lo que finalmente, estdn buscando que los alumnos comprendan después
de abordar ese problema? Se trataba de encontrar con ellos una meta de comprension
para la unidad. Lo curioso era que casi siempre nos respondian sefialando un cambio en
las personas, de orden ético y prdctico referido. casi siempre, a los modos de interactuar y
a los valores y las actitudes que respaldan esas acciones en la sociedad. A4 una
problemdtica sentida en el orden vivencial pero débilmente comprendida en el nivel
tedrico, se le asigna un propdsito prdactico y élico, que no recoge la cuestion tedrica

Jormulada en la pregunia. Siguiendo lus pautas de la “Ensenanza para la comprension”

hemos denominado “prdxico” a esas intenciones sumamente importantes que buscan que
el conocimiento afecte los modos como nos relacionamos con la realidad y consideramos
que son tan validas como las tedricas. Los maestros identificaban mds facilmente la

finalidad praxica del tdpico, pero que le daban un rodeo a la-meta de comprension teorica.

La clave estd en que identifiquen las respuestas hipotéticas que son. al mismo tiempo, las
metas de comprension a las que estan orientados. Se termina el proceso identificando las
concepciones. teorius o ideologias en lus que se fundamentan esas respuestas hipotéticas..
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Una de lus mejores claves para pukliv los problemas teoricos es la de derinir. frente o
ellos, lus metas de comprension.

Unua vez encontrado el tdpico, se traia de acudir a las dreas académicas v a los saberes
culturales para encontrar y definir aquellos aspectos especificos que cada darea o saber
puede aportar para la comprension del topico. Se trata entonces de formular preguntas
que permitan profundizar en la cuestion que el topico propone, y cuya respuesta
contribuya a su vez al abordaje del micleo del problema planteado en el tépico. La unidad
integrada continiia con la escritura de un relato gue engloba, contextualiza y vincula las
diversas preguntas formuladas en la fase anterior, v concluye con una planeacion
detallada de las actividades pedagogicas, colectivas e individuales que se van a realizar
para llevar a cabo la unidad.

El grupo del CINEP ha elaborado un paquete completo de guias e instructivos para todas
las fases comprometidas en la elaboracion de unidades integradas por topicos
generadores.
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ENSENANZA PARA LA COMPRENSION EN COLOMBIA

El marco genérico de la Pedagogia para la Compresion lo han desarrollado en Colombia
varlas personas y organizaciones.

¢ El Colegio anexo del Colegio Santa Francisca Romana. dirigido por Patricia Leon, lleva
varios afios implementando el marco de EpC. Con ella trabajan un grupo de educadores
que han organizado varios eventos incluyendo una ‘tienda de proyectos.” EI grupo es
pequeno pero va tiene amplia experiencia implementado la EpC en el contexto de los
Proyectos Educativos Institucionales. Actualmente la Sra. Ledén se encuentra de
investigadora visitante en el Proyecto Cero. Entre varias actividades, ella esta
traduciendo la pagina web de la Pedagogia para la Compresion para que los maestros
colombianos y latino americanos tengan acceso a este recurso y puedan contribuir con
sus innovaciones e ideas al desarrollo del marco. '

e EICINEP con la asesoria del Dr. Carlos Eduardo Vasco. (Anexo II'b.)

¢ El ministerio de Educacion publico un par de libros “Pequefios aprendices, grandes
comprensores’ que fue dirigido por la historiadora Rosario Jaramillo. quien trabajo
durante dos afios directamente en el Provecto Cero cuando el marco de la Ensefianza
para la Comprension se estaba desarrollando.

Todas esta personas e instituciones son un importante recurso local que la SED podria
aprovechar.
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APENDICE I1: EJEMPLOS DE PROYECTOS CURRICULARES
a) Co-NECT: 1) Kids N Blues

Proyecto Kids N Blues (David Reider)

Kids N Blues. que tuvo lugar en Memphis (1996 - 1998) involucré a 650 estudiantes en 8
escuelas Co-NECT. Los estudiantes de 4to a 6 to grado participaron en un estudio con foco
en el Blues, su musica, historia v ramificaciones sociales. Los proyectos de aula
involucraron actividades en cada materia desde geografia y ciencias sociales hasta
matematicas. Integrd a maestros de aula con maestros de musica y artes en un proyecto de
largo plazo (1 afo) por lo que la colaboraciéon fue promovida sobre actividades

signiticativas.

Después de cada afio de proyecto integrado de estudio sobre componentes particulares de la
musica ¢ historia del Blues, los estudiantes produjeron compact discs de nivel profesional.
Musica original basada en estudios de estilo, letras originales, partituras y arte grafico
enmarcaron el provecto como enteramente basado en los estudiantes. El trabajo curricular
fue articulado para alcanzar los estandares del distrito en todas las areas tematicas.
Estudiantes de negocios crearon un modelo de marketing y ventas, estudiantes de técnicos
de sonido grabaron la musica, hubo lazos entre industria, comunidad y escuela. El proyecto
llevo a Memphis City Schools a una nominacién para el National Report of Best Practices
en 1998 y ganoé el NSBA 1998 Premio a la Innovacién Tecnoldgica.

David Reider esta desarrollando actualmente un proyecto similar en South Florida basado
en cultura latinoamericana. La tecnologia estaba en las escuelas elementales en forma de
laboratorios musicales electronicos, en los cuales los nifios pudieron aprender a hacer
musica de primera mano asi como muchos recursos electronicos como cd-roms, tecnologia
de grabacion, etc. Parece natural que los participantes en Colombia tengan mucho que
otrecer al mundo sobre su musica y cultura con proyectos basados en los estudiantes. Ellos
pueden culminar en audio CDs, cd-roms, videos y paginas de web producidas por los nifios.
Los productos podrian ser distribuidos en las escuelas, incluso en escuelas fuera del pais,
particularmente a escuelas en USA que desean aprender acerca de la cultura colombiana. El
diseno de los productos los hace perfectos para desarrollar curriculum de aula en otras
clases.

El concepto educativo subyacente es que la musica v el arte pueden ser caminos atractivos
por los cuales guiar un aprendizaje mas profundo en todas las areéas temadticas. La
tecnologia facilita esto en formas que son efectivas, substanciales y atractivas. Hay ahi un
aprendizaje del mundo real. estandares del mercado. no del aula, enlaces con la comunidad
v la industria. y métodos para cientos de nifios de partipar en un producto de alta calidad al
mismo tiempo que se desarrollan nuevas maneras de aprender.

David Reider Chesnut Hill. MA 02467-3813
Reaserch Scientist Reiderwbe.edu

Learning Communities Research Group Voice: (617) 532-6225
CSTEEP. School of Education Fax: (617) 5332-1474

Campion Hall. Boston College http://learning.bc.edu
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Enseianza por Proyectos - Dzantiki Heeni Middle School - Alaska

Los maestros de Dzantiki Heeni Middle School se han dado cuenta del poder de la
enseflanza por provectos. Los provectos permiten a los estudiantes meterse en los
desafios de la vida real e invitan a los miembros de la comunidad a trabajar con los
estudiantes para compartir sus competencias. Ademas tienden a alentar el uso de la
tecnologia de manera significativa.

Los estudiantes han seleccionado proyectos de su interés de una lista de seis alternativas.
Los projectos han ocupado dos horas al dia durante nueve semanas.

Todos los proyectos cumplen con los estandares escolares (Alaska State English/language
arts Performance Standars), poniendo particular énfasis en los siguientes estandares:

(A)todos los estudiantes de Alaska deberan hablar y escribir correctamente para una
variedad de propositos y audiencias

(B) Todos los estudiantes de Alaska deberan identificar y seleccionar a partir de una
variedad de estrategias en orden a completar proyectos independientemente y
cooperativamente

Todos los proyectos deben cumplir con otros estandares de desempefio apropiados al

topico particular del proyecto. Estas dreas pueden incluir matematicas, ciencias, historia y
geografia.

Descripcién de los proyectos

Holocausto

. Por qué sucedio? ;Odiar es parte de la naturaleza humana?

Los estudiantes exploran estas preguntas a través de actividades, peliculas y lecturas que
los ayudan a entender la Era de Hitler y sus Nazis, y por qué los Cabezas Rapadas
(Skinheads), las esvésticas y las pandillas todavia estan en las noticias cincuenta afios
mas tarde. Este proyecto permite a los estudiantes echar una mirada a la historia del
Holocausto. a la intolerancia en el mundo actual v pensar qué pueden hacer al respecto.

El espiruto de los 50'v '60
. Qué fue el espiritt de los '30 y '60? ; Se repite la historia a si misma?

Este proyecto hurga en la gente y los eventos que caracterizan estas décadas. Los
estudiantes exploran este rompecabezas cultural a través de observar la relacion entre los
aparatos Americanos tales como TV, peliculas. arte . literatura. musica, arquitectura y
moda de la época.

La verdad
Mentiras. mentiras blancas, e historias: ;quién esta diciendo la verdad?
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En este proyecto. los estudiantes observan todo tipo de formas en que recibimos la
informacion -peliculas, computadores. TV. libros, periddicos. etc. Ellos van a lidiar con
el tema de la verdad v como encontrar evidencia de la verdad en nuestra sociedad de la
informacion. Los estudiantes deben leer la novela Nothing but the Truth (Nada més que
la verdad), participar en seminarios Socraticos ¢ intentar activamente encontrar la verdad
"real". Los maestros preguntan: ;cudl es la evidencia? ;El punto de vista de quién estoy
escuchando?
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PERIODICO ESCOLAR

Ano del Informe: 1996

Grado: 3°

Objetivo Gral:

Despertar el interés de los alumnos por la elaboracion técnica del
Periodico Escolar. mediante la utilizacion del procesador de texto.

Objetivos Especificos:

Infundir el interés por el periodismo en los educandos

Comunicar al educando la realidad del mundo exterior

Aportar criterios v creatividad en los educandos

4. FEstimular el espiritu de investigacién y curiosidad por las noticias

5. Que el educando aprenda a construir, componer. informar, los hechos que observa

Estrategias:

Consulta en la biblioteca.

Distribucion del trabajo entre los alumnos de acuerdo a secciones del periddico.

Armado y diagramacién del primer periddico con los trabajos recogidos por los

alumnos. Cada nifio armé un periddico de acuerdo a lo consultado.

4. Creacién de nuevas estrategias para la construccion o edicion de nuevos periodicos
con noticias que llamen la atencion de los niflos. Se hizo énfasis en aspectos como
horarios, aseo, deportes, desciplina, civismo, y otros de interés para la escuela.

5. Preparacion en informatica: (a) desde el primer bimestre se empezo a trabajar
procesadores de texto Word Perfect, Word, Kimera (procesador de texto para nifios),
Atari Writer; (b) estos programas se utilizaron en diferentes ejercicios como lecturas,
poesias, etc, de manera que los nifios se ejercitaran en su empleo.

6. Realizacion de los trabajos primero en borrador y posteriormente en el computador.

7. Elaboracion de articulos definitivos insertandoles graficos traidos de la libreria.

Diagnéstico previo: No se realizd ningln tipo de diagnéstico previo.

L) 1D —

G N —

Estrategias de Evaluacion: No se preveen estrategias para determinar si se han cumplido
los objetivos del provecto.

Este provecto es un ejemplo de proyecto "simple". es decir. un proyecto que se enfoca a
una actividad concreta ("...construir para la escuela 'El periddico escolar' con el proposito
de comunicar todas nuestras inquietudes, las de la escuela y las del mundo..."). tanto
desde sus objetivos como en las actividades planificadas.

Este proyecto no se genera a partir de un problema detectado en un diagnéstico ni de una
pregunta. sino a partir de un interés especifico: crear un periddico escolar que permita la
comunicacion de las inquietudes de los distintos actores de la comunidad educativa.

Si bien los objetivos estan explicitamente planteados y guardan coherencia entre si. existe
falta de orden en cuanto al nivel de generalidad de los mismos. Algunos objetivos
planteados como "especificos” tienen un nivel de generalidad y/o abstraccion igual o
mayor que el del objetivo general. Por ejemplo. el objetivo especifico 1, dada la forma en
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que se encuentra planteado. posee un grado de abstraccion v zeneralidad mayor que el del
objetivo general: cabria preguntarse si el infundir ese interes en los nifios es una forma
de alcanzar el objetivo general de despertar ¢l interés en la elaboracion técnica del
periodico o. por el contrario, si la elaboracion técnica del periddico es una forma de
despertar el interés en el periodismo en general y en la realidad del mundo exterior
(objetivo especifico 2). Esta duda puede surgir al lector del informe porque o bien los
objetivos estan mal ordenados en cuanto a su orden de generalidad y sus implicancias
mutuas (cual se desprende de cual). o bien estan poco especificados y acotados. Los
objetivos especificos deben tener menor grado de generalidad que el objetivo general, y
deben estar contenidos en él. es decir, deben ser la operacionalizacion de éste. deben ser
concretos v se debe poder desprender de ellos en forma casi directa las estrategias a
seguir para lograrlos. En el caso de este proyecto. a los objetivos les falta ser pulidos en
su presentacion y ser especificados para adquirir mayor significancia y claridad. Por
ejemplo, el objetivo especifico 3, "aportar criterios y creatividad en los educandos”, es un
enunciado general con el cual en primera instancia se puede acordar, pero que esta vacio
de contenido y podria adquirir diferentes sentidos (incluso contradictorios entre si)
dependiendo la forma en que se lo especifique.

Cabe aclarar que lo que hemos analizado es un informe posterior a la ejecucion del
proyecto, por lo tanto lo que se describe son las actividades efectivamente realizadas.
Dichas actividades demuestran un uso efectivo de los recursos (trabajos previos con
procesador de texto para que los nifios lleguen al momento de su utilizacion para los fines
concretos del proyecto ya capacitados y familiarizados en su uso; y realizacion de
borradores v de trabajos de edicién manuales para optimizar el tiempo de uso de los
computadores). :

En cuanto a la relacién entre objetivos y actividades, existe coherencia entre ellas y el
objetivo general, pero debido a que los objetivos especificos no son realmente
operacionalizaciones del general, asi como a la falta de previsién de mecanismos de
evaluacion de su cumplimiento, esta coherencia no es explicita, es decir, no se explica
qué actividad responde a qué objetivo ni la justificacion de porqué se elige esa estrategia
para alcanzarlo ni como se hard para saber si realmente se ha alcanzado o no. Idealmente,
el objetivo general es operacionalizado y especificado en los objetivos especificos, de
cada uno de los cuales se desprenden una o mas actividades o estrategias concretas para
lograrlos. las cuales deben también estar planteadas muy clara y especificamente de tal
modo que de ellas se desprendan en forma logica y fluida los indicaidores para poder
evaluar su cumplimiento. El modelo ideal puede graficarse de la siguiente manera:
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Operacionalizacion del objetivo general a las estrategias ¢ indicadores: modelo ideal en

espiral
PROYECTO: ANO 1 PROYECTO: ANO
OBJETIVO GENERAL
OBJETIVOS ESTRATEGIAS | | ] e
ESPECIEIC | —— T > /L{ D A
OS,; 1 v | L
1 —+ 2 I~ |5 —Pa
3 \\N 4 4{ R o}
4 > 5 ] g N
El modelo implementadoen este proyecto:
OBJETIVO GENERAL
Despertar el interés de los alumnos por la
elaboracidn técnica del Periddico Escolar,
/ madiaonte Ia ntilizariAp dal nennacadar da
\ |
ESTRATEGIAS: )
- Consulta en la biblioteca.
gPB égll;\I/OS Y Distribucion del trabajo de acuerdo a
IE Infundi .ClOS. // secciones
- piundire / Armado y diagramacion del primer .
IIEres por eel/, periddico con los trabajos recogidos:
F;;:ii?no&z por l’os‘ alumnos. Cada nifio armo un , £
> Comunicar al perlod‘lrco de acuerdo a lo copsultado. N Vv
- Creacion de nuevas estrategias para P ’C
edugando la la construccién o edicion de nuevos c u
realidad del . periodicos con noticias que llamen la S —ké
R mundo exterior atencion de los nifios. Se hizo énfasis 0 b
7 Aportgr en aspectos como horarios, aseo, Fé 8
criterios y .1 .. ,
o deportes, desciplina, civismo, y otros S
creatividad e AR de interés para la escuela. :
. E)Sstielgslcirn:ﬁ?"' 5. Preparacion en informatica: (a) desde L Y
LT e L..p ¢l primer bimestre se empezo a ‘ Y
esplritu de‘ Y trabajar procesadores de texto Word
mv.estllgacxon y Perfect. Word, Kimera (procesador : ?
CU“OS@}d po de texto para nifios), Atari Writer; (b)
3 las noticias T estos programas se utilizaron en J
> Q-uc el ) diferentes eiercicios como lecturas.
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Podemos observar en el grafico:

I. Que solo existe claridad en la direccionlidad de la relacion entre el objetivo general y
los objetivos especificos 4 y 3;

2. que salvo el objetivo especifico 3. que encuentra alguna correspondencia aunque sea
parcial con las estrategias o actividades planificadas, la falta de especificidad de los otros
objetivos no permiten saber de qué forma seran llevados a cabo, a través de qué
estrategias

3. que no se encuentran planteados indicadores que permitan una ev aluac10n acerca del
cumplimiento de los objetivos especificos, lo cual se debe en parte a que las actividades
no han sido suficiente y detalladamente explicadas

Por el grafico podemos ver que la forma en que los objetivos especificos han sido
planteados pueden ser eliminados y los resultados del modelo no se modificarian, pues
las estrategias estan mejor, mas claramente y directamente relacionadas con el Ob_]ethO
general que con los especificos. As{ mismo, no se plantean indicadores a observar ni
prevision de mecanismos de evaluacion.

Vamos a dar como ejemplo la forma en que se podria especificar el objetivo especifico 3,
de qué forma se podrian desprender actividades de él en las cuales se tomen en cuenta
indicadores que sirvan para su posterior evaluacion. '

El objetivo general quedaria tal cual esta planteado:
Despertar el interés de los alumnos por la elaboracién técnica del Periodico

Escolar, mediante la utilizacion del procesador de texto.

El objetivo especifico 3 "Aportar criterios y creatividad en los educandos" sera
subdividido v especificado. En primer lugar tenemos el problema de la ambigiiedad del
enunciado "aportar criterios”, el cual puede ser interpretado en formas muy diferentes;
podria interpretarse como "aportar sentido critico”, o como "aportar pautas que guien las
distintas actividades implicadas en la elaboracion de un periédico”, entre muchas otras
interpretaciones posibles. Hemos optado por la segunda interpretacién, eligiendo dos
actividades centrales en la tarea periodistica: la redaccion y la recoleccion de la
informacion. De este modo obtenemos los siguientes objetivos especiticos:

3a. Aportar a los educandos el conocimiento y manejo de pautas de redaccion en

general y de estilo periodistico en particular;

3b. Aportar a los estudiantes criterios metodologicos de confiabilidad de la
informacion:

3c. Propiciar la creatividad y originalidad de los alumnos y su aplicacion tanto a la
busqueda de la noticia en si como a la forma de presentarla (informarla);

I

Las actividades o estrategias para alcanzar estos objetivos especificos podrian ser:

Poniendo especial cuidado en aplicar los conocimientos de gramatica y ortografia

“aprendidos en clase. los alumnos deberan:

(a) Primero, redactar articulos periodisticos en base a cuentos tradluonales (por ejemplo,
Caperucita Roja) y otros relatos aportados por el docente. de modo tal que todos los
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nios tengan la misma "fuente” de informacion o "informen" sobre el mismo conjunto

de hechos. Al cubrir todos una misma “historia” y posteriormente compartir las notas
escritas. se abre la posibilidad de introducir y poner en debate entre [os nifios temas
tales como la objetividad de |a informacion, la coexistencia de distintos puntos de
vista y otros temas de ética v metodologia periodistica, asi como aportar criterios
periodisticos para la redaccion y transmision de la informacién . v trabajar la
creatividad haciendo notar tanto la variedad y originalidad de los trabajos presentados
asi como otras posibilidades latentes que no fueron utilizadas (para ello puede
empezar el docente con algun ejemplo e intentar que sean los alumnos quienes
prosigan descubriendo otras posibilidades en forma oral, a2 modo de "torbellino de
ideas").

(b) después, realizar una investigacion periodistica y redactar las notas a partir de una
situacion inventada en el cual distintos miembros de la comunidad escolar jueguen
roles actuados, donde alguno mienta, y los alumnos deban tanto ir informando como
revelando un misterio; esta especie de "busqueda del tesoro” periodistica fomentars el
interés de los alumnos al mismo tiempo de ensefiarles la necesidad de chequear la
veracidad de sus fuentes y otros criterios metodoldgicos para la busqueda de la
informacion objetiva,

(¢) investigar y redactar noticias "verdaderas” para las distintas secciones del periddico
en forma rotativa.

Indicadores y mecanismos de evaluacion:

Todos los articulos escritos por los alumnos seran primero leidos a sus comparieros. A
partir de estas lecturas el docente intentard ir introduciendo para el debate los temas
relacionados al objetivo especifico 3b. Después el docente hard una correccidn escrita de
los articulos tomando en cuenta las siguientes variables: claridad, originalidad, riqueza de
vocabulario. ortografia.

Se considerara que los objetivos especificos han sido cumplidos si, comparando los
primeros escritos con los tltimos:

Para 3a) los alumnos han mejorado -alcanzando niveles de rendimiento acordes a su
grado- su ortografia (medido segun el numero de errores ortograficos cometidos), riqueza
de vocabulario (medido por utilizacién de sinénimos y de palabras diferentes), claridad
(medida segun correcta utilizacion de los signos de puntuacion. numero de parrafos
escritos en torno al tema central, organizacién v desarrollo de la informacién a través del
escrito),

Para 3b) La actividad (b) es ideal para medir esto, ya que se trata de una situacidn
controlada por el maestro: é| sabe que personajes de la historia mienten, cuales dicen la
verdad, ete. por ello es facil saber sj el alumno ha chequeado la informacién, etc. Una
posibilidad de evaluacion es realizar esta actividad dos veces, una al principio y otra al
final. y comparar el manejo que los alumnos tienen de estas pautas. si han sido
incorporadas. etc. La otra posibilidad es hacer un fuerte contro| v seguimijento de que los
alumnos estén cumpliendo con estas pautas en sus trabajos finales. es decir, cuando
investigan v escriben para el periédico "real".

Informe de la Fase |
176



APENDICE HI: Ejemplos de Proyectos Curriculares
b) PIE: Andlisis en Protundidad de Varios Provectos

Para 3¢) La originalidad: es muy dificil de dar una forma estricta de medir esta variable.
Unade las formas posibles cuando se trata de la actividad (a) es a través de observar si el
alumno copia o imita lo leido en los cuentos o utiliza sus propias palabras: en este caso se
estaria midiendo parcialmente la originalidad en la presentacion de la noticia. La otra
dimension de la originalidad se refiere a encontrar formas nuevas, distintas. de ver las
cosas. de presentarlas. de interpretarlas o de solucionar problemas; para esto es muy
dificil plantear indicadores claros a ser medidos. pero en todo caso se trata de comparar la

forma de hacer estas cosas que un alumno tenia antes y después de participar en el
proyecto.

Si bien no se trata del mejor ejemplo en el sentido de que no hemos tenido la posibilidad
de investigar mas profundamente para que el ejemplo sea mas claro v realista (por
ejemplo, deben existir criterios muy claros de indicadores y formas de evaluacién y
comprobacién de que los criterios de] objetivo 3b son aplicados, incluso estos deben
existir tanto a nivel gremial como juridico, los cuales podrian ser usados con las
adaptaciones que sean necesarias para el caso). de todas formas Creemos que sirve para
dar una idea del proceso que deberian realizar quienes elaboran un proyecto.

EL LOGO COMO HERRAMIENTA DE APOYO EN LA ASIGNATURA DE DIBUJO
TECNICO

Proyecto de aula, para la superacion de dificultades y obtencién de habilidades necesarias
para el desarrollo del contenido curricular,

Este proyecto se genera a partir de la identificacion de un problema pedagégico: las
dificultades de abstraer. analizar e interpretar conceptos de tipo geométricos, en el
manejo de la motricidad fina, lateralidad y proporcionalidad, en las medidas de longitud y
trazado de angulos. que impiden un desarrollo optimo en los programas de Dibujo
Técenico en los grados 6° v 7°, base para los cursos superiores.

Si bien. dada la metodologia de corte positivista utilizada para la elaboracién de
proyectos en ese momento (afio 1995), el proyecto plantea una pregunta formulada a
modo de pregunta de investigacion asi como el trabajo con grupo de control, se trata de
un proyecto simple (por dirigirse a una actividad concreta). concreto v claro, que no
pierde especificidad v coherencia en aras de objetivos grandilocuentes.

Los objetivos estan claramente planteados segun su nivel de generalidad. Los objetivos

especificos serfan facilmente cuantificables para su evaluacién, aunque de hecho esta no
ha sido prevista.

Las actividades son descriptas en términos demasiado generales, pero es posible ver su
coherencia con los objetivos planteados dada la buena explicacion de la; conexion entre

enfoque pedagogico. herramientas computacionales utilizadas (LOGO). v habilidades que
se quiere desarrollar.
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La planificacion tasluce un eficiente uso de los recursos disponibles en forma escasa
(separacion de la clase en dos grupos que se alternan en el uso del labaratorio mientras el
otro trabaja en el saldn de clase). Una cosa interesante que demuestra una planiticacion
eficiente (a pesar de no estar dicho explicitamente que la intencidn sea tal). es que el
proyecto se aplica a los alumnos de 6° (quienes continuaran en este proyecto en 7°), curso
base de los cursos superiores de dicha asignatura que se sigue desarrollando hasta 11°,
De este modo se intenta "atajar” una dificultad y solucionarla tempranamente, de modo
tal de poder llegar a desarrollar la asignatura en los cursos superiores.

A pesar de encontrarse en su fase inicial (los primeros 7 meses de los 2 afios previstos),
el informe presenta algunos resultados positivos logrados, aunque no explica de qué
forma ni con qué metodologia se ha efectuado la evaluacion.

AMBIENTE PEDAGOGICO PARA LA EXPRESION ESCRITA

En este caso se trata de un proyecto més complejo, que plantea tanto la integracién de
areas como un fuerte componente investigativo, no sélo en la forma sino en el contenido.

El proyecto parte de un diagndstico realizado en los colegios del Distrito para identificar
las dificultades de aprendizaje, en el cual se encontr6 que una dificultad que afectaba a
todas las dreas era el bajo desempefio en las habilidades lectoescriturales. A partir de
estos resultados un grupo de dinamizadores de 5 colegios elaboraron un anteproyecto
para la investigacion de los efectos del uso del procesador de texto en el mejoramiento de
la expresion escrita de los alumnos en las distintas areas, dejando planteada la

investigacion para cada escuela. Este proyecto se trata de dicha aplicacién en una de las
escuelas.

Este provecto se destaca por la excelente relacién que se hace entre marco teérico y
empiria, entre las distintas dimensiones del problema (pedagégica, politica, etc), y por
brindar una argumentacion teérica no sélo en terminos de teoria pedagdgica abstracta
sino en términos de la metodologia escogida para enfrentar el problema (es el unico

proyecto que fundamenta por qué el procesador de texto facilita la expresién escrita en
términos diferentes a los motivacionales).

El proyecto es aplicado por 7 profesores que cubren 9 asignaturas a través de 24 talleres.
Todas las actividades estin planificadas en contenidos v en tiempos. ’

Otro punto sobresaliente de este proyecto es la operacionalizacién de la variable
dependiente (expresion escrita) en sus componentes medibles, explicitando la forma en
que cada uno de ellos sera medido a través de pre y post-test.

Los resultados presentados son sélo por observacién. ya que el provecto no estaba

terminado. encontrandose en etapa de tabulacion, elaboracion de estadisticas v analisis de
resultados.
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Este es un excelente provecto. que a pesar de no tratarse de un provecto simple no pierde
st claridad v coherencia. Es un buen ejemplo de proyecto de investigacion v también de
elaboracion de un marco teérico v su imbricacion . su verdadera conexion con el resto del
proyecto. :

MI GOBIERNO ESCOLAR

Este es un ejemplo de proyecto “complicado" (no complejo). Un proyecto que pudiendo
haber sido planteado en forma simple, concentrandose en una actividad concreta, se
complica intentando justificar su importancia a través de enmarcarse en grandes
objetivos (reforzar los aprendizajes basicos de la convivencia social Vv asi construir una
cultura democratica) que, en realidad, no le son propios.

Cuando el proyecto justifica la necesidad educativa que le dio lugar, se remite a los
objetivos y a la justificacién de un proyecto institucional de creacién de un gobierno
escolar. Cuando habla de los resultados obtenidos, menciona aumento de la creatividad,
del sentido de observacion, de la capacidad motora, del gusto por la investigacién. En
ningin momento enuncia los objetivos del proyecto ni las actividades concretas que los
nifios realizaran, mas que sefialar que realizardn dibujos en LOGO sobre el gobierno
escolar. Esto grafica la incongruencia entre objetivos (que no son planteados
explicitamente en ningin momento, pero son tomados del proyecto institucional) v
actividades (que tampoco son explicitadas suficientemente, y donde se ponen como

pertenecientes a un mismo proyecto las del proyecto institucional y las del proyecto
propiamente dicho).

Es un ejemplo de integraciéon tematica "traida de los cabellos”" (Conversatorios
Pedagogicos sobre la Integracion - CINEP. Apéndice ILb), con el agravante de ser un
proyecto que podria haber sido simple, claro v totalmente legitimo y util, pero queda
desdibujado por la vaguedad y la confusion al intentar "apuntar més alto”, abarcar mas de
lo que puede. '

CICLO DEL AGUA

J
!

|
!
|
i
|
(
‘

L 2. Incentivar a los nifios para que conozcan v utilicen correctamente el

Aro del Informe: 1996

Grado: 3°
Obejetivo General:
Mediante el uso del computador, y empleando el leguaje LOGO.
desarrollar el tema "El Ciclo del Agua".
Objetivos Especificos: :
I Despertar en el alumno el interés por conocer y aprender el leguaje
LOGO. :

o

computador.
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p———

(O9)

Establecer pautas de trabajo para desarrollar ol tema.

Identificar por medio de ¢jercicios los comandos del leguaje LOGO.
Explorar poco a poco todas aquellas maravillas que se pueden realizar
con el computador.

6. Permitir que el nifio avance gradualmente y descubra por sus propios
medios la importancia del agua en todos los seres vivos.

|

[ J R

Estrategias:
1. Cuestionamientos a los alumnos acerca del mundo en el que vivimos.
2. Grdéficos, carteleras. explicando lo anterior.
3. Trabajos en la Binlioteca.
4. Explicaciones en las diferentes clases.
5. Graficos representando "El Ciclo del Agua".
6. Observar las partes que componen el dibujo.
7. Estudio de comandos basicos en figuras sensillas.
8. Después de varios ejercicios se da inicio a los correspondientes al tema

"El Ciclo del Agua", siguiendo la secuencia del fenémeno natural.
9. Los alumnos van desarrollando sus trabajos de acuerdo a como cada
grupo haya ido avanzando en el tema.
Diagndstico previo: No se menciona la existencia de ningun mecanismo de diagnédstico o
pre-test.
Estrategias de Evaluacién: El informe no prevee formas para evaluar el cumplimiento de
los objetivos planteados.

El problema de este provecto es la falta de correspondencia entre tema, justificacion
tedrica, objetivos y actividades. ~

En primera instancia, se plantea como tema generativo la necesidad de tomar conciencia
sobre las amenazas al ecosistema. En el marco tedrico se desarrollan las caracteristicas
pedagégicas del leguaje LOGO, y nociones basicas sobre el ciclo del agua, pero nada
acerca del enfoque ecologista planteado en el tema. En los objetivos no se menciona nada
acerca de la toma de conciencia sobre los peligros que amenazan al ecosistema, sino
sobre el desarrollo del tema "ciclo del agua” y sobre el uso del computador y del lenguaje
LOGO. En el objetivo general se plantea el uso del computador y el LOGO como medio
para desarrollar el tema "ciclo del agua", pero los objetivos especificos se refieren. salvo
uno, soélo al uso del computador y del LOGO. De este modo. si bien encontramos cierta
correspondencia entre objetivos general y especificos, no existe una buena
operacionalizacién o gradualidad entre el uno y los otros. Las actividades son enunciadas.
pero no descriptas con el nivel de detalle suficiente para poder comprender qué es lo que
los chicos haran. Ninguna de las actividades planteadas conduce claramente al tnico
objetivo que se relaciona con el tema y no con el uso del computador (Objetivo
especifico 6). ‘

Es tal la falta de claridad del proyecto, que aun teniendo adjunta una egpecie de cartilla
electrénica hecha en LOGO. no es posible comprender que tipo de actividad propone el
proyecto.
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DE LA PRESENTACION A LA PROGRAMACION
Haciendo algo diferente, no lo mismo de diferente manera

En vez de usar MicroMundos sélo para hacer una presentacién sobre delfines,
estudiantes usan MicroMundos para simular un muy realista ecosistema maritimo
con delfines.

Por Cathleen Galas

"¢ Prefieres que los nifios aprendan a tocar el piano o que aprendan a usar el estéreo?"
pregunta Mitchel Resnick del Laboratorio de Media del Massachusetts Instituto of
Technology (MIT). "El estéreo tiene muchos atractivos: es facil de usar y permite un
acceso inmediato a un amplio rango de musica. De todos modos, "facilidad de uso" no
deberia ser el Unico criterio. Tocar el piano puede ser una experiencia mucho mas
enriquecedora. Aprendiendo a tocar el piano. los nifios aprenden a expresarse en nuevas
formas. Ellos pueden continuar aprendiendo y desarrollandose a través del tiempo,
sumando nueva complejidad a medida que mejoran. Haciendo esto, es mas probable que
aprendan mds acerca de las profundas estructuras de la musica" (Resnick. Brickman &
Martin, 1996). '

Haciendo lo mismo de diferente manera

En aulas de todo el pafs, sobrecargados maestros estan apurados por ofrecer
instruccién "estéreo” a los nifios. En otras palabras, ellos estdn bajo la impresién que los
nifios que usan software multimedia en los computadores en vez de crear sus propios
materiales, van a aprender mas y mejor. Tal tipo de instruccién ha ‘sido vista como
necesaria para ayudar a los estudiantes a ingresar al siglo 21 con las correctas habilidades
tecnologicas.

El software multimedia puede, efectivamente, permitir a los estudiantes presentar
informacion. Es facil de usar y puede ayudar a los estudiantes a producir estimulantes
presentaciones rapida y hermosamente. Este tipo de programas ofrece una rica variedad
de herramientas que ayudan a los estudiantes a presentar lo que han aprendido; graficos,
fotografias. audio e incluso videos pueden realzar sus presentaciones. Ellos pueden hacer
que sus informes cobren vida con las excepcionales capacidades del multimedia.

Estas presentaciones, de todos modos, son todavia presentaciones. Usando estas
herramientas multimedia los estudiantes estan aun sélo aprendiendo a usar el estéreo. Por
ejemplo. una presentacion estéreo sobre delfines puede mostrar tarjetas con imagenes e
informacion. e incluso botones de hipertexto con sonidos de delfines. Estas tarjetas
muestran informacion buscada v leida por los estudiantes. Los nifios estan haciendo lo
mismo que los estudiantes han estado haciendo por anos, solamente lo estan haciendo de
diferente manera. Sus presentaciones son mas estimulantes. motivantes e interesantes
debido a los agregados, pero son aun solo presentaciones. !

Haciendo algo diferente: Tecnologia Constructivista

Cuando los estudiantes aprenden a tocar el plano usan el instrumento como una
herramienta para crear sy propia musica. Aprenden sobre musica v, leventualmente.
aprenden a manipular estructuras musicales. interactuando con el piano v la musica.
Empleando un proceso similar, los estudiantes pueden construir y manipular, en vez de
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solo presentar. v entonces aprenden a tocar ¢l piano. Ellos usan el software para crear sus
propios ambientes que pueden manipular v cambiar. :

Por ejemplo. usando MicroMundos 2.0. el cual estd basado en el lenguaje de
programacion Logo. los nifios han construido un ecosistema ocednico completo, con
delfines. Han sido capaces de programar situaciones "qué si" y reglas por las cuales el
ecosistema opera. Si el suministro de alimento cambia, entonces también lo hace la
poblacién de delfines. De esta manera un grupo de estudiantes estudid los
comportamientos adaptativos de proteccion en los animales marinos. Los delfines
amenazados por tiburones se protegen a si mismos y a su descendencia en formas Unicas.
Esta simulacion sobre delfines requiere comprensién conceptual, habilidades de
pensamiento de alto nivel v la habilidad de interactuar con el sistema de acuerdo a sus
propias reglas. Este aprendizaje a través de la construccion personal de la comprensidn es
la base de la filosofia constructivista,

El paradigma de la instrueccién para hacer cosas diferentes

Los programas de proyectos por diseflo, que son la vanguardia en la investigacion
educativa a lo ancho del mundo y fueron fundados en los Estados Unidos por la National
Science Foundation (NSF), usan métodos de investigacion tecnoldgica para ayudar a los
nifios a aprender a tocar el piano. Estos provectos tienen caracteristicas de disefio
similares: eleccién de temas, colaboracion grupal. proyectos de largo plazo y produccidn
de artefactos (comunmente un proyecto, un modelo o una simulacién). La mayoria estan
al nivel de la escuela media o superior.

Ambiente para Aprendizaje por proyectos

En Seeds University Elementary School, la escuela laboratorio de University of
California at Los Angeles Graduate School of Education and Information Studies, los
estudiantes estdn trabajando con computadores y tecnologfa en un proyecto por disefio
multigrados de la NSF. Yasmin Kafai es Ja investigadora principal; ella es ayudada por
las graduadas Sue Marshall y Cynthia Ching, y la maestra de ciencias Cathleen Galas.
Usando MicroMundos hemos trabajado con cuarto. quinto y sexto grado para proveer
experiencias y exploraciones en ciencia conceptual a través de la construccion por parte
de los estudiantes de proyectos de tecnologia interactiva y colaborativa.

Overview of Project

Cuando un proyecto empieza, los estudiantes aprenden no sélo conceptos basicos
de la programacion en Logo usando MicroMundos 2.0 sino también aspectos de disefio
de software. Los estudiantes tienen su primera prictica de programacién en equipos.
Aprenden cémo usar las herramientas graficas y cdmo y por qué los botones son usados
para ir a una nueva pagina. Ellos también aprenden la diferencia entre! usar botones y
tortugas, y que instrucciones de una linea pueden ser mostradas cuando el usuario del
programa se conecta con botones o tortugas. Los estudiantes practican creando cuadros
de texto y aprenden los comandos basicos para controlar a la tortuga. Finalmente, ellos
aprenden qué procedimientos son necesarios para hacer que més de una cosa ocurra a un
mismo tiempo. Los estudiantes estan entonces motivados para aprender a hacer el
siguiente procedimiento simple de dos partes:

Ejemplo de procedimiento:
To (run)
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La programacién mds avanzada ocurre cuando los estudiantes desarrollan una
necesidad de saber. Ellos preguntan a la maestra, a otros adultos o pares. o revisan los
manuales disponibles para aprender técnicas de programaciéon mds avanzadas. Por
ejemplo. si un estudiante desea mostrar un cambio en la provision de alimento, entonces
¢l o ella aprenden a programar un "slider” que se mueve en cualquier direccidn a lo largo
del mismo eje para mostrar un incremento o una disminucién en la provisién de alimento.
El programador escribe entonces en las reglas, los "qué si" que resultan si la provision
cambia. El usuario puede mover el slider para descubrir qué sucede en distintas
situaciones alimenticias. entonces pude construir su comprension sobre las relaciones de
la cadena alimenticia. :

Segundo, un tema especitico es introducido. Como grupo, los estudiantes generan
muchas preguntas que pueden ser refinadas en la forma personal de cada estudiante de
conducir preguntas de investigacién. Los estudiantes llenan aplicaciones para trabajos en
equipo y son asignados a equipos de 3 a 3 estudiantes. Cada equipo tiene un computador
Y un drea de trabajo donde pizarras de planeacién y materiales estan disponibles; aqui
ellos empiezan a mapear sus ideas y lineas de tiempo para sus proyectos. Actividades de
construccion en equipos colaborativos ayudan a los estudiantes a trabajar efectivamente
al unisono para construir sus proyectos. Actividades de consejo en equipos continuos
ayudan a los estudiantes a resolver conflictos y mediar en diferencias en las agendas
individuales de los estudiantes.

Las actividades de aprendizaje se realizan en grupos grandes, en grupos pequefios
y en forma independiente. Los estudiantes pueden participar en algunas actividades o
experimentos que la maestra les asigna, y también pueden disefiar sus propios
experimentos e investigaciones. El disefio centrado en el alumno y los aspectos de
aprendizaje a demanda de los proyectos requieren de una flexibilidad considerable por
parte del docente. El maestro debe no sélo entender los temas sino también actuar como
proveedor de informacién, gufa e interprete. Antes de la unidad, yo recolecté muchas
direcciones de Web sobre sites de oceanografia y biologia marina, y luego los puse a
disponibilidad de los estudiantes desde nuestro propio Web site de la clase. Ademas de
discutir los resultados de nuestros experimentos, examinamos lo encontrado en la
busqueda en Internet y discutimos las respuestas por e-mail de los bidlogos marinos que
trabajaban con cada grupo. ‘

Tercero, los estudiantes hacen torbellinos de ideas sobre sus preguntas acerca de
la oceanografia y la biologia marina. Pequefios grupos se retnen entonces para discutir
sus especificos intereses de investigacion. Una cartelera estd disponible para que los
estudiantes escriban sus requerimientos de lecciones. Los primeros items de la lista de
nuestra mas reciente unidad de biologia marina fueron "redes alimenticias" y ";cémo se
adaptan los animales a diferentes condiciones en los oc¢anos?". Estos ftems requeridos
coincidieron con mis objetivos de aprendizaje para los estudiantes, entonces yo planeé
lecciones especificas sobre redes alimenticias y adaptacion.

Las lecciones centradas en el maestro sobre ecosistema condujeron a una serie de
lecciones y discusiones solicitadas por los estudiantes. Por ejemplo, algunos se
interesaron en los efectos del comportamiento humano sobre la vida marina en la bahia
de Santa Monica y a lo largo de la costa de California, y la discusion los condujo a
oponerse a la expansion de las minas de sal en Baja California, México, porque ha sido
predicho que el proyecto podria tener efectos negativos sobre las ballénas grises en el
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area. [ntonces los estudiantes empezaron investigaciones independientes sobre formas de
proteger el medio-ambiente ocednico. De hecho. muchos provectos grupales revelaron
coneeptos sobre proyeccion medio-ambiental. Incluso un provecto realizé la animacidn
de un derrame de aceite. mostrando Ia subsiguiente muerte de la vida marina de la zona,

Algunos experimentos y actividades fueron "hands-on", y otras fueron virtuales
(sobretodo aquellos desarrollados con recursos de Internet). Realizamos un verdadero
"viaje de campo” en una nave de investigacion v llevamos a cabo varios experimentos en
el agua y piso del océano, vimos plancton a través del microscopio, recolectamos
cuidadosamente especimenes marinos para discusion. Otros reales y virtuales "viajes de
campo” nos permitieron ver hdbitats marinos. discutir adaptaciones y aprender mas
acerca el impacto humano sobre el medio-ambiente ocednico. La clase entera disecciond
calamares, identific6 ballenas en video, reconstruyé huesos de mamiferos marinos v
Visité museos oceanicos. Los estudiantes también pidieron limpiar la playa en una de
nuestras visitas reales al océano. Un proyecto creado después de este viaje mostraba una
playa sucia con un botén para limpiarla. Cuando el usuario clickeaba este botdn, una
mano juntaba activamente toda la basura de la playa y la depositaba en un canasto de
basura. :

En la clase usamos Internet como un recurso para informacidn y para interaccién.
Para configurar la etapa en oceanografia comenzamos con actividades con toda la clase
que informaron a los estudiantes sobre los océ€anos del mundo, el ciclo del agua y el
subsuelo maritimo. Pequefios grupos se reunieron para ver el color del océano desde el
espacio a través de Internet, completando actividades "online" sobre mapas oceanicos
usando informacién actual proveniente de satélites. Una actividad actual online permite a
los estudiantes seguir las boyas de la vida real que se mueven permanentemente para ver
las direcciones de las corrientes ocednicas. Los estudiantes también tomaron un tour por
los habitats ocednicos cortesia del Monterey Bay Aquarium. Cuando un estudiantes trajo
Sus renacuajos para que toda la clase los observe, la clase entera se reuni6 para discutir
los cambios. Miramos juntos dibujos. diagramas v videos disponibles en Internet, y luego
anunciamos los Websites para que los alumnos interesados puedan profundizar. Algunos
grupos exploraron todo el proyecto sobre ranas y otros decidieron participar en una
diseccion de rana interactiva y virtual. Las lecciones y actividades para la clase completa
fueron reservadas para aquellos conceptos que eran importantes para el conjunto de los
estudiantes. Las actividades eran diferentes para los diversos grupos, dependiendo de sus
preguntas de investigacion; algunas actividades eran opcionales para aquellos que
estuviesen interesados. ‘

Los estudiantes estan también disefiando software tanto para su propio
aprendizaje como para una audiencia. Durante la unidad, los estudiantes debieron mostrar
SUS proyectos a sus grupos, a la clase y a estudiantes mas Jovenes camo parte de un
"estudio utilizable". Estos estudiantes mas jovenes usan dicho software y retroalimentan a
cada grupo acerca de la facilidad de uso del software. que aprendieron con él, y si los
estudiantes mayores estan comunicando bien o que han aprendido. Estos "chequeos
reales" avudan a los estudiantes a evaluar SUs progresos. sus objetivos y su propio
aprendizaje.

Estudiantes disenando Software
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Los estudiantes que disefian software de simulacion ¥ modelos aprenden sobre
ciencia en una forma que conecta la informacion mas signiticativamente. Aprendiendo
sobre delfines brinda un entendimiento mis profundo que estudiar hechos desconectados
acerca de los tipos de delfines v sus dietas v habitats. Cuando los estudiantes aprenden
sobre delfines v tienen que construir v conectar esas piezas de investigacién en un
ecosistema computarizado. ellos aprenden la interrelacién que existe entre la
informacion. Cuando ellos exploran ¢como la temperatura. el suministro de alimentos y el
nimero de depredadores en el medio se combinan para afectar la existencia de los
delfines, los estudiantes aprenden sobre sistemas en ciencias a nive] conceptual, porque
ellos deben comprender las conexiones y relaciones si van a construir un modelo
riguroso. Cuando sélo presentan informacion no demuestran verdadero entendimiento,
simplemente repiten informacion que han leido o escuchado.

Una de las grandes diferencias de los proyectos por disefio es que los estudiantes
realizan sus investigaciones Y su trabajo en un proyecto durante la unidad en si misma y
no como una actividad de culminacién después de una unidad de ciencias. Por lo tanto,
participando en actividades guiadas por maestros o siguiendo sus propios intereses de
investigacion, los estudiantes continuamente aplican conceptos a la estructura de sus

proyectos. Ellos deben explicar cémo la informacion o las nuevas ideas se relacionan con
sus proyectos.

Un Puente al Futuro

En muchas escuelas los maestros estan luchando para usar tecnologia en sus
curriculum. Para satisfacer la demanda los disefladores de software estan ofreciendo
software estéreo para que los maestros usen. Esto me recuerda un antiguo proverbio
chino: "si le das a un hombre un pescado €l tendrd comida por un dia; si le ensefias a un
hombre a pescar ¢! tendra comida por el resto de su vida". Si sélo le damos a nuestros
estudiantes software para presentaciones, entonces ellos comeran un dia. Cuando les
enseflamos a nuestros estudiantes las destrezas para construir entendimientos
conceptuales, de alto nivel y conectados, ellos pueden construir su propio puente hacia el
Siglo 21. :

En consecuencia, no debemos hacer lo mismo de diferente manera, debemos
hacer algo diferente con nuestra tecnologia. Proveeremos herramientas que traen
diferentes resultados. Ensefiaremos a nuestros niflos a pescar y a tocar el piano. Ellos
nunca pasaran hambre, porque ellos alimentaran sus propias habilidades para aprender
qué es necesario para cruzar el puente al proximo siglo. Nosotros podemos dar a nuestros
estudiantes herramientas de "piano" software que podemos aprender a tocar juntos.
Podemos actuar como guias en el proceso de aprendizaje en vez de sabeldtodo dadores de
informacion. Podemos responder a las preguntas de los estudiantes demandando y
ayudandolos a descubrir v comprender a través de sus propias investigaciones. De esta
forma nuestros estudiantes pueden expresarse en una variedad de maravillosa musica de
su creacion, consumiendo la cosecha de comprension propia o de sus pares, usando las
teclas de la tecnologia para manipular. modelar v simular problemas y soluciones en la
proxima centuria. Como el futurista David Thornburg sugiere, nosotros como educadores
podemos verdaderamente proveer a los estudiantes de herramientas te¢nolégicas para
cruzar el puente hacia su futuro en vez de nuestro pasado. o

Cathleen Galas

Informe de la Fase |
1853



| -

APENDICE HI: Ejemplos Jde |
¢) Escucla Laboratorio de U CLA: De |
Seeds UES, LCL

10636 Circle Drive North

Los dngeles. C4 90095-1619. 1754
cgalasiwucla.edu
http://www-ues.gseis.ucla.edu

rovectos Curriculares

a Presentacion a la Programacion

Informe de fa Fase |

RN



APENDICE IV Ejemplos de Proyectos 'xuracurriculares (Club de Informatica)
@) Fitth Dimension: La Clase Magica :
o EIDION Bd b R vagiea

APENDICE [V: EJEMPLOS DE PROYECTOS EXTRACURRICULARES (CLUB
DE INFORMATICA)
a) Fifth Dimension: La Clase Magica

Introduccion

Un conjunto de programas de discriminacion positiva pone en evidencia la intencién del
Estado Colombiano de llevar a cabo una politica explicita de equidad en la educacion.
Entre estos programas tiene especial importancia el establecimiento de la "jornada
adicional”. en la cual se facilita a los estudiantes menos favorecidos el acceso a
actividades complementarias culturales v ludicas, y a recursos de los que no disponen en
sus hogares v que tienen un fuerte peso en la explicacion de los logros de calidad.”

Una actividad posible de ser desarrollada en jornada adicional es el "Club de
Informdtica". Fifth Dimension es una importante experiencia de educacién
complementaria.

Fifth Dimension - La Clase Migica: Una Reconfiguracién Bilingiie/Bicultural

La Clase Mégica es un ejemplo de como es posible hacer actividad educativa relevante
para la composicion étnica del escenario de aprendizaje. Como un desarrollo del esfuerzo
elaborado por el Laboratory of Comparative Human Cognition (LCHC) conocido como
Fifth Dimension. La Clase Madgica incorpora una variedad de recursos lingtiisticos y
culturales disponibles para los nifios Mexicano/Latinos a través de su composicion
conceptual y estructural. La Clase Magica es un mecanismo operando para el estudio y
promocién del bilingiiismo y biculturalismo en un escenario educativo fuera de la
escuela. Los dos lugares forman el Bilingual Partnership (Asosiacion Bilingiie), una de
las tres asosiaciones del Distributed Literacy Consortium, un proyecto multi-nivel multi-
disciplinario cuyo foco esta puesto en las nuevas formas de actividad educativa
sostenidas a través de la tecnologia computacional y de telecomunicaciones.

La adaptacion de Fifth Dimension en un proyecto bilingiie/bicultural empezé en el otofio
de 1989 cuando Olga Vdsquez era una miembro post-doctoral en LCHC. Bajo la
mentoria de Michael Cole. Vasquez se dirigio a un problema que habia estado
atormentando al Programa Fifth Dimension por afios. Los sitios Fifth Dimension en el
norte del condado de San Diego eran incapaces de recrutar nifios Mexicano/Latinos y
retenerlos una vez que ellos llegaban (Cole, 1991) El establecimiento de un nuevo sitio
estaba en la orden. Una mision catélica situada a menos de 1 milla de uno de los lugares
de Fifth Dimension v atendiendo a un pequeflo vecindario latino y las dreas agricolas
lindantes habia sido seleccionado. Los estudiantes de Cole habian previamente
encontrado la comunidad adyacente receptiva y con la necesidad de servicios educativos.
Esta seccion describe la adaptacion teorética y conceptual de Fifth Dimension en un
contexto bilingiie bicultural; un proceso que aun no ha sido completado.

" Sarmiento Gémez. Alfredo. "Equidad y Educacion en Colombia". 1999 Seminario dictado en Harvard
Graduate School of Education
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Fifth Dimension es una virtual "cultura de aprendizaje colaborativo” (Cole vy
Nicoloupoulo. 1991) basada en instituciones comunitarias tales como la biblioteca de la
ciudad. los clubes de la juventud y los centros de cuidado maternal. Es un "dispositivo
organizativo" designado para permitir a los investigadores crear y estudiar nuevas formas
de actividad educativa en colaboracion con las instituciones de la comunidad.
Conceptualmente. es un mundo imaginario holgadamente basado en el juego de los
Calabozos y Dragones donde los nifios pueden embarcarse en una aventura. En las horas
después de la escuela los nifios participan voluntariamente en este actividad gobernada
por reglas representada a través de una estructura tipo laberinto compuesta por 20
habitaciones con 2 juegos para computador en cada una de ellas (algunos de estos juegos
son de la variedad arcade, pero en su mayoria son software educativo disponible
comercialmente).

Cada juego es acompaiiado por una tarjeta de tarea que especifica 3 nieveles de
dificultad para jugar un juego y que, en turnos, especifica los movimientos del
nifio en el laberinto. El objetivo para el nifio es visitar todas las 20 habitaciones
del laberinto y asi transformarse en un asistente del Mago electrénico, quien es el
creador, autor y aun el supervisor the este y otros similares Fifth Dimensions
alrededor del mundo. (Cole y Nicoloupoulo. 1989, p.2. Appendix).

Las caracteristicas motivacionales de juego, fantasia e interaccién con pares, son usadas
para promover "aprendizaje colaborativo, dentro del cual los nifios estan motivados para
progresar paso a paso, por lo cual estan involucrados activamente en su propio desarrollo
mas que siendo simples receptores de informacioén por parte de otras personas" (Cole y
Nicoloupoulo., 1991, p.41). Los adultos, en este caso los coordinadores del sitio -por
ejemplo, paraprofesionales de la comunidad- y estudiantes universitarios, "guian y
facilitan el desarrollo de los nifios” més que prescribir su curso y forma: los nifios son sus’
propios agentes y los adultos actuan como facilitadores. El contexto del sistema Fifth
Dimension como un todo y de que cada juego individual, proveen la estructura para que
los nifios sigan. La voz de la autoridad en el sistema es la del Mago, un juguetdn,
benevolente y hasta olvidadizo reglamentador. Esta caracteristica motivacional ecualiza
el rol de los adultos y los nifios al mismo tiempo que alienta a los nifios a reflexionar en
su aprendizaje cuando le escriben al Mago decribiendo su progreso a través del laberinto.

La Clase Mdgica retiene la estructura tedrica y conceptual de Fifth Dimension.
reforzandola con una orientacién multicultural. Esto es, el laberinto como su concreta
representacion, el enlace entre las institucines comunitarias y universitarias y la nocion
del Mago electrénico como el supervisor del sistema fueron mantenidos. Cambios en los
Juegos tueron hechos de acuerdo a la disponibilidad pero la estructura de las actividades
(por ejemplo. la convencién de las cartas de tareas) fue mantenida. La Clase Magica
continud como un contexto para examinar y promover aprendizaje y ensefianza dentro de
un sistemas de actividades que combina juego. nueva tecnologia v educacion. Como otros
Fifth Dimensions. ella enlaza "muchas instituciones comunitarias entre ellas y con el
programa de investigacion/enseanza"(Cole, 1987) de las universidades participantes. La
Clase Magica. de todas formas, es diferente en que es una manifestacion bilingiie,
biliterada y bicultural de Fifth Dimension sirviendo a dos comunidades étnicas
trabajadoras en puntos opuestos del pais. '
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APENDICE V: METODOLOGIAS DE INNOVACION
a) Experimentos en Diserio

Introduccion

Vimos en el informe como para los maestros, el metodo experimental resultaba bastante
‘pesado’ y es por esto que proponemos que se considere, de ahora en adelante, la
metodologia que en ingles se denimina ‘design experiments’y que aqui traducimos como
“experimentos en diseno.” En las recientes reuniones de la National Science Foundation
se hablo alabo bastante esta inovacion metodologica. El Prof. Collins quien desarrollo el
metodo es colega nuestro y estaria dispuesto a asesorar cualquier trabajo en este sentido.
Ademas, Kate Bielaczyc fue co-instructura sobre este metodo en la la escuela de
Educacion de Harvard en 1998. {

Experiementos en Diseiio
Por: Allan Collins

En afios recientes una metodologia de "experimentos en disefio" (Brown, 1992; Collins,
1992; Hawkins & Collins, en imprenta) ha sido desarrollada para evaluar intervenciones
en educacion. El objetivo es comparar diferentes disefios para ver cudn efectivos son, en
vistas a desarrollar una ciencia de la educacion. Pero ésta no puede ser una ciencia
analitica como la fisica o la psicologia; mas bien debe ser una ciencia del disefio como la
aeronautica. En aeronautica el objetivo es dilucidar como los diferentes disefios
contribuyen a la elavacién, maniobrabilidad, etc. De forma similar, una ciencia del disefio
para educacidn debe determinar como los diserios afectan diferentes variables criticas
para la efectividad de la escolaridad. La metodologia de experiementos en disefio que ha
sido desarrollada recientemente posee un nimero de caracteristicas que la diferencian de
las estrategias previamente usadas de evaluacion de tecnologia:

1. Para evaluar los efectos relativos de diferentes innovaciones es importante comparar
multiples innovaciones en un mismo lugar y [a misma innovacién en diferentes lugares.
Es necesario observar tecnologias educativas en uso en diferentes contextos, incluyendo
escuelas rurales y urbanas.

2. Es central romper el patrén de los disefiadores de innovaciones testeando sus propias
innovaciones para ver si funcionan, v en vez de ello dirigir preguntas sobre cudn bien
diferentes innovaciones funcionan bajo qué circunstancias. Para hacer esto un grupo de
investigadores trabajando independientemente necesita evaluar diferentes innovaciones
objetivamente usando tanto mediciones cuantitativas como cualitativas. La evaluacion
deberia ser realizada por investigadores independientes comparando diferentes entornos
tecnologicos.

3. Deberia haber un proceso para llegar a un consenso sobre qué variables observar y
como evaluarlas. La evaluacion deberia dirigirse a las multiples preocupaciones de los
diferentes interesados, incluyendo las de quienes desarrollan e implementan las
Intervenciones, quienes deberian estar incluidos en el proceso de consenso.

4. Cualquier evaluacion debe trabajar dentro del marco de que conoceér el pensamiento
de los maestros involucrados es necesario para ser exitosos. por lo tanto es critico que los
maestros tomen el rol de co-investigadores avudando a formular un plan piloto de
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mtervencion . refinando el plan a medida gue fa unidad progresa. evaluando los efectos
de los diferentes aspectos del plan. ¢ mtormando los resultados a otros maestros e
investigadores.

5. La metodologia de experiementos de diseflo argumenta que es necesario observar una
multiplicidad de variables contextuales v dependientes ya que éstas puede atectar los
resultados de un diseiio. El objetivo es optimizar todas estas variables tanto como sea
posible dentro de las restricciones del contexto. Para lograrlo se requiere una gran
variedad de expertos: maestros, disefiadores. investigadores, especialistas en tecnologia,
etc.

6. Por lo menos tres tipos de variables dependientes son importantes: (1) variables
ambientales. tales como compromiso. cooperacion, toma de riesgo. control de
estudiantes; (2) variables de aprendizaje tales como conocimiento contenido,
disposicidn, estrategias metacognitivas, estrategias de aprendizaje; y (3) variables
sistémicas, tales como sostenibilidad, propagacion, escala, facilidad de adopcidn, costos.
7. Para evaluar diferentes variables es necesario usar una variedad de técnicas de
evaluacidn, incluyendo pre y post-test estandarizados, encuestas y entrevistas, y
observacion sistematica en las aulas. Hay maneras estandarizadas de evaluacién de cada
uno de los tipos de variables dependientes: (1) las variables ambientales a través de
observacion y entrevistas, (2) las variables de aprendizaje a través de pre y post-test, y (3)
las variables sistémicas a través de estudios longitudinales y entrevistas.

8. Existe un gran numero de variables contextuales que determinan el €xito de una
mnovacion. incluvendo: (a) configuraciones. tales como hogares versus escuelas,
escuelas urbanas versus escuelas suburbanas, etc.; (b} naturaleza de los educandos, como
edad, SES, asistencia; (¢) apovos requeridos para el uso, incluyendo apoyo de los
maestros para los estudiantes, apoyo técnico, apoyo administrativo y apoyo de los padres;
(d) desarrollo profesional necesario para maestros, administradores, personal técnico y
padres; (e) apoyvo financiero. incluyendo costos de los equipos, costos de service, apoyo
profesional y costos de desarrollo, costos de reemplazo, y (f) travectorias de
implementacién, describiendo como la innovacion es introducida, el tiempo dedicado a
ello, la duracién de sus utilidades, etc.

9. Los maestros o investigadores pueden darse cuenta muy temprano en el afio que un
disefio particular no esta funcionando. Es importante analizar por qué no funciona, y
tomar medidas para reparar aquello que aparenta ser la razon del fracaso. De esta manera
es posible recolectar informacion sobre los fracasos, mas la informacion recogida de los
intentos de arreglar los disefios tanto si tienen €xito como si fracasan. Es critico
documentar los fracasos y revisiones tanto como los resultados de los experimentos.
10.Una causa mayor de los efectos débiles de la mayoria de las intervenciones en
escuelas basadas en tecnologia es que maestros y estudiantes pasan la mayor parte del
proyecto simplemente aprendiendo a usar la tecnologia en si misma, y nunca llegan mas
alla. a la fase del verdadero propésito educativo. Este problema puede ser reducido a
través de intentos de establecer una linea de base de competencia con unas pocas
herramientas para toda la escuela desde el comienzo. para construir una cultura de
competencia tecnolégica.

I 1.Para cumplir estos objetivos un gobierno necesita invertir ¢n un grupo de
investigacion independiente con competencia para llevar a cabo evalua¢ion comparativa.
Tal grupo desarrollara la competencia y métodos para observar en forma eficiente el uso
de tecnologia. en la forma en que mejor sirva a los diferentes interesados. Exito o fracaso
de una innovacién no puede ser juzgado simplemente evaluando en términos de cudntos
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estudiantes aprendieron sobre algtn criterto de medicion. Diterentes tipos de evaluacion
S01 neCesarios para contestar preguntas tales como ;cudn sostenible es'el diserio después
que los investigadores se vayan?, ;cudnto el disefio enfatiza el razonar como opuesto a
estudiar de memoria?. (Como afecta el diseiio la actitud de los estudiantes?. etc.

Referencias:

Brown. A. L. (1992). Design experiments: theoretical and methodological challenges in
creating complex interventions. Journal of the Learning Sciences, 2 (2). 141-178.

Collins, A. (1992). Toward a design science of education. In E. Scalom & T. O'Shea
(Eds.) New directions in educational technology. Berlin: Springer-Verlag, 1992.

Hawkins. J. & Collins, A. (Eds. ) (en imprenta). Design experiments: Using technology
to restructure schools. New York: Cambridge University Press.
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APENDICE VI: MEDIOS DE COMUNICACION EN EL PROCESO DE
INVESTIGACION Y DESARROLLO

EL USO DE MEDIOS DE COMUNICACION EN PROCESOS DE INVESTIGACION
Y DESARROLLO

Uno de los retos mas dificiles para el mejoramiento de la calidad en educacion ha sido la
dificultad de que los resultados de las investigaciones sobre aprendizaje afecten lo que
pasa en el saldn de clase, y viceversa, que los investigadores en aprendizaje ‘puro’ se
interesen por resolver los problemas cotidianos de maestros y otros educadores.

Parte del problema es que los medios que hemos utilizado hasta el momento para
representar y comunicar hallazgos del mundo de la practica al mundo de la investigacion
v viceversa, han sido muy limitados. Casi siempre se trata de textos escritos, los cuales
son buenos para transmitir analisis y teoria, pero muy pobres para re-presentar la
actividades v rutinas cotidianas.  Muchas veces las reformas educativas predican las
ventajas del constructivismo, pero en la practica la mayorfa de los maestros latino
americanos no han visto ni menos aun analizado, un salén de clase en el cual se
implemente el constructivismo.

Sin embargo con el desarrollo de medios tales como el video, las redes telematicas y
otros medios de comunicacion y graficos, es posible transmitir una descripcién mas rica y
completa de las runtinas pedagogicas. A través de videos podemos vicariamente ‘asistir
a clase’ entender el ritmo de la ensefianza, el ambiente y las mucha informacion que tiene
que ver con el clima de la clase, que solamente podemos asimilar a travez de ver la
escena. Este medio facilita la comunicacion entre educadores, investigadores.
capacitadores y formadores de maestros. ‘

La infraestructura que se requiere para hacer investigacion en aula, (video transcritos y
analizados acompafiados de entrevistas con alumnos y maestros) podria ser la misma que
se utiliza para generar material para desarrollo profesional. Es claro que el modelaje que
permite el uso de video es muy eficiente en términos de comunicacion y costo. Con las
tecnologias digitales sera muy pronto posible difundir esta informacién por medios
teleméticos y organizar grupos de discusion al respecto. (Por ejemplo utilizar el método
de los video-casos. )’

Este medio también sirve para comunicar a padres de familia, otros alumnos y demas
miembros de la comunidad educativa lo que se pretende con diferentes aspectos de la
reforma. (Hay muchos padres de familia que nunca se leerian un libro sabre pedagogia
moderna, pero si se sentarian a ver un video. Lo mismo se podria decir de maestros)

- Existen dos formas de utilizar videos en capacitacion: una como video casos la otra con video-clubes en
los cuales un grupo de maestros se retnen para ver y comentar videoes de sus propias clases y las de otros
maestros.
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n resumen. es importante hacer investigacion para optimizar la utilizacion de medios
tales textos y manuales. videos. programas de computadores. redes de discusion entre
otros. para apoyar diferentes aspectos de la labor educativa.
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APENDICE VII: PROCESO DE VINCULACION DE NUEVOS CENTROS
EDUCATIVOS

Proceso de Vinculacion de Nuevos Centros Educativos”

1.

Necesidad: En cumplimiento de la politica de cobertura del Programa de
Informatica Educativa. es pertinente orientar y asesorar las instituciones que
pretenden vincularse a éste. Dado que las instituciones que solicitan su vinculacion
tienen diversos criterios en cuanto al uso de la tecnologia informatica. conviene
orientarlos para que mediante la formulacién de un proyecto se plantee el horizonte .
conceptual del uso de dicha tecnologia, de tal forma que responda de un lado, a la
filosofia del Programa de Informadtica vy de otro a las necesidades del Proyecto

Educativo Institucional.

Objetivo: Asesorar la institucion desea vincularse al Programa. mediante la
formulacién de un proyecto, que con parametros definidos por esta oficina

contribuyan a concretar y definir el para qué el computador en la escuela.

Descripcion del proceso: Para vincular un centro educativo. al Programa se

desarrolla el siguiente procesamiento que no necesariamente es secuencial.

La institucién solicita informacion sobre el Programa

Se les explica en qué consiste en P.I.LE. v se entrega parametros
Formulacion del proyecto y asesoria para tal efecto

Estudio del proyecto por parte de la oticina. CADEL y Supervision
Listado de instituciones preseleccionadas ‘
Visita técnica y pedagogica

Seleccidn de instituciones nuevas

Comunicacion

" Informe Elaborado por Elsa Nagles (PIE)
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Sensibilizacion con [os nuevos centros educativos v establecimiento:de compromisos

v Instalacion y entrega de equipos

vV Asignacion de un dinamizador

ACTIVIDAD

SITUACION

SUGERENCIA

La institucidn solicita
informacién sobre el

Programa

A'los CED se les informa
sobre la filosofia del PIE, y
se les entregan los
pardmetros, con las
indicaciones respectivas para

su diligenciamiento.

Mantener este proceso, pero
tener en cuenta que a partir
de las nuevas condiciones,
debe promocionarse el PIE,
dado que en los colegios no
hay claridad sobre las
posibilidades de las
Tecnologfas informaticas en
educacion y por ello
solamente piensan que debe
ser como clase. La

promoci(’)h debe ser el PIE en

Explicacién sobre el PIE y se

entrega parametros

A pesar que. a quienes
solicitan informacion sobre
el PIE. se les explica su
filosofia. no alcanzan a
captar su sentido y al
formular el provecto se
impone el pensamiento

comun sobre el uso del

el contextp de la REDP

La entrega de parametros,
debe acorﬁpaﬁarse de una
sintesis del Programa a
manera dd cartilla, como
fuente de informacién
permanente para la
institucion. Ademas se debe

registrar los datos de

Intorme de la Fase |
10%




APENDICE VI Proceso de Vinculacion de Nuevos Centros

Fducativos

ACTIVIDAD

SITUACION

SUGERENCIA

computador. Por ello el
gjercicio de sensibilizacion
sobre el PIE se refuerza a
partir de ideas previas de [os
solicitantes sobre su

situacion particular.

direccidn, teléfono. Fax. e-

mail, para cualquier
informacion. Asi mismo
registrar datos dé los centros
educativos solicitantes.
Muchas veces se pierde el
contacto con quienes alguna
vez solicitaron informacién y
nunca mas volvieron,
posibleménte un seguimiento
de ellos garantice una

efectiva orientacion.

Formulacién del proyecto v

asesoria para tal efecto

Dado que el numero de
centros educativos que
solicitan vincularse se ha
incrementado, ha sido
desgastante, para el asesor, la
atencion individual, dado que
su trabajo se ve interrumpido
un sinnimero de veces.
cumpliendo con lo primero,
pero retardando el resto de

actividades.

Establecer fechas de talleres
para la fofmulacién de
proyectos articulados con
informaética. Esto exigird, no
solamente, explicar unos
parémetros, sino revisar
curriculo y hacer una
propuesta 5con mayor nivel de
aproximaQién a las

necesidades institucionales.

Inscripeion v entrega del

proyecto

Una vez formulado el
proyecto. se entrega en esta

oficina y se incluye en base

Los CADELES podrian
recibir proyectos y remitirlos

a la oficina, siempre v
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ACTIVIDAD

SITUACION

de datos. Se sugiri6 a partir
de finales de 1996. que los
provectos se recepcionaran
en el CADEL v luego ellos lo
remitirian a la SED con el

estudio respectivo

SUGERENCIA
cuando se coordine la

actividad con ellos.

Estudio del proyecto por
parte de la oficina, CADEL y

Supervision

Los proyectos se estudian
teniendo en cuenta aspectos
como:

V' Pardmetros

v Filosofia PIE

V' Articulacién al P.E.L

V' Unidad entre jornadas

Con base en lo anterior se

solicita su reformulacion si

es del caso.

A partir de 1997, los CADEL

y supervision estudiarian los

proyectos, pero en realidad lo

que ocurrid fue:

v La mayoria remiti6 los
proyectos sin haberlos
estudiado.

vV otros recibieron los
proyectos y no los

devolvieron a la oficiba.

Dado que.no fue favorable la
entrega de proyectos al
CADEL para su estudio,

conviene no trabajar con ello

este proceso.

Podria pensarse la forma de
convocar al Supervisor y

trabajar con él mas de cerca.
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| ACTIVIDAD

SITUACION

SUGERENCIA

Caso CADEL 7y 8
V' Una minoria los valord v
remitieron en las fechas

establecidas a la oficina

Listado de instituciones

preseleccionadas

Una vez estudiados los
provectos se incluyen en una
base datos con la observacion
respectiva. El archivo es:
equipo 03. C:\Mis
documentos\
Clemencia‘\Proyectos de

vinculacion 1998

| Mejorar el registro de

| informacion sobre los
 proyectos.con datos més

| puntuales sobre cada una de

las categorias de estudio.

Visita técnica y pedagogica

Se hace una visita de
monitoreo para revisar las
condiciones del aulay el

compromiso institucional.

De esta se ha encontrado pof
lo general. que existe una
tuerte division entre las
jornadas. Divisién que ;
ocasiona la no comunicacién
y comprension de los

problemas. Se observa

siempre diticultades en la

fAspecto atener en cuenta al
reformular los parametros,
pues en el proyectos debe
verse como sera la

administracion de la sala en

las jornadés.
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ACTIVIDAD

'SITUACION

SUGERENCIA

administracion de la sala.

Seleccidn de instituciones

nuevas

Se toma la base de datos de
los preseleccionados. se toma
la decision de acuerdo a la
valoracidn y mejores

condiciones para el proyecto

Al momento de tomar
decisiones, debe hacerse
énfasis en las condiciones
tanto locativas como
pedagogicas para que el
proyecto pueda evolucionar.
En muchas ocasiones el
proyectos es ambiguo y no se
encuentraiinformaci()n
precisa sobre estos aspectos.
Esto sugiere nuevamente

revisar parametros.

Comunicacion al centro

educativo.

Una vez seleccionadas las
instituciones se procede a
comunicar telefonicamente

dicha decision.

A las instituciones no
seleccionadas. no se les
informa en lote sino en la
medida que vayan

preguntando.

C omunica“r a todas las
instituciones los resultados
del estudio de los proyectos
y dar a conocer la base de

datos.

Sensibilizacidn con los

establecimiento de

nuevos centros educativos y

A partir de 1996. se hace

reunién con los directivos y

dinamizador para firmar un

Intensiﬁcér el

acompaiiamiento a las

instituciones, para evitar
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ACTIVIDAD

SITUACION

SUGERENCIA

compromisos

acta de compromiso. Atn asi
esta medida no es suficiente
para que los rectores
cumplan con los
COMpPromisos. pues una vez
hav dificultades hacen caso

omiso de éste.

desmotivaciones.

[nstalacion y entrega de

equipos

Se realizan las instalaciones
eléctricas, se entrega

computadores mediante acta.

Proceso que no es de la
competencia del programa.
Se recomienda si estar en
constante contacto con la
dependenéia encargada, para
controlar que se cumplan
cronogramas de tal forma
que el prdceso pedagodgico no
se vea afectado por posibles

demoras.

Asignacion de un

dinamizador

La SED ubicaba un docente
como dinamizador en cada

1nstitucion

Debe conocerse las
decisiones de la
administracion sobre el

dinamizador.

Para la seleccion de nuevos centros educativos se establecieron criterios como:
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v Haber presentado proyecto a esta oficina
Vv Estar inscrito en el listado de preseleccionados

v Cumplir condiciones técnicas

vV El factor geogrétfico de tal forma que sea equitativo entre las localidades

4. Resultados:

v 200 provectos estudiados

v Elaboracién de listado de preseleccionados en Excel. Archivo en Equipo No. 03

¢: \Mis documentos\Clemencia\proyectos vinculacion 98.
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APENDICE VIII: EJERCICIO DE PREPARACION PARA LA EVALUACION
a) Expectativas y temores de los participantes

Expectativas, Temores, Objetivos, Preparacion Para Fase I1

Participante 1

Expectativas:

DRecibir informacion lo méas precisa posible sobre lo positivo de los
programas de formacion docente - para fortaclecerlos

2)Obtener informacion censal sobre niveles de formacion de docentes en
IT para definir seleccion de usuarios a los programas de formacion de
REDP

Temores:

Dado que mis responsabilidades en el programa REDP y en este programa
de evaluacién suceden en paralelo, temo recibir informacién de ayuda
cuando los programas de formacion ya hayan iniciado. Temo errar en la
politica que se disefie en REDP

Objetivos:

1)Lograr una informacion de base que me permita disefiar con coherencia
los planes de formacion del programa REDP

2)Discutir las premisas iniciales con que cuenta'la SED para desarrollar
programas de formacion en REDP

3)Ajustar lo mas promto posible estos lineamientos

Preparacion:

1)Aportar ideas y materiales existentes sobre politicas de formacion de
docentes, al grupo Harvard

2)Espacio para discutir v posiblemente ajustar 1deas en busca de una
mayor articulacién v coherencia entre lo que ya se ha trabajado en PIE y
lo que viene en REDP
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- Participante 2

- Expectativas:

Programa [nform. Fase [l ‘

1)Que el PIE-REDP crezea, progrese. se fortalezca en la medida que

logremos: generar una cultura al interior de las instituciones donde la

preocupacion por mejorar la calidad este alimentada por el uso adecuado

de tecnologias en las diferentes dreas; esti mular la participacion del

binomio docente - estudiante en la renovacion de metodologias de

Enseflanza y aprendizaje: acompaiiar en forma permanente y sistematica

al docente - estudiante en el proceso de insercidn de nuevas tecnologias de

tal forma que seamos soporte en momentos dificiles v conyunturales de

los procesos de cambio

2)Estrategias comtundentes o efectivas de comunicacion entre el PIE y las

demds subdirecciones del Area académica de la SED

Evaluacion

1) Obtener un buen diagndstico del PIE durante 1989-1999, sobre la base
de un analisis riguroso de sus diferentes componentes

2) Identificar factores o semillas de cambio que a partir de ahora se
puedan potenciar y. sobretodo. las condiciones para que dicho germen
de cambio se desarrolle

3) Elementos para potenciar Fase [l REDP

Temores:

Programa Inform. Fase I]

1) que existan fugas de efectividad en las nuevas relaciones: PIE vs
servicios informaticos vs subdirecciones académicas. Vacio = Rol

2) que exista indefinicion en el flujo de Informacién respecto PIE vs
otras dependencias

3) qué pasara con el proceso de formacién del equipo Informatica, pues
cada vez su rol requerird un pertil mas elevado

4) qué pasara con elk proceso de seguimiento y evaluacion,
acompafiamiento, teniendo en cuenta el nimero de personas PIE
frente al nimero de centros educativos

5) legalidad - nuevo rol del docente

- limitacién

Objetivos:

Preparacion:

Participante 3

Expectativas: :

1) Dar impulso significativo al PIE en el impacto que debe generar el
adecuado uso de NTIEs desde la clara asimilacion de un modelo
mejorado, hacia el desarrollo v transformacion de la cultura escolar en
lo referente a: practicas pedagogicas, ambiente educativo, etc

2) Que la evaluacion permita ver de manera general y particular la
incidencia de todos los factores (externos e internos) asociados al
modelo y desarrolle una propuesta acorde a las necesidades y contexto
de la educacion Distrital '

3) Que el PIE se fortalezea desde ¢l reconocimiento de la misma SED -
politico-
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APENDICE VI

[l: Ejercicio de Preparacion para fa Evaluacion
y Expectativas v temores de los participantes

" Temores:

L) Perder la identidad v legitimidad del PIE en el distrito
Que el PIE siga dependiendo de la percepcion de las administraciones

de turno. directivos, etc
3) El proceso de evaluacion no cuenta con el suficiente tiempo para el

desarrollo de su Fase I1

Objetivos:

1) Impulsar el desarrollo de la cultura informadtica en todas los niveles y
ambitos educativos que permitan optimizar los procesos de
aprendizaje hacie el desarrollo de habilidades y competencias en los
estudiantes cinducentes a formar cuidadanos competentes

2) Identificar indicadores

Preparacion:
Desde la revision del modelo: diagnostico del PIE revision validacion del

modelo: propuesta a la SED: conformacion de comltes

Participante 4

Expectativas:

1) Un nodelo de purado de Informatica Educatxva de la SED que incida
efectivamente en el mejopramiento de la calidad de la educacion, con
un alto componente pedagdgico

2) Un equipo de Informaética altamente calificado con capacidad para
orientar adecuadamente procesos de investigacion e innovacion en la
educacion con las nuevas herramientas tecnoldgicas, al igual que
gestionar proyectos en el area

3) Docentes de las instituciones utilizando intensivamente la tecnologla
en los procesos pedagdgicos

4) Estudiantes con aprendizajes de alta calidad a partir de la interaccion
con la tecnologia y con proyectos colaborativos

5) Instituciones plenamente integradas al uso de la Tecnologia para la
gestién académica y administrativa, al igual que para los procesos
pedagogicos

De la Evaluacidn

1) Caminos y posibilidades que permitan potenciar los procesos que ha
venido construyendo el PIE

2) Resultados objetivos del trabajo del PIE en 9 afios

3) Posibilidades de legitimacién del PIE ante la SED

Temores:

1) La posibilidada de negar el proceso PIE con'su carga de ensefianzas y
posibilidades por la asuncién de actitudes ..

2) La desviacién de las posibilidades pedagdgicas de la informatica a
partir de visiones meramente mstrumentales por el debilitamiento
eventual del PIE

3) La continuacion de la politica de inestabilidad de las personas que
conocen sobre los procesos de los proyectos con la pérdida de
conocimiento. experiencia, etc

Objetivos: Expresados en términos de las Expectativas
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APENDICE VIIL Ejercicto de Preparacion para la Evaluacion
1) Expectativas v temores de los participantes

| .,
i Preparacion:

1) Informacion sobre REDP
2) Informacion general sobre PIE: Enfoque
3) Informacion econdmica - financiera del PIE

Participante 3

Expectativas:

Un PIE fortalecido en sus objetivos y metas, pero con nuevoselementos
metodoldgicos que le permitan proyectarse en el tiempo y extender sus
resultados como experiencia piloto

Temores:
El cambio de actores

Objetivos:

Aportar en la etapa de recoleccion de la informacion desde una 6ptica
concreta (publicaciones, Infojoven, proyecto Quorum, proyecto INCI), ¥
de manera general desde la experiencia que se ha recogido como grupo a
través de todos los procesos de construccion de Ja experiencia REDP-PIE

Preparacion:

1) Revision del estado de los proyectos INCI - ..., desde los términos
iniciales (objetivos) y los resultados obtenidos

2) Preparacidn de algunas estrategias que permitan realizar una
valoracion sobre la calidad del contenido y presentacion de la revista

3) Participar en el andlisis de las estrategias utilizadas para la realizaciéon
de eventos como los Encuentros Distritales de Informatica Educativa e
Infojoven, en términos de objetivos y logros:

Participante 6

Expectativas:
Niveles mas altos de procesos de construccidn (plan1ﬁcac1on
comunicacion)

Temores:

1) Perder potencial

2) Fragmentacion de efuerzos

3) Falta de aprendizaje institucional

4) Falta de impacto en los actuales estudlantes v comunidades escolares

Objetivos:
Contribuir al conocimiento y a los procesos encaminados a reahzar los
anhelos ‘

Preparacion:
Evaluacion (Fase I)

Propuesta:
1) Aprender unos de otros
2) Hacer las nociones abstractas mas concretas

Participante 7

Expectativas:
Llegar a definir un proceso inteligente a todo mvel
[T aplicada a nuestro trabajo '

Temores:
Se complejice demasiado el proceso - mmanejable como productos de IT

- distintas audiencias
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APENDICE VI Ejercicio de Preparacion para la Evaluacion
a) Expectativas y temores de los participantes

rﬁbjetivos:

Apoyar investigacion cualitativa y formativa

Colaborar en cultura de investigacion en informatica (sistematica /
puntual)

Preparacion:
Conocer terreno. personal. opciones
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APENDICE IN: La Matris Tdeal
a) La Matriz [deal

APENDICE IX: LA MATRIZ IDEAL
a) Lo Muarriz [deal

En el trabajo por proyectos. es importante tener una lista de cotejo que sirva tanto de guia
durante todo el proceso a quienes llevan a cabo un provecto como de criterio unificador y
parametro a los encargados de la supervision. seguimiento v evaluacion de esta
modalidad de trabajo pedagdgico.

Con esto en mente en el momento de analizar los proyectos, elaboramos una matriz
"ideal" que cumpliera dicha funcién. La denominamos "ideal” ya que en ella intentamos
incluir todos los elementos o componentes que consideramos que un proyecto
pedagogico deberia presentar. Puesto que ha sido elaborada con posterioridad a los

proyectos. los mismos no pueden ser evaluados en sentido estricto v en forma particular .

segln esta matriz, sino que su utilidad evaluadora apunta mas a marcar zonas de
desarrollo proximal para el trabajo por proyvectos en el Distrito en su conjunto.

Componentes de la Matriz Ideal

1. Empalme Sistémico: Un proyecto pedagdgico debe estar enmarcado pedagdgica,
legal o filosoficamente por las diferentes instancias o niveles del sistema educativo.
Este empalme de los objetivos, criterios o enfoques del proyecto de aula con los
niveles superiores debe ser explicitado. Los niveles con los cuales puede darse dicho
empalme son: (a) Nivel de Grado, con el curriculo del grado, los logros por grupos de
grados. etc; (b) Nivel Institucional, con el PEI (Proyecto Educativo Institucional) en
general o con proyectos multigrados o institucionales particulares (Proyectos
Pedagogicos Institucionales); (c) Nivel del Distrito, con programas del Distrito, con el
CADEL, con la filosofia y criterios del PIE. etc; y (d) Nivel Nacional, con la Ley de
Educacion. con los marcos curriculares, con estandares de performance (Co-NECT),
con situaciones. preocupaciones o intereses de la sociedad nacional.

2. Medios: Es importante que un proyecto prevea y justifique adecuadamente la

utilizacion de tecnologias (en sentido amplio) que hara. En este sentido es importante
tomar en cuenta todas las tecnologias disponibles -desde el papel y lapiz hasta el uso
de tecnologias de tltima generacidn- y considerar cudl de ellas se adectia mejor a las
necesidades pedagdgicas el proyecto. La educacion basada en provectos no tiene por
que usar necesariamente tecnologia informatica; al tratarse de proyectos que "deben”
usar este tipo de tecnologia, pues este es uno de los requisitos del PIE, se corre el
riesgo de un uso forzado o inadecuado. En este sentido es importante que el PIE tenga
criterios bien claros y especificos explicitados acerca de lo que considera "uso
adecuado™” de la tecnologia informadtica, v una buena evaluacién con devolucion de
sugerencias acerca de las tecnologias mas adecuadas pedagdgicamente y eficientes en
términos de costo-beneficio para cumplir cierto tipo de objetivos. como as{ sugerencia
de. por ejemplo. programas genéricos de gran utilidad y que no son usados por
desconocimiento.

3. Caracterizacion del Proyecto: El proyecto debe estar claramente caracterizado segtin

tema. objetivos. metas, contexto en el que serda desarrollado (curricular, eje

transversal, extracurricular), tipo de actividades y agentes que las desarrollaran,
. . !

enfoque pedagogico, etc. j
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APENDICE IX: La Matriz Ideal
a) La Matriz Ideal

4. Proceso: El proceso que envuelve a un provecto va desde la generacion de la idea y la

Ul

elaboracion del anteproyecto. hasta ia divulgacion de sus resultados. Existen dos fases
en el pensamiento: encontrar ¢l problema. o sea. buscar un problema. y después
resolverlo. En el PIE se arranca de resolver el problema, en contraste con los
proyectos Co-NECT donde esta previsto todo un proceso para encontrar un problema
o pregunta que valga la pena resolver. v con la Ensenanza para la Comprension donde
se enfatiza la formulacion de una pregunta generativa. Es importante enfatizar la
importancia de la fase de elaboracion tanto para la practica como para su registro, ya
que no encontramos ni un solo proyecto que informe nada acerca de esa etapa, por lo
cual no se puede saber si los proyectos nacieron de los maestros, de los
dinamizadores o de los alumnos, como fue el proceso hasta llegar a tener el
anteprovecto, si existio alglin tipo de plan de trabajo, division de tareas, prevision de
formas de evaluacién y seguimiento. cudnto tiempo es necesario o se le dedica a esta
fase, etc. Asi mismo deben ser registradas ¢ informadas la fase de ejecucion y la
divulgacidn. si el proyecto estd en el grado de desarrollo adecuado para poder
hacerlo.

Contenidos y Actividades: Cudl es el problema que busca resolver, el tema, la
pregunta o el tdpico generador que desencadena el provecto, que contenidos apunta a
desarrollar. a qué areas temadticas pertenece. qué objetivos se planted, que metas
pretende alcanzar, a través de qué actividades lo hard o lo ha hecho. La descripcién
clara de todos estos {tems es la perla de cualquier tipo de proyecto, y el discriminante
entre los provectos que "se entienden” de los que no se entienden. Si el problema y
los objetivos estan bien y claramente planteados, y las actividades son ordenada y
detalladamente descriptas es dificil que no se comprenda al menos a grandes rasgos la
intencion del provecto. (ver Apéndice III.b para ejemplos)

Productos y Criterior de Calidad: Para poder evaluar cualquier producto es menester
contar con ciertos criterios de calidad. Existen proyectos que apuntan a generar un
producto. en cuyo caso la pregunta es de qué manera es posible evaluar la calidad de
dicho producto: para ello deberian existir criterios compartidos y previamente
definidos acerca de lo que es un producto de calidad para cada nivel escolar, con lo
cual arrivamos al conflictivo tema de los estandares escolares de calidad. Otra forma
de poder evaluar el producto de un proyecto es que el mismo grupo que elabora y
lleva a cabo el proyecto defina previamente sus expectativas en cuanto al nivel del
producto. Estos "estandares autodefinidos” deben emerger del grupo con la guia del
docente para que los mismos exijan algo mas de lo que pueden lograr con facilidad,
creando asi un espiritu de superacion grupal e individual. Al igual que lo dicho acerca
de la importancia de la fase de generacion y elaboracion, a la definicion y consenso
grupal de los estandares (parte de la fase de elaboracion) debe dérsele importancia,
dedicacion v tiempo. pues es parte importante del éxito del proyectd tanto como parte
fundamental del proceso de aprendizaje.

Pero asi como deben existir estos criterios previamente definidos para poder evaluar y
corregir los productos de los proyectos. los proyectos en si mismos pueden ser
considerados como un producto. v por tanto su seguimiento y evaluacion también
requiere de tales criterios compartidos que tanto el "productor”" como el evaluador
conocen v respetan de antemano. La construccion de estos criterios es a lo que
apuntamos a contribuir con la elaboracion de esta matriz ideal.

7. Participacion Comunitaria: Parte importante del atractivo pedagdgico del trabajo.
por proyectos es el de estrechar el contacto entre la vida escolar y el "mundo real". El
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APENDICE IN: La Matriz [deal
b) Lista de Cotejo para Proyectos Pedagouicos

Lista de Cotejo para Proyectos Pedagdgicos

1. CARACTERIZACION DEL PROYECTO

a) Nombre del Proyecto

b) Tipo de Provecto

c) Escuela

d) Grado

e) Fecha

f) Estado de desarrollo del Proyecto (elaboracidn, ejecucion, divulgacion)

g) Contexto de aplicacion (curricular, extracurricular, horas de clase, extraclase, grady
o no grady. etc)

h) Area temdtica ala que pertenece y enunciacion de contenidos o habilidades que
pretende desarrollar

i) Rol especifico de cada uno de los actores que participan en el proyecto (estudiantes,
maestros, dinamizadores, etc) =2 ;El proyecto se les presenta a loos alumnos como
producto terminado, por lo tanto su rol tradicional se mantiene, o se modifica su rol
v el del docente, etc? '

2. EMPALME SISTEMICO

a) A nivel Nacional

b) A nivel Distrito

c) A nivel Institucional
d) A nivel grado

3. MEDIOS

a) Uso de Tecnologias

1) Tecnologias utilizadas

11) Adecuacion al tema
b) Sugerencias de programas de computacion genéricos para apoyar ensefianza en
proyectos
c) Empalme con los criterios del PIE sobre la funcion de la tecnologia informdtica en la
educacion

4. CONTENIDO Y ACTIVIDADES
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APENDICEIX: La Matriz [deal
b) Lista de Cotejo para Provectos Pedagouicos

wr Tema problema que busca resolver, progunic o topico generador

b)) Objetivos

¢) Metas a alcanzar (=estandares locales?)

d) Descripcion detallada, clara y ordenudua de las actividades a desarrollar, los
objetivos a los que apuntan y la explicacion. justificacion de la relacion entre ambos

¢) Contenidos a desarrollar (curriculares o ejes transversales, problemas cootidianos o
académicos, destrezas bdsicas o especificas. etc)

1 Enfoque pedagdgico

g Rol de los distintos actores participantes en el proyecto (estudiantes, maestros,
dinamizadores, otros) (activo/pasivo. sujeto objeto del proyecto, tradicional no
tradicional, etc)

5. PROCESO

Fases de Problem Finding y de Elaboracion del Anteproyecto

(Como se generd el tema/problema? ;De quién surgi6? ;qué participacion
tuvieron los distintos actores? ;cudnto tiempo se dedico al proceso de problem
finding?

Agentes de Ia cascada que participaron en la etapa de formulacién del
anteproyecto

Division de tareas y roles en la etapa de formulacion, y para el seguimiento de
su cumplimiento

Plan de trabajo y mecanismos para su monitoreo

Evaluacién formativa en el transcurso de la etapa de formulacién

Divulgacion: ;contempla el proyecto formas o instancias de divulgacion de los
resultados? ;

Componente investigativo: ;contempla el proyecto la inclusién de un
componente investigativo?

Fase de Ejecucion

Agentes de la cascada que participan en la ejecucién del proyecto. Forma o tipo
de participacion, roles desempefiados

Cronograma ‘

Division de tareas y roles en la etapa de ejecucion, y para el seguimiento de su |
cumplimiento

Plan de trabajo para esta etapa y mecanismos para su monitoreo

Evaluacion formativa en el transcurso de la ejecucion del proy ecto

Desarrollo del componente investigativo »

Realismo de la planificaciéon (;hubo una planificacion realista. o fue necesario
hacer cambios sobre Ia marcha?)

Formas de Evaluacion: ;de qué forma se compatibiliza la necesidad de
evaluacion formal de los alumnos (boletines), con las partlcularldades de la
actividad por provecto?

Fase de Divuleacion
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APENDICE IX: La Matriz Ideal
b) Lista de Cotejo para Proyectos Pedagogicos

i Mecanismos de divulgacion estddares y-o regulares previstos o realizados(Web, Red

1}

Ciudaduna, instancias regulares de divulgacion en la escuela, en el Distrito o en la
comunidad -periddicos o consejos vecinales, etc-)

b) Participacion en instancias especiales previstas o realizadas (Congi eso. Seminarios,
Publicaciones, etc)

6. PRODUCTOS Y CRITERIOS DE CALIDAD

El proyecto como producto

a) Evaluacion de la Presentacién (Formato, Redaccion, Claridad Outline -titulacion-,
etc)

b) Criterios de Calidad genéricos y locales (generados por Iso propios creadores del
proyecto)

¢) Mecanismos de evaluacion previstos en el mismo proyecto

Productos generados por el provecto

(Muestran los productos evidencia de pensamiento critico, sintesis y/o creacién
de nuevo conocimiento?

Criterios de calidad de los productos, genéricos y locales

Procesos de puesta a prueba y gradual refinamiento de los productos, y evaluacion
de calidad segiin criterios genéricos o locales definidos previamente.

7. PARTICIPACION COMUNITARIA

Comunidad educativa: ;quiénes conforman la comunidad educativa activa en el
proyecto?

Comunidad Amplia: ;contempla el proyecto la participacion o contacto de la
comunidad educativa activa en el proyecto con la comunidad amplia en que la
institucion esta inserta? ;qué subgrupos de la comunidad participan y en que fases
del proyecto?

Integracién a la comunidad: ;Responde el proyecto a algiin interés comunitario
especifico? ;Da respuesta a algiin problema de la comumdad”oson los productos
ttiles para otros grupos? ; cudles?
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APENDICE NX: Bibliogratia sobre Aprendizaje por Provectos

APENDICE X: BIBLIOGRAFIA SOBRE APRENDIZAJE POR PROYECTOS
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APENDICE NIt Perspectiva Historica sobre el Programa de Desarrollo Profesional

APENDICE XI: PERSPECTIVA HISTORICA EN EL PROGRAMA DE
DESARROLLO PROFESIONAL '

Han habido tres taces principales del Programa de Desarrollo Profesional del PIE:

Primera Etapa (1989-1991): Capacitacion con Amplia Coberatura
Segunda Etapa (1992-1994): Introduccion de los Dinamizadores
Tercera Etapa (1995-1997): Acogiendo los cambios legislativos en la
educacion y el plan de desarollo formal

LI N -

Primera Etapa (1989-1991): Capacitacion con Amplia Coberatura

ANOS: 1989-1990

Numero de escuelas: 40 escuelas de primaria

Cursos de Capacitacion con Amplia Covertura:
Number of participants:

996 Docentes,

44 Inspectores,

22 Investigadores Educativos (IDEP),

22 miembros de sindicatos.

Relnginglng

Proveedor: Instituto Ser

Curso(s):

Generalidades de Software & Hardware,
Systema Operacional Dos,

Usos Educativos del Computador,
Procesador de Palabras,

Impresoras.

Logo Como Herramienta de Aprendizaje I,
[ogo como Herramienta de Aprendizaje II.
Uso de Sofware educativo

Slusinginginglnglnglvg!

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: Primer Encuentro Distrital de Informatica
Numero de Participantes: 1.060
Exposiciones: 3 Expociciones de proyectos de informatica educativa

Ano: 1991

Numero de Escuelas: 12 nuevas escuelas de bachillerato
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APENDICLE XI: Perspectiva Historica sobre of Programa de Desarrollo Protesional

Cursos de Capacitacion con Amplia Covertura:
Numero de participantes: 272 Docentes

Proveedor: Instituto Ser
Curso(s):

y
Y
N

Logo Avanzado y Manejo del Programa del Instituto Ser.
Systema Operacional Dos.
Manejo de Procesador de palabras

Proveedor: Departamento de Systemas v Grupo de Informatica educativa -
GIE- de la Universidad de los Andes
Curso(s):

10

1101

Usos Educativos del Computador,

Aplicacion de las Herramientas de Proposito como apoyo a la Solucion
de Problemas en cada una de las Areas

al Desarrollo Currricular en General,

un taller dirigido a directivos de 28 instituciones.

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: Se realizaronvarias actividades como charlas, congresos,
seminarios, y paneles en tecnologias, computadores y educacion.
Numero de Participantes:
Exposiciones:

Segunda Etapa (1992-1994): Introduction de los Dinamizadores

ANO:

1992

Numero de Escuelas: (35?)

NIVEL 1:

Cursos Centrales de Capacitacion con Amplia Cm ertura:

Numero de Participantes: 32 Dinamizadores

Proveedor: Universidad de los Andes
Curso(s):

AL

A1

NIVEL 2:

Desarrollo Cognitivo Apovado conel Computador,
Conceptos basicos en Informatica Educativa,

Enfoque Alogaritmico Vs Enfoque Heuristico de los Lsos
Educacionales del Computador,

Introduccion al Procesador de Texto,

Evaluacionde Materiales Educativos Computarizados,
Introducciona las Bases de datos.

Dinamizador a Docente

Numero de Participantes: ? i

NIVEL 3:

Docente a Estudiante
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Numero de participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: [ Congreso Nacional de Informatica Educativa - RIBIE Co
Logonotas. Tambien (entre 1992 v 1994) se realizaron 2 encuentros Distritales
y un foro sobre informaticaeducativa. ‘
Numero de Participantes: ?
Exposiciones: Entre 1992 v 1994 se realizaron 2 exposiciones de proyectos.

ANO: 1993

Numero de Escuelas: ?

NIVEL 1: Cursos Centrales de Capacitacion con Amplia Covertura:
Numero de Participantes: 100 Dinamizadores

Proveedor: ?

Curso(s): Socializacion de un Modelo de Incorporacion de la Tecnologia
Informatica en una Institucion Educativa de Escasos Recursos; Desarrrollo,
Evaluacion y adaptacion de software educativo; Diseno, Desarollo, y
Estandarizacion de Actividades de Comunicacion Escolar Local, Nacional ¢
Internacional.

NIVEL 2: Dinamizador a Docente
Numero de Participantes: ?

NIVEL 3: Docente a Estudiante
Numero de participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones:
Numero de Participantes:
Exposiciones:

ANO: 1994

Numero de Escuelas: 34

NIVEL 1: Cursos Centrales de Capacitacion con Amplia CoVertura
Numero de participantes: 80 Dinamizadores

Proveedor: Grupo Asesor
Curso(s):

> Word Perfect.

5 Seminario de [nvestigacion,
> Atari Writter,

L
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14090101104

10104

Logo.

Metodologia de la Investigacion |

Seminario sobre la Lev General de Educacion,

Desarrollo Cognitivo Apovado conel computador,

Conceptos Basicos en Informatica Educativa,

Enfoque Alogaritmico Vs Enfoque Euristico de los Lzsos Educativos
del Computador,

Introduccional Procesador de Texto.

Evaluacion de Materiales Educativos Computarizados
Introducciona las Bases de Datos.

Proveedor: GGT
Curso(s):

)
2.
)

Manejo de Works.
Diseno de Proyectos
Metodologia de la Educaion

NIVEL 2: Dinamizador a Docente
Numero de participantes: ?

NIVEL 3: Docente a Estudiante
Numero de Participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: II Congreso Nacional de Informatica Educativa -RIBIE CO
Logonotas.
Numero de Participantes:
Exposiciones:

Tercera Etapa (1995-1997): Acogiendo los cambios legislativos en la educacion y el plan de
desarollo formar ciudad

ANO: 1995

Numero de Escuelas: 12

NIVEL 1:

Cursos Centrales de Capacitacion con Amplia Cowertura

Numero de participantes: 120 Dinamizadores

Proveedor: GGT
Curso(s):

MM 1)

Liderazgo,

Metodologia I.

Metodologia II.

Seminarios de Lectoescritura,
Pensamiento Logico.
Logolyll
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NIVEL 2: Dinamizador a Docente
Numero de participantes:

NIVEL 3: Docente a Estudiante
Numero de participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: 4 Encuentros de Infojoven - 2 en Bogota, 1 en Medelliny 1 en
Bucaramanga. tambien se otorgo el Premio Lationoamericano y Nacional de
Intormatica Educativa. (Entre 1995 v 1998 se realizaron las siguientes
actividades: Conformacion de Circuitos -conformacion de grupos academicos
[IT'y IV Congreso Nacional de Inf.Ed. RIBIE Co., Foro Telecaribe y 4
ediciones de la revista Futuro Inteligente).
Numero de Participantes: ?

2

ANO: 1996
Numero de Escuelas: 20

NIVEL 1: Cursos Centrales de Capacitacion con Amplia Covertura
Numero de participantes: 143 Dinamizadores

Proveedor: Compu Staff

Curso(s):

Ingenieriade Software,
Internet General,

Usos Educativos del Internet,
Redes,

Micromundos,

Super Link,

SmartSwif,

Windows NT

Selnglnslnginglnglvalvg!

NIVEL 2: Dinamizador a Docente
Numero de participantes:

NIVEL 3: Docente a Estudiante
Numero de participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones:
Numero de Participantes:
Exposiciones:
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ANO: 1997

APENDICL XTIt Perspectiva Historica sobre el Programa de Desurrollo Profesional

Numero de escuelas: 35

NIVEL 1: Cursos Centrales de Capacitacion conAmplia Covertura
Number of participants: 800 Dinamizadores, Docentes. Directivos v
Supervisores :

Proveedor: Julian Cardona

Curso(s):

Ingenieria de Software,

Internet Basico.

Navegacion de Internet,

Redes,

Bases de Datos,

Programacion con Herramientas de Autor.,
Diseno Orientado a Objetos,

Capacitacion en Sofware Educativo

MDA

Proveedor: EAS

Curso(s):
> Nuevas Tecnologias de la Educacion
> Telecomunicaciones en Educacion

Proveedor: IBM
Curso (s):
> Proyecto Quorum:
> Telecomunicaciones en educacion

NIVEL 2: Dinamizador a Docente
Numero de participantes:

NIVEL 3: Docente a Estudiante
Numero de participantes:

Mecanismos de Comunicacion
Reuniones: Infojoven, Associacion Colombianade Usuarios de Informacion y
Comunicaciones, Programas Radiales. Programas deTelevision, Video sobre
Actividades de Infojoven y Biblioteca de Exposicion Interactiva
Numero de Participantes:
Exposiciones:
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APENDICE XII: PROPUESTA PARA LA FASE {1

Propuesta para la Fase Il de Trabajo con la Tecnologia en el Programa de Educacion
Presentada a Consideracion a la Secretaria de Educaciéon de Santa Fe de Bogotd Por
el Instituto Harvard para el Desarrollo Internacional (HIID)

Julio de 1999.

Una tension existe entre el tiempo que toma la tecnologia para ser integrada exitosamente
a la practica de ensefianza y aprendizaje v la necesidad de saber si la inversidn se esta
recompensando y la implementacion de estrategias contintan. Esta tension es impactada
mas alla por el hecho de que las tecnologias estdn cambiando a increibles velocidades.

¢Como puede un sistema escolar ser estratégico? ;Cémo podemos sacar un balance entre
la necesidad de permitir libertad al innovar v la necesidad de calidad y control de costos?
¢ Como puede el sistema tomar decisiones necesarias a corto plazo mientras reconoce que
la integracion de la tecnologia es un proceso a largo plazo?.

No hay necesidad de que el sistema repita errores comunes hechos previamente por otros
proyectos de integracion de la tecnologia. Trabajando con modelos y con practicas
tecnologicas exitosas, el sistema escolar de Bogotd puede evitar "reinventar la rueda”. Sin
embargo, tales modelos no pueden ser simplemente transferidos al contexto escolar en
Bogota, ellos necesitaran ser adaptados a las necesidades, a las caracteristicas
contextuales, y a las restricciones de cada escuela. Es crucial tener una evaluacion
metodoldgica (componente 1). apoyada en una fuerte infraestructura de control vy
evaluacion (componente 2). que permita la integracion de los modelos al curriculum a
través de aproximaciones de proyectos basados (componente 3) para ser medidos y
adoptados apropiadamente en las escuelas de Santa Fe de Bogotd. Por lo tanto creemos
que los siguientes tres componentes son cruciales:

(1) una metodologia sélida de evaluacidn e investigacion

(2) una fuerte infraestructura de control y evaluacion

(3) modelos para el curriculum basados en la tecnologia y aproximacianes de ensefianza
basados en proyectos. ‘

El primer componente enfoca y establece un a evaluacion metodoldgica que permitira al
sistema escolar controlar el progreso de una intervencion sobre el tiempo y recolectar la
informacidén necesaria para escalar. El segundo componente concierne con la
organizacion de una infraestructura M&E necesaria para apoyar la evaluacion
metodologica. A menos que el personal relevante, las bases de datos, los mecanismos de
reporte esten en su lugar. la evaluacién metodoldgica no serd capaz de operar. El tercer
componente provee modelos de maneras en que la tecnologia puede ser integrada al
curriculum v a aproximaciones de ensefanza basados en provectos.

Para apoyar al Distrito en el desarrollo de estos tres componentes. HIID propone tres
elementos correspondientes a este trabajo:
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(1) Desarrollar capacidad local en metodologias de evaluacion ¢ investigacion.

(2) Desarrollar monitoreo y evaluacion de la infraestructura.

(3) Desarrollar capacidad local para usar la metodologia en el salén de clase mas
efectivamente para aumentar el aprendizaje del estudiante a través de aproximaciones
de enseflanza basadas en proyectos.

Como lo reveld la evaluacion de nuestra Fase I, el sistemna de Bogotd tiene mucho que
ganar del refuerzo de sus capacidades en estas tres areas. Proponemos proveer de
asistencia técnica apropiada al sistema para que adquiera la firmeza necesitada.

Elemento Uno: Metodologia de Evaluacién e Investigacion.

Nuestra meta construida en la capacidad es la participacién de profesores, escuelas y
lideres en las oficinas del Distrito para que construyan e institucionalicen capacidades
para estudiar y evaluar nuevas formas de aprendizaje y ensefianza con la tecnologia, y
que compartan estas evaluaciones a través del sistema.

El SED necesitara modelos de integracion de la tecnologia que puedan ser adaptados a
varios escenarios escolares. Nuestra meta es construir modelos que puedan ser usados
para formar la base para la implementacién de los sistemas. Asi mismo, es crucial
analizar la evolucién del disefio de tales modelos v particularmente los fracasos que
conllevan a un redisefio. Para hacer esto recomendamos que el sistema emplee la
metodologia de "experimentos de disefio" la cual ha estado evolucionando en los ultimos
afos (Brown, 1992; Collins,1992; Hawkins & Collins, en editorial). La metodologia de
experimento de disefio va mas alla del enfoque tradicional de un experimento en
educacion y se dirige al refinamiento progresivo de un disefio. Esto es. que envuelve la
investigacion de sucesos y cambios que necesitan ser redisefiados y que soportes son
necesarios para el éxito de los modelos, etc. De esta forma, la informacién crucial que es
necesitada para evaluar y reproducir modelos de desarrollo profesional sera reproducida
fielmente.  El SED también necesitara determinar maneras de controlar y evaluar el
trabajo de varias escuelas y los proyectos desarrollados por profesores, y ayudar a las
escuelas y profesores a construir sus capacidades de control y evaluacién de sus propios
progresos.

Esto esta retando a construir una capacidad local para valorar de una manera sistematica
el progreso de las intervenciones particulares envueltas en la integracion de la tecnologia
v los resultados asociados. Basados en nuestro trabajo previo en esta?érea (refiérase a
www.learning.be.edu/vanguard), sugerimos trabajar con estos tres niveles hacia la
realizacion de la construccién de las capacidades necesarias en 'investigacion y
evaluacion: (1) Nivel-Programa: Trabajar con el SED y con el programa PIE, (2) Nivel-
Escuela: Trabajar con las escuelas PIE, y (3)Nivel-Profesor: Trabajar con los provectos
desarrollados por profesores.

El personal del HIID propone proveer un grupo de trabajadores en la construccion de
capacidad para los participantes relevantes en cada uno de los tres niveles descritos: (1)
Nivel-Programa, (2) Nivel-Escuela, y (3) Nivel-Profesor. Nos gustaria tambi€n establecer
un pequeno numero de aprendices relacionados con participantes selec¢ionados de cada
nivel. :
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Elemento dos: Administracion e Infraestructura de Evaluacion.

La administracion del SED esta enfrentada con un reto. esto es que la capacidad
institucional v las herramientas de administracion son requeridas, asf que las metas son
reunidas de una manera efectiva y eficiente. Proponemos que el proyvecto de control y
evaluacion (M&E) sea disefiado de acuerdo con las investigaciones tales como:

* (Como puede usted usar los recursos y capacidades existentes mds efectiva y
eficientemente y simultdneamente reunir nuevos recursos para implementar nuevas
politicas del PIE/REDP y programas en tecnologia v aprendizaje? :

e (Como puede usted saber cuales elementos del programa en educacion IT (por PIE/
REDP) estan aumentando la calidad de aprendizaje y ensefianza v cuéles no?

* (Cdémo puede el PIE/REDP establecer v mantener un sistema tecnoldgico educacional
que garantice altos estandares alta calidad, alta eficiencia para todos los aprendices,
profesores y escuelas?

* (Como puede el PIE/REDP establecer v mantener (o institucionalizar) un proceso de
creacion y utilizacion integrados de los sistemas de informacién para el control del
presente. evaluacion del pasado vy pronostico del futuro? ‘

La informacion y la toma de decisiones en la educacién son usos cercanamente
relacionados los cuales han sido insuficientemente enfocados en el programa tecnologico
PIE. El uso clave miente en la informacién de si mismo. Una buena calidad de
informacién (fehaciente y valida) frecuentemente conlleva a una mejor y correcta
decision de politica. Un sistema sofisticado M&E ahora es posible gracias a los avances
de la tecnologia. Este seguramente requiera componerse de la infraestructura de la
tecnologia. La infraestructura de la tecnologia en el mundo educacional hoy, significa
infraestructura de informacién v conocimiento. Sin eso, no pueden llevarse acabo una
buena investigacion y evaluacion y las politicas no pueden ser hechas inteligentemente.
Por otro lado, el sistema M&E es un sistema de valoracion que hace que el proceso de
investigacién y elaboracion sea mucho mas facil y las decisiones politicas y de inversién
mucho mas efectivas. '

Para establecer un sistema M&E. consideramos lo siguiente: (1) establecer personal
capacitado M&E (requerimiento usual de habilidades analiticas). (2) bases de datos
integradas (multi-nivel. multi-recursos. multi-afios con estandares), (3) politicas
orientadas a la investigacion v al andlisis. (4) produccién de informacion para hechos
politicos. "

Personal

Con el PIE/REDP, esperamos tener un grupo de cuatro personas claves para trabajar con
los consultores del HIID. Como parte del provecto de la Fase II. ellos serdn
exhaustivamente entrenados durante el curso del provecto en los talleres educacionales
del HIID/PIE, como también en su trabajo. ellos deben poscer habilidades de disefio de
bases de datos. creacion de indicadores. conduccidn de analisis estadisticos. conduccion
de andlisis politicos, interpretacion de resultados del analisis de la informacion y escribir
reportajes politicos. Aunque las habilidades analiticas sean transferidas cada candidato
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potencial deberd tener una de las siguientes experiencias: Aprendizaje basado en
provectos. desarrollo profesional. especialistas en IT (o especialistas en bases de datos ) y
educacion en andlisis politico.

Bases de datos

Para manejar nuestro negocio. necesitamos entender el significado de la creacion de
indicadores para el control y evaluacion y permitir que estos indicadores decidan la rutina
0 la mision ad hoc de nuestra recoleccién de datos. Primero necesitamos saber que
significan esos indicadores y como ellos estan desarrollados y aplicados en el contexto
del entendimiento de metas y objetivos. La base de datos es el centro del cimiento de la
infraestructura de la informacion y el conocimiento.

Para el proyecto. nos gustarfa crear una lista de indicadores sensitivos y sensibles para
controlar y evaluar el progreso del IT en la educacion. Con el fin de entender que
queremos decir hemos definido los siguientes indicadores:

Definicion general:

Los indicadores usualmente se refieren a cuantificar medidas (las medidas cualitativas no
estan necesariamente excluidas) que son utilizadas para indicar el progreso, cambio,
condicién o desarrollo de un sistema o programa en el curso del desarrollo de sus
objetivos.

Los indicadores deben ser sensitivos, sensibles, informativos, fiables v de contexto
especifico. ‘

Los indicadores deben tener valores comparativos de significados con el fin de llegar a
ser aplicables.

Definicion especifica:

Los indicadores del IT utilizados en educacion son usados para controlar los ciclos
repetitivos v presentes en el proceso y nos ayudan a entender donde el proceso esta
siendo hecho y como podemos incrementar su efectividad y eficiencia para producir
nuevo capital humano experimentado.

Los indicadores del IT utilizados en educacion deben reflejar la estructura del sistema
educacional en el cual los estudiantes estan agrupados por clases, las clases estan
agrupadas por grados y los grados estdn agrupados por la escuela. Esto es llamado como
una estructura de nido. Estos indicadores son capaces de informar los miltiples efectos de
fas politicas institucionales en los diferentes niveles referentes al proceso de entrada y
salida en la produccion de ensefianza y aprendizaje.

Los indicadores del IT utilizados en educacion deben ser utilizados junto con los
resultados en el proceso de ensefianza v aprendizaje. Todo lo que nosotros hacemos debe
ser medido contra del resultado a medir. Universalmente un resultado aceptable en
ensefianza y aprendizaje es la evolucién del estudiante el cual puede se¢r el resultado de
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una prucba. la apreciacion de un portafolic. {as notas de los profesores u owras clases de
prucbas combinadas con interpretaciones.

Basados en los indicadores, construiremos cuatro bases de datos especificas para el
PIE/REDP con el fin de orientar las politicas hacia la investigacion v el analisis. Estas
son (1) una base de datos con el inventario de computadores (Nivel-Escuela); (2) una
base de datos del perfil de los profesores (IT y entrenamiento relacionado, Nivel-
Profesor), (3) una base de datos del aprendizaje de estudiantes (Nivel-Estudiante) y (4)
una base de datos del uso del computador (Niveles multiples). Estas cuatro bases de datos
compartiran las mismas claves y seran recolectadas rutinariamente durante y después del
provecto. Estas cuatro bases de datos serviran como centro de muchas actividades de
investigacion, las cuales el HIID ayudaria a conducir. Claro. habra una consideracion en
la integracion de las bases de datos con otras divisiones y trabajando bajo las politicas de
informacién existentes en el SEC.

Como una parte del elemento de este trabajo, ayudaremos a generar muchos indicadores
Y a organizar un mecanismo de recoleccién de datos rutinario y sistematico para que la
infraestructura de la informacion e investigacion pueda ser establecida. Estos indicadores
serdn cuidadosamente probados por su aplicabilidad. fiabilidad y veracidad. Los
indicadores son frecuentemente expresados en proporciones o porcentajes y requieren del
calculo de un numerador y un denominador. El numerador y el denominador son dos
campos de la informacién (también llamados variables). Por ejemplo, los datos de costo y
los datos de inscripcion proveen un indicador de costo por estudiante; el numero de
estudiantes y el numero de computadores proveen una relacién de la proporcién
estudiante-computador. Las proporciones proveen valores comparativos y son por tanto
mas informativas.

Sin embargo, la informaciéon no puede darnos una visién. Esta no puede ver
oportunidades o ideas u opciones. Esta no puede ayudarnos a ver alrededor de los
problemas y esquinas. Esta no puede aun hacerte ver inteligente. A menos que usted
tenga las correctas habilidades y metodologia para cambiar lo que usted tiene en algo
que usted puede usar actualmente. Necesitamos algo para cambiar nuestra muda
informacion en una informacion inteligente para decisiones inteligentes.

Politica orientada en Investigacién y Analisis

Para conducir politicas analiticas y de investigacion necesitamos entender el andlisis de
las opciones politicas y efectos politicos. El andlisis de las opciones politicas requiere de
un analisis del aprendizaje en muchos factores v resultados diferentes, mads
importantemente, en sus relaciones basadas en suposiciones razonables o en estudios
previos antes de que la politica sea hecha. El andlisis de los efectos politicos esta
obligado a examinar ambas medidas de la intervencion pre y pos, para valorar el
significado. tamafo v direccidén del efecto politico luego de que la politica es
implementada.
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Informe sobre el Impacto de Politicas Educativas

Los informes sobre el impacto de politicas educativas son disefiados para proveer
informacion cientifica para los que hacen politica, breves pero faciles de leer. y
sustantivos. Para producir este tipo de informes de forma rutinaria, del M&E hay una
informacion y recomendaciones escritas por los que hacen politica. Esto no es facil, pero
es un trabajo que se debe hacer.

Como parte de la responsabilidad de la Fase II, apoyaremos la produccién de mas de
cuatro informes con informacién de investigacion hecha para los que toman decisiones.
Estos serviran como modelo y material de entrenamiento para la construccién de
capacidad local en este area.

Resumen del Elemento Dos
Esperamos alcanzar lo siguiente:

e Una buena lista de indicadores que sean controlados y analizados rutinariamente.

e Bases de datos establecidas con estandares y procedimientos integrados que sean
ampliamente utilizadas y puestas en circulacion.

e Un grupo de analistas experimentados o investigadores especializados en IT en
educacidn.

e Una informacién rutinaria de informacién politica para los que hacen politica
institucional.

¢ Una infraestructura de informacion investigativa y conocimiento establecida.

e Dos resultados en investigacion significativos del uso de IT en edycacidn los cuales
se relacionen con el segundo elemento de este trabajo.

Elemento Tres: Soporte de investigacion y desarrollo Alrededor de las innovaciones
locales y las mejores practicas. ‘

e Cual es una metodologia optima para el disefio de innovaciones tecnolomcas en el
que el innovador y el sistema puedan extraer la maxima torma de conoc1mlemo de su
implementacién?

e Como puede el sistema mudarse desde un libro tradicional medlado por rutinas de
aprendizaje maquinal al I'T mediado por la ensefianza para el entendymlento‘?

e Cudles son los beneficios y las trampas en los proyectos basados en el aprendizaje y
la ensefianza? ; Como podemos incorporar algunas de las lecciones aprendidas de los
provectos basados en la estrategia de aprendizaje de las innovaciones de los distritos
IT?

* Construyendo las mejores practicas. puede SED desarrollar prototipos y proyectos
basados en la ensenanza los cuales demostrarian a los que hacen politica, educadores
v a la comunidad en general el significado de este nuevo paradigma?i
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» Cuadles son los parametros y métodos para disefiar apreciaciones en estos contextos
de mnnovacion de alta tecnologia?

Nuestro estuerzo en este elemento de! trabajo seria conectado con lo que pasa en un salon
de clase y el nivel de entrenamiento del protesor en el sistema de manejo de informacion
desarrollando rutinarios reportes indicadores v todo en adelante.

Igualmente importante para el distrito es que al final del periodo de innovacién. los
modelos locales hayan sido incrementados v relacionados unos con otros. Basados en
nuestra evaluacion del programa PIE nosotros vemos tres dreas que necesitan particular
atencion:

Modelo del entrenamiento del profesor: El distrito tendrd que temer un desarrollo
profesional de consideraciones politicas. Trabajar cercanamente al director del Distrito en
esta area que atenderemos en:

Proyecto basado en ensefianza: muchos de los programas los cuales seran probados en el
distrito tendran un componente del proyecto basado en la ensefianza. El grupo HIID le
gustaria trabajar con el distrito para una mejor sistematizacion de como esos modelos
trabajan y que clases de mejoramientos pueden necesitar. Nos vemos a nosotros mismos
trabajando con grupos individuales, llamados Conexiones o con Ludomatica, y/o con
todos los grupos. Planeariamos eventos en cuvos ejemplos veriamos varios disefios de
grupos hechos e i1dentificariamos necesidades comunes para mejorar.

Aprendizaje para el Entendimiento: Algunos de los grupos de disefio pueden ya saber
acerca del marco de trabajo en la ensefianza para el entendimiento. nos gustaria proveer
un curso de repaso, y ademds presentar como grupos como TU puede ser llevado a
ambientes IT. Como los grupos o los colegios escogidos para mejorar TU, nosotros
organizaremos apoyo para ambos mas adelante. Nosotros también trabajaremos para
asegurarnos que el M&E serd recolectado con la apropiada informacion.

Propuesta Especifica del Proyecto de Administracién

(Necesidades de trabajo)

Marco de tiempo: 18 a 24 meses empezando en Octubre de 1999
Personal HIID : ;
Jefe de Investigadores 2 personas (4 meses / por afio)
Consultores: 4 personas (5 meses por persona/ por ano)
Residente: 1 local en Colombia (10 meses / p(br ano)
Administrador: 1 persona (4 meses / por afio)
Secretaria: 1 persona (5 meses / por afio)
Personal Colombiano (fuera del presupuesto HIID)
Consultores locales 4 personas (8 meses por persona / afio)

Viajes: Todos los consultores 25 (todos los consultores) x 20 dias (promedio)

Informe de lu Fase |
776
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APENDICE XTI Propuesta para la Fase 1

Los consultores de Harvard Graduated School of Education incluyen: Dr. Stone Wisky.
Dr. David Perkins. Dr. Carlos Vasco (visitante escolar). A demas. dos estudiantes
colombianas graduadas en el HSGE. Claudia Uribe v Claudia Ordorfiez. trabajaran en
aspectos de la propuesta.

Informe de la Fase |
07



EVALUACION DE LA IMPLEMENTACION
DE TECNOLOGIA INFORMATICA

EN LAS ESCUELAS DE BOGOTA

FASE I |

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 1)
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Tabla de Contenidos |

e Introduccion

Revision de los Objetivos de la Evaluacién
- Instantaneas del Enfoque y Procedimientos de la Evaluacion

Limitaciones de la Fase [ de la Evaluacion

Areas Clave de Investigacion

e lHallazgos y Andlisis de la Encuesta
- Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores
- Hallazgos en la Encuesta a Maestros

e Relevancia Politica y Opciones

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 2)




Introduccion

Premisas ‘
1) La Tecnologia Informdtica es un “deber”, no una “opcion” para la educacion. El desafio es como lo vamos a
hacer efectiva y eficientemente con los recursos computacionales existentes y en marcha. }

2) La Fase Ide la Evaluacion remarca grandes temas en relacion a la Tecnologia Informatica en la educacion ‘
|

l

edagogeia, capacitacion y gestion), y considera las grandes opciones de politica durante el proceso en marcha.
o o

3) La Fase I de la Evaluacion informa a los planificadores y hacedores de politicas sobre qué necesita ser 4

considerado para proximo programa en escala del Distrito de Bogotd.

4) La Fase I es sélo un preludio para la necesaria Fase 1l de la Evaluacion.

- Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 3)
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Objetivos de la Evaluacion en la Fase |

e Identificar formas en las cuales sea posible incentivar a mds escuelas a participar, mds maestros a

recibir entrenamiento, mds alumnos a “aprender haciendo”, y tener un mds amplio acercamiento a

la tecnologia en uso;
* Identificar desajustes entre los objetivos establecidos y las pricticas reales, y re-evaluar la

necesidad, disponibilidad, habilidad y uso de la tecnologia informdtica en las escuelas:

* Re-examinar pros y contras del modelo PIE existente de implementacion de tecnologia y buscar
alternativas:

 lIdentificar estrategias para mejorar la gestion del programa de tecnologia del SED, e

e Identificar estrategias para dar soporte al plan de incrementar masivamente el nivel de

conocimiento mformdtico de los maestros del Distrito de Bogota.

Presentacion (IFase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 4)




Instantaneas del Enfoque y Procedimientos de la Evaluacion

e Ltapa I:
- Entrevistas, didlogos, reuntones, breves talleres con distintos niveles de grupos interesados, hacedores de
politicas, investigadores, agentes de tecnologia, dinamizadores, maestros y otros participantes. ‘

- Revision de mucha de la informacidn relevante existente (documentacion, incluyendo planes, resultados de

evaluaciones, proyectos de maestros, ...).

e FEtapa 2:

- Encuesta a dinamizadores y maestros (diseno, instrumento, recoleccion de la informacién).
- Reorganizacion (todavia en marcha) de muchas bases de datos existentes con miembros del PIE (perfil
escuela-informdtica y perfil del aprendizaje basado en proyectos).
e FEatapa 3:
- Analisis de la informacion existente (tanto informacién de documentos como de las encuestas).

- Organizacion de hallazgos e identificacion de las opciones de politica relevantes.

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 5)
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- Exploracion y comparacion con otras experiencias con Tecnologia Informdtica en educacion.
e FEtapa 4:
- Finalizacion del Informe Final de ta Fase [ de la Evaluacién.

- Preparacion para el disefio de la Fase II.

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 6)




Limitaciones de la Fase I de la Evaluacion

e Tiempo extremadamente limitado

e Imposibilidad de realizar una evaluacion del impacto

Presentacion (Fase I) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 7)
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Areas Clave de Investigacion

e Temas de Gestion: Monitoreo y Evaluacion

e Desarrollo Profesional

e Aprendizaje Basado en Proyectos

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 8)




Informacion existente que ha sido examinada

Muestra de los registros del programa (PIE y escuelas) J
e Manuales de Instalacion (PIE) |
. . . |

* Muestra de los Curricula para uso de computadoras (Dinamizadores, maestros) ;
|

¢ Limitados registros de capacitaciones (PIE, Dinamizadores) '
f

* Muestra de los perfiles de escuelas en términos del uso de computadoras (escuelas o PIE)

e Algunos datos sobre costos (PIE) |
e Unos pocos resultados de entrevistas (administradores)

e Algunos resultados de evaluaciones anteriores (PIE)

e Muestra de proyectos realizados por maestros (escuelas)

Presentacion (Fase I) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 9)
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Resultados de la Evaluacion

e Resultados e interpretacion de las encuestas con Dinamizadores y maestros

e Asuntos de Monitoreo y Evaluacion
e Asuntos del Desarrollo Profesional

|
e Asuntos del Aprendizaje basado en Proyectos !

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 10)




Encuesta (Areas de Investigacion) ‘

* Antecedentes (escucla y maestro)

- Jornada escolar ;
- Tamano de la escuela
- Nivel educativo de los maestros
- Experiencia de los maestros
¢ Conocimientos y habilidades en computacion

- Aplicaciones del software y Sistemas operativos

e Capacitacion Informatica
- Areas de capacitacion
- Duracion de la capacitacion

e Acceso a computadoras

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 11)
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- Computadoras en el laboratorio

- Computadoras en la sala de profesores

- Computadoras en la casa
e Opinion o Actitud
- Las computadoras mejoran habilidades académicas o de aprendizaje

- PIE mejora varias habilidades

- Capacitacion informatica

Problemas de la capacitacion de maestros
e Practicay Uso
- Aplicacién de la capacitacion en las escuelas

- Desarrollo de proyectos

Presentacion (Fase ) Hallazgos de las Ecuestas (diapositiva 12)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 13)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Informacion Basica: Tamafios de escuela representados en la Encuesta

50
40 o
30 o I
i
3 20
e
= I
;_?_j i
QL
= 10
o
—
=
5 f’
Z o |
- ;

Menos de 300 Menos de 700 Menos de 1500
Menos de 500 Menos de 1000 Ms de 1501

Tamano de escucla
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores !
{

i

)

Informacion Bdsica: Asignatura que imparte |

{

|

i

)

(Ninguna asignatura (
50 1 especifica? » |
i

|

No castellano inform tica
responde

matemticas varas ‘ ~ ofras
asignaturas

¢ Qué asignatura Ud. imparte?

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de'las Encuestas (diapositiva 15)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Informacion Basica: Grado al que ensefia

50

No 3..grado 5..grado Dinamizadores otro
Responde

(A qué grado Ud. ensefia?

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 16)




Hallazgos de la ncuesta a Dinamizadoreys

Informacion Basica: Jornada Escolar

60

50 1

40

30 A

20

10 1

[

No Tarde Noche
responde

Maana Ambas |

Jornada Escolara la que asiste

Presentacicn (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 17)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadorey

Informacion Bdsica: Desempeifia otro trabajo

60 19

Mas de la mitad de los Dinamizadores
tienen otro trabajo

40

30

20

No responde No Si

Tiene Ud. otro trabajo?

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 18)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Informacién Basica: Género de los Dinamizadores

80 ’

70 Mis de dos tercios de los
Dinamizadores son mujeres

60 1

50J

40 *

30 ¢

Masculino Femenino

Género de los Dinamizadores

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 19)




Hallazgos de la Encuesta a Dincmizadores

Trabajadores experimentados

(Lixperiencia Laboral Total)

Promedio = 20 afos

Numero de Dinamizadoresencuestados

Maestros relativamente experimentados

W

1 (Experiencia Laboral en la Escuela Actual)

Promedio = 7,8 anos

S e = 500

Nimero de Dinamizadores encuestados

|
é !
; 30 j
Relativamente Nuevos como Dinamizadores 5 .
5 |
Promedio = 4 afios £
_8 o
E A
T - - - I D
E Lled Lomg - )
=l Maan =40

Anos de Experiencia como Dinamizadores |

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 20)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Conocimiento Reportado:
Promedio del Nivel de Conocimiento de Aplicaciones de Software

L] Vall«;N (libwis g 1
B STATA ' - . . .
1 sAS ! Los 5 softwares menos conocidos por tos Dinamizadores son: (1)

® Eisa Stata, (2) SAS, (3) Elisa, y (5) SPSS
B UNIX

B PSS

o SmaiSwl

@ Cotol

i W Wod-Mamiosh
W Synlle

M CYNCALC

B SmaiSwi

ac

& SmalSwi

W Pasal

Q Photo Edlion

a Foxpo

al Harard GaptugHs
m Divse Il

B OPo-Widows

i1 QPr-DOS

W Director

W Bax

! ! ! | ! }
|
|

(1) ¢ Es satistactorio este nivel de conocimientos? |

(2) (Qué es necesario mejorar?

estén relacionados tanto con las "barras” largas

|

|
(3) ¢Qué factores pueden ser identificados que ! '1

|
como con las "barras" cortas?

Promedio _

L AfaryWrier

1} Rades

L) Wirdows NT Cant
01 Phote Shop

W Lolus 123008
8 Cord Draw

W Woks

W Netscape

W Acwss

o Intanet Exploer

| LOGO-Micomindos
1 Wort Pofeci-@s
B Wohks-Widows

U WorlPuertet-Windows

Los S softwares nis conocidos

por los Dinamizadores son: (1)
Word-Windows, (2)
Powerpoint, (3) Windows, ()
Excel, y (5) Wordpad

i W Wnk-Widows
005

a Wodpad

O Excd-Widows
U Wirdows

& PowerPant
o Worl-Windows
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Acceso: Computadora en la casa

120
100 T
En un total de 108 Dinamizadores, 98
(mas del 90%) de ellos tienen
80 1 computadoras en sus casas |
50 1
40 1 ,f
20

No

Computadora en la Casa

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 22)
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Halluzgos de la Encuesta a Dinamizadorey

Acceso: Computadoras en Red

70 1 /

Un poco miés de la mitad de las computadoras \

60 1 | PIE enlas escuelas estdn en Red. Sin embargo no ;

se conoce en términos de qué capacidad de red :

las computadoras poseen v ;

50 - {

!

40 1 §
30 ¢

!

20 1 ‘

| i

|
10 4
O N -

No responden - No : - G

Computadoras en Red
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Acceso: Laboratorio de Informatica

120

100 +

Casi todas las escuchs donde hay
80 Dinamizadores poseen

! - . . .

Laboratoro de Informadica

40 =

20 +

No

Laboratoriode Informaticaen la escuela
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Acceso: Computadoras en Sala de Profesores

100 —
‘ 80
i No muchos

60 maestros tienen
computadores en
su sala

40 -

20 «

0]

No re:;ponden

Computadoras en Sala de Profesores

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 25)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Indicadores de Acceso:

Promedio de Computadores en el Laboratorio segiin Jornada Escolar

| con Dinamizadores

Ma ana - 25 44 68 16 mujeres tienden a tener
] S - X X .
‘ © o mas computadoras en el

laboratorio?
{ 56 ( (Por qué las escuelas
con jornada matutina

Tarde - : )
93 104 ticnen mas
— EE— O x
computadores ¢n - sus

laboratorios?

% | | ( JPor qué las escuelas

i‘v | *,,t ( iPor qué las escuelas de
doble jornada tienen
Amabas- 65 J
I, X menos computadores
que las de jornada
stmple?
Noche. |
Hombres
_ [ Mujeres
0 10 20 30 40 50 60 70

Numero de Computadores en ¢l Laboratorio
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

|

|

|

) . ) |

L.a Cantidad de Horas de Uso no esti Correlacionada con |

los Afios de Experiencia como Dinamizador

60 -
| i
| |
50 o i

, s 40 !
| o |
| E‘d 1
| 3
| = |
‘ S 30 i

S |

o :

é 20 . |

5]

E

O

ony

L 10 4

=

S

o}

= 0

5 6 7

—
N
w
ey
g
[{e}
>
8

Anos de Experiencia como Dinamizador en la actual escuela
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Huallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

La Cantidad de Horas de Uso no difiere segtin la Jornada Escolar |

50 - 1
V
45 o |
|
40 o
L
<
= 35« [ — :
2 ;
(U 30 «
ol ;
|
'3 25 «
\
| g 20 «
« 1
faei !
S 15 4 ;
T f
o 10 4 l
> ;
= 5.,
<
= 0 |
] — - = I I T - ’ - '
47 41 11 1
Maana - ’ Ambas
Tarde Noche

Jornada Lscolar

Préscnlucién (Fase I) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 28)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadorey

Relacion entre Acceso y Uso:

Nuamero de Computadores y Niumero de Horas de Uso por Semana

100
Asunto
W .
v Listuerzo/ Acceso
@] !
E
‘é- 80 - [ ( ¢Pasa mds horas el Dinamizador ]
£ A usando la computadora cuando la |
S : escuela tiene mds computadoras?
3 : ( (Existe alguna diferencia de género ‘f
2 60 en el uso de computadoras? ‘
- i |
: L !
o : '
ke : '
| © : i
g |
i £ 40 - s
Q H ]
7] H
= H I
e Eas E S 1
S R - |
£ o e oen
jony 20 . FaVSNVANVIN R B
() A : : \
° . Asunto Mujeres |
] Esfuerzo/Acceso |
= ’ |
A H
i -.0 ] A n ] , SR . ‘Hombres
0 10 20 30 40 50 60 70

- Nimero de Computadores en el Laboratorio
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Proporcidn de Estudiantes por Computador

Esto ayuda a crear un punto de comparacién como referencia

20 {
|
|

83-84 04-95 00-01 ?
usa 175 0.5 i3 1 |
National , | :

est/comp est/comp est/comp | |

i [

Escuelas PIE - Bogotd - Colombia: 41 est/comp (resultado reportado en 1999) J, f
|

10 =

J
J
Std. Dev =26.25
Mean =41.1 3
0 | I 1 N=81.00

46 11. 19 26. 33. 40. 47. 55. 62. 69. 76. 83. 91. 98. 105 112 119 127 134 141
8 0 2 4 6 8 0 2 4 6 8 0 2 4 6 8 0 2 4

Proporcion Estudiantes-Computadores
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Porcentaje de Uso de Software

80%
70%
60% -

50% -

40% -
30% B . f I i ——— i
20%

10% -

Procesadores de
Texto

| Columnas 3D 1 94% 97% 79%

Softwae Educativo
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores |

|

Capacitacion y Utilidad |
i

\

|

|

Prom. Horas Utilidad (1-5) Uso Posterior
Base de Datos 16.5 _ 4 _ 59% — ;
Red No suficiente 22 3.96 61% ‘
Planilla de Cdlculos 22.7 43 82%
Software Pedagégico 28.2 4.6 96% |
Procesador de Textos 28.6 4.6 100% !
Gestion de Proyectos 30.4 4.3 98% |
Herramientas Estadisticas 35 3.9 29% — ]
Ingenieria de Sistemas 43.6 4.3 70% 1
Otros 48.6 4.6 84% '
Soltware Educativo 69.9 4.86 95% ?
LOGO o3 N s 98%

“ Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 32)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Desarrollo de Proyectos Pedagégicos

100

80 A

60 *

1

40

20 +

No Responde No - Si

¢Ha Ud. Desarrollado Proyectos Pedagdgicos?

Presentacién (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 33)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Utilidad de la Computadora segin Género

70 y

60 o

50 4 25% Superior

40

30 +

20 o

10 o 25 % Inlerior

Utilidad

Masculino Femenino

Género del Dinamizador
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Hallazgos de la ncuesta a Dinamizadores

Factores Asociados con el Desarrollo de Proyectos Pedagdgicos

(Proyectos PIE mejora Las computadoras | Horas semanales | Total de Horas de | Conocimiento en
PedagGgicos? (escala [ - 24) ayudan de Uso de Capacitacion en Software
(escala | - 10) Software Software (escala 1-215)
Si 13.67 8.78 26.1 195.98 97.78
No 9.09 8 24 142.57 88.17

(1) Los que son mis positivos acerca del PIE.

(2) Los que usan software con mayor frecuencia. ..
(3) Los que recibieron mds entrenamiento. ..

(4 Los que saben mds sobre software

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 36)

El foco estd puesto en tendencias

consistentes en todos los factores,

mas que en factores individuales!
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Halluzgos de la Encuesta a Dinamizadores

Numero de Proyectos (reportados por dinamizadores)

20 ; : :
Estos Dinamizadores pueden ser estudiados

(cualitativamente) mds en profundidad para
encontrar los factores comunes que
contribuyen a desarrollar proyectos

.
nAadacAixcinan |

El 37% de los
Dinamizadores que lo han

hecho han desarrollado mds
de 4 proyectos

10 1

1.00 3.00 5.00 7.00 10.00 |
| 2.00 4.00 6.00 8.00 30.00 !

¢ Cudntos proyectos ha desarrollado?

Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 38)




Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadorey

Internet y Proyectos Pedagdgicos

El uso de Internet estd asociado con la probabilidad de desarrollar proyectos pedagdgicos. La encuesta sugiere que ¢s
mas probable que aquellos que usan la red también desarrolien proyectos pedagégicos. El uso de Internet es indicador

de vartas cosas: (1) mejor computador, (2) mas informacién disponible, (3) mas conocimiento del uso de

computadores en educacion, y (4) mds inspiraciones y mayor aprendizaje

80 T i
B0 - — t
— 70 « ‘
70 4 f
| !
[STOR" {
!
50 o ‘
40 o

30 «

desarrolld proyectos”

—~

5)

o 20 0d . . .

= ; Desarrolo proyectos'

=

c n )

2 0 A \ No “Nn

)

B =y ‘ s
: : — 100 - ~ ’

Uso de Internet Explorer Uso de Netscape
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadores

Presentacion (Fase D Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 40)
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Hallazgos de la Encuesta a Dinamizadoreys

& LI PIE mejora las habilidades de uso de hardware

301 % EI PIE mejora la capacitacién de los maestros en
desarrollo de proyectos
i

+ EI PIE mejora las habilidades de los maestros para
20 integrar tecnologia al curriculum
+ EIl PIE mejora la habilidad de los maestros para
conseguir recursos |
10 ore - I
~ & El PIE mejora la habilidad de los maestros en la |
- !
-1 - |
2 ensenanza i
At !
. 7 ;
= 0 o x9 |
2 |
Z ;
- |
=
e~ 10 . ]

= 32 73 ;
Masculino Femenino ;

Género del Dinamizador

b ad | ) S U ) W) lll\,«J\ll A Ll uvoaliug lll\ll\,nl\lll(ll

+ Ll PIE mejora las habilidades de liderazgo de los
Maestros

& El PIE mejora las habilidades de uso de software

“ Presentacion (Fase b Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 42)




Hallazgos de la Encuesta a Maestroy

Opinidn de los Dinamizadores sobre la Asistencia del PIE en el mejoramiento de la

ol

|
|
|
.‘(:1
|
;

18
i u
————

PIE mejora el desarrollo profesional

v

7%

Nada
v
PIE mygora la habilidad de  liderazgo de
los maestros

Capacidad

30 k&l

|()i
Nada
o) 4
PIE mejora la habilidad de los maestros
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Puntuacion Compuesto de la Aprobacion del PIE por parte de los Dinamizadores en las

distintas areas

|
60 1 !
!

Std. Dev = 3.39
Mean = 13.2
B N = 105.00

0.0 25 5.0 7.5 100 125 150 175 200
Puntaje Compuesto de la Aprobacion del PIE en las distintas dreas (escala | - 24)

Dificultades encaradas en la Capacitacién impartida por los Dinamizadores a los maestros
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Hallazgos de la Encuesta a Maestros

Dificultades encontradas por los Dinamizadores
(en % )

100-

Falta de Falta de Falta de Software Hardware spacio no Falta de
tiempo de  conocimiento tiempo del no no adecuado conocimiento
Maestros de maestros Dinamizador adecuado adecuado det

Ninanviradae
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Informacion Basica

o La Informacion sobre el perfil bisico de las escuelas proveniente de las encuestas a

Dinamizadores y maestros muestra que ellos han ofrecido datos consistentes. Esto incluye

distribucion de las jornadas escolares, tamaifio de las escuelas, disponibilidad de sala de

computos y tasa de alumnos por computador !
e Lainformacion sobre el perfil general de Dinamizadores y maestros parcce sugerir que hay

diferentes composiciones agregadas. Deberfamos enfocarnos a la composicién por género, por

asignatura que ensefian, por capacitacién en TI y por nivel de conocimiento en TI.
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Informacion Béasica: Jornada Escolar

60
Este grafico muestra una
) distribucién similar a la
50 observada en los resultadoa de la i

encuesta de Dinamizadores

40 1

30 7

20 1

Porcentaje

No responde Ma ana Tarde Ambas

Jornada Escolar
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Informacion Basica: Tamaiio de la Escuela

70
Este grafico muestra una |
] distribucion similar a la !
60 observada en los resultados I
de la encuesta de }
50 1 Dinamizadores y la mayoria
de las escuelas tienen menos
de 500 estudiantes
401 )
301 1
1
|
201 ‘
?
107 |
| i i
0l ® | | | .

Menos de 300 Menos de 500 Menos de 700 Menos de 1000 Menos de 1500

Cantidad de Estudiantes
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¢ Tiene la escuela Sala de Cémputos?

120
Casi todas las escuelas
€n esta encuesta poseen
1001 laboratorio de
informatica ]
801
601 f
401
2,
S L
= 20
D]
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£
O . _
No No
responde
Laboratorio de Informatica
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Hallazgos de la Encuesta a Maestros

Proporcién de Estudiantes por Computador

30
Estos resultados son |
consistentes con los |
obtenidos en la encuesta ‘
a Dinamizadores ?
20 1 }
|
10 1 |
|
| Std. Dev = 29.89
! Mean = 49.3
1 N
0 S S S S SRS S s SO s R .\ = 117.00
10.0 30.0 50.0 70.0 90.0 110.0 130.0

20.0 40.0 60.0 80.0 100.0 120.0 140.0

Proporci n: Estudiantes/Computador
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Informacién Bésica: Género de los Maestros

100

80 1

60 1

40 1

20 1

Porcentaje

Femenino

Género del Maestro
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El porcentaje de mujeres
entre los maestros es de casi
85%, mientras entre los

Dinamizadores es del 75%

Masculino
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Edad de los Maestros

{
!
20 |
e r
Este histograma revela que la |

mayoria de los maestros son
de mediana edad

10 1

Std. Dev = 9.09 1
Mean = 43.0
i N =123.00

Edad de los Macstros
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Tamano de la Clase en la que ensefia el Maestro

40

La mayorfa de las clases estdn en
el rango de 30 a 40 alumnos por
clase. Considerando que son
cursos de 3°y 5° grado, son

30 4 demasiado numerosas si se quiere
TI para ellas

20 1

10 -
Std. Dev = 3.53
Mean = 39.0

_ ‘ SRR N = 123.00
27.5 30..0 32-.5 35.0 37..5 40i0 42-.5 45.0 475

Proporcion Alumnos-curso: Nimero de estudiantes por clase
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Informacion Basica: Asignatura que imparte

80

La gran mayoria de los
maestros ensefia mas de una
60+ asignatura. Esto representa
un desaffo atin mayor para
implementar los conceptos
de TT en fas clases

40 1

° 20+

=

o)

L
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=0 . ‘ >
No Catellano Inform tica

responde .

P Matem ticas Varias Ofras |

Asignaturas

Asignatura que imparte
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Conocimiento reportado por los Maestros sobre Software de Aplicaciones

‘M STATA

.. Synfile

'l SmarnSwif
W SAS !
; SmarsSwif

M SPSS

; @ Smantswif

"B CYNCALC

‘B DIRECTOR

| | UNIX

' M Elisa

0 PhotoEdition

| W Hanard Graphics
' C

~ Este grafico, comparado con el equivalente para

- Dinamizadores, muestra que los maestros son

' extremadamente pobres en conocimientos sobre

. algunas aplicaciones. Su mejor nivel promedio es "sabe
~algo" (2.6 sobre un méaximo de 5). Este nivel es mucho
- menor que el poseen los Dinamizadores. El resultado

~ implica que los maestros no han tenido suficiente

' capacitacién y acceso y, por lo tanto, suficiente uso de

. las aplicaciones

w Cobol !
'L Windows NT Client
' Qpro-Windows

m Pascal
'8 Foxpro

. Word-Mantosh
- QPro-DOS
i i Netscape 1
.l Corel Draw
111 Dbase i1l
iL!PhotoShop
i L Atarywrite
. Access
| I Lotus 123-DOS
| Works
| W Redes
il Works-Windows
! @ Wordpad 1
‘LI Intemet Explorer
M BASIC

"M Wiite-Windows ~ "] ©

. L: Excel-Windows
/1 DOS
Ll WP-WIN
| WP-DOS
‘H 1LOGO
|l Word-Windows
| I Powerpoint
i = Windows
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Anos de Educacion (Total)

S0 La media de anos de
educacion entre los |
40 - maestros es de casi 16. El
grifico tiene el peso en la |
derecha, implicando que
30 - mds de la mitad de los
maestros tienen mas de 16 |
anos de educacion (Titulo 1
20 de College o equivalente) i
|
|
10 Std. Dev = 1.96
Mean = 15.7
0 ‘ N =123.00
7.5 9.5 11.5 13.5 15.5 17.5 19.5
8.5 10.5 12.5 14.5 165 185 205

Total de Anos de Educacion
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Habilidad de Tipeo: Palabras por minuto
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Std. Dev = 18.34
- Mean = 32.9
| N =79.00
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Presentacion (Fase 1) Hallazgos de las Encuestas (diapositiva 58 )




Huallazgos de la Encuesta a Maestros

Computador en Sala de Profesores

100 |
804 El 94% de los maestros E
no tienen computador
en sus salas. Esto limita
definitivamente su
60 acceso a usarlos ;
t
|
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¢Hay computador en la sala de profesorcs?
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Numero de Computadores en el Laboratorio de Informética

50

Std. Dev = 6.48 [
Mean = 14.5
| N =117.00

(Cudntos computadores hay en la sala de cOmputos?
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|
Computadores conectados a Internet |
!
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60 -+
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Computadores concctados a Internet
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Horas de Uso por semana

60

Comparado con los Dinamizadores, el uso
de computadores de los maestros es
mucho menor, promediando 4,5 horas por
semana mientras los Dinamizadores los
usan 20 horas o mas

50

40

30

20

10 Std. Dev =6.50
Mean =45
0 | N =87.00

0.0 5.0 100 15.-0 200 250 30.0 35.0 40.0

Horas semanales de Uso de Computadores
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Dado que Ta mayoria de los maestros entran en la categoria de maestros de "varias asignaturas”, tienden a tener menor
nameros de horas semanales en el uso de computadores. Esto puede tener varias implicaciones: 1) ellos no tuvieron
suficientes entrenamiento por lo que no saben cémo usar el computador; 2) ellos fueron capacitados, pero no han tenido
suficiente acceso a los computadores; y 3) ellos estdn demasiado ocupados y no tienen tiempo para usar el computador

1 . 1
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40 4 — T '
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v
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Matemticas  Castellano Varias Inform tica Otras
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Asignatura
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No es predominante el que los maestros usen software en sus clases. El porcentaje de maestros que usan alguno cs

muy limitado. A pesar que los juegos de computador deberian ser "populares” entre los alumnos de 3° y 5% grado,
solo un 27% de los maestros encuestados que los han utilizado

Sottware Educativo usado en clase

Juegos de Computador usados en clase Procesador de Texto usado en cluse
80-
' 80; 100,
60': 804
3 60
| 6 |
400 0} ‘
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1
|
|

|
Acceso: Computadora en casa |

60
50 4 maestros encuestados

reportan tener
computador en su casa,
401 comparado con el 98%
reportado por los
Dinamizadores. De
307 todas formas, creemos
que es un porcentaje
muy alto que casi la
mitad de los maestros
tengan computador en
la casa.

i
Solo el 46% de los f
|
\

20 1

Porcentaje

No responde S No

¢ Tiene computador en su casa?
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Periodo por el cual ha tenido computador en la cass s’

30
El 32% de quienes tienen computador en la J
casa lo poseen hace mas de un afo. El
enigma es por qué vemos tan bajo nivel de

20+ conocimiento sobre computadores. Algunas

implicaciones: 1) dado que la mayoria son
mujeres, sus maridos “poseen” o usan el
computador en casa; 2) nuncan han tenido el
ticmpo o la oportunidad de aprender a
usarlos

101

Porcentaje

~Menos de 6 meses ) ~ Det1a oa18 meses

De6 meseatla o M s de 18 meses

Tiempo que hace que posee computador en la casa
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Es mteresante notar que mis del 40% de los maestros NO piensan que “el computador ayuda a aprender asignaturas de
artes o ciencias”. Esto requiere una investigacion mas profunda. Nos preguntamos por qué contestan que “siTen algunas
asignaturas pero “no” en otras. Un nuevo estudio puede ser disefiado para explicar esta variacion en la percepeion

Los computadores ayudan en:
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El porcentaje de maestros que informan haber desarrollado proyectos pedagégicos es
mucho menor que el de Dinamizadores (29% de los maestros y 86% de los
Dinamizadores). Aquellos maestros que han desarrollado proyectos pedagégicos sélo
desarrollaron 1 proyecto, mientras que encontramos que el 37% de los
Dinamizadores que lo han hecho desarrollaron mas de 4 proyectos pedagégicos |

Desarrollo de Proyectos Pedagégicos Cantidad de Proyectos desarrollados
80 30
60
2071
407
107 ‘)
2 20
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Q
2
- o) Se— N
No responde 1 2 3
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i, Ha recibido capacitacion por parte del PIE?

80
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Si No

~ Capacitacion del PIE
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. Ha recibido Capacitacion en:
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Implicaciones Claves de las Encuestas

o El completo entendimiento del poder, importancia y necesidad de la IT en educacién es critica ya que la
encuesta sugiere que ¢l conocimiento y ta opinién afecta el uso de Tl y la integracion pedagdgica

* Mejoracceso ala T (mejores horarios, limitacion del tiempo de apagado, tiempo libre, uso de juegos ...) |
puede Hevar a una masa critica que es necesaria para crear una cultura informdtica, pues la encuesta sugtere
que el nimero de computadores estd de alguna manera relacionado con el uso frecuente de TI, por lo cual fa
mayorra de los Dinamizadores tiene computador en su casa (subsidiando, de hecho, al programa)

o  Mis capacitacion lleva, no sélo a un mejor conocimiento y actitud, sino tambien a una mayor probabilidad
de desarrollar proyectos pedagégicos, dado que la encuesta muestra que quienes han tenido mds horas de
capacitacion desarrollaron mds proyectos.

* Elacceso a Internet y su uso parecen llevar a un mayor desarrollo de proyectos pedagégicos, ya que

_aquellos que usan Internet tienen proporcionalmente mayor probabilidad de desarrollar proyectos. El uso de

Internet podria ser un buen indicador para muchos temas relacionados con TI.
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* Los maestros tienen perfiles educativos similares a los Dinamizadores (edad, experiencia y ambiente '
escolar...)
¢ Los niveles de conocimiento, uso, acceso y conceptos de TI de los maestros son mucho menores que los de ?
los Dinamizadores.

e La mayoria de los maestros no desarrolla proyectos pedagdgicos. Estin limitados en esta capacidad.

e  Mis que nada, la “deficiencia” de los maestros en TI se debe a la capacitacion. LLos maestros han sido mucho
menos capacitados en T1 que los Dinamizadores. Son ellos quienes hacen que el aprendizaje ocurra en los
salones de clase. Los maestros deben ser dotados con los nuevos conceptos y habilidades de la TI. Los

maestros deberian ser el foco de la proxima Fase del programa PIE de implementacion.
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Otras Pistas Relacionales de las Encuestas

e Relactones Estadisticamente Significativas
| Las escuclas grandes tienden a ser menos positivas acerca del uso de computadores
| Mayor capacitacion estd correlacionado con la capacidad de escribir mds rapido en teclado (tipeo)
1 La variable “palabras por minuto” estd positivamente correlacionada con la opinién sobre la

uttlidad de los computadores
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Logros Basicos

e 1328 computadores fueron instalados en 148 escuelas (1997)

* 167 Dinamizadores y alrededor de 2000 maestros en escuelas PIE han sido capacitados (1996)

* Mis de la mitad de los computadores estdn conectados en red a pesar de que no todos los computadores
en red tienen acceso a e-mail o Internet

e Lamayoria de los ninos en escuelas PIE tienen alguna experiencia con computadores

e  Muchos maestros han sido expuestos a la TI

* Se ha creado un gran equipo de Dinamizadores que tienen buenas habilidades con los computadores

e Un gran porcentaje de los Dinamizadores ha desarrollado muchos proyectos pedagdgicos
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Hipdtesis Razonables de Logros”

* Mis maestros empezaron a integrar Tl en su ensefianza y/o curriculum

* Mis estudiantes empezaron a usar TI como parte de su aprendizaje

e Mais graudados estan dotados con habilidades en TI
e TI mas accesesible se ve ahora en las escuelas PIE

e En las escuelas PIE se fomenta mds la creatividad debido a la TI

e  Mis educacion centrada en el alumno (contra la educacién centrada en el maestro) debido a la Tl
e Mas “aprender a aprender” debido a la T1

e Mis ensenanza basada en proyetos en vez de basada en libros de texto debido a la TI

" Hipdtesis Razobles de Logros es la forma en que lamamos a aquellos logros para los cuales no tenemos suficiente evidencia
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Evaluacion Retrospectiva

o Asuntos de Consistencia de la Informacién
e Asuntos de Personal
e Maturaleza de los Negocios de TI

e Capacidad de Monitoreo y Evaluacion (Andlisis de Politicas)
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Grandes Areas de Reflexion Evaluativa

Sistema de Planeacion Objetivos
Destinos
,%
Sistema de Responsabilidad Perfil del Personal

Organigrama de Decisiones :
Lista de Responsabilidades

Sistema de M&E Lista de Indicadores
Criterios y Estiandares
Medicion de los Progresos

Sistema de Base de Datos Organizacion y Gestion
Formato, Estructura y Coditicacion Consistentes
Nivel de Integracion
Utilidad y Posibilidad Analitica |
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Necesidad de M&E para Politicas e TI en Educacién |

4

e Através del proceso de evaluacion retrospectiva, encontramos que existe una necesidad urgente de M&F
para la confeccion de politicas de TI en Educacidn.
| Una gran cantidad de trabajo existe y mds es anticipado

| Répido desarrollo y cambios sobre la marcha en TI

| Es necesario estar mejor informado como se elige el destinatario para el uso de IT en
educacion i

| Es necesario identificar las mejores estrategias para invertir en el aprendizaje de los nifios y
el desarrollo del pais

| Es necesario crear una mejor infraestructura de investigacion

| Después de todo, somos trabajadores de Tl y el M&E es parte de las maravillas y soluciones
de fa TI
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Sistema de Monitoreo y Evaluacion

w

Apovo para Politicas

¢ Informacién
- resumen
- didlogo
- “marketing”

* Mcjoramiento del
Sistema
-aprendizaje
- mas clectividad
- mas eficiencia

Desarrollo y
requisitos del M&If

Orientacion para

Politicas

* Sistema de recoleccion
de Datos confiables

* Desarrollo de
indicadores sensibles

* Procedimientos de
Integracion de datos
estandarizados

* Andlisis de politicas de
investigacion creibles

Metas, Objetivos y
Capacidad

Guia para Politicas

* Mecdiciones
exitosas

* Temas educativos

* Ciclo Sakudable

Saber como
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Compromiso

Consenso
Organizacional
¢ Coordinacion Central
* Plan y Horario
orientado a
Destinatarios
Especificos
Capacidad de
Construccion

|
E
|
|




Pasos para conducir una Investigacion de Politicas

Gy

1__ ™

Sia a las Preguntas de Investigacién
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Proposal

Organizacion

¢ Un amplio rango de entendimiento y compromiso organizacional
* Unequipo de 3 miembros del SEC/PIE podrian ser creado y completamente dedicado al trabajo de M&E
Operacion

* Seleccionar informacion relevante para recolleccion rutinaria y ad hoc

o Crear codigos de escuela estandar y coordinar la gestion de las fuentes de datos

* Desarrollar indicadores informativos para monitoreo del desarrollo y los programas educativos

e Lacapacidad de construccion deberfa ser expandida con foco en la habilidad y técnicas andliticas tanto con
metodologias cuantitativas como cualitativas

Logros

e Sostenibilidad del Sistema de M&E

e Indicadores mds confiables, oportunos y utiles (produccién rutinaria)

o Capacidad organizacional

o Mejores y mds efectivas decisiones
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Proceso de Planificacion: (investigaciones longitudinales o

Disenar un diagrama de ) experimentales)

responsabilidades con {lujo de Crcar modelos de andlisis/opciones de

informucion politicas (andlisis sensible o de “qué
Transformar Objetivos ¢ Conceptos en s17)

“Cuantificables™ apoyados en casos

cualitativos

Proceso de Implementacion: J

Ststema metddico de Base de Datos
(consideraciones: disefio multi-fuente,
mult-ano y multi-nivel de la base de
datos)

Andlisis comparalivo y estrategias
(constderaciones: a través de secciones, j
longitudinal, nivel de cohortes,

experimental o semi experimental)

Ifectos sobre las Politicas: )
Conducir investigaciones de impacto
continuamente para identificar cambios

0 progresos y sus factores causales
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Identificar y definir Identificar y definir
outcomes en las criterios, estandares y
multiples y relacionadas lineas de base (punto
capas de intereses y de referencia o estatus
objetivos (escuelas, existente)

miestros y estudiantes)
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Instrumentos que Puden Ser Usados para Crear una Base de Datos M&E |

Instrumento |

Metas y Destinatarios Slatus Staws Destinatarios Encargado | Costos Eficiencia | Efectividad | Indicadores | Variables
Objetivos Inicial Existente Alcanzados (escala) (escala)
(%)

Desarrolio
Profestonal

Intracstructura

Teenoldgica

Pedagogriay

prendizige

Instrumento 2
e  Datos rutinarios |

e Datos Ad hoc <

Disponibildad Conciencia Adtitud Habikdad Pr ctica

Hardware
Software
Capacitaci n
Desarrollo de Proyectos
Aprendizaje

Ensa anza

Dnamizadores, Maestros, Estudiantes, Directivos
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|

nivel de conocimiento (1=no conoce y 5= muy bien)
DOS 2 3 4 5
Windows 3.1
Windows 95
Windows 98
Ms-Word
Ms-Excell
Ms-Powerpoint
Ms-Access
LOGO
Netscape

Ms Internet Explorer

PR NNSIL UL UL U N N L W G G
NINPNNMNNNNDNDNONNDND
W WWwWwwWwwwwww
B N R LR - - NP N o\
[S2BN S BN, NG BNC) BN G BN ¢) BNG) BEG) BNE) |

Utilidad del software (1=nada y 5=muy ti)
DOS 2 3 4
Windows 3.1
Windows 95
Windows 98
o Ms-Word
Ms-Excell
Ms-Powerpoint
Ms-Access
LOGO
Netscape

Ms Internet Explorer

(T U I A G
I\)I\JI\JNNNI\)‘I\)I\JM
W WWWwWwwwWwww
A DDA, N
(20N NS, BNS RNS; RNG) IS NES NS, BN ) BN 6) ]
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Prototipo Técenico de Tablas de Integracion de Informacion por Consideracion del PIE

lnformacion a Nivel Escuela (ejemplo de tabla de output):

Scheode  |Type  [Shift  [GOsize [NoComp GIR_rate InStrumentOS que Pueden Sel

0001 A 1 34 18 012 . ..
0002 In B Y 2l oos - Usados... (continuacién)
G e—{B 3 23 25 003

. , . . Instrumento 3
Shift - "1=single morning, 2=single afternoon, 3=hoth"

G9size - "Grade 9 level average class size
NoComp - number of computers school has
GIR _rale - Grade 9 average level repetition rale

Bste diagrama muestra que la informacion

- recolectada en los tres diferentes niveles puede
¢ o .
muichas o . - : ) ser conectada e mtegrada para usar en
combinaciones Informacion a Nivel del Estadiante (ejemplo de table de output) L PO . .
es la clave evaluacion y andlisis de politicas. Esto puedo
tecnica para . S
analisis — — servir como un modelo de base para el PIt:
ltivariable. Sludcode Scheode Gender JSS1992 SSSIg96 JSSMat SSSMat i
mdhioctos v [0001001 —J0001 0 &7 52 78 0 para buscar la base de datos deseable en Ia
miedti-aiios 0001002 0001 1 79 85 98 93 s .
00020010002 ; o3 8 e 7 Fase II. Como se puede ver, puede habel
I ———— . . N o ..
0003001 0003 1 54 65 84 78 N : : e : 7Y ) ¢
pag001 1000 ! = 6 x z muchos‘ tipos dl‘lqcntes de informacion N
necesaria para distintos hacedores de politicus
JSSEngY2 - Student's 1992 lanquaqe test score in grade 9 s . ) . i S
SSSENg95 - Student's 1996 language test score in grade 12 Yy pl'dnl ficadores tanto como para diferentes :
lntormacion a Nivel del Maestro (ejemplo de tabla de output) I?LInCi()I‘lCS d(‘: lilS ()réllnilﬂCi()nCS (CVE]]UHCi(s]], ;
andlisis, investigacion, opciones de politicas. |
ete)
Teheode Scheode Salary Yiskd GdTeh SubTeh
000101 QUUT 1200 12 6 3 o
000201 0002 2100 18 9 1 g
000202 Q002 1600 14 8 Data a Nivel deT Maestro priede
000205 0002 1650 15 [¥] 2)| seragrendT Tt AT ety
v luego combinada con otra
YrsEd - Years of educalion receiyed - N inforiiacion de fa esciieli
RTINS A A A S AR
-~ PP SR

SubTct

bpanish _2=M:#h_3=Science

Informacion de Distribucion de Libros de ‘Fexto (nivel Bscuela)
|Scheade [ GAcnnvper

La combinacion de data a
nivel Exenela requicre codigos

de exctela consistente a 1raves Otras Fuentes de TnTormacion (nivel Escuela)
de tode el banco de datos | ] J— l o e e l [
—
| RN DR H [
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Opciones de Politicas y Consideraciones en la Fase 11

¢ Expansion del PIE en el rol de Gestion y Andlisis de Politicas

e Establecimicnto del Sistema de M&E en el PIE en colaboracion con el M&E de 1a SEC

¢ Capacidad de Construccion sobre la Marcha en Tecnologia y Gestién de TI en el PIE

¢ Centralizacion del M&E y Descentralizacién del Uso de TI en Escuelas y en el Curriculum
(Compartir informacion es la clave)

e Compartir masivamente Informacion sobre TI tanto Horizontal como Verticalmente |

* Creary Diseminar Casos de Uso Integrado de TI y Aprendizaje de Temas (textos, media,
videos...)

e Compilacién de Materiales sobre Aprendizaje basado en Proyectos
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* Dado que la cantidad de capacitacion recibida estd correlacionada con los niveles de uso y

conocimiento, es importante capacitar masivamente a los maestros en aplicaciones basicas de Tl en

conjuncion con el curriculum pedagdgico. Los capacitadores son criticos: deben ser educadores

con conocimiento en TI

e Capacitar algunos usuarios “clite™ (inaestros) con técnicas avazadas y crear algunos “modelos de
macestros TI7, entonces los demds maestros pueden seguirlos y observarlos

e Fomentar el uso de TTen los Administradores Escolares

¢ Maximizar el uso de cualquier computador disponible en las escuelas |

* Rapidamente moverse a Internet y Acceso a Informacién basaddo en la Web

¢ Enfocarse en temas de Educacién y aprender ¢cémo la Tl puede ayudar
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Fase II: Prevision & Anticipacion

* Enanticipacion al programa de Ti en gran escala del Distrito de Bogota, la evaluacién (Fase 11) deberiu |
{
|

poder apoyar estas funciones claves:

| Establecimiento y Operacionalizacién del Sistema de M&E para Uso en Politicas

| Conduccion de Investigaciones de Impacto sobre Ti en Educacién (enfocadas en
ensenanza y aprendizaje)

| Produccién de Resumenes e Informes para apoyo de las Politicas

| Efatizacion de la Capacidad de Construccién y Sostenibilidad
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