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Dentro de los programas desarrellados en Bogotd' para garantizar la. ed
de los estudiantes sordes, han surgido propuestas educativas cuyo metad
la formacién integral de estos estudiantes, con miras o garantizarles un de:

plenc dentro de la sociedad.

Lo propuesta educativa ofrecida a los estudiantes sordos, surge €omo una respuesta
coherente con la realidad social y lingistica de las p sordos iend:
la cc ia de dos leng

”

En coherencia, el proceso de inclusion educativa de escolares sordos en Bogold, y
gracias al convenio de la Secretaria de Educacién del Distrito ~ SED y la Federacién
Nacional de Sordos de Colombia — FENASCOL, se presta el apoyo del servicio de
interpretacién y la participacién de modelos lingiisticos, como actores fundamentales.,

del proceso educativo de los sordos en los colegios distritales de Bogold; hociendo

énfasis en la lengua de Seias Colombiana — LSC, y su papel fundamental es la
asimilacién del conocimiento, el desarrollo del lenguaie, el crecimiento infelactual y
la preparacién para la vida, de'la poblacién serda en etapa escolan

Desde el afio 2003, FENASCOL ha trabajado mancomunadamente con la SED,
proveyendo un éptimo servicio de interpretacién y personal de apoyo como. los
modelos linguisticos, reconociendo y recapilando informacién valiosa para el
ejercicio de dicho oficio apoyando la-labor educativa al interior de los eolegios:

Igualmente, desde el seguimiento y acompaiiamiento que FENASCOL realiza a los

colegios, se ha evidenciado la necesidad de brindar herramientas que permitan la

sensibilizacién y toma de conciencia de la comunidad educativa en relacién con

el proceso educativo de los nifios, nifias, jévenes y odulios sordos, por ello, surge

lo idea de crear este material que cuenta con informacién que puede ser tanto

un insumo para apoyar la labor de modelos linglisticos e intérprefes, como una
herramienta para informar a la comunidad educativa involucrada en el proceso.

En este sentido, el objetivo de este documento es brindar informacién relevonte
alrededor de la labor de modelos linguisticos e intérpretes, que les permitan orientar,
mejorar y esclarecer su trabajo diario dentro de los colegios. Este documento es un
producto de lo recopilacién de diferentes reflexiones y materiales desarrollados o
lo largo de los oltimos afos. En cuanto a los opartados de rol, perfil y funciones,
surgieron de una labor en equipo alrededor de mesas de trabajo que conté con la
participacion de docentes de opoyo, representantes de modelos lingbisticos y de
intérpretes de la ciudad de Bogotd, FENASCOL y la SED.
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INTRODUCCION P

Actualmente los dinamicas de los colegios en los que se manqon Propramm de
de

inclusién han ido avanzando hacia el mejoromi
la poblacién estudiantil, lo cual significa que los equipos inbfdlsclplomnos de;hn
transformarse y generar propuestas acordes con los confextos en los que se inferactia.

En lo década de los 90 surgen en los colegios del Distrito los primeros equipos
conformados por intérpretes y modelos linguisticos, diez afios después, se hace
necesorio vincular a los guias intérpretes como respuesta a la poblacidn sordociega
que también accede a la oferta educativa

Inicialmente la Secretaria de Educacién asumié la confratocion directo de este
recurso humano, y con el tiempo se hizo evidente que era necesario contar con entes
asesores, los cuales no sélo eran responsobles de hacer el proceso de seleccién sino
que ademas debian realizar o y proponer accl de
cualificacién, labor que ha desempenqdo FENASCOL desde el aiio 2003.

Sin embargo, para desarrollar estas labores no sélo se ha contado eon el
o nivel de la SED, sino también, con los aporfes y sugerencias realizados I
los colegios por la comunidad educativa conformada por rectores, coordinadores,
docentes de opoyo, docentes de oula y de drea; modelos lingiisticos, estudiantes y
podres de fomilia, quienes en sus interacciones diarias han podido evidenciar que
se hace necesario generar propuestas de cambio frente a las acciones de modelos &
intérpretes que respondan a los retos actuales de una escuela inclusiva

Con respecto a los guias intérpreles, estos corresponden a una figura reciente en el
ambito educativo y, por lo tanto, requerirdn de acompai o y seg o con
el fin de ir reclizando las adecuaciones que se consideren penmenles frente o su

diario quehacer

El presente documento reclizado a portir de mesas de trabajo, propuestas por
los docentes y avalado por la Secretaria de Educacién, condensa las propuesias
de reestrucluracién de nombres, roles y funciones realizadas desde los diferentes
colegios y sociclizadas por represeniantes de docenles de opoyo, intérpreles,
modelos linguisticos, con el acompaiamiento de FENASCOL como ente asesor.

Dichas mesas de trabajo se desorrollaron secuenciclmente duronte dos meses
fomdandose en cuenta los cuadernillos de trabojo elaborados en el 2004’, insumos
del indice de inclusién con relacién o politicas, culluras y précticas inclusivas y el
Decreto 366 de febrero de 2009, entre ofros documentos

1  En un convenio de la SED con el Instituto Nocional para Sordos ~ INSOR




GLOSARIO

Para comprender el trabojo adelantodo en beneficio de la poblacién sorda, se
considera importante hacer un breve recorrido por algunos conceptos, los cuales
son fundamentales para comprender el proceso escolar que experimentan los
educandos sordos

COMUNIDAD SORDA

Se refiere a la colectividad formada por un conjunto de personas sordas ¥
oyentes que comparten lengua, cultura, historio, experiencias, objetivos y fines
por los que conviven y luchan, defendiendo sus derechos e intereses como grupo.
Los organizaciones de personas sordas canalizan, en gran medida, todos estos
aspectos que se comparten. Por lo tanto, a la Comunidad Sorda pertenecen aquellos
personas que, independientemente de su pérdida auditiva, presenfan una actitud
positiva hacia la sordera, que significa tener unos determinados valores, modos de
conducta, costumbres y tradiciones aprendidos y compartidos en contacte con ofros
miembros de esa comunidad

LENGUA DE SENAS COLOMBIANA

Lo lengua de sefias es una lengua natural plenomente desarrollada que asegura
uno comunicacién integral (Grosiean, 1999) que permite al sordo su desarrollo
cognitivo y social

La lengua de sefias colombiana, segin laley 324 de 1996, es la que se expresa en
la modalidad visomanual. Es el cédigo cuyo medio es el visuol mas que el auditivo.
Como cualquiera ofra lengua fiene su propio vocobulario, expresiones idiomaticas,

graméticas y sinfaxis diferentes del espaiiol. Los elementos de esta lm?uo {las sefas .

individuales) son la configuracién, la posicién y la orieatacién de las manos en
relacién con el cuerpo y con el individuo, la lengua también ufiliza el espacioc,

direccién y velocidad de movimientos, asi como la expresién faciol para ayudac o

transmifir el significado del mensoje, esta es una lengua visogestual

PERSONA SORDA BILNGUE

Un bilingie es una persona que utiliza dos o més lenguas allernadomente con
diferentes niveles de dominio dependiendo de la situacién, lo que implica el dominio
funcional de dos sistemas linguisticos

Los hablantes de una lengua minoritaria tienen enfonces que emplear su lenguo
y la del grupo dominante para funciones distintas. Por regla general, lo lengua
minoritaria se utilizo para funciones maés infimos (Hogar, familia, omigos, la
comunidad a lo que pertenace) y lo lengua dominante, en cambio, se usa pora
las funciones mas piblicas {Contoctos fuera de lo comunidad, el comercio, los
medios de comunicacion, lo educacién y sobre todo, lo educacién de los niveles de
bachillerato y educacién superior)




INCLUSION EDUCATIVA

La inclusidn es concebida como un conjunto de procesos orientados a eliminar o
minimizor los barreras que limiton el aprendizaje y la participacion de todos los
estudiantes atendiendo a lo diversidod

CURRICULO

€l curriculo es un plan que norma y conduce explicitamente un proceso concreto
de ensefianza y oprendizaje, es un conjunto interrelacionado de conceptos
proposiciones y normas, estructurodo en forma anticipada a acciones que se quiere

, @ decir, es una construccion conceptual destinada a conducir acciones

organizar,
(Arnaz, 1990)

la composicion del curriculo estd dada por: Objetivos curriculares educativos, plan
de estudios con contenidos organizados y con secuencia, cartas descriptivas come
gulas detalladas de los cursos y sistema de evaluacién (Arnaz, 1990)
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1. Actores del
Proceso

| En el proceso histérico y educativo de lo poblocién sorda
: colombiana se han dado cambios significativos en los cuales
i infervienen ofros actores oparte del docente, los cuales han
‘ surgido como r a las idodes y coracleristicas de

P

los educandos sordos, al contexto social, polifico y econémico
del pais.




1.1 MODELOS LINGUisTICOS?

L1.7  Rel

El modelo lingiistico es oquel que potencio la odquisicién, desarrollo y enriquecimiento

de lo LSC con los estudiantes sordos promoviendo el fortalecimiento de su idenfidad y por

ende lo divulgacién y concientizacién con lo comunidad educativa

1.1.2  Perfil

o Ser proficiente en la LSC y poseer buenas habilidades comunicativas '
o Utilizar funcionalmente el espaiiol escrito

o Ser bachiller y/o protesional, preferiblemente que sea aspirante al titulo de docencia ]
o Greas ofines J

o Identificorse con la comunidad sorda y proyeciar una actitud positiva de si mismo,

o Poseer habilidodes de liderazgo positivo frente a procesos inclusivos en la comunidad
educativa

© Ser una persona proactiva, propositiva, con actitudes y habilidades para trabajar en
un equipo interdisciplinario
1.1.3  Funciones

Unailisti C, 2 at
9

o Promover lo adquisicion, desorrollo y enriquecimiento de la LSC propiciando
contexios sOCIo-Comumcalivos

o Incentivar en los estudiantes sordos el anélisis comunicotivo por medio de
inferacciones en diferentes espacios acodémicos y culturales pora reconocer y

valorar su lengua teniendo en cuenta la progmética, semantica y sintaxis de la
LSC de acuerdo a los avances investigativos

o Elaborar material opropiado para los personas sordas como apoyo en el
desarrollo de sus actividades

o Promover en los estudiantes sordos una octitud positiva hacia el casiellono
escrito

o Realizor, junto con el equipo interdisciplinario, ocfividades propias del curriculo
de o LSC

Investigativas

o Participar en equipe en los procesos de creacién y recopilacién de sefas
referentes ol vocabulario pedogégico de la LSC

o Participar de manero ocfiva y propositiva en procesos investigativos acerca de
la educacién de lo persona sorda

o Contribuir con el equipo interdisciplinario de la institucién en fa construccién y
desarrollo del curriculo y plon de estudios de I LSC

2 En los colegios distritoles de Bogotd que estén actualmente trabojondo dentro del convenio
SED - FENASCOL




incluyentes

o Promover el desarrollo de lo identidad como persona sorda, a través de
actividades con su comunidad, incluyendo o los grupos y asociaciones.

o Ser modelo de infegracion con la idod oyente, con el fin de que los
estudiontes vivan activamente su proceso de inclusién, conservando su identidad.

o Aportar y participar desde su saber, en los diferentes espacios ocadémicos,
brindando elementos que permifan reconocer las idades de la cc idad
sorda

o Proponer, participar y ejecutar, junto con el equipo de apoyo, tolleres de
concientizacion a las familias sobre el uso de la LSC.

o Promover actividades culturales con la comunidad educativa encaminadas al
enriquecimiento de la LSC.

1.2 REPRESENTANTES DE INTERPRETES

En el Distrito Capitol se han venido desarrollando procesos de inclusién educativa de las y los
estudiontes sordos, los cuales han exigido la presencia de nuevos actores que aporten desde su
saber. Uno de estos servicios es el de interprefacion, mediante el cual se pretende garantizar el
acceso, permanencia y promocién de los estudiantes sordos en igualdad de condiciones y en
situacion de equidad en todas y cada una de las acciones y espacios que se generen dentro de
la escuela, la comunidad educativa y acciones extracurriculares

Por esta razén, se requiere de una persono que planee, organice, ejecute y gorantice el
cumplimiento de la prestacién del servicio de manera pertinente y eficaz en las diversas actividades
donde participa lo comunidad sorda en igualdad de condiciones, dando cumplimiento a las
necesidades porficulares de cada insfitucién y al marco legal colombiano.

1.2.1 Rol

liderar, organizar, medior, planificar y facilitar el servicio de interp i P
al equipo de intérpretes en cada colegio

1.2.2 Perfil

Persona intérprete de LSC con experiencia en el contexto educativo, proactivo, propositivo,
asertivo, justo, imparcial, lider y mediador en la resolucién de conflictos, fomentando la
unidad y el trabajo cooperativo, asi como demostrando sentido de perfenencia en su
quehacer y hacia la institucién. Asi mismo, debe lener conocimientos generales propios
de la comunidod sorda, que faciliten el servicio de interpretacién en los procesos de
inclusién dentro del ambito educativo

1.2.3 Funciones

o izt

o Org . distribuir equi los hororios e informar la asignacién del
servicio de inferpr 5n y repr i6n que se requiera en los actividad
y espacios escolares

e e eniaior Vel Aok o e At =
colegio.




© Ser mediodor entre el equipo de intérpretes, la comunidad educativa y lo ;
dad guiendo el conducto regular establecido 3

© Lideror el proceso de consolidacién de documentos que soporten y fortalezean
el desempedo del intérprete en el dmbito educativa,

o Promover y ejecutar en unién con el equipa interdisciplinario, actividades
permanentes de concienciocién e informacién respecto al servicio de
interpretacion, con lo comunidod educativa

© Promover espacios de autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacién para
retroclimentor el servicio de interpretocidn en la institucién

o Representar ol equipo en los espacios que requiera el colegio

o Asistir a las reumiones convocadas por lo entidad confratonte y brindor la
informacién pertinente ol equipo interdisciplinario

o Ser intermediaric entre el colegio y ko entidad contratante.

R, T TS 'S

1.3 INTERPRETES ‘

El intérprete es ol “mediodor comunicativo entre ko comunidod sorda v la oyente, lingdistica
y culturalmente difereates, contribuye a lo eliminacién de barreras comunicativos y facilita ef
acceso a la informacién o las personas sordas en todos los espocios educativos y modalidades
linglisticas” (Decreto 366 de 2009)

1.3.1  Rel

Facilitar y medior lo comunicacion entre miembros de diferentes grupos lingiisticos y
culturales, no es un simple reproductor mecénico de informacion, yo que no se puede i
“ignorar el hecho esencial de que el intérprate a3 un ser humanc” (Frishberg, 1990) '

1.3.2 Perfil

Persona con omplios conocimientos de la Lenguo de Seias Colombiana y castellano
debe poseer competencias, habilidodes y actitudes que le permiton desempeiar su
funcién de una forma efectiva en el mbito educativo

1.3.3 Funciones

la interpretacién o lo Lengua de Sefas Colombiona en el dmbilo educativo debe ser

entendida como un proceso complejo, que no se reduce a la simple onsformoacién 1
de seficles sonoras en sedales visuales o viceversa, por el contrario, corresponde a un ‘
“proceso cognitivo por el cual se combian mensajes de una lenguo a ofra, lenguas orales :
© de wfios... es por esencia, un proceso de toma de decisiones sintacticas, semanticas \
y progmaticas, donde frente a una situocién problema, o solucién pasa necesariomente

por la lengua (el espaiiol o lo lengua de sefias)” (Famulara, 1999) -
Dada esta significacidn desde el punto de vista icnico, la interpretacion como servicio no |
e recuce ol on que los hab y sef se implica preparocién :

¥ o on exh de previa, en Jo que se reconoce el contexto, las 1
coraclerishicas de los usuarios en cuanto ol manejo del cédigo, ka intencién del mensore
enirs olras.




Asi mismo, el intérprete como parte del equipe de apoyo pedag {ogente educativo)
parficipa en las actividades de enseranza-oprendizaje, con las mismas garantias,
derechos y deberes de la comunided educativa.

Como sefala Famularo “Durante el acto de interpretacion, el intérprete moviliza enalgunos
microsegundos los conocimientos acumulados, més o menos aefivos segun las personas,
sobre un tema determinado y en una situacion de comunicacion dadas El valor de s
respuesta-interprefacién expresada en el producto final dependerd considerablement

en funcién del bagaje de cada intérprete en particular, su atencién y concentracion pero
sobre fodo como articula todo esto en su interpretacion®’

“Todas estas personas que interactian de una u ofra manera con el nifio y la nina
agencion su desarrollo, aunque no lo hagan infencionalmente. Por esto se les llama
ogentes educativos. Estos deben ejercer el principio de corresponsabilidad que nos
impone la ley tanto a la familia, como al Esfado y a la comunidad. Dada la diversidad
de perfiles que abarca el concepto de agente educativo (personal de servicio, miembros
de la comunidad, familiares o profesionales que se encuentren vinculados al sector de
proteccién, nutricién, salud o educacién” (Ministerio de Educacién Nacional, 2010)*.

Funciones referentes al proceso de preparacion y planeacién del servicio

o Preparar con anterioridad actividades, temas a fratar en clase, textos, videos y ofros
apoyos pedagbgicos que se utilizaran durante el servicio

o Identificar las necesidades de vocabulario especifico en el drea del conocimiento
asignoda

o Determinar y ejecutar los procedimientos y medios de obfencién de informacion
relevante para la interpretocion.

o Conocer las estrategias, didacticas, intencionalidad y discurso pedagégico utilizados
por el docente, con el fin de sugerir las adecuaciones perfi alac dad
sorda

o Portar la indumentaria adecuada para realizor el servicio de interpretacién, o partir
de las normas establecidas de etiqueta y protocolo, a fin de favorecer la recepcion y
wransmisién de mensajes en la comunicacién con personas sordas.

o Verificar los condiciones, ubicacién de las ayudas audiovisuales y de los instrumentos
especificos, para asegurar las condiciones de tono y volumen que optimicen el proceso
de interpretacion

o Comprobar las condiciones de ituminacién y espacio fisico para asegurar lo correcia
visibilidad de las personas sordas y oyentes presentes

o Orgonizar actividodes de sensibilizacién respecio ol servicio de inferprefacion con la
comunidod educativa

Funciones referentes a la ejecucion del servicio

o Prestar el servicio de interp 5n a la dad educativa.

o Estor actualizado per te con el bulario pedogégi

SECRETARIA DE EDUCACION, ALCALDIA MAYOR DE BOGOTA. Intérpretes de lengua de
i i ducati Una ia en

el Distrito Capital. Serie: C yontes. Cuodero de irabajo. Bogotd
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o Reolizor interpratacién de la LSC of castellanc orol y/o viceversa, adoptandose o la
modalidod comynicativa de los usuarios, haciendo mediacién cultural y uilizando las
tocnicas de interpretacién

o Tansmitir lo informacién de la forma més clara, fidedigno y confiable posible en las
dos lenguas

o Interpretar y/o raducir del costellanc escrito o la LSC los textos que los usuarios
consideren necesarios

o Permanacer en el oula en ausencia del docente con el fin de focilitar la comunicacién
entre los usuarios para ef desarrollo de los rabojos osignados

o Ubicorse cerca del oula en cusencia del docente, atento @ cualquier servicio requerido

o Martener confidencialidod e imporciolidod de lo informacion en cualquier situacion,
solvo que esto ofecte de alguna manera lo integridad fisica y/o moral de algin
miambro de lo comunidad educativa

o Desempefiar su lobor ocorde o los principios éficos que permitan alender con
profesionalismo las indicaciones y requerimientos de los diferentes actores de la
c dad, independ de su raza, ofiliocién polifica y religiosa, respetando
la integridad individual

o Conocer ol marco legal vigent de la discopacidod en general, y los relacionados
especificamente con lo sordera, odemas de la normatividad establecida por el Estado
colombiano dirigide a las entidodes educativas

o Ser diligentes en el cumplimiento de los servicios solicitados y las fareos encomendadas
ol equipo de interpretocién

o Acotar las pautas de eliqueta establecidos para su desempeiio que le den un aspecto
formal ocorde a su octividod, siendo un modelo positive de desarrollo y formacién
personal para los educandos

o Participar en procesos de creacién y recopilacién de vocabulario pedagégico con
d , estud sordos y modelos linguisticos

referentes a la verificacién de la pr ion del servicio y la
Srsadonbbey s dex diidionth )

o Porticipor activamente en el disefio, ejecucion de instrumentos, téenicas de observacién
rARCA i

3 Wn y h luacién; de monera respetuosa que
propenda ol mejoramientc del servicio.
a M rek cordiak y rtivas con la cc dad educativa
o Proyectar una conducla propositiva y proactiva d s per ia en lo
insfifucion.
o Porticipar acth en lo dindmico g | de lo institucidn, en lo construccién

odecvacién y desarrolio del Proyecto Educativo Institucional - PEI, manual de
convivencia y en espacios donde se opruebe su p ia: Consejo Académico,
m*&n.d-m.dduym,cmdﬁnd-bnobwbspmawx
hubiénmbqnohhbudﬂbiﬂtpwbdénuuﬁen&domhmoqwﬂm
casos en que se tero la participacion del de inté

P P pretes; como por
rempl o tug sobre el servicio de interprelacion.
° ;J'.L rafleres, prop y proysck que den o los el ios de

© y sos g “mdlmyhmhm’;lr
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1.3.4 thdpbs&kuquoﬁgmhwdén

Exactitud o Fidelidad
o Serd copaz de transferir el mensaje de la lengua del emisor @ lo lenguo del
receptor sin omitir © ogregar informacién, incluyendo la informacién no verbal.

Confidencialidad
o El intérprete no debe determinar qué informacion debe ser conocida por ofros
y cual no

o Se puede evaluar la posibilidad de dar informacién cuando se compromete la
integridad fisica o moral de los involucrados, primando las leyes estotales.

Selectividad

o El intérprefe sélo aceptara aquellas asignaciones en las que pueda tener buen
rendimiento. No aceplard una asignacion que estd por encima de su capacidad
actual, o una asignacién que demanda un tiempo de preparacién del cual no
dispone

o El intérprete puede rechazar las inferpretaciones que involucran un fomilior
cercano o un amigo intimo, © que van en contra de sus convicciones religiosas
o ideolégicas y/o en siluaciones en las que no va a poder montener la
imparcialidad y fidelidad adecuada

o Sien un momento dado llegase a ocurrir que no hay ofro intérprete que pueda
cubrir un servicio para el cual el inférprete existente se considera impedido
por cualquiera de las razones anleriores, es importanie explicor las razones ol
usuorio y si aon asi este decide que el intécprete preste el servicio, este lo haré
intentondo hacerlo de la mejor manera posible

o El intécprote se abstendré de expresor opiniones ocerca del contenido de la
comunicacién, de los procedimientos o de los actores. Esto serd fécil si el
inérprete nunca olvida que él no es el responsable de lo que se dice en un
momento dado

o Elintérprete no debe hacer juicios acerca de lo que necasifa o no ser intesprefado;
&l debe interpretar toda la informacién manteniendo un equilibrio emocional y
neutral

Discrecion
o Serd prudente en cuolquier situacién de inferprelacién, no debe Iratar situaciones
proximos de inferprefacion ni dar o recordor defalles sobre lo mismo.

o Uegor p I 4 o d y conservar un perfil prudente
durante el trabaijo, asi sifuard el servicio en un Gmbito profesional.

o Debe ubicarse en un lugar visible, iluminado, de frente o lo persona sordo
o Serd discreto en cuanto o divulg i én que en

o
situociones ajenas o su labor dentro de la institucién educativa




Profesionalismo

o los intérpretes deben mantenerse octualizados con respecto a evoluciones y
tendencias de lo LSC, con lo comunidad sorda y con la legislacién vigente

o Elinérprete debe actualizar sus conocimientos a traves de libros especializados,
cursos, seminarios, tolleres, encuentros con sus colegas en temas relacionados
con la interpretacion, la traduccién, la culturo general y lo pedagogia, con el
fin de perfeccionar lo colidad del servicio

o Proporcionar la entrega de sus servicios independientemente de la raza, color
de lo piel, origen nacional, género, religién, edad, discapacidad, orientacién
sexval, o cualquier ofro foctor

o Debe ser idéneo, es decir, con aptitud psicofisica pora efercer la profesion

Respeto
Los intérpretes deben demostrar respeto por los usuarios

o Consideror las solicitudes o necesidodes del usuario respecto a preferencias de
lenguaie, y fransmitir ol mensaje de manero consecuente (ya sea interpretada
o ronsliterado)

©

o Facilitar el acceso y la igualdod de comunicacién, y apoyor la plena interaccién
e independencia de los usuarios

Deben mosirar respeto hacia sus colegas, trabajondo con sentido de
cooperacion
o Deben mosirar respeto a toda la comunidad educativa independientemente de

la raza, color de la piel, origen nocional, género, religién, edad, discapocidad,
orientacion sexual, o cualquier ofro foctor

o

1.3.5 Aspectos a tener en cuenta dentro del ejercicio de la
interpretacién

Un intérprete puede ser capaz de realizor miltiples movimientos con sus manos, mufiecas
y codos a lo largo de un corto periodo de tiempo, lo cual sumado a posturas inodecuodas
9 riesgos erg: como consecuencia del ejercicio de su labor

De ocuerdo con el Centro Canadiense de Salud y Seguridad Ocupacional, los riesgos
ergondmicos son los que suponen riesgos en el aparato locomotor del trabajador Estos
incluyen movimientos constantes, forzados y métodos inadecuados de laborar

Con esta informocién se puede decir que el rol que implica lo interpretacién, reviste

riesgos a nivel ergondmico, osi como én, esfuerzo cognifivo y riesgos psicosociales,
dodo por: Atencidén completa o la informacién recibida, concentracién hacia lo
informocién, comprensidén de comunicacién, presidn emocional, estoblecimiento de
limites profesionales dentro de diferentes situaciones, entre ofros

Dentro de este marco, es imporiante fener en cuenta algunos ospectos de salud ocupacional
{Ver anexo 1)
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2.1 ESTRUCTURA GENERAL DEL CONVENIO

Dentro del convenio que se viens ejecutondo desde el afio 2003 entre la SED y FENASCOL, se
desarralion los siguientes procesos tanto en la confrotacion con los intérpretes como la de los
modelos linguisticos

2.2.

o

Contratacion: Evaluar y Seleccionar a personas que pasean el perfil establecido para
modelos linglisticos e intérpretes

Induccién: Mejorar los proceso de ingreso y odaptacién del personal nueve a las
instituciones @ iravés del forlalecimiento de bases tedricas y practicos en su labor
Orientocién, acompohamiento y asesoric. Optimizar la labor de modelos linguisticos

© intérpretes con procesos de seguimiento, manteniendo una comunicacion constante
con allos y con los colegios

Cualificocién: Brindar bases concepiucles o rovés de lo ejecucion de falleres,
seminarios y demds espacios que potencialicen las habilidodes existentes
Reporte y comunicacion entre la SED y FENASCOL Mantener un constante dialogo,

a fravés de informes, reuniones y demés medios necesarios para garantizar el buen
funcionamiento del convenio

MIEMBROS ACTIVOS INVOLUCRADOS DEL CONVENIO

o

=l

lntecventoria de lo SED: Se cuenta con la supervision y apoyo de profesionales del

drea de talento humano, con el objetivo de hocer cumplir las obligaciones que alli se
contemplon

Equipo de atencién o escolores con necesidodes educativas especialesArea de
inclusidn: Este equipo de profesioncles, brinda su experiencia y saber dentro de
diferentes sitvociones presentadas en el marco del convenio

Coordinocidn de FENASCOL: Se refiere o un grupo de profesionales que velan por el
complimiento del convenio y el servicio prestodo tanto de los intérpretes como de la
labor de los modelos linguisticos

Directivos de los colegios: Se cuenta con el apoyo de los rectores y de los coordinadores

manteniendo una relacion de respelo y colaboracién mutua con FENASCOL

Docentes de apoyo especializado: Como se especifica en lo Resolucién 2565 de
octubre de 2003, son profesionales que promueven la infegrocién ocadémica y social
y son el sostén fundomental de la inclusién de los personas sordas

Intérpretes: Se cuenta con la porticipacion de este equipo como mediadores culturales
y linguistices

Madelos Lingisticos: Facilitordn en los estudiantes, lo adquisicién temprana de lo
lengua de sefas y el d flo de sus ias comunicativas

2.3 MARCO JURIDICO
Con reopocts o 1 siionpiiiind

o Decrelo 470 de! 2007 Porolcuduodopuh?diﬁco?ﬁbhcode&:copocsdodpow
el Distriro Capital




o ley 1346 de 2009: Por la cual se aprueba fa C 6n sobre los derechos de las
personas con discapacidod

o ley 361 de 1997: Por la cual se establecen meconismos de integracién social de las
personas con limitacion y se dictan ofros disposiciones

o ley 762 de 2002: Mediante la cual se aprueba la Convencién Iberoamericana
para la eliminacién de todas las formas de discriminacion contra las personas con
discapacidad

o Decreto 2381 de 1993: Por el cual se declara el 3 de diciembre de cada afio como
el dia nacional de las personas con discapacidad

Con resp a la ed i6n de la persona sorda

o Ley 324 de 1996: Por la cual se establecen normas a favor de la comunidad sorda.

o Decreto 2369 de 1997: Ofrece recomendaciones de alencién o personas con
limitacién auditiva

o ley 982 de 2005 Por la cual se establecen las normas tendientes a la equiparacién
de oportunidades para personas sordas y sordociegas y se dictan ofras disposiciones

o Decreto 366 de 2009: Por medio del cual se reglamenta la organizacion del servicio

de apoyo pedogégico para la afencién de los estudiantes con discapacidad y con
capacidades o con lalentos excepcionales en el marco de la educacién inclusiva.

2.4 RELACION CONTRACTUAL Y RESPONSABILIDADES DE INTERPRETES Y
MODELOS LINGUISTICOS

Puntualidad
El regisiro de asistencia diario se llena en el formato que cado colegio ha dispuesto para ello
y en caso de no existir, se solicita al representante de intérpretes que elabore uno junto con el
profesional de apoyo y/o el coordinador académico de cada colegio para que se lleve este
control
£l consolidodo de asistencia serd enviado a FENASCOL el dia 20 de cada mes, por parte del
representante de intérpretes. Los novedades que se originen en la fecha posterior a esta, seran
registradas en el consolidado del mes siguiente
La asistencia puntual también es un requisito para las reuniones de carécler odministrativo a las
que cite FENASCOL y/o la SED

Tonto intérpretes como modelos lingoi deben uno od do p i6n
personal, incluyendo el uso de batas y/o chag; de d én; colzado cémodo, casual pero
no deportivo; mogquillaje y peinados discretos y ropa cémodo, no deportiva

Permisos
Los permisos de un dia 0 menos, son didos di te por el colegio, en la cobeza de
quien ellos designen (rector, coc dinacid dé odec ia); cada permiso lendré su

dobido|ustiﬁcoci6nysopoﬂeymbdosbawm,onmdowo‘wgodoﬁ,d-bmponuolw




de estos a los docentes de opoyo, representanies de intérpretes [pora el caso de )y
se envia un reemplazo pogado por el mismo intérprete, y/o docentes de avlo para sordos (para
el caso de modelos lingiisticos), yo que son ellos quienes deberan hacer los ojustes necesarios
paro cubrir sy ausencia

Permisos de mas de un dia, deberdn ser solicitados con debida anticipacién y por escrifo a
FENASCOL con copia al colegio

La respuesta o esta solicitud serd informada a la institucion

Licencias no remuneradas

Cuando se requiera una licencia no remunerada (superior o tres dias), esla debe ser solicitada
con debida anficipacién (minimo una semona antes) y por escrito a FENASCOL

La respuesta o esto solicitud seré informado o lo institucion

FENASCOL debe informar a la SED de las novedades
Reemplazos

los reemplazos s6lo serdn admitidos cuondo hon sido autorizados previamente por
FENASCOL y por el colegio En caso que un intérprete o modelo linguistico de “reemplazo”™
llegue a una institucidn sin el conocimiento del coordinador académico, y/o de intérprefes, o
del docente, este debord ser devuelto y lo inasistencia, reportada en la planilla del intérprete

o modelo que no asistic

El remplazo debe cumplis con el perfil y funciones de estos orientaciones

Fenascol debe tener un listado de posibles remplazos aprobados para hacerlo
Incapacidades

FENASCOL envia un reemplazo en caso de incapacidades, o partir del cuarto dia de la misma;
por lo tanto, se debe notificar a la mayor brevedod posible o FENASCOL y al colegio cuando
reciben una incapacidad, cualquiera que seo el nimero de dios que los otorguen. Sin esta
informacién, no se podré dar respuesto oportuna a la institucién para enviar un reemplozo

La incapacidad se debe hocer llegar o FENASCOL, en original, dentro de los dos (2] dios
siguientes al vencimiento y es responsobilidod de cada empleado cumplir con el envio oportuno
de este documento

Unicamente tendran validez las incapacidades expedidas por la EPS a lo cual se encuentren
ofiliodos; en caso que se expida por un médico parficulor, deberén acudir mente
a su respectiva EPS pora lo valorocién y certificacién de eso incopacidad

En caso de que dos intérpretes del mismo colegio y dentro de o misma jornada presenten
mcnpoc«iodqen la misma fecha, FENASCOL cn‘:}:?é 4 reemplazo desde el 'pnmef b

Actualizacion de datos

Coda imérprete y modelo lingiistico debe notificar de manera inmediata o FENASCOL, de sus
cambios de domicilio y/o s




Solicitud de certificados laborales

Al momento de dar iramite a la certificacion laboral, se debe solicitar con anficipacién (minimo
tres dias habiles) a FENASCOL, la manera de solicitorlo, es via telefonica o por correo electronico
o personalmente

Exd 1 1.

P
FENASCOL exigird exémenes de salud ocupacional fonto al ingreso como al momento de
finalizocién del contrato laboral.

Paz y salvo

Se exigirG la entrega del paz y salvo con el colegio a la Coordinacion del proyecto ol momento
de la terminocién de contrato




GENERALIDADES

B

Dentro del convenio SEDFENASCOL, se realizaré un proceso de cudlificacion que
incluye a o comunidod educativa: rectores, coordinadores, docentes, intérprefes y

modelos lingiisticos, entre otros (Dependiendo de las necesidades del colegio y las
sitluaciones presentadas)

FENASCOL informaré o directivos docentes y docentes de las acciones de actualizacién
para intérpretes y modelos, con el objetivo de que eslas se reflejen al interior de los
colegios y enviard un cronograma onval

Adelontord procesos de seguimiento realizando visitas periddicas a los colegios para

registrar fortolezas y debilidodes y a parlir de estas, generor confinuos planes de
mejoramiento

Reclizar permanente uso de los conales de comunicacion entre directivos con el fin de
atender inquietudes que puedan presentarse ol interior de los colegios

Cada Colegio, pora el iltimo vieres de noviembre de cada afio, debe enviar una
proyeccitn de personal requerido, o fin de reclizor la solicitud a la SED

la comunidad educativa puede enviar sugerencias y aportes a través del rector o
representante de indépretes en cuanto ol servicio de inferprefacion




ANEXO

ANEXO 1. ASPECTOS DE SALUD OCUPACIONAL DEL INTERPRETE DE LSC

Las lesiones por esfuerzo o movimiento repelitivo [Repetitive Stres Injurie — RSI) pueden presentarse
inicialmente con dolor de dedos, después se extiende o los antebrazos y hombros o alferaciones
motrices en la parte posterior del cuello. Estas lesiones no estén Gnicomente asociadas ol ejercicio
de interpretacién ya que habitos inadecuados de uso de los extremidades, asi como jornadas
largas de interpretacion, pueden ser agentes causales

Dichas lesiones varian y entre las consecuencias principales se encuentran

Tabla 1. Lesiones por esfuerzo repetitivo frecuentes en los intérpretes.

&
g ¢QUE ES? SiNTOMAS CAUSA
z
~ Realizatcr

Es lo inflamacién de unas bolsas repeti domen te
2 llomadas bursas cuya funcién movimientos hacia
g es ayudar ol movimiento normal  Dolor e hinchazén. arriba de la cabeza.
&

de las orticulaciones y evitar

- Uso excesivo de
fricciones entre ellas

algunas arficulo-

ciones
El tinel carpicno es un tinel
angosto formado por huesos y - Escozor y
ofros lejidos de lo mufieca Este hormigueo en lo
tunel protege el nervio mediano, palma y dedos de
el cual ayuda a mover los la mano O » B - T R R
dedos pulgares y los primeros excesivamente  la
tres dedos de cada mano. Dolor en la muieca

muneco, palma de
" : jo mono o en el - Hocer los mismos
El sindrome del tinel corpiono y
ocurre cuando ofros fejidos en onebrozo MOViIFeNOs M Y
el tnel carpiono se hinchan o ~ Dificuled  pora ik

inflaman y presionan contra el ogarrar objefos.
nervio mediano

Sindrome del Tanel Corpiano




Dolor e

i

Wﬁn\cﬁoudcon

los movimientos de ogarre con lo
mano, o de empuiiomiento,

un tendon

§ Lo Tendinitis es lo inflomacién de

Recomendaciones

Estas son algunas sugerencias paro cuidor lo salud en rabajo

o 0 0 ©

Dolor, fo hinchazén
y cdlor en la piel
que recubre el drea
sensible

Tener cuidodo con las posturas corporales inodecuadas
No interpretor por largos periodos de fiempo seguidos
Realizor ejercicios de estiramiento antes de la interpretocion

Mantener la mente despejoda y tranquile para evitar ef esirés, o ravés de ejercicios

de relojacidn, meditacién o respiracion

o Durante la interpretacion, trate de combiar de posicién sin perder conlacto visual con
ol usvario

o Hacer pousas

Sobreuso del codo.

Actividades que
suponen presion
fuerte o rotaciones
del ontebrazo

Movimientos

constantes, las
lesiones por
sobrecarga de o
articulacién.

Igualmente, o partic de un espacio de reflexién y socializacién con respecto o lo labor de
los intérpretes en el Gmbito educativo, se encontré que generalmente, los intérpretes de LSC
mantienen posiciones fijas o malas posturas durante la prestacion del servicio, lo cuol puede ser
ogente cousal de lesiones musculores tales como dolor de espalda, dolores de cabeza, tensién
y rigidez de espaldo, cuello y hombros, o lo que se propone realizar pausas loborales

Para desarrollar efercicios fisicos {segin recomendaciones médicas) frecuentemente o cuando
hacerlo, se recomienda

sienta la necesidod de




Tabla 2. Ejercicios recomendados poro la labor del intérprete

1 Encoger los hombros lo mas fuerte que pueda por dos
segundos, después bajelos y hoga rotocién circular, hocia
adelante y abojo, repitiendo de 8 a 10 veces Esto le permite
relajar la tension en los hombros y hace que Hluya la circulacién
sanquinea

2 Extenderelpechomoviendolosbrazoshacioarriboyhacio atrés
durante 10 a 30 segundos, esto se hace para mejorar la postura

o parte superior de la espalda colocando los brazos
hacia delonte y gire las manos de manera que las palmas miren
hocio lados opuestos. Cruce los brozos para que sus manos
aprieten una contra lo ofra, contraiga los abdominales y los
musculos de la

g No s

3 o cobeze deje caer, sino que imaginese que e
srvando encimo y olrededor de una peloto imaginaria
Sostenga el estiramiento por 10 o 30 segundos. Este ejercicio

es para lo parte superior de lo espalda

4  Curvar el 1orso colocando los pies en el suelo, contrayendo los

s y usondo las manos como ayuda Gire cuanto su
) se lo permita durante 10 o 30 segundos y repitiendo

acia el lado contrario en &l mismo iempo

abdomung

5 Estirar el torso entrelozando los dedos hacio el techo y
respirando profundo coda vez que se esteo duronte 8 o 10
veces

Este ejercicio permite estwor los misculos de su espaldo,
costodos y brozos




6. Estror el ontebrazo hocic ofuera y girando la mano hacia
abaojo, de fol forma, que los dedos apunten of piso y con la
mono controria hale los dedos hacia el cuerpo durante 10
30 segundos. Repito este ejercicio, con la mono contraria

7. Estirar el cuello tomando o sifla con los monos y halando
suavemenie mientras la cobeza giro y sosteniéndolo de 10 a
30 segundos y repitiendo el ejercicio hacia el lodo contrario.

Este ejercicio es pora mejoror los problemas de tensién en el
cuello y los hombros

8. Estiror el cuello llevando el mentén al pecho con la ayuda de
los manos

9 Estirar &l hombro y brazo empujondo el codo hacia otrds

10, Estiror los misculos del brazo Hlevando su mano hacia lo
espaldo por encima de lo cobeza; con la mano contrario
empuije ol codo hacia atras

11 Agite las manos de forma regular y girelas en el sentido de los
agujos del reloj y en sentido inverso paro liberar tensién en los
dedos, manos, mufiecas y antebrazos
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