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IRESENTACION

Los fuertes y acelerados cambios que ocurren en la sociedad
inciden significativamente en la educacién y en particular en las
instituciones escolares. Hoy. a las personas se les demandan nue-
vas y multiples competencias que, la sociedad espera sean, en
gran medida, satisfechas por la educacion.

Cuando la educacion pierde sintonia con el entorno y con las
expectativas de las personas, su calidad es cuestionada y se rompe

el equilibrio esperado.

El reto actual para la educacion es superar ese desequilibrio ¥
convertirse en instituciones que aprendan y, que a la vez. se cons-
tituyan en promotoras del cambio v en factores claves para el

desarrollo del pais.

Las politicas de descentralizacion. contenidas en la Constitucion
Nacional y en la Ley General de Educacion. han movilizado hacia
la institucién educativa responsabilidades que antes eran del
orden ministerial o de las secretarias de educacion. Progresiva-
mente las escuelas y colegios deben incorporar a su visiéon y a su
accion diversos componentes que les permitan transformarse en
organizaciones vigorosas y autonomas.

Para promover, detectar y difundir aquellas instituciones educa-
tivas, (estatales y privadas), que han logrado articular exitosamente
su tarea pedagégica y administrativa consiguiendo innovar y me-
jorar su accién educativa, la Secretaria de Educacion Distrital ha
disefiado el Galardén Santa Fe de Bogota a la Gestion Escolar.

El Galardén, mas que un premio. es la oportunidad para que
cada institucién escolar autoevaltie su camino recorrido y en un
proceso de mejoramiento y aprendizaje continuo, lograr que una
educacién de calidad sea compromiso y propoésito de todos.
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El proceso de descentralizacion que vive el pais en los ultimos
anos y que en el sector educativo busca fortalecer la autonomia
territorial y en especifico la autonomia institucional., exige de los
establecimientos educativos transformaciones tanto en el orden
pedagogico como en los procesos de gestion que conduzcan a
mejorar la calidad del servicio educativo.

La Ley 115 de 1994 generalizé en el pais un proceso de cambio e
innovaciones que venia ya ocurriendo por iniciativa de docentes y
directivos y que ha generado diversidad de reacciones inherentes
a los procesos de cambio.

Los proyectos de cambio, expresados ¢n los Proyectos Educativos
Institucionales (PEI) y que colocan a las instituciones en el
esfuerzo de mejorar sus practicas Y procesos educativos. requieren
indispensablemente encontrar o generar un ambiente organizativo
y un modo de gestion que contribuya a su consolidacion.

Es igualmente relevante la necesidad de la ciudad y del pais de
acceder a niveles significativos de competitividad que, de un lado
articulen dos ambitos histéricamente divorciados: el productivo v
el educativo, y de otro, establezea metas gue nos vinculen a la
globalidad de la economia ¥y al desarrollo humano sostenible.

A partir de la éxperiencias adquiridas en los dos Congresos de
Directivos Docentes realizados en 1995 v 1996 v en el Foro Edu-
cativo Distrital, mayo a septiembre de 1996, la Secretaria de
Educacion del Distrito (SED) esta interesada en promover la
reflexién y discusién en (orno a la gestion. componente que cada
vez adquiere mayor relevancia a la hora de pensar en la autonomia
institucional y la calidad educativa.

Aungue el término gestlon tiene divers

4s interpretaciones, todas
comparten el sentido de un proceso

edfante el cual se recono-
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cen y plantean problemas, se resuelven y
mejoran situaciones, y se generalizan los
éxi tos en una institucion escolar. En sin-
tesis, gestion es el conjunto de practicas
y acciones que comprometen a una comu-
nidad en el alcance de sus propositos y
sus logros.

En este sentido, el GALARDON y su Guia
de Evaluacién, contenida en este docu-
mento, se convierten para las institucio-
nes en una herramienta importante para
el autoanalisis de sus practicas. que les
permitan reconocer el estado real de su
gestion, detectar sus fortalezas y oportu-
nidades de mejoramiento y cualificarse
permanentemente.

Todo el proceso de evaluacion y seleccion
permitird a la SED y a las instituciones
avanzar significativamente en la clari-
ficacion del concepto de calidad de la edu-
cacién. Asi mismo contribuira a la cons-
truccion de una cultura de la acreditacion.

Se invita a todas las instituciones para que
lean a fondo la guia y hagan uso de ella.
aplicandola a su realidad y contexto como
un referente adicional de evaluacion.

MIRADAS TRANSVERSALES
PARA LA EVALUACION

El informe que la institucion educativa ela-
bora para dar cuenta de los componentes
y criterios que la guia senala, sera anali-
zado a la luz de algunas miradas que la
SED considera esenciales v que deben
permear permanentemente todas las
acciones y procesos que el establecimiento
direcciona e implementa de tal modo, que

la calidad no se reduzca a la mera eficien-
cia en el funcionamiento y descuide otros
elementos que la componen, maxime
cuando estamos hablando de un sector
particularmente complejo. Tales miradas
son:

e Desarrollo de la autonomia

Hace referencia a los distintos procesos y
estrategias que la institucion implementa
para autorregularse, promover y fortalecer
la capacidad de toma de decisiones en
directivos. maestros. estudiantes. madres
y padres de familia.

e Participacion democratica

Se refiere a la manera como la institucion
crea v mejora continuamente los mecanis-
mos vy formas para promover la cultura
democratica, fomenta el trabajo en equipo
y facilita la participacién en todos los nive-
les v etapas del diseno. desarrollo v eva-
luacion del Provecto Educativo Institu-
cional.

e Capacidad de transformacion
y mejoramiento continuo

Significan las formas como la institucién
establece mecanismos para detectar ten-
dencias v cambios internos y externos, va-
lorarlos. comprenderlos e incorporarlos
mediante un proceso de investigacion y
aprendizaje institucional permanente.
que eleve su capacidad de inducir trans-
formaciones v dar respuesta a las exigen-
cias del entorno.
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e Coherencia con la vision estratégica

Se refiere a como la comunidad educativa
direcciona sus procesos, planes y acciones
hacia el proyecto educativo a largo plazo
que ha establecido como institucion y
como este se conecta continuamente con
todas las acciones escolares cotidianas.

e Interrelacion con la comunidad

Son las acciones que despliega la insti-
tucién en su propoésito de articulacion con
el entorno mas cercano, la localidad y la
ciudad con el fin de cualificar las relacio-
nes de las personas en todos estos ambitos.

ENTIDADES CONVOCANTES

La Secretaria de Educacion Distrital. inte-
resada en promover la movilizacion de las
instituciones educativas hacia modelos
que mejoren sus procesos educativos vy
capacidad de gestion. se encarga de la de-
finicion. orientacion y entrega del Galar-
don.

La Corporacion Calidad participa mediante
convenio, en el diseno y actualizacion del
instrumento de evaluacion, formacion de
Evaluadores y Jurado, y acompanamiento.

La Camara de Comercio de Bogota, apova
la difusion del Galardoén y la articulacion
del mundo laboral con la educacion .
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. El GALARDON SANTA FE DE BOGOTA A LA GESTION ESCO-
. LAR creado por el Decreto No. 379 del 30 de Mayo de 1997,
' como reconocimiento de la Administracion Distrital a las
instituciones educativas que se destacan por el desarrollo de

enfoques de gestion en el propdsito de cualificar sus procesos
y practicas pedagégicas. se propone:

Conocer y difundir experiencias significativas en la generacion
y aplicacién de enfoques y estrategias conceptuales.

educativos metodologicos y organizacionales orientadas
hacia la calidad.

Promover en las instituciones educativas la construccion de

criterios de gestion participativa que mejoren la implemen-
tacion de sus PEL

Sistematizar y consolidar una base de informacion que con-

duzca hacia el diseno de indicadores para evaluar la gestion y
la calidad educativas.

Suministrar a las instituciones educativas una herramienta
de autoevaluacion que les permita conocer el estado de sus
procesos de gestion y formular estrategias de mejoramiento.

Contribuir a la construccion de un sistema Distrital de
acreditacion
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V. EATEGORIAS

El GALARDON se otorgara a Instituciones de Educacion Formal
debidamente legalizadas y que no hayan sido sancionadas en los
ultimos cinco anos. Las categorias a premiar son :

CATEGORIA A.
Instituciones Educativas que ofrecen directamente como minimo
los niveles de educacion basica y media.

CATEGORIA B.
Instituciones Educativas que ofrecen directamente minimo un
ciclo completo o mediante convenio otros niveles.

Nota: Sera otorgado unicamente un galardon por subcategoria
estatal v no estatal, teniendo derecho los establecimientos
galardonados a hacer mencion de éste reconocimiento
en sus estrategias de divulgacion y publicidad. especi-
ficando el ano en que lo obtuvieron.
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V. EROCESO DE INSCRIPCION,
SELECCION Y PREMIACION

Es necesario aclarar a las instituciones aspirantes que toda la
informacion aportada sera de caracter estrictamente confiden-
cial, lo que significa que ni el nombre de la institucién, ni los
documentos por ella suministrados, seran divulgados a ninguna
instancia distinta de las creadas para el desarrollo de este
Galardén (Jurado. Evaluadores y Coordinadores designados por
la SED, la Corporacion Calidad y la Camara de Comercio. para
dichos efectos)

REQUISITOS:

Para participar en el Galardon se requiere:
® Ser una institucion de educacion formal.
® Tener domicilio en Santa Fe de Bogota.
® Resolucion de aprobacion.

® Haber Registrado el PEI en el CADEL respectivo

CONVOCATORIA Y DIFUSION

A través de los medios masivos y de la estructura de la SED. se
hara publica la convocatoria al Galardon v se distribuiran las
cartillas respectivas. '

wlp
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INSCRIPCION

Luego de analizar el estado de sus pro-
cesos de gestion y confrontarlos con la
guia de evaluacion la institucion definira
su participacion. De ser asi. debera dili-
genciar el FORMULARIO DE INS-
CRIPCION PARA POSTULACION AL
GALARDON, que se encuentra en éste
documento y. con su entrega, oficializar
su postulacion y compromiso de acogerse
al proceso de evaluacién que ello implica.

ENTREGA DE INFORME

Basados en las instrucciones contenidas
en la guia, los postulantes deberan
presentar un INFORME COMPLETO, que
describa los enfoques, la implementacion
y los logros de su esquema de gestion. La
responsabilidad de la elaboracion de dicho
informe sera del Rector o Director con la
participacion de los distintos estamentos
de la instituciéon y contara con la revision
y aprobacion del Consejo Directivo
mediante Acta.

Tanto el Formulario de Inscripcion como
el Informe deberan ser entregados en el
CADEL de la localidad donde esta ubicada
la Institucion, en las fechas previstas en
el cronograma

VALORACION DE INFORMES Y PRI-
MERA SELECCION DE INSTITUCIONES
INSCRITAS

El Grupo de Evaluadores hara una
lectura a profundidad de los informes, a
fin de valorarlos cualitativamente y
otorgarles una calificacién de acuerdo con

los criterios establecidos para cada compo-
nente y teniendo en cuenta, las miradas
transversales mencionadas en la intro-
duccién (desarrollo de la autonomia,
participacion democratica, capacidad de
transformacion y mejoramiento continuo,
coherencia con la vision estratégica e
interrelacion con la comunidad). Los
informes y valoraciones de las institu-
ciones que obtengan un puntaje igual o
superior a 600 seran enviadas al Jurado.

Basado en los informes y las valoraciones
realizadas por los Evaluadores, ¢l Jurado,
quien se atribuye la posibilidad de revisar.
objetar y/o aprobar la decision de los
evaluadores, selecciona aquellas entidades
que seran objeto de visita de campo. Las
NO seleccionadas recibiran un informe
escrito de RETROALIMENTACION, que
les proporcione herramientas de mejora-
miento y les permita conocer por qué no
continuian en el proceso. En éste informe
se describen las fortalezas encontradas y
se senalan recomendaciones sobre
aquellos aspectos que merecen mavor
cualificacion.

VISITAS DE CAMPO

Las instituciones seleccionadas en la
etapa anterior recibiran la visita del grupo
de Evaluadores asignado. para examinar
y corroborar la coherencia entre los enfo-
ques, implementacion y logros del esta-
blecimiento. consignados en el informe.

Producto de estas visitas, los Evaluadores
claboraran un informe definitivo de cada

Institucion, que sera entregado a los
miembros del Jurado.



SELECCION DE GANADORES

Recibidos los informes definitivos, el Jura-
do hara un analisis integral y a profun-
didad de cada una de las instituciones
educativas y definira la merecedora del
GALARDON, en cada una de las cale-
gorias, nolificando tal decision a la SED.
Las decisiones de los Evaluadores y los
Jurados en todas y cada una de las etapas

del proceso seran inapelables.

Todas las instituciones educativas seleccio-
nadas v las galardonadas en ésta fase fi-
nal recibiran un informe escrito de RE-
TROALIMENTACION, posterior a la en-
trega del GALARDON.

PROCLAMACION Y ENTREGA DEL
GALARDON

Los GALARDONES seran entregados por
el senor Alcalde Mayor de Santa Fe de
Bogota y el Secretario de Educacion
Distrital en acto final de premiacion. A
éste acto seran invitados representantes
del Ministerio de Educacion Nacional, de
los distintos sectores académicos, de las
organizaciones que agrupan las institu-
ciones privadas y estatales y de las institu-
ciones participantes v convocantes.

El GALARDON SANTA FE DE BOGOTA
A LA GESTION ESCOLAR. consisle en.

e Escultura del logo que identifica al
Galardon

e $50.000.000 para la compra de equipos
v/o materiales educativos que scréan de-

finidos por cada institucion galardona-
da.

e Vinculacion preferencial a planes de
apoyo y formacién en los procesos
pedagégicos v de gestion que adelante
la SED, en el ano siguiente a la entrega
del GALARDON.

e Difusion y publicacion de las expe-
riencias en los medios de la SED |, la
Corporacion Calidad v la Camara de
Comercio de Santa Fe de Bogota.

RESPONSABILIDADES Y COMPRO-
MISO DE LOS GANADORES

Las Instituciones que se hagan acreedoras
al GALARDON. adquieren el comproniiso
de difundir sus experiencias v resultados
a quienes deseen conocerlas. convirtién-
dose en instituciones lideres v promotoras
de la incorporacion de criterios de calidad
en la gestion escolar. Para tal efecto. es
conveniente que establezcan un plan
adecuado de atencion. consultas v visitas.
[gualmente se responsabilizan. junto con
la SED. en la difusion masiva de sus
experiencias.

SISTEMA DE SELECCION DE EVALUA-
DORES Y JURADOS

La composicion y conformacion del Grupo
de Evaluadores v Jurados del GALARDON
SANTA FE DE BOGOTA A LA GESTION
ESCOLAR obedece a criterios de espe-
cializacion v experiencia en gestion.
procesos pedagogicos y estrategias de
calidad v mejoramiento. Seran seleccio-

=

"
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nados por la SED con la asistencia técnica
de la Corporacion Calidad.

Los Jurados y Evaluadores, reciben una
capacitacion especial para garantizar la
interpretacién unificada de los componen-
tes y criterios del GALARDON y el sistema
de calificacion establecido.

La asignacion de los Evaluadores a deter-
minadas instituciones se realiza basados
en la experiencia del evaluador y el tipo
de institucion a evaluar, acorde ademas
con criterios éticos y un cuidadoso analisis
de los conflictos de interés.

ESPECIFICACIONES Y RECOMENDA-
CIONES PARA LA ELABORACION DEL
INFORME DE POSTULACION

Luego de realizada la inscripcion. los
postulantes al GALARDON SANTA FE DE
BOGOTA A LA GESTION ESCOLAR. deben
presentar un informe que describa el
enfoque, implementacion y logros de su
estado de gestion escolar, respondiendo
a las indicaciones presentadas en los
criterios de la guia de evaluacion.

Para cada componente aparece senalado
el énfasis de la evaluacion, es decir si la
evaluacion contempla el enfoque, la imple-
mentacion y/o sus logros.

La elaboracion del informe debe realizarse
teniendo en cuenta las siguientes especi-
ficaciones:

e Elinforme debe presentarse en diskete
de alta densidad (3.5), word 6.0 v tres
copias impresas. tamano carta, letra tipo
12 a un espaclo, paginado y legajado.

La extension total del informe no debe
exceder las ciento cincuenta (150) pagi-
nas. Se recomienda no superar este
limite, ya que los Evaluadores y Jurados
no tendran en cuenta para la valoracion
la informacién contenida en las paginas
adicionales.

El informe debe cenirse fielmente a las
indicaciones establecidas en los COM-
PONENTES Y CRITERIOS DE LA GUIA
DE LA EVALUACION. siguiendo la mis-
ma numeracion.

Debe estar redactado en forma precisa
y sintética, respondiendo a la informa-
cion solicitada.

Se pueden incluir ejemplos, siempre v
cuando sean pertinentes, relevantes,
cortos y que no sustituyan la respuesta
conceptual requerida.

Es conveniente utilizar graficos v tablas
para la presentacion de datos solicitados
y evitar descripciones largas e impre-
cisas.

ESTE INFORME CONSTITUYE LA
UNICA BASE PARA LA PRIMERA
ETAPA DE LA EVALUACION.
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v
Entrega de informes
hasta Agosto 1597
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3 hasta Sep. 19/97 )
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- d
-
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Visita de campo a
Instituciones seleccionadas |

v
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de ganadores -
- _ﬁov. 10-14/97 .~ -

Entrega del Galardon Santa Fe ;
de Bogoté a la

Retroalimentacion

y fin del proceso

Retroalimentacion

y fin del proceso ’
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VI. ISQUEMA GENERAL DE
LA GUIA DE EVALUACION

Aunque cada establecimiento en el ejercicio de su autonomia es
una organizacion unica, esta guia ofrece unos componentes y
criterios que pueden aplicarse ampliamente en la evaluacion de
la gestion escolar.

El marco de referencia propuesto se basa en el siguiente presu-
puesto :

Una institucion comprometida con el Desarrollo de las Perso-
nas y su impacto en la sociedad, requiere un Imaginario So-
cial que a través de un proyecto vincule a sus diferentes
actores, defina e implemente estrategias de diverso orden que
lo concreten e incorpore procesos permanentes de evaluacion

y mejoramiento continuo que conduzcan y aseguren la calidad
del servicio educativo.

Expresado graficamente:
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VIL. .UIA DE

EVALUACION

COMPONENTES Y CRITERIOS

1. HORIZONTE INSTITUCIONAL

1.1. Fundamentacion

1.2. Principios v valores

1.3. Extension del Horizonte Institucional
1.4. Evaluacion y Seguimiento

2. GOBIERNO ESCOLAR Y LIDERAZGO INSTITUCIONAL

2.1. Organos del Gobierno Escolar
2.1.1. Proceso de conformacion
2.1.2. Funcionamiento
2.1.3. Evaluacion y resultados

2.2. Liderazgo Institucional

2.2.1. Papel y participacion de la direccion como lider

en la crcacion y mantenimiento del horizonte
institucional

2.2.2.  Sistemas de participacion v trabajo en equipo

2.2.3.  Mecanismos para la recepcion V respuesta a inquie-
tudes

2.2.4,

Liderazgo v relacion con otras instituciones
3. ESTRATEGIA ACADEMICA

3.1.

Estructura Curricular

3.1.1.  Enfoque Pedagogico v diseno

3.1.2. Integracion y desarrolio de proyectos transversales
3.1.3.

Servicio Social Estudiantil



3.2.

3.3.

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.
4.5.

Sl
5.2.
5.3.
5.4.

3.1.4. Plan de Estudios, evaluacién y modificactiones

Acciones pedagoégicas

3.2.1. Metodologias

3.2.2. Situaciones y ambientes de aprendizaje
3.2.3. Desarrollo de aptitudes y talentos

3.2.4. Apoyo ala investigacién y a la innovacion
3.2.5. Formacion para la convivencia

3.2.6. Estrategias de comunicacion

3.2.7. Atencion a la heterogeneidad

Proceso de evaluacion

3.3.1. Estrategias de evaluacién

3.3.2. Atencion a las dificultades de los estudiantes
3.3.3. Criterios de promocién

3.3.4. Comunicacion de resultados

3.3.5. Seguimiento a los procesos de evaluacion

ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

Estructura organizacional

Soporte al desarrollo de la estrategia académica
Organizacion de los procesos administrativos y financieros
Sistemas de tratamiento de la informacion

Mecanismos para la continuidad de los niveles educativos

ESTRATEGIA PARA EL MANEJO DE RECURSOS
FISICOS Y MATERIALES

Recursos, manejo y ejecucion.

Material didactico y de apovo al desarrollo curricular
Planes de mantienimiento

Evaluacion de los recursos

DESARROLLO DEL ESTUDIANTE

Procedimiento para el ingreso e induccion
Conocimiento del estado. necesidades v expectativas de
los estudiantes
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6.3.
6.4.
6.5.
6.6.
6.7.

7.1.
7.2.
7.3.
7.4.
7.5.
7.6.

8.1.
8.2.
8.3.
8.4.
8.5.
8.6.

Estrategias para potenciar el desarrollo integral del estudiante.
Estrategias para potenciar la participacion de los estudiantes
Servicios complementarios a estudiantes

Sistema de estimulos y reconocimiento

Satisfaccion de los estudiantes

DESARROLLO DEL PERSONAL DOCENTE,
ADMINISTRATIVO Y DE SERVICIOS

Proceso de seleccion e induccion

Formacion en servicio

Programas de Bienestar Institucional

Sistema de evaluacién. estimulos y reconocimiento
Participacion y compromiso

Satisfaccion de las personas

DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Estrategias para acercar a la comunidad
Programas de extension

Cuidado y conservacion del entorno
Formacion ciudadana

Participacion y Compromiso
Satisfaccion de la comunidad

EVALUACION Y MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
Sistemas de informacion y analisis

Comportamiento de los indicadores
Acciones de mejoramiento
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Bilingiie: SI [] NO ] Idioma Intensivo

Nombre del Rector :

Nombre del Representante Legal:
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1. HORIZONTE INSTITUCIONAL

Puntos 120

Este componente examina como la
institucion fija sus propositos y deter-
mina las metas, estrategias y princi-
pales actividades que debe contener el
plan.

Identifica los principios y valores que
orientan todas las acciones empren-
didas por la institucién y sus esta-
mentos.

Determina la forma como se realiza la |
extension del horizonte institucional
en la planeacion del resto de la
institucion.

Examina cémo la institucion evalua v

mejora su proceso de planeacion y
extension.

1.1. Fundamentacion

Enfoque Implementacion Logros

Describa el estado deseado de la institu-

cién a largo plazo, su razon de ser y obje-
tivos generales .

Mencione la concepcién de ser humano

que posee la institucién v que orienta
todas sus acciones.

Indique cémo el horizonte institucional
responde a la realidad del entorno y sus
diversas problematicas detectadas y como
la comunidad educativa participa en la
elaboracion del mismo. Igualmente, men-
cione como se tuvieron en cuenta los
planes de desarrollo distritales y locales
para el diseno del horizonte institucional.

Senale qué tipo de informacion se tuvo
en cuenta para la formulacion del hori-
zonte institucional y objetivos de la insti-
tucion (informacion de los estudiantes,
docentes. la comunidad. normas, etc.)

Senale las principales metas del horizonte

institucional v su relacion con la filosofia
institucional.

1.2. Principios y valores

Enfoque Implementacion Logros

Describa los principios v valores de la ins-
titucion, tanto la forma como estan formu-
lados por escrito, como ¢l tipo de compor-
tamientos que resultan de los mismos.

llustre como se relacionan esos principios
y valores con la fundamentacién de su
horizonte institucional. Describa igual-
mente las actividades desarrolladas para
lograr la comunicaciéon, apropiacion y
compromiso de la comunidad educativa

con los principios y valores en la insti-
tucion.



Mencione casos concretos que muestren
el predominio de los principios y valores
de la institucion sobre otros valores que
no favorecen la cultura de la misma.

1.3. Extension del horizonte
institucional

Enfoque Implementacion Logros

Indique como se lleva a cabo la extension
del Horizonte Institucional a los diferentes
estamentos, de tal forma que sus planes
y acciones giren alrededor del estado de-
seado de la instituciéon a largo plazo. su
razén de ser, principios, valores y objeti-

vos generales.

Describa el proceso de planeacion opera-
tiva realizado por cada uno de los esta-
mentos de la institucion e indique como
se integran los planes de trabajo.

Indique cémo se evalua, mejora ¢ innova
continuamente el proceso de extension
del horizonte institucional y su contacto
con la planeacion operativa de la insti-

tucion.

1.4. Evaluacion y seguimiento

Enfoque Inplementacién  Logros

Explique la forma como el Consejo Direc-
tivo y la Direccién evaltian y realizan el
seguimiento del Horizonte Institucional,
establecen sus posibles modificaciones y
aplican procesos de mejoramiento.

Indique como la filosofia de la institucion
se orienta a la deteccion y satisfaccién de
necesidades, intereses y expectativas de
estudiantes y comunidad educativa.

Describa como el conocimiento de otras
instituciones enriquece el proceso de pla-
neacion de la institucion.

2. GOBIERNO ESCOLAR Y LIDERAZGO
INSTITUCIONAL

Puntos 120

Examina cémo la institucion ha incor-
porado formas de participacion demo-
cratica, expresadas en la conformacion
del gobierno escolar.

Identifica las formas innovadoras como
la institucion ha establecido el gobierno
escolar y su papel en la gestion educa-
tiva.

Identifica las diferentes formas de

trabajo en equipo o individual que apo-
van el desarrollo de metas y objetivos

de la institucion.

Analiza los sistemas de liderazgo que
promueven participacién.

Destaca la importancia de la necesidad
de un sistema de comunicacion perma-
nente. oportuno v claro. que permita
la participacién y el mejoramiento
continuo de la institucion.
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2.1. Organos del gobierno escolar

Enfoque Implementacion Logros

2.1.1. Proceso de conformacion

Explique el enfoque que la institucion ha
adoptado para definir su forma de gobier-
no y direccion.

Describa cémo la institucién ha vinculado
y comprometido a todos los actores para
definir y disenar participativamente sus
formas de gobierno.

Senale los 6rganos del gobierno escolar
existentes en la Institucion, su compo-
sicién por estamentos, los procedimientos
para su conformacién y el papel que
desempenan.

2.1.2. Funcionamiento

Indique los mecanismos establecidos para
la actuacion, funcionamiento e interre-
lacién de los 6rganos del gobierno esco-
lar.

Senale cémo se han vinculado repre-
sentantes del sector productivo y ex-
alumnos, asi como el tipo de relacion deri-
vada de dichos vinculos.

2.1.3. Evaluacién y logros

Senale las formas como la institucion re-
gistra, construye colectivamente, socializa

y hace seguimiento a las propuestas, dis-
cusiones y decisiones tomadas por los
6rganos del gobierno escolar.

Mencione los indicadores con los que la
institucion evalia y mejora las formas par-
ticipativas de direccion, su real incidencia
en la gestion escolar y su relacion con los
objetivos generales.

Mencione qué logros importantes se han
obtenido a través de las formas partici-
pativas de la institucién y las acciones de
los diferentes 6rganos del gobierno esco-
lar.

2.2. Liderazgo institucional

M B )
Enfoque Implementacion Logros
2.2.1. Papel y participacion de la

direcciéon como lider en la creaciéon v
mantenimiento del horizonte institu-
cional

Mencione el papel y participacién del rec-
tor y docentes directivos como lideres en
la creaciéon y mantenimiento del Horizonte
Institucional.

Describa los mecanismos utilizados por la
direccion para demostrar su compromiso
y liderazgo con el proceso de mejora-
miento continuo, asi como los mecanis-
mos utilizados para delegar e incrementar
la automotivacion de todas las personas.



2.2.2. Sistemas de participacion y trabajo
en equipo

Describa la forma como se relacionan e
interactian los diferentes estamentos de
la comunidad educativa para el logro de
las metas propuestas.

Indique como se asegura que cada uno
de los equipos existentes en la instituciéon
construye de manera participativa su plan
de accion, ejerce sus responsabilidades
especificas y ejecuta de manera sistema-
tica las acciones proyectadas.

Mencione las evidencias del enfoque de
participacion que posee la institucion.

Describa como se evalua, mejora e innova
permanentemente la interaccion de los
diferentes estamentos de la comunidad.

2.2.3. Mecanismos para la recepcion y
respuesta a inquietudes

Mencione los mecanismos que ha dise-
nado la instituciéon para percibir y regis-
trar inquietudes o sugerencias de los dife-
rentes miembros de la comunidad educa-
tiva.

Indique los mecanismos que utiliza la
institucion para canalizar y dar respuesta
oportuna y satisfactoria a las inquietudes
e iniciativas provenientes de los diferentes
miembros de la comunidad educativa.

Presente los criterios utilizados por la ins-
titucion para la solucion de conflictos.

Describa c6mo la institucion evalua y me-
Jora los anteriores mecanismos.
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2.2.4. Liderazgo y relacion con otras
instituciones

Describa las acciones emprendidas por la
institucion para divulgar y compartir su
horizonte institucional con los miembros
de la comunidad educativa y aledana.

Indique cémo la institucion participa y
promueve el desarrollo de proyectos lo-
cales que articulen otras instituciones
similares y afines para potenciar el impac-
to en la sociedad.

Mencione los vinculos establecidos con
otras instituciones gubernamentales y no
gubernamentales y el tipo de relacién
constituida, para apoyar o mejorar los
objetivos v estrategias de la institucion.

Indique desde cuando se iniciaron estas
acciones y como se evaluan y mejoran.

3. ESTRATEGIA ACADEMICA

Puntos 120

Esta categoria busca conocer las con-
cepciones que guian la construccién de
la estructura curricular.

Examina la manera como el estable-
cimiento educativo enfoca. organiza.
desarrolla y evaliia los procesos curricu-
lares para la formacion integral de los
estudiantes en congruencia con su cos-
movisién y con el horizonte de la
institucion.
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También examina como estos procesos
son disenados y aplicados de manera
efectiva para desarrollar las capaci-
dades de los estudiantes.

Examina las estrategias y metodo-
logias que emplea la institucion en el
fomento de la innovaciéon e investi-
gacion y su incidencia en la capacidad
de transformacion institucional.

3.1. Estructura curricular

Enfoque Implementacién Logros

3.1.1. Enfoque pedagégico y diseno

Describa las concepciones que orientan
la construccion de la estructura curricu-
lar de la institucion.

Describa el enfoque pedagdgico que orien-
ta el diseno del curriculo y explique como
éste enfoque da respuesta a una forma-
cion integral de los estudiantes, en conso-
nancia con el horizonte institucional.

Indique cémo la estructura curricular y el
plan de estudios dan respuesta a las nece-
sidades. intereses y expectalivas mani-

festadas por los estudiantes y la comu-
nidad.

Explique el sistema que la institucion
implementa para divulgar el plan de estu-

dios y como garantiza la efectividad de la
divulgacion.

Indique cémo se evalua, mejora € innova
el plan de estudios y como se establece la
satisfaccion de la comunidad educativa con
el mismo.

Describa como se disena e implementa el
plan de estudios de la institucion. Indique
los procedimientos y quiénes participan
en su elaboracion.

3.1.2. Integracion y desarrollo
de proyectos transversales

Senale como la institucién integra y desa-
rrolla los proyectos transversales (Educa-
cion Sexual, Educacion para la Conviven-
ciay la Democracia, Educacion Ambiental.
Recreacion y Tiempo Libre).

Indique como se evalia y se establecen
evidencias de que los provectos transver-
sales tienen impacto en la comunidad
educativa.

3.1.3. Servicio Social Estudiantil

Describa los criterios y los énfasis que el
Colegio establece para la formacion del
sentido comunitario y su proyeccion en
el Servicio Social Estudiantil.

Mencione las acciones emprendidas para
desarrollar el Servicio Social Estudiantil

y el apoyo al que recurre para implemen-
tarlas.

Senale los logros que la institucion ha
alcanzado mediante la prestacion del
Servicio Social Estudiantil.



3.2. Acciones pedagogicas

Enfoque Implementacion L‘ogros

3.2.1. Metodologias

Describa los enfoques metodoldgicos que
desarrolla la institucion para la formacién
de los estudiantes y las razones por las
cuales fueron adoptados. Mencione c6mo
estos enfoques promueven un ambiente
para el desarrollo de la creatividad, la
automotivacion, los intereses personales,
la autonomia, la comprensién y el trabajo
en equipo.

Indique cual es el papel que la institucion
plantea al mmaestro en el proceso de forma-
cion de los estudiantes y las relaciones
maestro-estudiante que se derivan de tal

enfoque.

Explique la forma como la institucion
garantiza que las metodologias implemen-
tadas cumplen con su objetivo y contri-
buyen al logro del horizonte institucional.

Describa como se evaliian e innovan las
metodologias educativas. teniendo en
cuenta tanto los logros y vacios propios.
como el conocimiento de nuevas ten-
dencias.

3.2.2. Situaciones y ambientes de
aprendizaje

Indique las distintas practicas. meca-
nismos y acciones que la institucion

implementa para crear situaciones signi-
ficativas de aprendizaje.

Indique qué criterios institucionales orien-
tan el trabajo que se desarrolla en los dife-
rentes ambitos educativos (aula, labo-
ratorio, museo, etc.).

Senale los medios que utiliza la institu-
cién para lograr que sus ambitos educa-
tivos sean espacios acogedores, abiertos y
donde se evidencie el protagonismo del
alumno.

Mencione las actividades institucionales
generales que se realizan para promover
y estimular la actividad académica, cul-
tural y deportiva. individual o grupal.

Senale los eventos internos y externos,
en los cuales la institucion participa perio-
dica o permanentemente para entablar
relaciones académicas. deportivas y cultu-
rales con el entorno.

Mencione los criterios de la institucion
frente a textos escolares. su uso y meca-
nismos de evaluacion.

Senale los criterios establecidos por la ins-
titucion para evaluar la calidad de las si-
tuaciones y ambientes de aprendizaje
existentes, el uso del tiempo v del espacio
en los diferentes ambitos educativos.

3.2.3. Desarrollo de aptitudes y talentos

Explique como la institucion atiende y
fomenta el desarrollo de capacidades
artisticas, deportivas v académicas a tra-
vés de actividades y /o programas optativos
Vv permanentes.
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Mencione los programas existentes y sus
acciones y describa el procedimiento para
organizarlos, implementarlosy mejorarlos
permanentemente.

Indique los logros mas significativos
alcanzados con estas actividades o pro-

gramas.

3.2.4. Apoyo a la investigacion y a la
innovacion

Describa como la instituciéon fomenta v
apoya el desarrollo de proyectos y procesos
de innovacion e investigacion en la comu-
nidad educativa.

Indique en qué medida el currriculo in-
volucra la investigacion y como €sta con-
tribuye a la cualificacion del conocimiento.

Mencione los proyectos de innovacion e
investigacién mas significativos adelan-
tados por la institucion y describa su
enfoque y proceso de implementacion.
Incluya también cuales han sido publi-
cados en medios distritales, nacionales y/
o internacionales.

Senale los incentivos que posee la insti-
tucion para los grupos de innovacion e
investigacion.

Explique como se evaluan las innova-
ciones y las investigaciones, su grado de
interrelacion y la forma como sus logros
se generalizan o incorporan al quehacer
de la institucién en su conjunto.

3.2.5. Formacioén para la convivencia

Mencione los principales valores demo-
craticos que la institucién promueve y de

qué forma los extiende a la accién coti-
diana.

Enuncie los criterios centrales contenidos
en el Manual de Convivencia y explique
coémo éste contribuye al mejoramiento de

la convivencia.

Describa como la institucion incluye den-
tro de sus actividades y curriculo. las res-
ponsabilidades publicas y ciudadanas:
ética, normas ciudadanas. cuidado del es-
pacio publico, respeto a los derechos de
los demas. la no discriminacién. manejo
v resolucion de conflictos y solidaridad.

3.2.6. Estrategias de comunicacion

Indique las estrategias mas frecuentes
mediante las cuales la institucion divulga
hechos, decisiones, actividades, progra-
maciones y producciones de su comunidad.

Mencione como se organizan éstas estra-
tegias. quiénes participan. su periodicidad
v la forma de distribuirlas o difundirlas

Senale los mecanismos empleados para
comunicar novedades a las madres y pa-
dres de familia.

Enuncie las maneras como las institu-
ciones establece y permanece en contacto
con otras de igual nivel y organismos
gubernamentales v no gubernamentales,
para garantizar el intercambio vy circu-
lacién de informacién actualizada en el
campo educativo y pedagogico.

Senale como la existencia e implemen-
tacion de las estrategias de comunicacion
contribuye al desarrollo institucional
administrativo y pedagoégico .



Describa como la institucién evalua y
mejora las estrategias de comunicacién.

3.2.7. Atencién a la heterogeneidad

Describa como la institucion percibe,
atiende e integra a los estudiantes con
capacidades excepcionales, discapacida-
des, diferencias étnicas y lingiisticas.

Mencione cémo las formas de atencion

implementadas contribuyen a su desarro-
llo y evitan su discriminacién.

3.3. PROCESO DE EVALUACION

Enfoque Implementacion Logros

3.3.1. Estrategias de evaluacion

Describa el enfoque de la institucion con
respecto a las estrategias de evaluacion
del proceso de aprendizaje y senale su
congruencia con el enfoque pedagogico.

Senale cual es el criterio de participacion
que tiene la institucion con respecto a la
evaluacién.

Describa los modelos de evaluacion y
autoevaluacion que posee la institucion
para evidenciar y valorar los logros de los
estudiantes.

3.3.2. Atencion a las dificultades de los
estudiantes

Senale los mecanismos existentes para
atender oportunamente las dificultades
identificadas en el desempeno de los estu-
diantes.

Describa el papel de los comités de eva-
luacion y promocién en la planeacién y
desarrollo de estrategias correctivas y de
apoyo.

Describa las evidencias de la efectividad
de las estrategias de atencién y c6mo éstas
se evalian y mejoran.

3.3.3. Criterios de promocién

Enuncie los criterios centrales que la insti-
tuciéon posee para la promocion de los
estudiantes de grado a grado, e indique
la razén de su adopcion.

Senale los mecanismos empleados para
establecer los criterios. su divulgaciéon v
conocimiento por parte de la comunidad
y el modo de aplicarlos.

3.3.4. Comunicacion de resultados

Describa las formas existentes en la insti-
tucion para registrar las observaciones
parciales del desempeno de los estu-
diantes y su utilidad en la implementa-
cion de las acciones subsiguientes.

Mencione los mecanismos empleados para
comunicar los resultados de la evaluacion
a los estudiantes y los procesos de trata-
miento y andlisis de los mismos.



Indique las formas establecidas para co-
municar a las madres y los padres de [a-
milia el desempeno de los estudiantes y
la manera como se orienta el apoyo en el
hogar.

Enuncie como la institucion atiende las
inquietudes y reclamos de los estudiantes,
madres y padres de familia.

3.3.5. Seguimiento a los procesos de
evaluacion

Senale como la institucion garantiza la
coherencia y unidad de criterios de eva-
luacién aplicados por los maestros.

Mencione las senales que revelan la conve-
niencia, coherencia y efectividad de las
estrategias de evaluacion empleados.

Indique c6mo la institucion utiliza la infor-
macion sobre reprobacion v aprobacion
para el estudio de tendencias y para la
implementacion de estrategias de mejo-
ramiento continuo.

Indique los procedimientos adoptados
para incorporar modificaciones a los enfo-
ques y estrategias de evaluacion y como
se aplican dichos cambios.

4. ESTRATEGIA ADMINISTRATIVA Y
FINANCIERA

Puntos 80

La categoria examina los aspectos cla-
ves del manejo de procesos admi-
nistrativos y financieros. Su ejecucion.
evaluacién, innovaciéon y mejoramiento
permanente.

Examina la forma como ésta soporta el
desarrollo de la estrategia académica.

Examina la estructura de la organiza-
cion v su coherencia con los progra-
mas de la institucién

Examina y evalua los sistemas de
registro. actualizacién, archivo y traia-
miento de la informacion.

Examina la forma como la institucion
esta desarrollando acciones que le
aseguren al estudiante la continutdad
de sus estudios basicos.

4.1. Estructura organizacional

Enfoque Implementacion Logros

Senale los criterios que posee la institu-
cion para conformar equipos de trabajo
responsables de tmplementar las estrate-
glas y como la constitucion de tales grupos
facilita el logro de los objetivos v metas de
la institucién.



Describa como las formas de organizacién
adoptadas permiten procesos de delega-
cién y participacion en todos los estamen-
tos y asegura una carga equitativa de
responsabilidades.

Mencione los mecanismos utilizados para
aprender de otras instituciones en la pers-
pectiva de mejorar su estructura organi-

zacional

4.2. Soporte al desarrollo
de la estrategia académica

Enfoque Implementacion Logros

Describa el enfoque administrativo v fi-
nanciero de la institucion y su coherencia
con el horizonte institucional.

Describa como las funciones administivas
se articulan con los procesos académicos
de la institucion.

4.3. Organizacion de los procesos
administrativos y financieros

Enfoque Implementacion Logros
Describa los criterios que la institucion
utiliza para organizar los procesos adn?l-
nistrativos y financieros: la planeacion

operativa, ingresos. pagos y gastos. com-

pras, tesoreria y contabilidad, cartera.
transporte, matriculas, atencién a padres
de familia, organizacién del horario, asig-
nacion de tareas administrativas, entre

otros.

Mencione qué mecanismos utiliza la insti-
tucion para determinar las necesidades y
prioridades de la comunidad con respecto
a estos servicios.

Senale como la institucion ha ampliado y
mejorado el tiempo escolar tanto anual
(dias/ano) como diario (horas/dia) y qué
cambios y logros le ha significado tal
esfuerzo.

Indique cémo la institucién divulga cada
uno de los procesos administrativos y las
modificaciones que se implementan en los
mismos.

Indique como la institucién establece me-
canismos de comunicaciéon permanente
con las instancias administrativas de edu-
cacion local (CADEL) v distrital (SED). que
permita un flujo continuo de informacion
de doble via.

Describa como la instituciéon asegura la
disponibilidad de recursos financieros v
ejecuta un adecuado control de gastos
para garantizar el optimo funcionamiento
de la institucion.

Mencione como la institucion efectua el
monitoreo v seguimiento de los procesos
de administracion, como organiza la elabo-
racion de informes requeridos por las
diversas instancias y queé acciones de
mejoramiento implementa.
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4.4. Sistema de tratamiento
de la informacion

Enfoque Implementacion Logros

Senale las directrices y los procedimientos
relacionados con el levantamiento y orga-
nizacion de la informacion proveniente del
desarrollo de los procesos prioritarios de
la institucion (manual de funciones, ma-
nual de convivencia, programaciones, in-
formes de seguimiento. normas v dispo-
siciones, documentacion de estudiantes

y personal, actas y memorias, entre otros)

Indique como se asegura la actualizacion
permanente de la informacion v qué me-

canismos existen para dar de baja docu-
mentos obsoletos.

Describa qué mecanismos utiliza la insti-
tucion para facilitar el acceso a la infor-
macion que es de interés publico.

Mencione cémo la informacion es utilizada

para el mejoramiento continuo de la
institucion.

4.5. Mecanismos para la continuidad de
los niveles educativos

Enfoque Implementacion Logros
En caso de que la institucién no ofrezca

directamente todos los grados de la educa-

cion basica y media. mencione las estra-
tegias utilizadas para garantizar la recep-
cion e integracion de estudiantes que pro-
vienen de menores grados y el ingreso y
continuacion de los propios en grados su-
periores.

Enuncie los convenios existentes con otras
instituciones y su grado de articulacion e
integracion administrativa y pedagégica.

Explique como se da tratamiento a las di-
ferencias entre las instituciones que ha-
cen parte del convenio.

Mencione los logros obtenidos a través de
los convenios para asegurar el ingreso de
los estudiantes a las instituciones.

Indique como se hace el seguimiento v
evaluacion del proceso v qué acciones de

mejoramiento se han implementado hasta
el momento.

5. ESTRATEGIAS PARA EL MANEJO
DE RECURSOS FISICOS
YMATERIALES

Puntos 80

Esta categoria examina como la institu-
cion identifica. adquiere. utiliza, man-
tiene y mejora los recursos, para con-
tribuir al logro de sus propositos y al

mejoramiento de la calidad del servicio
educativo

Examina las estrategias para identi-
ficar y satisfacer necesidades en planta
fisica, equipos y materiales.



Analiza si las necesidades e intereses
de los estudiantes se tienen en cuenta
para la seleccion y adquisicién de
materiales didacticos y de apoyo al de-
sarrollo curricular.

Examina los mecanismos empleados
para evaluar y mejorar el uso de los

recursos.

5.1. Recursos, manejo y ejecucion

Enfoque Implementacion Logros

Mencione los criterios que la institucion
aplica para establecer las necesidades de
recursos, tales como: planta fisica. servi-
cios de soporte (cafeteria. restaurante,
biblioteca. laboratorio. gimnasio. etc.)
equipos v materiales de uso general.

rategias uliliza para la
satisfaccion de dichas necesidades a traves
de mecanismos y recursos propios ¥/ 0 de
los gestionados con la SED o con organi-
zaciones nacionales € internacionales de
caracter gubernamenlal y no guberna-

Describa qué est

mental.

Mencione los mecanismos gv.nemlv;e t'h‘l‘u-
blecidos para el uso racional ¥y el lu.nmo-
namiento de los recursos € insialaciones
de la institucion. (e permitan su apro-
vechamiento. cobertura ¥ calidad en la

atencion.

Mencione qué estrategias implementa la
instituciéon para garantizar el desarrollo
de actividades importantes que requieren
recursos que la institucién no posee.

5.2. Material didactico y de apoyo al
desarrollo curricular
Enfoque Implementacion Logros

Senale los criterios institucionales aplica-
dos para definir el tipo de material didac-
tico necesario para el desarrollo curricu-
lar v su congruencia con el enfoque peda-
gogico que guia las labores académicas de

la institucion.

Describa los mecanismos que la institu-
cion emplea para la compra de los mate-
riales de poyo usados por el maestro v los
estudiantes v como garantiza su oportuna

adquisicion.

Mencione conio la institucion organiza los

iales lequipos. implementos. utiles

mater
n de facil

y libros) de tal forma que sea
acceso v rapida disponibilidad.

5.3. Planes de mantenimiento

lmplemenlacidn Logros

Enfoque

segura la inst-

Indigue de qué manera a
planta fisica ¥

tucion el buen uso de la

&



los mecanismos de seguridad, mante-
nimiento y calidad de sus instalaciones.

Senale las estrategias empleadas para pro-
mover el uso racional y adecuado de los
equipos y matériales que garanticen su
duracion y funcionamiento.

Mencione los planes y estrategias emplea-
das para mantener limpia y aseada la
planta fisica y evitar su deterioro.

5.4. Evaluacion de los recursos

Logros

Enfoque Implementacion

Indique cémo se evalia el estado, la canti-
dad y efectividad de los recursos fisicos y
materiales y qué se hace para mejorarlos.

Indique los mecanismos utilizados por la
institucion para evaluar y mejorar la planta
fisica. Senale el nivel de participacion de
cada uno de los estamentos de la comu-
nidad en dicha evaluacion.

Describa los mecanismos que la institu-
cion emplea para evaluar y mejorar la
calidad de los servicios de soporte que
ofrece.

Describa como la institucién actualiza, re-
nueva y mejora sus equipos y materiales
de apoyo.

6. DESARROLLO DEL ESTUDIANTE

Puntos 160

Esta categoria examina las formas como
la institucién empena sus esfuerzos y
direcciona sus acciones hacia el cono-
cimiento del estudiante, la satisfaccion
de sus necesidades y expectativas de
formacién y asegura su bienestar
dentro de la institucion

Analiza los mecanismos que se esta-
blecen para fomentar la participacion
de los estudiantes.

Senala el grado de satisfaccién de los
estudiantes actuales de la institucion.

6.1 Procedimiento para el ingreso e
induccion

‘Logros

Enfoque Implementacion
Describa los criterios que emplea la insti-
tucion para el ingreso y aceptacion de nue-
vos estudiantes y la renovacion de matri-
cula de los actuales.

Senale las maneras como la institucion orien-
ta a los nuevos estudiantes hacia su filo-
sofia institucional y formas de trabajo que
adelanta.

Describa como la institucién evalia y me-
jora los métodos utilizados para el cono-
cimiento, aceptacion e induccién de los
estudiantes.



6.2. Conocimiento del estado,
necesidades y expectativas de los
estudiantes

'Enfoque Implementacion Logros

Describa los mecanismos que la institu-
cién emplea para conocer y dar respues-
tas a las necesidades, intereses y expec-
tativas de los estudiantes actuales y po-
tenciales.

Describa los criterios y canales utilizados
por la institucidon para el conocimiento y
recepcion de quejas y reclamos de los es-
tudiantes.

Indique la frecuencia, confiabilidad y efec-
tividad de las metodologias utilizadas para
detectar necesidades y expectativas de
estudiantes.

Describa como la institucion se armoniza
con las necesidades cambiantes de sus
estudiantes.

Indique las acciones emprendidas por la
institucién para garantizar que los sistemas
de respuesta se aplican cotidianamente.

Describa cémo la instituciéon evalua y
mejora permanentemente su sistema de
respuesta a necesidades, intereses y
expectativas de los estudiantes.

6.3. Estrategias para potenciar el
desarrollo integral del estudiante
Enfoque Implementacion Logros

Senale el enfoque de la institucion frente al
desarrollo del estudiante en las dimensio-
nes: corporal, socioafectiva. sensible, comu-
nicativa, creativa y laboral.

Describa las acciones desarrolladas por la
institucion para potenciar el crecimiento de
los estudiantes frente a dichas dimensiones.

Mencione como la institucion evalua los
niveles de desarrollo en las diferentes di-
mensiones del estudiante.

Senale como armoniza el crecimiento multi-
dimensional de los estudiantes con su
concepcion de ser humano.

6.4. Estrategias para potenciar el
desarrollo integral del estudiante
Enfoque Implementacion Logros

Describa las practicas que la institucién es-
tablece para desarrollar la participacion.
automotivacion y autonomia de los estu-
diantes dentro de un clima que conduzca
a un aprendizaje activo.
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Describa los canales que utiliza la ins-
tituciéon para permitir y fomentar la par-
ticipacion de los estudiantes en la formu-
lacion de planes, toma de decisiones, eje-
cucion de actividades y evaluacion insti-
tucional.

Senale las formas en que los estudiantes
participan de su propio aprendizaje y eva-
luacion.

Indique qué tipo de medios (formales o
informales) tiene la institucion para des-
plegar informacion y motivar la partici-
pacion.

Mencione los medios que ha disenado la
institucion para canalizar inquietudes o
sugerencias de los estudiantes.

Describa los mecanismos que la insti-
tucion ha establecido para apoyar y faci-
litar el trabajo del Personero Estudiantil.

Mencione como se evalua el desarrollo v
mejoramiento de formas participativas v
autonomas de los estudiantes.

6.5 Servicios complementarios
a estudiantes
Enfoque Implémentacl()n Logros

Indique los criterios de la institucion para
crear y mantener servicios complemen-
tarios para estudiantes (consejeria, orien-
tacion, tutorias, odontologia, fonoaudio-
logia, servicio médico. etc.) y cuales posee.

Describa como cada uno de los servicios
complementarios contribuye al mejora-
miento de la calidad de vida de los estu-

diantes.

Indique cémo se evalian., mejoran e
innovan permanentemente los servicios
complementarios.

Sistema de estimulos y
reconocimiento

6.6

Enfoque Implementacion Logros

Senale las diversas formas que la insti-
tucion posee para estimular y reconocer
el esfuerzoy logro de los estudiantes. tan-
to en su desempeno personal como en su
trabajo en equipo. tendientes a mejorar
el ambiente institucional v elevar el senti-
do de pertenencia de los estudiantes a la
institucion.

Indique como la institucion evalia v mejo-
ra los mecanismos de estimulo v recono-
cimiento.



6.7 Satisfaccion de los estudiantes

Enfoque Implementacion Logros

Describa los criterios y mecanismos utili-
zados por la institucion para detectar la
satisfaccion de los estudiantes.

Describa como es y como se mide la percep-
cion de los estudiantes en cuanto a los
servicios, las instalaciones, la satisfaccion
de sus necesidades. calidad de los docentes,
su participacion, el trabajo en el aula. el
tratamiento de quejas y reclamos. el nivel
de efectividad del servicio y el desarrollo
de nuevas propuestas, entre otros.

Indique los mecanismos que utiliza la
institucion para dar respuesta rapida y
satisfactoria a las inquietudes. iniciativas
o reclamos de los estudiantes.

Explique como analiza y utiliza la infor-
macion obtenida sobre quejas y reclamos.
describiendo las acciones emprendidas y
los tiempos de respuesta.

Indique qué mecanismos utiliza la institu-
cién para comparar la satisfaccion de sus
estudiantes con la de otros estudiantes
de instituciones similares.

Describa cémo la institucion cvalua y me-
jora sus practicas para aumentar la satis-
faccion de sus estudiantes.

7. DESARROLLO DEL PERSONAL
DOCENTE, ADMINISTRATIVO
Y DE SERVICIOS

Puntos 100

Esta categoria examina cémo las
acciones enfocadas hacia el personal
de planta (directivas, docentes, per-
sonal administrativo y de servicios
generales) estan en coherencia-con los
objetivos de la institucion.

Determina como se fomenta el desa-
rrollo personal y profesional de cada
uno de los miembros de la institucion
para incentivar su capacidad de par-
ticipacién y compromiso activo con el
mejoramiento de la institucién. de sus
procesos y de la satisfaccién de su
comunidad.

7.1. Proceso de seleccion e induccion

Enfoque Implementacion Logros
Describa cuales son los criterios de selec-
cion (si la realiza) del personal de planta

de la institucion.

Describa los procedimientos especificos
quc ha establecido la institucién para
realizar dicha seleccion. Indique céomo se
establecen estos procedimientos y quiénes
participan en su elaboracton y actuali-
zacion (solo para instituciones no esta-

tales).

%



Describa los procesos de induccion del
personal directivo, administrativo, docente
y de servicios generales.

Indique cémo se evalua el grado de asimi-
lacion y aplicacion de la filosofia institu-
cional.

Indique c6mo se evalua, mejora € innova
el proceso de seleccion (solo para institu-
ciones no estatales) e induccién de todo
el personal.

7.2. Formacion en servicio

Enfoque Implementacion Logros

Describa la forma en que la institucion
determina necesidades y oportunidades
de formacion y capacitacion de los distintos
miembros y grupos que hacen parte del
personal de planta y la metodologia
aplicada para planearla.

Mencione los criterios empleados para
definir los énfasis y caracteristicas dela
formacion y capacitacion .

Especifique las estrategias desarrolladas
para la formacion de los docentes, que
ayudan a mejorar y cualificar las practicas
educativas institucionales.

Mencione si en la institucion existen gru-
pos de estudio por areas de interés y como
la institucién los promueve y apoya.

Senale como se evalian y mejoran los
procesos de formacioéon y capacitacion in-
dividual y grupal en la Institucion.

Mencione qué tipo de comparaciones con
relacién a la formacion del personal hace
la institucién con otras similares.

7.3. Programas de bienestar
institucional
Enfoque Implementacion Logros

Indique en qué forma se han incluido en
los objetivos y planes de mejoramiento.
los factores relacionados con el bienestar.
beneficios, recreacion , actividades cultu-
rales, salud. seguridad y satisfaccion de
las personas.

Mencione las estrategias v politicas que
se siguen para facilitar la promocion. me-
joramiento profesional v flexibilidad en el
trabajo a fin de lograr un ambiente interno
de desarrollo personal.

En caso que los aplique, mencione los
programas o practicas que conduzcan a
preparar las personas que se acercan al
retiro laboral por pension.

Senale los criterios que la institucion ha
establecido para definir la asignacion de
responsabilidades, direccion de cursos y
carga académica a los docentes y respon-
sabilidades al resto del personal.



Senale qué tipo de indicadores utiliza la
institucion para determinar niveles y ten-
dencias de desercion. ausentismo y satis-
faccion de los diferentes miembros del
personal de planta. Explique la causa de
aquellos indicadores que manifiestan
debilidad y los planes para mejorarlos.

7.4. Sistema de evaluacion, estimulos
y reconocimiento
Enfoque Implementacion l.ogros

Describa los modelos y estrategias de eva-
luacién que posee la institucion y como
los implementa para medir el desempeno
de directivos. profesores, personal admi-
nistrativo y de servicios generales.

Senale los sistemas para mejorar el de-
sempeno de cada uno de los miembros
del personal.

Mencione qué mecanismos utiliza la insti-
tucién para mejorar e innovar permanen-
temente los sistemas de evaluacion del
personal.

Describa el enfoque definido por la insti-
tucion para estimular y dar reconocimiento
al personal docente, directivo, adminis-
trativo y de servicios generales de la insti-
tucién e indique sus relaciones con los pro-
cesos de evaluacion del personal.

Mencione las practicas que se utilizan
como sistema de reconocimiento tanto in-

dividual como grupal y cémo partictpa la
comunidad en la definicion de éstas.

Indique como se mide la efectividad de las
politicas de reconocimiento y qué se hace
para mejorarlas.

Mencione qué tipo de comparacién reali-
za con otras instituciones que aplican siste-
mas de reconocimiento.

7.5. Participacion y compromiso

Logros

Enfoque Implementacion

Describa qué acciones se desarrollan para
fomentar la participacion en el logro de
las metas de la entidad.

Explique como se da el proceso de toma
de decisiones: de qué manera se promueve
la autonomia de las personas en su tra-
bajo.

Indique como se ponen de acuerdo las di-
rectivas v los funcionarios sobre los obje-
tivos de la institucion y como estos se
armonizan con el desarrollo personal.

Mencione como se promueve la partici-
pacion del personal en cl proceso de mejo-
ramiento continuo de la institucion.

Explique cémo mide v mejora el grado de

participacion de las personasy su compro-
miso con los procesos de la institucion.

>
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7.6. Satisfaccion de las personas

Enfoque Implementacion Logros

Describa las metodologias empleadas para
establecer la satisfaccion de las personas
en su puesto de trabajo y con la institucion.

Describa como es y como se mide la per-
cepcion de los empleados en cuanto a los
servicios, las instalaciones, la satisfaccion
de sus necesidades, el trabajo en el aula.
el tratamiento de quejas y reclamos. el
nivel de efectividad del servicio v el desa-
rrollo de nuevas propuestas, entre otros.

Indique los mecanismos que utiliza la ins-
titucion para dar respuesta rapida v satis-
factoria a las inquietudes, iniciativas o
reclamos del personal.

Indique qué mecanismos utiliza la insti-
tucion para comparar la satisfaccion de
sus empleados con los de otras institu-
ciones similares.

Describa como la institucion evalia y me-
jora sus practicas para determinar la satis-
faccién del personal.

8. DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

Puntosl100

Esta categoria examina la prioridad e
importancia que le da la institucién a
la comunidad y la efectividad de los
sistemas de la institucién para conocer,
interpretar, determinar y satisfacer las
necesidades de las madres, padres,
familias, egresados v comunidad en
general.

Examina los planes y programas que
desarrolla la instituciéon hacia la
comunidad.

Analiza el impacto de la institucién en
la comunidad en general.

Analiza cémo la institucién identifica
las necesidades globales de la comu-
nidad y el aporte que puede hacer para
contribuir a satisfacerlas a través de
la formacién de sus estudiantes v de
toda su comunidad.

8.1. Estrategias para acercar
a la comunidad
Enfoque Implementacion L.ogros

Indique como la institucion identifica las
necesidades. intereses v expectativas de
las madres v padres v de la comunidad
aledana con respecto a la educacion de

sus hijos y a la relacién de ellos con dicha
institucion.



Mencione los mecanismos utilizados por
la institucién para dar respuesta a las
necesidades, intereses y expectativas de
las madres, padres y la comunidad del
area de influencia.

Senale las estrategias con que cuenta la
institucion para acercar a las madres, pa-
dres, familias, egresados y la comunidad
aledana y la forma como se establecen
vinculos permanentes con ellos.

Indique como se establecen vinculos con
organizaciones sociales, culturales y em-
presariales y como éstas han beneficiado
el desarrollo de la institucion.

Mencione cémo se evaliian y mejoran las
estrategias que vinculan la institucion con
la comunidad.

8.2. Programas de extension

8.3. Cuidado y conservacién

Enfoque Implementacién Logros
Senale cual es el enfoque ambiental que
se proyecta hacia la comunidad en rela-

cion al entorno natural y social.

Describa qué acciones desarrolla la insti-
tucion con la participacién de todos los
estamentos para la conservacion del
entorno.

Mencione qué logros se han obtenido y
qué acciones desarrollan para mantener
dichos logros.

8.4. Formacion ciudadana

Enfoque Implementacion Logros
Senale los planes v programas que de-
sarrolla la institucion para la interaccién
e impacto positivo con las comunidades

con las que tiene relacion.

Indique los procedimientos para organi-
zar. ofrecer v mejorar los programas exis-
tentes que se desarrollan hacia la comu-
nidad.

Mencione como participa la comunidad
en la identificacion. diseno organizacion
¥y evaluacion de los programas ofrecidos.

Enfoque Implementacion Logros

Mencione cual es el enfoque de la insti-
tucion frente a la formacion ciudadana y
su relacion con el entorno local y distrital.

Senale qué acciones de formacion ciuda-
dana realiza la instituciéon con los estu-
diantes, el personal. las madres y padres y
la comunidad aledana.

Describa los logros obtenidos de las accio-
nes pedagogicas con la comunidadreferidas
a la formacion ciudadana.



GaLarpoN a LA Gestion EsfoLar

8.5. Participacion y compromiso

Enfoque Implementacion Logros

Describa qué acciones desarrolla la insti-
tucion para fomentar la participacion de la
comunidad en el planteamiento y solucion
de sus conflictos y necesidades comunes.

Indique como la institucién y la comunidad
concertan objetivos comunes y como éstos
se armonizan con el horizonle institucional
y con el desarrollo de la comunidad.

Mencione como se promueve la parti-
cipacion para el mejoramiento de la insti-
tucion y el desarrollo de la comnunidad.

Explique como evalua y mejora las rela-
ciones comunidad institucion.

8.6. Satisfacciéon de la comunidad

Enfoque Implementacion Logros

Describa los mecanismos empleados para
establecer la satisfaccion de la comunidad
respecto a la gestiéon de la institucion.

Describa como es y cémo se mide la per-
cepcion de la comunidad en cuanto a los
servicios, las instalaciones, la satisfaccién

de sus necesidades, el tratamiento de que-
jas y reclamos, el nivel de efectividad del
servicio y el desarrollo de nuevas propues-
tas, entre otros.

Indique los mecanismos que ultiliza la ins-
titucién para dar respuesta rapida y satis-
factoria a las inquietudes, iniciativas o
problemas de la comunidad.

Indique qué mecanismos utiliza la insti-
tucion para comparar la satisfaccion de la
comunidad con respecto a la de otras insti-
tuciones similares.

Describa como la institucién evalua y me-
jora sus practicas para determinar la satis-
faccion de la comunidad.

9. EVALUACION Y MEJORAMIENTO
INSTITUCIONAL

Puntos 120

Esta categoria examina la efectividad.
oportunidad, validez. analisis y uso de
hechos y datos como elemento basico
para el mejoramiento de la institucion.

Examina los niveles v tendencias de los
indicadores del comportamiento v me-
joramiento de los procesos.

Analiza la forma cémo la institucion se

compara y aprende de otras institu-
ciones.



Sistemas de informacion
y analisis

9.1.

9.2. Comportamiento de los indicadores

Enfoque Implementacion Logros

Describa los criterios e indicadores que
utiliza la institucion para disenar sistemas
de informacion que le permitan conocer,
evaluar y mejorar el comportamiento de
los procesos.

Senale los mecanismos empleados para
evaluar tales procesos y recoger la infor-
macion pertinente.

Enuncie los indicadores y las formas em-
pleadas por la institucion para medir el
desempeno y la satisfaccion de los distin-
tos estamentos.

Senale los principales indicadores usados
para medir la calidad y el comportamiento
de los procesos administrativos y finan-
cieros.

Mencione como la institucion asegura la
confiabilidad, consistenciay actualizacion
de la informacion utilizada.

Describa como, quiénes y con qué frecuen-
cia se analiza la informacion ¢ implementa
acciones de mejoramiento derivadas de
dicho analisis.

Enfoque Implementacion Logros

Presente datos numéricos y/o graficas
sobre los niveles actuales y las tendencias
de los indicadores de los procesos claves
de la institucion.

llustre el comportamiento en los altimos
cinco anos de los niveles de: ausentismo.
desercion, rendimiento, promocion, re-
sultados en pruebas de estado, retencion o
permanencia de los estudiantes. Mencione
igualmente indicadores de mejoramiento en
infraestructura, recursos, rotacion y desem-
peno del personal. entre otros.

Explique los niveles y tendencias poco
satisfactorios.

9.3. Acciones de mecjoramiento

Enfoque Implementacion  Logros

Indique como la institucion analiza, redi-
sena y optimiza los diferentes procesos a
partir de la informacion recogida.

Mencione cémo la institucion analiza la
informacién obtenida en la comparacion
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con otras instituciones y como la utiliza
para mejorar.

Senale los principales cambios en mejo-
ramiento logrados por la institucion en
relaciéon con los tultimos cinco anos y la
forma como se alcanzaron.

Describa las metodologias utilizadas por
la institucion para implementar modifi-
caciones e innovaciones en los procesos.
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