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El programa “Transformacién pedagogica de
la Escuela y la Ensefianza” del Plan Sectorial de
Educacion Bogotd: Una Gran Escuela, contempla
el proyecto “Desarrollo y aprovechamiento pe-
dagégico de la Red Integrada de Participacion
Educativa RedP” que entre sus objetivos princi-
pales se propone formular, ejecutar y evaluar una
politica de informatica educativa que, en corres-
pondencia con los principios generales del Plan
de Desarrollo Disttital y los lineamientos ofre-
cidos por el Plan Sectorial de Educacién, reco-
nozca el papel socializador, educativo y de trans-
formacién cultural de las tecnologias de la in
formacién y la comunicacion, e impulse el forta-
lecimiento de las relaciones entre la escuela, la
labor pedagégica y la tecnologia informatica.

En este contexto, la investigacion constituye
un insumo imprescindible para avanzar en el pro-
ceso de diagnostico que definira la problemati-
ca que se requiere intervenir mediante la Politica
de Informatica Educativa, pues facilita la defi-
nicién, implementacion y evaluacion de la mis-
ma en correspondencia con las necesidades efec-
tivas de la comunidad educativa y los factores
que entorpecen o facilitan la incorporacion sig-
nificativa de las tecnologias informaticas en los
procesos pedagégicos y de aprendizaje.

Al respecto, resulta evidente la ausencia de in-
vestigaciones que den cuenta de los impactos que
sobre la educacion distrital han generado los
procesos de formacion inicial docente -en mate-
ria de informatica educativa- adelantados por las
facultades de educacién de las universidades y
normales de Bogota. La ausencia de este tipo
de investigacion determina la insuficiencia de los
instrumentos disponibles para formular y eva-

Presentacion

luar una politica de informatica educativa sos-
tenible y consciente de la centralidad que siempre
conservara el docente en los procesos educativos.

Consciente de este vacio, la Direccién de Ser-
vicios Informaticos se ha propuesto documen-
tar y evaluar el componente de informatica edu-
cativa en la formacioén inicial de maestros a par-
tir del estudio del pénsum que ofrecen las facul-
tades de educacién de universidades y normales
de Bogota con el fin proponer estrategias para
coordinar con dichas entidades ajustes que per-
mitan la convergencia entre dicho componente
y los objetivos fundamentales de la Secretaria de
Educacion en materia de informatica educativa.

Resulta evidente que la consecucion de los ob-
jetivos asociados con el mejoramiento de la cali-
dad de la educacién requiere la generacién de
impactos a través de la formacion de los docen-
tes y del acompafiamiento permanente de los
mismos en los procesos de incorporacién de la
tecnologia informatica en las diniamicas
metodologicas, pedagogicas y de ensefianza. Los
maestros, como poseedores del conocimiento y
la experiencia pedagdgica, son sujetos clave para
el uso efectivo de la informatica educativa en el
sistema escolar, pues se considera al maestro
como eje articulador de toda la actividad educa-
tiva, responsable de la creacion de los ambien-
tes de aprendizaje enriquecidos con tecnologia y
conocedor de sus posibilidades didacticas y las
vias de su aplicacion pedagogica.

No obstante, estas dinamicas deben ser acom-
panadas por instituciones dedicadas a la educa-
cion y la cultura que cuenten con la calidad y ex-
periencia necesarias para garantizar que el traba-
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dnmm la Secm&ﬂa de Educacion de Bogota y
las facultades y normales en que se forman nues-
tros docentes.

- Lainvestigacion realizada, cuyos resultados se
presentan en este documento, brinda interesantes
herramientas para profundizar en procesos de
convergencia y coordinacién entre la Secretaria
de Educacion y las universidades y normales de
Bogota, en tres 4mbitos fundamentales:

* En cuanto a la politica de informatica edu-
cativa y suimplementacion.

* Respecto al campo de informatica educati-
va / tecnologias de la informacion y la comuni-
cacion en la formacion inicial de docentes en di-
versas dimensiones: subjetivas, epistemoldgicas,
culturales, comunicativas, sociales y politicas.

* En el campo promisorio de los estudios de
Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS).

Cada uno de estos ambitos relacionados con
temas como: los procesos de coordinacion de
esfuerzos con otras entidades dedicadas 2 la in-
vestigacion educativa, las posibles orientaciones
multi-inter-culturales de la informatica educati-
va, los vinculos entre globalizacién, localizacion
y cultura, las discusiones alrededor de la relacion

tecnologias de la informacién y la comunicacién
— informatica educativa, las dimensiones artisti-
cas de las tecnologias, la informatica social/co-
munitaria y el campo de las pricticas pedagogi-
cas, el rol docente en el escenario de las TIC,
entre otros.

Este amplio panorama teérico y conceptual
permite, al final del documento, formular reco-
mendaciones que serviran de insumo para la re-
daccién de la tercera entrega del documento de
politica publica de informatica educativa para el
Distrito Capital.

Finalmente, resulta justo hacer un reconoci-
miento a la calidad del equipo de investigadores
y al talento humano que permitié la redaccion
final del documento. La investigacién recoge el
trabajo adelantado durante el primer semestre
de 2006 en el marco del convenio No. 1121 de
cooperacion institucional entre el Insttuto de
Estudios Sociales, IESCO, de la Universidad
Central con la Direccién de Servicios
Informaticos de la Secretaria de Educacién de
Bogota. La profundizacién de este tipo de rela-
ciones, como medio para avanzar en la realiza-
ci6n de proyectos conjuntos que redunden en el
mejoramiento de la educacién y la calidad de vida
de los bogotanos, debe considerarse un objeti-
vo fundamental dentro de las estrategias

interinstitucionales que deben ser sostenidas para
el futuro.
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La Informatica Educativa en la formacion
inicial de docentes en Bogota'

N sdlo usamos herramientas sino que éstas nos usan
a nosotros, en forma permanente e indeleble. Al usar las
tecnologias para cambiar el medio, nosotros cambiamos

con ellas.
A. Prsatelli, 2005: 29

En un establecimiento de enserianza no hay una sola
actividad que necesite realmente la antigna arquitectura,
presente dnicamente para la idea antigua de institucion, y
10 por sus funciones, que necesite pues un edificio, cuatro
paredes, salas cerradas en forma de cnadrado o de anfi-
teatro y pupitres dispuestos en paralelo para mirar haca
el maestro. ..;Qué relacion tiene este plano, este proyecto,
esta maqueta, en el exterior como en el interior, con la
difusion de un saber o de un conocimiento cualquiera, en
la que los flujos y los programas se intercambian y se com
parten? yToda esta materia dura tiene algo que ver con
esta realidad tan blanda? ;Esta circunstanca tan pesada
) lenta afecta en algo a materia tan rapida y ligera? ;(Juc
puede haber mas voldtil gue una demostracion, un relato
J sus figuras retdricas?

M. Serres, 1995: 185

Contexto y perspectiva
conceptual del estudio

En el marco de nuestros trabajos en comuni-
caci6n-educacion sobre cultura informatica es-
colar y en particular nuestro estudio E/los vienen
con ¢l chip incorporado (Rueda y Quintana, 2004),
donde describimos diferentes problematicas de
las practicas educativas de docentes de educa-
ci6n media en el 4rea de las tecnologias de la in-
formacion y la comunicacion (TIC), en esta
oportunidad nos interesa mirar un poco mMas atrds
dicha formacién para analizar y comprender
c6mo se ha concebido e incorporado el compo-
nente de Tecnologias de la Informacion y la Co-

Equipo de Investigacién Universidad Central

municacién/ Informatica Educativa (TIC/IE) en
la estructura curricular y planes de estudios de
las y los maestros en formacién de facultades de
educacién y normales de Bogota. Para ello, con-
sideramos la contextualizacién del estudio des-
de dos entradas complementarias: una concep-
tual y otra politica . Asi, por una parte, realiza-
mos una revision del estado del arte en €l campo
de la Informatica Educativa (1E), ambito de co-
nocimiento en el cual se ha ubicado (aunque de
manera ambigua) la relacién entre las TIC y la
educacion, para sealar problematicas y tenden-
cias investigativas, pero también la tension y des-
plazamiento que la IE esté teniendo frente a la
emergencia y traslado de nuevos espacios de
conocimiento a la educacién. Por otra parte, a
través de la revisién de las politicas educativas
destacamos aqui la tension entre politicas
globales y nacionales, el proyecto y discurso de
desarrollo que les acompana y, en pardcular,
miramos la politica agenciada por la Secretaria
de Educacion del Distrito. Ambas entradas con-
fluyen en una mirada que esperamos logre dibu-
jar las tensiones, paradojas y complejidad que
tiene pensar la formacion de docentes en el cam-
po de las TIC/IE, mas alla de la discusion sobre
el acceso a computadores y redes, 0 a su uso en
el aula.

| El presente informe de investigacion recoge el estudio adelantado
durante el primer semestre de 2006 en el marco del Convenio

N® 1121 de cooperacion institucional entre el Instituto de Estudios
Sociales, IESCO, de la Universidad Central con la Secretaria de
Educacién de Bogota. En la realizacion de este estudio participaron
como directora de la investigacion: Rocio Rueda Ortiz. como
co-investigadores: Claudia Rozo y David Rojas, y como auxiliar de
investigaciéon: Maria Paula Lizarazo. Si bien todos estuvimos
involucrados en el proceso investigativo, cada uno/a asumié la
redaccion de un capitulo del presente texto.

-—7&---
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Por ende, el andlisis del componente de TIC/
IE en los programas curriculares es analizado
desde una vision de la vida académica como un
complejo entramado de culturas, de relaciones
de conocimiento y de poder y, al mismo tiempo,
de tensiones y conflicto entre modelos o dispo-
sitivos formativos y las estructuras organizacio-
nales de las instituciones educativas. En este con-
texto es que las experiencias de aprendizaje a las
que se enfrentan las y los docentes en formacion
marcan, si no definitivamente, si de manera im-
portante sus posteriores practicas profesionales,
mediaciones y modos de interaccién cultural y
uso de TIC. :Cuales son tales experiencias?, ;son
objeto de conocimiento y saber pedagdgico?, ;se
realizan practicas de produccion o innovacion
tecnolégica? Tal situacion cobra una dimension
aun mas compleja si reconocemos que es el co-
lectivo de docentes el responsable, en gran me-
dida, de agenciar procesos de reproduccion,
creacion o transformacion cultural de las insti-
tuciones escolares. Las TIC ciertamente se inser-
tan en dichos procesos y las estructuras sociales
y de conocimiento que los sustentan, favorecien-
do o no la innovacién cultural.

En efecto, el marco desde el cual nos situa-
mos para comprender las tecnologias de la in-
formacion tiene dos componentes. Por un lado,
una reconceptualizacion y complejizacion de la
relacién tecnologia-sociedad, tecnologia-cultura
en el contexto mas amplio del campo comuni-
cacién-educacion, los estudios culturales de cien-
cia y tecnologfa, y los estudios de ciencia, tecno-
logia y sociedad (CTS); y, por el otro, desde una
mirada critica a la economia politica frente a los
diferentes discursos que conforman el contexto
de enunciaci6én de la politica y las politicas pi-
blicas para el desarrollo.

Inicialmente, en oposicion a las imagenes
escindidas y maniqueas entre tecnologia y socie-
dad instaladas en el pensamiento moderno, los
estudios culturales de la ciencia y la tecnologia,
asi como los estudios de ciencia, tecnologia y

sociedad (CTS), en su perspectiva transdis-
ciplinar, han venido cuestionando el caracter
“neutral” de la ciencia y la tecnologia y sefialan
cémo ambas son fabricadas desde complejos
procesos de negociacion entre grupos con dife-
rentes y divergentes agendas e intereses que fa-
vorecen mas a unos que a otros (Gonzalez, M.
1997) en unos entornos materiales, simbolicos y
ambientales particulares. Es decir, los desarro-
llos tecnocientificos se comprenden a partir tan-
to de los antecedentes econémicos, politicos y
culturales, como de las consecuencias en su in-
fluencia en las formas de vida y en las institucio-
nes. Por lo tanto, se cuestiona la autonomia del
desarrollo tecnolégico, los sistemas productivos
y la supremacia de expertos en la toma de deci-
siones sobre el mismo (ILopez Cerezo, 1997). En
otras palabras, asumimos que toda tecnologia
inaugura un mundo, una multiplicidad de praca-
cas, experiencias, representaciones, rituales y, en
consecuencia, mas que herramientas, las tecno-
logias son una intervencion cultural que crea nue-
vas demarcaciones en el terreno social y politi-
co. Concebidas asi, las tecnologias de la infor-
macion y la comunicacién en el ambito educati-
vo, nos lleva a mirarlas en la tension conflictiva
con el interior/exterior de la instituciéon educa-
tiva y sus practicas como una cuestion cultural
amplia.

En segundo lugar, la incorporacion de las TIC
se ha instalado en un discurso de desarrollo liga-
do exclusivamente a la modernizacién econémi-
ca, suponiendo que la adopcién de infraestruc-
tura tecnologica permitira superar las brechas
entre ricos y pobres (Escobar, 2005). Pero el
desarrollo, en esta perspectiva econdmica, parte
de una vision sobre “la carencia” y “lo que nos
hace falta”, que produce graves perversiones en
el sistema educativo. Una de ellas alude a las
politicas de igualdad, de “nivelacién” educativa
de la poblacion —para superar las carencias- en
el acceso a las TIC que desconocen y borran las
diferencias culturales y las condiciones desigua-




les de los sujetos. En ese sentido, crean “inclu-
siones excluyentes’™ donde hay una exclusién de
la mayoria de la poblacién, ausente de las elec-
ciones tecnologicas y de las evaluaciones de su
impacto (Resnick, 2001), asi como de sus for-
mas locales de produccién de conocimiento.
Otra perversion proviene de la logica del mer-
cado que parece instalarse muy bien en el discur-
so del desarrollo como lo ha hecho Microsoft
en sus politicas educativas para los paises “sub-
desarrollados”. De esta manera, se impulsan
modelos que desconocen la naturaleza social de
la produccién de conocimiento, reduciendo los
bienes comunes a bienes privados y transforman-
do a los sujetos, colectivos y actores educativos
en clientes. En ambos casos, se trata de una eco-
nomia politica sustentada en la ‘escasez’ que cie-
rra cualquier escenario de cooperacion y de crea-
ci6n de bienes comunes.

El area de tecnologia e informatica, desde las
politicas educativas, ha reflejado una baja inci-
dencia en la innovacion o transformacion edu-
cativa debido, en buena medida, a una adopcion
instrumental de las TIC que refuerza representa-
ciones “tecnoutépicas’ de esa economia de mer-
cado y de consumo que hemos enunciado antes.
Esto significa una incorporacion sin una reflexion
pedagdgica inter y transdisciplinar del colectivo
de docentes que se pregunte sobre su sentido,
sobre lo que éstas significan para el conocimien-
to, el aprendizaje, las practicas pedagogicas y los
contextos socioculturales. Estos cuestiona-
mientos educativos tienen estrecha relacion con
el escenatio politico-econémico desde donde se
piensan —y se proyectan- las politicas de produc-
cion de conocimientos en nuestras sociedades de
la informacion.

En efecto, el cruce entre lo cultural y lo poli-
tico pretende aportar al cuestionamiento del
proyecto de desarrollo como un asunto de mo-
dernizacion econémica y de un progreso plani-
ficado y lineal en el cual la apropiacion de las
TIC se anuncia y enuncia. Es por ello que consi-

deramos fundamental que la relacion educacién
y tecnologias de la informacion se mire no sélo
desde una vision mas compleja en el marco de la
relacion tecnologia y sociedad, sino también des-
de un enfoque que permita reconsiderar los pro-
yectos de desarrollo y progreso dominantes. En
esa medida, se trata de pensar criticamente los
procesos de democratizacion en el pais a través
de la implementacion de las politicas sociales y,
en particular, repensar los procesos de forma-
cién inicial de docentes, donde sea posible re-
flexionar sobre los nuevos modos de ser, estar y
comprender este mundo mediatizado por las
tecnologias y, por lo tanto, de c6mo nos inven-
tamos mundos de justicia social y democracia.

De alli que los resultados de este proyecto
pretendan aportar al debate acerca de las politi-
cas publicas sobre TIC en educacion, en la pers-
pectiva de participar en los foros publicos que
en el momento se estan produciendo en el Dis-
trito Capital, a partir de una reflexién sobre el
tipo de sociedad de la informacion que estamos
construyendo/adoptando/adaptando y, en con-
secuencia, el mundo en que deseamos vivir y dejar
a las nuevas generaciones.

Metodologia

Dado que nuestro problema se preguntaba
por como se concibe y materializa el componente
de TIC/TE en la formacion inicial de maestros y
maestras, desde los disefios curriculares y los pla-
nes de estudio de las universidades y escuelas
normales superiores, acudimos a la realizacién
de un estudio exploratorio de caricter cualitati-
vo orientado a la comprension del problema
mas que a su explicacion. Si bien fundamental-
mente nos basamos en la revision documental,
acudimos a la triangulacién de diferentes fuen-
tes de informacion, métodos e investigadores,
como criterio que nos ayudara a garantizar ma-
yor validez interna al mismo.

La conformacion de nuestra muestra inten-
cional se basé en el anlisis de 46 propuestas

~7‘-—~



curriculares de licenciaturas y escuelas normales
superiores de Bogota, para cubrir asi 17 uni-
versidades y las tres normales superiores del
Distrito Capital. En efecto, el estudio se realizo
en cinco etapas a saber:

1. Revision y andlisis documental de los progra-
mas curriculares de licenciaturas, planes de estu-
dio, documentos de fundamentacion, acredita-
ci6n, programas de asignaturas (de diferentes li-
cenciaturas, no solo facultades de educacion).
Esta etapa fue una de las mais dificiles y la mas
extendida en el proceso de investigacion debido
a las resistencias que mostraron varias universi-
dades a dar informacion sobte sus licenciaturas.
Sélo en pocos casos contamos con la totalidad
de la documentacion antes referenciada. Para la
recoleccion de la informacion disenamos un ins-
trumento que nos permitié recoger datos de tipo
cuantitativo como cualitativo sobre los diferen-
tes programas de universidades y normales que
participaron en la muestra.

La resistencia de las universidades se debio,
en parte y como nos comentaron algunos direc-
tores de carrera, a cierta desconfianza entre uni-
versidades sobre el uso que posteriormente se
daria a la informacion y, en parte, por temor a
ser sometidos a algin tipo de evaluacion justa-
mente en tiempos de acreditacion. De hecho,
podemos decir que en general los documentos
de las universidades y de las normales eviden-
cian recientes procesos de renovacion cutricular,
autoevaluacion y acreditacion institucional. Ta
mayoria de los programas revisados tienen una
version del plan de estudios del periodo 2002-
2003, por lo cual no hay todavia cohortes
completas formadas en los actuales planes
curriculares.

Frente a tal situacién acudimos a la realiza-
ci6n de entrevistas focalizadas para complemen-
tar y complejizar la informacion correspondien-
te. En este sentido, reconocemos que este estu-
dio tiene dos grandes limitaciones, pues no sélo
hay un recorte de nuestra “representacion” -que

-

ya de por si es una reduccion de un fenémeno-
por estos problemas de acceso a fuentes docu-
mentales, sino que tampoco contamos con una
visién de la prictica, esto es, cOmo se esta
implementado y vivenciando el curriculo en las
facultades y escuelas normales superiores. Sin
duda, esta dimension daria una comprension
mucho mas compleja de lo que esta pasando con
la formacion inicial de docentes en Bogota.

2. Entrevistas a docentes, coordinadores/ as, estudian-
tes y egresados/ as. En esta etapa complementamos
y contrastamos la informacién proveniente del
analisis documental y tratamos de indagar mas
por las representaciones, practicas y valores que
docentes y estudiantes egresados/as han cons-
truido al respecto del campo de las TIC/TE. En
consecuencia, se realizaron 10 grupos focales y
41 entrevistas en profundidad (Ver anexo) que
permitieron explorar y comprender con mayor
hondura los procesos de apropiacion de las tec-
nologias informaticas en las representaciones y
practicas pedagogicas de los diferentes actores
educativos.

3. Analisis y categorigacion de la informacion. Se
trata aqui del trabajo de triangulacién de la in-
formacion desde las diferentes fuentes y acto-
res: estudiantes de licenciaturas, docentes,
egresados/as, directivos/as de licenciaturas, las
y los investigadores y los métodos empleados
(revision documental, grupos focales, entrevis-
tas en profundidad). Dado que a la SED le inte-
resaba el componente TIC/IE lo abordamos en
esta doble dimensién, pero sefialando que en
ambos casos, si bien se ha tendido exclusivamente
a referirse al uso de computadores en el aula,
tienen dmbitos y tecnologias diferenciadas. Lo
anterior nos llevo también a considerar
metodologicamente la revision no sélo de las
asignaturas que se nombraran literalmente Infor-
matica Educativa, o Tecnologia e Informatica, o
Tecnologias de la Informacion y la Comunica-
cién, sino que intentamos responder al estado
del arte para cubrir las diferentes expresiones y



campos disciplinares a los cuales se est adscri-
biendo en el area: informatica educativa, comu-
nicacién-educacion, tecnologfa, ciencia, tecnolo-
giay sociedad, lenguajes, arte y estética.

4. Elaboracién del informe final. Como su nom-
bre lo indica, se refiere a la redaccién final de
la investigacion y al cual responde el presente
texto.

5. Produccion de un video-clip multimedia. Paralelo
al proceso de investigacion y como parte de la
realizacion de entrevistas y grupos focales, se
recogi6 informacién audiovisual para la produc-
cion de un vdeo-clp multimedia que acompana y
dialoga con el informe final de la investigacion
(en su version impresa). Este material fue conce-
bido como un producto comunicativo para dar
cuenta especialmente de la voz de las y los
egresados y de su experiencia en el ambito de las
TIC/IE, tanto en su formacion de pregrado
como en su actual prictica profesional docente.
Su funcién comunicativo-pedagogica es sensibi-
lizar sobre la problematica y los diversos mati-
ces que la incorporacion de las TIC tiene en la
formacion inicial de docentes.

6. Soaalizacion de resultados. Esta ultima etapa
corresponde a la exposicién publica de los re-
sultados de la investigacion, con la participacion
de expertos académicos en el tema, asi como con
diferentes actores educativos involucrados en la
puesta en marcha de las politicas de formacion
docente y en particular, aquellos comprometi-
dos con la politica en el campo de las TIC y la TE
en el Distrito Capital.

Durante el proceso de realizacion de la inves-
tigacion fueron presentados sus resultados par-
ciales en dos congresos internacionales, uno en
Bogoti y otro en México. Con la ponencia: Poli-
ticas priblicas, tecnologias de la informacion y formacion
de maestros en el Distrito Capital, participamos en
las V1 Jornadas Latinoamericanas de Estudios
Sociales de Ciencia y Tecnologia, ESOCITE. 19,
20y 21 de Abril de 2006. Observatorio de Cien-

cia y Tecnologia (Bogoté, Universidad Nacional).
Y con la ponencia: Politicas, currienlo y formacion
inicial de docentes en TIC. El caso de Bogota, partici-
pamos en el I Congreso Iberoamericano de Cien-
cia, Tecnologia, Sociedad e Innovacién, CTS+1,
del 19 al 23 de junio de 2005, OEI-UNAM,
Meéxico.

Adicionalmente, se publicé una resenia del es-
tudio en la Revista Némadas No. 24, correspon-
diente a abril de 2006. La socializacién del resul-
tado final, que recoge por cierto algunas inquietu-
des manifestadas en los eventos de socializacion,
es el objetivo del presente documento.

Estructura del texto

El actual informe de investigacion consta de
cinco capitulos: 1. Educacion, tecnologia y de-
sarrollo. Contexto internacional, antecedentes
juridicos y politica nacional; 2. Marco concep-
tual y estado del arte del campo TIC/IE; 3. El
componente TIC/IE en las facultades de edu-
cacion y normales superiores de Bogota; 4. La
relacion ciencia, tecnologia, educacion y socie-
dad. Discusién conceptual a propésito de la
politica; y, 5. La formacion de formadores en el

campo de TIC/IE.

En el capitulo uno estudiamos, desde una
perspectiva genealogica, la forma en la cual las
tecnologias han sido incorporadas en la politica
educativa y analiza coémo en este proceso el pa-
pel de la educacion dentro de estrategias de de-
sarrollo se ha transformando sustancialmente.
Las politicas dominantes que ha arrojado nues-
tra historia reciente, conciben la educacion como
una practica con un fin écnico-econémico ex-
plicito; dicha concepcion incide a su vez en el
quehacer de los diversos actores del sector edu-
cativo, en nuestro caso, en los programas de for-
macién de docentes en el area de las TIC. El
objetivo de este analisis es brindar al publico in-
teresado un estudio del contexto global del cam-
po de politica analizado, sefialando como dicho
entorno incide localmente en practicas concre-
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& m nd amentalmente enlafoma'ciéninjcial de
‘docentes) y determina las posibilidades existen-

tes para avanzar en alternativas de politica que
pueden ser ensayadas.

El anilisis empieza con un estudio de la
normatividad internacional en materia de edu-
cacion, tecnologia y desarrollo. Luego de deter-
minar algunos cambios importantes en esta rela-
cién, examinamos como la politica nacional es
receptora de tendencias de politicas internacio-
nales y las redefine en el marco de procesos na-
cionales. Mas adelante estudiamos los cambios
recientes en la orientacion de la politica educati-
vay tecnolégica en el pais y hacemos un énfasis
especial en como dichas transformaciones se re-
lacionan con las tendencias globales en la mate-
ria que cobran hoy gran fuerza. A continuacion
observamos las orientaciones alternativas de
politica, diferentes a los modelos dominantes
contemporaneos y que pueden ser la base de
nuevas orientaciones de gobierno y participacion.
Finalmente, analizamos de qué forma los deba-
tes y politicas recientes han sido incorporados y
han afectado los programas de formacion ini-
cial de docentes de la ciudad de Bogota. En este
capitulo, ademas, abordamos los referentes ideo-
légicos, politicos y econémicos nacionales e in-
ternacionales presentes en la politica de la SED.

El capitulo dos presenta, en primera instan-
cia, una breve revision histérica del campo In-
formatica Educativa/Tecnologias de la Informa-
ci6n y la Comunicacion, y las lineas conceptua-
les que lo han definido y orientado. En segunda
instancia, exponemos una sintesis de los estados
del arte internacional y nacional, confrontando y
analizando las principales lineas tematicas y
metodolégicas de la investigacion en el campo,
asi como la presencia de grupos de investiga-
cion consolidados en Colombia. Este contexto,
consideramos, brinda un marco comprensivo
relevante para el estudio, pues genera un hori-
zonte conceptual y de sentido para repensar la
formacién inicial de docentes en el campo.
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En el capitulo tres examinamos detenidamen-
te el estudio realizado en universidades y nor-
males del Distrito Capital. Se aborda entonces
el analisis de 46 propuestas curriculares de licen-
ciaturas y escuelas normales superiores de Bo-
goti, en total pudimos cubrir 17 universidades y
3 normales superiores del Distrito Capital. El
trabajo se basa principalmente en la revision de
los documentos de fundamentacion, lineamientos
curriculares, documentos de acreditacion,
autoevaluacion, planes de estudio y programas
de las asignaturas de las licenciaturas y las nor-
males. Dicha informacién fue contrastada -y com-
plementada- con diferentes actores educativos
—docentes, coordinadores de licenciatura, estu-
diantes recién egresados/as-, por medio de gru-
pos focales y entrevistas en profundidad, lo cual
nos permiti$ triangular la informacién v tener
mayores matices y perspectivas de lo que sucede
en los programas de formacién inicial de docen-
tes. Si bien este estudio adolece de una visién
desde la practica y la cotidianidad de las aulas
universitarias y de las normales, dado €l corto
tiempo del mismo, pensamos que la tdangulacién
de las diferentes fuentes de informacién nos po-
sibilité tener una aproximacion cualitativa anali-
tica y comprensiva sobre como se concibe e in-
corpora el componente de IE/TIC en los pro-
gramas de formacion inicial de docentes.

Por lo tanto, este capitulo lo hemos organiza-
do en dos grandes apartados: el primero eviden-
cia la presencia del componente IE/TIC en los
curriculos de las licenciaturas y las escuelas nor-
males superiores; alli destacamos el cardcter v
ambigtiedad del campo, la presencia de ambien-
tes virtuales de aprendizaje, la investigacion, las
dimensiones sociales y culturales, las licenciatu-
ras con énfasis en tecnologia e informatica, las
condiciones institucionales y el perfil del
egresado en dichas licenciaturas. En el segundo,
analizamos los referentes pedagégicos y
epistemoldgicos que enmarcan tales propuestas
de formacion, sefialando también alli las apues-




tas y contradicciones de las practicas en el con-
texto de las culturas académicas institucionales,
asi como la emergencia de nuevas dreas de saber
yaccion educativa. Adicionalmente, presentamos
la débil relacion entre los contenidos y enfoques
de las facultades y normales con la propuesta de
la SED, y la ausencia de modelos de formacién
en TIC/IE fundamentados en investigacion que
estén probados y conscientemente adoptados en
las universidades y normales,

El cuarto capitulo realiza una reflexion sobre
la presencia de los estudios de ciencia, tecnolo-
giay sociedad (CTS) en el campo de las TIC/1E,
el cardcter de su propuesta, los aportes en la for-
macion inicial docente, asi como las nuevas pers-
pectivas de estos estudios en ¢l contexto latuno-
americano. En consecuencia, ubicamos alli la
perspectiva de los estudios CTS y su orientacion
desde el sector educativo de manera general y
una aproximacion al movimiento emergente ¢n
América Latina con visiones propias de la re
gion, todo ello como contexto macro para abor-
dar la reflexion sobre la politica de la Secretaria
de Educacion Distrital en materia de TTC desde
cuatro aspectos especificos: la participacion ciu-
dadana, las relaciones con la sociedad, ¢l com-
ponente cultural y la nocion de tecnologia. Con-
sideramos que estos cuatro componentes son
estratégicos a la hora de adoptar estudios de
CTS, por las relaciones establecidas con la so-
ciedad y los factores de participacion ciudadana
que pueden identificarse en la politica. También
presentamos los hallazgos del estudio en rela-
cién con este campo, sus manifestaciones, ausen-
cias y posibilidades. Por tltimo, planteamos al-
gunas consideraciones o recomendaciones en
materia de formacion inicial de maestros y maes-
tras desde los estudios CTS, que toman en con-
sideracion la politica de la SED referida a las

Tecnologfas de Infomén y Commicamén/
Informatica Educativa.

En el capitulo quinto abordamos la forma-
cién inicial de docentes, no solo como un asun-
to del enfoque epistemologico, pedagogico o
curricular que se adopte, sino como algo mucho
més complejo que tiene que ver con una cultura
académica en la cual los futuros docentes se for-
man en las universidades y normales. Dadas las
caracteristicas, propdsitos y alcances del presen-
te estudio, asi como el tiempo tan corto para su
realizacion, sélo abordaremos la cultura acadé-
mica como el ambito donde tuvimos mayor ac-
ceso a informacién e interaccién con algunos
actores educativos. De hecho, a través de las en-
trevistas se presentan algunos elementos
interpretativos de la cultura experiencial de las y
los egresados de las licenciaturas y normales -
gados a nuestra reflexion. Desde nuestra pers-
pectiva, una mirada cultural de la formacion ini-
cial de docentes requeriria un abordaje mucho
mas complejo que integrara las otras culruras,
especialmente, las practicas cotidianas de las ins-
tituciones formadoras de educadores. Sin em-
bargo, desde la cultura académica, dejamos se-
fialados algunos elementos para comprender el
complejo cruce de culturas presentes en las uni-
versidades y normales, asi como la tensién con-
flictiva entre los dispositivos de formacion o
modelos pedagogicos y las estructuras organi-
zaciones en las cuales se insertan nuevos discur-
sos sobre las TIC y la culwura.

Finalmente, presentamos los siguientes
anexos: los formatos de analisis cuanttativo ¥
cualitatvo de la informacion, tablas de la mues-
tra, listado de facultades de educacion y licen-
ciaturas activas en Bogota, y licenciaturas con
énfasis en tecnologia e informatica.
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108 2 las universidades y norma-
de Bogota que se decidieron en
e cierta incredulidad por la investiga-
sconfianza por los usos de la misma,

v mclos complementarios y nos facilitaron
‘ademis la realizacion de las entrevistas a do-
~ centes y a estudiantes egresados/as o de ulti-
' mos semestres. Esperamos que este trabajo no
termine en algin rincon de una biblioteca o
en un escritorio, sino que sca objeto de nue-
vos debates sobre TIC/IE, tanto desde la dis-
cusién académico pedagogica como campo

objeto de estudio en la formacion inicial v
continuada de docentes, como desde la discu-
si6n sobre la politica que alrededor de dicho
ambito se esta agenciando en el pais. En este
sentido, queremos reconocer que la SED no
solo recibe criticas y propuestas sobre ¢l en-
foque conceptual del campo y sobre los mo-
dos de construir los lineamientos educativos,
sino que ademas posibilita espacios de encuen-
tro para que diferentes actores educativos
aportemos a la redefinicién v construccién
colectiva de un proyecto politico y cultural que
seria insensato desaprovechar.
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Educacién, tecnologia, docencia y desarrollo.
Contexto internacional, antecedentes juridicos
y politica nacional

David Rojas

MPhil en Antropologia Social, Universidad de Cambridge,
Profesor del Programa de Antropologia de la Escuela
de Ciencias Humanas de la Universidad del Rosario.

Buscamos, en este lygar, interrogar las contradicciones
experienciales en el niicleo del capitalismo neoliberal, del
capitalismo en su manifestacion milenaria: el hecho de que
aparece en formas no anticipadas de inelusion y exclusion;
que produce deseos y expectaciones en una escala global y
al mismo tiempo reduce la certidumbre de trabajo y segurs-
dad para las personas; que magnifica las diferencias de
clase pero reduce la conciencia de clase; por encima de todo,
que ofrece vastas, casi instantineas riguezas a aguellos
que dominan sus tecrnologias espectrales -y, simultianea-

mente, amenaza la existencia misma de quienes no lo hacen.
Jean Camaroff y John Comaroff

Millennial capitalism and the culture  of
Neoliberalisni’

Introduccion

Nuestras sociedades, globalmente, se carac-
tetizan por altos niveles de riqueza densamente
concentrada en torno a sélidas estructuras de
exclusion social. Esta situacion no solo implica
marcados niveles de desigualdad entre distintos
paises, sino agudas diferencias sociales dentro de
cada pais. Para el caso bogotano, luego ck 20
afios de politicas de descentralizacion politico-
administrativa ¢ internacionalizacion de la eco-
nomia, la Secretaria de Hacienda del Distrito
(SHD) calcula que 40% de la riqueza en Bogota
se encuentra en manos de 7% de los hogf.lres‘
mientras que 10% de los hogares mds ricos tiene
ingresos que son casi 29 veces mas al‘tos que los
del 10% de los hogares mds pobres (SHD, 2006:
[4-15). En dicho contexto se calcula que al me-

nos 40% de los habitantes de la ciudad gastan
menos dinero en alimentacion de lo que seria
necesario para proveerse de una canasta alimen-
ticia apropiada (SHD, 2006: 26). Frente a estos
profundos retos sociales, la educacion, y espe-
cialmente la educacion en Tecnologias de la In-
formacion y las Comunicaciones (TIC), se perfi-
la como una de las principales estrategias de
politica social. En el Plan de Desarrollo del Dis-
trito las inversiones en educacién para el perio-
do 2004-2008, equivalen a 52.9% del total del
gasto del Eje Social del Plan de Desarrollo Eco-
nomico (SED: 2004).

Concebir la educacién como respuesta a la
exclusion social es una estrategia muy comun en
politicas urbanas. Por ¢jemplo, en el transcurso
de las dos primeras semanas de noviembre de
2005, en decenas de centros urbanos en Franaa,
una sede de levantamientos dejaron 6.000 vehi-
culos incendiados y una persona muerta. Tales
hechos tuvieron lugar en suburbios donde el
desempleo llega a 40%% de las personas entre 15
y 24 anos de edad’, ghettos contemporaneos en
los cuales viven atrapados jovenes, muchos de
cllos hijos de inmigrantes, economica v
espacialmente excluidos de las principales redes
socioeconomicas de ese pais. La respuesta del
Estado francés ha sido disenar e implementar

2 Traduccion del autor, texto original en inglés

3 La quema de autos se intensificé a principios de noviembre, luego
de la muerte de dos jévenes que huian de la palicia, pero el problema
es estructural’ en los primeros 7 meses del afo, anteriores a los
levantamientos, mas de 21 900 automéviles habian sido incendiados
en Francia en actos aislados y espontaneos de vandalismo. Ver “An
underclass rebellion”. En: The Economist (2005, noviembre 14). En
promedio, cada dia 90 carros son incendiados en Francia {Baudrillard.
2006)
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politicas para la educacion de los jovenes de los

subutbios deprimidos. Para responder a la po-
breza y la exclusion social estructural, se adoptan
medidas para entrenar poblaciones objetivo en
Jas habilidades recompensadas por ¢l mercado
laboral de las economias del conocimiento. Tan-
to en Francia como en Colombia la educacion, y
particularmente la educacion con un componen-
te tecnolégico, se concibe como un mecanismo
de inclusién socioeconémica en un momento en
el que otras estrategias para promover equidad y
proveer seguridad social han sido desvirtuadas
por las l6gicas de gobierno neoliberales.

La educacién en TIC haria posible formar in-
dividuos empresarios de su propio destino que
“desde abajo” y por si mismos, tracrian prosperi-
dad a ghettos de naciones posindustriales y a ciuda-
des enteras en sociedades poscoloniales. [.a mas
reciente politica de educacion en Bogota se ins-
cribe en esa l6gica, pero lo hace intentando intro-
ducir una variacion interesante de tipo pedagogt
co, pues propone como ¢je de su programa edu-
cativo la Transformacion pedagdgica de la escuela y la
ensenanza. 1.a pedagogia, cabe anotar, es un tema
usualmente asumido como secundario en un me-
dio en el cual la preocupacion fundamental es que
la educacién sea pertinente de cara a las deman-
das de la economia contemporanea. Por ende, el
objeto del presente capitulo es darle una mirada a
la mencionada politica de la Secretaria de Fduca-
ci6n del Distrito -SED- en formacion inicial de
docentes en TIC; para ello rastrea discursivamente
los esfuerzos por construir modelos alternativos
de educacién y desarrollo, capaces de cumplir con
las pesadas promesas asignadas hoy dia a tal ren-
glén de la politica publica.

La propuesta de la SED debe analizarse a la
luz de estrategias internacionales y tradiciones de
politica que suponen definiciones sobre qué es
tecnologia y qué son las TIC, cual es el papel de
la educacion a este respecto, qué se puede y qué
no se puede hacer en dicha materia, ete. Fste
apartado estudiara entonces los contenidos y

enfoques de politica dominantes en los temas de
educacion, tecnologia’y formacion de docentes,
con el animo de caracterizar la politica de la SED,
s en especial su aproximacion a la formacion de
maestros/as en TIC. El analisis también nos pet-
mitir determinar la correspondencia entre, por
una parte, las précticas, contenidos v enfoques
de la informatica educativa tal y como es ofreci-
da por los programas de formacion inicial de
docentes en universidades y escuelas normales
en Bogota, y por otra, la politica de la SED.
Desde alli también examinaremos los referentes
politicos, ideologicos y €conGMICOS que Susien-
tan y enmarcan la formulacion del componente
de informatica en las faculrades de educacion y
escuelas normales.

Metodologicamente, este capitulo abordara,
desde una perspectiva genealogica®, la incorpo-
racion de las tecnologias a la politica educativa y
analizara ¢l cambiante papel de la educacion en
el marco de las estrategias de desarrollo. Las
politicas hoy dominantes conciben la educacion
como una préctica con fines técnico-economi-
cos; dicha concepcion es impulsada por actores
estatales, organismos de cooperacion internacio-
nal y del sector privado que elaboran principios
de politica, los cuales a su vez inciden en las prac-
ticas de los diversos actores del sector educati-
vo. Lin nuestro caso, dichas estrategias de polit-
ca impactan en la concepcion que los programas
de formacion docente tienen de las TIC. De

4 El término es de Michae! Foucault y hace referencia a un andlisis que
indaga por la forma en fa cual definiciones de la realidad (por ejemplo.
nuestro mundo es un mundo global) son configuradas por redes
discursivas dominantes que han sido articuladas por medio de
practicas e instituciones, de forma que han creado nuestra realidad
€omo un espacio de verdad. El andlisis no solo esta interesado en
er]\(ender la configuracion de verdades d tes, sino en
como dichos discursos (dichas formaciones dm:unwas) dichas
pricticas e instituciones, han sido articuladas en contra :G otros
saberes que han sido sistematicamente abordados por mecanismos

de poder, siendo invisibilizados en fa historia (y en el presente), de




acuerdo con lo anterior, el objetivo es brindar al
publico interesado un estudio del contexto glo-
bal del campo de politica mencionado, sefialan-
do cémo dicho entorno incide en los progra-
mas de formacion inicial de docentes y determi-
nando qué posibilidades existen para avanzar
alternativas de politica que pueden -y deben- ser
ensayadas.

El principal argumento de nuestro analisis es
que el campo de la formacion docente en TIC se
encuentra determinado, principalmente, por 16-
gicas politicas de caracter global que datan de la
década de los 70 y que se tornaron dominantes
en la década de los 90. Por ello, los disenadores
de politica y los actores que hacen parte del
sistema de formacion docente se deben siruar
en un entorno caracterizado a partir de tres
desarrollos:

1. Educacion y tecnologia han sido dos ele-
mentos fundamentales dentro de provectos de
construccion de comunidades nacionales globali-
zadas. Desde finales de 1980 la orientacion glo-
bal de los proyectos nacionales se ha acentuado,
de manera tal que hoy se estima que ninguna co-
munidad politica puede ser viable si no logra
globalizarse. Dentro de esta concepcion se en-
tiende que la educacion y la tecnologia deben
permitir internacionalizar nuestras economias y
globalizar nuestras sociedades.

2. En el transcurso de las ultimas décadas,
poderes que sobrepasan el marco del Estado-na-
cién (entidades internacionales, organismos
multilaterales, corporaciones globales y ONGs)
adquieren creciente incidencia en la politica esta-
tal y en el sector educativo. La diversidad de estos
actores globales supone diferentes estrategias de
politica; no obstante, prcd()minﬂ en la gran ma-
yoria de propuestas una logica tecnofila segun la
cual tecnolygia es equivalente a znfraestruciura anglo-
europed, y educacion en tecniologia €s cquivalcnr'e aun
entrenantiento orientado a satisfacer los requenmicn-
tos del sector servicios de la economia.

3. La politica dominante en educacion y tec-
nologfa persigue, por lo anterior, un tipo muy
especifico de globalizacién. Los actores y estra-
tegias dominantes restringen considerablemen-
te el campo de accion de la politica piblica en
tecnologia y educacion, y del mismo modo inci-
den de forma notable en la estructura de los pro-
gramas de formacion inicial de docentes. No
obstante, hay lineas alternativas de politica in-
ternacional, proyectos educativos y politicas na-
cionales que se sithan creativamente en el medio
descrito y adelantan propuestas desde las cuales
pueden crearse espacios y dinamicas alternativas
de participacion y globalizacion.

Al caracterizar asi el espacio de nuestro estu-
dio no queremos unicamente senalar las limita-
ciones existentes para disefiar e implementar li-
neas de politica alternativas (por ejemplo, obte-
ner financiacion internacional para programas de
dotacion de PC a escuelas es mas facil que con-
segulr ilp()}'() parzl Pf( YEramas que pr()m()ci()ncn
tecnologias locales, mas atn en un contexto en
donde corporaciones del sector informatico
pueden proveer recursos en la forma de capaci-
tacion y equipos para contribuir a formar futu-
ros consumidores de sus productos). I.a idea es,
sobre todo, indicar como las logicas dominan-
tes de la politica operan desde redes insutucio-
nales, economicas, ideologicas v culturales que
nos atraviesan y de las cuales hacemos parte ac-
tiva. Por ello, el presente documento considera
necesario tener en cuenta tal “entorno”, primor-
dialmente si se quieren proponer y adelantar
politicas que no repliquen y diseminen los prin-
cipios dominantes de esta era de la globalizacion
neoliberal (Comaroft & Comaroff, 2000; Gupta,
2006)°.

5 La pregunta por la politica en el © actual de globalizacion
supone analizar cémo el poder estatal no esta necesariamente ligado
:hnactényeshoyadmmistndoporumresn&m(@pu.
2006: 7). Es necesario observar cémo la soberania del Estado-nacion
seeierce—congualomayorfmm—mmluﬁénconmsobwﬂas
de escala y caracter diferente (Blom & Stepputat, 2005)
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Para ahondar en la formacion de docentes
en TIC desde una perspectiva global, nuestro
trabajo plantea como “desarrollo”, “tecnolo-
gia” y “educacion” han operado en la historia
reciente como categorias y principios de politi-
ca que se interrelacionan, contradicen y traslapan.
Como se menciono anteriormente, dicha sobre-
posicion serd analizada a laluz de la genealogia,
cuya mirada se remonta 50 anos atrs y toma
como punto de partida la Declaracion Univer-
sal de los Derechos Humanos. A partir de ese
momento se observa como las politicas educa-
tivas para el desarrollo han definido e incorpo-
rado la tecnologia configurado diferentes mo-
delos de politica y gobierno.

En consonancia con el sentido de nuestro es-
tudio, se parte entonces por analizar la
normatividad internacional en materia de edu-
cacion, tecnologia y desarrollo. En seguida se
determinan los cambios mas importantes en la
politica internacional, los cuales tienen lugar en
la década de 1970, y se evidencia c6mo la politi-
ca nacional recibe tendencias internacionales
redefiniéndolas en el marco de procesos loca-
les. Posteriormente se abordan los cambios re-
cientes mds importantes en la orientacion de la
politica nacional en educacion y tecnologia, ha-
ciendo énfasis en su relacion con tendencias de
politica global. A continuacion se examinan
orientaciones de politica que proveen alternati-
vas frente a los modelos dominantes contem-
porancos y que pueden servir como base para
definir nuevas orientaciones de gobierno y par-
ticipacion. En un dltimo apartado se explora la
incorporacion de debates y politicas recientes
en los programas de pregrado de formacion
inicial de docentes en la ciudad de Bogota.

En todas las secciones usamos documentos
de diferente tipo, leemos, por ejemplo, informes
economicos al lado de piezas juridicas. El pro-
posito de tal analisis discursivo es rastrear tra-
diciones institucionales, registrar la articulacion
de redes ideologicas y cadenas referenciales, ano-

tar la creacion de instituciones e indicar giros y quie-
bres programiticos. Fsperamos que nuestros lec-
tores evidencien la importancia y gravedad de las
politicas educativas, ¢ invitamos a un didlogo crit-
co con modeclos de politica pasados y actuales,

La educacién como estrategia
global de construccion de la
comunidad politica

Hoy dia, a pesar de la crisis de sentido de lo
educativo, hay un extendido acuerdo sobre la
importancia que tiene la educacién en nuestras
sociedades. Segin Pérez Gémez:

“En las sociedades democraticas la funcion
instructiva que utliza la cultura académica cum-
ple dos funciones especificas: por un parte, el
perfeccionamiento de los procesos espontineos
de socializacion de modo que pueda garantizar
la formacion del capital humano que requiere el fun-
cionamiento fluido del mercado laboral. A ma-
vor nivel cultural y conocimiento de codigos ¥
destrezas intelectuales corresponden mayores
posibilidades de adaptacion flexible a las exigen-
cias cambiantes del mundo de la economia ac-
tal. Por otra parte, la funcion instructiva pre-
tende, en principio, compensar las deficiencias
de los procesos espontaneos de socializacion,
tanto en lo que se refiere a las carencias generali-
zadas de los mismos respecto a diferentes ambi-
tos de saber, como a las profundas desigualda-
des que provocan en virtud del origen social y
cultural de los diferentes grupos humanos”.
(1998: pag 2506)

En suma, tanto colectiva como individual-
mente, la educacion se entiende como un proce-
SO que sirve para configurar comunidades poli-
ticas economicamente viables, equitativas, demo-
criticas e incluyentes. Estas concepciones hacen
parte de una vieja tradicion de nuestros Estados-
nacionales. Por ejemplo, la Declaracién Univer-
sal de los Derechos Humanos asume como fines
de la educacion;



“El pleno desarrollo de la personalidad hu-
mana y el fortalecimiento del respeto a los dere-
chos humanos y a las libertades fundamentales;
(...) la comprension, la tolerancia y la amistad
entre todas las naciones y todos los grupos
étnicos o religiosos, y (...) el desarrollo de las
actividades de las Naciones Unidas para el man-
tenimiento de la paz”.

En la Carta de los Derechos Humanos, la edu-
cacion tiene una finalidad politica y hace eviden-
te que las estrategias para articular relaciones de
ciudadania, han sido avanzadas historicamente
en movimientos que sobrepasan el marco del
Estado-nacién (Hindess, 2005). La diferencia
entre las politicas en educacion de ayer y de hoy
no esta en el caracter global de las aproximacio-
nes mas recientes; lo que caracteriza las estrate-
gias contemporaneas es que, si bien anteriormen-
te se consideraba que la educacion situaba al in-
dividuo en la sociedad nacional y en la comuni-
dad mundial por medio de la educacion civica en €l
marco de los Estados-nacionales, en la actuali-
dad se considera que la educacion fija a las per-
sonas en el tejido social por medio de una 77s-
truccion dentifico-técnica con un importante COMpo-
nente de la lengua inglesa. Lo que diferencia a
nuestros sistemas educativos no es la aparicion
inaudita de fuerzas globales, sino la primacia del
aspecto técnico-econémico en ellos, particular-
mente desde hace algunas décadas.

La legislacion de mediados del siglo XX puso
de relieve estrategias educativas globales basa-
das en la articulacién juridica de comunidades
politicas nacionales. Un estudio sobre los
curriculos de 20 paises de América |Latina ade-
lantado por la Unesco en 1955, concluyo que
“dentro de todos los requerimientos del campo
de desarrollo, en la mayorfa de los paises lati-
noamericanos, integrar grandes grupos a la Or-
bita nacional es de lejos el mis importante”

Filho, 1957: 30). La orientacion nacional de la
educacion y el uso de estrategias curriculares si-
milares en todos los paises (con énfasis en la edu-

cacién civica) es atribuida por el autor a la im-
portancia que han tenido para la politica educa-
tiva, las redes ideologicas ¢ institucionales de al-
cance continental y de origen colonial. Hacia
la mitad del siglo pasado, dichas redes no consi-
deraban la educacién técnica como parte funda-
mental de la educacién recibida por la mayoria
de la poblacién: la educacion basica se estruc-
turaba en torno a asignaturas “culturales” y “ci-
vicas”, al lado de algunas manualidades, mien-
tras que la educacion técnica y profesional hacia
parte, unicamente, del curriculo de secundania y
posterior (Ibid.). S6lo poblaciones con ingresos
altos disfrutaban de una educacion lo suficiente-
mente prolongada como para abordar asuntos
técnicos®.

A medida que el interés por el desarrollo eco-
némico como estrategia de gobierno creciaa lo
largo de las décadas de los 50 y 60 (Escobar,
1998), también aumentaba el interés por una
educacion abierta a practicas y saberes asocia-
dos a la industrializacion y el desarrollo econ6-
mico. En 1956 la Unesco hizo explicita la rela-
cién entre educacion y desarrollo econémico al
recomendar que “el desarrollo de la educacion
sea considerado en sus relaciones con el desa-
rrollo econémico y social, de modo que uno y
otro se complementen para elevar el nivel de vida
de los pueblos™ (Rodriguez, 2000: 117). Para ese
momento los objetvos de la politdca educativa
se expandieron’ . Sin embargo, los cambios mas
profundos generados por la nueva orientacion

6 Para el caso colombiano, dos clasicos sobre la educacion y las elites
en Colombia sustentan este planteamiento: Safford (1989) y Helg
(1987).

7 En 1956 la Unesco establecié que los fines de la educacion habrian
de ser: a) sociales (abrir el sistema a la toualidad de la poblacion, a
dinamicas locales y nacionales de desarrolio, y a redes internacionales
de cooperacién); b) administrativos (crear una estructura para la
planeacion sistematica y modificar el curriculo), y c) de
transformacién socioeconomica (transformar la sociedad estimutando
procesos de modernizacion y cohesion socioecondmica) (Unesco,
1956b; Unesco, 1956a)
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técnica afectaron fundamentalmente a la pobla-
cién inscrita en procesos de educacion técnico-
profesional. La educacion basica, mas generali-
zada entre la poblacion, se mantuvo al margen
de las discusiones sobre desarrollo econémico,
de forma tal que, pese a la creciente importancia
de practicas e ideologias desarrollistas, la educa-
ci6n volcada hacia la tecnologia para el desarro-
llo, involucr6 principalmente a técnicos, ingenie-
ros y trabajadores calificados® por un lado, y
adultos inscritos en procesos de educacion no
formales, por el otro’.

A finales de la década de 1960 esta aproxima-
ci6n cambio y desde instituciones como la Unesco
se empez0 a proponer un acercamiento diferente
ala educacién, una propuesta en donde el sistera
educativo se entendiera como una totalidad cuyas
piezas pudieran ajustarse buscando objetivos de
desarrollo coneretos: formar una sociedad califi-
cada en aquellos oficios ligados al crecimiento
economico-industrial, y una ciudadania portado-
ra de una mentalidad acorde con procesos de
modernizacion social (Coombs, 1971 [1968]: 119-
120). En dicho contexto se hablé de la crisis zun-
dial de la educacion, para aludir al hecho de que los
sistemas educativos existentes no respondian a los
requerimientos sociales mencionados. Una de las
soluciones a esta ctisis era incorporar tecnologias
en la totalidad de los niveles de la educacién pa-
blica, con lo cual no sé6lo se mejoraria el sistema
educativo, sino se solucionarian los problemas
asociados al “subdesarrollo”.

Los planteamientos mds influyentes para el
citado momento propusieron modernizar el cu-
rriculo y la prictica docente, orientar la educa-
ci6n hacia saberes tecnologicos, generalizar el uso
de la tecnologia educativa e incorporar medios
masivos de comunicacién en la escuela. Todo esto
para que la escuela se acoplara a las necesidades
del mundo laboral y del desarrollo socioeco-
némico. En un giro significativo de la politica,
se planted tender puentes entre la educacion for-
mal y la educacion no-formal, configurando un

i e

1anico sistema educativo (Coombs,: 1971 [1968]
y 1982; Cheng, 2000). Anteriormente la tecno-
logia se concebia circunscrita a procesos de for-
macion externos a la escuela (talleres artesanales,
industrias, campanas de alfabetizacion, etc.), pero
ahora y de la mano de preocupaciones
desarrollistas, la tecnologia ingres6 a la educa-
cién publica en dos movimientos paralelos: por
un lado, la politica educativa incorporo espacios y
niveles de formacién hasta entonces considerados
marginales, mientras que por otro lado, agrego
elementos como la tecnologfa y los diseminé en su
estructura.

Cambio entonces el alcance de la educacion en
el iempo y el espacio. Quizi el mejor ejemplo de
lo anterior sea el concepto de “educacién alo lar-
gode lavida”, explicito en el informe de la Unesco,

Aprender a ser (1972), en donde se afirmaba que:

1294

(-..) la educacion estd a punto de franquear
las fronteras en que la encerraron los decretos
de una tradicion secular. Poco a poco toma po-
sesion de su verdadero campo, el cual se extien-
de, en el espacio y en el iempo, a la esfera entera
de la persona humana, en la plenitud de sus di-
mensiones, demasiado vastas y demasiado com-
plejas para contenerse en los limites de un “siste-
ma’ en el sentido estatico, no evolutivo del tér-
mino” (Faure ez. al, 1974[1972]: 40 y 241).

8 Por ejemplo, la Recomendacion relativa a la Educacion Técnice y
Vocacional de la Unesco y la OIT afirmé, en 1962, que la educacion
técnica es un drea particular e independiente dentro de la educacion
general y que, aunque mantiene un contacto con otras areas del
saber, no incide en la politica educativa en su conjunto. Tal y como
se concibe en este y otros documentos de la época, la educacién
técnica estaba asociada a institutos educativos especializados que
operaban sobre poblaciones por fuera de la edad escotar. La
educacién técnica y profesional era algo externo a la educacién
bésncz,yporelloséloserefuiaalaeduacién&ohfdeform
tangencial, indicando la necesidad de incorporar las matemiticas y
hclemlaenlaeducadénbés‘ca.ysehﬂandohimpornndadehw
uso de técnicas pedagogicas exper J participativas,
tecnologfas modernas en laboratorios y aulasAy B
9AlrespectosesugiereverlasRecomendocronadelaCoderendu
de Ministros de Educacion y Ministros Encargodos del Planeamiento
Ecmanmomhspdsesdem'éncolaunayel&lbe,m

:on]u:mmmporhUnucothemlm&mosAimenelaho
e 1966.




Aprender a ser consideraba que para articular
la educacién al mundo laboral era necesario in-
corporar la “tecnologia de la informacién” (en
singular en el original) y ampliar el alcance del
proceso educativo'’. Se propuso entonces una
educacion global, cuyo lugar seria la Ciudad edu-
cativa y que se extenderia a lo largo de la vida de
cada individuo. De esta forma seria posible in-
troducir en la poblacion l6gicas de innovacién y
cambio constante, caracteristicas del sector téc-
nico-tecnolégico de la industria.

Tales reflexiones se acompanaban de fuertes
criticas a la educacion tradicional, cuyas practi-
cas y metodologias fueron vistas como excesi-
vamente teoricas y memoristas, mientras que la
segmentacion y jerarquizacion de los saberes

“ciencias”’, “técnica”, “humanidades”) y de los
niveles educativos (“primaria”, “secundaria”,
“vocacional”), se entendian como una pesada
herencia que no se adaptaban a las dinamicas y
necesidades del momento. Por ello y para pro-
mover una transformacion pedagogica, se tor
mulo un Programa Internacional que tendria por
objeto asegurar “el equipamiento técnico nece-
sario para la introduccién de tecnologias educa-
tivas; la modernizacion de la educacion: el desa-
rrollo de la ensefianza programada; la penetra-
cién de la television en regiones actualmente no
atendidas (...)” (Faure ez al, 1974 [1972]: 236)

Del taylorismo a las dinamicas
participativas

En la década de 1970, la relacion entre tecno-
logia y escuela se transformo en un movimiento
de politica global. En Colombia dichas transfor-
maciones se tradujeron en politicas cuya inten-
ci6on fue articular un “sistema educativo” a par-
tir de la “tecnologfa educativa” y la “tecnologia
curricular” (Delegacion Peruana: 1978)" . Estas
politicas se asemejaron a las propuestas de
Coombs (1971 [1968]), y se apoyaron en cortien-
tes norteamericanas de corte taylorista (con un
importante componente conductista) segun las

cuales la educacién puede coincidir con metas
globales de crecimiento econémico si se siste-
matiza y regulariza su operacion y se ejerce so-
bre ella un control estricto y permanente.

Para ello un grupo de planificadores definié
la orientacion del sistema, el curriculo, las estra-
tegias pedagogicas, los materiales didacticos e,
incluso, las acciones concretas desarrolladas por
los docentes en el aula de clase (Martinez,
Noguera y Castro: 2003). La politica quiso en-
cadenar instituciones y procesos de forma tal
que, en su extremo, cada actor habria de desem-
penar el rol asignado por instancias de planifica-
cion legitimadas por su saber cientifico-técnico

(Grupo Federici, 1984)'.

La division del trabajo entre docentes y pla-
nificadores y la “taylorizacion” de la practica
pedagogica fueron cuestionadas desde principios
de los 80 por actores como el Movimiento Pe-
dagdégico de Fecode, que junto con actores como
el “Grupo Federici”, incidieron en la transfor-
macion de la politica educativa. Estas posturas
criticas, y en particular la del Movimiento Pe-

10 “(...) la revolucion de los mass media y de la cbernetica alcanza a
todo el mundo y a todos los paises. No hay un solo ser humano gue
no pueda llevarse a la orea un transistor, emitir somdos en un
microfono o poner en marcha, puisando un simple boton. una serie
indefinida de mecanismos de la mas aita complejidad,
desencadenando los efectos mas variados y mas considerables. La
Revolucion cientifica-técnica plantea, pues, los problemas del
conocimiento y de la formacion con una optica enteramente nueva -la
de un hombre enteramente nuevo en cuanto a posibilidades
intelectuales y activas- y los plantea, por primera vez, con una optica
verdaderamente universal” (Faure et ol . 1974{1972]: 29)

|1 Se trata de la Delegacion Peruana que asistio a la | Reunion de la
Comision de Tecnologia Educativa del Convenio Andrés Bello,
realizado en Lima en marzo de 1978. Sobre la vision sistémica
afirmaba que: “"Para mucha gente, el enfoque y el analisis de sistemas
podria (....) constituir el ‘marco tedrico’ de la tecnologia educativa

(.. ) La tecnologia educativa seria la aplicacion tanto del enfoque y
andlisis de sistemas, como de alguna teoria de aprendizaje y el uso de
los medios fisicos, a la solucion de los problemas educativos técnicos
Dicho sea de paso, parece que ésta es basicamente la manera como
se la entiende en la mayoria de los paises subdesarrollados™
(Delegacion Peruana, 1978)

12 Grupo compuesto por: Carlo Federici, Antanas Mockus. jorge
Charum, José Granés, Maria Clemencia Castro, Berenice Guerrero y
Carlos Augusto Hernandez.
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dagogico, reivindicaron la pedagogia, la reflexion
y la critica como bases del ejercicio de ensenan-
za-aprendizaje, llamando a una revalorizacion de
la docencia y abogando por el fin de su instru-
mentalizacion dentro de procesos que coartaban
la autonomia de profesores e instituciones edu-
cativas. Su propuesta por una educacion mas
participativa pretendia contribuir desde una pers-
pectiva diferente a la solucién de los problemas
sociales que aquejaban a la nacion, y consiguio
contener, en buena medida, el avance en el pais
de los modelos de tecnologia educativa.

A principios de los 90, las transformaciones
politicas del pafs implicaban modificar la es-
tructura educativa y su papel dentro de estrate-
gias de desarrollo y construccion nacional. El
documento fundamental al respecto es la Cons-
titucion Politica de 1991, en donde se sostiene
que:

“El Estado tiene el deber de promover v fo-
mentar el acceso a la cultura de todos los co-
lombianos en igualdad de oportunidades, por
medio de la educacién permanente y la ensenan-
za cientifica, técnica, artistica y profesional en
todas las etapas del proceso de creacion de la
identidad nacional”. (Articulo 70)

La Constitucion brinda elementos suficientes
para articular, al menos, tres diferentes lineas de
politica educativa desde las cuales seria posible
cumplir la misién social que se le otorga:

1. Por un lado, retoma y actualiza las nocio-
nes sobre la comunidad politica contenidas en
la Declaracion de los Derechos Humanos, Di-
cha concepcién se caracteriza por la importan-
cia que en clla tienen elementos juridicos: des-
de allf se establece la educacién como “un de-
recho de la persona y un servicio publico que
tiene una funcién social; con ella se busca el ac-
ceso al conocimiento, a la ciencia, a la técnica, y
alos demas bienes y valores de la cultura (...)”

(Articulo 67).

del Distrito: Bogota una Gran Escuela

2. Por otro lado, también retoma el enfoque
sistémico y de coordinacion institucional carac-
teristico de las décadas de 1960 y 1970, y afirma
que es deber del Estado

“(...) regular y ejercer la suprema inspeccion
y vigilancia de la educacién con el fin de velar
por su calidad, por el cumplimiento de sus fi-
nes y por la mejor formacion moral, intelectual
y fisica de los educandos; garantizar el adecua-
do cubrimiento del servicio y asegurar a los
menores las condiciones necesarias para su ac-
ceso y permanencia en el sistema educativo”.
(Articulo 67)

3. Por ultimo, la educacion se enmarca den-
tro de principios constitucionales que definen la
comunidad sociopolitica colombiana como co-
munidad culturalmente diversa (Articulo 7) vy en
este sentido establece que la educacion debe apo-
var y promover la diversidad cultural™.

Esas tres lineas han sido abordadas desde
1991 de forma paralela, pero implican miradas
distintas que en el transcurso de los alumos 15
anos han sido desarrolladas de forma desigual.
A continuaci6n analizaremos las dos primeras, y
reservaremos el estudio de la perspectiva cultu-
ral para una seccion posterior.

Durante la primera mitad de la década de los
90, la politica desarroll6, principalmente, la li-
nea que concibe la educacion como derecho que
enfatiza las dindmicas criticas y participativas. En
este sentido son importantes las leyes 30 de 1992
y 115 de 1994, asi como E/ Plan Decenal de Edu-
cacion, 1996-2005. Este cuerpo normativo fue
creado en un entorno participatvo (Cajiao, 2004)
y suacento se puso en la orientacion critica de la

13 En la Constitucion son especialmente significativos los Articulos 7,
8y 10, asi como el Articulo transitorio 55, en la medida en la que
consagran, a nivel constitucional, que el Estado tiene la obligacion de
respetar y promover |a diversidad cultural, inherente a la comunidad
nacionalnlycomomsedeﬁneenlaCam(Arﬂndos ly?.



educacion', en la relevancia de nuevos mode-
los pedagadgicos, en la necesidad de reformar la
estructura educativa mejorando su calidad, en la
descentralizacion del servicio y la autonomia de
instituciones y docentes, pero sobre todo, en la
importancia de la educacion universal para el de-
sarrollo, dado que:

“(...) la educacién, como principal fuente de
saber, se constituye en la época actual en la mis
cierta posibilidad de desarrollo humano, cultu-
ral, economico y social de la nacion. La comple-
jidad de los procesos productivos y de la vida
social ha convertido el conocimiento en un bien
esencial para la supervivencia y proyeccion de
las naciones. El momento histérico nacional y
mundial nos coloca ante la certeza de que una
apuesta al futuro de la nacion y sus gentes es una
apuesta por la educacién”. (Plan Decenal de Edu-
cacion, 1996-2005)

Dentro de las reflexiones sobre innovacion
en la practica docente y participacion de la co-
munidad, las tecnologias surgieron como un
material didactico de gran utilidad. Por ello,
“Tecnologia e Informatica” aparecen entonces
como un “drea obligatoria y fundamental de la
educacién basica” (Ley 115 de 1994) y su incor-
poracion al curriculo se establecié por medio de
la Resolucion 2343 de 1996, escrita en un proce-
so de concertacion entre el Ministerio de Edu-
cacion Nacional -MEN- y las federaciones y con-
federaciones de educadores de los sectores pu-
blico y privado. De caricter abiertamente
participativo, el texto vuelve sobre la Ley 115y
la define como una norma que “constituye una
nueva alternativa para las comunidades educati-
vas que venfan reclamando una mayor participa-
cién y autonomia regional y local sin detrimento
de una identidad nacional” (Resolucion 2343 de
1996). Sin embargo, hay serias limitaciones en la
concepeion de participacion sustentada desde
este documento.

I.a Resolucion fij6 los “aspectos de la forma-
cion humana y del acceso al conocimiento, a la

ciencia, a la cultura, a la tecnologia -y con ello a
multiples valores- que son necesarios y atiles para
todos los ciudadanos” (Duque en: MEN, 1996b:
7). También se establecieron indicadores para
evaluar los resultados de diversas propuestas
curriculares, Para el caso de la tecnologia y la in-
formatica estos indicadores son:

* Identifica y usa instrumentos tecnologicos
en su entorno inmediato constituido por arte-
factos y procesos, tales como sanitario, cuarto
de banio-higiene.

* Emplea los instrumentos tecnolégicos de
su entorno inmediato de acuerdo con la funcién
tecnologica propia de cada uno de ellos.

* Relaciona la funcién tecnologica propia de
un artefacto dentro de un sistema como cuchi-
llo-cortar y de un sistema dentro de un contexto
como cocina-hogar. (MEN, 1996: 36)

Tanto en la definicién de valores universales
como en la formulacién de indicadores de logro,
la Resolucion asumié como punto de partda
parametros universales centrados en objetos
provenientes de desarrollos tecnologicos anglo-
europeos y, por ello, descuido la relacion entre,
por ejemplo, tecnologias locales y tecnologias de
pretendida universalidad como la informatica.
En este contexto, la participacion tene lugar en
el momento del diseriv de la politica: un proceso
en el cual participan actores organizados que
interactian de forma altamente formalizada,
usando un lenguaje técnico. Mientras tanto, en la
fase de implementacion, los actores del sistema son
llamados, casi exclusivamente, a cumplir metas
establecidas de antemano. En consecuencia, se
trata de una participacion circunscrita al momen-

14 “El desarrollo de la capacidad critica, reflexiva y analitica que
fortalezca el avance cientifico y tecnolégico nacional, orientado con
prioridad al mejoramiento cultural y de la calidad de vida de la
poblacién, a fa participacion en la busqueda de alternativas de
solucién a los problemas y al progreso social y econémico del pais”
(Ley 115 de 1994, Articulo 5)
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to protocolar de las consultas y la elaboracion
de la ley, pero que se cierra a dinamicas locales,
cuya intervencion no se tiene en cuenta al mo-
mento de aplicar las politicas.

Dicha légica solo permite la expresion de quic-
nes tienen tiempo, manejan los coédigos de
interaccion y conocen los procedimientos ritua-
les de la elaboracién de la ley y la politica. Dificil-
mente esto puede ser calificado como participa-
cion de las comunidades. Las estrategias verdadera-
mente participativas deben fundamentarse y de-
sarrollar los principios culturales y plurales de la
nacion por medio de politicas que partan -en nues-
tro caso- de saberes, practicas y tecnologfas loca-
les. De lo contrario, la participacion se limitara a
organizaciones formales basadas en logicas
asociativas, corporativas y organizacionales muy
poco extendidas en nuestras sociedades.

Quiza por las mencionadas causas esta linea de
politica se ha extinguido con el avance de estrate-
gias neoliberales, sin que las comunidades hayan
intercedido a favor del modelo participa-tivo y
en contra del nuevo modelo tecnocratico -de par-
ticipacién ain mas restringida-. Dicho proceso tal
vez pueda describirse como el paso de un enfo-
que preocupado por la articulacion de comuni-
dades en torno al derecho, a un enfoque preocu-
pado por la configuracién de comunidades arti-
culadas en torno a redes técnicas y transacciones
economicas. Esta ultima concepcion, centrada ex-
clusivamente en modelos economicos anglo-eu-
ropeos, hace atn mas dificil entender como tec-
nologias locales pueden ser la base de modelos
de desarrollo y globalizacion alternativos basados
en tecnologfas y dinamicas globales.

De las dinamicas participativas
a la formacién docente en
la sociedad neoliberal
LLa consolidacién de los avances normativos
impulsados por el Movimiento Pedagogico con-

dujo, parad6jicamente, a estrategias de politica
que restringen de forma considerable la partici-
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pacién de los actores del sector y reconfiguran
las estrategias tayloristas dentro del modelo del
“Estado evaluador”. En ese mismo escenatio se
reactiva la discusion acerca de la importancia de
las tecnologfas en la escuela. Un debate que, como
se analizara posteriormente, no habia sido parte
de la agenda del Movimiento Pedagogico.

En 1994 el informe final de la Mision de Cien-
cia, Educacién y Desarrollo efectu una fuerte
critica a la estructura educativa colombiana, afir-
mando que el nivel y formacién de la mano de
obra del pais no respondia a los requerimientos
técnico-cientificos de las economias contempo-
raneas. Como correctivos, la Mision propuso
realizar una transformacién social y educativa
que permitiera la absorcion de la tecnologia de
punta’. Se hizo especial énfasis en que el sistema
educativo deberia entregar a la sociedad indivi-
duos con habilidades solidas, fundamentalmen-
te en los dominios técnico-cientificos y en el in-
glés. La “Mision de Sabios™ sostuvo en su mo-
mento que las reformas serian la base de un nue-
vo modelo de desarrollo cuya piedra angular era
la educacion, la cual permitiria generar proce-
sos sostenibles de desarrollo socioeconémico.
Atn cuando la Mision no tuvo un impacto deci-
dido sobre la politica, su perspectiva recogia una
légica dominante en entornos nacionales e inter-
nacionales desde la segunda mitad de la década
de 1990.

La preocupacion por la economia del cono-
cimiento, visible en la Misién de Sabios, apare-
ci6 cuando América Latina buscaba alternativas
de politica luego de la crisis econémica de los

15 Las propuestas fueron: mayor inversion en Ciencia y tecnologia e
Investigacién, reforma a la educacién media, formacion de un mayor
numero de Ph.D, creacién de institutos regionales en Ciencia y
tecnologia, etc. Sobre el fracaso de la Misién, su coordinador. Carfos
Vasco, afirmé que: “Sélo se repartié un volumen de recomendaciones
(eran siete), la idea de los institutos regionales no funciond, no se hizo
Iare!om\aaheduca:tbnynoseaumemétamvemo'anenday
tecnologia” (Vasco en: £/ Tiempo, noviembre 19 de 2004).



80 y del colapso del modelo de desarrollo basa-
do en la industrializacion estimulada por politi-
cas de proteccion y fomento. La desestructu-ra-
cién de las economias regionales estuvo acom-
pafiada por un severo deterioro de los indica-
dores sociales, en un momento en el cual los Fs-
tados, asfixiados por el pago de la deuda, recor-
taron progresivamente el gasto en rubros como
salud, educacion e inversiones. Las reformas es-
tructurales de entonces tenfan como fin dar paso
a un nuevo modelo econémico basado en ex-
portaciones competitivas, mano de obra barata
y calificada y la integracion a la economia mun-
dial. Dado que para mejorar la competitividad
de las economias nacionales se disminuyeron los
gastos sociales del Estado, se temia que los ob-
jetivos de desarrollo econémico chocaran con
los objetivos de integracion social.

En este contexto, la Cepal reconocié que la
nueva estructura econdémica no era necesariamen-
te compatible con las nociones usualmente acep
tadas de ciudadania, pero consideraba que la
educacion podria reconciliar las reformas estruc-
turales con los derechos politicos y sociales'
En otras palabras, la educacion comenzo a ser la
responsable de amortiguar el impacto social ne-
gativo de los modelos neoliberales, traducida en
una politica para que el capitalismo posindustrial
funcionara sin fricciones, a salvo de las tensiones
sociales que él mismo habia producido, todo a
bajos costos fiscales.

Para la Cepal (1992), el alivio de la pobreza
dependia de que nuestras sociedades pudieran
replicar y adaptar estrategias de crecimiento eco-
némico acelerado. Su punto de partida fue defi-
nido por la premisa segin la cual las sociedades
econémicamente mas exitosas son aquellas don-
de ciencia y tecnologia han sido plenamente in-
corporadas en la produccion, distribucion y con-
sumo, modernizando la economia y generando
mayores niveles de productividad y crecimiento
(Banco Mundial, 1998; 2003a; 2003b). En suma,
estas sociedades han podido configurar “siste-

mas tecnolégicos”, redes que atraviesan la sub-
jetividad, el trabajo, la educacion, la cultura, la
interaccion social.

Para que la politica fuera capaz de articular
estas redes tenia que borrar las fronteras entre
dominios tradicionalmente separados como la
ciencia, la técnica, la economia, la politica y la
cultura. La forma de lograrlo era por medio de
la “universalizacién de los ‘codigos de la Mo-
dernidad™ a través de la educacion. Los “codi-
gos culturales basicos de la Modernidad” otor-
gaban a los individuos las habilidades para par-
ticipar en dominios culturales, politicos y eco-
nomicos, para pasar con facilidad de uno 2 otro
y para establecer puentes entre ellos. Estos codi-
go universales configuraban la superficie total
que articulaba los diferentes dominios de la ex-
periencia humana, dando lugar a la transforma-
ci6n economica y cultural propuesta por la

Cepal.

La Cepal propuso que el Estado difundiera
en la sociedad dichos “codigos universales™ de
forma eficiente, eficaz, descentralizada y en
asoclacion con otros actores sociales. Las em-
presas, los institutos privados de capacitacion,
la familia, la comunidad y los individuos que
avanzaban procesos de aprendizaje a lo largo de
toda la vida debian formar parte de una politica
que evitara el centralismo y el verticalismo. Para
ello las tecnologias de la informacion y la comu-
nicacion y la educacion a distancia constituian re-
cursos fundamentales. Los efectos sociales espe-
rados de una educacion de calidad (con la inclu-
sion de un componente técnico-cientifico de
importancia) serian:

16 Nuestro anilisis en este apartado conté con la invaluable
colaboracién de Betulia Jiménez y su estudio de sintesis de la politica
de la Cepal en la década de 1990. Dicho estudio fue realizado en el
marco del Proyecto de investigacion: Reforma educativo y Género. Un
estado de situacion en Argentina. Chile Colombia y Pert, Caso Colombia,
adelantado por la Linea de Investigocién Género y Culturo, dirigida por
Lya Janeth Fuentes, del Instituto de Estudios Sociales
Contemporaneos (lesco) de la Universidad Central
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» Articulacién de sistemas tecnolégicos nacio-
nales y regionales.

« Aumento de la productividad.

« Insercion en la sociedad mundial.

» Mejora del nivel de vida.

* Movilidad social.

» Ciudadania y equidad.

» Estado pequefio, efectivo, descentralizado.

» Participacion del sector privado en la poli-
tica social.

La reforma de la educacion tal y como fue
entendida porla Cepal, suponia un esquema pro-
clive a que el Estado mitigara las tensiones sin
realizar transformaciones sociales 0 economicas
importantes. Este tendrfa que fijar principios de
politica generales y criterios minimos universa-
les para evaluar las operaciones de los diversos
agentes ejecutores de la politica (muchos de los
cuales no pertenecen hoy dia al sector publico y
cada vez mas son actores del sector privado).
Es lo que se denomina “Estado evaluador”,
pragmatico, liviano, eficiente y despolitizado.

Durante la década de los 90, la Unesco tam-
bién actualizo su propuesta con el informe s
educacion encierra un tesoro, el cual presento a la
educacién como un componente esencial de las
politicas de desarrollo. Atn cuando advirti6 que
ésta no era el “abrete sésamo” para alcanzar
toda las metas humanas (Delors: 1996, 7), si
consideré que su potencialidad no podia ser
igualada por otras lineas de politica, especial-
mente de cara al crecimiento econémico. La
reflexion sobre la educaciéon abordé temas
como desigualdad, polarizacion mundial y gue-
rras posteriores a la guerra fria. A la par apun-
taba a que la edificacion de una “sociedad mun-
dial” s6lo seria posible si se evitaba la fragmen-
tacion de la humanidad entre “una minoria ca-
paz de moverse en ese mundo en formacion y
una minoria que se sienta arrastrada por los

o

acontecimientos” (Delors ef al., 1996: 31). En
una linea que recuerda los “c6digos universales
de la Modernidad”, se entendia que para confi-
gurar la sociedad mundial la educacion deberia
configurar un espiritu universal:

“/Qué noble tarea de educacion la de suscitar
en cada persona, segun sus tradiciones y sus con-
vicciones y con pleno respeto del pluralismo, esta
elevacion del pensamiento y el espiritu hasta lo
universal y a una cierta superacion de si mismol
La supervivencia de la Humanidad -la Comision
lo dice midiendo sus palabras- depende de ello™.
(Ibid.: 12).

El objetivo fundamental era abrir caminos
para que los individuos puedieran “elevar su
pensamiento y espiritu” de lo particular a lo uni-
versal, configurando un entorno global. Para ello
la educacion se constituia en cuatro pilares:

« Aprender a conocer. Adquirir una cultura gene-
ral y poder profundizar en un campo especifico
en el marco de la educacion a lo largo de la vida.

« Aprender a hacer. Tener competencias profe-
sionales y capacidad de afrontar diversas sita-
ciones y trabajar en equipo.

* Aprender a vivir. Desarrollar la comprension
del “otro” respetando los valores del pluralis-
mo, la comprension mutua y la paz.

* Aprender a ser. Impulsar el florecimiento de
la personalidad y la autonomia, para lo cual se
requiere hacer uso de potencialidades de razo-
namiento, estéticas, fisicas comunicativas, etc.

La educacion como un 7de'” hace parte de
un nuevo lenguaje que es caracteristico de politi-
cas que tienen como objetivo vincular economias
nacionales dentro de estructuras mundiales. Este

17 “Mientras los sistemas educativos formales propenden
a dar
prioridad a la adquisicién de conocimientos, en detrimento de otras

formas de aprendizaje, importa concebir la educacién
_ g como un
todo” (Delors et al., 1996: 34).



tado se concibe como la totalidad de habilidades
y cualidades - personales y colectivas - necesa-
rias para insertar individualidades bien estructu-
radas en la totalidad de la economia y sociedad
global. La educacion en este contexto hace par-
te de los mecanismos especificos por medio de
los cuales se intenta modificar estructuras eco-
némicas nacionales y locales para integrarlas a
una economia mundial que gira en torno a Esta-
dos Unidos y Europa; este proyecto se sintetiza
en unos pocos axiomas como Aprender a ser, que
resultan extremadamente utiles para articular ins-
tituciones y recursos desde un “sentido comun”
construido desde instancias de poder.

En este contexto hay una serie de preguntas
que son neutralizadas desde una argumentacion
pretendidamente apolitica: ¢cuil es el contexto
social e historico en el cual se desarrollan las tec-
nologias y que se propone incorporar a los siste-
mas educativos nacionales?, ¢cual es el papel
politico de los artefactos tecnolégicos?, ;qué
formas de Estado y globalizacion pueden ser
posibles de acuerdo a diferentes proyectos so-
ciales?, squé significa desarrollo?. Tales pregun-
tas son omitidas por diagnésticos que naturali-
zan tecnologfas, estrategias de politica y proyec-
tos sociales, que los presentan bajo la forma de
un proceso inevitable y natural al que las socie-
dades tienen que adaptarse.

Los modelos tanto de la Cepal como de la
Unesco se basan en el “Estado evaluador” men-
cionado atris: estructuras de gobierno cuya la-
bor se reduce cada vez mas a realizar evaluacio-
nes permanentes de las practicas educativas de
los actores descentralizados. Asf se podré garan-
tizar un servicio que responda a las demandas
del interés universal. En dicho escenario, y des-
de la primera mitad de la década de 1990, la eva-
luacion de la formacion inicial de docentes ad-
quiri6 una relevancia inusitada en América Lat-
na; las politicas de supervision ganaron promi-
nencia convirtiéndose en un 4rea ceitica de la
politica educativa y de las politicas de desarro-

llo con componente educativo. Se entiende, des-
de las mas diversas perspectivas, que “los maes-
tros son por definicion los protagonistas princi-
pales del cambio educativo; sin su compromiso
este acontecimiento no es posible” (Rodriguez,
2000: 88). En Colombia, documentos como el
Plan Decenal de Educacion 1996-2006 recogieron
muy claramente la preocupacion por una nueva
formacion docente:

“(...) sera indispensable que la sociedad asu-
ma el inaplazable desafio de formar un nuevo
educador (...) El nuevo educador ha de ser un
auténtico profesional de la educacién. Como
profesional el educador debe ser capaz de pro-
ducir conocimientos e innovaciones en el cam-
po educativo y pedagogico; de superar el tradi-
cional método de ensenanza magistral; de garan-
tizar que los educandos se apropien del mejor
saber disponible en la sociedad y de crear con-
diciones agradables en la institucion educativa
para el autoestudio y el autoaprendizaje grupal
cooperativo”.

A principios de la década de 1990 se desa-
rrollé en Colombia una legislacion cuyo objeti-
vo es la evaluacion de la educacion secundania v,
especialmente, de los programas de formacion
inicial de docentes. Para ello se establecié un Sis-
tema Nacional de Formacién de Docentes que
defini6 criterios para la evaluacion y reforma de
Facultades de Educacion v Escuelas Normales
Superiores'®. Los decretos 3012 de 1997 y 272

18 La ley 30 de 1992 creo un nuevo esquema institucional basado en
el Consejo Nacional de Educacion Superior (CESU) (Articulo 34), el
Icfes (Articulo 37), el Sistema Nacional de Acreditacion para las
Instituciones de Educacion Superior (Articulo 53), el Consejo Nacional
de Acreditacion (Articulo 54) y el Sistema Nacional de Informacién
de la Educacion Superior (Articulo 26). Por su parte, la Ley 115
determind que las Escuelas Normales deberan ser reformadas y que
los programas de pregrado en educacion deberdn pasar,
obligatoriamente, por un proceso de acreditacion. También
estableci6 la realizacion de examenes periddicos a los docentes cada
6 anos (Articulo 81); evaluacién de docentes directivos estatales
(Articulo 82) y privados (Articulo 83); y una evaluacién anual a las
instituciones educativas (Articulo 84)
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de 1998 desarrollaron estas disposiciones po-
niendo en marcha la acreditacion de programas
de pregrado’. La mencionada normatividad
enmarco dentro de estructuras tecnocriticas los
avances juridicos de la primera mitad de 1990,
limitando el alcance de los logros del Movimien-
to Pedagogico y las reformas a favor de la parti-
cipacion.

A partir de dicha legislacion se exige, para el
cumplimiento de los estindares unificados de
evaluacion, estrategias curriculares y métodos
pedagogicos no tradicionales, Proyectos Educati-
vos Institucionales (PEI) criticos fundamentados en
principios pedagégicos innovadores (constructi-
vistas, investigativos, por proyectos, etc.). El pro-
blema no es que la innovacion en los programas
de formacion docente surja desde el Estado
(como lo afirman Calvo, Rend6n y Rojas: s.f.),
sino que desde instancias tecnocraticas de gobier-
no se hayan reducido drasticamente los espacios
para la discusion publica y la reflexion politica,
mientras se usa un lenguaje democratico y
participativo. La participacion no ha abierto las
nociones fundamentales de la politica (desarro-
llo, tecnologia, educacion) a una reflexion criti-
ca, pues como estd planteada, supone mas bien
implementar un proyecto politico por medio de
instituciones que se dejan en libertad para transi-
tar caminos particulares hacia un objetivo uni-
versal.

El sistema de evaluacion y los objetivos uni-
versales del esquema fueron dados a conocer a
los diversos actores del sector por medio de
documentos distribuidos a las instituciones de
formacion docente con anterioridad a la evalua-
ci6n. En tales documentos se describian los prin-
cipios a partir de los cuales se evaluarfan las ins-
tituciones: proyectos pedagdgicos no tradicio-
nales, concepcion de la pedagogia como disci-
plina fundante, orientacién critica de la educa-
cion, etc. (MEN, 1998 y 2000a; CAENS, 2000).
Los PEI, presentados como espacios para el ¢jer-
cicio de la autonomia y el debate critico, en la

mayoria de los casos se han convertido en un
“mecanismo autorregulador” (Artundaga, 2005)
desde el cual se ha expandido y reproducido la
retorica de las autoridades de evaluacién. Den-
tro de los criterios de la acreditacion para los
programas de formacién inicial docente hay dos
que, para efectos de este documento, resultan de
especial interés: el “uso de medios interactivos
de comunicacién e informacion” y el “dominio
de una segunda lengua”. Ambos elementos se
encuentran relacionados con las competencias
internacionales buscadas para los docentes.

A medida que las politicas de evaluacion se
han asentado en Colombia y América Latina, la
Unesco ha desarrollado una serie de estudios
internacionales por medio de los cuales los pai-
ses de la regién han podido intercambiar expe-
riencias normativas e institucionales de evalua-
ci6n y acreditacion. De esta forma también se
han diseminado enfoques y teorias pedagogicas
relativas a la formacién y practica docente y las
tecnologias de la informacién y las comunica-
ciones (Unesco: 2003, 2004, 2005). Gracias a los
citados estudios y a otros de organismos como
la Preal, las estrategias de reforma educativa se
han consolidado en América Latina.

En ese sentido, la politica propicié escenarios
en los cuales los educadores han quedado como
“sujetos responsables de los resultados del sis-
tema educativo (...) sin que se [les] haya otorga-
do mucha posibilidad de decir como deberia ser
ese sistema educativo” (Avalos: 2001, 2).

Paradéjicamente, los docentes y las organiza-
ciones docentes gozan al mismo tiempo de gran
invisibilidad y gran invisibilidad en el discurso v el

19 El Decreto 3076 de 1997 fue
derogado poco mas tarde por el 272 de 1998. Este dltimo es
idéntico al reemplazado, excepto su Articulo 8, el cual modifics los
mecanismos de acreditacién por los cuales deben pasar la totalidad
de los programas de educacion Para efectos de este escrito, el plural

usado en esta seccién hace referencia a los decretos 3012 de 1997 y
272 de 1998.



accionar de las reformas. Por un lado, aparecen
en el centro de los obstaculos y el conflicto (im-
pidiendo la ejecucion de la reforma, frenando la
calidad, consumiendo el grueso del presupues-
to, parando el sistema escolar con medidas de
hecho, etc.); por otro lado, estan ausentes o poco
visibles en el terreno de la consulta y la negocia-
cién, por comparacion a otros actores, tales
como la Iglesia, el empresariado o las ONGs,
(Torres, 2000: 222. Cursiva en el original)

En suversion mis extrema, disefiadores de po-
litica han propuesto sistemas disciplinarios de eva-
luacién docente en donde, para cada escuela y para

“(...) cada docente debe organizarse un por-
tafolio o carpeta personal, en la cual se van guar-
dando todas las evidencias y registros de las
informaciones obtenidas, de manera secuencial,
diarios de campo y otros similares. Esta informa-
cion se convierte en EVIDENCIAS, 1 as eviden-
cias hacen referencia a una serie de productos
o demostraciones requeridas para probar el
desempeno en un aspecto especifico del docente
o directivo docente que se va a evaluar”.
(Artunduaga,: 2005: 11. Resaltado en el original).

El énfasis juridico-penal es extremo en esta
propuesta en particular, pero la mayoria de es-
quemas se han caracterizado por una logica de
participacion que incorpora al docente al siste-
ma educativo como objeto de evaluacion, des-
de sus anos de formacion hasta el final de su ca-
rrera profesional.

Actualmente, la acreditacién -y la logica ge-
neral del Estado evaluador que la contiene- im-
plica evaluar instituciones de educacion superior,
y en particular las facultades de educacion, a par-
tit de parametros estandarizados de forma tal,
que los consumidores del servicio (futuros
educandos y padres de familia) pueden escoger
las instituciones y programas que mejor respon-
den a ese sistema estatal. Asi, la participacion de
la ciudadania se entiende como la participacion
de consumidores en un mercado educativo que

recompensa las mejores instituciones y premia
la excelencia pedagogica, excelencia traducida en
la capacidad de satisfacer los parimetros
estandarizados fijados por el Estado.

Por otra parte, los docentes participan fun-
damentalmente como objetos de evaluacion
mientras que la autonomia y participacion de los
organismos del sector se reduce al cumplimien-
to de las metas preestablecidas. Adicionalmente,
los expertos que definen las politicas y fijan los
estindares, recuperan la preeminencia del plani-
ficador taylorista, caracteristica de las épocas de
la tecnologia educativa, con la diferencia de que
las labores de implementacion son asumidas por
niveles inferiores, mientras que los niveles cen-
trales retienen una gran autonomia al definir
tecnocraticamente las metas y orientacion gene-
ral del sistema.

La tecnologia como un problema
de equipamiento

Telecomunicaciones es otra area en donde la
estrategia de evaluacion, a partir de minimos
universales, ha tenido un impacto importante.
La politica fundamental al respecto es la Agenda
de conectividad plasmada en el documento Conpes
3072 (2000) y elaborada por el Departamento
Nacional de Planeacion y el Ministerio de Comu-
nicaciones, con ¢l objetivo de “masificar en el pais
el uso de las Tecnologias de la Informacién, bus-
cando con esto aumentar la competitividad del
sector productivo, modernizar las instituciones
publicas y de gobierno, y socializar el acceso a la
informacion™ (Conpes, 2000).

La orientacion global de la Agenda es eviden-
te, pues define su espacio social de accién desde
cilculos sobre penetracion de tecnologias como
television, computadores y radios. Esta informa-
cion se cruza con niveles de escolaridad y con-
sumo para definir con qué “Infraestructura so-
cial” cuenta Colombia y qué cambios sociales hay
que introducir para absorber la tecnologia de
punta. En este sentido la educacion “es la clave
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para crear, adaptar y divulgar los conocimien-
tos” (Conpes, 2000: 11). La Agenda destaca la

importancia de conocimientos en matematicas ¢
inglés, dos lenguajes universales que Colombia
tiene aun por dominar: el desempenio del pais es
bajo en pruebas estandarizadas internacionales
mientras que el inglés “constituye una barrera
para la apropiacion de conocimientos por parte
de los colombianos” (Ibid.).

El principal componente educativo de la
Agenda lo constituye el Programa Computadores
para educar (CPE), que opera desde 1999 repli-
cando la politica canadiense Computers for schools,
cuyo objetivo es mejorar la “infraestructura
computacional” del pais. Con sede en el Minis-
terio de Comunicaciones, el propésito de dicho
programa es dotar con computadores y salas de
informatica a escuelas publicas, principalmente
rurales. Los indicadores fijados para fundamen-
tar la politica son cuantitativos del tipo “com-
putadores por mil habitantes”. Que se use este
tipo de indicadores explica parcialmente por qué
la nocién de tecnologia en una agenda de co-
municaciones se agota en una discusion de dota-
cién de equipos. El objetivo de la politica es
modificar indicadores equipos/habitante mien-
tras relega discusiones pedagogicas o tecnologi-
cas mds complejas. Constituye, por ende, una
aproximacion de politica que reduce progresi-
vamente la tecnologia a la informatica y hace que
ésta ultima se reduzca progresivamente a la
ofimatica.

La aproximacién del Ministerio de Educacion
Nacional es similar a la mencionada Agenda de
conectividad. Bl Plan Estratégico de Fducacion 2000-
2002, por ejemplo, dice basarse en el Plan Decenal
pero su referente mas claro es la Agenda, en par-
ticular su lenguaje y objetivos: masificacién del
servicio educativo; supervision de la estructura
por medio de pruebas internacionales estandari-
zadas; modernizacion de ambientes escolares
introduciendo tecnologfa informatica, y el ma-
yor eficiencia y armonia en el sistema. El MEN

:

define como uno de sus grandes logros haber

“(...) implementado con éxito la fase I del
Programa de Nuevas Tecnologias. Esto ha per-
mitido la instalacion de 757 aulas de informatica
y la realizacion de una alianza estratégica con la
empresa privada, ONGs y universidades, para
garantizar que las regiones se apropien de las nue-
vas tecnologias”. (MEN: 2000b)

Pese a que el énfasis en equipos no es malo de
por si, y si bien el MEN ha adelantado progra-
mas exitosos como la “Incorporacién de nuevas
tecnologias al curriculo de matematicas de la
educacién media en Colombia a través del uso
de la calculadora™ (aspecto sobre el cual se ha-
blari en el proximo capitulo), es necesario des-
tacar que tal perspectiva no es suficiente en si
misma.

A nivel nacional, entonces, prevalece hoy una
aproximacion tecnéfila compartida también por
el sector privado, un actor que en este entorno
de politica se sitia en una posicién privilegiada.
Al reducir la tecnologia a un problema de calcu-
los logisticos para la distribucion de equipos, la
participacion se limita a técnicos y expertos del
gobierno central y del sector privado. Estos co-
nocen la “tecnologia” y pueden articular flujos
de equipos desde hogares de clase media a es-
cuelas rurales, y flujos de software desde corpora-
ciones globales a regiones apartadas. En este sen-
tido, a las corporaciones globales les sienta muy
bien la idea de que se reduzca tecnologia a infor-
matica y que la informatica se limite a paquetes
de Office. Para las mencionadas companias, este
tipo de politica implica inmediatamente contar
en el futuro con nuevos consumidores de sus
productos. Mientras tanto, la ciudadania restrin-
ge su participacion al consumo de soluciones
preempaquetadas.

Es la coherencia entre los intereses de algu-
nas entidades del Estado y el sector privado lo
que parece explicar el éxito de politicas cuya 16-
gica interna es bastante débil. La hipétesis de que



los equipos en si mismos producen equidad
socioeconomica se basa en el hecho de que las
comunidades en mejores condiciones econémi-
cas tienen estadisticamente un mayor acceso a
tecnologia de punta. Desde dicho diagnéstico,
igualdad significa proveer a la comunidad y a la
escuela de la tecnologfa de la cual carecen para
eliminar las diferencias -el bache tecnolégico- en-
tre ricos y pobres. Se asume que ello equivaldtia,
en el largo plazo, a eliminar la inequidad que se-
para poblaciones ricas y pobres.

Estalogica se sitia en una estrecha perspec-
tiva en la cual tecnologia equivale unicamente a
soluciones predisefiadas, cuya presencia o au-
sencia se cuantifica a partir de indicadores uni-
versales. El problema radica, entonces, en que
lo particular no se ajusta a lo universal, en que
los “codigos”™ locales no son adecuados y en
que falta ese “algo™ (un objeto incluso) a ser
provisto. El disefiador de politica, de antema-
no, define el problema como carencia y supone
que, en lo atinente a la tecnologia, ésta debe lle-
varse a donde no la hay. Sin embargo, siendo
estrictos, es imposible pensar en comunidades
sin tecnologfa.

Una mirada a alternativas de
politica hoy en el olvido

La légica contemporanea de la politica en
educacién y tecnologia se caracteriza por la fuer-
za de indicadores cuantitativos y grados muy ele-
vados de coordinacién entre instituciones de al-
cance nacional y global. Este acuerdo alrededor
de los problemas y las estrategias ha sido creado
en un movimiento global de transformacion es-
tatal. Para dos de los defensores de esta pers-
pectiva:

“De una u otra manera las politicas de refor-
ma educativa (...) tienen la impronta de agcr)d'{s
preocupadas con la democratizacion ccon(')r.ru-
ca y politica que se extendieron por América
Latina en los anos 80 y 90. Convicciones amplia-

mente difundidas de que la educacién es impor-
tante para la competitividad econémica incre-
mentaron la prominencia politica de la reforma
entre los formuladores de politicas (...) en Ar-
gentina, Brasil, Colombia y Venezuela”. (Nelson
& Kaufman, 2005: 22)

Vale la pena recordar que las politicas de co-
ordinacién institucional, los indicadores cuanti-
tativos y el interés por estructurar redes tecno-
l6gicas globales fueron el resultado de proyec-
tos estatales diferentes a los actuales y que pusie-
ron en marcha férmulas de coordinacién
intergubernamental, cuya logica alternativa es hoy
sistematicamente ignorada por la mayoria de los
analisis sobre lineamientos educativos. En la ac-
tualidad, una de las principales fortalezas de las
perspectivas dominantes centradas en la libera-
lizaci6n de los mercados, es que se nos dice que
s6lo desde alli pueden estructurarse redes
globales de transformacion social; mientras tan-
to, las miradas criticas se suelen presentar como
discusiones abstractas sin posibilidad de
traducirse en politicas concretas. Aparte de no
ser cierta, la anterior postura ignora que las es-
trategias dominantes son el resultado de esfuer-
zos pioneros adelantados con base en plantea-
mientos diferentes que hoy pueden reactivarse
en la busqueda de una mayor democracia y for-
mas alternatvas de globalizacion.

Las politicas globales en educacion surgieron
durante la década de los 50, en reuniones
intergubernamentales regionales donde la afini-
dad cultural facilitaba la realizacion de acuerdos
entre los Estados. De este modo, ya para 1956
comenzo a gestarse en América Latina un plan
regional para universalizar la educacion basica
(Unesco: 1979y 1956)™ . Fue dentro de estas re-

20 En 1962 se realizé la Conferencia de Ministros de Educacién y
Planeamiento Econémico en Santiago de Chile, cuyo resultado fue el
“Plan Santiago” de 962
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uniones que empez6 a hablarse de la relacion
entre educacion y desarrollo, de forma tal que
en 1966 una conferencia regional de ministros
de educaci6n y desarrollo de América Latina®
recomendé medidas para que la educacion res-
pondiera a “las necesidades y los objetivos del
desarrollo econémico y social”.

Uno de los ejes contenidos en dichas reco-
mendaciones (en una época en donde la educa-
cién para el desarrollo no estaba plenamente
integrada a la estructura educativa general) fue
la educacién de adultos. Al respecto se consi-
deraba “necesario estimular la educacién de
adultos a través de medidas juridicas colatera-
les relacionadas con la Reforma Agraria, Cré-
ditos Supervisados, Cooperativismo, Promo-
cion Industrial, y Mejoramiento de la Mano de
Obra®, Es claro que este aspecto, aun cuando
tendia a limitar la educacion para el desarrollo
a la educacion para adultos, tuvo una mirada
mas completa que las perspectivas que hoy, des-
de enfoques oficiales, se autodesignan “comple-
jas”. Las politicas de décadas pasadas eviden-
ciaron como el derecho, la reforma agraria, la
estructura econoémica de los paises, etc., son
factores de importancia para la politica educa-
tiva. A nivel internacional, la politica docente
preocupada como hoy por la calidad de los ser-
vicios, hacia énfasis en que las condiciones so-
ciales de los maestros eran una precondicion de
la calidad de sus servicios .

Por su parte, la Conferencia Regional de Ministros
de Educacion y Ministros encargados de la Planificacion
Econdmica formulé, en 1979, la que facilmente
puede ser la politica de coordinacion interguber-
namental mas importante en términos progra-
mdticos e institucionales de largo plazo formu-
lada antes de 1992, cuando la Cepal publicé su
Transformacion productiva con equidad. En ella, la edu-
cacion se concebia como una herramienta fun-
damental para un “desarrollo equilibrado” con
mayor igualdad social, al punto de afirmar que

“ningtin pais podra avanzar en su desarrollo mas

allé de donde llegue su educacién”. El informe
trazé metas concretas para los diferentes nive-
les: una educacion universal minima de 8 a 10
aios que deberfa alcanzarse antes de 1999 y el
aumento de la inversion en educacion hasta lo-
grar entre 7 y 8 % del PIB. La citada estrategia
de coordinacién intergubernamental configuré
un antecedente de gran importancia para politi-
cas globales como Jomtien o los Obyetivos del Milenzo
(Unesco, 1979: 19; Unesco/Orealc, 2001).

La educacion no se asumia como algo que por
si s6lo podria generar cambios sociales radica-
les. Se comprendia que la politica educativa te-
nia que trabajar dentro de esfuerzos por un “nue-
vo orden econémico internacional”. Frente a este
aspecto, la declaracion senalé:

“[El] establecimiento de un nuevo orden eco-
nomico internacional como prerrequisito basico
para que los paises de la region puedan llevar a
cabo sus proyecto nacionales y, consecuentemen-
te, encaminarse hacia mejores niveles de desarro-
llo que satisfagan las justas necesidades de los pai-
ses, particularmente en los campos de la educa-
ci6n, del empleo y del trabajo productivo™.

A la par, sus reflexiones se enmarcaron en el
trabajo realizado por diplomaticos de los paises
del lamado “tercer mundo”. quienes en 1974,
durante la Asamblea General de las Naciones
Unidas, propusieron una Declaracion y Programa
de Accidn para el Establecimiento de un Nuevo Orden
Econémico Internacional.

En la década de 1970, en un contexto inter-
nacional signado por el desmantelamiento del
Iwmdo de bienestar” y la crisis fiscal de los pai-

ses “en vias de desarrollo” , €stas propuestas de

2| Conferencia de Ministros de Educacién y Ministros Encargados del
Planeamiento Econémico en los paises de América Latina y el Caribe,
clr;r;v:cada conjuntamente por la Unesco y la Cepal, Buenos Aires,

22 Recomendacién OIT-Unesco

relativa a la Situacién del Personal
Docente, 1966
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politica quedaron reducidas a una retérica
inefectiva. De ellas puede afirmarse que pese a
no haber sido exitosas, si constituyeron estrate-
gias de politica basadas en una logica alternativa
de acci6n global, y son hoy un importante pte-
cedente normativo. Este precedente marca un
camino ya recotrido desde el cual es posible tra-
zar hoy nuevas alternativas, al lado de dinamicas
locales que estin en marcha y junto con las cua-
les es posible construir comunidades politicas
distintas y una globalizacién diferente.

En el entorno nacional, la base de esos nue-
vos esfuerzos podtia ser la Constitucion de 1991,
Atras habiamos mencionado c6mo nuestra Car-
ta Politica contenia material para estructurar al
menos tres estrategias. La tercera de ellas, relati-
va a una aproximacion cultural a la educacion,
sera analizada a continuacion.

Los lineamientos culturales de la Constitucion
son relevantes para un pais plural como Colom-
bia, donde coexisten diversas formas econémi-
cas y estructuras sociales que hacen uso de di-
versas tecnologias. No obstante, en materia de
politica educativa y TIC, esta perspectiva ha sido
desarrollada s6lo en contadas ocasiones. Tal vez
uno de los esfuerzos mas importantes al respec-
to sea el trabajo del Equipo de Tecnologia del
MEN (Etmen), con su texto publicado en el ano
de 1996 y titulado Educaciin en Tecnologia. Propues-
1a para la educacion bdsica. Dicho texto propone
estrategias de politica caracterizadas por: no ope-
ran a partir de minimos universales; su fin no es
llevar tecnologias a sitios que no las poseen, y
finalmente, definen la tecnologia como proce-
sos intrinsecamente culturales presentes en to-
das las comunidades. De esta forma, se plantca
que la educacién tecnoldgica debe articularse a
tecnologias y practicas locales si quiere tcncrhéxi»
to, v la escuela tiene que ser una institucton abierta
1o s6lo a procesos de evaluacion (a lo cual se
limita e] grueso de la legislacion), sino a prrictf—
cas comunitarias. Para ilustrar lo anterior, inclui-
mos las siguientes anotaciones:

“Identificar, analizar y construir instrumen-
tos tecnoldgicos significa poner en evidencia el
conocimiento tecnologico implicado en ellos y
que se expresa a través de las manifestaciones
sociales, culturales, e histdricas de los mismos

@)

Indagar sobre el conjunto de saberes que ha
hecho posible la generacion de artefactos, siste-
mas y procesos tecnologicos, significa revisar los
conocimientos y actividades que los hicieron
posibles y los diversos impactos que han gene-
rado socialmente, con animo de comprenderlos
en su entorno global”. (Etmen, 1996: 90)

Atn cuando en diversos apartes el trabajo se
deslice hacia diferenciaciones problematicas y
tradicionales como la distincién entre tecnolo-
gias populares y tecnologias cultas, optando
preferencialmente por las segundas mientras se
invisibilizan las primeras, su enfoque realiza avan-
ces v advierte sobre las falacias del fetichismo
informatico:

iy

(...) el s6lo hecho de adquirir equipos
multimediales sofisticados o establecer contac-
to con las redes de informacion, de las cuales se
habla con tanto asombro, no va a resolver el pro-
blema del conocimiento, por lo tanto resulta in-
dispensable enfrentar con serenidad la fiebre de
compra de computadores, equipos y redes
informaticas; acceder a ellos no significa acce-
der a la tecnologia. Por supuesto, es mejor tener
computadores que no tenerlos ya que es desea-
ble que todos los estudiantes al finalizar la for-
macion media estén en condiciones de manejar
los paquetes basicos.. . (procesador de texto, hoja
de calculo, base de datos, graficador basico)”.
(Etmen, 1996: 22-23)

Simultaneamente, la perspectiva cultural de la
Carta supone que el Estado debe apoyar, en sus
practicas de desarrollo, las diversas estructuras
socioeconomicas, etnias y culturas del pais. Ello
implica que en la busqueda del crecimiento eco-
nomico, por ejemplo, las autoridades no puedan
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establecer como objetivo un unico arreglo
socioeconémico y cultural como el ideal al cual
otras dinamicas deban adaptarse, circunstancia
que aproximaria peligrosamente la politica a
posturas para las cuales hay formaciones socia-
les prescindibles o inviables (problema que re-
visten estrategias basadas en los “codigos uni-
versales de la Modernidad”).

Este principio ético se fundamenta, ademds,
en laidea de que el desarrollo no consiste en sus-
tituir estructuras y dinimicas “atrasadas” o “tra-
dicionales™ por otras “modernas”, sino que, por
el contrario, la finalidad de la comunidad politi-
ca es potenciar dinamicas locales y comunitarias
dentro de un arreglo democratico y participa-
tivo. Se trata de una perspectiva de desarrollo
participativo (posdesarrollo en términos de Es-
cobar, 1998), asumiendo por participacién la
capacidad de adelantar diversas formas de vida
en la busqueda de la mejora de las condiciones
politicas, sociales y economicas.

Desde un punto de vista tecnolégico, la pro-
puesta del Etmen devalua la excesiva importan-
cia otorgada a la informatica como forma supe-
rior de conocimiento que debe ser abrazada -
casl que obligatoriamente- en el proceso educa-
tivo. Por otra parte, enfatiza la necesidad de
contextualizar la tecnologia y comprenderla
como parte de dinamicas politicas, sociales y
culturales. Un aspecto en el cual los planteamien-
tos del Etmen se quedan cortos, es en el desa-
rrollo de estrategias que asuman las tecnologias
locales como base para estrategias de educacion
tecnologica; la perspectiva en cuestion contintia
poniendo un excesivo acento sobre las tecnolo-
gias “cultas”. En cualquier caso esta propuesta
es un referente primordial para la construccién
de nuevas politicas educativas.

Aligual que las politicas alternativas de desa-
rrollo agenciadas en espacios intergubernamen-
tales en América Latina durante 1960 y 1970; esta
politica en tecnologia y educacién no tuvo un
impacto duradero e, incluso, no aparece dentro
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de las referencias de la actual politica formulada
para el drea mencionada. No obstante, gracias a
un grupo de académicos inten.:sad.os en la pro-
puesta, sus orientaciones han sido incorporadas
en algunas -pocas- licenciaturas (una de ellas con
énfasis en tecnologia) de tal manera que sigue in-
fluyendo en la prictica de ciertos programas de
formacién docente, asi como en las aproxima-
ciones de un reducido nimero de egresados que
han cursado esta licenciatura y a quienes hemos
tenido oportunidad de entrevistar.

La politica en Educacién y
Tecnologia de la Secretaria
de Educacion del Distrito

Como mencionamos al inicio del capitulo, la
Secretaria de Educacion del Distrito (SED) ha
planteado una politica en educacién apartada de
los modelos dominantes, y asumida como una
de las principales estrategias para reducir la po-
breza y la extrema inequidad de la sociedad y la
economia bogotana. ILa propuesta, contenida en
el Plan Sectorial de Educacion 2004-2008. Bogota:
Una gran escuela, fija diferencias programaticas y
de contenidos frente a entidades como el Banco
Mundial o el MEN, pues su punto de partida es
la educacién entendida como un derecho y un
servicio publico que debe ser garantizado porel
Estado. Asi, propende por un ejercicio progre-
sivo y sostenible de los derechos humanos inte-
grales. Se estima que la realizacién del derecho a
la educaci6n no sélo significa ampliacion de los
CUpOs, SN0 que también atanie a la calidad. Igual-
mente, se observa que si bien la calidad com-
promete la evaluacién de la estructura educativa
y d}c los actores que en ella participan, puede ser
mas importante la promocién de nuevas dina-
mic'as pedagdgicas v de una estructura
participativa.

La SED propone que la escuela sirva para
realizar los derechos humanos en el marco de un
Estado social de derecho, Para ello se basa en
dos de las propuestas de politica mencionadas



anteriormente: por una parte, el informe Apren-
der a serde la Unesco (1972) que propuso la idea
de la Ciudad educativa para abrir la escuela a su
entorno urbano; por otra parte, retoma algunas
reivindicaciones del Movimiento Pedagdgico
como la importancia de la pedagogia, la partici-
pacién y los derechos educativos,

La perspectiva critica caracteristica del Movi-
miento Pedagégico suponia un marcado rechazo
a tendencias tecnocriticas, lo cual significé en su
MOMeNto €sta propuesta no se prestase mucho
inter€s a la incorporacién de la tecnologfa en el
proceso educativo (ver Capitulo 3). Pero en la
politica contemporanea de la Secretaria, algunas
aproximaciones del Movimiento sirven para ela-
borar una propuesta en TIC. Dicha propuesta se
basa en una interpretacién comunicativa de las
TIC (SED 2005a), lo cual permite una aproxima-
cion mas compleja al problema que supone la re-
lacion entre educacién, pedagogia y tecnologia.
La politica, llamada Cultura informatica: F-ducaciin,
sujelo y comunicacion, tiene una intencion pedagdgi-
ca que toma distancia— al menos en su discurso -
de posturas tecnocraticas.

“Elsentido de la Informatica educativa se aso-
cia con el decidido desplazamiento de la con-
cepcion instrumental en la gestion y la implemen-
tacion tecnoldgica que se ampara en la supuesta
neutralidad de la concepcién jerarquica, geren-
cial, tecnocratica y productiva de la educacion”.

(SED, 2005a: 20)

En la misma linea, la vision sobre la zecnologia
es mas amplia que la mostrada por otras institu-
ciones del Estado central: se le define como un
bien piblico; se afirma que ello no se reduce a
instrumentos e infraestructura, se destaca su ca-
racter politico y comunicativo. Un tercer elemen-
to al que la SED otorga considerable importan-
¢ia, son estrategias pedagogicas que permitan una
aproximacion amplia a las tecnologias en la es-
cuela, superando “enfoques inadecuados de
aprovechamiento de la informatica en la educa-
cion distrital, [los cuales) orientandose mis ha-

ciala asignatura de sistemas [no desarrollan] (...)
la capacidad de autoaprendizaje y resolucion de
problemas por parte de los estudiantes” (SED,
2005a: 9). En suma, propone:

“(...) contribuir al mejoramiento de la cali-
dad de la educacion de Bogoti mediante la cons-
truccién participativa de cultura en el uso es-
tratégico y apropiacion de los lenguajes creados
por la tecnologia informatica, buscando un nue-
vo modelo de escuela que reivindica al sujeto,
la comunicacion intercultural y la creacion de
capital humano y social expresado en universos
de conocimiento y convivencia democratica”.
(SED, 2005a: 13)

La politica también promueve l6gicas de par-
ticipacion estableciendo espacios de encuentro
entre los decidores de politica y otros actores
como maestros ¢ investigadores. Mientras que
la politica educativa general -Bogota: Una gran es-
auela- promueve la participacién por medio de
los CADEL, la politica en educacién y TIC -Co-
municacion informatica- establece un seminario per-
manente para la discusién de aproximaciones
pedagdgicas a las TIC, debate de experiencias y
difusi6n de las politicas distritales (SED, 2005b).

Mas alla de indicadores sobre equipamiento
o sobre las competencias de los agentes del sec-
tor, quiere darsele a la infraestrucrura informar-
ca del Distrito un sentido social, cultural v peda-
gogico que sirva para la construccion de sujetos
criticos y de espacios de reflexion colectiva des-
de los cuales articular una politica educativa ca-
paz de otorgar mejores oportunidades socio-
economicas a los bogotanos. En este esquema,
vale la pena resaltarlo, la formacion de docentes
en el drea de las TIC es un componente primor-
dial.

Los avances de la SED son sin duda relevan-
tes, no obstante, persisten retos y problemas que
la politica debe resolver para alcanzar las metas
trazadas. El problema mas importante atafie a
lo que en ocasiones parece ser una confusion
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entre TIC e Informdtica. La politica atranca de una
perspectiva comunicativa y cultural, asumiendo
el desafio de superar la visién instrumental que
asocia tecnologfas a instrumentos (especifica-
mente computadores); pese a ello, en diversos
apartados, las TIC parecen reducirse a informa-
tica de forma tal que en un parrafo del texto se
habla de las TIC y al parrafo siguiente se alude al
mismo tema, pero el concepto central es “infor-
matica”. El problema es mas visible en su titulo:
Chultura informatica: Educaciin, sujeto y comunicacion.
Hacia una politica de aprovechamiento pedagigico de las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones TICs
en la Educacion Distrital . El componente de in-
formatica se resalta como el adjetivo que define
el objetivo de transformacion cultural buscado
por la politica, mientras el subtitulo parece su-
poner que la informatica es concebida como ¢l
elemento capaz de abarcar toda el area de las
anre;

Este no es un problema sélo conceptual. La
obsesion de la politica por los computadores y
por la informatica implica que en el aparte de
planeacién y desarrollo se privilegia la partici-
pacion de quienes tienen conocimiento sobre
dichas tecnologfas en particular, mientas que otras
tecnologias y saberes son desplazados e
invisibilizados.

Del mismo modo, los procesos de participa-
ci6n contenidos en la politica educativa general
y en la politica informitica, se reducen a proce-
sos excesivamente formales y ritualistas como
los seminarios permanentes, cuya profunda im-
portancia no basta para considerar que éstos sean
suficientes para ir mas alla de las nociones domi-
nantes acerca de lo que constituye un compo-
nente participativo, Cultura informatica abre con
una rica reflexion acerca de las tecnologias y cie-
fra con propuestas que se limitan, casi exclusiva-
mente, al componente de informatica educativa
otorgando excesivo peso a asuntos de equipa-
miento, software, uso de salas de informatica, etc.
No hay duda de que estos temas tienen que abor-

darse, pero la politica se queda corta en su inten-
cién de dar una orientacion pedagogica, social y
cultural a rales elementos. Creemos que la causa
por la cual no puede avanzar por el camino que
ella misma propone, es la fuerza que tienen las
tendencias globales en la materia.

Luego de anios de politicas que han impulsa-
do la idea de que toda tecnologia equivale a la
tecnologia angloeuropea, y después de aproxi-
madamente dos décadas de agresiva promocion
de la informatica como [z tecnologia de una
nueva era, como E/saber que debe ser domina-
do por quienes deseen hacer parte de una socie-
dad viable, no es facil configurar una politica
alternativa que pueda rastrear otros referentes
conceptuales y normativos. Cientos de miles de
millones de pesos han sido invertidos en equi-
pos de computacion, salas de informatica y co-
nexiones de red con el proposito de modificar
la estructura desigual de nuestras sociedades. La
SED parece comprender que se necesita mas que
eso, pero falta atin mucho camino por recorrer.
La formacion docente en Bogota
y sus referentes ideologicos,
politicos y econémicos,
nacionales e internacionales

La necesidad de internacionalizacion de la
economia como consecuencia de la globalizacion

[es una de las] razones que justifican ampliamen-
te la apertura de la licenciatura.

Universidad Privada, Licenciaisra en

Lengua Extrampera Inglés

23 De alli que afirmaciones como: “La informatica educativa debe
enmderseumbi&\conmlosreunosyeldempoquedemmdeh
pluwxbnnmhruduimddmllodehsmmym
con apoyo de las tec de la infor 5n y las comunicaciones™
(SED, 2005a: 24), pueden suponer una reduccién de fas TIC al
espacio curricular de Informitica educativa. Desde dicha afirmacion
al esquema tradicional segin el cual logia es aquelk do en
lasahdes(m(yaloanlsélopuedexmm&use
encuentra abierta) hay muy poca distancia.




da aaquewmmmm un motor de desano-
llo de la sociedad. El astemaeducauvopormc-
dio de su prolongado contacto con las jovenes
generaciones puede moldear a un hombre nue-
vo que a su vez engendrari la nueva sociedad.
Universidad Privada, Licenciatura con énfasis
en Educaciin Preescolar
La dimensi6n investigativa en un proyecto
curricular de formacién docente en Educacion
Especial, de conformidad con los avances y de-
sarrollos cientificos en este campo y de acuerdo
con el articulo 9 del Decreto 272 de 1998, es
condici6n esencial para garantizar la calidad pro-
fesional del futuro educador. ..
Universidad Priblica, | icenciatura con énfasis

en Educacion Especal

También fallan los lineamientos curriculares
de Lengua Castellana pues enfatizan la significa-
ci6n y la comunicacion, dejando de lado la ex-
presion, a la par que ligan las competencias con
las habilidades, cuando seria mas coherente y
conveniente otientarlas desde la perspectiva de
las capacidades entendidas como habilidades
contextualizadas y aptitudes o procedimientos
de control metacognitivo.

Universidad Piblica, Licenciatura con

enfasis en Lenguas

La disposicion del disefio curricular en am-
bientes o campos de formacion pretende supe-
rar la perspectiva disciplinar y plantea un enfo-
que interdisciplinar a través de la conccpci(m de
cinco campos de formacion (...) [el campo co-
municativo lingtiistico] comprendc el campo de
la formacién para el desarrollo de habilidades y
competencias de las lenguas y las nuevas tecno-
logias informacionales y de la comunicacion apli-
cadas a la educacion.

Unitersidad Priblica, Licenciatura con énfasis
en Ciendias Socales

Hasta aci hemos examinado aquellas lineas
de politica con mas peso e influencia en institu-
ciones publicas y privadas. Dichas

caracterizan ¢l contexto de politica piblica en el
cual se desarrollan los programas de formacién
inicial de docentes en Bogot4, e implica que ta-
les programas tienen la responsabilidad de con-
tribuir al desarrollo econémico nacional, ofre-
ciendo una oferta de servicios educativos cuya
calidad y pertinencia es competencia de la ac-
cién reguladora del Estado.

De acuerdo con este modelo, a la politica
publica le conciernen asuntos como evaluacién
de los programas, definicion de perfiles docen-
tes, establecimiento de contenidos universales,
interpretacion de los requerimientos de los mer-
cados internacionales, entre otros. La SED, por
su parte, concibe de manera diferente su papel y
adelanta propuestas alternativas de politica; sin
embargo, no es claro hasta donde sus propues-
tas han logrado incidir en las insttuciones de
formacion inicial de docentes. En las paginas
siguientes analizaremos la orientacién de los pro-
gramas de formacion inicial de maestros de uni-
versidades y normales a partir de dos pregun-
tas: cen qué medida las practicas, contenidos y
enfoques de la educacion en TIC de dichos pro-
gramas es coherente con las politicas v enfoques
de la Secretaria de Educacion del Distrito?, v
scuiles son los referentes politicos e ideologicos
de los programas de formacion docente, y més
concretamente de su orientacion en el campo de

las TIC?

Con estas preguntas buscamos definir en qué
medida los discursos globales sobre tecnologia
inciden en procesos locales y en qué medida la
SED ha sido capaz de posicionarse como una
voz importante en el entramado de politica pu-
blica. Estudiaremos eso que la SED denomina
“Cultura informatica™ y lo haremos desde la pro-
puesta de Tsing (2005), para quien las culturas
son continuamente co-producidas en interac-
ciones globales caracterizadas por “fricciones™
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- en aquellos puntos en los cuales tendencias
- globales se realizan en situaciones locales. Segin
~ la autora, “una rueda gira porque se encuentra
con la superficie de la carretera (...) Como ima-
gen metaforica, la friccién nos recuerda que los
encuentros heterogéneos y desiguales pueden
conducirnos a nuevos arreglos de cultura y po-
der” (Ibid.: 5). Para el caso de las TIC en la for-
macion docente, tenemos un arreglo politico glo-
bal y dominante sobre educacion y tecnologfa.
Este arreglo se materializa en Colombia a través
de pricticas heterogéneas adelantadas por do-
centes, alumnos y directivas, quienes responden
de modos diversos al arreglo establecido
globalmente. Algunas instituciones entienden la
situacion actual como el desarrollo de procesos
mundiales de caricter casi natural; en algunas
otras, los requisitos estatales constituyen su prin-
cipal preocupacion, y en otras mas, las politicas
del MEN vy las tendencias internacionales son
objeto de reflexion critica. En sus diferencias,
todas las propuestas revisadas en la presente in-
vestigacion tienen en comun una “imaginacion
global”, un referente mundial que guia sus prac-
ticas sociales y ayuda a los actores a definir los
horizontes de sus experiencias (Troillot, 2003;

Jessop, 1999)*.

La mayoria de las licenciaturas y una Normal
consideran las tecnologias como artefactos con
efectos mayoritariamente favorables para la edu-
cacion (ver Capitulo 3) y, por tanto, se sitGian en
un marco ideologico de corte tecnocratico, don-
de los equipos en si mismos se entienden como
relaciones sociales de alcance global que ten-
drian, a su vez, impactos sociales positivos (los
computadores serfan algo asi como conocimien-
to y crecimiento economico en una misma caja).
El objetivo de estas miradas es responder a los
requerimientos de la estructura econémica glo-
bal y por ello tienden a orientar las pricticas de
formacion docente a la ensefianza de programas
Office. 1a primera cita con la cual abre este apar-
tado es de una institucion que establece la libera-
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lizacién comercial como el factor determinante
que otienta su propuesta. La segunda cita corres-
ponde a otra licenciatura que se proponc servir
como elemento integrador entre la sociedad co-
lombiana por una parte ¥, por la otra, los cam-
bios cientifico-técnicos del mundo global con-
temporaneo. “El programa hace énfasis en los
cambios cientificos y tecnolégicos y [en] la nece-
sidad de que las sociedades marchen de manera
armoénica utilizando las ventajas de su produc-
cién cientifica y técnica”.

Sin embargo, en otros programas predomi-
nan acercamientos criticos y se afirma que si bien
“los medios y la tecnologia deben posibilitar el
incremento de la calidad tanto de la ensenanza
como del aprendizaje. Debe tenerse en cuenta
que este efecto no se da por simple integracién
de dispositivos tecnolégicos en la escuela” (Uni-
versidad Publica, Licenciatura en Quimica). Es-
tas instituciones orientan sus practicas desde
perspectivas que involucran otras tecnologias y
otras dinamicas de ensenanza-aprendizaje sin
descuidar, en ningun caso, ni el horizonte mun-
dial, ni el interés por las TIC o la informatica.
No se trata de una dicotomia entre globales y
locales, o de “apocalipticos™ vs. “integrados™.
En palabras de una Escuela Normal Pablica:
“La formacién tensional y problematizadora,
permite que el maestro (...) se plense en una
sociedad globalizada y neoliberal, no para ac-
ceder a ella o ser producido por ella, sino para
tomar postura y decidir desde ella”. El contex-
to global deja de asumirse como una arena na-
tural y mis bien se percibe como un conjunto
de tendencias y corrientes frente a las que los

24 Incluso la estrategia de fa SED tiene una proyeccién x
internacional
(SED, 2005b). No obstante, hasta el momento la SED no ha podido
cmuolidamdeltodo:mumpropumdemlmpanm
progmnasdefomméndocememlaciudaddeﬂogo&m

politicas de la SED son desconocidas
por casi todas las universidades
que hemos estudiado. La SED no es

programas de formacién docente, |
direcciones al momento de buscar una guia.




sujetos se sitian criticamente. Desde dicha pers-

pectiva, las tecnologfas no son equiparadas a
instrumentos o artefactos, y predomina una vi-
sién mds amplia tanto de su caricter como de
su potencial. La clave de una pedagogia exitosa,
se considera, se encuentra en la capacidad de
aproximacion critica y asimilacién creativa de
la tecnologia.

El primer referente de las orientaciones de los
programas se halla conformado por un grupo
difuso de discursos y practicas, gracias a los cua-
les quienes pensamos asuntos relativos a la edu-
caci6n tenemos hoy una imaginacién global. Un
segundo referente politico-ideoldgico esta cons-
tituido por las politicas del MEN vy el Consejo
Nacional de Acreditacién, especificamente el
registro obligatorio, la acreditacion y las figuras
de evaluacion de los programas de formacion
inicial de docentes™ . Los instrumentos norma-
tivos de la segunda mitad de los 90 han incidido
sustancialmente en la estructura y la practica de
los programas de formacién inicial de maestros
y son los principales referentes de origen nacio-
nal que aparecen en universidades y normales.
La totalidad de programas analizados afirma
haber cursado procesos profundos de reforma
académica y administrativa en los ultimos anos,
¢ incluso muchos programas cuentan con hasta
tres planes de estudio paralelos, cada uno pro-
ducto de una reforma reciente.

Algunas licenciaturas asumen los requerimien-
tos de las autoridades educativas sin ponetlos
en cuestion, En tales ocasiones, las referencias a
las aproximaciones criticas contempladas por la
ley tienden a ser relegadas. En otros casos, las
posturas criticas relativas a los métodos peda-
£0gicos y estructuras curriculares aparecen como
respuesta a los requerimientos burocraticos de
las instituciones estatales; cuando esto sucede hay
contradicciones entre, por una parte, discursos
que se ajustan al lenguaje estatal y, por otra, los
esquemas curriculares e institucionales que siguen
modelos pedagdgicos y curriculares tradiciona-

les. Por esta causa, en casi la totalidad de los
documentos de justificacion de las licenciaturas
se menciona la importancia de la investigacion -
como lo muestra la tercera cita al inicio de este
apartado- en tanto es uno de los requerimientos
de la ley. Pese a ello, en casi todos los casos en-
contramos que los modelos curriculares y peda-
gogicos no estan articulados a lineas de investi-
gacion vigentes.

Sin embargo es incorrecto decir que las institu-
ciones de formacion docente se limitan a respon-
der cinicamente a los requerimientos estatales.
Un directivo de una Escuela Normal nos comen-
tO en una entrevista como inicialmente la acredi-
tacion hizo que la institucion estructurara su PEI
segin las guias preestablecidas -inicialmente
adoptadas de forma acritica-. No obstante, agre-
20, 2 medida que la Normal fue estructurando
un proyecto pedagogico, también crecié su
capacidad de respuesta frente a las instituciones
educativas de tal manera que ahora, al recibir una
propuesta normativa, la analizan y no necesaria-
mente la aceptan sino que la acomodan a sus
objetivos.

Estas instituciones se han convernado en en-
tidades que dialogan con la politica. Es lo que
encontramos en la cuarta cita inicial del presen-
te apartado: una critica desplegada desde una
Universidad Publica sobre los lineamientos dic-
tados por el MEN. La critica identifica el refe-
rente ideologico del Ministerio y realiza una
propuesta desde su propia percepcion. Ese es

25 En este contexto y con relacion a la acreditacion, las leyes que
aparecen mds frecuentemente en los documentos de fundamentacion
de las licenciaturas son los decretos de 1997 y 1998 que han sido
mencionados con anterioridad, asi como sus actualizaciones mas
recientes del 2003. Esta normatividad fija criterios de supervision y
vigilancia, y para los casos de las normales, establece la necesidad de
reformas académico institucionales. También hay menciones
frecuentes a la Ley 115 de 1994 y alusiones ocasionales, pero menos
frecuentes, a la Constitucion Politica. De la normatividad general se
rescatan especialmente aquellos apartes en los que se hace énfasis en
el requerimiento legal sobre la idoneidad de los docentes.
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un ejemplo muy claro de la friccion producida
por dinamicas globalizadoras: los PEI inicial-
mente concebidos como mecanismos de auto-
nomia pedagogica en la Ley 115 de 1994, fue-
ron transformandose a finales de la década, en
elementos de control centralizado dentro de
politicas que querian ajustar practicas locales a
un marco economico global. Atn asi, algunas
instituciones usan el PEI y su relacion con dina-
micas globales para desarrollar planteamientos
criticos.

En aquellos casos en los cuales las institu-
ciones adelantan este tipo de propuestas, las tec-
nologias suelen asociarse al componente comu-
nicativo y ocasionalmente a areas estéticas, lo
cual supone una diferencia radical de cara a los
enfoques mas comunes que situan el area de la
tecnologia en el ambito de lo cientifico-técni
co. Estas caracteristicas de los programas se
ran analizadas detalladamente en los siguientes
capitulos, en donde se estudiaran las diferentes
orientaciones pedagogicas del area tecnologia
e informatica.

Conclusiones

En el transcurso de los dltimos 50 anos las
tecnologias han transformado radicalmente la
politica educativa. Hacia mediados del siglo pa-
sado se comenz6 a proponer una educacion
abierta a las dinamicas del desarrollo econdmi-
co y la modernizacion social. Para ello, se afir-
maba, era necesario que la educacién incorpora-
ra elementos que hasta entonces habian sido ex-
ternos al sistema: nuevas tecnologfas y su logica
de cambio e innovacién constante, educacion
técnico- profesional, medios de comunicacion,
educacién para adultos, ete. Dicho contexto se
caracterizé por el triunfo de una mirada sistémica
segun la cual los elementos de la estructura edu-
cativa debfan ser monitoreados y sometidos a
procedimientos de control administrativo, con
el objetivo de asegurar el cumplimiento de las
metas de desarrollo fijadas por los planificado-
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res del Estado central. Por tales razones, aunque
la inclusion de la tecnologia en la educacion se
asoci6 con su flexibilizacion y la apertura de la
escuela, en la practica la “tecnologia educativa”
significé un sistema jerdrquico y tecnocratico en
donde la labor pedagogica tendia a reducirse al
ejercicio de acciones prc-programadas, simila-
res a las adelantadas por un trabajador dentro
de un orden de produccion taylorista.

Estas dinamicas fueron contestadas con éxi-
to por una serie de actores que, liderados por el
Movimiento Pedagogico, pudieron manifestar-
se en la esfera normativa en el marco de la Cons-
titucion Politica de 1991 y las leyes de la primera
mitad de los anos 90 (fundamentalmente la Ley
115 - Ley General de Educacién). No obstante,
de las diversas opciones que la Carra actual nos
ofrece, se han desarrollado con mas fuerza aque-
llas lineas que suponen un renovado énfasis por
sistermas de control y por la articulacion de la
educacion con el sistema econoémico.

A lo largo de 1990, una serie de instiruciones
como la Cepal y la Unesco comenzaron a pro-
mover, desde espacios internacionales, la politica
educativa como una de las respuestas mas impot-
tantes ante la crisis economica de Aménca Lad-
na. A medida que el Estado se desprendia de res-
ponsabilidades que otrora fueran suyas, el com-
promiso de asegurar minimos de seguridad eco-
nomica y social dejo de ser un asunto social para
convertirse en un asunto individual. En este cam-
bio la educacion se asumié como uno de los me-
canismos para que los individuos pudieran fun-
clonar como empresarios de su propio destino
en el ambito de los Estados neoliberales. En este
sentido, la educacion permitria adelantar “dolo-
rosas’ reformas estructurales y preservar los com-
promisos con la ciudadania. Para el nuevo con-
texto, la tecnologia era entendida como una com-
petencia universal, mientras que los sistemas de
formacién docentes serian evaluados desde
parametros universales.



qp@ad&intﬁeusennlaracé,es que desde
erspectivas se relegaron miradas alter-
mnvnsala tecnologfa y a la educacién, en tanto
las diferencias culturales, los intereses por la pe-
dagogia y por las propuestas criticas perdieron
terreno. Al mismo tiempo, la retérica dominan-
te mencionaba esquemas més horizontales, abier-
tos y plurales; esta asimilacion del lenguaje criti-
co en modelos tecnocraticos no se tradujo en
cambios operativos e incluso pudo ser contra-
producente al neutralizar posibles criticas y ca-
minos alternativos. Lo que hemos encontrado es
que la tecnologia formaba parte de esquemas de
politica educativa que restringian la democracia
dentro de un modelo sociopolitico neoliberal.

Redes discursivas e institucionales internacio-
nales han determinado politicas y practicas de
instituciones nacionales como el MEN y la SED
(pese a que esta ultima ha realizado avances im-
portantes hacia estrategias alternativas). Adicio-
nalmente, han incidido en las practicas de las ins-
tituciones de formacion inicial de docentes, la
mayoria de ellas caracterizadas por referentes
tecnofilos donde la tecnologia (reducida muchas
veces a los computadores) habria de mejorar la
educacion e incidir positivamente en el bienes-
tar socioeconomico de la sociedad de forma cast
automitica. Al igual que en las décadas de 1970
y 1980, la tecnologia se asocia hoy a profundas

transformaciones educativas, y entonces como
ahora, los modelos globales de politica se dise-
minan por medio de practicas heterogéneas que
desde su diversidad, proponen ticticas para
modificar el sentido de las politicas educativas,

En este estudio hemos identificado una tradi-
cién normativa en los ambitos nacional e inter-
nacional que brinda aproximaciones a la tecno-
logfa que podrian enriquecer propuestas alter-
nativas de desarrollo. De la misma manera, he-
mos identificado una serie de actores que parti-
cipan en la formacién docente en el area de las
TIC ensayando perspectivas alternativas que pue-
den ser apoyadas por la SED. Para consolidar la
propuesta de politica en la cual la Secretaria vie-
ne trabajando, dicha entidad deberi esforzarse
por consolidar su perfil proponiendo estrategias
que ayuden a potenciar la labor de instituciones
de formacion docente. En este sentido, la SED
debera prestar mayor atencion a las practicas
educativas que usan las tecnologias en procesos
pedagogicos. En los siguientes capitulos anali-
zaremos los recientes avances en los estudios de
educacion y TIC, estudiaremos nuevas corrien-
tes pedagogicas y nuevos desarrollos en los es-
tudios de la tecnologia (CTS) y abordaremos las
propuestas pedagogicas que, con relacion a las
TIC, vienen adelantando las normales y las fa-
cultades de educacion en Bogorta.
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Parte de las dificultades que uno encuentra en el mo-
mento de desarrollar una epistemologia alternativa se de-
ben al tiempo: acabamos de empezar y estamos en desven-
taja. Es muy probable que muchas de estas dificultades
permanezcan, ya que una epistemologia basada en el plu-
ralismo y en la conexion entre diferentes dominios estd
condenada a ser mas difusa y complega. Otra dificultad
mas sutil 5i cabe, tiene que ver con las relaciones entre
conacimiento y los medios de comunicacion. I episteninlo
a tradicional se basa en la proposicion y, por lante, esta
intimamente ligada al lenguape, al texto escrito, impreso
El bricolage y el pensamiento concreto siempre ban existi-
do, pero se los ha marginado del contexito escolar por can-
sa de esa posicion privilegiada del texto. A medida que
entremos en la era de los ordenadores surmran nuevos j
mas dindmicos medios, todo cambiara.

Serymour Papert

La mdquina de los nirios, 1995:169

En este apartado se presenta, en primera ins-
tancia, una breve revision historica del campo
de la Informatica Educativa/Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (IE/TIC) y las
lineas conceptuales que lo han definido y orien-
tado. Ein segunda instancia, se expone una sinte-
sis del estado del arte internacional y nacional, el
cual consideramos ¢s un marco contextual
investigativo que ayuda a comprender, confron-
tar y repensar la formacion inicial de docentes
en dicha area.

- Marco conceptual y estado del arte del campo
o - de Informatica Educativa/Tecnologias de
la Informacion y la Comunicacion (IE/TIC)

Presentacion

Primero fueron los textos, luego la radio, la
television y ahora los computadores y las redes
informaticas. Cada nueva tecnologia se ha ido
insertando en nuestro sistema educativo, pero
pareciera que cada una, por su novedad, fuera
capaz de suplantar a las anteriores. De hecho, las
hemos incorporado sin efectuar previamente su
atemperamiento y una reflexion sobre las conti-
nuidades v rupturas producidas entre unas y otras.

Es claro que para nifios, nifias y jévenes que
tienen no solo acceso a la escuela sino a bibliote-
cas v, en general, a diversas expresiones del capi-
tal simbolico, la cuestion esta resuelta v son fa-
cilmente incluidos en el mundo contemporaneo.
Por el contrario, para las generaciones provenien-
tes de sectores marginales, la escuela es el prind-
pal medio creado para su insercion en éste. Si
aquélla fracasa, seran mas facilmente excluidos
o incluidos en condicion de desventaja: para ta-
reas v trabajos mecanicos, repettvos o que no
requieren alta creanvidad.

Hoy se ahonda criticamente tal exclusion. La
escuela estd siendo interpelada por otros escena-
rios v dispositivos no formales de aprendizaje,
perdiendo su centralidad como insatucion del
saber y la cultura. Adicionalmente, las transfor-
maciones culturales y tecnologicas de la época
tensionan los modelos tradicionales de ensefanza
centrados exclusivamente en ¢l libro de texto y en
el maestro. Fenomenos como la globalizacion y
la revolucion tecnologica vienen acompanados del
predominio de unas habilidades de procesamien-
to v uso de informacion, apovados en nuevos len-
guajes y tecnologias, convirtiéndose en el modo
de expresion dominante, superponiéndose de
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era conflictiva y dindmica con anteriores

] dades de comunicacion. Se trata pues de

: mwén cultural por las condiciones y posi-

bilidades de pammpacxon simbolica en el mun-
do CONtemporaneo.

Si bien no cabe asumir una actitud “tecno-
fobica” o “apocaliptica”, consideramos que los
pedagogos estamos llamados, por lo menos, a
hacer una “resistencia critica” -no de “inactivi-
dad”, pero si de “interactividad”-, esto es, parti-
cipando en la creacion de posibles que nos posi-
biliten incorporar estas tecnologias, no por el
afan de estar a tono con las modas y las politicas
internacionales -que parecen legitimar per se cual-
quier proyecto-, sino de manera tal que nos per-
mita asimilar nuestras experiencias pasadas, nues-
tras memorias, para disenar entornos en los cua-
les se reconozcan los transitos que dichos cam-
bios producen en las subjetividades y en la cul-
tura. Si estas reflexiones no se hacen, podemos
generar modelos que en lugar de incluir y dotar
de herramientas para actuar en el escenario cam-
biante de hoy, contribuirian a ocasionar una ma-
yor exclusion y desigualdad entre quienes poseen
y producen tecnologias y los que simplemente
son consumidores y usuarios de éstas.

El campo de la informatica
educativa: teorias y tecnologias
cambian

Como senalan Briggs y Burke (2002), a me-
diados de los 60 la nueva expresion “sociedad
de la informacién” dio forma a un grupo de as-
pectos hasta entonces débilmente relacionados
entre si -conocimiento, noticias, literatura, entre-
tenimiento- que se intercambiaban a través de
diferentes medios y tecnologias: papel, tinta, tela,
celuloide, cine, radio, television y computado-
res. Se empezaron a tratar todos los mensajes
publicos y privados, verbales y visuales, como
“datos”, esto es, informacion que se podia trans-
mitir, coleccionar y guardar con independencia
de su origen y de modo mas efectivo a través de

tecnologia electronica. De ahi que el computa-
dor comenzara a ganar mayor relevancia frente
a otras tecnologias. Simultaneamente, los hallaz-
gos en las ciencias biolégicas con el descubri-
miento del ADN como portador de informa-
cion genética dieron impulso a lo que se deno-
miné “paradigma de la informacion”. Asi, la
expresion “tecnologia de la informacién™ (TT)
se empez0 a usar en circulos de gestion empre-
sarial y teorfa de la informacion en matematcas.
De hecho, estas teorias influyeron no sélo en las
maneras de pensar y sentir acerca de la comuni-
cacion, sino en los procedimientos y decisiones
de los empresarios y de las politicas guberna-
mentales.

Una vez los computadores dejaron de conce-
birse como simples maquinas de caleulo, per-
mitieron su adopcion a nuevas formas en todo
tipo de servicios, entre ellos los educatvos. Pero
para ello tuvieron que reducir su tamano y pre-
c1o -recordemos las descripciones de los prime-
ros computadores que eran maquinas gigantes-
cas de vilvulas que ocupaban cuartos comple-
tos de centros de investigacion militar, cientifica
y académica-, adaptarles transistores y chips, de-
sarrollar software que les diera “vida” a través
de programas que cada “usuario” pudiera insta-
lar en su computador personal. Asi, cuando aban-
donaron los grandes cuartos de maquinas, tarje-
tas y expertos de bata blanca que los manipula-
ban, fue posible pensar en su traslado a la escue-
lay alaensenanza. De hecho, desde sus inicios,
la industria informatica vio en el escenario edu-
cativo un campo interesante de consumo de sus
productos.

Pues bien, al lado del discurso de la eficiencia
tecnologica de los afios 70 se produjeron los
primeros usos del computador en educacion, a
través del modelo de ensefianza programada
desarrollado principalmente por Skinner y ba-
sado en la ejercitacion, mecanizacion, repeticion
de tareas y en el principio de estimulo-respues-
ta-retroalimentacion (o feedback positivo o nega-




tivo). Este tipo de educacion posteriormente se
denominé Ensefianza Asistida por Ordenador -
EAO- o Computer Assisted Instruction -CAI-
(en su version inglesa), nombre genérico que atin
hoy dia se utiliza para referirse a las aplicaciones
informaticas disenadas para la ensenanza. Asi,a
cierto desarrollo tecnolégico, en este caso con
bajo nivel de interactividad, le ha correspondi-
do un marco conceptual sobre la cognicion y el
aprendizaje, con bajo nivel de complejidad, que
le sustenta,

Las ventajas fundamentales de tal perspecti-
va eran: una ensefanza individualizada y adapta-
da a los ritmos de cada estudiante; retroalimen-
tacion inmediata, lo que supone un aumento de
la motivacion por el aprendizaje, y ahorro de
tiempo, en tanto la realizacion de ejercicios y ta-
reas de mecanizacién ya no eran obligacion del
maestro, pues el computador sustituia dicha ta-
rea (Cf. Gros, Begona, 2000).

En la década de los 80, desde los desarrollos
de las teorias constructivistas y cognitivistas del
aprendizaje, se cre6 el lenguaje LOGO que fu-
sion6 los desarrollos investigativos de Papert y
Piaget. Papert genero un lenguaje de programa-
cién basado en la concepcion piagetiana del
aprendizaje por descubrimiento, pero a diferen-
cia de Piaget (quien sustenta el maximo nivel del
pensamiento en el nivel logico abstracto) éste des-
taca el lugar del pensamiento concreto como
potencialidad del construccionismo pedagogi-
co. Asi, mientras los tutores del modelo EAO se
centraban en la repeticién y ejercitacién de ta-
reas, el lenguaje LOGO crea micromundos cu-
vas reglas deben descubrir los estudiantes a tra-
vés de la exploracion, la generacion de hipotesis
y la experimentacion. En efecto, su propuesta va
mas alla de los procesos cognitivos, pues Papert
introduce en la informatica educativa no s6lo un
construccionismo pedagdgico, sino lo que algu-
nos han denominado un “humanismo tecnolo-
gico”, en tanto plantea una reflexién sobre la
escuela en general como espacio vivencial y de

transformacion cultural. Papert (1995) acusa a
los docentes de “tecnocentristas” ya que s6lo se
preguntan qué se puede hacer con los computa-
dores, en vez de preguntarse qué quicren hacer,
c6mo los computadores pueden ayudar 2 este
propésito y como ademis se favorece la trans-
formacion educativa. De hecho, Papert lamenta
que ese artefacto que habia empezado siendo un
instrumento subversivo para el cambio, ha que-
dado neutralizado por el sistema que lo ha con-
vertido en un instrumento de su consolidacion.

Los computadores siguen disminuyendo su
tamario y aumentando su capacidad de memo-
ria, asi que ahora tienen unidades de almacena-
miento de una mega en un disquete. Simultinea-
mente al programa LOGO y a los software
tutoriales, aparecen las llamadas herramientas de
propasito general, o “herramientas vacias” liga-
das a politicas de “alfabetizacion informatica™
donde el sistema operativo -Windows- y el soft-
ware dominante provienen del mercado
Microsoft. De hecho, durante el primer pedodo
de introduccién de la informatica en la ensenan-
za hubo una cierta confusién sobre el tpo de
formacién requerida por los estudiantes.

La informatica entré entonces en la mayoria
de las instituciones educativas como una asigna-
tura mas. Se trataba de aprender un vocabulario
especifico al respecto y, en primera instancia, se
consider6 importante aprender algiin lenguaje de
programacion: Basic, Pascal, C++. Posterior-
mente se replanteo tal idea, pues se consideré
que mas que programadores lo que debia for-
marse eran usuarios, por lo tanto se penso la
alfabetizacion en el manejo de las herramientas
de propésito general (como un procesador de
texto, hoja de cilculo, base de datos, presenta-
dor y un graficador). En ambos casos, la asigna-
tura como tal estuvo aislada del resto de mate-
rias, asi como los cursos permanecieron
inalterados con aquélla. Desde esta época es im-
portante sefialar que el “procesamiento de tex-
tos” se convirtié en una actividad informatizada



yde cogmmén. Si-
cidad de memoria de
aparemé la unidad de CD-
de sélo lectura y si bien desde
habia desarrollos de intranets, es

ﬁ?ﬁﬁskadepmducaén y venta de servicios do-

minante. De otro lado, los desarrollos de la in-
genieria del software en cuanto a bases de alma-
cenamiento lineal de la informacion evoluciona-
ron al almacenamiento no secuencial e integra-
do de diferentes tipos de informacion en un sis-
tema, dando origen a lo que se conoce como
hipertextos. En ese momento entraron en la es-
cena educativa los hipertextos y la multimedia,
reavivando el debate en torno a los procesos de
representacion y construccion del conocimien-
to, la asociacion y almacenamiento de la infor-
macion, el aprendizaje multisensonsorial v la
metacognicion.

Las teorias cognitivas que sustentan este tipo
de programas proponen acercarnos a la manera
como pensamos los seres humanos. Para ello, el
desarrollo de este tipo de materiales hace una in-
teresante mezcla entre asociacionismo y construc-
tivismo. Los hipertextos (e hipermedias) se basan
en una organizacion multlineal (que integra
lo lineal y lo no lineal) de la informacion; su
representacion en redes de textos (visuales, escri-
tos, graficos, sonoros) interconectadas, formadas
por nodos, trayectos y “enlaces” (hipervinculo o
link) permite al aprendiz definir y decidir sobre
los caminos o rutas de aprendizaje.

Con el hipertexto se plantea entonces que el
aprendizaje y el desarrollo cognitivo no se dan
a través de procesos secuenciales, “lineales”, de
acumulacion de productos de conocimiento,
sino en un proceso dinamico en el cual

canfczmm redes eonccpwales mia que k?:
dos o datos informativos, en un proceso de
construccion y reestructuracion de conocimien-
tos (Jonassen, 1991). Tal condicién presupone
del estudiante autonomia en sus procesos de
aprendizaje, asi como una mayor significati-
vidad en la apropiacién de los contenidos. Los
primeros hipertextos se desarrollaron en CD-
ROM, pero con el advenimiento de las redes
locales y globales, cada vez mas transitan hacia
su version para la red.

Si bien a los hipertextos se les reconoce fun-
damentalmente su capacidad motivadora por su
polifonia de medios y su representacion de co-
nocimiento en red, los hallazgos del estado del
arte (Rueda, 1997 y 2003) al respecto de su ma-
yor efectividad en relacion con otros materiales
informaticos (e incluso frente al uso de textos
escolares) son muy ambiguos. Parecen especial-
mente utiles para estudiantes con altas habilida-
des de autoestudio, autodisciplina y metacog-
nicion. Sin embargo, donde se ha encontrado su
mavor potencialidad es en el trabajo colaboragvo
y cooperativo en ¢l proceso de construccién
colectiva donde estudiantes, expertos v maestros
participan en ¢l diseno de hipertextos. Adicio-
nal-mente diremos que, al lado de la idea de
hipertextualidad, se han creado los “mulumedia
educativos”, conocidos asi por la integracion de
diversos medios, pero no siempre detras de un
multimedia hay una légica y una organizacion
hipertextual.

En la década del 90 v principios del nuevo
siglo, la extension de Internet se sobrepuso a las
intranets de empresas o instituciones, con una
cantidad limitada y un espectro restringido de
participantes. Por el contratio, el éxito de Internet
fue abrirse al mundo y con esta nueva infraes-
tructura de informacion v comunicacion, el de-
sarrollo de software también se transformé.
Ahora la produccion de éste se dirige principal-
mente para que “corra” en Internet. En efecto,




dicho transito ha generado un entorno donde no
solo hayun cambio en los sistemas de almace-
namiento y acceso a la informacion, sino que
ademds propicia un espacio (ciberespacio) co-
municativo altamente interconectado que afec-
ta diversas esferas de la actividad humana, des-
de la personal, econ6mica, laboral y familiar
hasta la educativa. En particular, fenémenos
como la desterritorializacion, la destemporali-
zacion y el interjuego de sincronia y asincronia
de los procesos comunicativos y educativos,
crean un escenario que confronta el modelo
educativo tradicional. El uso de las redes de co-
municacion permite un intercambio de infor-
macién desde los correos electronicos, las lis-
tas y foros de discusion, los chats, hasta las
videoconferencias on /ine. Estas transformacio-
nes nos estan proporcionando un contexto com-
plejo e interrelacionado, donde comprender los
cambios info-tecno-comunicativos puede ayu-
darnos también a modificar los modelos de
gestion y de produccion de conocimiento en
nuestras sociedades red™ .

Nuestro presupuesto es que nuestras socie-
dades -independientemente del grado de “de-
sarrollo”- siempre han tenido tecnoculturas, sin
embargo, es evidente que las tecnologias de la
informacién y la comunicacion hoy tienen un
caracter singular, que las hace tener un estatus y
preponderancia que no tuvieron otras tecnolo-
gias en la conformacion de las culturas y socie-
dades en el pasado. Ahora son mas que herra-
mientas 0 aparatos, son mas que extensiones del
cuerpo, ya no son un imbito independiente de
la cultura, no corresponden a un oficio ejerci-
do por algunos, sino que son dispositivos en
los participan humanos y no humanos, son ex-
tensiones de la mente y de la inteligencia, v se
despliegan en diversos ambitos de la vida pri-
vada y publica, educativa, social, politica y pro-
ductiva. La historiografia de los medios como
las realizadas por Briggs y Burke, nos ponen
de presente que en cada una de las “eras” de

los disﬁnﬁosmm&u plan probler
similares en relacion con- W M su
contenido, del contenido con la estructura y de
la estructura con la tecnologia y, en particular,
con la innovacién tecnolégica, pero en definiti-
va todo estaba ligado al control. Es decir, en
todas las épocas, la necesidad de informacion se
ha asociado con la necesidad del control del pre-
sente y del futuro, por razones personales, poli-
ticas y economicas. Es por ello que hoy las TIC
se comprenden en un complejo proceso cultural
que propicia formas organizacionales, reconfi-
gura las instituciones, los roles y las practicas de
saber y de poder, al mismo tiempo que se trans-
forman vy producen subjetividades y colectivos
sociales.

Transito en el que consideramos que la insti-
tucion educativa ha entrado principalmente por
medio de programas de dotacién de infraestruc-
tura tecnologica para computadores y redes y
mas recientemente, a través de lo que se conoce
como programas de educacién virtual o e-learning
en las universidades, pero que en las escuelas ¥
colegios todavia es muy incipiente tanto la prac-
tica como la reflexion educativa sobre la incor-
poraci6n de tales tecnologias en la formacién de
los estudiantes como sujetos de conocimiento ¥
como ciudadanos de una sociedad glocal. Exa-
men que nos exigiria pensar dichas tecnologias
en relacién con las estructuras de control que les
preceden y que se confunden y mezclan con las
estructuras disciplinarias que prevalecen en nues-
tras instituciones del saber, como es el caso de
la escuela.

26 Sociedades red, en plural tal y como ha sefalado Castells en los
(ltimos aios ante la necesidad de pluralizar y dar perspectiva a las
diferentes expresiones locales de la tendencia globalizadora de la
sociedad red. El plural es importante dados los desiguales desarrolios
ylosdlferemesuposdeaprophcwdelamm\ologhdah
informacién. Cf. Entrevista de Josep Lluis Mompart a Manuel Castells
(2001)

fommemmns




La investigacion en el campo
de la Informatica Educativa y
mas ampliamente en el de las
Tecnologias de la Informacion
aplicadas a la Educacion

2Como afecta al aprendizaje la relacion entre ninos )
ordenadores? Comprender esta relacion sera crucial para
nuestra capacidad de configurar el futuro.

S. Papert (1995:12)

Esta pregunta de Papert por el aprendizaje y
la relacién entre estudiantes y computadores en
la introduccion de su famoso texto I mdquina
de los nirios, a pesar de las variaciones y desviacio-
nes que su obra ha tenido, ha marcado buena
parte de la investigacion en el campo de la edu
cacion y las tecnologfas de la informacion hasta
nuestros dias.

Julio Cabero (2005) en uno de sus trabajos
recientes, analiza como el campo de las Tecno
logias de la Informacion y Comunicacion (TIC)
aplicadas ala educacion esta tomando una posi-
cion bastante mas adelantada en relacion con
otras disciplinas y campos de actuacion de la
educacion y la pedagogia. Dicha transformacion
es consecuencia de encontrarse en una situacion
en cierta medida privilegiada, porque es un cam-
PO que actualmente esta de moda y se halla fuer-
temente influenciado por politicas de educacion
nacionales e internacionales, y por la industria del
software que requiere investigacion para demos-
trar que las nuevas tecnologias descubiertas dia
adia son “mas potentes” y “exitosas” para el
aprendizaje que sus predecesoras.

Las lineas de investigacion que durante los
ultimos veinte afios han orientado los estudios
en el campo de la educacion y las TIC (en ¢l mar-
co amplio de medios y tecnologias), s pueden
sintetizar asi (Cabero, 2005: 3):

“a. Estudios comparativos centrados en las
caracteristicas técnicas de los equipos v en cier-

tos atributos funcionales de los mismos.

b. Andlisis de los atributos estructurales del
disefio de medios y la forma de organizarlos para
transmitir mensajes determinados.

c. Los atributos simbélicos de los medios y
su interaccion con las caracteristicas psicologi-
cas de los alumnos y c6mo estos sistemas sim-
bolicos determinan los productos cognitivos y
el rendimiento obtenido con los medios.

d. Actitudes de los estudiantes hacia los me-
dios y su relacion con el procesamiento v trata-
miento de la informacion.

e. Analisis de los contextos y los
condicionantes que introducen los medios y tec-

nologias e¢n las practicas.

f. Pragmatica sobre los medios: como

disenarlos, como utilizarlos y como evaluarlos.

g Criterios que los docentes adoptan para la
adopcion de las TIC,

h. Perspecuva sociocritica, preocupada por
el analisis de los valores que transmiten las TIC,
tanto de forma directa como encubierta v las
manipulaciones que por ellos se originan.”

Pues bien, reorias y tecnologias cambian, se
influencian mutuamente. Las problematcas de
investigacion sobre las TIC se han ido transfor-
mando o trasladando “de las preocupaciones en
la investigacién en medios desde aquellas situa-
das en los aspectos téenicos Vv estencos, a los
lingtiisticos y psicologicos. Y de éstos dltimos
hacia los didacticos™ (Cabero, 2001: 485). Al
mismo tiempo, desde planteamientos apovados
en la psicologia conductista. se ha desplazado a
postulados cognitivos v constructivistas. tanto
para buscar formas de uso, COMo para su pro
duccion y diserio. En el ambito espanol una de
las criticas mas fuertes es que la INvestgacion en
TIC tiende a utilizar un solo tpo de estudio: el
comparativo, es decir, aquel cuvo objetivo se
centra en intentar contestar a la pregunta si el



medio “a” es mejor que el medio “b”, o si la
técnica instruccional “x” es mas efectiva al ser
aplicada sobre el medio “a” o sobre el medio
“b”. Este tipo de investigacxén se podria encua-
drar dentro de la denominada investigacion “con”
medios, en la cual éstos son tomados como me-
ros transportadores de informacion y por ende,
los resultados son fundamentalmente de indole
administrativa y econémica. En ese sentido,
como ha sugerido Bates (2001: 245), aunque las
comparaciones directas entre la ensefianza tra-
dicional y la basada en tecnologias no son muy
ttiles, si lo son los estudios sobre los aportes que
la tecnologia puede hacer a los diversos proce-
sos de ensefianza y aprendizaje.

Los estudios “sobré” medios analizan en cam-
bio aspectos internos: sistemas simbolicos, atri-
butos, lenguajes. Se trata de una vision mas cua-
litativa del problema o, si se quiere, ms analiti-
ca, donde se consideran variables asociadas a los
sujetos, a los aspectos internos del medio y alos
contextos de uso. Esta perspectiva aporta ele-
mentos de referencia para su justificacion didac-
tica y para su disefio. Al mismo tiempo, sugiere
elementos para poder relacionar las caracteristi-
cas cognitivas de los estudiantes y las formas de
estructurar los mensajes transmitidos por los
medios, sustentandose, de hecho, en una vision
psicolégica de aplicacion de las tecnologias.

Otro enfoque es el de la educacién “en’” me-
dios, el cual analiza la significacion que éstos tie-
nen para la configuracién de contextos especifi-
cos de aprendizaje y como al ser movilizados,
tanto de forma interna como externa, pueden
llegar a inducir situaciones diferentes y especifi-
cas de éste. Desde esta nueva perspectiva, el
medio deja de ser el tnico elemento significati-
vo y se convierte en uno mis del sistema, no sélo
con la funcién de transmitir informacion y mo-
dificar conductas en los y las estudiantes, sino lo
que es mas importante, en crear entornos dife-
renciados y particulares para que el aprendizaje
se produzca.

En términos de los enfoques que
orientan la investigacion y la prictica educativa
mediada con nuevas tecnologias de la informa-
ci6bn encontramos las siguientes perspectivas,
presentadas muy esquematicamente, pero que
dan una visién global sobre los fundamentos te6-
ricos que orientan el campo”:

» Pedagogias constructivistas. Orientadas a la so-
lucién de problemas que exigen nuevas formas
de representacion del conocimiento y nuevos
procesos de construccion para superar pedago-
gias transmisionistas. Incluye la incorporacién de
estimulos sensoriales multiples, con una perspec-
tiva multidisciplinaria en procesos de aprendi-
zaje basados en problemas y en proyectos. En
este marco se encuentran también las teorias del
aprendizaje significativo, las cuales promueven que
lo aprendido genere cambios conceptuales du-
raderos que pueden ser transferidos a nuevas
situaciones. Y el aprendizaje por descubrimiento, ca-
racterizado por la generacién de ambientes de
aprendizaje (virtuales o no) que permitan cons-
truir conocimiento por la via del descubrimien-
to, la observacion, la formulacién de hipétesis,
la experimentaci6n. Se utilizan por ejemplo los
juegos de descubrimiento y los hipertextos como
bases para el descubrimiento, la representacion
y la simulacién.

* Pedagogias socio-constructivistas. Consideran el
aprendizaje como un proceso social, discursivo
y comunicativo. Las mediaciones de la inter-
accion social y del lenguaje facilitan los procesos
de aprendizaje colaborativo: interdependencia,
interaccion cara a cara, habilidades interperso-

27 Nos apoyamos aqui en la sintesis realizada a propésito por

La Catedra ICFES - Agustin Nieto Caballero para el Suroccidente
(2002). Educacién Superior- Pedagogia y tecnologies de la informacién.
Cali y el trabajo de Gonzalez; Fidrez, josé y Vargas, German (1999).
“De la informética educativa a la pedagogia computacional”.

En: Moaestros pedagogos Il Un didlogo con el presente. Medellin:
Corporacién Region/Confiar/Penca de Sabila/Colegio Colombo
Francés (Eds.).
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‘llo prommal de Vigotsky, que define con-
ceptos susceptibles de evolucionar con ayuda de
otro, par o adulto, después de un periodo de
interacciones sociales. En este grupo se encuen-
tran las #eordas del conocimiento compartido, cuyo in-
terés son los ambientes y contextos sociales don-
de se produce la interaccion de sujetos. También
se encuentran las #eorias del aprendizaje mediacional,
que consideran al lenguaje como principal me-
diador, encontrando en éste el potencial para
adaptarse a procesos de conocimiento: simbali-
co, interactivo, dinamico, motivador y centrado
en el trabajo de grupo.

* Pedagogia computacional. Esta pedagogia,
influenciada por los desarrollos de la Inteligen-
cia Artificial (TA), considera los entornos
computacionales que proveen la opcion de crear
juicios metacognitivos, a través de estrategias
tales como la simulacion de procesos superiores
cognitivos. A partir de problemas, de fuentes
de informacion y activando el contenido de la
memoria, se construyen los juicios metacogni-
tivos y las estrategias para solucionar dichos pro-
blemas, lo cual constituye lo que se denomina
sistema de aprendizaje autinomo. En esta perspecti-
va, el uso del error potencializa la cualificacion
de los juicios prospectivos.

* Pedagagias por proyectos. Que si bien tienen an-
tecedentes en las pedagogias activas y de la es-
cuela nueva, en el 4rea de informatica educati-
va de las instituciones educativas se considera
el potencial del computador como herramien-
ta para facilitar y dinamizar diferentes formas de
ensenar y aprender. Dicha perspectiva se aso-
cia frecuentemente con el constructivismo y re-
quiere de un nuevo rol del y la docente, asi como
un trabajo interdisciplinario y transversal en la
escuela,

En el siguiente capitulo esbozaremos una mi-
rada mis analitica de como aparecen estas peda-
gogias en la escuela mediante el traslape de dis-
cursos, espacios y practicas educativas de dife-
rentes epistemologias y concepciones culturales,
haciendo mucho mas compleja la manera como
se incorporan las tecnologias de la informacion
-sus respectivos dispositivos técnicos y teorias-
en tales modelos pedagogicos. En todo caso es
evidente que los discursos pedagégicos en boga
han sido claramente incorporados en las refor-
mas y politicas educativas ¢ incluso, en algunos
casos, de manera perversa y con el animo de jus-
tificar el modelo neoliberal del mercado en la
educacion. Veamos por ahora la revision del es-
tado del arte de la investigacién internacional v
nacional en el campo.

Estado del Arte: la investigacion
a nivel internacional

En el contexto espanol, si bien en los dltimos
diez anos se reconoce un incremento de la inves-
Con Clerta renovacion
metodologica, desde los estudios empiricos y
descriptivos a otros de caricter etnogrifico, pa-
sando por los disenos de tipo ATI (Aptitudes x
Traamiento x Interacci6n), una de las criticas que
se le ha hecho al campo es que los disefios v
metodologias siguen siendo poco variables.

tigacion en el campo®™

El estado del arte elaborado por Cabero (2005

6)” senala cuatro grandes bloques tematicos.

28 Valga como ejemplo la evolucion temitica de las ponencias
presentadas en los seis congresos realizados por Edutec
(http//www.edutec.es) en sus diez ahos de vida, o el tratamiento
quedelasﬂCsehxemdﬁmesmmudesymicubs
(http://tecnologiaedu us es)

29 Julio Cabero se sustenta aqui tanto en las publicaciones
especializadas en educacion y en el tema tecnologia educativa,
como en la revision de las bases de datos del MEC Teseo
(htep//www.mcu.es/TESEO) que contienen informacién sobre tesis
doctoralalmdasenhsun)versndndasupahohsdsde 1976 y
Redinet, http://www mec.es/redinet2/htm| (Red Estatal de Bases
de datos de Informacién Educativa: Investigacion, Innovacion y
Recursos Didacticos).
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Un gran bloque de investigaciones se ha centra-
do alrededor de las posibilidades educativas y
efectos cognitivos de la informatica, los mate-
riales multimedia y los hipertextos. Un segundo
bloque ha girado en torno al analisis de los usos
que los y las docentes realizan de las TIC, inde-
pendientemente de su novedad. Un tercer blo-
que se ha orientado hacia las posibilidades edu-
cativas de los medios audiovisuales: el cine, la
television y el video. Por dltimo, se encuentra una
fuerte y reciente presencia de investigaciones en
lo que se ha denominado aprendizaje flexible y
teleformacion, la utilizacion de bases de datos
informatizadas como instrumentos de evalua-
cién, las posibilidades de debate telematico para
la ensenanza universitaria y la formacion conu-
nua, la utilizacién de la video-conferencia y el
diseno, y la evaluacion y accesibilidad de
interfaces graficos para la web. En términos
metodolégicos, aunque se observa en los ulti-
mos afios la aparicion de estudios cualitativos,
los cuantitativos sobresalen sobre los demas, asi
como los de evaluacion de materiales especifi-
camente disefiados para contrastar su potencial
para el aprendizaje. Muchos de estos estudios
son financiados por empresas productoras de
textos, y en general, de medios y software edu-
cativo.

Cabero (2001; 2003) propone las siguientes
tematicas de investigacion futura: analisis de con-
textos donde los medios se insertan y como pue-
den ser moduladores y modulados por los mis-
mos. Andlisis de dimensiones organizativas para
la inserci6n de medios en la escuela. Analisis de
las posibilidades que las TIC tienen para crear
contextos significativos para el aprendizaje. Ana-
lisis de estrategias concretas de utilizacion de
medios por docentes y estudiantes. Estrategias
de capacitacién del profesorado para la utiliza-
cién sémica, técnica y didactica de los medios.
Estudios sobre el disefio de medios concretos y
su adecuacion a las caracteristicas educativas y
cognitivas de los receptores. Estudios sobre ¢l

disefio de medios para situaciones especificas de
ensefianza como la integracién escolar, la ense-
fianza a distancia o la educacién de adultos.
Toma de decisiones del profesorado para la uti-
lizacién e insercién curricular de los medios.
Estudios sobre co6mo los y las docentes utilizan
los medios en sus aulas y bases concepruales en
las que se apoyan para relacionarlos con los mé-
todos de ensefianza, los objetivos y la evaluacion.
La problemitica de la transferencia de informa-
ci6n via medio. El tipo de interaccion que el su-
jeto establece con los nuevos medios interactivos.
La utilizacion de medios en contextos no for-
males de educacién y aprendizaje. Disenio de
medios para la contextos de formacion laboral
y ocupacional. El diseno de medios para la for-
macién continua e individualizada y como pue-
den resolverse diferentes problemas que se apun-
tan con los nuevos medios: desbordamiento
cognitivo del sujeto, desorientacion, pérdida de
la secuenciacion de la informacion y la necesi-
dad de contar con habilidades especificas para
la seleccion e identificacion de la informacion
significativa y relevante. El analisis de la proble-
matica de la interaccién desde diferentes posi-
ciones: la interaccién con, por, de los medios con
el resto de variables curriculares. Valores que
transmiten los medios. Por ultimo, los aspectos
referidos al género y la unlizacion e incorpora-
cién de las TIC a los procesos formativos.

Independientemente de las diferentes lineas y
tematicas de investigacion que se proponen, po-
demos observar que hay una que sobresale por
encima de las demas: la referida a las posibilida-
des educativas que tienen las redes de comunica-
cidn, tanto en lo relativo a su utilizacion, el dise-
fio de materiales y la evaluacion de los y las estu-
diantes, como a las nuevas modalidades de for-
macién y de comunicacion que ofrecen. De he-
cho, existe una tendencia a realizar estudios que
van desde aquellos centrados en el anlisis de las
posibilidades generales que las redes tienen para
la formacién, hasta aquellos referidos a las posi-
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bilidades que las diferentes herramientas de co-
municacion asincrénica y sincronica pueden te-
ner para la formacion y la creacion de comuni-
dades virtuales. En este caso, el desarrollo e in-
version tecnoldgica en las redes, cada vez pre-
siona mas a abandonar la investigacion en otros
medios para concentrarse en los estudios sobre
educacion virtual.

En el estado del arte realizado por el chileno
Sanchez Tlabaca (2004): Aprender y conocer con
Internet, se destaca que la estabilidad de la escue-
la hace que muchas cosas se mantengan
inalteradas y otras cambien con lentitud. En efec-
to, Sanchez considera que las TIC e Internet, por
lo menos hasta ahora, no modifican los
paradigmas de la educacién y muy probablemen-
te extenderan, ampliaran y profundizaran cier-
tas experiencias. Un punto importante es que en
diversos proyectos de Informatica Educativa
basados en Internet no se considera, explicita o
implicitamente, el hecho de que el contexto es-
colar marca culturalmente el uso de herramien-
tas como la mencionada Internet. En otras pala-
bras, no sélo se trata de tener la tecnologia, ca-
pacitar a docentes y disefiar experiencias peda-
gogicas, sino que ésta se debe comprender en
contextos escolares diversos, complejos y cultu-
ralmente unicos.

Siguiendo a Sanchez Ilabaca (2004), la inves-
tigacion sobre el uso de Internet en la educacion
se ha centrado en tres aspectos: el asunto
generacional, las metodologias adoptadas y la
educacién a distancia. En Estados Unidos, Ca-
nada y Europa se ha encontrado una relacién
positiva entre la generacion de profesores y pro-
fesoras que nacieron en un contexto de TIC y su
uso para una diversidad de propésitos educati-
vos. En cuanto a las metodologias constructivistas se
destaca que se requiere de flexibilidad curricular,
metodoldgica y estratégica para llevarlas a la
practica y superar asi metodologias tradicionales que
usan Internet s6lo para buscar informacion y no
aprovechan sus espacios comunicativos y de

aprendizaje. Respecto de la educacion vmual y
a distancia, los resultados son muy provisiona-
les y contradictorios, pues de hecho se evidencia
la fuerte influencia del caricter diverso, comple-
jo y culturalmente tnico del contexto educativo
en el cual se incorporan las TIC. En este sentido,
las redes de docentes son un campo de innova-
ci6n educativa y base de los entornos virtuales,
especialmente en las universidades™.

En suma, diversos autores manifiestan que el
real aporte de Internet en la educacion a distancia
podria estar en el soporte de metodologias mas
activas, mas centradas en el aprendiz, con mayor
uso de recursos distribuidos, sincrénicos v
asincronicos. Asi, usar Infernet en educacion a dis-
tancia debe implicar sacar provecho a su valor
agregado y no hacer lo que saben hacer muy bien
las metodologias tradicionales empleadas en este
terreno basadas en texto, radio y television, pues
de lo contrario se tendra una nueva tecnologia
para hacer mas de lo mismo, una nueva tecnolo-
gia subutlizada.

Uno de los retos planteados en la formacion
digital a través de redes es realizar acciones
formativas que combinen la formacion tradicio-
nal, presencial y aquellas soportadas exclusiva-
mente en entornos virtuales, en lo que empicza a
denominarse como blended learning o educacion
semi-presencial. En este sentido, se considera
importante centrar tales estudios no sélo en as-
pectos de rendimiento, conocimiento y com-
prension, sino al mismo tdempo en las actitudes
que despierta la organizacion de diferentes mo-
dalidades de formacion virraal, metodologias
empleadas y en los disenios de materiales L;;ue

30 En este sentido hay un incremento de articulos de reflexion
tedrica sobre lo que se ha denominado la “sociedad multicultural
informacional” donde se discuten aspectos relacionados con la
dmnda.dmpetoahdmsdad.hlguzldadenelxmoal
conocimiento, las politicas de informacién y observatorios de la
sociedad de la informacion. Cf Almada (2000); Dutton (1999);
Echeverria (1999; 2001); Tornero (2000)




pueden adecuarse mas a los diferentes tipos de
inteligencias. Adicionalmente, se sugiere realizar
investigaciones relativas a la potencialidad de las
redes virtuales y sus entornos comunicativos para
ser utilizadas en acciones formativas y en como
pueden convertirse en comunidades colaborativas
que aprenden en su proceso de evolucién y desa-
rrollo. También se proponen estudios en el cam-
po de la “inteligencia ambiental”, es decir, aque-
lla que existird en el mundo como consecuencia
de la exposicion y disposicion que tendremos de
diferentes tecnologias de la informacién, las cua-
les soportaran acciones, conocimientos y conte-
nidos que tendtiamos que realizar nosotros. Esta
inteligencia tendra repercusiones cognitivas para
la adquisicién y potenciacion de determinadas
habilidades, pero también para la limitacion de
capacidades tradicionales desarrolladas en las so-
ciedades tradicionales e industriales.

En perspectiva aparecen, de un lado, temati-
cas de investigacion relacionadas con: aspectos
pedagdgicos y diddcticos (entornos de aprendizaje
multilingiies, aprendizaje colaborativo, sistemas
para personas con necesidades especiales, apli-
caciones adaptativas/inteligentes en el aprendi-
zaje, evaluacién de sistemas tecnologicos de
aprendizaje); aspectos de desarroll tecnoligico (labo-
ratorios virtuales, aprendizaje de maquina, he-
rramientas de autor, inteligencia artificial aplica-
da al aprendizaje, cursos basados en la web,
multimedia educativo adaptado a Internet, reali-
dad virtual) y aspectos de gestion del conocimiento (por-
tales de conocimiento, inteligencia empresarial
aplicada a las instituciones educativas, comuni-
dades de aprendizaje, aprendizaje organizacional,
entornos virtuales de conocimiento)’ . En este
campo, la discusién frente a los escenarios peda-
gogicos y didacticos empieza a senalar la necesi-
dad de superar la visién centrada en “conteni-
dos” y aprovechar las potencialidades expresi-
vas de la multimedia y la hipermedia, esto es,
entenderlas mas como herramientas para el apo-
yo a la creatividad y a la productividad que para

la transferencia de contenidos (Hoppe, 2002) y
a priorizar lo pedagogico sobre lo tecnolégico.
De otro lado, hay una fuerte discusion que
empicza a aparecer sobge la “sociedad de la in-
formacién” y el lugar de la escuela y la educa-
ci6n en este espacio cibercultural referido 2 la
necesidad de creacién de alternativas al pensa-
miento unico, el respecto a la diversidad (parti-
cularmente en relacién con la presencia de otras
lenguas en Internel) y €l acceso generalizado a las
TIC en los escenarios educativos a través de po-
liticas y estrategias de uso (Rueda, O., 2003)*.
En consecuencia, hay un llamado a repensar la
presion ejercida sobre los sistemas escolares para
que incorporen las TIC y a reconstruir un dis-
curso pedagdgico desde la escuela, centrado en
la ensefianza y el aprendizaje, pero resignificando
su funcién en esos escenarios, es decir, para for-
mar ciudadanas y ciudadanos creadores y pro-
ductores no condenados a mirar desde fuera
acriticamente. Lo anterior conlleva la transfor-
maci6n organizativa y cultural de la escuela (no
se trata solamente de un problema didactico) v,
con ésta, la adopci6én de una nueva identidad
institucional comprometida con las circunstan-
cias culturales de las y los ciudadanos de hoy.

Finalmente, en varios paises europeos y en
Norteamérica, la presencia de otras tecnologias
de la informacién como dispositivos tipo Palm/
Pocket PCs, teléfonos méviles (WAP, SMS, MMS),
eBook readers y Palm Piloty, en general, la llamada
tecnologia “sin cables”, empieza a generar nue-
vas preguntas sobre el aprendizaje en cualquier
tiempo y lugar™ (Hoppe, 2002).

31 Cf. CTE (2005). Third Inte: I Conference on Multimed
and Infe and G ation Technologies in Ed
Ciceres, Espana.

32 Cf. Congreso Intemacional: Didlogo. educacién. lenguas, tecnologias
(2005). memmwmmmw
society (2003). Suecia: Karistad University.

33 Cf. IIE International Workshop on Mobile and Wireless Technology
in Education (2003). Suiza.
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En ,(bolombia, los enfoques y tendencias
vestigativas, asi como las metodologias, reflejan
~ lainfluencia y relacién con la comunidad acadé-
mica internacional. No obstante, las universida-
des han venido consolidando grupos y lineas de
investigacion que dan cierta singularidad al cam-
,E po en el pais, lo cual ha permitido generar impor-
f tantes nichos de formacio6n, investigacion y pro-
E_ duccién desde las facultades de educacion y des-
g de las facultades de ingenieria de sistemas. Desta-
: camos que hoy dia el tema de la “educacion vir-
| tual y a distancia” comienza a ser un drea de inves-
'g tigacion y de desarrollo tecnoldgico dominante y
[ considerada estratégica para las universidades.

La investigacion en la década
de los 90

Retomando el Estado del Arte elaborado por
Maldonado G. y Maldonado R. (2001: 160
ss)**, sobre la investigacion en el pais al respec-
to de la tematica en cuestion, podemos senalar
las siguientes tendencias™:

Una de las lineas sobresalientes de trabajo tie-
ne que ver con /a representacion de dominios de conoci-
mients® como obijetos de aprendizaje. En gene-
ral, los estudios desde esta perspectiva compar-
ten la caracteristica de que no es el dominio de
conocimiento el objeto en si alrededor del cual
se produce conocimiento, sino sobre la interac-
ci6n y los procesos de representacion y regula-
cién del aprendizaje.

En el terreno del aprendizaje en concreto, la
investigacion se ha otientado principalmente
hacia aspectos como: la metacognicién -ordena-
miento de las actividades de estudio, estrategias
de aprendizaje y juicios de metamemotia-, apren-
dizaje creativo, aprendizaje significativo, estra-
tegias didicticas para uso de desarrollos infor-
maticos, lectura y habilidades comunicativas,
aprendizaje colabotativo y desarrollo espacial.

Los trabajos realizados muestran una clara
influencia de pedagogfas constructivistas y sig-
nificativas sobre el aprendizaje y de las teorfas
sobre representacion de conocimiento en inteli-
gencia artificial, los cuales avizoran el desarrollo
de ambientes informaticos muy potentes para el
analisis de esas dimensiones del aprendizaje en
ambientes interactivos. A la par, el aprendizaje
es visto como resultante de la comunicacion en-
tre estudiante-estudiante, estudiante-profesor en
un esquema de relaciones fortalecido por la in-
troduccién del concepto red, pero también lo
es una concepcién de entornos informatizados
donde residen programas de computador que
actian como agentes dispuestos a colaborar con
el y la estudiante y a estimular la colaboracion
entre aprendices. De alli que muchos de los pro-
yectos en este campo tienen un marcado interés
por las aproximaciones didacticas mediante el
uso de recursos informaticos y el estudio de la
relacion entre éstos y los procesos y resultados
de aprendizaje.

Otro ambito de investigacion es el campo del
razonamiento espacial abordado desde el estu-
dio de la inteligencia y, en particular, desde las
llamadas inteligencias multiples. Por ejemplo, se
encuentran investigaciones sustentadas en la

34 Para efectos del presente apartado se mirara ka investigacion del
Estado del Arte a partir de la década de los 90 hasta la fecha. No
obstante, existe un trabajo anterior de Estado del Arte realizado
por Piedad Caballero en 1999 y recuperado en el Estado de! Arte
realizado por Maldonado (2001) y que aqui se retoma. Vease:
Caballero, Piedad (1999). Estado del Arte Investigacién educativa en
Bogota, 1987-1997. Bogota: Instituto Ser - IDEP

35 Se desarrolla aqui una reorganizacion tematica para presentar los
hallazgos de esta investigacion sobre el Estado del Arte en el campo
de las tecnologias de la informacién y la educacion. Es importante
sefialar que esta revision tiene la imitacion de haberse restringido a
los trabajos financiados por Colciencias, por o cual estudios
adelantados bajo otro tipo de financiacién o por iniciativa de otras
universidades o instituciones educativas, quedan lamentablemente
por fuera de este marco. Limitacién importante para un trabajo que
pretende senalar las perspectivas del campo a nivel nacional

36 Sobresalen los siguientes campos: fisica, matematica, espanol
como primera lengua, disefio, ciencias sociales, arte, contaminacion
ambiental y convivencia



ciencia cognitiva, sobre el disefio, la imagineria y
la animacion mental.

En términos metodolégicos ha habido una
fuerte tendencia a la realizacion de trabajos de
corte estadistico, experimental y cuasi-experimen-
tal, con recurso a hipétesis y variables depen-
dientes ¢ independientes, especificacion de con-
diciones de muestreo, control y aleatorizacion
exigidos por el método cuantitativo. No obstan-
te, también se han realizado estudios de corte
cualitativo que, por una parte, acuden al analisis
de protocolos de informacién verbal como pro-
cedimiento para representar el conocimiento de
los agentes naturales. Los protocolos son some-
tidos a un proceso de andlisis y formalizacion en
proposiciones légicas y posteriormente este sis-
tema proposicional sirve de base para inferir hi-
potesis que animan nuevas busquedas. De otra
parte, la investigacion etnogrifica a través de la
observacion y de diarios de campo, anima la for-
mulacion de nuevas hip6tesis que concitan nue-
vas busquedas en observaciones siguientes v de
esta manera se CONStruye un Cuerpo teorico con
capacidad predictiva. La etnografia desde esta
perspectiva permite hacer valoraciones de for-
maciones culturales y dar el soporte para pro-
yectarlas al futuro, en el entendido de que son
susceptibles de transformaciones. En esta con-
cepcion, a la pedagogia le compete diseniar las
intervenciones para las transformaciones cultu-
rales deseadas. Algunos estudios integran meto-
dos cuantitativos y cualitativos, lo cual permite
contrastar resultados y ademas abrir nuevas com-
prensiones al objeto de estudio, como es el caso
de las investigaciones en el campo de ninos y ni-
fias con Sindrome de Down.

Tainvestigacion realizada sobre la ensenanza
basada en el computador tiene que afrontar la
dificultad inherente al esfuerzo de programacion
requerido. Por esta razén los experimentos son
de corta duracién. FEn los trabajos desarrollados
se ha puesto un gran empeno para lograr conso-
lidar una infraestrucrura con un namero de uni-

Sin embargo, éste continiia siendo un reto para
los estudiosos del tema. La investigacion
etnogrifica, en cambio, se ha orientado a la eva-
luacién del impacto institucional y cultural de las
tecnologias en instituciones educativas especifi-
cas, en la perspectiva de comprender su dindmi-
ca social y pedagogica.

La investigaci6n sobre disefio tecnologico ha
tomado fuerza a medida que se construye una
ciencia de lo artificial y se convierte en el centro
de la actividad del ingeniero. En dicho proceso,
la evaluacién de disenos especificos puede influir
en la generacién de una cultura tecnolégica. Este
tipo de investigacion se ha fundamentado en la
produccion de juegos, simulaciones, agentes ar-
tificiales, multimedios, hipertextos, sistemas de
gestion y correo electronico. Este, se considera,
es uno de los temas de investigacion de bastante
actualidad.

La simulacion ha sido desde sus inicios, un arca
de experimentacion tecnolégica y se le considera
la base para el desarrollo de programas de entor-
no, micromundos y realidad virtual. El estudio y
regulacién del aprendizaje en el ambito escolar
puede generar cambios en el diseno educativo,
pasando de modelos instrumentales a la genera-
cién de programas para la representacion y com-
presion de los procesos, es decir, para avanzar
hacia una pedagogia computacional.

La teoria de los agentes ha ganado un gran
impulso, como resultado de los trabajos en inte-
ligencia araficial donde se vislumbran perspec-
tivas promisorias en la produccién de software
capaz de interactuar de manera adaptatva € in-
teligente con los seres humanos. Los agentes ar-
tificiales para el trabajo colaborativo y el desa-
rrollo metacognitivo resedados en los proyec-
tos elaborados para Colciencias, constituyen un
avance de la investigacion.

Los sistemas hipertextuales ¢ hipermediales
se incorporaron a finales de los 90, como se
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mencion6 antetiormente. Con un sustento en los
estudios sobre aprendizaje significativo, tienen
el reto de superar las dificultades que para la na-
vegacion y estructuracion de la informacion pre-
sentan los usuarios. De otro lado, se consideran
como estimulos a la flexibilizacién conceptual
dada la diversidad en las lecturas del mismo tex-
to y, eventualmente, para favorecer el pensamien-
to divergente y la creatividad.

La telematica digital y las redes constituyeron
uno de los desarrollos mas fuertes en la tecnolo-
gia durante la década de los 90. Un nuevo cam-
po de estudio y de practica pedagogica se viene
constituyendo en la forma de redes de aprendi-
zaje (por ejemplo, el programa REDP en Bogo-
ta y el de Conexiones de Antioquia), en conso-
nancia con proyectos globales como el de ciu-
dad educadora.

Finalmente, la gestion educativa ha sido una
de las areas de entrada de la informatica a la edu-
cacion. Sistemas de informacion académica, fi-
nanciera y de inventarios forman parte de la in-
fraestructura de las actuales instituciones escola-
res. Con la aparicién de los proyectos educati-
vos institucionales (PEI) se introdujo una nueva
forma de entender la aplicacion del campo de
las TIC a la educacion y a la investigacion pro-
piamente dicha. Es interesante destacar aqui la
presencia de proyectos “empresariales” o de
“emprendimiento”™ .

Estado del Arte en el primer
quinquenio del 2000

Se retoma aqui la investigacion del Instituto
de Investigacion Educativa y Pedagogica (IDIEP)
en Bogotd®, la financiada por Colciencias y lo
que ha aparecido en los diversos congresos de
Informatica Educativa (organizados por la
RIBIE-Col) en el pafs. Tal revision, considera-
mos, provee un panorama tanto de los desarro-
llos te6ricos como de las experiencias que se es-
tan desarrollando a nivel nacional. A la par, se
han consultado ampliamente los nimeros
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monogrificos de revistas de educacion. Por otra
patte, es importante sefialar la emergencia de
nuevos grupos de investigacion desde diversas
universidades que se vienen consolidando y que
han ganado una singularidad investigativa en sus
respectivas regiones y Contextos.

En el campo de la didactica

En este grupo se ubican las investigaciones
que se preguntan cémo incorporar las tecnolo-
gias de la informaci6n al ambito educativo des-
de aplicaciones didacticas especificas. La inves-
tigacion en relacion con los procesos escrturales
sigue siendo fuerte en la Universidad de
Antioquia, a través de los diversos estudios y
proyectos de formacién donde se potencian pro-
cesos de lectura y escritura por medio de entormos
tecnologicos hipermediales (Henao, 2002;
Henao, Zapata, Ramirez y Pineda, 2004;
Bermudez y Agudelo, 2004), o mediante correo
electrénico (Henao, Ramirez y Giraldo, 2002)™ .

Es interesante resaltar aqui la creacton de re-
des de escritores escolares que trascienden el
ambito y espacio de lo escolar. A partir de este
tipo de proyectos se han propuesto nuevos mo-
delos pedagégicos que afectan desde el funcio-

37 Tal y como lo presenta el texto elaborado por Bricedo, Molina y
Munévar (2005), el enfoque de competencias laborales se encuentra
manifiesto principalmente en las politicas publicas de los paises del
primer mundo y como caso especial, la Comunidad Europea ha
propuesto el documento Nuevos curriculos de TIC para el siglo XXI
el diserio de la educacion del mafiana. En dicho texto se destaca la
creciente demanda del sector productivo, particularmente en las
empresas e industrias en la busqueda de la formacién de personal
calificado para desempenarse en el desarrollo econémico y
tecnolégico de dichos paises. Cf. Bricefo, Molina y Munévar (2005)
Proceso de elaboracién de una propuesta de orientacion curricular en
Informatica Educativa para el Distrito Capital. Bogota: Uniminuto/
REDP/Secretaria de Educacion. Documento de circulacién restringida,
fotocopiado

38 Es importante sefalar que en este periodo, la mayoria de las
investigaciones financiadas por el IDEP han sido directamente a
instituciones educativas del Distrito Capital y, en algunos casos, a
convenios entre universidades e instituciones escolares

39 Los autores citados en este estado del arte en los afos 2002 y

2004 corresponden a los trabajos presentados en los congresos de
la RIBIE-Col en dichos afos.




namiento de la escuela hasta los contenidos del
curriculo y el papel del maestro/a. En términos
metodoldgicos, se acude a disefios cuasi-experi-
mentales con componentes de pre-fest, tratamien-
to experimental y post-fest. Dentro de los hallaz-
gos se destaca que tanto los lectores competen-
tes como los lectores poco habiles, recuerdan mas
ideas importantes cuando utilizan textos
hipermediales que cuando leen textos impresos,
en consecuencia, se considera que los entornos
hipermediales potencian las habilidades de es-
critura, favorecen el desarrollo de habilidades
comunicativas y la recuperaciéon de conocimien-
tos y de reflexién critica sobre los procesos de
esctitura. En este campo también se consideran
poblaciones con necesidades especiales, como
nifios con Sindrome de Down (Henao, Ramirez
y Giraldo, 2003) y ninos sordos (Ramirez,
Medina y Henao, 2004), cuyo aprendizaje estd
apoyado en herramientas multimediales y, en
general, en un entorno de estimulacion comuni-
cativa en la lengua escrita y en el lenguaje por
sefales. Tales experiencias ilustran una forma via-
ble y eficaz de utilizar recursos informaticos para
cualificar e innovar procesos de ensenanza de la
lengua escrita.

Si bien con un enfoque teorico y pedagogico
diferente al desarrollado por la Universidad de
Antioquia, pero también en el 4rea de la didacti-
ca de la escritura, se encuentra el trabajo sobre
¢l tema de la dislexia y su reeducacion a través
del uso de software educativo, adelantado por el
grupo GiidIE de la Universidad de San Buena-
ventura de Medellin (Jiménez B., 2004). Otro
estudio en este terreno es el realizado con base
en un Periddico electronico escolar colaborativo, desa-
rrollado en la Universidad de Cordoba, donde
se destacan las potencialidades de éste en el de-
sarrollo de habilidades comunicativas lectoras y
escritoras en estudiantes y docentes, y en el apren-
dizaje colaborativo (Pacheco y Doria, 2004).

En cuanto a la didictica de la literatura, la in-
vestigacion y produccién sobre el ambiente

hipermedial HIMINI (minificcion interactiva) de
la Universidad Pedagégica Nacional (Gonzilez,
2004) analiza y evalda el impacto de dicho en-
torno para innovar las practicas de aprendizaje
de la literatura. Se ha encontrado que jovenes de
educacién primaria y secundaria logran desarro-
llar sus competencias comunicativas y en mayor
medida su discurso estético. De otro lado, se
evidencian las ventajas de este tipo de dispositi-
vos tecnologicos en la construccion de un nue-
vo modelo de didéctica literaria, lectura y escri-
tura, centrado en las poéticas de la brevedad y
en el interlocutor activo.

También se hallan experiencias pedagogicas
de aula en el area de inglés enfocadas en la ense-
fianza de una segunda lengua por medio de tec-
nologias de la informacién desde la universidad,
como por ejemplo la Universidad Distrital
Francisco José de Caldas, y desde instituciones
educativas del nivel de basica y media. En el po-
mer caso (Clavijo y Quintana, 2005), se han in-
vestigado los procesos comunicativos y expre-
sivos generados a partir de la construccion de
hiperhistorias en espafiol e inglés en nifios, nifias
y jovenes. En el segundo (Monsalve, 2004;
Jacome, 2004), se ha desarrollado soffware para
promover el desarrollo y la evaluacién de com-
petencias en inglés en estudiantes y se han dise-
fado tutoriales para apoyar el uso de un soffware
para el aprendizaje del inglés ya existente.

Otro ambito son los trabajos de investigacion
para el mejoramiento del pensamiento matema-
tico en estudiantes de basica, como es el estudio
del grupo GEDES de la Universidad del
Quindio. Los proyectos adelantados por este
grupo han analizado los juegos didacticos
computarizados en el mejoramiento del desarro-
llo de capacidades cognitivas de los y las estu-
diantes a través de ambientes informaticos que
permiten la participacion y la hidica (Hoyos;
Ceron; Gonzilez, 2004).

En el drea de las matematicas también es im-
portante sefalar los procesos investigativos de
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cperiencias de innovacion producidos
rededor del proyecto macro del Ministerio de
acion Nacional de “Incorporacién de nue-

; : mmologias al curriculo de matematicas de

‘educacion media en Colombia a través del uso

d@l_a calculadora”. Entre los logros mas repre-

sentativos sobresalen la generacion de modelos
didacticos alternativos para la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas, y la reflexion
sobre la naturaleza de las matematicas y los as-
Ppectos cognitivos que intervienen en el aprendi-
zaje (Bustamante citado por Rozo, 2005).

En el campo de la fisica, la Universidad
Distrital Francisco José de Caldas ha desarrolla-
do un sgfware multimedial interactivo para estu-
diar situaciones problematicas de la fisica. El so/-
ware evalta al estudiante presentindole pregun-
tas que pueden simularse y teorizarse (Parra,
2004). Otro trabajo de caricter innovador, pues
to que aprovecha las experiencias, practicas y
conocimientos de las y los maestros y promueve
la construccion curricular colectiva, es el siste
ma multimedial para la formacion de docentes
de educacion fisica en Medellin, desde el nivel
de preescolar hasta el grado noveno, como una
alternativa de cualificacion y transformacién edu-
cativa en esta area (Uribe y otros, 2004).

Un trabajo que logra propiciar un acercamien-
to interesante desde la ingenieria v las ciencias so
ciales es el adelantado por el grupo Universitario
de Investigacién y Desarrollo (UDI), a través de
Burgdpolis 1.0, software educativo -micromundo-
que simula la participacién ciudadana en la Cons-
titucion Politica colombiana actual (Pineda,
Monsalve, Orjuela y Almeida, 2004). Entre sus
resultados despunta la posibilidad de exploracion,
simulacion de ideas sobre fenémenos sociales y
politicos de estudiantes y profesores.

Otro campo que integra las TIC a su didacti-
caes cldel drea de tecnologia. Se encuentran aqui
trabajos que aportan nuevos elementos
metodologicos para la formacion en dicha area
e indagan sobre la manera como los individuos

realizan el anlisis de artefactos tecnolégicos y
disefian otros nuevos (Bricefio, 2004).

Para el caso de Bogota, el IDEP ha financia-
do la bisqueda y validacién educativa de mate-
riales multimedia para entregarlos a las institu-
ciones educativas del Departamento de
Cundinamarca (Parra, 2003; Vargas, 2004). Tam-
bién la Universidad Luis Amig6 de Medellin ha
desarrollado BiReD -base de datos de Recursos
didacticos-, constantemente actualizada por los
mismos maestros y maestras y que puede ser util
para agilizar las formas de interrelacion entre
docentes, estudiantes y los mecanismos de acce-
so al saber (Rico, Ospina y Espinosa, 2002). Esta
puede ser un 4area interesante de investigacion
didacuca alrededor de la cual es posible generar
redes de intercambio de experiencias de uso en
diversas areas del conocimiento.

Finalmente, es llamativo el incremento de tra-
bajos provenientes de otros campos profesio-
nales que se han interesado por las didacticas de
sus ciencias o disciplinas, por ejemplo la medici-
na en la Universidad Javeriana y la Universidad
Industnal de Santander (UIS), quienes paracipan
en eventos académicos del campo de la educa-
c1on (Serrano, 2003; Bernal 3 Lopez, 2004: Bor-
da, Gonzales ¢ Irragorri, 2004)%

Desarrollo del pensamiento, aprendizaje,
representacion de conocimiento y cognicion

De la investigacién sobre los procesos de
aprendizaje (mencionados en el apartado anteror
acerca de la investigacion en cognicion, repre-
sentacion de conocimiento v aprendizaje en la dé
cada de los 90), que venia realizando el grupo
Tecnice de la Universidad Pedagogica Nacional,

se ha dado un viraje hacia la implementacion

fO Se encuentran aqui trabajos como software multimedia para el
drea de Genética clinica, Atlas Interactivo de Neuroanatomia
humana y un multimedia para ensenar e tema de las hernias en fa
region inguinal, entre otros



de innovaciones en instituciones escolares de
educacién basica y media y en estudiantes
de pregrado del drea de tecnologia. Sin embar-

permanece el fundamento teérico del desa-
rrollo de habilidades cognitivas, metacognitivas,
colaborativas y tecnoldgicas, estructuradas
con base en la solucion de problemas especifi-
cos en el area de tecnologia e informatica
(Quintero; Sanabria, Lopez, Ibafiez; Sarmiento
y Maldonado, 2004).

También se han efectuado estudios sobre
emprendimiento y gestion de conocimiento
como una nueva relacién entre informatica edu-
cativa y trabajo (Gémez, Maldonado, Monroy,
Lépez, Bohérquez y Benavides, 2004; Benavides
y Guerrero, 2004). Los resultados se destacan
en el campo de la comprension, analisis y diseno
de proyectos tecnologicos novedosos y de cali-
dad por parte de los y las estudiantes, asi como
el desarrollo de competencias empresariales y de
aprendizaje auténomo. En esta linea de educa-
ci6n, aprendizaje y trabajo se encuentran otras
experiencias como la de la Universidad de San
Buenaventura de Medellin, que alrededor de un
modelo presencial y no presencial analiza las
condiciones de lo que serfa una “institucion inte-
ligente”, el “aprendizaje organizacional” y el
“desarrollo de competencias” (Jiménez, Lon-
dono, Pérez y Castro, 2004).

Por su parte, el Grupo GENTE de la Uni-
versidad Industrial de Santander (UIS) ha ade-
lantado investigacion sobre ambientes virtuales
para apoyar aprendizajes colaborativos en un
modelo pedagégico fundamentado en la resolu-
ci6n de problemas (Vitalia, 2002). Este grupo,
desde la reflexi6n sobre la mediacion simbolica
como un asunto didactico, se pregunta qué debe
primar para lograr el aprendizaje cuando se plan-
tea el uso de las TIC como instancia de media-
ci6n en la educacion superior y cudl ha de ser el
papel asumido pot los y las docentes. De su es-
tudio sobresale que en el uso de los ambientes
virtuales de aprendizaje es clave facilitar la con-

formacién de verdaderos grupos colaborativos
para investigar, aprender, establecer relaciones,
resolver problemas y sacar adelante proyectos
colectivos.

Otra experiencia de investigacion y de forma-
ci6n es la adelantada por el grupo LIDIE de la
Universidad de lo Andes, donde se estudia la
influencia de ambientes pedagogicos ladicos,
creativos, colaborativos e interactivos apoyados
en recursos informaticos (Ludomatica) en estu-
diantes (Sanchez, 2004; Osorio, Aldana, Acosta,
Sanchez y Sierra, 2004). Los resultados se orien-
tan hacia el fortalecimiento del desarrollo de
habilidades y capacidades neurocognoscitivas en
nifios y nifias entre 7 y 12 afios, y en las facilida-
des que tiene el y la docente al apoyarse en re-
cursos tecnolégicos y pedagogicos. A nivel
metodolégico se acude a disefios cuasi experi-
mentales y a la aplicacién de pruebas psicomé-
tricas y neurologicas.

l.a Universidad del Valle viene trabajando
sobre la metodologia de ensefianza de la
multimedia como objeto de estudio y como en-
torno de produccién de conocimientos. Dentro
de los resultados de la investigacion formativa,
a través de una encuesta, se destaca que la uali-
zacion de las nuevas tecnologias de la informa-
cién y la comunicacion ha ayudado a sus estu-
diantes, en primer lugar, a adquirir destrezas en
el manejo de medios, a implementar su proyec-
to de curso y a estimular su curiosidad intelec-
tual. En segundo lugar, a conseguir y organizar
la informacién y a comunicarse con su profesor
y sus compafieros de equipo. En menor escala,
les permitié aclarar y refinar conceptos discuti-
dos en clase (Valencia, 2002). También desde la
Universidad del Valle y el Doctorado Interins-
titucional de Educacion sobre Modelos Lingtiis-
ticos de Procesamiento de Informacion, se ha
promovido la discusién sobre redes neuronales -
en la perspectiva conexionista y minimalista- y se
plantea el asunto de la modelizacion desde patro-
nes neuronales de activacion que depositan
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- LaUniversidad del Norte ha trabajado igual-
mente en el desarrollo de un software (Swint-Dbp)
basado en principios constructivistas del apren-
dizaje. Su ventaja es que al tiempo que permite
trabajar las dreas del curriculo de una manera
integrada, potencia las destrezas basicas de pen-
samiento en alumnos y alumnas de séptimo gra-
do. Dentro de sus hallazgos se encuentra que
dicho software incrementa el contacto natural y
espontaneo con temas diversos, sin importar la
naturaleza y origen de los objetos de conoci-
miento, utilizando los contenidos conceptuales,
procedimentales y actitudinales integrados de
las areas del plan de estudio. Adicionalmente,
se resalta que si bien podria pensarse que el di-
sefio de materiales educativos computacionales
entr6 en una etapa de vertiginosa evolucion
hacia modelos de inteligencia artificial o de sis-
temas sofisticados de simulacién y ejercitacion
con base en juegos, con poderosas interfases,
no se puede perder de vista que el soffware desa-
rrollado institucionalmente en cumplimiento de
procesos de investigacion educativa tiene una
funcién de contexto valida para el tratamiento
de las particulares caracteristicas de los educan-
dos en Colombia (Iriarte, Noguera y Pineda,
2002).

Por dltimo, cabe mencionar que empiezan a
aparecer investigaciones sobre el uso de herra-
mientas tecnoldgicas, especialmente en el mane-
jo de robots méviles en ambientes virtuales para
simular el desarrollo de habilidades cognitivas
en estudiantes de educacion primaria (Pérez M.,
2004) y la generacion de ambientes de aprendi-
zaje con robdtica pedagogica (Sanchez, 2004;
Posada y Sepuilveda, 2004). Dentro de los resul-
tados se ha encontrado la evidente funcién
adaptativa de la cognicién en la construccion de
explicaciones sobre experiencias y el desarrollo
de habilidades para la el pensamiento heuristico
yla formulacion y resolucion de problemas.

Ambientes de aprendizaje y pricticas es-
colares innovadoras con TIC

En este grupo se encuentran experiencias ubi-
cadas mayoritariamente en las mismas institucio-
nes educativas (no universidades), sobre el pro-
ceso de integracién de TIC a la escuela y 2 las
aulas. Se trata de experiencias enmarcadas en el
terreno de los “ambientes de aprendizaje” pro-
venientes tanto del 4rea de tecnologia como de
informatica, donde se hace énfasis en superar el
centramiento en el objeto tecnolégico (compu-
tador) y verlo integrado con las diversas
interacciones y actores propios del hecho edu-
cativo. De ahi que se les considere “innovadoras™
frente a las pricticas mas tradicionales e
instrumentales de uso de las TIC en la educa-
cion. En ciertos casos se trata de reflexiones que
los y las docentes de informatica realizan sobre
los modelos educativos utilizados en su irea
(Caicedo y Escobar, 2004; Jaramillo, 2003). De
hecho, algunas de ellas son implementadas como
innovaciones educativas en general a toda la ins-
titucion o en campos como la matematica, las
ciencias y el lenguaje. En Bogota, vienen siendo
apoyadas por el IDEP y la SED*' .

En otros casos, se trata de experiencias desde
disciplinas especificas (matematicas, medio am-
biente) que intentan incorporar TIC a sus pracu-
cas docentes, algunas veces integrando soffware
va elaborado como Micromundos, Cabri o Clic
(Puerto, Vargas y Villero, 2004; Pino, 2004:
Agudelo, Zuluaga y Morales, 2004). También se
encuentran experiencias de innovacion donde las
TIC apoyan proyectos pedagégicos institucio-
nales y desde las cuales se producen nuevos ob-
jetos tecnologicos (Narviez, 2004), o se gene-

ran propuestas desde lo que se conoce hoy como

41 Entre el afto 1999-2000, siete instituciones educativas distritales
realizaron investigacion sobre sus innovaciones




“gestion del conocimiento” (Agudelo, 2004) y
de lo que tradicionalmente ha sido el trabajo
“por proyectos” en el drea de informatica (Ortiz,
2004).

Podemos afirmar que en general, durante los
ultimos afios ha existido una tendencia, sea por
iniciativa de programas nacionales o regionales,
o por motivacion de los y las docentes, hacia una
reflexion sobre el papel de maestros y maestras
en la integracion de las TIC a sus pricticas de
enseflanza-aprendizaje. En estos casos se consi-
dera que el docente tiene una funcién primor-
dial en la transformacion educativa a través de
innovaciones. Las experiencias en el sector rural
tienen adicionalmente el componente de pensar
las necesidades de las regiones (Cardona, 2003).

La Universidad del Norte caracterizo el esta-
do del arte de la Informatica Educativa en los
colegios oficiales de educacion basica y media.
A través de encuestas, entrevistas y grupos focales
evalué una serie de factores relacionados con las
fortalezas y debilidades de la utilizacion de la
Informatica en las instituciones educativas. En
general, se percibio una actitud positiva hacia ésta
en directivos, docentes y estudiantes. Las y los
alumnos se mostraron satisfechos con las expe-
riencias vividas en la sala de computadores, aun-
que senalaron las dificultades y expresaron sus
deseos de que tales experiencias mejoraran en el
futuro. No obstante, también se percibieron al-
gunos sentimientos de inconformidad con rela-
ci6n al tiempo de permanencia en la sala, a la
imposibilidad de acceder a [nfernety a la falta de
software para utilizar en asignaturas distintas a la
de Informatica.

Fn suma, se destaca que la falta de conoci-
mientos sobre las alternativas que brindan hoy
las tecnologias de informacién y de las comum'.-
caciones para enriquecer las practicas pedngég-
cas, ha hecho que muchos colegios hayan adqui-
rido equipamiento y, con la asistencia de algun
especialista en informatica, ofrezcan a sus estu-
diantes “computacion”, sin ninguna orientacion

hacia el uso adecuado de la misma. Lo anterior
hace pensar en la necesidad de implementar pro-
gramas que trasciendan la reiterada tendencia de
dotar con computadores las aulas de las escue-
las sin contar con programas que a su vez articu-
len a Proyectos Educativos Institucionales y que
integren las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacién al conjunto de actividades del
sistema educativo escolar (Camacho, Capacho,
Duarte e Iriarte, 2002).

Ubicamos aqui también las experiencias rela-
cionadas con la conformacién de redes de apren-
dizaje. Por una parte, se encuentran los proyec-
tos del tipo redes y portales educativos que ofre-
cen servicios para la implementacién de paginas
web institucionales y campus virtuales (Eduteka,
portal Colombia Aprende, portal Universidad
Pedagégica Nacional, entre otros) que propician
intercambio de conocimientos y experiencias
educativas y son soporte para la investigacion y
la formacién. En el area de la didactica y el apren-
dizaje se han iniciado proyectos de evaluacion
del software disponible en instituciones educati-
vas, como el trabajo adelantado por la Universi-
dad Catélica de Manizales (Alvarez y Londorio,
2004). También se encuentran las redes de apren-
dizaje apoyadas por TIC en maestros y maestras
del sector rural, las cuales son esmudiadas, en €l
caso de la Universidad Distrital, desde una pers-
pectiva cualitativa que aporta a la comprension
de como se benefician los docentes del uso de
entornos virtuales en la construccion colabora-
tiva de conocimiento en el interior del aula de
clase (Molina, 2004).

Ambientes de formacion para el aprendi-
zaje de la programacion

Fn este campo se reconocen proyectos de
investigacion formativa para estudiantes de in-
genieria, por ejemplo el realizado por ¢l grupo
GIDIS de la Universidad Francisco de Paula
Santander (Bohérquez, 2004), donde se analiza
c6émo mejorar las practicas relacionadas con el
aprendizaje de fundamentos de programacion de
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computadores por medio de soffware educativo
disefiado para tal fin.

- De otro lado, el proyecto de la Universidad
de Antioquia para programar usando lengua
Embera-Katio o castellano (Iexico) hace contra-
peso al dominio del inglés y la logica del lengua-
je de programacion y las dificultades que éstos
generan en los y las estudiantes de ingenieria
(Rios y Leo6n, 2004). El estudio de corte cuasi
experimental ha encontrado que a través del len-
guaje Lexico se logra una transiciéon mas fluida a
los lenguajes de programacion y permite el de-
sarrollo de algoritmos de una manera didactica
y amigable, a las vez que permite experimentar y
ayuda a entender la l6gica de la programacién.

Aulas y entornos virtuales de aprendizaje

Esta es un area de investigacion y de produc-
cion tecnologica propia del presente quinquenio,
adelantada en diferentes universidades y desde
unidades académicas interdisciplinares, o usual-
mente desde facultades de ingenieria de sistemas.
Se encuentra aqui, por ejemplo, el ambiente
colaborativo en la web para grupos de investiga-
cién y para la educacion, (SIGIS 1.0) de la Uni-
versidad Industrial de Santander (Quintero y
Goémez, 2004).

El grupo GIDIS de la Universidad Francisco
de Paula Santander, ha generado un prototipo
para el aprendizaje virtual no ligado a un domi-
nio de conocimiento especifico. El desarrollo de
esta plataforma se sustenta en un enfoque
constructivista y del aprendizaje significativo que
orienta al estudiante hacia el aprendizaje aut6-
nomo, favoreciendo nuevas formas de acceder
a éste y a potenciar sus competencias (Machuca,
2004). Otro proyecto es el formulado por la
Universidad Pedagdgica Nacional para el apren-
dizaje de la filosofia (Vargas y Gamboa, 2004),
el cual enfatiza en la representacién de conoci-
miento (diagramatico, espacial, topoldgico) y en
la sintesis para la elaboracion de conceptos.
Adicionalmente, realiza investigacién con estu-

s

diantes de primer ano de carrera y ofrece
algoritmos para la ensefanza de la filosofia on-
line en secundaria.

Aunque no es claro el componente investi-
gativo, en otras universidades se vienen adelan-
tado diferentes plataformas de educacion virtual,
La Universidad UniMinuto tiene un modelo de
educacion virtual, por medio de una especializa-
cién en el disefio de ambientes virtuales con un
marcado acento en la proyeccién social para el
contexto colombiano, destacando el valor, sen-
tido de pertenencia e identidad social, cultural y
natural (Jaramillo, 2004). La Universidad Na-
cional, también desde su programa de educacion
virtual, ofrece una plataforma a las diferentes
carreras y programas (Poveda y Hernandez,
2004) y la Universidad de los Andes ha creado
ambientes virtuales de aprendizaje como apoyo
a la actividad presencial de cursos de diferentes
disciplinas (Aldana, Arango, Leal, Lopez, Osorio
y Salazar, 2004).

En este ambito también vale la pena mencio-
nar el trabajo que desde la Escuela Normal de
Abejorral se viene haciendo en la formacion de
docentes a través de diversos entornos informa-
ticos: club de amigos, proyectos con Micromun-
dos, Red de aprendizaje Tareanet, mediacién in-
formatica en la comunicacién escolar (Correa,
2004), promoviendo asi una apropiacion de las
TIC por las y los maestros en formacién, me-
diante experiencias de aprendizaje auténomo.

La reflexién cultural de las tecnologias en
la educacion

Un nuevo campo de investigacion es el que
proviene del analisis cultural de las tecnologias
como artefactos culturales. La Universidad
Distrital Francisco José de Caldas, por ejemplo,
ha estudiado la tension entre la informacion
multimedial y el conocimiento, entendiendo la
web como un instrumento de mediacién cultural
(Molina, Lopez y Mojica, 2004). El interés se
centra aqui en avanzar en la conceptualizacion
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sobre cOmo nifios y nifias conocen a través de
los medios virtuales.

Otro trabajo en esta area es el realizado por
la Universidad de Antioquia acerca del impacto
de Internet sobre las vidas de jévenes egresados
de educacion secundaria (Ospina, 2004). Me-
diante la metodologfa de estudios de caso, en-
contrd que los niveles de impacto de Infernet en
las y los usuarios de comunidades educativas es-
tan determinados por las caracteristicas del uso
y aplicacién de las didacticas estructuradas por
docentes y estudiantes, asi como por las condi-
ciones estructurales de la escuela.

Finalmente, encontramos dos investigaciones
efectuadas en la Universidad Central, una abor-
do el tema de la convergencia digital: television
e Internet (Cabrera, 2003). Desde una perspecti-
va cualitativa, analizo los procesos de transfor-
maci6n de practicas comunicativas por las au-
diencias en una y otra tecnologia, sus continui-
dades y rupturas. Si bien no es directamente un
estudio sobre la escuela o la educacion, ayuda a
comprender como los y las jovenes se apropian
de las nuevas tecnologias y las integran a sus re-
pertorios simbolicos. La otra, en asocio con la
Universidad Distrital Francisco José de Caldas,
sobre la cultura informatica escolar (Rueda y
Quinrana, 2002 y 2004) y mediante el empleo de
un enfoque cualitativo, examin6 cOmo los dife-
rentes actores escolares construyen representa-
ciones, valores, actitudes y pricticas alrededor
del uso y apropiacion de las tecnologias de la
informacién. Este estudio da pistas para com-
prender como las TIC se integran a culturas es-
colares que finalmente marcan modos en los cua-
les las tecnologias son apropiadas en la escuela.
Se destaca que en relacion con otros paises, el
reciente y desigual acceso que han tenido nues-
tros docentes a estas tecnologias y la ausencia de
formacion en este ambito en las facultades de
educacion yen las normales, son entre otros, as-
pectos que generan las maneras como los dife-
rentes actores escolares apropian las tecnologias

de la informacién en su vida personal y
profesional.

Otros

Un terreno de estudio sobre €l cual no se re-
port6 un gran numero de investigaciones, pero
que sabemos s un campo que ya tiene cierta tra-
dicién en el pais, es de las ayudas aumentativas
para discapacitados. En particular, la Universidad
Pedagdgica Nacional realiza investigacion de ca-
racter experimental sobre un dispositivo disena-
do para que personas invidentes localicen obje-
tos e identifiquen sus colores (Sarmiento, 2004).
También se encontré una experiencia para perso-
nas invidentes propuesta por una institucion edu-
cativa distrital en la Red integrada de participacion edu-
cativa (REDP) en Bogota (Trujillo, 2000), y otra
para personas sordas a través de multimedia es-
pecialmente disenada para tal poblacién (Modes-
to, 2000). Las perspectivas en el ambito de la Co-
municacion asmentativa y alternativa se ligan a impor-
tantes desarrollos en la inteligencia artficial, la

robotica y la electronica (Salazar, 2003).

Finalmente, otro espacio que empieza ape-
nas a avizorarse en las regiones, es la incorpo-
racion de la metodologia de investigacion-ac-
ci6n en la generacién de proyectos colectivos
en el area de informatica educativa, consiguien-
do asi romper con los modelos de formacion
que no logran una efectiva participacion de to-
dos los y las docentes, ni una contextualizacion
de la formulacién de los proyectos de acuerdo
con las necesidades y realidad del pais. Alli mis-
mo se encuentran las experiencias de los cen-
tros tecnolégicos comunitarios para las zonas
rurales, como es la experiencia del modelo Co-
nexiones y su proyeccion hacia las comunidades
(Atuesta, Zea y Nicholls, 2004). Este tipo de
trabajos se halla en el limite con el campo que
se ha denominado como “Informatica comu-
nitaria o social”.

De esta revisién sefialamos como importan-
tes 4mbitos de investigacién educativa para el
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futuro proximo a la telematica, la robética y la
realidad virtual.

Sintesis de tematicas y enfoques
de investigacion

A partir de la anterior exploracion del estado
del arte podemos decir que el campo transita
entre la Informatica Educativa y las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién sin que haya
claramente un debate epistemologico que aclare
o demarque sus limites. En efecto, puede decirse
que hay dos posiciones que tienden a diferenciar-
se. Una considera estas tecnologias como herra-
mientas o instrumentos educativos (o con po-
tencialidad educativa), por lo tanto se orienta
mas a verlos como “medios didacticos™. a otra
las considera como una modalidad de represen-
tacion del conocimiento, mas cercana al lengua-
je v, por ende, ligada al pensamiento y al apren-
dizaje. Esta perspectiva entiende las tecnologias
informaticas como dispositivos para potenciar,
incrementar y mejorar procesos Cognitivos y
metacognitivos.

En el primer enfoque subyace una pregunta
por el efecto que tienen los dispositivos tecno-
légicos en el aprendizaje o en el comportamien-
to de los sujetos. Para el segundo, el tipo de pre-
gunta se relaciona mas con la adecuacion de la
representacion mental a los fendmenos represen-
tados en el computador y a la consiguiente com-
prension de los procesos de aprendizaje. Estos
dos acercamientos son ejemplificados por la
aplicacion de soffware, por una parte, y por los
procesos de experimentacion generados en los
trabajos de inteligencia artificial, por otra. En la
primera se va generando una pedagogia y una
didactica de medios y en la segunda se busca for-
jar una psicologia del aprendizaje y una pedago-
gia computacionales.

La primera perspectiva se fundamenta en una
visi6n disciplinar de la pedagogfa y de su campo
didactico, donde se ve que la aplicacion de dis-
positivos informaticos como herramientas di-
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dicticas, hace que los pedagogos puedan echar
mano de un conjunto mas amplio de recursos
para mejorar la calidad de la educacion. Para esta
tendencia, la tecnologia no actia sola, requiere
de condiciones y métodos especificos y adecua-
dos. Su incorporacién a la dinamica educativa es
una razén compleja por la cual la produccién de
modelos puede asegurar unidad y comprension
y para ello, la did4ctica es un ambito que puede
orientar las aplicaciones, procesos y resultados.

La segunda perspectiva, basada mas en el cam-
po de la teoria de sistemas, concibe la pedago-
gia en tanto pedagogia computacional, en con-
secuencia, su preocupacion se centra en el dise-
fio de ambientes computacionales y agentes in-
teligentes que interactien con las y los educandos
y en el desarrollo de instrumentos de observa-
cién y medida que permitan al docente objetivar
los procesos de una manera eficiente. Desde este
enfoque, el modelo pedagogico es el conjunto
de reglas de decision que pueden activarse por
los estados del modelo de estudiante a medida
que aprende, aportando asi a la pedagogia como
disciplina.

Las dos tendencias han venido arrojando sus
propios resultados y han enriquecido el conoci-
miento en el tema. No obstante, se resalta al igual
que en la investigacion internacional, la necesi-
dad de renovacion metodologica. Adicional-
mente, Maldonado (2001) sugiere profundizar
en el debate epistemolégico inherente a la con-
cepcion de disenio para que los proyectos tecno-
l6gicos redunden en creatvidad, pues el invest-
gador en disefio tecnolégico deberia superar
la etapa de aplicacion de procedimientos y
comprometerse en la generacion de nuevas so-
luciones. ;

En efecto, podemos afirmar que la investiga-
cion actual en el campo de la informatica educa-
tiva responde a una heterogenidad estructural en
la que conviven a veces de manera ambigua y
conflictiva discursos provenientes de modelos
pedagogicos racional, clasico, experimental y
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comunicativo de la pedagogia®*. En esta hete-
rogeneidad en todo caso un modelo es hegemao-
nico o dominante respecto a los otros. Pot ejem-
plo, es evidente que hay una marcada presencia
de las teorias psicologicas mas cognitivas del
aprendizaje, de teorfas de la informacion, la in-
teligencia artificial y ahora, de la gestion del co-
nocimiento, como los sustratos mas fuertes del
campo. Desde esta perspectiva existe una pre-
gunta por los sujetos de aprendizaje y por sus
cualidades tecnocognitivas, producidas o media-
das por el uso y/0 inmersion en entornos tecno-
l6gicos (hipermediales, simuladores, tutores in-
teligentes, ambientes virtuales). A partir de alli,
la didactica se ve atravesada por el diseno tec-
nologico, donde intervienen aspectos relaciona-
dos con los contenidos y su representacion, la
evaluacion y monitoreo de los y las estudiantes y
los criterios para el diseno de interfases.

Los resultados invitan a una transformacion
educativa que descentra al docente y a los textos
escolares como ejes del proceso educativo y
replantea los escenarios de aprendizaje, dando
especial énfasis a la autonomia del aprendiz des-
plegada en las habilidades cognitivas y
metacognitivas potenciadas por los diferentes
ambientes informaticos. Pese a ello, la relacion e
impacto de la investigacion producida en las
universidades y los programas masivos de edu-
caci6n en el campo de las TIC es muy incipien-
te? . Tanto en Europa como en Latinoamérica
una queja generalizada en congresos recientes™
tiene que ver con que el ‘modelo pedagogico’,
tanto en la formacion de docentes como en los
programas y curriculos escolares, esta basado en
las ‘herramientas de proposito general’ y el ‘pa-
quete Office de Windows'. De hecho cabe decir
que a pesar de la investigacion en el campo de la
Informatica Educativa, antes descrita, a la escuela
ha llegado el discurso que proviene del mercado
del hardware y software en su dimensién mas ins-
trumental y comercial. Tal condicion se traduce
para nosotros en una “cultura tecnologica de

usuarios”, més que una cultura de productores
de tecnologias.

Adicionalmente, el paradigma epistemolégico
que sustenta la tendencia racional y cientifica de
la pedagogia y la tecnologia, se centra en la cien-
cia moderna, la razon y el logos. Por ende, se
transfieren tales valores y metaforas a los nue-
vos dispositivos tecnologicos, sin hacer una
resignificacién y atemperamiento de las nocio-
nes de subjetividad, saber, socialidad, cuerpo,
realidad y verdad que las transformaciones
tecnocientificas y tecnoculturales plantean a nues-
tras sociedades hoy. De hecho, y en concordan-
cia con la perspectiva cientifica que acompana a
la investigacion bajo este enfoque, la tecnologia
es un “suplemento”, de alli que la investigacion
educativa la considera un instrumento que €s
externo, neutral y derivado de la ciencia. Asi
mismo, las dimensiones éticas, sociales y politi-
cas se encuentran practicamente ausentes de la
reflexion académica.

Este paradigma racional (clasico y expenmen-
tal) ha empezado a tensionarse y ampliarse, de una
parte, por las mismas investigaciones desarrolla-
das en su seno, las cuales evidencian la “ambigue-
dad” de los resultados, la dependencia de los con-
textos sociales, el relevo de la representacion
de contenidos disciplinares por la expresividad
y comunicacion v, sobre todo, por la poca inno-
vacion y cambio en las instituciones escolares.

42 Esta convivencia de los diferentes modelos sera analizada en el
capitulo cinco

43 En Colombia, en el contexto de la politica de conectividad de
los dos ultimos gobiernos, el programa Computadores para educar del
Ministerio de Comunicaciones, cuyo énfasis se encuentra en la
dotacion de computadores de segunda a instituciones escolares del
sector rural de todo el pais, ha incorporado un componente de
formacién en el cual se apuesta a que sean las universidades y sus
grupos de investigacion los que lideren la capacitacion de docentes y
estudiantes en dicho campo. A pesar de las diferencias o criticas que
puedan tenerse frente a dicha politica, es interesante la invitacion a la
academia y el consecuente reto y compromiso de ésta con el pais.
44 Cf VIl Seminario Internacional de Educacion, Cultura y Trabajo.
Universidad de Feevale, Novo Hamburgo, Brasil Agosto de 2005,
Digital generations (2004). University of London, Londres.
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de la epistemologia de
lios de la cultura cues-
cxén ccntrada en la

¢ éxpcnmental de su]etos y
ducido los juegos de lengua)e,

, mm 10y las relaciones entre sujetos, medios y

] j!q&p@}og{as en un concepto mucho mas ecosis-
En esta perspectiva, lo tecnolégico es
gnadimcnsxon estructural de la transformacion
cultural y requiere mirarse en compleja relacion
con otros fenémenos y cambios de época, de
indole social, econoémica, politica, ontologica y
estética. De hecho, la informatica socal o comunita-
ria, que se halla practicamente ausente del dis-
curso académico, es un ambito que requiere nues-
tra atencion por las implicaciones que tiene en la
creacion de formas alternativas de apropiacion
de las TIC para la transformacion y desarrollo
social.

En suma, la presencia simultanea de diferen-

2 tes modelos epistemologicos (clasico, experi-
l mental, comunicativo) en la pedagogia de la es-
. cuela no deja de ser problematica pues ésta, como

lo han senalado Sienz y Saldarriaga (2005), es
una paradojica maquina de produccion de ver-
dad, siendo cada vez mas disfuncional para sus
propositos explicitos a medida que se le encar-
gan mds responsabilidades sociales, mientras si-
gue conservando su arquitectura y organizacion
disciplinar sustancialmente igual a la del siglo
XVII. No obstante, la escuela sigue capturando
a los sujetos en el inagotable trabajo de la ver-
dad, cuando la verdad se ha escindido entre la
verdad de la ciencia y las verdades de la cultura,
donde las tecnologias de la informacion y la co-
municacion han jugado un papel central en la ten-
si6n educacién-entretenimiento y se entrelazan
cada vez mas fuerte con los cambios culturales
de la época.

-

De la mirada
cultural-comunicativa

Las cuestiones planteadas por el nuevo modo de vida
(mediado tecnoligicamente) son dificiles y dolorosas, por-
que golpean en el centro de nuestros problemas sociales
s complejos ¢ intransigentes: problemas de comunidad,
identidad, gobierno, ignaldad y valores.

No es simplemente una cuestion de buenas o malas
noticias.

Sherry Turkle. 1997

El estudio etnogrifico de Sherry Turkle
(1997) La vida en la pantalla, es uno de los princi-
pales antecedentes para pensar el asunto de la
culrura y la identidad en el escenario de las TIC.
Si bien no es un estudio con referencia explicita
al mundo educativo, Turkle traslada la informa-
tica del cilculo v las reglas a una de la cultura de
la simulacion, navegacion e interaccion y sus
correlatos en la subjetividad v en nuevos modos
de produccion de conocimiento. Reflexion que
por cierto concierne al campo pedagogico. En
este sentido, es uno de los trabajos de referencia
cuando intentamos comprender las transforma-
ciones de las identidades y sensibilidades juveni-
les en el entorno tecnologico actual. Adicional-
mente, Turkle pone ¢l debate sobre el trinsito
epistemologico de la modernidad a la posmo-
dernidad y las nuevas metaforas para compren-
dernos: simulacion, superficialidad, multiplici-
dad. Por supuesto, la cultura adquiere también
otro estatus, si se quiere mas fluido e interco-
nectado y menos centrado en un estado, conte-
nido o nivel a alcanzar.

Directamente en el ambito educativo, los desa-
rrollos de la psicologia cultural v los enfoques mis
socioculturales de la cognicion (influidos por la obra
de Vigotsky) han puesto el acento en las TIC como
nuevas “herramientas intelectuales”, “artefac-
tos culturales” y “mediaciones situacionales”
de la actividad humana para interpretar v parti-
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cipar en el mundo (Cole, 1999; De Pablos, 2001)
a partir de practicas comunicativas, discursivas
e interpersonales en los procesos de apropiacion
de las mismas. El trabajo de Crook (1998), des-
de una perspectiva social, destaca la apropiacion
desigual de las TIC y la reproduccion en las au-
las de desigualdades de clase social y de género
ya existentes en las sociedades, asi como una
“imagineria mecanicista” que acompana a cier-
tos programas de informatica educativa en sec-
tores menos favorecidos y que se traduce en una
cultura informatica empobrecida para éstos.

La pregunta cultural en la relacién educacion
y TIC podemos ubicarla desde los estudios del
campo de la comunicacién-educacion, la comu-
nicacién y la “recepcion de medios” y los “estu-
dios culturales”, los cuales coinciden en el inte-
rés por comprender la tension entre la tradicion
de la cultura escolar y las nuevas sensibilidades
juveniles (Valderrama, 2001; Rueda y Quintana,
2004; Herrera, 2005). Este ambito, claramente
influenciado en América Latina por los trabajos
de Martin-Barbero, Orozco, Canclini y Huergo,
entre otros, destaca como el Jgar de la cultura
en la sociedad cambia cuando la mediacion tec-
noldgica de la comunicacion deja de ser mera-
mente instrumental para espesarse, densificarse
y convertirse estructuralmente en nuevos modos
de percepcion y de lenguage, nuevas sensibilidades y
escrituras, en deslocalizacion de los saberes,
modificando tanto el estatuto cognitivo como
institucional de las condiciones del saber y las figu-
ras de la razén, el emborronamiento de las fron-
teras entre razon e imaginacion, saber e infor-
macion, naturaleza y artificio, arte y ciencia, sa-
ber experto y experiencia profana (Martin-Bar-
bero, 1998 y 2003). Las TIC introducen pues un
nuevo modo de relacion entre los procesos sim-
boélicos -que constituyen lo cultural- y las formas
de produccion y distribucién de los bienes y ser-
vicios, donde la escuela y las industrias cultura-
les son escenarios privilegiados de conflicto y de
desarrollo de competencias y habilidades para

De hecho, en este campo encontramos estu-
dios sobre la recepcion activa donde se analizan
los medios y tecnologias en juego con las milti-
ples mediaciones (Orozco, 1997) que intervie-
nen en la construccién social de la realidad y en
las formas de relacién con la sociedad a partir
de lo simbolico y politico. Desde esta perspecti-
va es mayor la tradicion y el ndmero de invest-
gaciones referidas a radio, video y television. Sin
embargo, en el campo de las TIC podemos se-
fialar los siguientes dmbitos de estudio: el im-
pacto social de Internet en jovenes, donde se re-
saltan las tensiones entre la cultura oral, escrita y
la visualidad electrénica y las tensiones entre los
usos que los y las jovenes hacen de Internet y lo
que los padres, madres y docentes esperan
(Quiroz, 2004).

Otra area de estudio es la referida a los usos,
representaciones y pricticas alrededor de las TIC
en las instituciones escolares entendidas como
contextos culturales que orientan y dan sentido
a la accién educativa, y donde se producen rela-
ciones de desigualdad de clase y de género fren-
te al acceso y desarrollo de competencias de uso
productivo de las TIC* . En ambos casos las in-
vestigaciones tienen en comun el reconocimien-
to de “alfabetizaciones posmodernas” (Huergo,
2004) legitimadas en otros espacios y actores que
ponen en tensién los saberes formales e infor-
males que circulan en las instituciones escolares.
La perspectiva metodologica predominante hoy
dia es cualitativa en tanto se acude a la voz de los
sujetos, a sus vivencias y comprension de las rela-
ciones e interacciones alrededor de los medios y
tecnologias de la informacién. No obstante, es
importante sefalar que en algunas ocasiones las

4S5 Cf. Camacho, Capacho, Duarte & Iriarte (2002); Rodriguez y
otros (2003); Rueda y Quintana (2004).
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 preguntas por lo cultural se refieren mis a cues-
tones de “contexto”, como algo externo, como
un marco de los procesos educativos y no como
una dimension estructurante tanto de los disefios
tecnblégicos, como de los procesos de aprendi-
zaje, apropiacion y uso de las tecnologias.

Las lecciones aprendidas desde el ambito de
la educacion formal en América Latina, subra-
yan que si bien hay ciertas experiencias nacio-
nales exitosas, no existe un claro desenlace en-
tre la interaccion y tension de la logica de la red
y la pedagogia masiva ain imperante en nues-
tros paises. Hay temor y entusiasmo, inseguri-
dad y curiosidad, resistencia y apertura
(Hopenhyn, 2005). Investigaciones hechas por
FLACSO sugieren que uno de los problemas
respecto del impacto social del Internet en la
cultura escolar, es la tendencia a una implemen-
tacién meramente instrumental o técnica que
malogra su potencial como lenguaje y sistema
de representaciones en el que los y las jovenes
crean y recrean relatos, visiones de si mismos v
de la sociedad (Bonilla, 2001). Otras criticas
aluden a la deficiente capacitacién docente que
10 logra incorporar las TIC en los procesos
formativos ni en los curriculos ni en las practi-
cas pedagogicas. Es decir, todavia no hemos
pensado cémo construir una forma de vivir la
cultura tecnolégica en nuestras instituciones
escolares.

Veamos ahora, aunque sea brevemente, la vi-
si6n social de las TIC desde el ambito de la edu-
caci6n no formal e informal, como apoyo a las
comunidades y a las organizaciones comunita-
tias. La Informatica comunitaria (1C) combina tec-
nologia y organizacion social y pone en red los
esfuerzos comunitatios por el desarrollo socio-
econémico en areas como las redes comunita-
rias y civicas, los telecentros, la democracia elec-
tronica, la participacién comunitaria en la ges-
tién de la ciudad, el comercio electrénico o los
grupos virtuales de ayuda mutua, por ejemplo
(Fienquelievich, 2000). Expresiones de informa-

ve:. vk

o redes mantenidas por voluntarios que exten-
dieron los recursos de Internet de las universida-
des a las comunidades y al publico en general a
mediados de los 80.

Una de las estrategias de apropiacién social
de las tecnologias son los telecentros, pues éstos
se proponen, por una parte, lograr el acceso,
expandir infraestructura y ofrecer servicios edu-
cativos 2 la sociedad a través de las TIC y, por
otra, promover el desarrollo sostenible. Los
telecentros tienen el compromiso de ofrecer in-
formacion y una capacitacion en el manejo de la
misma, mas alla de los temas mercantiles.

Canada, Australia, Hungria, México, India y
China son pioneros en este campo. En Europa,
el proyecto EPITELIO (1996-1998)% inicial-
mente se propuso el desarrollo de una plata-
forma telematica como medida contra la ex-
clusion social para generar una nueva comuni-
dad. Sus logros no sélo han sido crear una pla-
taforma telemarica o un grupo de servicios de
Internet, sino desarrollar nuevas organizaciones
barriales (como en el caso de Raralnef). organi-
zaciones de la ciudad (Rete Curdadana) v organi-
zaciones europeas (Asociacion Europea para la
Comunidad), promoviendo una visién
innovadora de la sociedad de la informacién
(Serra, 2000).

El Centro de Investigacion para el Desarro-
llo Internacional (IDRC) de Canada ha apoya-
do, desde 2001, alrededor de 50 proyectos para
investigar los usos de Infernet para el desarrollo
humano en América I atina vel Canbe (Martinez,
Gomez y Reilly, 2004)*. La perspectiva de este

46 Cf. http://www.epitelio org

47Larwnsnelecn‘(mim}wnalaflnfwmmm5nremmbevebpmg
CounlriuJioneenelZOOlymmmhmm\ogiﬁmdedlado
al tema de los telecentros en paises en via de desarrolio: Asia, Africa
y América Latina. Ver: http://www.ejisdc org/
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mis de las econémicas, por lo tanto promueve
estudios que permitan conocer la particularidad
de las necesidades sociales latinoamericanas
(Fazio y Goldstein, 2003). Los proyectos
TELELAC (redes de telecentros) y Mistica han
venido trabajando en el fortalecimiento de los
actores sociales de las TIC de América Latina y
el Caribe desde 2001 y experimentan, ademds,
una metodologia articuladora para comunidades
virtuales por medio de narraciones de historias -
storytelling- como método para transmitir expe-
riencias de conocimiento local.

En Colombia se han desatrollado iniciativas
privadas y gubernamentales. El proyecto Redes
comunitarias de comunicacion en América [ atina y las
Unidades Informativas Barriales (1996 y 1999)*,
sobresalen por los procesos de recuperacion y
sistematizacion de informacion relacionada con
organizaciones barriales (por ¢jemplo, el Mapa
cultural de Bosa) y los mecanismos de participa-
cién local. Asi mismo, el proyecto InforCauca
trabaja desde 1999 en la creacion de telecentros
comunitarios en el suroccidente de Colombia,
utilizando Internety medios tradicionales, en co-
munidades urbanas y rurales. La Fundaciin Ratces
Moagicas y la Fundaciin Renacer han realizado pro-
yectos de inclusion de j6venes por fuera del sis-
tema educativo en torno a la reflexién sobre di-
ferentes ambitos de socializacién, también han
trabajado en la promocion de aprendizajes so-
bre Internet como fuente de investigacion, cono-
cimiento y de relacion con el mundo global.

Los usos y aplicaciones del campo de la apro-
piacién social de las TTIC -o informdtica comuni-
taria- son diversos. Por una parte, se encuentran
los accesos comunitarios en organismos guber-
namentales y no gubernamentales, telecentros,
cibercafés, bibliotecas publicas, locutorios tele-
fonicos, escuelas, ete. Aqui lo importante es pro-
porcionar las condiciones de formacion basica
para que las personas que no tienen conocimien-

eomummizso

cales paravendersusbieau ymm
diendo de intermediarios y alentando asi las eco-
nomias locales, No obstante, dichas organizacio-
nes tienen el reto de resistir las tendencias co-
merciales que amenazan con desvirtuar su esen-
cia social y, a la vez, extraer provecho financiero
de Internet y sus posibilidades para asegurar su
permanencia. Igualmente, el teletrabajo empie-
za a ser una opcion no s6lo para las clases me-
dias y altas que pueden trabajar desde sus hoga-
res, sino para comunidades de niveles
socioeconomicos bajos, donde los telecentros
facilitan el trabajo a distancia y evitan el
asilamiento del trabajador en solitario frente al
computador (Fienquelievich, 2000).

Es interesante la presencia de informacion
oral, escrita, audiovisual y digital en los
telecentros. Hay algunas experiencias que logran
vincular cultura oral y cultura digital, recuperan-
do tradiciones, por ejemplo de la radio, ahora
potenciadas a través de Internet. Esta convergen-
cia cultural y tecnologica es fundamental en
el proceso de apropiacion de las TIC en tanto
permite un transito de una cultura a otra, desde
lo familiar hacia lo desconocido, y teje vinculos
que aprovechan viejos sentidos en nuevos pro-
YECtOs comunitarios.

48 Observatorio Latinoamericano del impacto Social de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en Accion.

49 Metodologia e Impacto Social de las Tecnologias de Ia Informacion
y de la Comunicacién en América Ver: http//www.funredes.org/
mistica/index.html; www.tele-centros.org, www.funredes.org/mistica;
WWWw.movimientos.org

socmmsm(lm)f.. leci de las unidades informatiy
barrioles. Unidades nfe RN de
apmp:aabn- logica. Con la fi 6 duKWAVP
Ver: http://www.uib-kerigma.colnodo.apc.org/,
http://www.uib-pepaso colnodo.apc.org/.

http: www.uib-favp colnodo.apc.org/

rof s s


http://www.funredes
http://www.uib-kerigma

~ Existe un abanico de estudios y experiencias
donde la dotacion de infraestructura tecnolégi-
ca y la capacitacién son consideradas “clave”
para contribuir a democratizar el uso de las TIC,
siendo parte de las luchas politicas de diferentes
grupos y movimientos con diferentes énfasis
identitarios (indigenas, mujeres, jovenes). Sobre-
sale la realizacion de proyectos con un fuerte
componente de “intervencion social” y “orga-
nizacién comunitaria” alrededor de las TIC, pero
se carece de investigacion, especialmente de lar-
go aliento (Colle Royal, 2005). Ciertamente lla-
ma la atencién que buena parte de los informes
en este terreno -aunque se encuentran vincula-
dos a la apropiacion social de las TIC y estable-
cen relacién directa con el desarrollo de comu-
nidades-, refieren mis a estrategias y acciones
locales de uso/adquisicion de TIC, datos cuan-
titativos de acceso y conectividad y, en algunos
casos, evaluacion de politica, que a investigacio-
nes en profundidad que den cuenta de procesos
de transformacién social y cultural de las comu-
nidades.

Adicionalmente, la produccion y publicacion
de estudios o informes sobre este campo ha dis-
minuido notablemente en los ultimos cuatro
anos. Tal circunstancia parece tener sus causas
en dos problemas principales que han enfrenta-
do los telecentros: la sostenibilidad y la falta de
investigacion. De hecho, muchas iniciativas ori-
ginariamente exitosas han desaparecido ante la
ausencia de apoyo econémico, de mantenimien-
to técnico-tecnologico de los equipos y de per-
sonal dedicado a su gestion y atencién al pabli-
co. Otros telecentros, ante tales problematicas
de sostenibilidad, han sido absorbidos por otros
proyectos y han perdido asi el caricter comuni-
tatio y social que los inspiraba. Otros definitiva-
mente han desaparecido. El estado del arte so-
bre los telecentros de Chasquinet (2002) también
senala que la situacion social, politica y econé-
mica de Latinoamérica y el Caribe adolece de
males estructurales que derivan en una falta de
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planificacién, manejo, seguimiento y evaluacion
de procesos y proyectos sociales. En cuanto a
desafios a futuro de los telecentros, se plantea la
produccién de nuevos y variados materiales edu-
cativos que tomen ejes transversales como el
ambiente, la perspectiva de género y el desarro-
llo local.

En suma, mientras el enfoque cognitivo y cien-
tifico se ha concentrado en los procesos de
aprendizaje individual, el enfoque cultural y de
la informiética comunitaria tiene un especial in-
terés en los procesos sociales y culturales invo-
lucrados en la apropiacion de las TIC y su inci-
dencia en el empoderamiento de grupos y lu-
chas sociales. Tales procesos dan cuenta de una
permanente demanda de reconocimiento don-
de se ven posibilidades de accion colectiva en el
entorno cibercultural (LLozada, 2004).

Pese a lo anterior, la investigacion basada en
el enfoque de la informatica social es muy poco
(re)conocida en las universidades. Evidentemen-
te, la mayoria de los estudios provienen de las
ONG u otro tipo de organizaciones internacio-
nales que financian proyectos en este ambito. De
otro lado, es importante sefalar que hay un dis-
curso sobre el desarrollo que acompana estos
proyectos, con muy buenas intenciones pero muy
poca reflexion y que, en cierto modo, comparte
con la investigacion en IE cierto “espiritu”
tecnofilo frente a las TIC. Es decir, se miran -y
admiran- como la panacea para salir del “subde-
sarrollo”, para acortar la brecha entre ricos y
pobres y montarnos en el tren del progreso de
los paises “desarrollados™, sin reconocer c6mo
este discurso y los planes que le han acomparia-
do desde hace ya cincuenta afios, no han tenido
efecto en las dimensiones que mencionan y que,
al contrario, la pobreza, las iniquidades sociales
y las posibilidades de participacion en el rumbo
de nuestras sociedades son cada vez mas débi-
les. Frente a ello, consideramos fundamental re-
tomar a Arturo Escobar (1999), pues hay que
deconstruir el “salvaje” e inventarnos no sélo




ms:rsisﬁcmas considmblemcnm auténomos, en
interaccion con la cultura, pero oponiéndose a
ella como lo universal a lo particular, lo abstrac-
to a lo concreto, lo construido a lo dado, lo im-
personal alo vivido, lo sistemitico a lo existencial.
He aqui la razon que ha obligado a preguntarse
urgentemente sobre las modalidades de
interaccién entre la ciencia y la tecnologia, por
una parte, y la cultura, por otra; y mas especifi-
camente, a preguntarse como afectan la ciencia ¥
la tecnologfa al porvenir de las culturas, en ¢l
sentido de una desintegracion progresiva, 0 ¢n
el de Ia elaboracion de nuevas formas culrurales.
(1978:16)

De hecho, los lineamientos de la polinca de
otganismos como ¢l Banco Mundial o la CEPAL
proponen la renovacion cultural como un asun-
to educativo prioritario, sin embargo, nosotros
queremos enfatizar que NUEStro punto de vista
difiere de estas instancias y parte por reconocer
que el problema de la incorporacion del com-
ponente IE/TIC en la formacion de docentes €s
un asunto cultural donde nos enfrentamos con
una cultura escolar bastante resistente al cambio,
por una parte y, por otra, con una cultura de la
carencia, del subdesarrollo y de la pobreza, des-
de la cual nos narramos y que nos impide
pensarnos o “impensarnos” de otra mancra.

Asi que insistimos, QUESLro reto €5, ante todo,
un reto de renovacién cultural critica, no de cam-

d&mudthmﬁduh.p-npmdmw&i-
logo con esos otros saberes provenientes del dis-

curso dentifico y tecnologico hegeménico.

Finalmente y retornando a la cita de Papert
con la cual abrimos este capitulo, es evidente la
campo. Sin embargo, como lo anuncia el mismo
autor, no es un camino ficil. Una epistemologia
basada en el pluralismo y en la conexién entre
diferentes dominios estd condenada a ser mis
difusa y compleja. Asi mismo, la epistemologia
tradicional heredada del positivismo de la cien-
cia se basa en la proposicién y, por tanto, csti
intimamente ligada al lenguaje, al texto escrito,
impreso. Esto explica el desprecio y descuido
sobre el bricalage v el pensamiento concreto que
siempre han existido en nuestra cultura que es

justamente sincretismo de culturas orales, escri-

tas, audiovisuales y digitales que han convivido
traslapadas, pero que se les ha marginado del
contexto escolar por causa de esa posicion pri-
vilegiada del texto y de la ciencia. C “onsideramos
que esos NuEVos caminos abiertos en la practca
tanto por la comunicacion-educacion como pot
la informatica social 0 comunitaria, estin mo-
viéndonos mis alla de los limites de esa episte-
mologia tradicional. Sin embargo no es un tran-
sito tan facil ni tan rapido. Tampoco estamos tan
seguros como Papert de que “a medida que en-
tremos en la era de los ordenadores surgiran
nuc\os v mis dinimicos medios, todo cambia-
ra”, por lo menos no tan pronto en la escuela,
como hasta ahora hemos visto.
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Doctora en Educacién. Magister en Tecnologfas de la Informacién
apliadasahEducadén.LicendadaonPMoyayPedwa,

Universidad Pedagogica Nacional. Docente-investigadora del grupo
Comunicacion-Educacién en el Instituto de Estudios Sociales

Contemporaneos, IESCO de la Universidad Central.

Los grupos de dreas obligatorias y fundamentales son:
1. Ciencias naturales y Educacion ambiental, 2. Ciencias
sociales, Historia y Geografia, Constitucion Politica y
Democracia. 3. Educacion artistica. 4. Educacion ética y
en valores humanos. 5. Educacin fisica, recreacion y de-
portes. 6. Educacion religiosa. 7. Humanidades, 1.engua
castellana e Idiomas extranjeros. 8. Matematicas y 9.
Tecnologia e Informatica.

Articulo 23 Ley 115 de 1994

E/ estudiante aprenderd a procesar informacion y seri
capag de ejecutar operaciones basicas en el computador
(manejo de paquetes y ap/iz‘driollc’l) pero se espera gue es-
las actividades estén enmarcadas por la necesidad de re-
solver problemas lanto relacionados con las actividades
tecnoldgicas como las generadas por las distintas dreas
curriculares.

Lineamientos generales de procesos curriculares
Ministerio de Educacion Nacional, 1994

E/ egresado serd un profesional de la pedagogia, espe-
cialista en los procesos de educacion basica colombiana,
que posee un énfasis de su_formacion en las ciencias socia-
les, con las siguientes caracteristicas. .. (...) Capag de com-
prender, manejar y recrear criticamente los nuevos lengua-
Jes y codigos producidos por los medios masivos y las nue-
vas tecnologias comunicacionales.

I ic. en Educacidn basica con énfasis en Ciendias sociales
Universidad Piiblica

Se busca formar profesionales de alta calidad acadeé-
mica con competencias en: comprender los cambios soctales
genierados por el desarrollo de la dencia, la tecnologia, la

informitica, las comunicaciones y los nuevos procesos cul-
turales.

Documento de Fundamentacion Curricular para

la Licenciatura en Lengua Castellana, Inglés y Frances.
Upitersidad Privada

Se plantea la importancia de introducir las tecnologias

de la informacion y la comunicacion como instancias de
Jformacion. En este proceso se exige el entendimiento a la
manera en que se generan formas de almacenaniients, trans-
[formaciones, mecanismos de fransmision, medios de acceso

'y manepo de técnicas. Aqui se sustenta la relacion gue

existe entre el conocimiento y uso de las tecnolagias de la
informacion y la comunicacion; y se precisa la imporiancia
de ligar este proceso formativo al fortalecimiento de la
fundamentacion pedagdgica de las asignaturas.

Documento de Autoevaluacion Institugonal
Escuela Normal Superior. Peiblica

Introduccion

En el presente capitulo abordamos el analisis
de 46 propuestas curriculares de diversas licen-
ciaturas v escuelas normales superiores de Bo-
gotd, para cubrir asi 17 universidades y 3 nor-
males correspondientes al 45,10% del total de
licenciaturas activas en la ciudad (Tablas 1 y 2).
En efecto, nuestra muestra incluy6 programas de
caracter presencial, semi-presencial y a distancia,
considerando también la diferenciacion por én-
fasis: en TIC/IE, en tecnologia y en campos cien-
tificos o pedagogicos (Tablas 3 y 4).

El andlisis se baso en la revision de los do-
cumentos de fundamentacion, lineamientos
curriculares, de acreditacion, autoevaluacion,
planes de estudio y programas de las asignatu-
ras de las licenciaturas y normales, Dicha infor-
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Licenciaturas en Bogotd

pro
ar los datos obtc-

bien&ste estudm adolece de una

cumentos, actores educativos ¢ mvesugado:es)
nos posibilité tener una aproximacion cualitati-
va analitica y comprensiva sobre cémo se conci-
be ¢ incorpora el componente de TIC/IE en los
programas de formacion inicial de docentes.

Inactivas Activas Total Namero

80

102

182 106

Porcentaje del wotal de
licenciaturas activas

45,100

Tipo de licenci: I i Total Tipo de licenciatura Porcentaje cada tipo
de licenciatura activa
Licenciaturas presenciales 56 77 77 30 I8, 9%
Licenciaturas a distancia 20 15 15 ) 86,67
Licenciaturas semipresenciales K 10 10 ¥ 1s
A |
CHECK 80 102 182 46 {
4
Nota: Los dasos del SNIES fucron contrastados con infoanscion de las instinucionss de foemaciin mica] de docentes pars macso de 206, s tabis mctore ks Propramas de tres escucias sormuics sepeaoses de
Dutnito Capiral.

Tabla 2

Y
Activos en Bogotd Incluidos en la muestra ‘ Representatividad de la muestra
Presencial i 77 30 8 96
I v

Semi-presencial : 10 1 3 e

| {
Distancia | 15 | 13 86.6°
TOTAL ! 102 16 45

|

|




Programas con ¢énfasis en TIC/1L
Programas con énfasis en Tecnologia

Programa con énfasis difereates a TIC/IE o Tecnologia

TOTAL

Tipo de programa en el que se dicta Nimero total de asignaturas Porcentaje del total analizado
Programas con énfasis en TIC/IE 18 ! 243
Programas con énfasis ¢n Tecnologia 15 | 25%
Programa con énfasts diferentes o TIC/IE o Teenologia o4 ‘ 52 7%
1
TOTAL 197 100,0%%

Por lo tanto este capitulo lo hemos organi-
zado en dos apartados: en el primero, eviden-
ciamos la presencia del componente TIC/IE en
los curriculos de las licenciaturas y las escuelas
normales superiores; destacamos alli el carac-
ter y ambigtiedad del campo, la investigacion,
la presencia de ambientes virtuales de aprendi-
zaje, las dimensiones sociales y culturales de
los estudiantes, las licenciaturas con énfasis en
tecnologia e informatica, las condiciones
institucionales y el perfil del egresado en dichas
licenciaturas. En el segundo, analizamos los re-
ferentes pedagégicos y epistemoldgicos que
enmarcan tales propuestas de formacion, tam-
bién sefialamos allf las apuestas, contradiccio-
nes entre los discursos y las practicas institucio-
nales, asi como la emergencia de nuevos ambi-
tos de saber.

El area de TIC/IE esta presente
en todos los programas de
formacion inicial de docentes,
pero icomo aparece y cual es
su sentido?

En un mundo en el cual el conocimiento se rensieva a tal
velocidad, su uso es esencial para la vida, se valida por
tales medios y arcula por tales canales (wo por la consulta
bibliggrdfica convencional, sino por el acceso a Internet), la
escuela estd obligada a encaminar sus esfweros hada la
adquisicion por parte de la nueva generacion de los recursas
que le permitan participar exitosamente en su produccion.
Fisas recursos son: el pensamiento abstracto, la discursi-vidad,
el acceso a megores fuentes de imformacion, el uso de la mis-
ma, una conexion intensa y permanente con el munde de la
vida y buenos habitos de trabapo intelectual,

Proyecto Educalivo Institucional
Esenela Normal Supervor Piblica
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Es importante sefialar que la revision de li-
cenciaturas incluyé programas en diferentes
areas del conocimiento. Asi mismo, la mues-
tra considerd las tres licenciaturas en educa-
cion basica con énfasis en Tecnologia e Infor-
matica -de reciente creacion en la ciudad capi-
tal-, pues en dichos programas hay una inten-

cionalidad dirigida a la formacion de educa-
dores y educadoras para el campo en cuestion.
Por ende y en un apartado especial, haremos
hincapié en tales licenciaturas. Veamos inicial-
mente una descripcion de las tendencias gene-
rales de los hallazgos en las universidades y
normales.

Grafico 1

Presencia del componente TIC/IE en los programas de formacion inicial de docentes

Excluye programas con énfasis en TIC/E

100,00% l
|
T A R RS
60,00% b
40,00M p——————
|
200X

00,00%

120,00% [f» et e

B8 Programas con presencia del
componente TIC/1LL

Presencia del componente TIC/1E

100,00

El primer e incontestable resultado de nuestra
revision documental es que en 100% de los pro-
gramas examinados, tanto en universidades
como en normales, existen dentro de los planes
de estudio de las licenciaturas, asignaturas de
TIC/IE. No obstante, dado el proceso de auto-
evaluacion y acreditacion de las universidades y
normales, los curriculos explorados tienen entre
2y 3 anos de vigencia, por lo tanto, en la mayo-
tia de los casos no se cuenta con una evaluacion
del proceso formativo de una cohorte comple-
ta. De otro lado, hoy dia las universidades reali-

zan altas inversiones en dotacién de equipos de
computo, redes locales, salas de informatica v sa-
las multimedia para apoyar programas de educa-
cion virtual. Sin embargo, estas inversiones v
apuestas institucionales por la educacién virtual
no se encuentran claramente articuladas a los pro-
gramas de formacién docente, lo cual se refleja
en que la infraestructura destunada a tecnologias
de la informacion no se traduce necesariamente
en un espacio de experiencia pedagogica -como
objeto de estudio y como prictica pedagogica-
de las y los estudiantes de licenciaturas.
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B Asignaruras en los programas |
2 Proj

B Asignaturas en TIC/TE

Nomero de asignaturas

53

El promedio de asignaturas en ¢l ambito de
TIC/IE es de 2,6 (Grifico 2) -excepcién hecha
de las licenciaturas con énfasis en tecnologia ¢
informatica y las de tecnologia, las cuales dispo-
nen de un nimero de cursos que varia entre 16 v
21-. Tales materias no tienen en general conti-
nuidad entre si y los enfoques pedagogicos y tec-
nolégicos cambian dentro de un mismo progra-
ma. Fn algunos casos, no obstante, explicitamen-
te s¢ imparten en dos niveles (Iy IT o basico y
avanzado). También es usual que se encuentren
ubicadas al final de la licenciatura o en el ciclo de
profundizacién, a partir de V o VI semestre. Fste
lugar en ¢l curriculo, se justifica como un mejor
aprovechamiento de las asignaturas en el area de
las TIC/IE después de que las y los estudiantes
han tomado cursos en educacion y pedagogia
como epistemologia, curriculum, evaluacion, me-
rodologia, didacuca y pricticas profesionales.

Sin embargo, existe una tendencia a dismi-
nuir el nimero de asignaturas de TIC/IE a una.
Efectivamente, al contrastar versiones de
curriculos anteriores y los actuales, se ha pasa-
do de 3 o 4 asignaturas en promedio,a 2 o 1.
En la relacion descrita, obviamente los crédi-
tos para dicho campo también son reducidos.
La razon para esa disminucion de asignaturas y
su poca presencia dentro de las facultades de
educacion o los programas de licenciatura, se
halla, en algunos casos, ligada a que rales asig-
naruras las orientan desde centros de informa-
tica dirigidos generalmente por departamentos
de ingenieria, los cuales prestan servicios a otras
unidades académicas mediante programas de
capacitacion interna de docentes y cursos para
las facultades (como sucede con algunas licen-
ciaturas) o cursos abiertos a estudiantes para
su “alfabetizacion informarca”.

,,)(..,_.,
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facultades

- La revision sobre el nimero de asignaturas
y eréditos que tienen los cursos de TIC/IE, las
horas que demandan a los y las estudiantes y el
numero posible de cursos por tomar durante
la carrera podrian suponer, entre otros facto-
res, una baja valorizacion de dichas tematicas
en la formacién docente o la falta de claridad
acerca de como articularlas al resto del plan
curricular. Tal situacion no solo esta presente
en nuestro analisis, sino en una serie de infor-
mes y estudios realizados a nivel nacional ¢ in-
ternacional. Ciertamente, podriamos decir que
asf como lo hemos sostenido en otros estudios
sobre la cultura informarica escolar en institu-
ciones de educacion media (Rueda y Quintana:
2004), el aula de informatica es practicamente
propiedad del profesor de esta drea y las pro-
puestas de trabajo interdisciplinar o por pro-
yectos que integren las diferentes areas del cu-
rriculo escolar, son escasas, aisladas v recien-
tes. Asi mismo, los proyectos de informarica
trascienden muy poco el curriculo escolar v fun

cionan separadamente del PEI y de otros pro-
yectos escolares.

En consecuencia, una tendencia es que la de-
nominada formacion basica en TIC? se realice
a nivel “extracurricular’” desde “centros de sis-
temas”, sin un contacto directo o trabajo inter-
disciplinar con las facultades. De hecho, en una
licenciatura de una universidad privada, las asig-
naturas de TIC/IL son electivas. Il programa
en mencion asume que las y los estudiantes ya
poseen computadores personales v una forma-
cion basica obtenida en el curso de su educacion
secundaria, raz6n por la cual considera que no
es importante incluir el componente de TTIC/IE
en ¢l curreulo. En 10% de los programas revi-
sados es un “prerrequisito’ tener “conocimien-
tos basicos en informatica”, condicidn que ha
llevado a las licenciaturas a disminuir ¢l nimero
de asignaturas en el campo, tendencia que pare-
ce ir en aumento y extendiéndose en general a
los programas de formacion inicial de docentes.

Pese a ello, las y los jovenes que optan por las
carreras de licenciatura provienen de estratos
medios y bajos, por ende no puede generalizar-
se su dominio y acceso personal a computado-
res, Por una parte y, por otra, tampoco puede
asumirse que hayan tenido experiencias exitosas
y creativas en el aprendizaje de dicho ambito
durante su bachillerato. Nos preguntamos enton-
ces ¢donde se forma un pedagogo critica y
creativamente frente a las tecnologias de la in-
formacion si no es en su tempo de formacion
universitaria?

Digamos por adelantado que nos queda la
duda de si se trata de mantener o aumentar el
numero de asignaturas, o se si piensa la proble-
matica de las TIC de una manera mas compleja
en en su relacion con la educacion y su practica
docente. Por un lado, en términos de lo que sig-
nificaria una formacion critica de las v los peda-
gopos frente a las transformaciones culturales,
sociales, politicas v estéticas que acompanan la
presencia de las TIC en las sociedades contem-
poraneas y las tensiones que ello trae en su pro-
fesion y, en general, a la escuela como insarucion
del saber (en cuanto a su centralidad, autoridad
y privilegio de unos saberes v lenguajes sobre
otros). Por el otro, en el senddo de pensar como
se introducen las TIC en la cotidianidad de los
diferentes espacios formatvos de las universi-
dades y normales para superar el modelo del
“aula y clase de informatica™, desplegandose
como un dispositivo de aprendizaje v de pro-
duccion cientifica, tecnolégica, expresiva \
comunicauva que atraviese diferentes proyvectos
y actividades curriculares v extracurriculares de
estudiantes v docentes.

51 Esta formacién basica es entendida como el manejo de
herramientas de propdsito general procesador de palabra, hoja de
calculo, presentador, base de datos y. en algunos casos, conocimiento
sobre cuentas de correo electrénico



Es interesante sefialar que existe un curriculo
oculto en algunas universidades, configurado por
los acuerdos tacitos entre estudiantes de carre-
ras de Ingenierfa de Sistemas que ayudan a la rea-
lizacion de trabajos finales de asignaturas en T1C/
1E a estudiantes de otras licenciaturas, especial-
mente en los programas de Licenciatura en Edu-
cacion infantil y Educacién bésica. Generalmen-
te es un encuentro de hombres y mujeres (tipico
en ambas carreras) y que, en la practica, genera
un trabajo interdisciplinar que si bien es conoci-
do por profesores del irea, no se encuentra
institucionalizado como un acuerdo interfacul-
tades. Solo hallamos el caso de una universidad
privada, cuya licenciatura es coordinada por un
ingeniero que promueve mas explicitamente -
aunque no formalmente en el curriculo- este tpo
de interaccion entre carreras.

Pero entonces, ¢cudl es la “cualidad™ y senti-
do de la presencia del campo TIC/IE en la for-
macion inicial de docentes? Para empezar, ten-
driamos que hablar en plural, o sea, “cualidades”,
“matices”, pues éste efectivamente aparece, pero
su campo semantico es bastante “variopinto’:
Informitica Educativa, Tecnologias de la infor-
macion (aplicadas a la educacion), Tecnologia y
FEducacion, Multimedia y Educacion, Comuni-
cacién y Mediaciones educativas, Informatica y
Fducacion, Tecnologia asistente, Informatica
(basica, avanzada), Informatica para la ensefian-
za, Realidad virtual, Tecnologfa e Informatica,
Didéctica de la computacion, Pensamiento tec-
nolégico, Ciencia y tecnologia, Laboratorio de
lenguajes artificiales, etc.

Dicha pluralidad de nominaciones pata las
asignaturas corresponde, en parte, alos debates
académicos, epistemolégicos y pedagogicos que
subyacen a la fundamentacion de los curriculos,
como veremos mis adelante, pero también a las
diversas maneras de entender el campo de las
TIC/IE en la formacién inicial de maestros y
maestras. En unos casos, el énfasis proviene del
caracter estratégico que el discurso dominante

desde las ciencias o la ingenierfa de sistemas, le
otorga al desarrollo de habilidades en el mancjo
de TIC; en otros, se conceptualiza desde ambi-
tos como la didactica, la comunicacién y la ex-
presién estética. En efecto, los diversos matices
en los modos como se “nombra” esta area dan
cuenta de las diferentes aproximaciones concep-
tuales sobre la misma y a la compleja relacion en
la que se insertan en las culturas académicas y en
las modalidades pedagégicas que conforman la
cotidianidad, tiempos y espacios educativos, a
la cual pareciera irse imponiendo como referen-
te la logica del mercado de soffware, en ausencia
de debate publico sobre los enfoques -y politi-
cas- que oriente la incorporacion de las TIC a la
formacion de educadores y educadoras.

Con excepcién de algunas licenciaturas de
universidades publicas, de dos escuelas norma-
les superiores publicas y de dos universidades
privadas, en la mayoria de las entrevistas realiza-
das a docentes y egresados se encontro un des-
conocimiento de las propuestas acruales de la
Secretaria de Educacion, o de la que en el pasa-
do venia impulsando el Ministerio de Educacion
Nacional frente a dicho campo. De hecho, en los
documentos de fundamentacion curricular y en
los programas de las asignaturas tampoco se hizo
mencion de tales programas y politicas. No obs-
tante, no se trata de generar un “modelo
curricular” o una politica educativa que deter-
mine “un unico enfoque”, pues ya sabemos de
los riesgos que esto conlleva, pero efectivamen-
te y de cara a los esfuerzos que desde entidades
como la SED se hacen al respecto, llama la aten-
cién el poco conocimiento de dicha politica en
las universidades, en especial, si se piensa que éste
es efectivamente un ambito de trabajo de las y
los futuros licenciados del Distrito Capital.

El diverso y ambiguo campo
de TIC/IE

Se propone estudiar el conpunto de métodos, técnscas y
herramientas de andlisis y diserio de sistemas de informa-



cidn que le permitan al alumno disenar y construir siste-
mas con fines educativos (ya sea a nivel de software o
bardware) y también conocer los lincamientos para la
implementacion de sistemas asi como de la administracion
del desarrollo. Se proporcionan los métodos necesarios para
proyectar sistematicamente necesidades futuras y luego pon-
derar las alternativas actuales de hardware y software de
las instituciones educativas, también son considerados la
prediceion, los lineamientos para la adguisicion de hardware
) Software y ¢l andlisis costo-beneficio.

Programa de asignatura Informatica 11
Licenciatura en Diseno tecnologico. Universidad Priblica

La alteracion del campo sodial por la presencia de lo
comunicative, que se convierte en una dimension estructurante
de los _fendmenos, hace que resulle indispensable adquirir
un saber adecuado a la comunicacion como tal, y del conjun-
10 de los usos y pricticas sociales y culturales a través de los
cuales se realiza esta experiendia. Esto se traduce en el
manejo de competencias de distinto orden que aseguren, en
relacion con la comunicacion, su apropiado manejo y com-
prension por parte de lo supetos sociales. Tal es la ragon de
ser de este curso en un proceso de formacion de educadores
cuya labor docente profesional se adelantari en escenarios
altamente mediatizados por la comunicacion.

Justificacion del programa: Comunicacion

) medios interactivos. Universidad Priblica

Nuevas tecnologias comunicacionales pretende pensar
los medios masivos de comunicacion y las nuevas lecnolo-
gias como escenario de estudio de las producciones mass
medidticas que nos permitan reconocer estas conto partici-
pes activas en la comunicacion, estableciendo imaginarios
colectivos que en las practicas dialdgicas de los supetos con-
tribuyen a la configuracion de sentidos a partir de generar
nuevas practicas culturales y comunicacionales.

Programa de asignatura. Licenciatura en Educacion bisica

con énfasis en Ciencias sociales. Universidad Priblica

La asignatura de creacion artistica se articula con disci-
Plinas como la diddctica, la pedagogia y las nuevas tecnolo-
Llas, los estudios culturales, los lenguayes formales, los cua-
les nos permiten generar una formacion integral sitil en la
practica profesional del futur licenciado en educacion artis-
tica. Como estrategia esta asignatura se desarrolla como

e

taller integrandala con la asignatura del componente tecno-

ligico, lo que permite una interaccion entre los conceptos y la
prictica en la tenologia informtica.

Programa de asignatura Creacion artistica a fravés

de lus nuevas tecnologias. 1icenciatura en Educacion basica

con énfasis en Educacion artistica . Universidad Priblica

Sigamos desglosando los matices del campo
que, podemos decir, se ha abordado desde cua-
tro perspectivas predominantes (Gréfico 3): 1.
Informatica Educativa (IE) -35%-, como ambi-
to de conocimiento cuyo objeto es el procesa-
miento, anilisis, representacion y simulacion de
informacion para favorecer procesos de apren-
dizaje apoyados en tecnologias de la informa-
ci6n, especialmente en el computador. Su cam-
po de accion requiere de un dominio de conoci-
miento -contenido a ser representado-, relacio-
nado con unos objetivos de aprendizaje, su re-
presentacion y la regulacion del mismo (a través
de procesos cognitivos y metacognitvos). Son
alimento de la IE la Cibernéuca, las Teoras de la
Informacion y de la Comunicacion, la Psicolo-
gia Cognitiva y la Inteligencia Aruficial, princi-
palmente. 2. Ofimatica -24%-, referida al cono-
cimiento bésico de los equipos y del soffware de
herramientas de “productividad™ o de “prop6-
sito general”™: Word, Excel, Power Point v, en algu-
nos casos, programas como Fash o Dream weaver
para producir paginas web. 3. Didactica -15%-,
aqui las tecnologias son entendidas como una
dimension instrumental de la didactica, por ende,
se les considera como medios que facilitan, mo-
tivan y afianzan procesos de aprendizaje. Desde
esta perspectiva, en clertos casos, se habla de
dispositivos de apoyo a las diversas areas del
conocimiento como ambientes de aprendizaje 0
€OMO entornos se experimentacion y simulacion
de problemas o tareas. 4. Comunicacién-Edu-
cacion y Ciencia, Tecnologia v Sociedad (CTS) -
8%-. La Comunicacién-Educacién se entiende
como un campo relacional, estratégico y trans-
disciplinar en donde confluyen diversas perspec-
tivas teoricas y practicas sociales, atravesado por



cuatro tipos de relaciones predominantes: sub-
jetividades, instituciones educativas, medios y
nuevas tecnologias, todos tensionados por la
cultura. Mis que las capacidades de procesamien-
to de la informacion, se destaca de las TIC sus
nuevos lenguajes, logicas y modos de comunica-
cién y expresion subjetiva y cultural. Y los estu-
dios CTS como campo interdisciplinar en el cual
se comprenden los desarrollos cientificos y tec-
nologicos como procesos de construccion so-
cial, ligados a intereses individuales y colectivos,
y situados geografica e histéricamente. Desde
dicho ambito se analizan causas, consecuencias y
valores que inciden en la produccién de conoci-
miento, cuestionando su caracter de neutralidad
y objetividad.

En consonancia con el estado del arte pre-
sentado en el capitulo anterior, hoy dia y en la
mayoria de los casos, el enfoque conceptual des-
de donde se asume la formacion docente res-
ponde al campo de saber de la IE con dos orien-
taciones principales: por un lado, la pedagogia y
la didéctica, por el otro, la Ofimatica. Esta dife-
renciacién es bastante fragil, pues en ciertos ca-
s0s, las asignaturas denominadas como Informi-
tica Educativa en la prictica reducen sus conte-
nidos 2 Ofimatica. Sin embargo, al momento de
aplicar el instrumento de recoleccic .. de infor-
macién, se tomé el nombre asignado a cada pro-
grama y por ello hemos decido separar las dos
tendencias, aunque insistimos, cuando se obser-
va el contexto de enunciacion donde aparecen
las materias, el limite entre uno y otro es difuso.

Grafico 3
Orientacion de las asignaturas en TIC/IE

No incluye programas con énfasis en TIC/IE ni en Tecnologia
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IC/IE en fas facultades de

Desde la pedagogia y la didactica, tendriamos
que empezar por sefialar la presencia y convi-
vencia compleja entre el modelo moderno de la
pedagogia clasica (fundamentada en las ciencias
matematicas. Alli la teoria es concebida como
un conjunto de axiomas y principios, y la practi-
ca, como la deduccién o aplicacion de éstos. Usa
métodos de induccion y deduccion)* yla peda-
gogia experimental (basada en las ciencias expe-
rimentales de la naturaleza. La teoria es pensada
como una serie de hipétesis emanadas de la ob-
servacion y la experimentacion, y la practica,
como campo donde se analizan y ponen en jue-
go tales hipotesis), ya que en ambos modelos las
TIC se conciben como medios didicticos, como
instrumentos para apoyar el aprendizaje. Es de-
cir, las TIC son consideradas como dispositivos
externos a las ciencias, a la pedagogia, a los suje-
tos, neutras y carentes de valores. .as dos mo-
dalidades pedagogicas le apuestan a que las v los
estudiantes construyan “la verdad” de las cien-
cias, por ende, se acude al uso de soffware ecduca-
tivo para el aprendizaje y aplicacién de conteni
dos, para el desarrollo de tareas de experimen-
tacion y resolucion de problemas que promue-
van habilidades cognitivas y metacognitivas. Los
contenidos entonces se aprenden independien-
temente de las nuevas formas que los transpor-
tan. Persiste, ademas, un énfasis en la actividad
individual del aprendizaje donde las y los do-
centes no son productores de conocimiento cien-
tifico, sino mas bien “generadores de ambientes
para su aprendizaje”.

En determinados casos hay un interés por el
disefio y produccion de software educativo a par-
tir de problemas de ensefianza y aprendizaje, cuya
linea es la mas cercana a los desarrollos de la in-
vestigacion educativa. Esta linea, que en algunas
universidades se amplia a la produccién de otro
tipo de materiales impresos o audiovisuales, s
fundamental para comprender el papel del do-
cente como lider y productor de sus propios
matetiales de ensenanza-aprendizaje. También se

ha incorporado alli la evaluacién del software edu-
cativo disponible en el mercado, como una de
las competencias que han de tener las y los furu-
ros maestros. En muy pocos casos se propone
la formaci6n en el disefio de ambientes de apren-

dizaje que es uno de los planteamientos centra-
les de la 1E.

Otra caracteristica de esta orientacion es con-
siderar a las TIC como “dinamizadoras del pro-
ceso de ensenanza-aprendizaje”. Algunas y algu-
nos estudiantes, egresados y profesores manifes-
taron que el uso de TIC hace las clases “mas di-
namicas y motivadoras para los ninos™. Las tec-
nologias se perciben casi como un “entreteni-
miento”’, tanto asi que en ciertas situaciones, en
la escuela secundaria se “premia” o “castiga” a
las y los alumnos con ir 0 no a la sala de infor-
matica. En este caso, no hay diferencia entre usar
una u otra tecnologia en términos de la logica y
ellenguaje que cada una posee o de los procesos
COGNIIVOS, COMUNICALVOS ¥ EXPIESIVOS que pro-
pician, mas bien se trata de un asunto de motva-
ci6n y de mantener “entretenidos a los estudian-
tes”. Quedan por fuera en este caso todas las
bondades que la investigacion sobre el campo
senala sobre la metacognicion v la resolucion de
problemas.

No obstante, como hemos destacado antes.
la TE comprendida desde la didactica ha sido
caprurada paulatinamente por la Ofimatica, que
no encaja en una reflexion pedagogica como tal
pues ha entrado a la escuela como un saber me-
ramente instrumental. Es decir, no aparece en
un contexto de reflexion teérico-practico, pe-
dagogico o didictico -como los dos menciona-
dos-, sino que se centra en el desarrollo de habi-
lidades para el uso de software estandar o herra-

52 Seguimos aqui la caracterizacién realizada por Sienz y Saidarriaga
(2005)
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mientas de propésito general, de acuerdo con
lo demostrado por nuestra revisién de los pro-
gramas. Bajo esta perspectiva no existe ninguna
diferencia o singularidad en la formacién de las
y los pedagogos, ya que se trata del mismo tipo
de cursos ofrecidos por el mercado a cualquier
clase de publico que desee una “alfabetizacion
informatica basica”. Se desarrollan aqui las ta-

reas predefinidas que traen tales programas; al-
gunas veces s siguen los tutoriales, en otras, se
proponen trabajos de aplicacion de las herra-
mientas y que en ciertas ocasiones aluden a te-
miticas del campo de la educacion.

En el Grifico 4, podemos observar cémo

aparece la Ofimatica mezclada en el enfoque de
la Informatica Educativa:

Grafico 4
Orientacion de las asignaturas TIC/IE

No incluye programas con énfasis en TIC/IE ni en Tecnologia
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Como apreciamos, la Ofimatica cuenta con
el porcentaje mas alto de presencia en las asigna-
turas. En una universidad privada y en una nor-
mal, se reconoce que el paquete Microsoft Ofice
1o brinda una formacién pedagogica para las y
los licenciados, pero piensan que “en la medida
en que se incorpora el uso de soffware multimedia
hay mayor reflexién pedagogica”. Esta es una
representacion determinista de la tecnologia,
pues se cree que su inclusion posibilita por si
misma la generacion de nuevas estrategias peda-
gogicas, las cuales se consideran per se mas flexi-

bles que los métodos tradicionales. Asi, entre mas
“sofisticada” sea la herramienta, mayor seri su
importancia e impacto pedagégico. En ambos
casos se olvida que también puede hacerse pe-
dagogia tradicional y conductista mediante el uso
de las ultimas tecnologias. De hecho, las innova-
ciones tecnologicas pueden por igual sustentar
ideas tremendamente conservadoras. En otras
palabras, la tecnologia no determina “unilateral-
mente” el tipo de pedagogia adoptada, asi como
tampoco lo hace una nueva teoria pedagogica;
ésta se inserta en un enfoque epistemolégico, en
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unas practicas institucionales, en unas formas
organizativas (disciplina, espacios, tiempos) y en
unas concepciones de cultura que la orientan y
resignifican.

En las licenciaturas del modelo de Educacion
Abierta y a Distancia, que cuentan con platafor-
mas virtuales para los procesos de ensenianza-
aprendizaje, el campo se halla configurado por
la IE y se refiere especialmente a los entornos
virtuales de comunicacion, donde se esperatia
que el uso de las TIC fuera integrado como te-
matica objeto de estudio, como modalidad de
presentacién de informacién y contenidos y
como dispositivo para la comunicacion, el se-
guimiento y la evaluacién de estudiantes. No
obstante, en algunas asignaturas, éstas se restrin-
gen al uso de correos electrénicos y publicacio-
nes web. Ciertamente, uno de los criterios de se-
leccion de estudiantes para estas universidades
es el “manejo de Internet, Mediatica y Telemanca™.

“El docente debe asumir la Informatica como
una mediacion, es decir, con una mirada
transformadora que le permita estar a la vanguar-
dia de los cambios que se dan en el mundo y le
permitan transformarse a si mismo, a los mismos
medios y al entorno social al que pertenece (...) Es
por ello que el campo de apoyo de la Informatica
Educativa, plantea un trabajo orientado hacia la
alfabetizacion digital en todos y cada uno de los
estudiantes de las diversas licenciaturas que se ofre-
cen en la Universidad. (Portafolio de Aprendizaje.
Informatica Educativa. Facultad de Educacion.
Universidad Privada con modalidad a Distancia)” .

Aunque es vislumbra con mayor claridad que
la incorporacién de dicho campo es parte del
proceso de formacion de las y los estudiantes
bajo esta modalidad educativa, como “apoyo
incesante en el transcurso de su carrera y de su
futuro desempefio profesional”, no se evidencia
una formacion sistematica y critica que implica-
tia, ademds, un aprovechamiento de la platafor-
ma virtual de formacién como objeto de re-
flexion sobre las TIC en los procesos educati-

Secretaria de Educacién del Distrito: Bogota una Gran Escuela
ponente TIC/IE en las facultades de educacién y normales superiore

vos, mas alla de usarlas como medios “para es-
tar en contacto” con sus alumnas y alumnos y
publicar informacion de los diferentes progra-
mas de licenciatura. En consecuencia, el uso de
la mencionada plataforma es mas de corte
informacional, de gestion académica y segui-
miento administrativo de las y los estudiantes,
que de corte pedagégico o investigativo sobre
las mismas TIC.

Por otro lado, en menor cantidad, se encuen-
tran las propuestas derivadas de la Comunica-
cién-Educacién (C-E), como lo presentamos en
el capitulo anterior. Aqui la apuesta procede mas
del analisis critico de medios, la reflexion cultu-
ral sobre las transformaciones que las tecnolo-
gias producen en la subjetividad, los saberes y la
cultura, y de la tensién o conflicto entre cultura
escolar y culturas mediaticas. En algunos pro-
gramas se plantean problematcas en relacién con
la recepcion critica frente a los mass media v las
destrezas para acceder, usar y seleccionar ade-
cuadamente informacion en los entornos
cibernétcos. Mas que de computadores y de pro-
cesos de aprendizaje, o de IE, en este ambito
suele hablarse de (Nuevas) Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion (NTIC), media-
ciones comunicativas, comunicacion, globaliza-
cién y tecnologias, nuevos espacios de interaccion
y comunicacion, consumo cultural de medios ¥
tecnologias, de la hipertextualidad como narra-
tiva, entre otros asuntos. Hay una postura expli-
cita por superar visiones instrumentales de los
medios y tecnologias y de analizar la manera
como los sujetos sociales se hayan involucrados
en redes de comunicacion e interaccion locales y
globales. El campo de enunciacion influenciado
por los estudios culturales retoma lo que cono-
cemos como “recepcion critica de medios”,
donde se consideran las diversas mediaciones -
institucionales, sociales, de clase, cognitivas, etc.-
en la interaccion con los mismos.

En esta perspectiva se ubican las propuestas
que invocan un “uso apropiado y critico” de las



tecnologias de la informacién en el imbito edu-
cativo, por ende, el sentido de su uso lo dan los
modelos o enfoques pedagogicos, esto es, se
adoptan desde una racionalidad pedagégica y no
desde una racionalidad técnica. Aqui podemos
ubicar el modelo pedagogico comunicacional o
lingtiistico fundamentado en las ciencias del len-
guaje, la comunicacion y la cultura. A la par, se
reconoce que las relaciones entre teorias y prac-
ticas no son transparentes ni directas, y se le da
al docente la posibilidad de “narrar” la densi-
dad de la vida escolar, desde su experiencia y
practica. Dirfamos que hoy dia este modelo, his-
tonicamente hablando, ha ganado cierta hegemo-
nia frente a los demas.

Uno de los problemas del enfoque en cues-
ton, es que los programas tienden a ser teoricos
y no tenen dimensiones practicas/productivas
que permitan a las y los estudiantes desarrollar y
producir materiales comunicativo-educativos. Sin
embargo, encontramos una escuela normal su-
perior publica que aborda el diseno y produc-
cion de materiales educativos “creativos’” para
las practicas pedagogicas a partir de una pers-
pectiva critica y comunicativa de los medios y
también desde la apuesta por la formacién do-
cente mediante la narracion de su propia practi-
ca. A diferencia de las facultades, en las dos nor-
males superiores pablicas se da un uso intensivo
de medios (videos, peliculas, CD) por las y los
profesores. Aunque en una normal la presencia
es mayor que en la otra, el sentido pedagogico
conferido dentro de la formacion de las y los
futuros maestros es interesante, por cuanto en el
proceso han involucrado el cine -peliculas que
tocan temas de educacion, socializacion o cono-
cimiento- y el lenguaje audiovisual como vias de
conocimiento narrativo y de sensibilizacion so-
bre el quehacer docente.

No obstante estos modelos, como hwxos
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ticas y formas organizativas que al final materia-
lizan otras propuestas. Por ¢jemplo, hay progra-
mas que asumen “las mediaciones” a través de
una reflexion mas pedagogica sobre la ensefian-
za, O sea,

“(...) la mediacion pedagogica como el trata-
miento de contenidos y formas de expresion de
los diferentes temas a fin de hacer posible el acto
educativo, ésta busca abrir nuevas relaciones con
los estudiantes, con los materiales, con el propio
contexto, con los textos, con sus compafieros de
aprendizaje, incluido el docente, consigo mismo
y con su futuro. (Licenciatura con énfasis en Len-
gua extranjera - Inglés. Universidad Privada)”. Las
mediaciones usadas se refieren a: “portafolios, tex-
tos guias, tutorias, aula virtual”, por lo que pare-
ciera que el concepto “mediaciones” se redujera a
“medios”.

Finalmente, existe una propuesta en un pro-
grama de licenciatura en lenguas de una univer-
sidad publica que concibe las mediaciones des-
de la perspectiva de la interaccion entre discipli-
nas del lenguaje, la naturaleza y las tecnologias.

F:n ambos casos, tanto en el enfoque de IE
como en el de C-E, las asignaturas se hallan ge-
neralmente ligadas a los niicleos de formacién
pedagogica y didactica (de las disciplinas) o a
nucleos de comunicacion o habilidades comuni-
cativas -vistos desde nucleos, areas o ciclos de
formacion. Sin embargo, es importante sefalar
que encontramos varios casos que cuando se ubi-
cacl componcnte de TIC en el mlcihe cot
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de cintas de audio a computadores con soffware
multimedia especializado en diferentes idiomas.

En otros casos, las TIC se han ligado al
“reforzamiento” de habilidades comunicativas
para la lectura y la escritura de la lengua mater-
na. Nuevamente vuelve a aparecer la reduccion
a la Ofimética como principal contenido de ta-
les asignaturas y las habilidades comunicativas
adicionalmente se restringen al dominio de téc-
nicas para una “eficiente comunicacion”,
desvinculadas del caracter cultural y de construc-
cién de significado que ésta representa para la
educacion y que “en teorfa’ su enfoque epistemo-
légico debe proveer.

El cuarto enfoque derivado de los estudios
de Ciencia, Tecnologia y Sociedad (CTS), se re-
fiere al estudio critico sobre las causas, impli-
caciones e impactos sociales, politicos y cultura
les de los desarrollos cientificos y tecnolégicos.
Alli se encontraron seis licenciaturas que tienen
dentro de su plan de estudios una asignatura
nombrada como tal 0 enmarcada en dicho enfo
que. Un analisis detallado sobre la presencia de
esta tendencia en las licenciaturas sera abordado
en el capitulo IV, dado que efectivamente es una
perspectiva epistemoldgica emergente en el cam-
po de las TIC/IE. Por ende, aqui solo dejare-
mos esbozados unos rasgos muy generales.

La presencia de la mencionada asignatura es
mas bien reciente (después de 2002) y tende a
reemplazar las materias del area de comunica-
cién. Sin embargo, en ningtn caso tal enfoque
hace parte de la fundamentacion de los progra-
mas de las licenciaturas o se evidencia una re-
flexion sobre la relacion entre tecnologia, edu-
cacion y sociedad como una preocupacion
transversal del campo y de la formacion do-
cente. Adicionalmente, llama la atencién que en
ciertas ocasiones el enfoque CTS termina redu-
cido a una reflexiéon comunicativo-educativa
acerca de las transformaciones culturales con-
temporaneas a proposito de los desarrollos de
las tecnologias de la informacion. Otras veces
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se refiere més al ambito de la ciencia que al de
la tecnologia, incluso en licenciaturas en tecno-
logia. En algunos programas, la que podriamos
denominar perspectiva social critica de la rela-
cién tecnologia-sociedad, se deja a una asigna-
tura denominada “contexto histérico” o “con-
texto social”’, No obstante, esta reflexion no se
encuentra necesariamente vinculada a los estu-
dios CTS, ni tampoco corresponde al enfoque
general de la formulacién del campo en las k-
cenciaturas.

Por fuera de estos cuatro enfoques y del mar-
co que establecimos en el estado del arte, de-
bemos sefialar dos enfoques surgidos en nues-
tra revision. El primero apenas aparece en de-
terminados programas y es el de la tecnologia
como ambito del saber, como forma de pensa-
miento e inteligencia prictica. S6lo en tres uni-
versidades y parcialmente en las dos normales
publicas, Tecnologia e Informatica se asumen
como campos del saber, de acuerdo con el sen-
udo pensado originalmente por el MEN en sus
documentos de 1996. Aqui, la IE y las TIC son
una expresion o un drea de la tecnologia, la cual
se considera que es un campo de saber mas
amplio:

“Estructuralmente el disenio hace de la tecno-
logia una posibilidad culrural auténoma ¢
interdisciplinar (...) De ahi la idea de proponer
el diseno como una actividad cognitiva y fisica
en la cual el individuo establece relaciones entre
informaciones, de orden tedrico y practico, ten-
dientes a resolver una situacion problematica
surgida de las necesidades humanas (...) El pro-
blema radica en confundir una categoria de saber
de caracter general, como es la tecnologia, con
una expresion particular de la misma, como es la
informatica. A su vez cuando se habla de disefio
como un asunto ligado a la tecnologia, cuvo vin-
culo esta fuertemente condicionado por las posi-
bilidades y capacidades para establecer relacio-
nes de informacion, hemos ingresado a los ambi-
tos de la informatica. De ahi, que el tratamiento



automatico y racional de la informacién se con-
vierta en herramienta fundamental para los
disefadores, pero es eso, una herramienta y no la
tecnologia misma”. (MEN, 1996: 19 y ss.)

Por lo tanto, si bien se reconoce la importan-
cia que hoy dia tienen las TIC, se enfatiza en que
la tecnologia en educacion es mucho mas que
“computadores y medios en las aulas” y es con-
cebida desde el diseno como ambito de produc-
cion de conocimiento. No obstante, queda la
duda de si desde este enfoque efectivamente en
las licenciaturas los y las estudiantes producen
nuevos objetos tecnologicos informaticos, tal y
como lo sugiere Maldonado (2000) en su revi-
sion del estado del arte.

El otro enfoque se refiere a un campo
interdisciplinar de lenguajes, comunicacion y arte.
Se plantea una mirada de las tecnologias de la
informacion como lenguajes con una dimension
estérica y expresiva. En este caso mads que una
reflexion pedagogica, didictica o de la comuni-
cacién-educacion, persiste un énfasis por formar
la sensibilidad en los nuevos lenguajes mediaticos
y la produccion en los diferentes lenguajes de los
medios y tecnologias. Aqui destacamos una uni-
versidad y una normal -en correspondencia con
su PEI- que abarcan reflexion teorica y proyec-
tos transversales mediante una apuesta comuni-
cativo-estética. Desde esta perspectiva vemos un
potencial en la comprension de las tecnologias
no sélo como derivaciones de la ciencia, sino en
su compleja relacién con el arte, interpelindola
en su sentido y valor, en su ejercicio y funcién
social por las mutaciones que hoy introduce en
ella la tecnologia. Como anota Martin Barbero
(2005), la novedad radical que subyace en el cam-
bio tecnolégico conectado con el arte es su ca-
pacidad de emancipacién humana y de libertad.
Pero al mismo tiempo llama la atencion para que
consideremos las contradicciones que la dimen-
sién automatizada del arte digital introduce al
propiciar un nuevo estereotipo que contagia a
esta clase de arte y le quita su capacidad de ex-
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trafamiento y choque, de cuestionamiento y sub-
version, la impregna del inmovilismo que atenaza
la vida social y cultural. De alli que la formacion
de las y los docentes en el campo de las TIC/IE
deberia considerar esta compleja, potente y con-
tradictoria relacion tecnologfa y arte, como uno
de los espacios creadores, innovadores v fantas-
ticos en el mundo de lo posible, pero también
como expresion del pasivismo y ausencia de
cuestionamiento de los mundos que estamos
construyendo.

Como podemos ver, el campo es borroso y
ambiguo porque a veces se nombra de una ma-
nera pero sus contenidos se refieren a otra. Asi,
en algunos casos aparece como Informatica ba-
sica y avanzada pero se trata de Ofimatica Iy II;
0 en otros, que se inscribe en comunicacion-edu-
cacion y tecnologias, pero su contenido se otienta
mas a habilidades de lectura y escritura con
procesadores de texto; o el enfoque CTS, pero
su reflexion es mas comunicativa y cultural, sin
una experiencia tecnolégica o de produccion
concreta. Adicionalmente, es posible encontrar
en una misma licenciatura tres asignaturas en el
campo, cada una con uno de los enfoques antes
mencionados. Lo anterior muestra varias pro-
blematicas presentes en los programas: la falta
de claridad al respecto de qué es este campo, de
su objeto y su entronque educativo y pedagogi-
co; los diversos lugares de enunciacion desde
donde se intenta aproximar el campo -por cier-
to, se trata de acercamientos individuales, no de
apuestas de colectivos de docentes o de progra-
mas completos-, y la presencia sincrética y no
excluyente de los diferentes modelos o disposi-
tivos pedagégicos en la Educacién colombiana
a los que hemos aludido siguiendo a Sdenz y
Saldarriaga (2005): clasico, expeximcnml;
comunicacional.

Sin embargo, consideramos que' ol
ambigiiedad y a las paradojas d
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mirar en los procesos de formacion inicial de
docentes cémo esa mezcla genera pricticas

‘epistémicas que conllevan a su vez unas relacio-

nes particulares con las TIC -objetivo que sobre-
pasa los alcances de este estudio-. Es decir, para
nosotros es mas problematico inscribirnos den-
tro de un modelo unico de incorporacion de la
IE/TIC en la educacion, especialmente porque
sabemos la fuerza que hoy tienen los disefios
basados en competencias ¢ indicadores, como
el agenciado actualmente por el Ministerio de
Educacion Nacional.

Ahora bien, cualquiera que sea el enfoque, con-
sideramos que se requiere de un 4mbito de ex-
periencia y de materializacion de los mismos para
que los discursos se contrasten, tensionen, am-
plien, etc., en escenarios pedagdgicos y tecnold-
gicos concretos, entendidos como ambitos de
produccién cultural. Es por ello que hicimos un
rastreo por la presencia de plataformas tecnolé-
gicas o ambientes virtuales de aprendizaje en los
programas de formacion inicial de docentes.

Los ambientes virtuales
de aprendizaje

Dados los cambios sociales y teenologicos y la necesidad
de que el sistema educativo se apropie de las nuevas tecnolo-
&ias en beneficio de los estudiantes y docentes, obliga a la
construccion de escenarios que permitan una mayor interaccion
en tiempo real que permiten potenciar el aprendizaje auto-
nomo, como resultado de esta necesidad surge la mediaciin

a través del aprendizaje clectronico, para la cual se ha veni-
do Wlemmtanda Ja creacion de dreas virluales en donde
o5 estudiantes encontrardn un mens que permite navegar
en espacios como foros, noticias, trabajos, tareas, chat, cali-
Sficaciones, entre otros, a fin de facilitar los procesos de E-A
de los maestros en formacion.

Formato para la solicitud de registro calificado
Universidad Privada

El uso de ambientes virtuales de aprendizaje
es bastante escaso en general. Como podemos
apreciar en el Grifico 5, el 82% de las institu-
ciones analizadas no incorporan ambientes
virtuales a su proceso de formacion docente.
Algunas veces estas plataformas se emplean para
tener cuentas de correo electrénico en la univer-
sidad, para la comunicacion via e-mail entre pro-
fesores y estudiantes y para la gestion académi-
ca. Mas que un ambiente virtual de aprendizaje,
se trata de un uso administrativo de tales plata-
formas. No s6lo es poco el nimero de instiru-
ciones que cuentan con una infraestructura tec-
nologica al servicio pedagogico, pues incluso
encontramos que en aquellas que cuentan con
dicha plataforma, el uso educativo se produce
por iniciativas individuales y por el entusiasmo
de un profesor que casi siempre tiene un contra
to laboral por horas citedra, lo cual impide que
haya continuidad en éstas. En las normales es
donde se evidencia una mayor necesidad de in-
vcrLir en plvu'lf()rm 1S umnh gicas virtuales y, por

Higqel

en lOs pmu SOS da formacién dc ‘.1mm.1d(»> y
licenciadas.



") yo——

80 o=

T e tpasers HA W B AR ESUER S S L

71} N —— L s

[ | DS e

e (5

=1 &

M usan
Ambientes
| Virtuales

Ambiguo

AL B
No usan NI

Ambientes

Virtuales

En algunos casos, las universidades cuentan
ademds con canal de television y emisora, pero
no son aprovechados en los procesos de forma-
ci6n de sus estudiantes. Ciertamente, la inversion
actual que hacen las universidades en dichas pla-
taformas y centros de tecnologias y comunica-
cién, por ahora restringidos al uso administrati-
vo, no se corresponde con la baja apropiacion
que generalmente tienen tanto docentes cOmo
estudiantes de las mismas. Tal situacion llama la
atencién sobre el lento proceso de incorpora-
cion de las TIC a las practicas pedagogicas de
maestras y maestros universitarios y de las nor-
males y, por ende, de la necesidad de generar
procesos de formacién y de apropiacion cultu-
ral -que superen la capacitacién instrumental- de
éstas en esos mismos espacios. Situacién que sa-
bemos es extensiva a la escuela colombiana.

Es importante destacar que varias universi-
dades utilizan plataformas virtuales tipo Moodle,
basadas en software libre. Si bien en ciertas oca-
siones las y los directivos refieren la eleccion de

estas plataformas por su versatilidad y econo-
mia, consideramos que serfa ademas importante
analizar su valor en tanto perspectiva social y
cultural de construccion de sociedades de la in-
formacion y el conocimiento. El soffwarelibre no
s6lo representa un “ahorro”, sino una apuesta
cultural por el caricter publico de la informa-
ci6n, el acceso igualitario a la misma y la poten-
cia de las redes de conocimiento, entre otros as-
pectos. Dimension cultural y politica de las TIC
que consideramos fundamental en la formacion
inicial de docentes.

La investigacion en el
campo TIC/IE

La investigacion es condicion esencial para garantizar
la calidad profesional del futuro educador, puesto que el
gercicio de investigar genera tanto mayores necesidades de
profundizacion tedrica, como mejores acercamientos a un
Jemomeno o realidad en la oual pueda descubrir explica-
ciones que le permitan su comprension y actuacion.




il nbﬂidad la.w alteraciones
,Jmm@mmbre la diddctica y sobre la
' de los valores, sobre la unidireccionalidad en la
de los seres humanos y la multidirec-cionalidad,

 naturaleza fisica y organigacional de las instituciones edu-
cativas, sobre la naturaleza y desarrollo de lo sistemas de
‘transferencia de conocimientos, sobre sus efectos reales en
el desarrollo de las inteligencias. Nos proponemos encon-
trar las bases de una biisqueda legitima, desde nuestros
valores, del uso de tecnologias de la imagen para impulsar
una sana critica a la penetracion tecnoldgica. Asi mismo
se trata de describir propuestas pedagigicas y diddcticas
con nuesira realidad educativa de los desarrollos que en
esta materia se viene impulsando en el acelerado mundo
de las comunicaciones.

Documento de Rediserio Curricular.
Lineas de investigacion. Universidad Privada

La investigacién en el campo de TIC/IE
como base de la formacién docente es un pun-
to critico en las universidades y normales. En
algunas universidades existen lineas de trabajo
en el area de TIC/IE que alimentan y dinamizan
la discusion y formacion en la misma (del total
de licenciaturas analizadas encontramos 18 pro-
yectos, excepcionalmente son lineas con cierta
trayectoria y s6lo en una normal se hallé un
proyecto en TIC), pero lo usual es la ausencia
de investigacion directa en el campo que lo sus-
tente. Ademas, los desarrollos de estos estudios
se ubican principalmente en posgrado, por
ende, no impactan los procesos educativos de
estudiantes en el pregrado. En efecto, encon-
tramos interesantes proyectos en el ambito de
las TIC/IE, pese a ello no tocan la fundamen-
tacion curricular de las licenciaturas -de hecho,
apenas se mencionan en los documentos, mas
no asi su perspectiva epistemologica y metodo-
logica, ni sus desarrollos conceptuales produc-
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Materiales educativos computarizados (deno-
minados a veces: de auto-acceso, multimedia y
MECs). En una normal superior publica, aun-
que su énfasis ha sido mas el imbito de medios
de comunicacion y ciudad, se encontré cierta
trayectoria en la realizacién de proyectos de
investigacion interinstitucionales con el apoyo
de universidades publicas y privadas, y también
a través de convocatorias ganadas ante el Inst-
tuto para la Investigacion Educativa y el desa-
rrollo Pedagogico (IDEP).

Uno de los problemas por resolver en las
universidades es que la investigacion toque real-
mente la formacion de pregrado. En ocasiones,
las y los estudiantes conocen los desarrollos
investigativos de sus propias universidades por
medio de publicaciones o de la participacién en
eventos, pero no a través de sus procesos
formauvos. No obstante, en las entrevistas a di-
rectivos y profesores de las universidades, per-
cibimos que es un aspecto que empieza a ser to-
mado muy en serio y se espera en el mediano y
largo plazo tener lineas de investigacion conso-
lidadas. En algunas situaciones -las menos, es
importante aclararlo-, coordinadores de licen-
ciatura expresaron que sus carreras eran “funda-
mentalmente profesionalizantes”, razon por la
cual no pretendian ni era su preocupacion pro-
piciar la investigacion. Ilama la atencién esta
postura, sobre todo de cara a la normatividad
de la ey General de Educacion v del Decreto
272 de 1998, donde se define la investigacion

como dimension fundamental de la formacion
docente.

Es clave resaltar que en las dos normales pu-
blicas hay una propuesta de investigacion por
nicleos problematicos ligada, a la vez, a un
macroproyecto que implica en trabajo interdis-
ciplinario y en seminarios colegiados, que si bien
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aun no se aplican al ambito de la IE -aclaramos
que en una normal si lo estd, pero asociada a
comunicacion-educacion-, constituyen un terre-
NO Propicio, una apuesta interesante para pensar
como articular saberes y proyectos en el campo
dentro del curriculo. Creemos que a esta expe-
riencia académica debe reconocérsele también
el nivel de reflexion que sobre la pedagogia y el
saber pedagogico tienen las dos normales supe-
riores publicas y que las ubica en un lugar privi-
legiado para pensar la formacion de maestras y
maestros.

Este asunto es todavia mas critco para las li-
cenciaturas con énfasis en Informatica y Tecno-
logias, pues consideramos que parte de la con-
solidacion de un area de conocimiento es la in-
vestigacion y la epistemologia que el campo uti-
liza, su logica partcular, lenguajes, codigos y
metodologias, asi como unas apuestas étcas y
politicas del conocimiento que configuran una
manera de abordarlo y unas comunidades de le-
gitimacion, a las cuales deberian acceder las y los
docentes que se forman alli. Por ejemplo, ¢s lla
mativo el poco conocimiento que se tiene en las
licenciaturas acerca de la investigacion que so-
bre IE existe en el pafs, que como vimos en el
capitulo anterior, ya tiene una tradicion de mas
de quince anos. En consecuencia, si la investiga-
ci6n no se asume, las asignaturas se convierten
en agregado tematico de “actualidad” pero no
de produccion de conocimiento y de resolucion
de problemas educativos. Este desconocimien-
to refuerza, en términos de Bernstein (1990),
pedagogias visibles y de fuerte clasificacion don-
de la incomunicacion entre diversos ambitos de
saber como la tecnologia y la educacion, no pet-
mite una clara reflexién que propicie comunida-
des de conocimiento. Dejamos la inquietud de si
se trata de mantener el campo de la IE, o si ha-
blarfamos de un campo mis general como la tec-
nologia o la tecnocultura, donde aquélla se ins-
cribirfa.

Las licenciaturas en Educacion
basica con énfasis en Tecnologia
e Informatica

a informatica esta contextualizada dentro del con-
cepto de tecnologia, y es la informatica expresion particu-
lar de un saber general como lo es la tecnologia. ... la rela-
aon tecnologia e informatica merece especial atencion, ya
que no se puede apreciar (inclusive en el nombre del area
que le asigna el MEN), se ubica a la informatica en la
misma categoria de tecniologia y no como una expresion
particular de un saber general (como lo es la tecnologia),
con la computacion (actividad técnica, mediante la cual el
individuo hace uso adecuado de los equipos-computadores
y los programas de software). Es claro que el computador
es una maquina que permite el manejo eficiente de la in-
[formaciin, siempre y cuando existan los elementos ligicos
(software) adecuados para esto. Teniendo en cuenta que la
computacion es de cardcter instrumental y la informatica
de cardcter estructural.

Introduccion al Enfasis
Lsc. en Educacion bdsica con énfasis en

Tecnologia e Informatica

Un profesional con habilidades y destrezas, adeciada

[fundamentacion en dreas tedricas de la pedagogia, tecnicas

psicopedagdgicas, saber centifico, técnico y filosdfico, gra-

aas a las cuales se puede desempeniar exitosamente como

profesional en dreas del diserio currieular; investigacion,

docencia. Es algnien que puede resolver problemas, es ca-

paz, de diserar ambientes de aprendizaje tecnologicos acorde
al grado y caracteristicas del programa.

Perfil del egresado

Lic. en Educacion basica con énfasis

en Tecnologia e Informatica

Potenciamos las competencias especificas que dan cardc-
ter a la discplina y definen el perfil de cada profesion y las
competencias bisicas tales como: planear, trabajar en equi-
po, mangjar eficientemente el tiempo y las responsabilida-
des, desarrollar una actitud investigativa enfocada a apren-
der y a tomar decisiones, usar eficientemente teciologias de
la informacion y el conocimiento para aprender a aprender y
a tomar decisiones, comunicarse eficientemente de forma oral




Lic. en Educacidn bsica con énfasis
en Tecnologia e Informatica

~ Taly como lo anunciamos al inicio de este apar-
tado, miraremos con especial interés tres licencia-
turas con énfasis en Tecnologia e Informatica del
Distrito Capital (en el momento existen cuatro
activas), dado que vemos en ellas la principal drea
de formacién de docentes en TIC/IE.

El primer elemento a destacar es que las tres
licenciaturas pertenecen a universidades priva-
das, dos de ellas cuentan en sus planes curriculares
con 21 asignaturas en el campo directo de TIC/
IE y la otra con 16 asignaturas. Sélo una tiene
ambientes virtuales para la formacion de sus es-
tudiantes; en otra, €s un Proyecto que aun no se

ciém, porque se esperatia que éste fuera uno de

los dmbitos, por excelencia, de experiencia y for-

macién pedagégica de las y los docentes, dado
el caricter y énfasis de sus programas. De hecho,
a diferencia de las licenciaturas que no tienen
énfasis en €l campo y que presentamos antes,
donde el promedio de asignaturas tiende a ser 2,
en éstas el promedio es de 17 asignaturas. Por
ende, se esperaria que las facultades que la ofre-
cen cuenten con una infraestructura tecnolégica
mucho mayor -robusta, dirian los ingenieros-
para la formacion especifica en el area.

Tal y como podemos observar en el Grafico
6, encontramos cuatro enfoques predominantes.
De las asignaturas inscritas en estas licenciatu-
ras: 21% se encuentra orientado por una pers-
pectiva del campo saber de la tecnologia; 13%
se ubica en el enfoque de la IE; 8% se adscribe 2
la pedagogia y la didactca, y 3% pertenece a la
comunicacion-educacion.

grafico 6

Orientacion de las asignaturas en TIC/IE, de los programas

de licenciatura con énfasis en TIC/E
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Una de las licenciaturas tiene una fundamen-
tacion pedagogica basada en la perspectiva
constructivista del aprendizaje, por proyectos e
interdisciplinar, pero el nucleo de formacién
desde el cual se articula al plan de estudios se
adscribe a la recnologia como campo de saber e
incluye una asignatura de CTS. Alli se considera
qucs

“(...) el trabajo del docente no consiste en trans-
mitr informacion, ni siquiera conocimientos, sino
en presentarlos en forma problematica, poniendo
los problemas en perspectiva, de modo que el es-
tudiante pueda establecer el nexo entre su solu-
cién y otros interrogantes de mayor alcance. (Pro-
yecto Pedagogico, s.f: 12)7

La IE es asumida a partir de su propio objeto
de estudio, que como lo enfatiza la primera cita
de este apartado, es de caracter estructural en
relacién con el procesamiento, almacenamiento,
distribucién, representacion y simulacion de la
informacion vinculada a los procesos de ense
fanza-aprendizaje.

En las otras dos licenciaturas, aunque los do-
cumentos de fundamentacion curricular refieren
un discurso constructivista, no es clara su
objetivacion en los planes de estudio. Enuna, la
ordentacion curricular de la licenciatura se enfo-
ca desde la IE ligada a los nicleos de pedagogia
y didactica, con algunos componentes de
Ofimatica. En la otra, se mezcla la Ofimatica con
la IE, vinculada al niicleo denominado “de siste-
mas”. De hecho, en este caso la unidad académi-
ca encargada de los cursos en IE -externa a la
licenciatura- es coordinada por ingenieros. Tam-
bién aparece una asignatura de contexto socio-
tecnologico de las TIC.

Ein las tres licenciaturas no es claro como se
articula la investigacion a los procesos forma-
tivos de las y los estudiantes. En dos de ellas no
existe investigacion a través de lineas que susten-
ten la formacion en el campo de TIC/IE. En una
licenciatura se menciona que en el pasado se hizo

una revision de experiencias que probaban la efi-
cacia del uso educativo de tecnologias, pero no
hay continuidad ni mayor desarrollo de la mis-
ma. Se presenta un vacio preocupante, en espe-
cial en estas licenciaturas cuyo énfasis eslaIE, y
donde s6lo en un caso hay ambientes virtuales
de formacion que permiten la experiencia y ex-
perimentacién de las TIC en procesos de ense-
fanza-aprendizaje y el desarrollo de algin tipo
de investigacion formativa en el mismo.

De otro lado, es llamativo que en las licencia-
turas no existe un referente del ambito de la IE
en Latinoamérica y Colombia -extensivo a las
otras licenciaturas-. En una de ellas se presenta
el estado del arte del campo de la IE y se intro-
duce la asignatura “Tecnologia en Colombia”.
En este caso, la tecnologia se aborda desde el
discurso “universal y culto” y se deja por fuera
una comprension de tecnologfas alternativas, lo
cual implicaria, por ejemplo, un reconocimiento
de saberes locales, 0 una memoria tecnocultural
de nuestros pueblos indigenas y culturas popu-
lares. Por supuesto, el encuentro y didlogo entre
“epistemes”, “logicas” y formas de produccién
de conocimiento, las cultas y las populares, las
dominantes y las marginales, las formas en que
los sujetos hacen resistencia a las tecnologias
dominantes y se inventan otras mas cercanas a
sus necesidades y contextos, permitiria recono-
cer las posibilidades y limitaciones de unas y otras,
asi como tener criterios para optar por los mo-
dos de vida que también agencian.

En una licenciatura encontramos el trabajo
realizado conjuntamente por estudiantes de sis-
temas y de licenciaturas, cuyo producto final son
tesis de grado basadas en el disefio y produc-
cién de software educativo, tal y como se ha ob-
servado entre estudiantes de Licenciatura en
Fducacién infantil y de Ingenierfa de Sistemas
en otras universidades. No obstante, estos ma-
teriales tienen un mayor énfasis en la presenta-
cién de contenidos y un bajo nivel de interac-
tividad, ademds carecen de investigacion que




soporte su disefo o evaluacion. Si bien los resul-
tados no son los mas esperados, tales practicas
de curriculo oculto agenciadas por alumnas y
alumnos de diferentes disciplinas, constituyen
experiencias interesantes que valdria la pena po-
tenciar y enriquecer, en tanto vemos alli una po-
sible semilla de interdisciplinariedad y flexibili-
dad cutricular que los y las jovenes se estin to-
mado.

Porlo demas, y debido al énfasis en el campo
que tienen estas licenciaturas, hemos querido
mirar el perfil docente y el contexto institucional
que las soporta.

* E/ perfil del docente y el contexcto institucional

Un maestro investigador que asume nuevos roles y fun-
dones creativas, generativas y de adecuacion de las tecnolo-
glas requeridas para la creacion de una nueva sociedad;
un maestro que asume la praxeologia pedagigica en la
situacion participativa y protagonica de un profesional
insertado en un colectivo interdisciplinario de maestros en
donde encuentra la argumentacion para la convalidacion
de sus saberes y prdcticas, ahondando en la dimension de
dotar de calidad, significado e identidad en el trabajo
grupal, para superar la tradicional transmision de conoci-
niientos emparentados con o cientifico pero producidos fuera
de la practica educativa misma.

Proyecto Pedagdgico de la Facultad de Educacion.

Universidad Privada

Nuestro perfil empresarial/ académico se consolida
mediante una estructura curricular flexible soportada en
nilcleos de formacion. .. Las tecnologias de la informacion
desarrollan competencias industrial/ cognitivas que le per-
miten al egresado incidir en la productividad y orden mo-
ral y politico del pais.

Proyecto Educativo Institucional.

Universidad Privada

El vertiginoso avance de la ciencia, la tecnologia y las
NTIC hace necesario la_formacion de profesionales de la
educacion a nivel bisico que orienten ¢l drea de la tecnolo-
Lia e informdtica (...) Ademds de las destregas téonicas
en ¢l diserio de ambientes de aprendizaje tecnoldgicos, se

1

concibe al docente como un asesor y orientador de padres de

Jamilia, esouelas, comunidades, elc., en la incorporaciin
oreativa y eficiente de las tecnologias de la informaciin.

Perfil Ocupacional de la Licenciatura.

Universidad Privada

Las anteriores citas son bastante elocuentes al
respecto de las diferentes perspectivas y apuestas
formativas de las universidades. La primera co-
rresponde a la Licenciatura con énfasis en Tecno-
logia, en ella se aprecia una fundamentacion pe-
dagégica que orienta y da sentido a la formacién
de las y los licenciados, reivindica el rol y saber
docente como protagonico de los procesos edu-
cativos y se plantea la pregunta por el uso de las
tecnologias en relacion con el tipo de sociedad
que se desea construir. Para esta institucion:

“(...) el conocimiento constituye una vanable
mas importante en la explicacién de estas nuevas
formas de organizacion social y econémica. La
educacion entendida como una actividad median-
te la cual se produce y distribuye conocimiento,
asume, por lo tanto, una importancia histéricamen-
te inédita en al menos dos sentidos diferentes: des-
de el punto de vista politico social, en tanto las
pugnas por apropiarse de los lugares donde se pro-
duce y distribuye el conocimiento socialmente mas
significativo constituiran el centro de los conflic-
tos sociales en el futuro™. (Proyecto Pedagégico
de la Facultad de Educacion, s.f: 11)

Es decir, para esta institucion y su Facultad
de Educacion, el problema de la formacion do-
cente se vincula a una reflexién sobre la Socie-
dad de la Informacién y el Conocimiento, la cual
pone en cuestion los modelos pedagdgicos tra-
dicionales transmisionistas, Adicionalmente, di-
cha institucion cuenta con una plataforma tec-
nologica en medios de televisién v radio,
infortunadamente en la revision documental no
tuvimos evidencia de la manera como las y los
estudiantes de la licenciatura participan o se apo-

yan en dicha infraestructura mediitica
institucional,



En la segunda cita, correspondiente a la Li-
cenciatura dirigida por ingenieros y administra-
dores de la educacion, la perspectiva es menos
pedagdgica y mas empresarial. En ese sentido,
hay una clara pregunta por la insercion laboral
de las y los estudiantes en el desarrollo econd-
mico del pais. Tal institucion cuenta con un
Campus Digital como apoyo a los procesos de
formacton:

“A través de nuestro Campus Digital y de nues-
tra filial de Aulas digitales, aplicamos nuevas tec-
nologias de la informacién para el logro de com-
petencias profesionales, incorporandolas de modo
creclente para crear entornos en los cuales puedan
interactuar los miembros de la comunidad institu-
cional para construir conocimiento de manera
colaborativa y colocar a la institucién a la van-
guardia de la educacion permanente para dar res-
puesta a las necesidades de actualizacién que no
pueden ser cubiertas por la formacion tradicional”.
(PEI, 2005: 6)

La perspectiva institucional de esta universi-
dad se orienta mis hacia la formacién de “ges-
tores académicos” y sociales, con miras a contri-
buir en la construccién de lo que denominan
“colombianidad” y mejorar la calidad de vida,
tanto de la comunidad académica como de los
entornos local y nacional.

Y en la tercera, hay una referencia pedagogi-
caa la creacion de los ambientes de aprendizaje
y se considera que el egresado es un mediador/
asesor en la incorporacion de las TIC a diferen-
tes espacios institucionales.

Como vemos, en los dos ultimos casos per-
siste un emborronamiento de lo pedagogico
desde la perspectiva de la formacion de maes-
tros y maestras y de su injerencia en el campo
de la IE. No obstante, la tercera institucion
presenta un fuerte énfasis en la “cooperacion
y la solidaridad”, y de manera similar a la se-
gunda, se contempla la posibilidad de quela o
el docente se desempene como “creador y/o
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director de empresas de economia solidaria
relacionadas con la educacion y la produccion
de medios interactivos para el aprendizaje”.
Ese enfoque “empresatial” en la formacién
ausente en el resto de licenciaturas, si bien pue-
de generar cierto escozor a los académicos,
pone sobre el tapete una dimensién que vale
la pena considerar mediante una reflexion des-
de la pedagogia, el disefio y la tecnologia, y
una vision renovada y actualizada de los cam-
pos de actuacion del docente, pues sabemos
las dificiles condiciones laborales a las que hoy
dia se enfrentan nuestros profesionales de to-
das las dreas, y la necesidad de refrescar posi-
bles espacios para el desempeno por fuera de
las aulas de clase. Sin duda, generar alternati-
vas de producciéon al modelo capitalista
neoliberal también deberia ser una preocupa-
cién de la formacion de educadores.

En las entrevistas con grupos de egresadas y
egresados de estas instituciones, nos plantearon
su preocupacion por la paradoja expresada en la
poca experiencia (innovadora) de uso de las TIC
en las universidades y la ausencia de proyectos en
los cuales las tecnologfas informaticas se articulen
de manera efectiva a los saberes impartidos por
las instituciones donde se encuentran vinculados
laboralmente. En otras palabras, es importante
que las y los estudiantes tengan la posibilidad de
experimentar la potencialidad cultural y pedago-
gica que estas tecnologias informaticas tienen
como parte de su “vivencia cultural académica”.
Nos referimos a la experiencia de la apertura a
multiples voces, a desjerarquizar y descentralizar
el conocimiento y la autoridad, la exploracién au-
ténoma de la subjetividad y de los estilos de
aprendizaje, las multiples narrativas y lenguajes de
comunicacion. Pero para ello es necesario formar
docentes que cuenten con una base teérica y prac-
tica que les permita comprender el sentido, la 16-
gica y los supuestos conceptuales, narrativos, ex-
presivos y comunicativos que hay detrds de viejas
y nuevas tecnologfas.
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almente, nos senialaron su preocupa-
pues rapidamente han identificado una cul-

ira escolar inmersa en un activismo y

gxagmmsmoquc no da cabida a la generacion y

renovacion del saber pedagdgico, ni mucho me-

nos, 2 una reflexion sobre las implicaciones que

estos nuevos dispositivos tecnologicos tienen en
la cultura, en los modos de conocer, pensar y
representar el mundo. La vivencia de la mayoria
de las y los docentes, es que los multiples pro-
yectos presentes en las instituciones escolares se
realizan de manera aislada y no se soportan en la
conformacion de equipos interdisciplinares. De
igual manera, ese activismo suspende y, en cier-
to modo, hace que se aisle o extravie la
fundamentacién conceptual como sustrato mis-
mo de las acciones escolares®. “Cada quien hace
lo que puede, o lo que sabe, aislado de los de-
mas’ es una percepcion generalizada entre los
actores escolares. De hecho, en estos casos la
paradoja es que algunos egresados que tuvieron
una formacion en tecnologia mucho mas amplia,
con reflexion sobre el disefo y la innovacion, no
han encontrado en la estructura tradicional de
las instituciones educativas un ambiente propi-
cio para el desarrollo de nuevas propuestas pe-
dagébgicas que promuevan la produccion de co-
nocimiento y/o de nuevos objetos tecnolégicos,
mas alla de la repeticion de esquemas de infor-
macion general de contenidos

En suma, de la revision efectuada a las licen-
ciaturas con énfasis en Tecnologia e Informati-
ca, podemos decir que la principal diferencia
frente a las otras, es que dicho componente cons-
tituye un campo de saber fundante para pensar
las TIC/IE, o desde la tecnologia o desde la In-
formatica Educativa, sin embargo aun persiste
una ambigua presencia de la Ofimatica en las asig-
naturas propias de este campo. En términos del
uso de plataformas o entornos virtuales de apren-
dizaje, es dramatica la ausencia de estos escena-
rios como objeto de estudio, practica e investi-
gacion pedagogica y de produccion tecnoldgica

y comunicativa. Sin embargo, queremos resaltar
como el discurso del “emprendimiento” y la
generacion de microempresas ha permeado a
estas licenciaturas, hecho que también se eviden-
ci6 en la investigacion del estado del arte como
un 4mbito temitico emergente de la IE*. Por
supuesto, las preguntas por la relacion sistema
educativo-sistema econdmico no pueden ser aje-
nas 2 la formacion inicial de docentes, el asunto
es ;como asumirla sin plegarnos a la tirania de la
légica del mercado?

Formacion inicial de docentes
en TIC/IE: dimensiones sociales
y culturales

La permanente innovacion en la comunicacion y en el
manejo de la informacion, resultado de la integracion de
miiltiples tecnologias diseniadas para el uso cotidiano de
individuos e instituciones modifica radicalmente las con-
cepeiones, practicas y referentes clasicos sobre la participa-
aon, produccion, demarcacion, acceso a la informacion y el
saber. Una de las instituciones mas influenciadas por los
discursos y practicas tecnoldgicas es la Escuela: espacio en
el que se ha proyectado el discurso tecnoldgico a través de
poltticas educativas, sus actores una vex mas deben atem-
perar las exigencias sociales a los contextos culturales su-
bordinados.

Documento Proyecto Curricular para la Acreditacon previa
Lic. en Educacidn con énfasis en Ciencias sociales.

Universidad Pribkca

53 Este fenomeno del activismo escolar ya ha sido caracterizado por
otras investigaciones. Cf. Pérez Gomez, A. (1998). Lo culturc escolor
en la sociedod neoliberal; Parra Sandoval, Rodrigo; Elsa Castaieda;
Rocio Rueda y otros (1994). La escuela vocia

54 “Dicho enfoque se encuentra manifiesto principalmente en fas
politicas publicas de los paises del primer mundo, y como caso
especial la Comunidad Europea que genera un documento llamado
Directrices para el desarrollo curricular Nuevos Curriculos de TIC
para el sigio XXI: ‘El disefio de la educacion del manana’. El
mencionado documento se basa en la creciente demanda del sector
productivo especiaimente en las empresas e industrias en la bisqueda
de formacion de personal calificado para desempenarse en el
desarrollo econémico y tecnolégico de dichos paises”. (Bricefo,
Molina y Munévar, 2006: 7) Proceso de elaboracién de una propuesta
de orientacion curricular en Informatica Educativa para el Distrito Capital
Documento fotocopiado y de circulacién restringida.
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Como mencionamos anteriormente, existe
una tendencia en las licenciaturas cuyo progra-
ma tiene reestructuracion reciente, a presuponer
que las y los “j6venes que ingresan a las universi-
dades ya denen unos ‘conocimientos basicos en
informdtica™ y, por tanto, en algunas de ellas
el componente de TIC/IE tende a disminuir o a
desaparecer del plan de estudios. Tal postura tie-
ne dos implicaciones: la primera sugiere que en
la formacion de las y los licenciados no se inclui-
ra el campo de las TIC como objeto de reflexion
académica (aunque dados los hallazgos antes
descritos, tampoco podemos decir que en la ac-
tualidad cumplan este objetivo). Esta decision
trasluce la manera como el campo de la IE se
reduce al dominio de herramientas basicas y a
una alfabetizacion en computacion dejada al “al-
bedrio y ofertas del mercado” por fuera de la
discusion pedagogica, y como también la escue-
la en su rol de institucion encargada del saber
sigue alejada del debate sobre las transforma-
ciones culturales contemporaneas, donde las TIC
juegan un papel preponderante.

La segunda, considera que la mayoria de es-
tudiantes o ya tienen computador en casa, 0
aprendieron en la secundaria a usarlo, por ende
tienen los conocimientos basicos para incorpo-
rarlo -;pedagogicamente?- en la practica docen-
te. Asi, se supone que los estudiantes no tenen
problemas de acceso a TIC, desde su educacion
media, eximiendo a las facultades de educacion
y a las normales de esta preocupacion. Se des-
conoce entonces el caricter estructural de las
desigualdades ¢ inequidades de nuestro pais, que
se materializa ademas en un curriculo en el cual
los “individuos” deben salir adelante, en una suet-
te de competencia por una “equidad cognitiva”,
como lo plantea Bustamante, donde “si algunos
no lo logran es por tener menos coeficiente inte-
lectual, menos competencias, en fin menos de
algiin atributo personal (ya no social) que les
impide llegar mas alto” (2006: 47). Dirfamos
que adicionalmente se consideraria que tanto

acceso a TIC como el desarrollo de las habilida-
des creativas y criticas en torno a éstas, es parte
de ese atributo personal del cual no se hacen res-
ponsables las universidades.

En efecto, nos preguntamos si el “afin
modernizador” -ligado a los de progreso, desa-
rrollo y calidad- en el que se ha inscrito la incor-
poracién de las TIC a la educacion, nos da tiem-
po para cuestionar el sentido de éstas, del tipo
de sociedad que estamos construyendo, o si en
dicha carrera estamos permitiendo que la légica
del mercado -que es global y local- tome las de-
cisiones sobre como y para qué debemos vincu-
larlas al sector educativo®.

Adicionalmente, esta tendencia al individua-
lismo y a la competitividad nos impide compren-
der diversas alternativas, como aquellas que pro-
mueven el despliegue de los sujetos en libre
interaccién, participacion y cooperacion con
otros. La estrategia en cuestion se encuentra al
servicio de la logica del mercado, separa los
procesos de aprendizaje de cada individuo de
sus pares, a quienes enfrenta en competencia cruel
para incorporar, a la postre, los mismos conte-
nidos, valores y actitudes exigidas por la nueva
estructura economica y social. En este sentido,
consideramos que las y los docentes pierden su

55 Estos conocimientos bdsicos se asocian a la Ofimdtica antes
descrita.

56 Nos referimos aqui por ejemplo al documento CONPES 3072,
el cual sustenta la Agenda de Conectividad y en donde como actores
de la politica participan representantes de la industria del software y-
el hardware, de las telecomunicaciones. No hay alli presencia ni de la
academia ni de otros actores sociales. De ahi se deriva, por cierto,
el programa nacional Computadores para Educar. De otro lado,
recordemos que hoy dia estin dos grupos pujando por la definicién
de los lineamientos o estandares en el campo de la IE/TIC en
educacion: el MEN y la SED. En ambos casos, cémo se concibe al
maestro, icomo empleado, como servidor, como profesional? Y, en
consecuencia, iqué papel juega en la construccién -participacion- de
esos lineamientos o estindares? iSer que estamos volviendo a la mas
rancia tecnologia educativa, donde expertos definian los curriculos y
las actividades a realizar por las y los docentes? (Acaso se trata de
una tecnologia de formacién docente, donde una cibernética de
primer orden y orientada por sistemas de control, es la que estd
pred: do en la i cion de las TIC a la educacién?




condicion de “profesionales” de la pedagogia y
se les reduce a la categoria de empleados de ser-
vicios educativos, disminuyendo asi la posibili-
dad de consolidar redes o comunidades de in-
vestigacion y de conocimiento en sus ambitos
de accion. Tales redes permitirian analizar
criticamente las diferentes experiencias de incor-
poracion de las TIC a las practicas pedagogicas,
confrontar las teorfas y modelos de la IE, de la
Comunicacién-Educacién, de la Tecnologia, de
los estudios sobre CTS, y luego si construir co-
lectiva y participativamente modelos acordes con
las diferencias institucionales locales y regiona-
les. Por cierto, son estas comunidades las que
consideramos tendtian un efecto estructural en
la formacion inicial y continuada de docentes.

Por el contrario, los discursos sobre la nece-
sidad de atemperar la formacion pedagogica a
los cambios sociales, culturales, tecnologicos,
politicos y econémicos producidos por las TIC,
legitiman sélo proyectos de inversion en com-
pra de equipos y adecuacién de salas de infor-
matica en las universidades. Ahora bien, si se trata
de abordar la situacion desde términos meramen-
te financieros, la inversion no se corresponde con
el tipo de formacion -instrumental- que las y los
estudiantes tienen hoy dia en este campo, asi
como tampoco con la débil investigacion y pro-
duccién de materiales en el mismo.

Es por ello que no se puede reducir el asunto
ala dotacién de infraestructura tecnologica, pues
igualdad de oportunidades de acceso no crea per
se igualdad de “herramientas o andamiaje
cognitivo y social” (nuevas habilidades para li-
diar con la informacion en su soporte interactivo,
hipertextual, multimedial y conectivo, asi como
un habitus desde donde los sujetos se han forma-
do para participar en el mundo simbélico con-
temporineo). Una de las mayores paradojas de
nuestro sistema educativo, es que las y los jéve-
nes de instituciones escolares ubicadas en secto-
tes populares estan aprendiendo a realizar tareas
preempaquetadas en el computador, o la tipica

alfabetizacion en las “herramientas de proposi-
to general”, pero no tienen aprendizajes para la
innovaci6n social, o para el trabajo cooperativo
y colaborativo, o para la creatividad (Rueda y
Quintana, 2004). Es decir, en medio de una alta
inversién en dotacién de equipos, nuestros jove-
nes, futuras y futuros licenciados, se forman para
ser consumidores y no para ser productores, para
adaptarse acriticamente al entorno tecnolégico,
pero no para la emancipacién o autonomia. Se
reproduce asi la logica del capital, incluyendo 2
quienes en su condicién de desigualdad social han
sido excluidos bajo la aparente y perversa idea
de que ahora si son “ciudadanas y ciudadanos
del mundo”.

De hecho, como sabemos, un gran nimero
de maestras y maestros proviene justamente de
sectores populares y de condiciones desiguales
en cuanto al capital cultural que tenen para par-
ticipar en la sociedad (Cf. Calvo y otros, 2004)*.
Se mantiene asi una cadena de desigualdades en
la formacién docente, pues se esperaria que la
universidad las enfrentara con una comprension
meridiana que permitiera a sus estudiantes par-
ticipar activamente en las sociedades tecnol6gi-
cas contemporaneas, tanto desde un pensamien-
to critico y fundamentado sobre el campo, como
desde el disenio y produccién de diversos mate-
riales. Pero al no considerar estos aspectos, se
siguen reproduciendo y aumentando las desven-
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tajas que las y los docentes traen de su forma-
ci6n secundaria y, en general, de su capital social

y cultural.

En este mismo sentido, st bien en los docu-
mentos de fundamentacion de las licenciaturas y
de las normales aparece el marco legal de la
Consatucion del 91 y de la Ley General de Edu-
cacion del 94, donde se hace reconocimiento del
caracter diverso, multicultural y desigual de nues-
tro pais; en la practica, en la organizacion de los
curriculos se parte del supuesto de que todos los
estudiantes poseen las mismas condiciones -ca-
pital social y cultural- para cursar las licenciatu-
ras. S6lo en casos excepcionales se encontraron
propuestas que reconocen esas circunstancias de
desigualdad e iniquidad en las que llegan las y los
estudiantes a la universidad y se apuesta, en con-
secuencia, por su empoderamiento como suje-
tos sociales y como sujetos profesionales de la
educacion. Usualmente, los programas revisados
no reconocen ni materializan alternativas educa-
tivas ante las condiciones de desigualdad, dife-
rencia y (des)conexion de las y los jovenes del el
pafs o la regi6n. Tampoco existe un reconoci-
miento ni en los contenidos, ni en los modelos
pedagégicos, de grupos poblacionales como
minorias étnicas, mujeres, discapacitados, etc.

En efecto, pese a la creciente y reciente politi-
ca educativa sobre la “equidad de género” y de
que algunos programas utilizan lenguaje “inclu-
yente” -politicamente correcto-, solo se encon-
traron dos asignaturas que consideran dentro de
sus contenidos el tema de género y tecnologia
(en el ambito de la educacién preescolar). Lo
anterior llama la atencién, pues como observa-
mos, la poblacién que estudia licenciaturas es
mayoritariamente femenina. Mujeres que han
tenido un proceso de socializacién hacia la cien-
cia y la tecnologia, con una carga de estereoti-
pos y representaciones sociales que las pone en
desventaja para su apropiacion y produccién
frente al mundo masculino. Como apuntan Fuen-

tes y Holguin:

“No es arriesgado afirmar que los lineamientos
generales para la formacion docente, no tienen en
cuenta en lo absoluto que, tanto el deber ser que
proponen como modelo a seguir, como el nuevo
petfil docente que vislumbran, estan lejos de la
realidad de la gran mayoria de mujeres que con-
forman el gremio magisterial. Si se quiere maes-
tras avidas de conocimiento, con espifitu critico y
curiosidad investigativa, con destrezas en el ma-
nejo de las nuevas tecnologfas de la informacion
y comunicaci6n; si se quiere que ellas sean ‘inte-
lectuales de la educacion y la pedagogia’, enton-
ces hay que imprimir un cambio radical en la con-
cepeion tradicional que prevalece en la educacion
y socializacion femeninas”. (2006: 151)

Ademas, es evidente que las competencias
privilegiadas en los programas como “la forma-
ci6n del hombre nuevo creativo, activo, dinami-
co, cientifico”, responden a una vision masculi-
na de la ciencia y la tecnologia. La sensibilidad,
expresividad e intuicion, asimiladas a cualidades
femeninas, se consideran como emociones o sen-
timientos fuera de la racionalidad propia de di-
cho ambito. Para nosotros no se trata de esta-
blecer y restringir las diferencias entre hombres
y mujeres en estos términos, sino de tener una
vision mas holistica -femenino/masculina- sobre
los procesos de produccién de conocimiento que
incluyen unos y otros valores, habilidades, expe-
riencias y sentimientos.

Finalmente, tenemos claro que una reflexion
pedagogica critica en el contexto de las nuevas
tecnologias debe mantener, en su horizonte, la
pregunta acerca de como se relacionan saber y
poder. Pensamos que las tecnologfas dan poder
a quien tiene acceso a ellas, pero sobre todo a
quien domina su lenguaje y posee las habilidades
para crear conocimientos y comunicarse compe-
tentemente con éstas. Una concepcién demo-
cratica y democratizante de la educacion y las
tecnologfas, requeriria del esfuerzo constante
para que los sectores poblacionales con menos
posibilidades de acceso a tales dispositivos y con




un capital cultural de partida en desventaja, como
sabemos es el caso de las y los docentes, logren
incorporarlas de una manera que puedan apor-
tar a la creacién e innovacion cultural.

Dimension epistemologica

y pedagogica en los programas
de formacioén inicial de docentes

Ast pues, el construcaonismo, mi personal reconstruc-
adn del constructivismo, tiene como principal caracteristica
que observa la idea de la construccion mental mis cerca
que los otros -ismos educativos. 1 concede una especial
importanda al papel que pueden desempenar las construc-
aones en el mundo como apoyo de las que se producen en
la cabeza, convirtiéndose asi en una doctrina menos
mentalista. También se toma mis en serio la idea de Ja
construccion mental al reconocer mas de un tipo de cons-
Truccon, y al preguntarse sobre los métodos y los materia-
les que se deben utilizar. 3Cimo puede uno convertirse en
un experto en construtr conocimientos? ;Oué destrezas se
requieren? ySon estas destrezas las mismas para tipos
diferentes de conocimiento?

Seymour Papert
La maquina de los nisios, 1995:156-157

A grandes rasgos puede decirse que las teo-
rias del constructivismo pedagégico que funda-
mentan y odentan disefios curriculares, politicas
educativas y, en general, la discusion sobre los
procesos de aprendizaje desde mediados de los
80, parten de reconocer que la unidad de estu-
dio para la pedagogia esta constituida por las
globalidades, y que éstas no pueden reducirse
atomisticamente a los elementos que las compo-
nen. Ademds toman una posicién en la cual se
asume que el sujeto posee una organizacién pro-
pia, aunque no siempre bien definida. En fun-
cién de esa organizacion cognitiva interna, el es
quien interpreta la realidad y proyecta sobre ella
los significados que va construyendo. Por lo tan-
to, existe un rechazo explicito del principio de
correspondencia o isomorfismo de las represen-
taciones con la realidad. Situadas en una tradi-
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cién racionalista, estas teorias no creen que el
conocimiento sea reproductivo, sino que el suje-
to modifica la realidad al conocerla (Cf. Pozo,
1994). Si bien tales teorias se insertan en mode-
los pedagégicos en los que se acepta que los
aprendices tienen conocimientos previos frente
a las diferentes ciencias, en general son concebi-
dos como misconceptions -conceptos espontineos,
erroneos- que se deben identificar para llevarlos
al conocimiento verdadero.

Esta epistemologia constructivista ha dado
origen a un buen nimero de teorias y enfoques
pedagdgicos, unos con mas énfasis cognitivista
y otros con énfasis social y cultural. No obstan-
te, una de las dreas donde convergen los diferen-
tes enfoques es en el estudio de los “significa-
dos”. La mayor parte de las teorias de aprendi-
zaje que se desarrollan actualmente con una orien-
tacion cognitiva se ocupan, como uno de sus
problemas centrales, de la forma en que se ad-
quieren los significados, o lo que otros denomi-
nan “aprendizajes significativos”. De hecho, es
€n este contexto constructivista y de significat-
vidad de los aprendizajes donde podemos decir
que se enmarca el discurso pedagégico hoy, in-
dependientemente de los campos especificos de
saber a los cuales se aplique.

En consecuencia, los modelos construc-
tivistas en el campo de las TIC en educacién o
la IE, de acuerdo con Rodriguez v otros (2005),
consideran que las y los estudiantes deben
involucrarse de modo activo para producir
efectivamente aprendizajes significativos, a tra-
vés de entornos colaborativos y de resolucién
de problemas. I.a dimensién social de dichos
entornos puede verse reforzada con el uso de

actividades en linea, va sea en forma de deba- -

tes o de tutorias. La implementacién de estra-
tegias de discusion asincrona es, por lo tanto,
compatible con un disenio del curso basado en
modelos de aprendizaje cognitivo o construc-
tivista, donde el docente pasa de ser una fuente
de informacion a ser una guia. Alli, las y los




estudiantes se convierten en aprendices activos,
involucrados en la (re)construccion de los co-
nocimientos mediante la interaccién entre ellos
y con el profesor.

Sin embargo, es importante sefalar que en
terminos epistemologicos, la relacion educacion
y tecnologia no ha sido ficil, especialmente en
auestro pais que ha tenido una posicién muy
critica frente a los modelos de “tecnologia
educativa” impuestos a través de la politica en
dicha materia desde los anos 70. Tal posicion
critica, si bien logro legitimar a las maestras y
maestros como profesionales de su campo y, en
ese sentido, ganar autonomia y respeto por su
saber pedagogico como una manera de detener
la adopcion de lineamientos y politicas foraneas
sin un claro analisis sobre las caracteristicas y
condiciones de nuestro contexto, genero otra
cara: un desinterés académico, a veces per se, frente
a lo tecnoldgico, una ausencia de reflexion sobre
las posibilidades que ésta provee al fenémeno
educativo por “cierto miedo” de algunos
pedagogos a ser tildados de “tecnocratas™ y
cierto “desprecio hacia lo tecnolégico” como un
saber menor, frente a la pedagogia como ambito
cientifico de conocimiento.

Si asumimos, desde el punto de vista
epistemolgico, que la tecnologia hoy represen-
ta la emergencia -y validez- de una nueva manera
de pensar estrechamente relacionada con la in-
vestigacion cientifica pero que es capaz de apor-
tar conocimiento mediante procesos no contem-
plados en principio por la ciencia, tendriamos
también que reconocer la necesidad de una
reconceptualizacion sobre su relacién con la mis-
ma teoria educativa. No obstante, cuando se afir-
ma que la educaci6n tiene un caracter 0 COMpo-
nente tecnolégico, se piensa que se le estd redu-
ciendo (y en cierto modo las politicas han favo-
recido tal enfoque) a una mera racionalidad ins-
trumental. Infortunadamente, las pricticas y la
experiencia en TIC/IE de jovenes escolares en
instituciones de educacion secundaria y jovenes

en formacién docente, refuerza también esa con-
cepeion de lo tecnolégico.

Consideramos, por ende, que una discusion
que pusiera en el debate a la tecnologia como
espacio de saber enriqueceria mucho mis este
marco de conocimiento y de practica educativa
en el campo de las TIC/IE. De hecho, nuestra
cita inicial de Papert, llama la atencién sobre
como incluso el paradigma constructivista reque-
rirfa atemperarse, adaptarse, enriquecerse con la
comprension que de éste se hace cuando existe
una preocupacién por las mediaciones y los
multiples tipos de materiales de aprendizaje. :Es
el mismo constructivismo pedagogico cuando
éste se produce a través de textos, por medio de
simuladores, hipermedias o juegos electrénicos?
Creemos que alli hay un vacio de comprensién
de la teoria constructivista que se evidencia en
buena medida en las maneras como se compren-
de la IE en las escuelas y los programas de for-
macion de maestras y maestros. Veamos c6mo
aparece en éstos ultimos.

Del constructivismo y
sincretismos pedagogicos

Pensar la educacion desde aqui implica pararse en un.
lugar distinto’ al tradicional, ya no para transmifir cono-
cimientos y valores socialmente dililes para funcionar de
manera adaptable y normal, sino que supone facilitar y
contribuir al desarrollo de los miembros de la sociedad.
En esta medida aparece una intencionalidad distinta, una
preocupacion por el individuo y sus potencialidades, un
genuing interés por generar procesos de anto desarrollo
desde todos los ambitos sociales.

Duocumento Proyecto Curricular para la Acreditacion previa
Lic. en Education con énfasis en Ciencias soctales.

Universidad Priblica

La epistemologia que conviene a nuestro modelo
epistemoldgico no puede ser de corte positivista ya que pen-
samos que esta forma de legar a la verdad, es una vision
inapropiada para el problema epistemoligico de la peda-
gogia hoy. El hombre y la sociedad reconstruyen conoci-
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miento para autodefinirse mejor y cualificar las
interrelaciones que mantienen con la naturaleza, con la
sociedad y con los saberes, como un proyecto autinonio de
vivir con vida digna y satisfactoria, de dominio de si, y del
entorno. Asumimos, entonces, una epistemologia
construchivista en la que desaparece la contraposicion suje-
lo-objeto y la pregunta por la cosa, independientemente del
sujeto congnoscente. Una epistemologia constructivista, de
procesos que asume que el sujeto esta en el objeto y vicever-
sa, lo que hace claro que el aprendizaje sea invariable-
mente una reconstruccion interior y subjetiva.

Proyecto Pedagdgico de la Facultad de Educacion.
Uniyersidad Privada

Dentro de la pedagogia problémica se define la
interaccion esencial enlagando casi como un proceso de co-
municacion, entonces las nuevas tecnologias de la informa-
cdn vienen a contributr como un medio, como un insiru-
mento para facilitar la comunicacion (...) las nuevas tec-
nologias en si se convierten en una posibilidad de acceso
comunicativo que nos leva mds alla de la pedagogia pues
es ante todo comunicacion.

Entrevista a profesora Licenciatura en Educacion basica
con énfasts en Humanidades e Ingles.
Universtdad Privada

Acercar al estudiante a los fundamentos diddcticos y
epistemoldgicos que orentan las relaciones entre las nuevas
teonologias de informacion y comunicacion y los procesos de
ensenanza-aprendizaje de las ciencias; a partir del paguete
computacional Microsoft Office desarrollar aplicaciones y
presentaciones multimediales en el drea que puedan ser abor-
dadas por imagenes, texto y sonido fundamentadas en e/
conocimiento pedagdgico y en la identificacion acertada de
las necesidades; mostrar algunas aplicaciones existentes en

¢/ mercado en la modalidad de software libre que puede ser
usado en forma independiente o combinado en los procesos
de ensefianza de la quimica.

Programa de asignatura Informatica y Comunicacion
Licenciatura en Quimica. Universidad Piiblica
De los 46 programas de formacién docente,
30 ubican sus propuestas curriculares y documen-
tos de fundamentacion de las licenciaturas en el
marco de una epistemologia y de una pedagogia
constructivista del conocimiento y del a 174
je. De éstas se derivan propuestas de interdisci-
plinariedad, flexibilidad, investigacién y, en defi-
nitiva, la orentacién de un curriculo integrado,
tal y como los lineamientos de la normatividad
educativa proponen. Evidentemente, dado que la
mayoria de las instituciones han pasado -o estan
pasando- al sistema de créditos, hay una tenden-
cia a la flexibilidad desde los planteamientos de
Mario Diaz. En algunos casos, los menos, no es
facil de identificar el referente epistemologico y,
de hecho, podemos decir que se trara de curdculos
“rradicionales” centrados en contenidos. Por su-
puesto, es clara la fuerte influencia de la normat-
va vigente, de las politicas de Unesco y de las pro-
clamas internacionales sobre la perspectiva
constructivista: del aprender a aprender, a ser, a
hacer, las cuales analizamos en el capitulo de poli-
dcas. En este sentdo, en el discurso pedagogico
existe clerto “consenso’” académico sobre dicho
enfoque y, en consecuencia, sobre el caracter de
“construccion” de conocimiento por oposicion
a la vision positivista y transmusionista de mode-
los anteriores.
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Sin embargo, como sabemos, en la prictica
dificilmente se encuentran “modelos puros”
pues conviven, pese a la hegemonia del discurso
en boga, en una suerte de sincretismo académi-
co, de tiempos simultaneos, elementos de la pe-
dagogia clsica -de la tradicional a la conductista,
de la pedagogia experimental -de la escuela nue-
va a la constructivista y la critica- y, en algunos
casos, de pedagogias comunicativas y posmo-
dernas. En algunas universidades el debate so-
bre sujeto, conocimiento y sociedad es un nu-
cleo de reflexion y formacion en las licenciatu-
ras. No obstante, tales modelos pedagogicos no
aparecen claramente en el campo de las TIC/IE.
Asi, ciertos discursos sobre debates pedagogi-
cos contemporaneos que invocan una vision
constructiva y critica de la realidad, se quedan
principalmente en las asignaturas de “pedago-
gia” y sélo excepcionalmente tocan las asignatu-
ras del 4rea de las TIC/IE. Por ejemplo, no es
claro el reconocimiento de los saberes y habili-
dades que las y los estudiantes traen, presupues-

\t

to basico del constructivismo pedagogico, en
especial si aceptamos que la subjetividad juvenil
actualmente estd en gran parte marcada por el
consumo cultural de los medios masivos y TIC.

En la mayorfa de las entrevistas con egre-
sados y egresadas no se menciond ese “dialogo
de saberes” y, en general, pese a las propuestas
“innovadoras” de uso de TIC/IE, afirmaron que
siempre se trata de un conocimiento provenien-
te del profesor y de la universidad y que no hay
un rastreo sistematico de los saberes de las y los
estudiantes con miras a propiciar tales aprendi-
zajes significativos. De alli que en esa misma pers-
pectiva del constructivismo pedagégico, las for-
mas organizativas de las facultades y normales
tendrian que replantearse en relacion con la dis-
ciplina, los espacios y tiempos propios de este
tipo de tecnologfas que ya no corresponden a
modelos pedagbgicos anteriores (basados en la
prescncxahdad la unilinealidad de la comunica-
cion, el texto escrito, las dlsaphnasyﬁﬁs m
dos y verdades). .



yd@l@ga@éﬁm que cmxga espccml valor al
A zaje auténomo y a la libertad de apren-
dm;e, es dificil sostener propuestas que den
cuenta de procesos de investigacion como so-
porte de la construccion de conocimiento. Cier-
tamente, en general lo que hallamos en la practi-
ca son curriculos agregados de asignaturas, en
algunos casos organizados desde la epistemolo-
gia de la ciencia objetivo de la formacion, o des-
de la pedagogia como disciplina fundante. Si bien
existen algunos intentos de trabajo conjunto en-
tre dos asignaturas o profesores, no encontra-
mos a la investigacion como elemento que inte-
grara problematicas/tematicas con TIC, dandole
asi soporte al campo; tampoco un trabajo inter
o transdisciplinar.

Por supuesto hay excepciones, pues en tres
universidades y en las dos normales publicas se
han generado espacios de interdisciplinariedad,
seminarios colegiados y colectivos, a partir de
problematicas abordadas desde las diferentes
disciplinas y en estrecha relacion con las TIC,
tanto intra como interfacultades. Estas experien
cias, si bien escasas, son importantes porque ayu-
dan a pensar como pueden constituirse equipos
interdisciplinares desde campos cientificos, tec-
nol6gicos y artisticos. De hecho cabe preguntar-
se por cuales son las condiciones institucionales
con que cuentan las universidades y normales
para realizar procesos de investigacion y trans-
formacion curticular hacia propuestas mas trans-
versales y transdisciplinares, ya que deben trans-
formarse también las formas organizativas e
institucionales que permitan tales propuestas de
innovacién curricular. Nos referimos aquia cosas

tan bésicas, pero a veces tan problematicas, como
que tres o cuatro maestros asuman colegiada-
mente un seminario, esto implica que el curriculo
-y el sistema- acepte que hay tres profesores a la
misma hora y con el mismo grupo, discutiendo
un tema, con las consecuentes implicaciones aca-
démico-administrativas que no son las de la orga-
nizacién tradicional del curriculo.

v

Sélo conocimos el caso de una universidad
con un proyecto institucional en el campo de
medios y TIC que se propone servir de so-
porte transversal a todas las facultades, se pre-
senta as{ una condicién institucional que favo-
rece otro tipo de espacios de trabajo. Es de-
cir, asumir el constructivismo como innova-
cién epistemoldgica y pedagogica exige inter/
transdisciplinariedad, para lo cual rambién se
requieren innovaciones en la gestién y admi-
nistracion curricular, donde tempos, conteni-
dos y relaciones entre saberes funcionen con
una clasificaciéon, en términos de Bernstein,
menos fuerte. Es importante destacar, como
nos lo comenraron directivas y docentes de las
normales que han logrado avanzar en este sen-
tido, que la creacion de espacios interdisci-
plinarios orientados por mas de dos maestros
no ha sido facil, pues los actuales planes
curriculares exigen desde lo académico-admi-
nistrativo un profesor por asignarura. Sin em-
bargo, ya se estin dando pasos importantes
en esa direccion, como ellos mismos lo han
materializado en sus curriculos.

Si bien no revisamos todas las asignaruras de
cada licenciatura, parece ser que en materias de
caracter disciplinar o pedagégico no se aborda
la reflexi6n sobre las TIC y la educacién. Tal v
como estan disefiados los planes curriculares y
los programas en el campo de las TIC, éstas apa-
recen generalmente desligadas de la discusion
epistemologica sobre las ciencias, de sus modos
de producir conocimiento y de la forma como
estos conocimientos afectan o impactan las so-
ciedades. De hecho, las asignaturas en TIC/IE
estan concebidas por una discusién externa, adi-
cional o suplemental, “dinamizadora” y “deco-
rativa” del hecho educativo. Lo que queremos
resaltar aqui es que al parecer las transformacio-
nes en los modos de producir conocimiento, de
investigar y de acceder a informacién propicia-
das por las TIC en los diversos ambitos de las
sociedades contempotineas, no tocan a las dis-



ciplinas y a sus particulares formas de construir
conocimiento. En efecto, sélo en dos licenciatu-
ras y en una normal observamos la inclusion de
la reflexion sobre las TIC como dispositivos o
herramientas de investigacién educativa (en el
caso de la normal: Internet para el acceso v bis-
queda en bases de datos especializadas, y'cn las
universidades: el uso de software para el analisis
cuantitativo y cualitativo de informacién, como
el SPSS y el Etnograph respectivamente, o para el
procesamiento de informacion georeferen-
ciada). Por lo tanto, nos preguntamos qué tanto
las tecnologias como dispositivos para acceder,
procesar, organizar informacion y construir co-
nocimiento también afectan los modos de pro-
duccion de saber en el campo educativo y peda-
gogico.

Por alaimo, es interesante retomar aqui el de-
bate ya de vieja data, por lo menos desde me-
diados de los 90, suscitado en el Ministerio de
Educacién y los grupos de Educacion en Tec-
nologia de la Universidad Pedagogica Nacional
y de la Universidad Distrital (al que se le ha uni-
do recientemente la Universidad Minuto de
Dios), sobre la tecnologia como dmbito de sa-
ber, como una modalidad de pensamiento, con
un objeto de conocimiento y un método que la
legitiman. Cabe anotar que para estas licenciatu-
ras es un referente el programa de Educacion en
Tecnologia para el sighy XX1, PET 21, propuesto
para la Educacién basica por el Ministerio de
Educacién Nacional, donde se definia la tecno-
logfa como un campo de naturaleza interdisci-
plinar, constituido por el conjunto de conoci-
mientos inherentes a los instrumentos que el
hombre ha creado. Alli se debatia principalmen-
te el campo de la tecnologia como el dmbito
amplio y abarcador que incluye las TIC/IE. En
este enfoque, mas que una vision instrumental
de uso de las tecnologias o como meto apoyo
didactico en los procesos de ensenanza-apren-
dizaje, hay una apuesta epistemolégica del lado
del disefio y de la innovacion, que estarfa rela-

cionada con los modelos constructivistas antes
descritos. Sin embargo, esta elaboracion logra-
da en su momento a través de dichos grupos
académicos, parece cada vez mds lejana y fragil
ante la presencia de competencias, indicadores
y estandares que como se sabe, responden a otras
logicas de intereses externos al sistema educati-
vo y donde las redes académicas e investigativas
no son consideradas.

De las variaciones, reducciones
y desviaciones del campo

Entender la lggica de los mass media y de las nuevas
tecniologias a partir de reconocer y pensar la imagen como
Jundamento para interpretar los tiempos contempordneos
) para se un sujeto propositito capaz, de diseniar y ejecutar
propuestas multimediales.

Asignatura Nuevas Tecnologias Comunicacionales
Lic. en Educacion con énfasis en Ciencias sociales.
Universidad Priblica

Las diferentes tecnologias de la informacion estan pre-
sentes actualmente en todos los campos: el acelerado desa-
rrollo de diversos aplicativos y herramientas de software
estan lransformando los procesos de enserianza actuales.
F/ futuro licenciado no puede estar ajeno a estos cambios,
necesita estar acorde con las nuevas posibilidades que ofrecen
tanto los aplicativos especificos (editores especializados),
como las inmensas posibilidades de la Internet.

Programa de asignatura Teoria de la Informacion IT
Licenciatura en Quintica. Universidad Priblica

E/ objetivo general de la asignatura es conceptuar acer-
ca de las relaciones entre las nuevas tecniologias de infor-
miacion.y comunicacion con los procesos de ensefianza-apren-
dizaje de los conceptos cientificos, en particular las que
permitan tratar la informaciin, es decir, recibir, almace-
nar, transformar y generar conceptos desde una perspecti-
va dientifica con el apoyo de la diddctica de las cencias,
mediante la manipulacion de simbolos de tpo W
miatemdtico, iconico y semiotico.




Esperamos contribuir a la formacin de un docente con
poder explicativo globalizante sobre procesos o productos
tecnoldgicos, con capacidad de diserio de productos tecnols-
gicos de aplicacion pedagdgica y de re-interpretacion educa-
tiva del entorno tecnoligico: con liderazgo para orientar
equipos inferdisciplinarios por su capacidad de visualizar
las estructuras matematicas o los_fundamentos de ciencias
basicas en los que se sustentan los modelos tecnoldgicos;
con vision prospectiva sobre los aspectos mds tecnoligicos
del instrumental computacional que inexorablemente serd
introducido de modo permanente en todos los niveles edu-
cativos.

Do t0 de Fund, tacion Curricular

Licenciatura en Electronica. Universidad Priblica

E/ profesor debe estar preparado para proyectar, pro-
Qramar y organizar contenidos, instrumentos, berranmien-
tas de naturalega didactica para soportar los procesos de
enserianza en los diferentes espacios acadénicos.

Programa asignatura: Didactica de lu computacion

Universidad Privada

Actualmente, el principal campo desde donde
se articula la formacion en TIC/TE es el de la In-
formatica Educativa. En estricto sentido, podria-
mos decir que este es el lugar epistemolégico pri-
vilegiado para pensar el campo, pues es el que tie-
ne mayor tradicion investigativa en el pais, como
lo mostramos en el estado del arte. El otro cam-
po es el de la Comunicacion-Educacion (C-E), con
menos tradicion investigativa en el mundo educa-
tivo, pero que a diferencia del enfoque racional,
cognitivo de la IE, se orienta hacia la reflexién
sobre el significado, la expresion y la cultura,
abriendo la discusion a un espacio que excede el
uso de computadores y a la institucion escolar,
proponiendo una discusion académica desde pre-
guntas culturales y politicas. Sin embargo, es claro
que los problemas de la educacion, la sociedad, la
cultura y las subjetividades en relacion con las TIC
sobrepasan tanto las preguntas de la IE como los
que ha abordado la C-E.

La mayoria de los programas de formacién
de maestras y maestros en el area se estd hacien-

do, por lo menos discursivamente, desde la 1E,
sin embargo, tal y como lo apuntamos antes, el
campo de las Tecnologfas de Informacion y Co-
municacion se ha reducido al de “Informatica
Educativa” y éste a su vez se ha traducido en
otra reduccién-desviacién: la computacion y peor
aun, la Ofimatica. En consecuencia, la formacion
en el uso de herramientas de propésito general y
la exploracion de herramientas computacionales
(software en general) para el “uso” o aplicacién
que pueden tener para desarrollar contenidos de
aprendizaje, insistimos, limitan el campo 2 una
dimensién demasiado estrecha de lo que este fe-
nomeno implica hoy en las culturas contempo-
raneas.

No obstante, veamos algunos matices. Inicial-
mente, se asume la IE como ambito de conoci-
miento que tiene un objeto de estudio centrado
en el procesamiento, anilisis, organizacion,
(re)presentacion de informacion en procesos de
ensenanza-aprendizaje, a través del uso de soff-
ware basico, especializado o inteligente, entornos
virtuales, simuladores e Infernet. Es decir, se con-
cibe como un campo constituido por un fuerte
didlogo entre la pedagogia y la ingenieria. En
efecto, como algunos investigadores han sefia-
lado, se trataria de una pedagogia computacional
(Maldonado, 1999). Mas que el uso de software ya
disenado, se trata del desarrollo de habilidades
y competencias cognitivas que permitan com-
prender y explicar, desde los lenguajes de pro-
gramacion y su logica, procesos de aprendizaje
mediados por tecnologias informaticas. En la
ingenieria hay también lo que se denomina “di-
dictica de la informatica”, este es otro punto de
cruce de los campos pedagdgico y tecnologico
que puede arrojarnos otras miradas que valdria
la pena considerar.

De otra parte, se asume el ambito de la IE
como una “herramienta de apoyo” a la activi-
dad docente desde la didactica de las ciencias o
la didactica como area de la pedagogia. Por ende,
aqui la pregunta se hace mas desde los procesos




cognitivos de aprendizaje, la didictica de los
contenidos de las ciencias y su ensefianza, la
motvacion del estudiante y el uso de programas
informaticos. En las dos variaciones se conside-
ra el disefio y la produccién de software educati-
vo, aunque menos en la segunda. Ambas pers-
pectivas se presentan con matices y variaciones
cuando de definir el campo se trata. No obstan-
te, resaltamos que desde esta perspectiva mas
didactica, en buena cuenta de los programas, el
sentido de la incorporacion de las tecnologias
esta mas ligado a “como mejorar, o hacer mas
eficientes” los procesos de aprendizaje de las
disciplinas. Situados aqui se desdibujan otras di-
mensiones que para la IE han sido histéricamen-
te reconocidas, como los procesos cognitivos y
metacognitivos en el aprendizaje auténomo, y la
autorregulacion y la resolucion de problemas. En
efecto, consideramos que en muchas ocasiones,
uno de los problemas de comprender la IE des-
de la didactca, desligada de la epistemologia del
campo, reduce también las TIC a técnicas o me-
dios de transmision de saberes, dejando por fuera
los mecanismos de construccion de conocimien-
to propios del objeto de estudio de la IE. Para
déjicamente entonces una tecnologia que ha sido
pensada para la potenciacion del aprendizaje, se
convierte en una tecnologia de la ensefianza, pero
sin repensar la labor docente.

Ahora bien, parece ser que una de las razones
de la desviacién del campo de la IE a la
Ofimitica o a la computacion, tiene que ver con
que las personas que disefian estos cursos para
las licenciaturas, e incluso las y los mismos pro-
fesores, son profesionales de la ingenieria que no
tienen formacién pedagogica (aunque ya empie-
zan a aparecer profesionales de la educacion con
posgrados en Edumitica, Computacién para la
docencia, Telemitica y educacién, tan de moda
hace poco tiempo). En consecuencia, el énfasis
es especialmente técnico e instrumental, sin
fundamentacién en las ciencias cognitivas o en la
pedagogia. 1.a pregunta en todo caso es (quié-

nes son estos profesionales que estin pensando
el campo de formacion de las y los futuros licen-
ciados y cudl ha sido también su formacién y
experiencia investigativa en el mismo ambito?

De hecho, si bien consideramos que las TIC
como “apoyo a la actividad docente” 0 a la “en-
senanza de las disciplinas” -como lo expresan la
mayortia de los documentos de las universidades
y normales- es una de las dimensiones pedagé-
gicas importantes del campo educacién y tecno-
logias de la informacion, es preocupante la des-
articulacion de esta dimensién didactica de una
reflexion mas amplia epistemoldgica, politica,
social y cultural de lo que implica la interrelacion
e interdependencia sociedad-tecnologias en el
mundo contemporaneo, area de formacién que
consideramos clave para las y los futuros maes-
tros. De otro lado, el enfoque epistemolégico y
pedagdgico desde donde se concibe hoy diaala
IE es el de una pedagogfa centrada exclusivamen-
te en un modelo moderno de razon, clasico y
experimental, del conocimiento y la verdad, que
pone el acento fundamentalmente en la dimen-
si6n cognitiva y racional del aprendizaje y de los
sujetos, y concibe la tecnologfa como “mera he-
rramienta’ o “instrumento” de apoyo a los pro-
cesos de aprendizaje. Es evidente que se men-
cionan en muy baja proporcion las propuestas
de aprendizaje colaborativo, cooperativo, pro-
pias de la visién de la IE mds socioconstructivista
y que rompen con el modelo mentalista centra-
do en la interaccion individual hombre-maqui-
na, que como sabemos, corresponde mas a la
tradicién de la tecnologia educativa. Mds atn,
en los programa de las asignaturas aparece en
muy pocos casos la obra de Papert, que es un
“clasico” en el campo de la IE.

Hoy no sélo las teorias y patadigmas han cam-
biado, también las tecnologias y las sociedades,
asf como las maneras en que unas y otras se afec-
tan mutuamente. De hecho, los espacios
comunicativos de interaccién en redes, lacolabo-
racion y la inteligencia conectiva son las cualida-
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En consecuencxa, la epxstemologia y la peda-
gogia que utilizamos actualmente entran en ten-
sion conflictiva con los modelos mentalistas o
cognitivistas frente a unas practicas sociales don-
de las y los jovenes vivencian espacios mas co-
operativos, colaborativos e interactivos, donde
el lenguaje de la hipertextualidad y la hiperme-
dialidad permiten aprovechar la potencialidad
que las tecnologfas informaticas tienen en nues-
tros dias.

El aprendizaje colaborativo y cooperativo
como una tendencia conceptual y practica del
campo, y que acotamos en el estado del arte,
estd poco presente en los documentos y discur-
sos de los actores escolares. Son escasos los pro-
gramas que incluyen tal perspectiva de trabajo y
que ademds la materializan en sus propias
didacticas y metodologias. No se trata aqui de
una desviacion sino de un “emborronamiento”
o caracter vago de estos presupuestos en la ac-
tual fundamentacién pedagogica de las licencia-
turas. No obstante, vale la pena traer aqui el lla-
mado de atencién que nos hace Olga Cecilia Diaz
sobre la simplificacion con que se miran los cam-
bios que introducen las TIC en la educacion, es
que:

“(...) no se discuten las rigideces de muchos
de esos sistemas y las dificultades que existen
para desarrollar una interdependencia genuina
entre los miembros de un grupo que dé lugara un
aprender colaborando en un proyecto comun a
través de una herramienta tecnolégica”. (2005, 5)

Adicionariamos aqui que también la manera
como se adaptan/adoptan las tecnologias de la

III‘..

De manera complementaria aparece la preocupacion
por comprender la forma como los lenguajes, medios e ins-
trumentos de la informitica se relacionan con la construc-
dion y difusion de conocimiento en general y de estas disci-
plinas en particular. Se trata de hacer un uso apropiads y
eritico de las nuevas tecnologias de la comunicacion y de la
informacion en el ambito educativo.

Documento Proyecto curricular para la acreditacion previa.

Lic. en Educacion con énfasis en Ciencias sociales.

Universidad Piiblica

E/ proyecto curricular tanto en el ciclo de funda-
mentacion, como en el de profundizacion propone espacios
académicos encaminados al desarrollo de los aspectos ted-
rico pricticos del Lenguaje y la Comunicacion. Con el fin
de dar cobertura a estos tres niicleos se plantea la_forma-
aon en: interpretacion y produccion de textos, informatica

Y educacion, lenguaje y pensamiento, comunicacion. .. fec-

nologia asistente y lengua extranjera.

Licenciatura en Facultad de Educacion.

Universidad Prblica

Las TIC como un campo de apoyo gue le brinda al
docente un apoyo en formacion en los saberes especificos,
como una herramienta para enriquecer su proceso de ense-
nanza-aprendizare. Habilidades comunicativas en lengua
materna e informatica y tecnologias para la ensenanza del
nglés.

Licenciatura en 1engua Exctranpera-Ingleés.

Unirversidad Privada

Por otro lado, cuando nos referimos al cam-
po amplio de las tecnologias de la informacion
y la comunicacion desde el ambito de la C-E, el
abanico es mucho mas amplio pero también di-
fuso. De alli que las referencias sobre la comuni-
cacion, los mass media, las telecomunicaciones,
las transformaciones sociales, culturales y tecno-
logicas, los lenguajes, sujetos y narrativas, son
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entre otras, cuestones que aparecen configurin-
dolo. En efecto, no se aborda necesariamente el
uso, disefo, evaluacion o produccion de software
educativo o de ambientes virtuales, ni el proble-
ma del aprendizaje desde una perspectiva
cognitiva 0 mental. El campo se amplia a otros
dispositivos tecnologicos y medios de comuni-
cacion v a la sociedad en su conjunto en la ten-
sion global /local. Las preguntas de conocimien-
to entonces tienen un caracter mas cultural y
politico que individual o cognitivo.

Sin embargo, una “desviacion” de este ambi-
to s, ComoO encontramos en algunos casos, su
articulacion al area o nucleo comunicativo (o de
comunicacion y lenguajes) que integra las TIC a
partir de los conocimientos, valores y “compe-
tencias” de lectura y escritura del lenguaje oral y
escrito y de la tecnologia del libro impreso. Si
bien algunas veces se gana en términos de una
comprension importante de las tecnologias de
la informacion en su dimension mas comunica
tiva y como lenguaje, resaltando su dimension
interactiva, en muchas otras los cursos de TI(
IE responden mas a la escritura de textos en com-
putador y el consecuente manejo de programas
de procesamiento de textos (Word y paginas web).
:De dénde viene esta concepcion de lo comuni-
cativo? Al revisar el Articulo 20, literales @, by ¢
de la Ley 115 de 1994, se establece:

Propiciar una formacion, general mediante el
acceso, de manera critica y creativa, al conoci-
miento cientifico, artistico y humanistico y de sus
relaciones con la vida social y con la naturaleza,
de manera tal que prepare al educando para los
niveles superiores del proceso educativo y para
su vinculacién de la sociedad y el trabajo; desa-
rrollar las habilidades comunicativas para leer, compren-
der, escribir, escuchar, hablar y expresarse correctamien-
fe. Ampliar y profundizar en el razonamiento
l6gico y analitico para la interpretacion y solu-
ci6n de los problemas de la ciencia, la tecnolo-
gia y de la vida cotidiana.

Las habilidades comunicativas que en este caso
son claramente referidas a la lecto-escritura, se
sustentan en el uso adecuado de herramientas
técnicas para transmitir el conocimiento de las
diferentes disciplinas. Se restringe asi la comuni-
caci6n a un solo lenguaje (oral y escrito), aunque
éste se extiende a la lengua inglesa, como las dos
lenguas dominantes hoy.

No obstante, esta vision de las habilidades
comunicativas -mas cercana a definiciones de la
lingtifstica- hoy se tensiona y, diremos, transfor-
ma hacia un concepto de “competencia” con
todos los problemas que sabemos tiene definir
competencias en un campo y los indicadores de
calidad de éstas. En este contexto discutsivo
aparecen las “competencias o habilidades
comunicativas” en relacién con el acceso al co-
nocimiento y la cultura. En los lineamientos de
politica de la Secretaria de Educacion (2005: 8),
se considera la comunicacion “como un proce-
so de elaboracién y comprension, factor esen-
cial de convivencia. Por tanto, se habla de un
proceso complejo en el que esta inmerso un ni-
vel de signos y sentidos cruzados por las inter-
pretaciones culturales que las sociedades asig-
nan”. Se encuentra aqui una diferencia importante
al respecto de la politica nacional. En efecto, al
revisar los programas de las licenciaturas y las
normales, encontramos estos diferentes énfasis,
aunque es importante destacar que el menos pre-
sente es el de la Secretaria de Educacion.

Como lo sefialamos para el campo de la IE,
no es posible reducir las TIC a la IE y ésta, a su
vez, a la Ofimatica entendida como la ensefianza
del manejo del computador y programas bsi-
cos. Dicha reduccién descentra la importancia
de las relaciones, los sistemas, procesos y diseno
de artefactos tecnolégicos que posibilitan el
manejo de maltiples lenguajes para resignificar
el mundo hoy. Lo mismo sucede al instalar el
concepto de comunicacion en el desarrollo de
unas “habilidades comunicativas”, donde se bus-
ca realizar “correctamente’” competencias para
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la lecto-escritura, circunscribiendo el problema
comunicativo en la escuela a una sola posibili-
dad del lenguaje como es la lengua escrita
alfanumérica y dejando a un lado otra multipli-
cidad de lenguajes.

En algunos programas se considera que las
TIC “son un medio para facilitar la comunica-
cién y en como se hace mis eficiente”, por lo
cual se concibe la comunicacion como un asun-
to de “eficiencia” de mensajes, en términos de la
disminucién de los “ruidos” y de entropia. Esta
es una visién de la teorfa de la informacion y de
la cibernética de primer orden que se ha venido
cuestionando hace ya bastante tiempo, desde la
cibernética de segundo orden y las teorias de la
complejidad, donde caos y orden participan en
un complejo entramado de interacciones y
retroacciones que hacen que el problema no sea
“la pureza” de la comunicacion, sino compren-
der los complejos niveles de interaccion y
reflexividad que los sistemas “humanos y maqui-
nas” hacen de sus procesos de interaccion. Tal
vision de la comunicacién de la eficiencia y del
no ruido es consistente con modelos de socie-
dad también presentes en los discursos de las li-
cenciaturas, en ellos se considera que una socie-
dad “arménica” justamente se logra desde el no
conflicto. Esta percepcién de comunicacién y
sociedad “idealizada” se traduce en propuestas
pedagagicas que no reconocen el problema, el
conflicto o el caos como parte de los procesos
de construccion de conocimientos, de la consti-
tucién de subjetividades y, en definitiva, de nues-
tras sociedades.

En suma, el componente de comunicacion es
enunciado en términos de politica educativa pu-
blica y en los programas de formacion inicial de
docentes a partir de dos miradas: una anclada en
la interpretacion literal de la ley y que concibe la
comunicacién exclusivamente como “habilidad
0 competencia comunicativa”, esto es, como la
posibilidad de cualificar el sistema escolar a tra-

vés del fortalecimiento de una lectura rapida y
comprensiva, la escritura en funcion de la pro-
duccién de textos alfanuméricos y una manera
de “hablar correcta y eficientemente”, donde el
proceso de comunicacion es concebido como
neutral, sin ruido ni diferencias. En la otra mira-
da existe un acercamiento intencional a una ma-
nera mas amplia y comprensiva de entender la
comunicacion y las tecnologias, ya no viéndonos
como simples usuarios de una lengua o herra-
mienta, sino como productores de sentido en
contextos particulares. Esta postura abarca lo que
serfa una comunicacion dial6gica y pensada en
plural, desde la diferencia, el otro(a) y los malti-
ples mundos, y desde la posibilidad expresiva y
creativa incalculable que poseen los diversos len-
guajes corporales, audiovisuales, multimediales,
textuales, iconicos, etc. Se destaca alli el compo-
nente estético como una posibilidad importante
de explorar en los campos de C-E y TIC.

Aqui, como hemos anotado en otros lados
(Rueda y Quintana, 2004), nos encontramos en la
transicion entre un modelo pedagoégico centrado
en la cultura letrada (sus dispositivos, valores v
habilidades) y otro que se dirige hacia el recono-
cimiento de una cultura audiovisual y digital. En-
tre una epistemologia clasica y otra de caricter
comunicativo. Sin embargo, en ese transito se ten-
de a incorporar una nueva tecnologia, pero no la
légica y las nuevas habilidades que la caracterizan,
en este caso, serian la lectura, escritura y narrativa
de la hipertextualidad, la gramatica del mdeo-ckp,
la fragmentacién o animacion de textos, la simu-
lacion, etc. Adicionalmente, en varios programas
se empiezan a ubicar las TIC/IE en el campo de
formacion comunicativa, junto con Inglés y Ma-
tematica, dos asignaturas que de acuerdo con las
actuales politicas -nacional e internacional- son
consideradas prioritarias para la formacion de
“futuros ciudadanos y ciudadanas™, adquiriendo
entonces una connotacion propia de la légica de
competitividad del mercado que liga estas dreas.




E/ problema, es entonces, bacer uso pedagdgico de la
tecnologia y educar maesiros capaces de comprenderse en
un munde tecnoligico y, por lo mismo, su relacién con la
tecnologia, entendiendo que por esta via se busca consoli-
dar proyectos culturales.

Justificacion del Programa Informdtica y Educacion.

Licenciatura, Facultad de Educacion. Universidad Priblica

Comprender la tecnologia como medio diddctico de la
prdctica, crear bases de datos, circular ¢ intercambiar in-
Jormacion y uttlizar todos los beneficios de ésta. Articular
la tecnologia en las innovaciones propuestas por los futu-
ros docentes para gue la Informatica Educativa se con-
vierta en un espacio de reflexion y accion_y desarrollo téc-
nico-cients f/m.

/ Perfil del egresado.
Lic. en Educacion con énfasis en Informatica Educativa.

Compelencia lecnoligica en ¢l

Unirersidad Privada

La tecnologia es entendida como saber autinomo que
en su reflexaon epistémica busca establecer las implicaciones
tedrico-concretas de orden fisico, biologico, quimico y mate-
mdtico que median la concepeion y fabricacion de un ins-
trumento en cuanto bien o servicio para el desarrollo so-
cial. La mirada epistemoligica sobre ella integra
conceptualmente los siguientes componentes: el modely teo-
rico, el diserio, el prototipo y las reglas de producain fecno-
ligica. Estos, a su ve3, se hayan vinculados a la funcion,
estructura, los materiales y los procesos de fabricacion de
dicho prototipo.

Proyecto curricular. Licenciatura en Disenio tecnoligico.
Universidad Piiblica

Es importante destacar el reconocimiento
epistemolégico hecho a la tecnologia como am-
bito desde el cual se piensa el campo de las TIC/
IE, pues a pesar de ser pocas las universidades y
programas con esta otientacion, en todo caso se
abre una potencialidad interesante para la pro-
pia drea y para la formacion de licenciadas y Li-
cenciados. Aqui, el desarrollo de un pensamien-
to tecnologico para la solucién de problemas, la
innovacién y la creacién, pone el acento mas alla
del uso de herramientas o soffware educativo y
propone, por supuesto, otro didlogo con la pe-

dagogfa, interlocucién que ain estd en ciernes.
También desde esta perspectiva se viene integran-
do el enfoque CTS -reciente en estas licenciatu-
ras-, en tanto se han interpelado las condiciones
¢ implicaciones sociales, culturales y politicas del
desarrollo tecnoldgico, es decir, hay una posi-
ci6n critica frente a la relacion tecnologia y so-
ciedad. Una universidad y una normal han pro-
puesto la formacién tecnolégica desde la infan-
cia, invitandonos a ser mas conscientes y criticos
de nuestra relacion con aquello que nos rodea
desde muy temprana edad.

Ortro es el marco de los discursos posmo-
dernos. Fstos se encuentran fundamentados en
epistemologias que cuestionan criticamente los
modelos de conocimiento de la modernidad y
han introducido la sospecha, las relaciones de
saber y poder y la no neutralidad en la produc-
cion de conocimiento (Foucault, Derrida,
Deleuze, Nietzsche). Es interesante resaltar que
algunas universidades estan considerando tema-
ticas que aluden a la discusion sobre las relacio-
nes de saber y poder en las sociedades de la in-
formacion, la democratizacion del ciberespacio,
el teletrabajo, el cuerpo y la virmalidad, las re-
presentaciones de la tecnologfa y su influencia
en el quehacer docente, entre otros temas. Di-
chas tematicas hacen parte del campo de CTS en
algunos casos. Sin embargo, encontramos que
incluso en aquellas instituciones con este discur-
so posmoderno, tanto el enfoque de las asigna-
turas, como en la cotidianidad de las facultades
de las universidades, las tecnologias son simple-
mente “herramientas de apoyo™ a la actividad
docente.

Incluso a pesar del dlscurso que reconoce quc
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_cundario y suplemental en la produccion de co-
“nocimiento en las sociedades hoy.
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La dimension ético-politica de
la epistemologia y la pedagogia

Laproduccion de conocimiento tiene un com-
ponente ético y politico generalmente desconoci-
do y que en el paradigma pedagégico construc-
tivista no se encuentra presente, consideramos que
en éste persiste una vision “neutral” sobre la cien-
aay la recnologia. Mas bien, la epistemologia so-
bre la que esta planteado el campo de las TIC /11
responde a una vision dominante y ‘colonial’ del
saber. En otras palabras, se considera que el tinico
conocimiento valido y legitimo sobre el campo
es el brindado por las investigaciones de exper-
tos y se desconocen otros conocimientos, saberes,
practicas y tecnologias locales. En efecto, s6lo en
dos universidades hallamos el tema de la teenolo-
gia en Colombia. Atn asi, la historia se cuenta
desde la “vision culta” de la tecnologia, desde el
discurso hegeménico que subordina y desconoce
practicas y saberes locales alejados de las pracd-
cas que “la ciencia y la tecnologia” de los centros
de poder internacionales o nacionales definen
como validos y legitimos.

La esperanza de la emancipacion politica por
medio del nuevo entorno cibernético y a través
del trabajo inmaterial como algunos proponen
(Hard y Negri, 2002), es algo que no estd sim-
plemente dado por el nuevo paradigma produc-
tivo. Las tecnologias per se no mejoran nuestras
condiciones de vida, ellas se insertan en relacio-
nes de poder, en una cultura, en un sistema de

‘ mericano, precisamos salir del discurso
hcgemémmdchnecmdad v la carencia (en el
conocimiento y la cultura) y construir uno nue-
vo que nos permita pensar en el despliegue de
otros modos de vida posible, en la autonomia y
la creatividad desde el reconocimiento y el
diferenciamiento del nosotros(as), del otro(a), de
la diversidad que nos caracteriza.

Este, consideramos, es en general un grave
problema en las ciencias sociales y de la pedago-
gfa. Por supuesto, no intentamos desconocer ¢l
conocimiento cientifico y tecnolégico produci-
do por la humanidad, que sin duda es fundamen-
tal en la formacién ciudadana hoy, sino de resal-
tar que en la actualidad, los marcos a partir de
los cuales se construye conocimiento descono-
cen y dejan por fuera otros modos de construir
mundo, saberes locales, otras modalidades de
produccion de subjetividad v comunidad que
provienen del diserio parédico, del contradiseno,
de las apropiaciones y adaptaciones que perso-
nas y comunidades hacen de viejas vy nuevas tec-
nologias, de modos de organizacion v produc-
c16n que hacen resistencia a los modelos domi-
nantes y que proponen modelos de innovacion
social donde las comunidades son mas partici-
pes en la roma de decisiones sobre el rumbo que
toman nuestras sociedades con las tecnologias
que adoptamos.

Ein este senudo, se destaca la fuerte presencia
de una vision antropocéntrica de las ciencias y la
pedagogia. En los planes y programas, la vision
del sujeto -hombre, patriarcal, blanco, occiden-
tal- como fundamento y sentido uldmo de la ac-
c16n educativa es marcada por el discurso cien-
tifico, intelectualista, o por el discurso religioso
que orienta a algunas insttuciones. Adicional-
mente, en el perfil de las y los egresados y en los
documentos de fundamentacion de algunas uni-
versidades se plantea la “necesidad de un hom-




bre nuevo™ y de “su humanizacion”, pero no es
claro qué es lo viejo -que hay que cambiar por lo
nuevo- y ni qué vy como se debe “humanizar”;
tampoco es claro en qué consistiria esa
humanizacion. Esa vision “humanista” podemos
rastrearla desde 1972, con la publicacion del in-
forme Aprender a serrealizado para la Unesco por
una comision coordinada por Edgar Faure. In-
forme de politica que, por cierto, es referenciado
en buena parte de la fundamentacion de los pro-
gramas de licenciaturas. Para Faure, ¢l fin de la
reforma de Aprender a Ser es la “Persona”, un
“Hambre complets” conformado por dimensiones
fisicas, intelectuales, emocionales y artisticas. La
totalidad de lo humano pasa a ser el objeto de la
politica internacional de educacion: “Tales son
los términos globales de esta finalidad fundamen-
tal: la integridad fisica, intelectual, afectiva y éti-
ca del ser, del hombre completo” (Faure ¢ al.,
1974: 236).

Estos “hombres completos” tienen una orientacion
politica y soctal muy clara. Si se opera sobre ¢l indviduo
es para conformar un tejrdo social denso, una colectiri-
dad configurada desde sus componentes indiriduales has-
ta la totalidad global, pasando por instancias soctales
intermedias™ . Al mismo tiempo, cada individuo se arti-
cula con el nuero entorno técnico de la revolycion tecnols-
gica de forma tal, que en dicho informe se le denomina “el
‘cherantropo’ del porvenir” (Faure et al., 1974: 233).

Después de mis de veinte afios de este infor-
me que aparece parcialmente en la retorica del
“humanismo”, pero no se extiende a las otras
dimensiones que intenta exponer como indica-
mos antes, llama la atencion la poca permeabili-
dad que han tenido las discusiones sobre las teo-
rias de la complejidad, los movimientos
ambientalistas y, en general, la discusion contem-
porinea sobre la estrecha interdependencia de
las relaciones entre naturaleza-tecnologia-cultu-
ra en las ciencias sociales.

Ciertamente, ¢n algunos programas s¢ men-
ciona la necesidad de mantener vigente una vi-
sion “humana” de la tecnologia, o de “no per-

der el caracter humanista” de la educacién, don-
de hay un fuerte retorno al “hombre”, a la “hu-
manidad” como centro del conocimiento y de
accion, Como mencionamos antes, una ideolo-
gia determinista de la tecnologia que intenta res-
catar un lugar “esencial de lo humano” por fue-
ra de la tecnologia, mantiene una relacion
ambivalente con ésta, pues, por una parte, se fun-
damenta en la “innegable necesidad de estar a
tono de los desarrollos tecnologicos actuales™,
pero por otra, invita a “reflexionar criticamente”
sobre éstos bajo el temor del poder autonomo
de las tecnologfas por fuera de los sujetos. De
alli que no exista una comprensién sobre como
los colectivos sociales y las tecnologias nos co-
construimos mutuamente. Resaltamos ademas la
presencia de una vision que excluye a las mujeres
no solo en el lenguaje, sino en la epistemologia
representacional que la sustenta. Esto mismo
podriamos decir al respecto de los otros saberes
v modos de producir tecnologias que nuestras
culturas han construido por fuera de los
paradigmas dominantes de conocimiento y po-
der.

I.o anterior se traduce en una representacion
que tiene implicaciones epistemologicas y poli-
ticas, pues s asume que las tecnologias son neu-
trales y no es claro c6mo se relacionan con la
cultura. Asi, se considera que los problemas so-
ciales de la educacion estin por fuera de las tec-
nologias que se adoptan y, en otros casos, se
invisibilizan problematicas de género, region,
clase, generacion, etnia, etc., como condiciones
de iniquidad y desigualdad estructural en las
posibilidades de participacién simbélica en el
mundo contemporaneo.

58 De hecho, sobre la Ciudad educativa se ofirma que: “su
advenimiento sélo seria concebible al término de un proceso de :
Wummumdahmyummmy
ccondndcowlattélul«ﬂmillmmlaﬂda 3
(Faure, 1972: 243). ; 7 A o i




de manera ai mﬂ%wespaén del suje-
m;*pmenm -en los documentos de fundamen-
tacion de las licenciaturas y las normales, se en-
cuentra entre el discurso constructivista y el de
la sociologfa reflexiva que le da un alto valor a
la autonomia ligada a la interaccién con con-
textos, situada cultural e historicamente. Al
mismo tiempo, aparece una vision del sujeto de
herencia cristiana como un “hombre” incom-
pleto, carente y con necesidad de alcanzar mo-
ralmente la perfeccion para integrarse “armo-
nicamente” al orden social y césmico. Un
“hombre” que domina la naturaleza a través de
métodos cientificos y tecnologicos. De hecho,
en la mayoria de los documentos de fundamen-
tacién de las licenciaturas y en los programas
de las asignaturas, se habla de formar “sujetos
criticos”. No obstante, “ser critico” y “reflexi-
vo” se ha convertido en una expresion politica-
mente correcta, pero su significado va desde
criticar las diferentes teorias pedagogicas v cien-
tificas disponibles, los métodos tradicionales de
las y los docentes, las condiciones desiguales de
nuestras sociedades, hasta homologarse con
adoptar la dltima tecnologia disponible. Por
supuesto, entre las primeras visiones vy la iltima
hay un enorme salto.

Tal vision humanista del sujeto la podemos
rastrear también en la politica de la Cepal-Unesco
(1992), la cual impulsa una vision “posmoderna”
de la subjetividad integrada a sistemas tecnolo-
gicos pero en un contexto de economia interna-
cional. El objetivo de la politica se orienta, por
tanto, a la integracion de procesos cientificos,
econ6micos, sociales y culturales y a la articula-
cion de “sistemas tecnologicos” en tanto redes
que atraviesan y modifican el trabajo, la educa-
cion, la cultura y la interaccion social. Ils una
mirada cuya retorica se ajusta a la época y es ade-
cuadamente posmoderna.

Como politica de desarrollo, la Cepal nos
propone configurar cuerpos tecnologicos que
integren de forma incesante vidas, practicas y
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objetos, generando mayor productividad y cre-
cimiento, Para construir “sistemas tecnolégicos™
propios se requiere “un acto cultural que impli-
ca la reorientacién tanto personal como colect-
va de los sujetos que en €l participan”. Mis exac-
tamente, se requiere integrar una red sociopolitica
compuesta por comunidades con considerable
integracion sociocultural, considerables niveles
de equidad y efectivos mecanismos de regula-
cién social. Ciencia, técnica, economia y cultura
han de articularse dentro de redes sociales de-
mocraticas de las que depende la articulacion de
“sistemas tecnolégicos” locales, el incremento de
la producavidad y la insercion efectiva en la eco-
nomia internacional. .a democracia v la educa-
cion configuran asi una parte fundamental de las
politicas de desarrollo, constituyen parte de la
“universalizacion de los codigos de la moderni-
dad” como la condicién para que pueda reali-
zarse la articulacion deseada al sistema.

Por esta razén, la difusion de los “codigos”
es la principal tarea de la practica educativa, per-
mitiendo formar ciudadanas v ciudadanos que
acceden criticamente a cantidades crecientes de
informacion, que comparten una culrura
participativa v, por ende, pueden partcipar
criucamente en la creacion de una moderna ciu-
dadania democratica. Del mismo modo, los co-
digos modernos permitiran superar el aislamien-
to del sistema educativo, perfeccionar su papel
como espacio para la elaboracion y transmision
de conocimiento y adecuar sus labores a los re-
querimientos sociales impulsando la creatvidad,
difusion e innovacion cientifico-tecnologica.

Sin embargo, desde nuestra perspectiva, tan-
to las visiones con “buena fe humanista™, como
¢l discurso posmoderno y economico de la
Cepal, no permiten una comprension de las ten-
siones estructurales de nuestras sociedades y de
los complejos procesos y modos de produccion
de conocimiento. Para nosotros se trata mas bien
de la necesidad de inventarnos una nueva onto-
logia que comprenda la identidad como resulta-



do del desdibujamiento y la produccién simul-
tanea de tres fronteras: la frontera entre lo hu-
mano y lo animal, la barrera entre organismos y
midquinas, y aquella que sedala los limites entre
lo fisico y lo no fisico. Ruptura radical con el
esencialismo y representacionismo modernos.
Consecuencia de ello es vernos en una relacién
con ¢/ ofrofa) y lo otro, donde lo humano ya no es
el centro, donde mas bien hay redes de relacio-
nes en un ecosistema donde lo animal, lo huma-
10, lo fisico y lo teenologico se reconfiguran en
procesos complejos de interaccion, flujos de
comunicacién y de experiencias. Pero esta nueva
ontologia, a diferencia de la propuesta por Faure
v la que se infiere de la Cepal, supone a la vez
transformaciones éticas, politicas y epistemolo-
gicas que quizas nos den pistas sobre el discurso
y las prictcas que necesitamos construir, asi
como de nuevos dispositivos de produccion de

subjetividad en el sentido de una r
cién de la diferencia individual y co!nctm,dm &
de haya también un reconocimiento de saberes y -
culturas tecnolégicas locales invisibilizadas, des-
conocidas en ¢l contexto del discurso tecno-cien-
tifico dominante contemporineo.

Veamos entonces en este contexto de “pre-
sencia” problematica y ambigua del componen-
te de las TIC/IE, como se produce la forma-
cion de formadores. Para ello recurriremos al
concepto de cultura académica, como el contexto
en el cual se les da sentido a los curriculos, a los
programas de las asignaturas y a las actvidades
cotidianas académicas propias de las pricticas
educativas y, en consecuencia, al campo de las
TIC/IE en los procesos de formaci6n inicial de
docentes. Este es pues el asunto que desarrolla-
remos en nuestro siguiente capitulo.
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La relacion ciencia, tecnologia, educacién y sociedad.
Discusién conceptual a propésito de la politica

Claudia Rozo Sandoval

Master en Ciencia, Tecnologia y Sociedad de la Universidad
de Salamanca - Espafa, Comunicadora Social con Especializacién

en Pedagogia, Universidad Pedagégica Nacional
Actuaimente dirige el Instituto de Tecnologias Abiertas en Educacién
-ITAE- de la Universidad Pedagégica Nacional

Abordar en esta investigacion el componen-
te Clencia, tecnologia y sociedad (CTS) responde al
interés del equipo por aproximar otras miradas
que podrian aportar 2 la construccién de estra-
tegias de trabajo con Tecnologias de Informa-
cion y Comunicacion (TIC) en educacién, mas
adecuadas a los entornos y contextos socio-cul-
turales de nuestros paises y desde posturas
interdisciplinarias que contribuyan a tener nue-
vas comprensiones de las tecnologias.

Corresponde a este capitulo ubicar la pers-
pectiva de los estudios de CTS, su orientacion
desde el sector educativo de manera general y
una aproximacion al movimiento suscitado en
América Latina con visiones propias de la re-
gi6n, todo ello como contexto macro para em-
prender la reflexion sobre la politica de la Secre-
taria de Educacién Distrital en materia de TIC
desde cuatro aspectos especificos: la participa-
cion ciudadana, las relaciones con la sociedad, el
componente cultural y la nocion de tecnologia.
Consideramos estos cuatro componentes estra-
tégicos a la hora de adoptar estudios de CTS,
por las conexiones que se establecen con la so-
ciedad y los factores de participacion ciudadana
que pueden identificarse en la politica.

También registramos aqui los hallazgos del
estudio en este campo, sus manifestaciones, au-
sencias y posibilidades. Finalmente, presentamos
algunas consideraciones o recomendaciones en
materia de formacién inicial de docentes desde
los estudios CTS, que tienen en cuenta la politica

de la SED referida a las TIC /Informatica Edu-
cativa.

Los estudios CTS

Cada vez es mas recurrente el interés de
aproximar la ciencia y la tecnologia a la socie-
dad, pues pareceria ser lo “politicamente correc-
to”. Orientadas por este propdsito conviven
cortientes que valoran la participacion piblica
en la discusién de tales asuntos, las cuales consi-
deran que la apropiacién social de la ciencia y la
tecnologia es mas factible cuando la sociedad tie-
ne un mayor conocimiento sobre dichos temas.
Varias ideas subyacen alli: desde visiones total-
mente mercantilistas que “camufladas” en el bien-
estar comun persiguen como unica finalidad la
rentabilidad financiera de unos pocos o ganan-
cias individuales; hasta posturas que ven en ese
terreno la oportunidad de formar conciencia
critica™ y participativa en la ciudadania para pro-
piciar la adopcién de posiciones individuales o
colectivas frente a las implicaciones sociales,
politicas, culturales y ambientales de los desarro-
llos cientificos y tecnologicos.

Desde los estudios CTS se analizan las multi-
ples relaciones que conforman los sistemas cien-
tificos y tecnologicos, sus intencionalidades, sus
practicas y valores, sus vinculos con la industria,
la economia y la politica en general, y se hace
evidente que las ciencias y las tecnologias no son

59 Hacemos referencia a la formacién de criterios que permitan
comprender y reflexionar acerca de las diversas relaciones
ciencia-tecnologfa y sociedad, distantes de posiciones maniqueas que
aprueban o rechazan a ultranza los desarrollos cientificos y
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neutrales y, en consecuencia, las decisiones to-
madas desde su campo generan diferentes im-
pactos sociales.

Esta corriente surgi6 después de la Segunda
Guerra Mundial con el propésito de llamar la
atencion a la sociedad acerca del papel de los
clentificos, los tecnélogos y la orientacion de sus
investigaciones y desarrollos. La preocupacion
fundamental aludia a c6mo las ciencias y las tec-
nologias no podian funcionar a espaldas de la
sociedad, dado que sus efectos nocivos o bené-
ficos la implican directamente.

Al iniciar la década de los 70, los estudios CTS
reconocieron a las ciencias y las tecnologias como
productos sociales, con sus consecuentes valo-
res, propositos y vinculos con los sistemas poli-
ticos. En algunas universidades de Estados Uni
dos como Cornell y Pensylvania, los programas
CTS centraron su atencion en el analisis y la ex-
plicacién de la ciencia y la tecnologia como com-
plejos constructos sociales que conllevan cues-
tiones culturales, politicas, econdmicas y te6ri-
cas generales (Cutcliffe, 1996: 291).

Posteriormente, diferentes corrientes de Eu-
ropay Estados Unidos trataron de avanzar en el
interés comun de posicionar los diferentes dis-
cursos elaborados desde esta perspectiva arti-
culados a la educacién. En el texto de Glen
Aikenhead: Educacion: Ciencia-Tecnologia-Sociedad
(CTS): Una buena idea como quiera que se llamé® , el
autor identifica los principales transitos que han
tenido los estudios CTS en educacion y refiere
las dificultades iniciales para denominar el cam-
po, lainfluencia de otro tipo de corrientes (cien-
cia y contextos sociales en Inglaterra, conoci-
miento y poder en Australia, proyectos escola-
res propuestos por universidades y centros edu-
cativos de educacién bisica, enfoques humanis-
tas de la educacion cientifica en E.U, entre otros),
asi como la conveniencia de permitir otras
aproximaciones a la reflexion, con una conse-
cuencia interesante: la creacion y consolidacion
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de redes de académicos, investigadores e inves-
tigadoras y docentes interesados en formular
propuestas para articular los estudios de ciencia
en la escuela a las diversas relaciones que desde
la ciencia, la tecnologia y la sociedad se pueden
establecer.

Actualmente, los estudios CTS se han conso-
lidado en algunos paises europeos y en
Norteamérica, mientras que en los paises “en via
de desarrollo” avanzan con algunas reflexiones
propias de una region caracterizada por los ba-
jos niveles de investigacion y produccion en cien-
cia y tecnologia y que se continua percibiendo®
como “receptora y usuaria de desarrollos cienti-
ficos y tecnoldgicos™. Prueba de ello son los dos
encuentros realizados sobre el tema, realizados
durante el 2006: las VI Jornadas Latinoamerica-
nas de Estudios Sociales en Ciencia y Tecnolo-
gia -ESOCITE- en Colombia y el T Congreso
Iberoamericano de Ciencia, Tecnologia, Socie-
dad e Innovacion CTS+I en México. Ambos, con
una destacada participaciéon de trabajos refer-
dos al campo de Educaciéon CTS, su vinculacién
con la politica, la divulgacion, la formacién en
valores, la relacion entre universidad y empresa,
y con una amplia vinculacién de investigadoras
¢ investigadores, gestores de ciencia y tecnolo-
gia, divulgadores, docentes, decisores de politi-
ca, en general actores sociales interesados en
reivindicar y fortalecer el papel de la sociedad
como agente critico y propositvo frente a los
desarrollos cientificos y teenologicos que se han
insertado en nuestros paises sin ningun tipo de
discusion.

60 El texto original aparecié escrito en el capitulo 5 de STS education
A rose by any other nome, de la obra A vision for science education.
Responding to the work of Peter Fensham.

61 Esta percepcion sobre nuestros paises es coherente con las
politicas nacionales en materia de desarrolio cientifico-tecnolégico, los
presupuestos de inversién que se asignan al sector, la articulacion de
los sistemas educativos y, en general, la visién del pais en esta materia.




Es importante senalar que en los estudios re-
cientes, desde los ambitos que establecen afini-
dad de la perspectiva CTS con politica, partici-
pacion ciudadana, innovacién, educacion, filo-
sofia, apropiacion social, divulgacion y relacion
universidad-empresa, emergen reflexiones, pro-
puestas, disenios y alternativas que posibilitan la
configugacion de otros imaginarios de desarrollo
economndd’~ , asi como otras comprensiones de las
ciencias y las tecnologias desde contextos y rea-
lidades Capumc‘h.

Se hace referencia a posturas que distan de la
vision de desarrollo socioeconomico -amplia-
mente descrito en el capitulo I- que ponen de
relieve la necesidad de avanzar hacia el modelo
economico y social de los paises del primer mun-
do y, en cambio, reconocen el valor y potencial
de las tecnologias locales en la solucion de pro-
blematicas especificas, la posibilidad de crear
relaciones comerciales mas horizontales, la opor-
tunidad que ofrecen las tecnologias para “estar
presente de otra manera”, generar otras formas
de resistencia y proponer modelos alternos de
participacion en la sociedad de la informacion
distintos a la de usuaria y consumidora de pro-
ductos, servicios, tecnologias, ideologias, etc.

Lo anterior valida la idea de que los escenarios
educativos, de apropiacién social, divulgacion,
gestién cientifica y tecnolégica (incluye
investigacion y desarrollo) y de formulacion de
politica se reconocen como acertados para
avanzar en perspectivas mas reflexivas y
propositivas del trabajo a propésito de la ciencia
y la tecnologia, en general de las tecnociencias®

En el campo de la investigacion, los estudios
CTS emergen como una alternativa a la reflexion
académica tradicional sobre la ciencia y la
tecnologia, promoviendo una nueva vision no
racionalista y socialmente contextualizada de la
actividad cientifico-tecnolégica. En el campo de
la educacion, esta nueva imagen de la ciencia y la
tecnologia en la sociedad, ha cristalizado en la

aparicion en numerosos paises de programas
interdisciplinares de ensefianza secundaria y
universitaria. En el campo de la politica, los
estudios CTS han defendido una activa
participacién publica en la gestion de la ciencia y
la tecnologia, promoviendo la creacién de
diversos mecanismos institucionales, que faciliten
la apertura de los procesos de toma de decisiones
en cuestiones concernientes a politicas cientifico-
tecnologicas. (Gonzalez Garcia, Lopez Cerezo
y Lujan Lopez, 1996: 227)

Desde el nivel de la politica, la educacién, la
investigacion y la divulgacion, emergen diversas
entradas a los estudios CTS, las cuales enriquecen
las posibilidades de comprender las ciencias y
las tecnologias en sus multiples dimensiones y
visibilizan su influencia en los diferentes topicos
de la vida social. Al mismo tiempo, facilitan el
tejido de un entramado de relaciones que exigen
trabajos interdisciplinarios y cambios de postura
que implican trascender las fronteras rigidas
impuestas por la fragmentacién y la imagen
tradicional de la ciencia y la tecnologfa.

Al respecto, se identifican varias orientaciones
desde los sistemas educativos: la formacion
dirigida a propiciar la participacion responsable
y critica de la sociedad en los debates cientificos
y tecnologicos; la formacion en el area de ciencias
desde la perspectiva CTS y el desarrollo de
programas enfocados a las y los docentes para
abordar uno u otro enfoque de manera interdis-

62 Ver memorias de los eventos: VI Jornadas Latinoamericanas de
Estudios Sociales de Ciencia y Tecnologia ESOCITE, 19 al 21 de
abril de 2006. Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia.
Bogot4, Colombia. Y | Congreso Iberoamericano de Ciencia,
Tecnologia Sociedad e Innovacién CTS+1, 19 al 23 de junio de 2006.
Organizacién de Estados Iberoamericanos (OEI)/Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Ciudad de México.
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Es importante sefalar que en los estudios re-
cientes, desde los ambitos que establecen afini-
dad de la perspectiva CTS con politica, partici-
pacion ciudadana, innovacién, educacion, filo-
sofia, apropiacion social, divulgacion y relacion
universidad-empresa, emergen reflexiones, pro-
puestas, disenios y alternativas que posibilitan la
configugacion de otros imaginarios de desarrollo
econdmiidt” | asi como otras comprensiones de las
ciencias y las tecnologias desde contextos y rea-
lidades especificas.

Se hace referencia a posturas que distan de la
vision de desarrollo socioeconémico -amplia-
mente descrito en el capitulo I- que ponen de
relieve la necesidad de avanzar hacia el modelo
economico y social de los paises del primer mun-
do y, en cambio, reconocen el valor y potencial
de las tecnologias locales en la solucion de pro-
blematicas especificas, la posibilidad de crear
relaciones comerciales mas horizontales, la opor-
tunidad que ofrecen las tecnologias para “estar
presente de otra manera”, generar otras formas
de resistencia y proponer modelos alternos de
participacion en la sociedad de la informacion
distintos a la de usuaria y consumidora de pro-
ductos, servicios, tecnologias, ideologias, etc.

Lo antedior valida la idea de que los escenarios
educativos, de apropiacion social, divulgacion,
gestién cientifica y tecnologica (incluye
investigacion y desarrollo) y de formulacion de
politica se reconocen como acertados para
avanzar en perspectivas mis reflexivas y
propositivas del trabajo a proposito dela ciencia
y la tecnologia, en general de las tecnociencias® .

En el campo de la investigacion, los estudios
CTS emergen como una alternativaa la reflexion
académica tradicional sobre la ciencia y la
tecnologia, promoviendo una nueva vision no
racionalista y socialmente contextualizada dela
actividad cientifico-tecnolégica. En el campo de
la educacion, esta nueva imagen de la ciencia y la
tecnologia en la sociedad, ha cristalizado en la
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aparicion en numerosos paises de programas
interdisciplinares de ensenanza secundaria y
universitaria. En el campo de la politica, los
estudios CTS han defendido una activa
participacion publica en la gestion de la ciencia y
la tecnologia, promoviendo la creacién de
diversos mecanismos institucionales, que faciliten
la apertura de los procesos de toma de decisiones
en cuestiones concernientes a politicas cientifico-
tecnologicas. (Gonzalez Garcia, Lopez Cerezo
y Lujan Lopez, 1996: 227)

Desde el nivel de la politica, la educacién, la
investigacion y la divulgacion, emergen diversas
entradas a los estudios CTS, las cuales enriquecen
las posibilidades de comprender las ciencias y
las tecnologias en sus multiples dimensiones y
visibilizan su influencia en los diferentes topicos
de la vida social. Al mismo tiempo, facilitan el
tejido de un entramado de relaciones que exigen
trabajos interdisciplinarios y cambios de postura
que implican trascender las fronteras rigidas
impuestas por la fragmentacién y la imagen
tradicional de la ciencia y la tecnologfa.

Al respecto, se identifican varias otientaciones
desde los sistemas educativos: la formacion
dirigida a propiciar la participacion responsable
y critica de la sociedad en los debates cientificos
y tecnolégicos; la formacion en el area de ciencias
desde la perspectiva CTS y el desarrollo de
programas enfocados a las y los docentes para
abordar uno u otro enfoque de manera interdis-

62 Ver memorias de los eventos: VI Jornadas Latinoamericanas de

Estudios Sociales de Ciencia y Tecnologia ESOCITE, 19 al 2| de
abril de 2006. Observatorio Colombiano de Ciencia y Tecnologia.

Bogotd, Colombia. Y | Congreso Iberoamericano de Ciencia,
Tecnologfa Sociedad e || i6n CTS+1, 19 al 23 de junio de 2006.

Organizacién de Estados Iberoamericanos (OE!)/Universidad
Nacional Auténoma de México (UNAM). Ciudad de México.
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ciplinar y referidaa contextos locales y realidades
concretas. i

A proposito de estas tendencias, estudios
recientes plantean la necesidad de abordar otras
relaciones con las tecnologias y desde las
tecnologias,

(.....) en estos tiempos de exaltacion de las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion (TIC) y de
reorganiacion de las relaciones econdmicas y de poder en
el nivel mundial, la praxis de educacion tecnolégica parece
soportarse en una mezcla de concepciones de las relaciones
CTS, conformada tanto por la concepion tradicional de
las relaciones entre ciencia, tecnologia y sociedad” como
por concepeiones mas progresistas, sin encontrar
uniformidad entre las diversas modalidades de ensenianza
técnica (en ingeniera y en tecnologia). De acuerdo con la
comprension aqui descrita, se admite que anin prevalecen
los sentidos construidos sobre relaciones tradicionales en
la creacion de la practica, y que configuran muchas de las
resistencias existentes en los procesos de transformacion.

(Lisingen Irlan, 2006: 4)

Como se ha senalado en diversos apartes del
estudio, las transformaciones de los sistemas
educativos requieren trascender la vision del
“recetario” y exigen apuestas que traspasen la
mera adopci6én de una u otra corriente. Se hace
indispensable propiciar transformaciones de
fondo que vayan desde lo politico, lo pedago-
gico, lo comunicativo, hasta la ejecucion de
programas que garanticen el acceso a las TIC,
que consideren la relacién con la sociedad,
reconozcan tecnologias locales y acepten “lo
otro” y “los otros”, y que exploren otras formas
de ensefiar teniendo en cuenta que hoy es posible
aprender de otros modos.

Sobre el particular, en el capitulo I1, a prop6-
sito del Marvo referencial de la investigacion en el campo
de la Informdtica Educativa y mds ampliamente de las
Tecnologias de la Informacion aplicadas a la Fducacion
se presenta una descripcion detallada de las
diferentes orientaciones y enfoques que se asu-
men desde estos dos ambitos,

Teniendo en cuenta el contexto descrito, con-
sideramos importante avanzar €n ¢l analisis de
la politica de la Secretaria de Educacion Distrital
alrededor de las relaciones que desde alli se esta-
blecen con la sociedad y las posibilidades de
participacién que subyacen en su politica de TIC/
IE.

Relaciones ciencia, tecnologia,
educacion y sociedad en la
politica de la SED

Como ya es sabido, la Secretaria de Educa-
ci6n del Distrito Capital (SED) avanza en la dis-
cusion y fortalecimiento de su politica Cultura
informitica, educacion, sujeto y comunicacion. Hacia una
politica de aprovechamiento pedagdgico de las Tecnolo-
gias de la Informacion y Conmunicaciones TICs en la
Educacion Distrital, disenada y propuesta por la
REDP® como aporte al Plan sectorial de edu-
cacion 2004-2008 Bogota una gran escuela. En di-
cho plan se reconoce la importancia de mejorar
la calidad para garantizar el derecho a la educa-
cion con equidad, con destinacion de recursos
economicos que permitan ampliar cupos, mejo-
rar infraestructura y equipos, evaluar los conte-
nidos, cualificar la formacién docente y apropiar
las TIC de manera critica.

Es importante reconocer que, en primera ins-
tancia, desde el proceso de discusion vy socializa-
cién de su politica, la SED ha promovido espa-
cios de reflexién y didlogo entre los diferentes

64 Nota del autor: Refere-se. nesso concepgdo. @ essencialidade
troduzida pelo modelo linear de desenvolvimento, que expressa o bem-
estor social como decorréncia linear e jtica do de i
econdmico propiciado pelo ‘progresso’ continuado da ciéncia e da
tecnologia (Bazzo, von Linsingen, Pereira, 2003: 120).
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actores que participan de esta iniciativa, al tiempo
que se han realizado seminarios permanentes di-
rigidos a maestros y maestras del Distrito Capi-
tal, como estrategia que procura la cualificacion
del cuerpo docente v la articulacion de las practi-
cas pedagogicas a los debates sobre el tema.

El documento de la SED orienta una vision
de las TIC, con énfasis explicito en “informatica
educativa”, acompanada por una politica de fo-
mento al acceso de equipos de computo y sofl-
ware, gestionada por la REDP y que pretende
llegar a todas las instituciones educativas del
Distrito Capital. Asi mismo, promueve el uso
de espacios virtuales para la formacién de pro-
fesores y profesoras y para la creacién de esce-
narios de debate.

Esta orientacion, desde la cual se aborda la
politica del Distrito Capital, define cuatro com-
ponentes importantes para su implementacion:
formacién docente, asesoria y acompanamiento
alas instituciones, socializacion y divulgacion, y
sostenibilidad y desarrollo en informatica edu-
catva.

La politica es clara en impulsar y estimar de
manera prioritaria los desarrollos en materia de
informatica educativa, lo cual significa una res-
triccion del campo de las TIC con los efectos
directos en las practicas cotidianas de aula, con
una desviacion adicional -que vale decir, no se
sugiere en la politica-, y es la asimilacion por parte
de algunas instituciones educativas de informa-
tica educativa a ofimatica® , con una vision re-
ducida del computador y sus potencialidades, dis-
minuyendo las posibilidades de orientar proce-
sos educativos que articulen, promuevan, reco-
nozcan o desarrollen otras tecnologias -distintas
ala computacién- que respondan a los intereses,
necesidades y contextos especificos de las escuelas
y comunidades.

Fin la misma linea, el énfasis permanente que
se hace a propésito del “uso pedagogico” de las
tecnologias es reforzado por el interés politico
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de tomar distancia de las propuestas
instruccionales del trabajo educativo con com-
putadores y software, otientacién que a primera
vista se antoja similar a lo propuesto por el Mi-
nisterio de Educacién, pero que en el desarrollo
de la politica de la Secretaria de Educacién no
revela tendencias especificas, y enfatiza en la exi-
gencia de fomentar el “autoaprendizaje”, dise-
nar ambientes de aprendizaje y deja de lado los
cuestionamientos propios de la ensefianza:
¢como y de que manera se modifica o transfor-
ma la ensefianza?, ;cuil es el papel del y la do-
cente en estos escenatios?, ¢los procesos de ins-
truccion garantizan el aprendizaje?, spor qué
privilegiar el autoaprendizaje sobre el aprendi-
zaje con otros y desde los otros?

A proposito de estos temas retomamos las
consideraciones de Paulo Freire en las que se-
nalaba que nadie educa a nade, pero también que
nade se educa solp. 1.os hombres y mujeres se edu-
can unos a otros mediados por la nocién de
mundo. Este mundo emerge hoy a través del
contacto de unos y otros; pero también emerge
por la interaccién producida desde las tecnolo-
gias de la informacion, la comunicacién y los
medios masivos tradicionales; ellos generan mo-
dos de percepcion, construccién de sentido y,
por tanto, propician educacion. Por eso la lla-
mada “gestion auténoma” del aprendizaje no
es hoy el aprendizaje solitario, sino la capaci-
dad de colaboraci6n y trabajo en equipo (Re-
yes 2006: 15).

Asi mismo, la politica de la SED proyecta la
vision de una sociedad pasiva, receptora de teonologias
indispensables para orientar el desarrollo, y asume la
formacion en informatica educativa como un
proceso de adopcion de habilidades y destrezas
para usarlas herramientas.

66 Sobre esta desviacion del campo se hizo una amplia descripcion
en el capitulo anterior.
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- Bajo esta mirada se refuerzan algunos supues-
tos que caracterizan la incorporacion de tecno-
logfas en el aula: el fortalecimiento del discurso
del desarrollo econémico que reconoce como
escenario vital el educativo, dentro del cual el /la
docente se concibe como protagonista del cam-
bio, agente transformador de la sociedad, unido
al imaginario de las TIC como la puerta de en-
trada al mundo del desarrollo. En consecuencia,
los procesos de formacién de maestros y maes-
tras: inicial, en ejercicio, permanente y posgrado,
resultan de gran importancia a la hora de
implementar estas politicas. Sin embargo, con-
trario a la idea de afiadir valor a su papel como
sujeto transformadot, generador de cambio, se
disefian programas de formacion que se aproxi-
man mas a la idea de un docente entrenado en
habilidades y destrezas para orientar la forma-
cion de sus estudiantes y camplir con las exigen-
cias sociales, que en el fortalecimiento de la ca-
pacidad critica, analitica, creativa y transfor-
madora.

Con el animo de comprender los alcances de
la politica en materia de Tecnologias de Infor-
macion y Comunicacion y su atticulacion con los
procesos de formacion de maestros y maestras,
avanzaremos en la identificacion de algunos as-
pectos relevantes que pasan por reconocer el ipo
de relaciones que se tejen entre ciencia-tecnolo-
gia-educacion y sociedad desde la politica
distrital.

La participacion ciudadana

Este estudio dedica un capitulo extenso al
analisis de la politica, en el cual se valora el sur-
gimiento de la participacioén ciudadana y el re-
conocimiento de las minorias invisibilizadas
como componentes destacados en la Constitu-
cion del 91 y, en el matco de la Ley General de
Educacion, la posibilidad de que las comunida-
des educativas® intervengan en el diseno e
implementacién de sus Proyectos Educativos
Institucionales (PEI). Estos aportes desde la

politica resultan significativos a la hora de adop-
tar la perspectiva de estudios CTS, dado que -
como se ha referido anteriormente- el disefio de
las propuestas curriculares pasa por formular e
implementar trabajos interdisciplinarios, dirigi-
dos a generar espacios de reflexion y andlisis, asi
como a motivar la participacion de las comuni-
dades en las decisiones que las afectan de una u
otra manera.

Se trata de imaginar y procurar construir disesios
tecnosociales compatibles con Ja libertad, la justicia so-
dial y otros fines politicos claves de la educacion y el de-
sarrollo de cualguier sociedad (Winner, 1987; Sclove,
1995; Léwy, 1999). Para gue las TIC contribuyan a
los desarrollos alternativos no es suficiente con proveer
acceso y conectividad. Se requiere de cambios en la politi-
ca priblica, cualificar los modelos de evaluacion con la
participacion de las comunidades, compartir el conoa-
miento y la informacion, establecer puentes entre la me-
monia ¢ historia de las comunidades con los suerios y pro-
yectos a futuro -annque diversos y fugaces- de las genera-
ciones jovenes. Necesitamos inventar, identificar'y definir
nuestros propios principios de diserio tecnologico, esta debe
ser una contribucion desde el Sur para evitar la
pentferializacin (Austerlic, Stlvia, 1998), quizds como
creadores de discursos y pricticas alternativas acerca de
la sociedad, la economia, la naturaleza y la tecnologia,
en un todo tecnocultural” .

Para el caso de la politica que impulsa la SED
en el tema de las TIC, los mecanismos de part-
cipacion y reflexion han permitido ampliar la

67 La participacion y el reconocimiento de las minorias son
elementos importantes para el desarrollo de los estudios CTS.
“EmMowmumdadedmmalosylum.
docentes, directivos docentes, administrativos, padres y madres de
familia, representantes de egresados y del sector empresarial.

69 Rueda, Rocio (2005). "Apmpianénsodaldehsma\doglxdeh
informacién: Ciberciudadanias emergentes”. Ponencia presentada en
el Congreso Colombia: Didlogo cultural y tec logios de la info i6n y
la comunicacién para el fortalecimiento de los procesos comunitarios.
En: Universidad Auténoma de Occidente. Cali, Colombia, noviembre
24 y 25 de 2005. En htth/ﬁrgoa.usc.esidruannode/lJ?OOlpﬁm
(noviembre de 2006).




discusion entre los diferentes actores del siste-
ma educativo: docentes, directivos docentes, es-
tudiantes y académicos de algunas mlivc*rsidadcs,
vinculados en calidad de expertos en el Semina-
o permanente de Informatica Educativa, Aqui
es importante senalar la “debilidad de la partici-
pacion” porque, si bien la SED ha facilitado di-
ferentes escenarios de interaccion a través de los
encuentros permanentes y foros de discusion en
el espacio virtual, en los cuales intervienen prin-
cipalmente las y los docentes y directivos de las
Insttuciones Educativas Distritales (IED), la
politica en mencién ain no es de conocimiento

generalizado.

En las facultades de educacion hay una des-
conexion entre el proceso que siguen las IED y
los programas de formacion inicial que adelan-
tan las universidades a proposito de las Tecno-
logias de Informacién y Comunicacién. Al ha-
cer las entrevistas a profesores, profesoras,
egresados y estudiantes en las distintas faculta-
des de educacion, se detecto que el porcentaje
de actores que conocen la politica es minimo. La
anterior circunstancia incide notoriamente en ¢l
momento de disenar las licenciaturas e insertar
el campo de las TIC, o el de Informatica Fduca-
tiva, en los planes de estudio, como se describio

de manera amplia en el capitulo II1.

Todo ello nos genera cuestionamientos rela-
cionados con las comprensiones y dimensiones
de la participacion social que aun conserva la
herencia de una tradicién impuesta por la demo-
cracia representativa y que, con la Constitucion
del 91, hizo el transito nominal a un esquema
participativo, pero que al cabo de quince anos
no logra asentarse del todo. Si bien reconoce-
mos que es la primera vez en la historia nacional
que una politica relacionada con TIC y educa-
cién se pone en la discusion publica, para ser
estudiada, analizada y comentada, también cree-
mos que es importante considerar los niveles de
“implicacién de la ciudadania” en la discusion,
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asf como el interés de los actores en debatir es-
tos asuntos, los mecanismos de participacion
creados para ello y la otientacion conferida en
tales escenarios, En ese sentido, apuntamos a ela-
borar una reflexion sobre la incidencia efectiva
de las politicas en los sistemas sociales, que como
en el caso del sistema educativo, genera resisten-
cias, bien por desconocimiento, por desinterés
o por falta de comprension de la ciudadania a
proposito de sus implicaciones, o porque las ins-
tancias responsables no generan mecanismos de
discusion adecuados.

LLos estudios CTS validan un alto componen-
te de participacion social en las politicas y deci-
siones relacionadas con temas cientificos y tec-
nologicos, lo cual presupone la formacion de
una ciudadania con actitudes, condiciones y ca-
pacidades para hacer uso de dichos espacios. Por
lo referido anteriormente, se hace indispensable
asumir retos adicionales que orienten la “impli-
cacion” de la sociedad en los asuntos que la atra-
viesan, al dempo que fomenten la formacion de
sujetos sociales como actores participativos y que
en el escenario de las TIC permitan reconocer
otros modos de estar y ser en el mundo.

Las relaciones con la sociedad

Volviendo sobre la politica de la SED en
materia de TIC e Informatica Educativa, la orien-
tacion que se propone desde alli permite esta-
blecer relaciones entre politica-tecnologfas-edu-
caci6n y sociedad, a partir de la definicion de
rutas especificas que fomentan la incorporacion
de las TIC en la escuela. En el documento de
politica emerge una percepcién de las TIC como
recursos que propician transformaciones en los
modos de ensenar y de aprender, a través de los
cuales se asume una formacion que directamen-
te contribuye a la insercién de los sujetos en la
sociedad del conocimiento y, en consecuencia,
un mejoramiento de su calidad de vida y, como
efecto directo, una imagen de la sociedad como
“beneficiaria” de este proceso. :
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- LaSED se ha interesado por incluir las TICs den-
1o de los recursos fradicionales de pedagogia y aprends-
xaje. Esto con el fin de impulsar la transformacion pe-
dagdgica de la escuela y la enserianza, dejar de lado el uso
instrumental al que exclusivamente han sido reducidas
las TICs, alcangar mayores niveles de calidad educati-
va, desarrollar competencias adecuadas para la genera-
aon, biisqueday transformacion de informacion, y poten-
aar la inteligencia a través del desarrollo de las capaci-
dades intelectuales de los maestros, ninos, ninias y jovenes

de la ciudad.

La inclusion de las TICs en los procesos pedagdgicos

) de aprendizaje regulados e impulsados por la SED ha
sido definida programd-ticamente en el Plan Sectorial de

Educacion 2004-2008 Bogota: Una Gran Escuela’ y

recogida por el plan de Informatica Educativa Distrital.

Elplan se propone elevar la capacidad de aprendizage y

antoaprendizaje de los estudiantes de la educacion

distrital, como condicion para garantizar su acceso al

conocimiento, como forma efectiva de mejorar su calidad

de vida, mediante la universalizacion y cualificacion del

uso pedagdgico de las TICs. (SED, 2005: 10)

Desde la politica se observa con mayor énfa-
sis una construccion de la sociedad articulada a
las TIC en dos sentidos: por un lado, el imagina-
tio al que se debe acceder, configurado como
sociedad de la informacion y que consecuente-
mente propiciard desarrollo y mejoramiento de
las condiciones de vida y, por el otro, la socie-
dad que tiene el compromiso de “insertarse” en
el concierto internacional para alcanzar el idea-
rio de bienestar y no quedar “rezagada”, para lo
cual el uso de las TIC y especificamente de la
Informatica Educativa, resulta de gran impor-
tancia. Esta vision es coherente con lo propues-
to por las politicas internacionales que conside-
ran estratégica la insercion de las tecnologias en
los sistemas educativos, tal como se analizé am-
pliamente en el capitulo I.

Simultaneamente, esta politica asume como
un reto especifico y de caracter obligatorio la
preparacion de la comunidad docente en el uso
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de estas tecnologias como estrateg%a de trabajo
que contribuird a minimizar las desigualdades:

La ripida incorporacion de las nuevas fecnologias
informaticas, multimedia y de comunicaciones a la ense-
fianza en todos los niveles, la globalizacion de los merca-
dos, los requerimientos de calidad y comunicacion, de-
mandan de profesionales de la ensenanza que, mds alli
de sus estudios universitarios de pregrado, cuenten con una
formacién mds profunda, conectada a los circuitos inter-
nacionales de estudio y de intercambio de informacion, y
que proactivamente, busquen poner a tono el sistema edu-
cativo con la sociedad en la que vivimos y van a vivir
nuestras generaciones futuras, deseosos de sacar adelante
iniciativas que produzcan una diferendia sustandal en la
manera como se Hevan a cabo los procesos de aprendiza-
Je. (SED, 2005: 30)

En este sentido, se sobrepone la Informarica
en general, y la [E en concreto, a las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion como la tecno-
logia que posibilita y facilita el acceso a esta so-
ciedad emergente,

(..) por su versatilidad, la informitica sirve como
posibilidad para apayar los procesos pedagégicos y gene-
rar las capacidades que el estudiante debe tener para ana-
lzar e inferpretar la informacion que e facilitara su in-
greso a la sociedad del conocimiento. (SED, 2005: 24)

Es importante sefalar que la politica de la
SED es enfatica en explicitar su interés por ge-
nerar posiciones criticas que contribuyan a ana-
lizar los efectos de este nuevo ordenamiento in-
ternacional en la realidad colombiana. Al respec-
to, consideramos que los estudios de Ciencia
Tecnologia y Sociedad podrian aportar a las re-
flexiones en dicho campo y contribuir con ele-
mentos importantes para trascender el uso ins-
trumental de las tecnologias, como el analisis de
sus implicaciones sociales en contextos especifi-
cos, su relacion con la politica y el disefio de pro-
puestas que consideren el impacto en los modos
de ensefar y de aprender, por mencionar s6lo
algunos aspectos.




Lo cultural en la politica

El componente cultural que se hace explici-
to en el documento de la politica desde su de-
nominacion Haaa una cultura informatica: educa-
aon, supelo y comunicacion, reconoce en las TIC la
posibilidad de propiciar otro tipo de relacio-
nes y de reconocimiento de subjetividades, y
enfoca la propuesta de trabajo hacia la consti-
tucion de un nuevo tipo de escuela, en el cual se
promuevan otras dinamicas y alternativas dis-
antas al uso instrumental de las mismas. Este
enfasis evidente y reiterativo en el documento
de politica, resulta trascendental a la hora de
disenar las propuestas de formacion docente
(inicial, de posgrado y en ejercicio) de los li-
cenciados del Distrito Capital, por cuanto una
perspectiva que considera los nuevos lengua-
jes, los procesos de transformacion cultural, la
relacion comunicacion-educaciéon-tecnologias
exige otras formas de abordar las tecnologias
y lo tecnologico.

Los desarrollos tecnoldgicos se relacionan
estrechamente con las configuraciones cultura-
les de las sociedades que los producen y con las
sociedades que las asimilan o adoptan. Los estu-
dios de CTS son claros en advertir que los avan-
ces cientificos y tecnologicos corresponden a
estructuras sociales especificas, a momentos his-
téricos determinados y a orientaciones (econ6-
micas, sociales, de desarrollo) concretas, asi
como las formas y modos de adoptar o asimilar
estos desarrollos por parte de las sociedades que
los apropian responden a sus caracteristicas cul-
turales.

Los recientes “debates sobre ‘tecnologias
apropiadas’ para los paises del Tercer Mundo y
las controversias sobre modelos alternativos de
desarrollo econémico han puesto también de
relieve la importancia de los factores culturales
para explicar o dirigir el cambio técnico”
(Quintanilla, 1998: 1). Estas consideraciones que
hoy son tenidas en cuenta po los paises desa-
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rrollados exigen de paises como el nuestro ana-
lisis relacionados con las implicaciones de adop-
tar tal o cual teenologia e igualmente, otras valo-
raciones de las tecnologfas locales y, por supues-
to, de modelos de desarrollo econémico alter-
nativos.

En materia de Tecnologia e Informatica apli-
cadas a la educacion, el Ministerio de Educacion
Nacional (MEN), como ya se senalé en el capi-
tulo de politica, establece con caracter obligato-
rio el area de Tecnologia e Informatica, y desde
la politica de la SED se sugiere el desarrollo de
propuestas de formacion transversales que
involucren esta area, al tiempo que reconoce el
campo de la comunicacién como un espacio de
produccion de sentidos cruzado por interpreta-
ciones culturales. Asi mismo, provee unas orien-
taciones para la incorporacion de la Informatica
en las instituciones educativas:

(...) Pensar la educacion desde la perspectiva de la
informacion, la comunicacion y la educacion se amplia
con un proceso de especulacion empirico conceptual que
aproxima la comprension de las logicas culturales y
comunicativas de nuestros jovenes estudiantes, para ha-
blar de cultura y pensar en el sujeto individual, que no
esta separado del contexito de la cultura.

A través de la informatica, se puede contribuir en los
procesos de transformacion de la escuela y la educacion en
general. Es importante pensar como se va a categorizar
al actor de la politica informtica para ese proceso de
transformacion cultural de los sujetos de la educacion.
Eso obliga a pensar la cultura de los maestros y jovenes,
nifios, ninas, con sus nuevas logicas construidas en su vida
cotidiana en las instituciones. (SED, 2005: 55)

Lo cultural en la politica aparece como refe-
rente de contexto, es decir, los actores educati-
VOS $e presentan CoOmo agentes con caracteristi-
cas determinadas que requieren ser considera-
das para garantizat la fransformacion cultural. Val-
dria la pena considerar aspectos relacionados
con el tipo de Tecnologias de Informacién y
Comunicacién apropiadas en contextos cultura-
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les especificos (por ejemplo, el desarrollo de
proyectos educativos a través de radio o televi-
si6n, propuestas educativas para fomentar el
desarrollo del pensamiento tecnologico, etc.).

Bajo esta orientacion, la politica distrital se-
nala unos horizontes para la formacién de do-
centes en las licenciaturas y de los y las estudian-
tes en el ciclo de formacion basica.

Se trata, entonces, de establecer nna perspectiva fun-
damentada en la recontextualizacion social que asocie la
teenologia informatica y su transversalidad en la educa-
aon, con los nuevos lenguajes y procesos de transforma-
aon cultural, las diversas perspectivas que en relacion
con los fines de la educacion emergen actualmente, y la
biisqueda de un nuevo modelo de escuela gue reivindigue
el sujeto y los valores democraticos. (SED, 2005: 20)

Para avanzar en tal perspectiva es indispen-
sable emprender estrategias de trabajo que
involucren a los diferentes actores del sistema
educativo. Si bien contar con una politica pu
blica que propone una visién menos “instru-
mental” de las tecnologfas en educacién es un
paso importante, no resulta suficiente a la hora
de disenar los planes de estudio en las institu-
ciones educativas y de aterrizar la politica en el
aula.

De hecho, durante la revision efectuada a los
programas de formacion de licenciados analiza-
dos en el estudio, fue evidente el desconocimiento
de la politica de la SED y como se ha detallado
en el capitulo I1T, la orientacion de las asignatu-
ras referidas al campo de las TIC se hace desde
IE, Pedagogia y Didactica, seguida en una pro-
porcion de 15,52% por la Ofimatica. Estos en-
foques resultan insuficientes para adoptar la pers-
pectiva cultural que pretende la Secretaria, por
cuanto se hace necesario no s6lo superar la vi-
sion instrumental, sino trascender las visiones
cognitivas.

Asumir desde la politica estas posturas requie-
re de procesos sistematicos que se prolonguen

g

en el tiempo y que no estén supeditados a las
voluntades del administrador de turno, que
privilegien enfoques de formacion inicial de
maestros y maestras desde el andlisis, la critica y
el desarrollo de procesos orientados a la resolu-
cién de problemas, superando el esquema de
educar ciudadanos y ciudadanas en el uso de las
tecnologias, como reproductores de la cultura
dominante que atraviesa tanto a quienes disefian
la politica como a quienes la asumen, en este caso
docentes y estudiantes.

Aqui, es indispensable enfatizar la pregunta
por el nuevo modelo de escuela que queremos
construir y el tipo de sociedad al cual desea-
mos apostarle, que obviamente exige reformas
adicionales a las politicas educativas e involucra
aspectos sociales, redistribucion de recursos
para el fomento en investigacion, desarrollo, so-
lucién de problemas estructurales que aun se
mantienen sin resolver (pobreza, salud, vivien-
da, L= (o) B

Las tecnologias en la politica

Los cambios en la estructura del CONOCAMIEnto y su
proceso de construccion, asi como la fuerza que estan ad-
quiriendo las TICs, especialmente Internet, en ¢l sector
de la educacion, obligan a pensar en alternativas inme-
diatas lendientes a vincular la comunidad docente a es-
tas nuevas logicas del saber, mediante politicas que facik-
ten acceder a la llamada sociedad de la informacion y asi
contribuir a cerrar la denominada ‘brecha digital” pro-
moviendo la igualdad de oportunidades para el uso de
estas nuevas tecnologias y su aprovechamiento en la acti-
vidad educativa. (SED, 2005: 14)

Algunos autores, criticos de la Sociedad de la
Informacion, sustentan la idea de que ésta tiene
sus fundamentos en procesos economicos, indus-
triales, de produccion cientifica v tecnologica
basada en esquemas que resultan totalmente aje-
10s 2 los paises que no participamos de la “nue-
va economia’” (Narvaez, 2003; Dagnino, 2005),
sin embargo, desde otras posturas se alimenta la




idea de que es necesario ingresar en esta socie-
dad y que para ello es indispensable avanzar en
la carrera por las tecnologias y la modernizacion,
con la ilusoria idea de que esta es la via mds ade-
cuada para alcanzar el desarrollo.

Frente a esta vision Manuel Castells, en el
marco de la Cambre Mundial de la Sociedad de
la Informacion, sefiala que el capitalismo esta
creando un nuevo campo politico, como conse-
cuencia del proceso de reestructuracion que vive
en una lucha permanente por el poder y desde el
poder, y que busca legitimar significados y pro-
ducir sentidos.

La emergencia de un nuevo paradigma tec-
nologico organizado alrededor de las Nuevas
Tecnologias de Informacion, mas flexibles y po-
derosas, ha posibilitado que la misma informa-
cion sea un producto del proceso productivo,
lo cual conlleva transformaciones organizacio-
nales ¢ institucionales. En principio, uno de los
reflejos importantes de estos cambios es la
profundizacion de un desarrollo desigual mas alla
de la division Norte/Sur. Castells advertia, a fi
nes de la década de los 90, sobre las desigualda-
des entre segmentos y territorios dinamicos de
las sociedades en todas partes del plancta sena-
lando lo que llamé ‘agujeros negros’ de miseria
humana en la economia global.

Por lo tanto, la tecnologfa se presenta funcio-
nal al sistema econémico que la desarrolla.

En paises como Colombia, caracterizados
por ser consumidores y no productores o desa-
rrolladores de tecnologia -ni qué decir de la cien-
cia- tomar posturas ausentes de analisis contri-
buye a perpetuar la idea del pais consumista, ca-
rente de facultades para producir, innovar, ima-
ginar y proponer otros modos de “estar en el
mundo”, de asumir la relacién con las tecnolo-
gias y de reconocer tecnologias locales distintas
a las impuestas por el mercado.

Los problemas estructurales de la sociedad
no los resuelven sélo las tecnologias, la falta de

acceso a la educaciéon no es un problema de
“virtualizacion”, el modelo tecnoutdpico esta
lejos de resolver los problemas econémicos, s0-
ciales y culturales, en especial los de aquellas so-
ciedades y grupos humanos que, por razones
estructurales de los modelos de desarrollo vi-
gentes, se encuentran en situacion de exclusion,
dominacion o subordinacion. El acceso a la So-
ciedad de la Informacion no es un tema que le
corresponde exclusivamente a la formacién de
competencias para “funcionar en la sociedad glo-
bal”, lo que obliga a propiciar escenarios de
reflexion y analisis desde dimensiones menos
neutras”’

Parafraseando a Mc Luchan, hacer énfasis en
el uso de las tecnologias, en este caso concreto
de las TIC, es olvidar lo realmente importante:
“el medio contiene un mensaje, tiene imbuidas
unas intenciones’”. En consecuencia, los enfoques
criticos y particularmente los estudios CTS re-
conocen las tecnologias desde su funcionalidad
sistémica, con las consecuentes implicaciones que
los sistemas tecnoldgicos tienen en los distintos
espacios de la sociedad.

El posicionamiento -cada vez mas extendido-
de Internel’* | con defensores a ultranza del tema,
refuerza la idea de que las TIC y las nuevas TIC
garantizaran “el acceso universal al conocimien-
to” y que con ellas sera posible constituir socie-
dades mas armonicas y democraticas, donde los
espacios de dialogo y concertacion sean posibles
para todos. Visiones menos utdpicas plantean
que

(-..) estas tecnologias pueden ser utiliadas para inpo-

ner hegemonias que tenderian a beneficiar a las élites
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_ya existentes, agravar las brechas sociales, acentuar las
relaciones de inequidad y dominacion, y en consecuencia,
a debilitar a las economias pequerias o marginales, y a
los paises mas fragiles. (Leon, B. y Tamayo, 2001:12)

Sin duda, desde los escenarios educativos se
proyectan y promueven visiones que se mueven
entre las mas utopicas ideas de sociedad y las
mas nefastas implicaciones de las TIC. Desde los
programas de formacién inicial de maestras y
maestros bien valdria la pena que se adoptaran
posturas orientadas a analizar la situacion a par-
tir de diferentes perspectivas, con la posibilidad
de fomentar miradas conscientes del papel real
del docente como “formador de sociedad”,
como sujeto politico y de las TIC como escena-
rios culturales, con todas sus implicaciones.

Sobre el particular es importante senalar cémo
los adelantos tecnolégicos, la adopcion y trans-
ferencia de tecnologias sin innovacion social ni
transformaciones reales, podrian contribuir a
fortalecer diferencias e incrementar de manera
abismal las desigualdades sociales bien marca-
das en nuestros paises. Esto no significa negar la
existencia de los nuevos modos de ser y estar en
el mundo que emergen con las tecnologias.

El componente CTS en los
curriculos

Antes de identificar los hallazgos del estudio
relacionados con las manifestaciones, ausencias
y oportunidades de los estudios CTS en los pro-
gramas de formacion inicial de docentes del Dis-
trito Capital, hacemos alusién a las posibles en-
tradas que podria tener el campo en el disefio e
implementacion de las licenciaturas:

* Enfoque desde el cual se disena la licencia-
tura.

* Vinculado a la ensenanza de las ciencias.
* Vinculado a la ensefianza de las tecnologias.

* Articulado a los planes de estudio como
asignatura CTS.

i

La implcmcntaci(’m df: esta area en los pro-
gramas de formacion xmazl de doccntcS, requiere
del diseiio de propuestas interdisciplinares que
consideren el entramado de relaciones tejidas
desde los sistemas cientificos y tecnologicos (po-
liticos, econémicos, éticos, pedagogicos, socia-
les), las implicaciones de tales desarrollos en la
sociedad, la participacion piblica en el debate
de dichas temdticas y la apropiacion social de la
ciencia y la tecnologfa.

Los estudios relacionados con los progra-
mas de ensefianza de las ciencias a partir de la
perspectiva CTS, aluden a la necesidad de fa-
vorecer debates en profundidad al respecto de
las finalidades de la educacion cientifica y la
naturaleza y papel de la ciencia, con el interés
de sobrepasar visiones deformadoras y reduc-
cionistas que pasan por alto aspectos iImpor-
tantes como las relaciones CTS y el disefio, pro-
duccion e implementacién de propuestas o so-
luciones alternativas. Asi las cosas, los plan-
teamientos simplistas que exaltan la ciencia y la
tecnologia como elementos exclusivos de pro-
greso social y econémico, o desde visiones con-
trarias que los consideran como anicos culpa-
bles de los efectos nefastos del “desarrollo”
(exclusion, deterioro ambiental, incremento de
inequidad, etc.), serian sustituidos por valora-
ciones distintas de las ciencias y las tecnologias,
de sus impactos sociales, del disefio de propues-

tas que propicien la solucién de las problema-
ticas identificadas.

Usualmente, la perspectiva CTS articulada a
los planes de estudio de las licenciaturas se
implementa desde una asignatura en la cual se
trabaja este enfoque. La propuesta mas generali-
zada relaciona casos de estudio de hechos cien-
tificos y/o tecnolégicos que tienen incidencia
directa en la sociedad, analiza la forma como la
comunidad podria organizarse para tomar pat-
tido en tales decisiones y minimizar o anular su

impacto; en algunos casos se proponen alterna-
tivas a la problemitica planteada.



Desde esta orientacion se proyecta una dimen-
sion de trabajo interdisciplinar que toma distan-
cia de los avances cientificos y tecnologicos re-
presentados como grandes aportes al desarro-
llo del pais y analiza su impacto en la sociedad.
La elaboracion de los contenidos vincula el cam-
po de formacion especifico a reflexiones que
consideran las relaciones propuestas desde alli:
economicas, sociales, politicas y culturales.

Los planteamientos CTS comienzan negando la ne-
cesaria diferenciacion entre ciencia y tecnologia (1o que no
deja de contradear la propia denominacion habitual de
esta perspectiva) y colocan al contexto social en el centro
de los analisis para comprender el proceso de construcaon
teenocientifica y sus efecios. (Gordillo y Cerezo)

Otra posible entrada para el campo CTS es la
odentacion desde la cual se disenan los progra-
mas de formacion inicial de licenciados y licen-
ciadas, y que en términos generales tomaria en
consideracion los siguientes criterios: relacion de
la propuesta curricular con la sociedad, analisis
de las culturas y su interaccion con las tecnolo-
gias, reconocimiento y abordaje de otras practi-
cas culturales referidas a las T1C (organizaciones
opuestas a desarrollos tecnologicos, movimien-
tos organizados dentro de la red, modos de “ser
sujeto” en escenarios virtuales, la virtualidad,
etc.), estudio de los lenguajes desde donde dia-
logan los nuevos actores sociales, por mencio-
nar sélo algunos aspectos que resultarian rele-
vantes.

¢{Coémo se visibiliza este enfoque
en el estudio?

“Ni la escuela, ni la educacion pueden entenderse ya
como meros vehiculos de transmision de habilidades bistcas
que se requieren para ganarse la vida o para mantener la
competitividad econdmica de los respectivos paises. Para
que esta dimension econdmica-tecnoligica de nuestra
civilizacion sea viable tiene que estar encajada en el
contescto cultural humano que o sostenga. Efectivamente
10 silo de pan vive el hombre, ni solo de matematicas,
ciencias, ni de las nuevas tecnologias de la informacion.

1 tarea central es crear un mundo que dé significado a
nuestras vidas, a nuestros actos, a nuestras relaciones.
Vvimos juntos en una cultural” (Bruner, 1997: 13).

LLa pregunta original de nuestro estudio inda-
ga por la manera como se ha involucrado el com-
ponente de Tecnologias de Informacién y Co-
municacion (TIC) en los planes de estudio de
maestras y maestros del Distrito Capital. Reco-
nocemos que la incorporacion de estas tecnolo-
gfas al sistema educativo sin ningin tipo de ana-
lisis, ni reflexion, contribuye a hacer de este la
caja de resonancia de los modelos econémicos
que perpetuan el idea de desarrollo concebido y
extendido por unos pocos. Es por tanto necesa-
rio que desde los programas de formacién de
docentes (inicial y en ejercicio) se adopten pos-
turas menos “neutrales” que por un lado, am-
plien el espectro de analisis a proposito de las
tecnologias en el aula (trascendiendo posiciones
maniqueas) y que por otro, fomenten la capaci-
dad innovadora y creativa de las ciudadanas y
ciudadanos para posibilitar el transito de una
sociedad “usuaria y depositaria de tecnologfa™ a
una sociedad que ademas de usar tecnologia,
comprenda las implicaciones que ello tiene, que
reconozca y valore las tecnologias locales y orien-
te otras posibilidades de trabajo con las TIC, tal

como lo refiere Brunner en su cita.

En este sentido se retoman planteamientos
hechos en otros estudios referidos a las tecnolo-
gias y la educacion, los cuales aluden a la necesi-
dad de aportar a las y los ciudadanos elementos
comunicativos que les permitan “funcionar so-
cialmente” en los nuevos escenarios que emergen
de las tecnologias, con los retos que ello impone
a la escuela y a los medios de socializacién por
excelencia.

FEista nueva fase superior del capitalismo, caracten-
<ada por el hiperdesarrollo del sector servicios y del mun-
do de las finanzas, ast como por la hegemonia mundial
del modelo econdmico, tiene en la expansion de la nueva
tecnologia la principal garantia de su dominio culturaly
econdmico. Frente a esta ‘economizacion” de la sociedad y
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m&fﬁm, la escuela y los medios de

maa‘dﬁ deben reubicarse como espacios de servi-

dio piiblico, que protejan al ciudadano ofreciéndole los
elementos interpretativos y las estrategias que le permi-
tan desenvolverse en libertad en este nuevo marco. La
formacion en valores, la veracidad y credibilidad de la
informacion, la divuigacion del conocimiento, el respeto
a la diversidad, la participacion cindadana, la demo-
cratizacion de la cultura y de la vida piiblica, ete., son
aspectos a los que la nueva escuela y los nuevos medios
1o deben renunciar. En ello radica su propia supervi-

vencia como instituciones democraticas. (Gareia, 2002:
12)

En ese panorama, la politica distrital busca
hacer de Bogota una gran escuela: que fomente
la inclusion, que promueva y fortalezca la equi-
dad, para lo cual se vale de estrategias que vin-
culan el barrio y la ciudad como escenarios edu-
cativos, e incorpora las TIC como recursos pe-
dagégicos, de aprendizaje -y nuevamente- con
un énfasis en el interés por trascender su uso ins-
trumental. El programa de la SED propone ele-
var la capacidad de aprendizaje y autoaprendizaje
de las y los estudiantes del Distrito Capital.

Lapuesta en practica de dinamicas educativas orien-
tadas al aprendizaje y antoaprendizaye serd garantizado
por el fortalecimiento del trabajo pedagdgico en las dife-
rentes dreas del curriculo, y por la consolidacion del apo-
o que en cada una de estas areas brinden las TICs. Asi,
SH uso debe lograr la formaciin de individuos cada vey
mas crificos, creativos, antonomos, capaces de resolver
problemas, de preguntarse sobre la relevancia de la infor-
macion, de producir ideas y comunicarlas, asi como bus-

car y procesar informacion para generar conocimiento.
(SED, 2005: 11)

Tal perspectiva exige otros modos de com-
prender los procesos de ensenanza y de apren-
dizaje, el papel del maestro y la “autonomia” del
estudiante, en consecuencia, disefios de propues-
tas de formacién docente que consideren este
enfoque. Sin embargo, es importante reiterar que
tal perspectiva también requiere de estudios e

investigaciones para indagar por los modos de
aprender (estilos cognitivos), asi como por los
nuevos roles de maestros y maestras en dicho
contexto y las reflexiones propias de la ensenan-
za ya referidas en este capitulo.

Por lo anterior y relevando el interés mani-
fiesto en la politica distrital, de propender por
modificar el esquema jerarquico en la toma de
decisiones para cambiar el modelo de racionali-
dad técnica por uno de racionalidad politica que
fomente la participacion ciudadana, es que con-
sideramos de mayor importancia rastrear el com-
ponente CTS en las licenciaturas que forman a
docentes del Distrito Capital.

Para ello, efectuamos una revision de la es-
tructura curricular de los programas de forma-
cion docente, lo que nos permitio rastrear por
un lado, los diferentes tipos de relaciones esta-
blecidas con las tecnologias (economia y tec-
nologia, sociedad y tecnologia, etc.) evidentes
en el diseno curricular y, por otro, la presencia
explicita del componente CTS, bien como asig-
natura propiamente dicha o como campo rela-
cionado.

En términos generales, podriamos senalar que
las universidades y normales no parecerian te-
ner interés por los estudios CTS. Esto se refleja
en la baja vinculacion que dicha perspectiva tie-
ne con las Tecnologias de Informacién y Comu-
nicacion, salvo por algunas pocas experiencias
presentes en cinco licenciaturas de universidades
publicas y una licenciatura de una universidad
privada. Del total de las asignaturas relaciona-
das con TIC, s6lo 7.8% se articulan al campo
CTS (Ver grifico 3, capitulo II1).

En este estudio el area aparece borrosa, bien
por la denominacién explicita de las asignaturas,
0 porque estas se definen desde ambitos deter-
minados que abordan la perspectiva CTS, lo que
dificulta su cuantificacion en la muestra vlaiden-
tificacion del enfoque en cuestion. Lo anterior
unido a visiones ambiguas dentro de una misma
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licenciatura que asumen perspectivas totalmente
contradictorias en el desarrollo de asignaturas,
como es el caso de Ofimatica y CTS. Vale resal-
tar la dificultad que tavimos para rastrear el cam-
po, debido a la poca precision a la cual ya hici-
mos referencia.

Sin embargo, fue posible identificar aportes
significativos en este campo que sin lugar a duda
redundan en la formacion de las y los licencia-
dos, como fue evidente en las diferentes entre-
vistas a los coordinadores de licenciaturas, do-
centes, estudiantes y egresados.

: & s
; Institucién 1 Institucion 2 Institucién 3
| SR e S S e b L b B SRR RO
- Lic. e ]l;c‘ en Lic. en Lic. en Ciencias Lic. Pedagogia Educacion Bisica con
% 2 gy % : s
edzgog: isefio Electronica Sociales Infantil énfasis en Tecnologia
Tnfandl i
¢ Informitica
_L.wncu ¥ lL’U\nllvgi.‘lt Tecnaologia Nuevas Tecnologias Taller Teenologia y Sociedad
Tecnologia | ¥ Sociedad v Sociedad Comunicactonales  Muludisciplinar
v 1 Nuevas
Tecnologias
Tecnologia Tecnologia
v Ciencia v Cienocia
Teenologia Tecnologia
en Colombia en Colombia
FEducacion Fducacion
y Socicdad y Sociedad
Educacion Fducacion
y Cultura y Culrura

Como observamos en la tabla, las asignaruras
orientadas desde la perspectiva Ciencia, Tecno-
logia y Sociedad asumen diversas denominacio
nes y se proponen como disefos interdisci-
plinarios que, en todos los casos, refieren vincu-
los con la sociedad, tal como se expresa en los
diferentes documentos a los que tuvimos acceso.

Es importante destacar que las aproximacio-
nes de los seis programas identificados correspon-
den, en algunas situaciones, a la orentacion que
desde la institucion se determina para abordar el
componente de las TIC y el lugar que éste ocupa
en la formacion de las y los licenciados y, en otras,
a esfuerzos individuales de docentes que asumen
este enfoque sin que ello implique una postura
institucional o una perspectiva generalizada.

Para profundizar en el andlisis serfa necesario
elaborar una revision de las practicas pedagogi-
cas al respecto de la manera como se aborda en

el aula este enfoque y su relacion directa con las
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en
la formacion docente.

La timida emergencia de la sociedad como re-
ferente en el analisis de las relaciones con y desde
las tecnologias, muestra que solamente en cua-
tro programas de licenciatura se establecen este
tipo de relaciones: Teecnologia-Sociedad-Educaciony
a partir de alli se busca entender las tecnologfas
como hechos sociales, con la responsabilidad de
la educacién para hacer énfasis en la presencia
evidente de un mundo multiple y diverso.
FEiseuela-Soctedad-Cultura, medios y NTIC pretende
problematizar el modelo comunicativo imperan-
te que replica la propuesta del enfoque desa-
rrollista desde las relaciones sefaladas; Ciencia-Tec-
nologia y Sociedad sugiere que el estudio de las tec-
nologias se centra en el anlisis de las repercusio-
nes sociales que puede tener el desarrollo




tecnolégico en la educacion; Teenologia-Sodiedad
como formacién humanista para enriquecer los
conceptos de tecnologias con conocimientos
disciplinares y consideraciones de contextos so-
ciales.

La presencia explicita de los estudios CTS
refleja que a partir de esta asignatura, los seis
programas de formacion abordan la relacion con
las tecnologias de otra manera:

* Aportes para la construccién de otras posi-
bilidades:

En una primera aproximacion, consideranos que es
en la educacion donde podriamos encontrar pistas sobre
la direccion a seguir, como elemento regulador de nuestra
biisqueda de nuevas certidumbres. No asumir la educa-
c2on como brijula para la construccion de los horizontes
que necesitamos, seria renunciar a ese elemento esencial
que nos asegura la supervivencia del individuo y la socie-
dad, desde luego, si aceptamos su doble finalidad: indivi-
dualy soaal. (Licenciatura en Pedagogia Infantil, Uni-
versidad Priblica)

Esta licenciatura considera la educacion como
la posibilidad de avanzar en procesos de inda-
gacion constante, reconoce el valor de los suje-
tos desde su individualidad y su relacion con las
y los otros. Bajo dicha orientacion, el programa
proyecta en las practicas comunicativas las posi-
bilidades de conformar entornos culturales es-
pecificos y desde alli aborda el estudio de las TIC
y su relacion con la sociedad.

En la formacion de licenciados y licenciadas
en Pedagogia Infantil se aborda la problematica
de las implicaciones sociales que tiene el desa-
rrollo tecnolégico en la educacion, se trabajan la
ciencia y la tecnologia como esquemas
integradores en relacion con escenarios cultura-
les concretos y se propicia la construccion so-
cial de conocimiento.

» A proposito de la ensenanza de la tecnologia:

Cudl e5 su esencia o cudles los rasgos fundamentales
de conocimiento tecnoldgico y como hablar y educar en su
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nombre en un contexto social en el que los imaginarios
sabre su significado se debaten entre exaltaciones miticas
a lo que conocen y producen los otros, valga decir los paises
desarrollados y, en el ofro extrenio, la subvaloracion cultu-
ral derivada de una comprension de la educacion fecnolggr-
ca como nivel de formacion corto, con reducido prestigio
acadénmico y de connotaciones claramente discrimina-torias.
A través de qué tipo de elementos se promueve la educacion
en tecnologia, cnando ast se denota aguella dinigida a secto-
res de poblacion que por su situacion socioecons-micay cul-
tural se les han vedado destinos que la sociedad sigue com-
prendiendo como miejores, aunque sea evidente la disminu-
dién de correlacion entre formacion universitaria y bienes-
tar econoico. (1 zcenciatura en Electronica, Universidad

Priblica)

Desde este programa de formacion, las pre-
guntas por el papel de las tecnologias en contex-
to, la valoracion de la formacion tecnologica en el
escenario nacional e internacional y los imagina-
rios construidos socialmente a proposito de una
formacion considerada de segundo orden (la tec-
nologica), ponen en evidencia los retos que debe
asumir una propuesta de formacion que presente
alternativas mas atractivas para la sociedad.

De alli que los seminartios de Educacon, Cultu-
ray Socedad se otientan a fortalecer la formacion
humanista enriqueciendo las concepciones de
tecnologia frente a los contextos sociales, cultu-
rales, economicos y de ciencia con los cuales se
relaciona la tecnologia. De esta manera la licen-
ciatura le apuesta a la formacion de un profesio-
nal de la educacion capaz de explicar los proce-
sos tecnologicos, de generar disefios con aplica-
ciones pedagdgicas y de reinterpretar los
entornos educativos apoyados por tecnologias.

* CTS en la ensenanza de las ciencias:

La inclusion de las relaciones CTS en la ensenansa
da relevancia a las clases de dencias ya gue, por un lado,
atraen la atencion de los estudiantes Gue quIds antes no
habian visto la necesidad de estudiar ciencias % por ofro,
estimulan también la ensenanza de las cencas, al rela-
cionarlas con discusiones sobre cuestiones humanas, €6~



cas ¢ incluso politicas, contribuyendo a una comprension
priblica de lu cencta. (Licenciatura en Fducacion basi-
ca con énfasis en Informatica, Universidad Privada)

Desde este enfoque se orienta la formacion
CTS dirigido a la ensenanza de las ciencias, des-
de donde se generan cuestionamientos sobre las
diversas implicaciones que los desarrollos cien-
tificos producen, los cuales no siempre se hacen
evidentes ¥ que contribuyen al reconocimiento
de aspectos ¢ticos, politicos y sociales.

La orientacion propuesta, sin aparente rela-
ci6n con las tecnologias, reduce el campo de ac-
ci6n de estos estudios. Aqui vale la pena recono-
cer que la orientacion tradicional de esta pers-
pectiva se centro durante muchos anos en la en-
sefanza de las ciencias, pero hoy ha trascendido
esos linderos v se proyecta desde ambitos mas
abarcadores e interdisciplinarios.

Las scis licenciaturas que incorporan los estu-
dios CTS en sus programas de formacion asu
men orientaciones distntas en el desarrollo de
asignaturas, como una constante que reflexiona
sobre las ciencias y las tecnologias y como éstas
se vinculan a la sociedad, estudios de caso espe-
cificos y propuestas curriculares que manticnen
continuidad en los temas.

Desde esa variedad se reconocieron dos pro-
gramas de Educacion infanul en universidades
publicas, que unido al analisis correspondiente
de las implicaciones de tales desarrollos en la
sociedad, propone la formacion del pensamien-
to tecnolégico en ninos y ninas bajo la perspec-
tiva de identificacion y solucion de problemas
en donde intervienen las tecnologias.

En este mismo conjunto de propuestas, se
identificé una sola institucion de Educacién Su-
petior de cardcter privado que aborda los estu-
dios CTS. Tal vez el analisis de las implicaciones
y de las relaciones entre Ciencia y Tecnologia con
la sociedad es un asunto de menor importancia.
El programa de formacién con énfasis en Tec-
nologia ¢ Informatica y de licenciadas y licencia-

dos en Informatica de esta universidad privada,
apunta a re-conocer el campo de la I como un
escenario donde se avanza en procesos mas com-
plejos y dinamicos que la reduccién a la cual se
ha sometido.

Eis claro que el computador es una miquina que per-
witte el manego eficiente de la informacion, siempre y cuan-
do excistan los elementos logicos (software) adecuados para
esto. Tentendo en cuenta que la Computacion es de carde-
ter instrumentaly la Informatica de cardcter estructural.
(Introduccion al Enfasis, Universidad Privadaz 10)

Podemos decir que la presencia de los estu-
dios CTS en ¢l conjunto de los programas anali-
zados aparece timida y en algunos casos, se orien-
ta al trabajo de los contenidos referidos a las cien-
cias, minimizando los aportes que desde esta
perspectiva pueden hacerse a los temas relacio-
nados con las tecnologfas, en general, y las TIC,
en particular. Hsta postura pateceria revivir la
vicja controversia ente los cientificos y los tec-
nologos, que en su momento discutfan por la
supremacia de uno u otro campo, y desconoce
los diferentes avances hechos por la Filosofia de
la Ciencia y la Filosofia de la Tecnologfa (Bunge,
Quintanilla y Broncano, entre otros), permitien-
do la emergencia de la tecnociencia como un
campo que, desde los estudios interdisciplinarios
de CTS, reconoce el contexto social y tecnologi-
co de la ciencia y valida la dependencia mutua
de los dos ambitos.

Creemos que la entrada de los estudios CTS
como punto de referencia y analisis al respecto de
las TIC/TE, permitird la realizacion de propues-
tas pedagdgicas mds cercanas a realidades con-
cretas, enriquecidas con las potencialidades que
ofrecen las tecnologias al asumir posiciones me-
nos ingenuas de sus implicaciones en la sociedad.

Es importante resaltar una consideracion re-




cen y asuman postums
estos temas, de formar sujetos sociales
s) en condiciones de partici-
w las decisiones politicas que los implican,

0 e, la formacion en el campo de CTS y TIC
tequiere la inclusion de aspectos de participacion
publica que le es inherente.

Ey A modo de reflexién

* Como se ha descrito, la emergencia timida
de este campo se proyecta como una opcion

interesante que permite pensar en pi
de formaciéon de macstros y macs
TIC/IE desde las culturas, la comunicz
arte,

» Integrar la perspectiva CTS cngc&'
de propuestas de formacién transdiscip)
que superen la tendencia de adicionar
ras para responder a las multiples emgem:ut@‘

mandadas al sistema educativo.

» Iis fundamental la investigacion de cam’ctq,'
cultural y las propuestas desde diversos enfogues que
contemplen la relacion ciencia, tecnologia, sub-
jetividades, cultura, sociedad y politica.
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La pedagogia posible puede dejar de ser subalterna de
las formas de la ciencia y Ja tecnologia; y, sin negarlas,
retomar de su fradicion fundadora lo gue la unia al arte y
a la artesania, y liberarse de las tiranias leoria-practica y
denda-pedagogia. A condicion de que e/ artesano, el maes-
tro, a quien el formato jerarquico de la “escuela de las
ciencias” ha hecho un solitario, se convierta en un intelec-
inal colectivo nutrido por las preguntas vitales que solo
mantienen la experiencia de las culturas”

Oscar Saldarraga 1 éleg,

Aula Urbana, 2006

Si bien en general la investgacion educativa
ha senalado que las y los profesores de educa-
cién basica y media no estan preparados para
incorporar las TIC (Cf. Bielaczyc K. y otros, 1999;
Bonilla, 2001; Rueda y Quintana, 2004), lo que
el presente estudio y otros estudios internacio-
nales han encontrado (Cf. Silva, Gross, Garrido
y Rodriguez, 2005), es que el propio profesora-
do universitario tiene poca formacion en TIC y,
por ello, no puede ni plantear una visién critica y
propositiva de la relacion educacion-tecnologias,
ni hacer un uso innovador de las mismas duran-
te su practica docente con futuros licenciados.

En un estudio reciente, cercano al nuestro,
realizado en Chile™, se revisaron los programas
de carreras de pedagogia donde existiera el com-
ponente de informarica™ , a través de: a. asigna-
turas especificas dentro de la malla curricular, b.
clementos transversales en los cuales la teenolo-

cultura académica

gia aparece como un recurso, y ¢. perfiles del
egresado que considere los aspectos informa-
ticos. Se encontrd de manera similar a la nuestra,
que la presencia de la Informatica Educativa en
la formacion inicial de docentes en Chile no tie-
ne politicas claras acerca del modo en que de-
biera incorporarse en los distintos programas.
Se aprecia una integracién paulatina y desigual
de las TIC, y se proveen cursos que introducen
al manejo de herramientas y programas
computacionales para nivelar conocimientos de
las y los estudiantes, pero no queda clara la po-
tencialidad pedagogica de su uso. Adicional-
mente, se encontrd que la categoria Manejo
computacional es la que genera mayor consenso en
las licenciaturas; esta conformada por un con-
junto de estindares e indicadores destinados a
docentes para que se apropien de las herramien-
tas computacionales basicas necesatias para co-
nocer el equipo y sus periféricos, manejar ade-
cuadamente las herramientas de productividad
y utilizar los recursos y servicios de Infernet. La
categoria con menos desarrollo es la referida a
asuntos éticos, legales y sociales. Es decir, hay

72 Silva, Gros, Garrido y Rodriguez (2005). “Estindares en
tecnologias de la informacién y la comunicacién para la formacién
inicial docente: situacién actual y el caso chileno™. En: Revista
Iberoamericana de Educacion. Versién On-line en: httpi/f
www.rieoei.org/1391.htm (Consultado en noviembre de 2006)

73 Se on 19 prog correspondi a 8 universidad
La totalidad de los programas analizados se focalizan en asignaturas
relacionadas con la Informatica Educativa. En el estudio se considerd
fa revision de aquellos el en todos los programas,

dada la gran diversidad de formas de presentacion que tienen en las
universidades. Para el anilisis de estos elementos comunes se
organizaron tres grupos: Informacién general (nombre, créditos, :
nimero de horas, pre-requisitos, etc.); Metodologia y Forma de
evaluacién; Obijetivos y Contenidos. G ;
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alizados, se aprecia un desethbno
| “manejo informatico” -0 mancjo
onal- y el uso pedagogico de las TIC
rporacion a la didactica propiamente
Para los chilenos, se hace necesario no sélo
7 @amb!ar el foco del “manejo informatico” a lo
- “pedagégico”, sino también agregar de manera
~ explicita aquellos temas que hoy estin ausentes v
que tienen relacion con el desarrollo profesional
docente con teenologias, como es la gestion es-
colar y el reconocimiento de los aspectos éticos
y legales asociados al uso de éstas. Para noso-
tros, adicionalmente, los temas en torno a la dis-
cusion social y politica de lo que estas teenolo-
gias implican para el pais y sus proyectos de de-
sarrollo, asf como la discusion epistemologica
pedagogica sobre las tecnologias y su imbrica-
cion a nuevos campos de saber, a la subjetividad
y la cultura, son fundamentales. FEn ese sentido,
resaltamos que la perspectiva de la SED ha in-
tentado orientar la politica al menos en una di-
reccion cultural que abre nuevas posibilidades
para pensar lo educativo y la formacion inicial
de docentes, no obstante, como hemos senala-
do en otros apartados, cn las universidades v
normales se le conoce muy poco.

Ahora bien, la formacion inicial de docentes
en TIC no es s6lo un asunto del enfoque
epistemolGgico, pedagogico o curricular que se
adopte, es algo mucho mas complejo que tiene
que ver con una cultura académica en la cual las
y los futuros maestros se forman en las universi-
dades y las normales, y donde confluyen las ten-
siones en las relaciones teoria-prictica, entre la
organizacion escolar y los modelos pedagogicos,
entre la escuela y la cultura, y la escucla y los su-
jetos que esta educando. Fin palabras de Sienz y
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6n de dis sitﬁoﬁormauvocomnelcon,mm
de relaciones tensionales entre teorias y practi-
cas, tanto hacia el interior de la o:gamzaaén es-
colar como hacia el contexto externo, tensiones
que son constitutivas del saber-hacer del maes-
tro y de la configuracion de la institucion escolar
y sus relaciones con el medio. A continuacion
intentaremos entonces analizar los hallazgos del
estudio en la perspectiva cultural antes mencio-
nada.

La perspectiva cultural en
la formacion inicial de docentes
y TIC

(;0”0[([‘ mncluso la /)mpm t’ll//ll"(l €5 una t”q)l?!ﬂ sin

final. Fil mismo becho de pensarla y repensarla, de cues-

tionarla o compartir supone iu enriquecimiento y miodifi-
cacion. Su cardcter reflexcivo implica su naturaleza cam-
btante, su tdentidad antoconstructiva, su dimension creafiva
y poéhica.

Angel Péreg Gimez, 1998: 15

Cuando yo estaba estudiando, decia: -Yo quie-
1o ser cualquier cosa menos docente’. Yo me ima-
ginaba vestido de corbata, en una oficina, que de
vez en cuando me tocara viajar (...) pero cuando
va a uno le entregan el carton de bachiller, uno
dice: *-Un desempleado mas, ;qué me pongo a
hacer?’. Se va uno para las universidades v las ca-
treras estan super altas (...) Yo le cuento que en
ese tiempo conoci a cuatro contadores que esta-
ban mancjando taxi. Iintonces YO para qué me voy
a poner a estudiar algo que quiero pero que des-
afortunadamente no me va a dar el sustento. Re-
sulta que surgié la oportunidad de trabajar en un
colegio v va llevo siete anos, la experiencia ha sido
espectacular. Yo pienso que los macestros nacen
pero también se hacen,

Frugmento del grupo focal con estudiantes de V" semestre

Lic. en Lducaciin Basica, énfasis en Infornsitic

Hay dificultades de tipo material, definitivamen-
te, uno quisiera pues tener un aula inteligente, que




de pronto tuviéramos acceso a Internet, tener un
videobeam, o sea, artefactos para poder desarro-
llar otro tipo de conocimientos. Otra dificultad del
contexto laboral, es que el mundo del profesor le
deja a uno poco tiempo para pensar (...) la activi-
dad del dia a dia es tanta, tan ardua v uno tiene
que manejar mucha informacion diferente a lo
pedagdgico, que queda poco tiempo para pensar
en esas cosas que uno tal vez en la Universidad
pensaba y decia: “-Cuando sea docente las voy a
hacer’.
Egresado de Universidad Piblica.
Docente de Escuela Piiblica

Queremos empezar considerando la dimen-
sion reflexiva que propone Pérez Gomez como
un eje fundamental para la interpretacion de la
cultura académica en la formacion inicial de do-
centes. La diferencia entre los procesos de so-
cializacion espontinea y los de educacion inten-
cional, es el proposito decidido y sistematico de
la segunda de favorecer el desarrollo en los suje-
tos de la conciencia de sus posibilidades reflexi
vas, de volverse sobre si y sobre sus mismas prac-
ticas de socializacion para entender como se con-
figura en cada uno el tejido de significados que
componen su cultura y decidir sobre su perma-
nencia o modificacion. Por ello, como senala
Pérez Gomez, es imprescindible vislumbrar los
mecanismos explicitos y tacitos de intercambio
cultural para comprender y estimular los proce-
sos de reflexion educativa.

Fn consecuencia, consideramos la cultura
como una construccion social permanente, am-
bigua, inacabada, contingente a las condiciones
materiales, sociales y espirituales en un periodo
histérico y que se expresa tanto en signiﬁcados
tepresentaciones, valores, saberes, instituciones,
ﬁtmlzs, como en practicas, objetos, artefactos y

: iz cotidimasde mjeminﬂivxdual

nos y alumnas aprenden en su vida escolar es este
vivo, fluido y complejo cruce de culturas que se
produce en la escuela entre las propuestas de la
cultura critica, alojada en las disciplinas cientificas,
artisticas y filosoficas; las determinaciones de 4
aullnra académica, reflejada en las concreciones que
constituyen el curriculum; los influjos de la avdu-
ra social, constituida por los valores hegemonicos
del escenario social; las presiones cotidianas de
la cultura institucional, presente en los roles, nor-
mas, rutinas y ritos propios de la escuela como
institucion social especifica, y las caracteristicas
de la cultnra experiencial, adquirida por cada alam-
no a través de la experiencia en los intercambios
espontaneos con su entorno . (1998: 17)

Dadas las caracteristicas, propositos y alcan-
ces del presente estudio, asi como el tiempo tan
corto para su realizacién, solo abordaremos la
cultura académica como ambito en el que tuvi-
mos mayor acceso a informacién e interaccion
con algunos actores educativos, aunque, a través
de las entrevistas, logramos tener algunos ele-
mentos interpretativos de la cultura experiencial
de las y los egresados de las licenciaturas y not-
males, los cuales integramos a nuestra reflexion.
Como se ve, desde nuestra perspectiva, una mi-
rada cultural a la formacién inicial de docentes
requerirfa un abordaje mucho mas complejo que
vinculara otras culturas, especialmente, las prac-
ticas cotidianas de las instituciones formadoras
de educadores. Sin embargo, esperamos que a
partir de esta vision de la cultura académica de-

jemos sefialados ciertos elementos para compren- .

der el complejo cruce de culturas presem;e eq_h 5
educacion superior. (e s

Pues bien, la culmra




Uno de los problemas de la cultura académi-
ca es su virtualidad para provocar aprendizajes
relevantes (cognitiva, social y culturalmente ha-
blando). Es decir, no se trata tanto del logro de
la motivacion para aprender, como de la necesi-
dad de recontextualizar las tareas del aprendiza-
je dentro de las culturas donde tales herramien-
tas y contenidos adquieren su significado com-
partido y negociado al utilizarlos en la practica
cotidiana. El problema no es exclusivamente
c6mo aprender (0 como evaluar el aprendizaje),
tarea en la cual estd imbuida la escuela, primero
con la tecnologia educativa y, de nuevo ahora,
con los indicadores, logros y competencias, sino
como construir una cultura académica en virtud
de su funcion social, su relacion con el entorno
y, en consecuencia, del significado que adquicre
como institucion formadora de educadores en
el actual escenario de transformacion cultural v
tecnolégica.

Por ende, se¢ supone que la estrucrura acadé-
mica y social de las universidades v de las nor-
males ofrece un contexto de vida ¢ interacciones,
educativo en si mismo, significativo y relevante,
conectado con el entorno social y, por lo ranto,
donde el aprendizaje como proceso cultural pue-
de conducir a la adquisicion de herramientas
conceptuales necesarias para interpretar la reali-
dad y tomar decisiones. No obstante, si los co-
nocimientos cientificos y tecnoldgicos no sirven
para provocar la reconstruccion de conocimien-
tos y experiencias de las y los estudiantes, per-
den su potencia educativa y su relevancia como
modelos de formacion. Pero esa reconstruccion
es de doble via, es decir, también el reconoci-
micnto de la cultura experiencial de las y los es-
tudiantes y de sus contextos, y de los saberes v
tecnologias locales, tendrian que permear el cu-
rriculo formal de las universidades y normales.
En otras palabras, se trara de la tension entre las

de la institucion educativa y la manera como se
integran, subordinan, traslapan. Tal como las y
los egresados comentan, su relacion actual con
las TIC -en términos pedagogicos- no tiene que
ver con su experiencia previa en las universida-
des, ni con su actual experiencia profesional do-
cente; casi que no se trata de una tension, s1 no
de un vacio de experiencia.

Fn ese sentido, vemos que reconocer saberes
y tecnologias locales, asi como pensar la forma-
cion de docentes no desde la distribucion y re-
produccion de contenidos, o exclusivamente
desde el aprendizaje como actividad cognitiva
individual, sino desde la produccién de conoci-
miento (cientifico, tecnolégico, artistico), ten-
dria que recuperar lo “impensado” por las poli-
ticas, los planes y programas curriculares. Como
senalara Bernstein (1990), la importancia del con-
texto pedagogico reproductor (el que se define
como conocimiento legiimo en los curriculos)
reside en su capacidad para definir la legitimi-
dad del conocimiento condiano. Quienes repro-
ducen el conocimiento legitimo insumucionalizan
lo *pensable’, mientras quienes producen cono-
cimiento institucionalizan lo ‘tmpensable’. Sin
embargo, pertenecer a un sistema de educacion
superior exige su institucionalizacion, tendriamos
en todo caso que estar alertas con lo que ésto
puede significar, pues conocemos ciertas pro-
puestas innovadoras que se han institucionalizado
en la escuela y han caido en una lamentable
burocratizacion.

Otra dimension de la cultura académica alu-
de a la manera como se relacionan los diferentes
campos disciplinares en la formacion docente v
que podemos inscribir en lo que Sdenz y
Saldarriaga (2005) caracterizan como el eje de
las relaciones epistemologicas de los dispositi-
vos formativos que han fundado ¢l saber peda-
gogico (v sus métodos), en tres tipos:

* Ll racional o clasico, soportado por la cien-
cia clasica y las ciencias matemadcas, donde la




teoria es concebida como un conjunto de axio-
mas o principios y que usa métodos de induc-
cion y deduccion, analists y sintesis. La teoria es
considerada verdadera, coherente, buena, es la
aplicacion la que aparece deficitaria.

* El dpo experimental en el cual se funda-
menta la ciencia moderna, representado por las
ciencias de la naturaleza. La teoria es concebida
como un juego de hipdrtesis surgidas de la ob-
servacion y experimentacion, y la practica es asu-
mida como el campo donde se analizan y ponen
en juego tales hipotesis. Adicional a los méto-
dos racionales, se introducen los métodos expe-
nmentales sobre la ensenanza, el adiestramiento
v el disciplinamiento en la escuela. Hay una fuer-
te tendencia por adaptar los métodos de la psi-
cologia infanal.

« El upo comunicacional o lingtistico, cuya
base son las ciencias del lenguaje v la comunica-
cion, donde se postula que las relaciones entre
las teorias y las practicas no son transparentes ni
directas, sino que corresponden a dos niveles de
la realidad que no se traducen directamente el
uno al otro.

Estos tres tipos suclen leerse en una cierta
evaluacion progresiva, siendo el comunicacional
el mas actual y en cierto modo hegemoénico frente
a los otros. No obstante, justamente lo intere-
sante del analisis es saber como conviven los tres
tipos de relaciones epistemolégicas y generan
sincretismos, desviaciones o reapropiaciones -
sugeridas en el capitulo ITI-. De hecho si volve-
mos a Bernstein (1988), quien propone dos com-
ponentes para analizar las caracteristicas del cu-
rriculum: su clasificacién y su enmarcacion, ten-
driamos otro matiz en la complejidad de la cul-
tura académica. La clasificacién se refiere al gra-
do en que se mantienen los limites entre conteni-
dos, esto es, el grado de aislamiento o comuni-
cacion entre las distintas materias, disciplinas y
areas del conocimiento. L.a enmarcacion se rela-

ciona con la transmisién del saber y atafie al lu-
gar de control, de las reglas de comunicacin que
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rigen el intercambio pedagogico de cada aula o
centro escolar, es decir, el grado de control que
profesor y alumno tienen sobre la seleccién, or-
ganizacion, ritmo y cronologia del saber trans-
mitido y recibido durante la relacién pedagogi-
ca. Hstos dos componentes podemos ubicarlos
claramente en los diferentes tipos epistemol6-
gicos con mayores clasificaciones y enmarcacio-
nes en los clisico y experimental.

Pues bien, en nuestra revisién de los curriculos
de las universidades y normales encontramos, en
general, una contextualizacion legal de los pro-
gramas en la politica y en la consecuente norma-
tiva sobre la flexibilidad curricular que desde ésta
se propone. Asi, los nuevos planes de estudios
organizados mediante el sistema de créditos, res-
ponden a la idea de flexibilizacion de la clasifica-
cidn y la enmarcacion (o a hacerlas mas débiles).
En efecto, éstos tienen créditos obligatorios, li-
bres, electivos, y en algunas licenciaturas es muy
reducido el nimero de asignaturas que son pre-
requisito de otras, aunque se mantiene la secuen-
cia de ciclo basico y ciclo de profundizacién o
especializacion.

Igualmente, se encuentra la politica de
transversalidad e interdisciplinatiedad curricular.
Fsta tiene atn dificultades para materializarse en
los programas, aunque en general el esfuerzo de
las instituciones se orienta en ese sentido. Uno
de los problemas se trasluce justamente en la es-
tructura de créditos, pues paradéjicamente
flexibiliza y permite que las y los estudiantes ten-
gan mas libertad en la seleccion, ritmo y organi-
zacion de sus propios contenidos de aprendiza-
je, pero al iempo, hace que la clasificacion entre
las asignaturas sea fuerte, generando cierto aisla-
miento e incomunicacion entre los campos de
saber. En cierta medida en un contexto

epistemolégico comunicativo, de apuestas por
“vasos comunicantes” entre las disciplinas, se
produce efectivamente un fuerte dispositivo de
clasificacion entre los saberes. El resultado final
es un curticulo de tipo agregado de contenidos
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o asignaturas, donde prima la légica de las cien-
cias (aunque en las licenciaturas la pedagogia es

el campo de saber fundante y organizador, es
aan muy fuerte la tendencia de disenar y articu-
lar el curriculo a las disciplinas) y también el ais-
lamiento de los contextos y problemas de ense-
fanza reales en los cuales dicho conocimiento
interviene en la practica.

Ciertamente, las asignaturas en el campo de
las TIC/IE desconocen los contextos y escena-
rios de actuacion profesional que las y los estu-
diantes enfrentaran como docentes: ausencia de
infraestructura tecnologica, una cultura escolar
donde la clase de IE se encuentra aislada fisica y
curricularmente del resto de saberes, la presen-
cia de materiales de sgftware educativo por cam-
pos de conocimiento, el activismo escolar, la
mezcla y traslape de modelos y epistemologias
en la pedagogia, entre otros aspectos. En conse-
cuencia, la formacién se produce en un ambito
que desarticula la ‘practica’ de los saberes, don-
de el discurso pedagogico construye, traduce,
lo que se concibe como ‘practico’ en la escuela.
¢Como entender esta dimension en la formacion
en el campo de las TIC/IE? Y ;como constru-
yen las y los licenciados en formacion una ‘prac-
tica discursiva’ en torno a los métodos a utilizar,
los conceptos, los usos de las diferentes tecnolo-
gias, su evaluacion, etc.?

Tal situacion es una de las dimensiones mas
resaltadas en el curso de las entrevistas con las
y los egresados. Tanto quienes han tenido un
acercamiento a las tecnologfas de la informa-
cion desde la Ofimatica, como aquellos que han
tenido una aproximacion desde la tecnologia
como saber (que constituyen los dos extremos
de las variedades posibles descritas anterior-
mente), no han actuado en su practica profe-
sional con dichas tecnologias. También senalan
que las clases de Informatica Educativa o Tec-
nologia e Informatica “son responsabilidad del
profesor de Informatica”, al igual que la sala
de computo y los equipos. Por ende, las institu-

ciones escolares de basica, donde mayoritaria-
mente trabajan las y los egresados de las licen-
ciaturas, si bien reconocen la importancia de
tener un conocimiento sobre las TIC por parte
de sus docentes, en la prictica encuentran mu-
chas limitaciones para realizarlo: desde obsta-
culos técnicos, ausencia de equipos, de redes,
hasta la dificultad para que sus estudiantes ac-
cedan a las aulas de computo en sus horas de
clase. Es decir, las instituciones en medio de
una renovacion tecnologica modernizante de
sus instituciones, que supondria una actualiza-
cién de los “formatos” pedagogicos, mantie-
nen practicas disciplinarias, centradas en los
“contenidos” y en los “saberes”, generandose
asf una tension entre conceptos, métodos, teo-
rias y espacios, tiempos y horarios. Es intere-
sante que en las universidades donde el com-
ponente de TIC/IE es ofrecido por unidades
académicas externas a las facultades, ocurra algo
similar. Son territorios que no se tocan y, en
consecuencia, en medio de un discurso de fle-
xibilidad y transversalidad educativa, el com-
ponente de TIC/IE se materializa en un currdi-
culo de clasificaciéon fuerte entre campos de
saber, por cuanto no hay comunicacion fluida
entre éstos, como lo requeriria una aproxima-
ci6n inter/transdisciplinar que hiciera ademas
posible un curriculo integrado.

Dado que no tuvimos acceso a las practicas
cotidianas, no podemos dar cuenta de otra di-
mension que Bernstein propone: las reglas que
determinan la l6gica interna de la practica peda-
gogica (reglas de sucesion, nitmo, criterio), o las
tensiones entre los contenidos y las formas. Sin
embargo, seria importante tener una compren-
sion de la posibilidad educativa o socializadora
de las practicas pedagogicas en términos de la
compleja interaccion establecida entre ellas, asi
como los modos de concebir el aurrionlum y, en
general, los dispositivos de formacion de las y
los licenciados. En cierto modo, se tratatia de
discutir una pedagogia visible que define estric-



tamente unas normas y contenidos adoptados
para la totalidad de los individuos, ignorando
las diferencias culturales subjetivas de las y los
estudiantes.

De hecho, podriamos decir que el énfasis
puesto por la mayoria de los curriculos y pro-
gramas de licenciatura para responder al merca-
do y a sus exigencias en cuanto al desarrollo de
competencias de uso de las TIC, incluye la pre-
gunta sobre los sujetos -la produccion de subje-
tividad ligada a estas propuestas-, sus potencia-
lidades, contextos y saberes en dicha légica. Un
tipo de sujeto que en el contexto de los progra-
mas de Ofimatca, es el sujeto de la individua-
lidad(ismo), consumidor y realizador de tareas
predefinidas. Por su parte, las y los docentes se
convierten en sujetos que pierden su estatus pro-
fesional, no son sujetos del saber pedagogico,
sino ante todo empleados que ofrecen un servi-
cio educativo.

En efecto, la integracion de las TIC en estos
dispositivos de formacion se hace bajo una ra-
cionalidad instrumental que reduce la actividad
de la ensenanza al esfuerzo concentrado por el
aprendizaje, y su evolucién en el uso de medios
mas adecuados para alcanzar los objetivos de-
terminados previamente por esa logica de mer-
cado y de la modernizacién tecnologica. Este
tipo de formacién no permite comprender el
rico y complejo entramado comunicativo y cul-
tural que requiere el aprendizaje con las TIC, de
sus trampas y también de su potencialidad en el
despliegue subjetivo y colectivo. Es, en definiti-
va, una formacion que no concibe la compleji-
dad, la incertidumbre, la singularidad y la carga
valorativa de lo que significa conocer, sociali-
zarse, comunicarse, entretenerse con tecnologias
de la informacion. Por ello, como lo hemos se-
fialado en otros apartados, vemos que los ac-
tuales marcos epistemologicos y pedagdgicos en
donde se mueve la produccién de conocimiento
educativo, asentados en principios de represen-
tacion de la verdad, armonia social, razén, orden

y una cultura (culta de ciencia y tecnologia),
requieren de su discusion critica y deconstruccion.
Es mis, ¢de qué cultura hablamos en el dispositi-
vo formativo que integra las TIC?, y en ella, ¢qué
tipo de ciudadanos y ciudadanas estamos forman-
do para participar en las socie-dades de la infor-
macion y el conocimiento?

Asumir mayores riesgos en la incertidumbre,
en el caos y el conflicto, en la emocién y 1a razén,
nos lleva a enfrentar el transito de epistemologias
centradas en la verdad de la ciencia a otras abier-
tas a las multples verdades de la cultura, no
obstante, ante esta situacion la escuela en gene-
ral no ha estado preparada y se resiste a lairrup-
cion de todas estas transformaciones cientificas,
tecnologicas, sociales y culturales. No se trata,
por cierto, de “culpar” a las y los docentes, sino
de asumir desde las universidades y las norma-
les nuestras condiciones de produccion de sub-
jetividades, de saberes de las ciencias y las tecno-
logias y del saber pedagdgico en el contexto con-
temporaneo, donde perviven en nuestros discur-
SOs, en nuestros imaginarios y en la paredes y
tiempos de nuestras instituciones, modelos pro-
venientes de otros momentos histéricos en una
suerte de heterogeneidad estructural.

Ahora bien, la vivencia de la cultura académi-
ca en las universidades y normales, por su cardc-
ter de ejemplo y de experiencia, por las maneras
COMO Maestras y maestros se aproximan a las
disciplinas, a la pedagogfa, a las TIC y a su pro-
fesion, es decisiva en la formacion inicial de do-
centes. Pueden existir discursos novedosos so-
bre teorias, metodologias y tecnologias en algu-
nas asignaturas, pero es esa vivencia critica y re-
flexiva de una cultura académica y los modos en
que ésta se manifiesta en diversos escenarios, la
que potencia o limita la comprension de las TIC
en el quehacer docente, por emulacién o por
sintonfa emocional con una “identidad profesio-
nal”. Por lo anterior, consideramos fundamen-
tal la reflexividad sobre los modos como en la
actualidad las TIC se integran a la cultura aca-
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démica que configura la formacion inicial en las
universidades y normales, en su dimension
epistemologica ¢ institucional, esto es: scudles son
los discursos, conceptos y practicas dominantes?,
¢qué implica la ausencia de TIC en las aulas de
clase; el poco uso que las y los profesores hacen
de éstas; los discursos y practicas de curriculo
oculto, ya sean tecnofilas o tecnéfobas; la ubica-
cion de las TIC en otras unidades académicas;
limitarse a una asignatura al final de la carrera; la
no integracion con otros campos disciplinares;
las relaciones de poder; la diferencia de roles de
género; las practicas placenteras o frustrantes de
uso de las TIC; la ausencia/presencia de reflexion
sobre las implicaciones de la relacion sujetos-tec-
nologia-sociedad; las resistencias, etc? Pues, en
suma, esta serie de cuestiones nos ayudarian a
repensar la integracion de las TIC a la cultura
académica experiencial de docentes y estudian-
tes. Tal reflexion, que consideramos ha de ser
colectiva, podria apoyarse en las redes de maes-
tros y maestras, tanto de la escuela primaria como
de las universidades y normales.

Otra dimension que encontramos en las en-
trevistas, se refiere a un problema ya conocido y
diagnosticado en la investigacion educativa: la
baja estima por el papel social del docente, atri-
buida especialmente a la falta de valoracion so-
cial del estatus del profesor, a la remuneracion y
las condiciones de trabajo poco estimulantes,
entre otros aspectos. Esta baja estima de la pro-
fesion docente, unida a la vivencia de culturas
escolares desbordadas por el activismo y cierta
rigidez de las instituciones educativas, no ayuda
a crear condiciones de transformacion y reno-
vacion cultural. Como senalara Cajiao, las uni-
versidades y normales:

(...) no pueden hacer el juego de formar mano
de obra para un sistema que no se modifica, re-
produciendo en el seno mismo de la universi-
dad la mediocridad y el desgano, la falta de in-
vestigacion y experimentacion y la contratacion
de cientos de profesores con muy poco que apor-
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tar al desarrollo de la educacién y la pedagogia
porque simplemente no son cosas de las que se
hayan preocupado. (...) Alli en los centros de
Educacién superior, se inicia la degradacion de
la dignidad profesional, cuando se reciben olea-
das de jovenes que no fueron admitidos en otras
carreras y que siempre les queda como dltima
opcion estudiar para maestros. (1997: 98)

En consecuencia, cambiar la cultura académi-
ca en la cual se forman las y los futuros licencia-
dos, requiere de acciones conjuntas y estructura-
les, desde las que sefialamos en la comprensién
critica de las paradojas y atascos del dispositivo
de formacion, sus disfunciones, resistencias y
fugas, hasta la modificacién de las condiciones
de trabajo y las exigencias cotidianas institu-
cionales en las que se realiza la acci6n educativa.
En otras palabras, si no hay transformaciones
estructurales que tensionen los dispositivos
educativos y exijan cosas nuevas a la formacion
inicial de docentes, cuando éstos salgan como
profesionales, ficilmente caerin en la repeticion
de la escuela que han vivido desde la infancia
hasta su paso por las licenciaturas y normales, o
se entregaran de “buena fe” a la Iogica del mer-
cado que parece cada vez mas implacable al
marcar espacios, ftmos, tiempos ¥ CUerpos a su
Servicio.

Género, TIC y formacion inicial
de docentes

Si bien no tuvimos oportunidad de elaborar
un trabajo etnografico que nos permitiera tener
un acercamiento cultural comprensivo a la
cotidianidad de las universidades y normales,
reconocemos que es fundamental reflexionar
sobre como se distribuyen el poder, los roles
asignados, estereotipos, objetos, representacio-
nes y practicas en el diario devenir de los dife-
rentes actores educativos en la red de intercam-
bios de significados en la vida social y académi-
ca de la universidad. De hecho, como se sabe, en
¢l sistema de Educacion superior atn se mante-




ne la tendencia histérica de concentracion de
carreras “tipicamente femeninas”, es decir, las
relacionadas con el servicio social y el cuidado
de las y los otros, mientras que la matricula de
los hombres al contrario, se concentra en carre-
ras “masculinas” como las ingenierias (Cf. Fuen-
tes y Holguin, 2006).

Una de las dimensiones del plan de estu-
dios o su “contra cara”, es el ‘curriculo ocul-
to’, los acuerdos tacitos entre estudiantes de
carreras de Ingenieria de Sistemas que ayudan
a la realizacion de trabajos finales de asigna-
turas en TIC/IE a las y los alumnos de Licen-
ciatura en Educacién infantil y Educacion ba-
sica, mencionados anteriormente. Es relevan-
te destacar que en estos encuentros hay una
clara diferencia de género, no sélo en la elec-
cion de dichas carreras, sino en el tipo de la-
bor que realizan estudiantes hombres y muje-
res en sus proyectos finales. Generalmente son
ellos, los ingenieros, quienes se dedican a la
programacion y al “ensamblaje” del produc-
to (software educativo, juegos, paginas web),
mientras las mujeres aportan la vision “peda-
gbgica” y, en algunos casos, “de diseno grafi-
co” del material. Esta distribucién de tareas
se ha naturalizado entre profesores y estudian-
tes de ambos sexos.

Dicha prictica ha configurado una experien-
cia frente a las tecnologfas de la informacion que
pensamos, refuerza estereotipos y representacio-
nes sobre hombres y mujeres, donde estas tlti-
mas se encuentran en desventaja. De alli que sea
importante reflexionar criticamente en los pro-
cesos de formacion en las asignaturas de peda-
gogia, pero también las disciplinares y las pro-
pias del campo de la IE, sobre la naturalidad o
naturalizacion de esos roles bajo la perspectiva
de que las mujeres tengan un mayor conocimiento
y habilidades en la produccién de saber tecnol6-
gico. Tal naturalizacién, como es sabido, favore-
ce ademis la exclusion de las mujeres de un am-
bito al que adicionalmente se integra la exclu-

sion de clase, como es el caso de la profesion
docente.

Aunque no se trata de que las mujeres estu-
diantes de licenciaturas se vuelvan expertas pro-
gramadoras, si deberian tener un mayor conoci-
miento de la [6gica de la programacion y del di-
sefio tecnologico, asi como experiencias de pro-
duccién de objetos (soffware educativo, espacios
de comunicacion e interaccién virtual, juegos,
etc.) que les permita efectivamente establecer
un didlogo interdisciplinar con los estudiantes de
ingenierfa. Sin duda, serfa una experiencia de tra-
bajo en equipo de caracter profesional interesan-
te de considerar por parte de las facultades y que
se convertirfa en una fuga a las clases convencio-
nales de Informatica.

Adicionalmente, también seria importante
dentro del proceso de formacion inicial de do-
centes, introducir contenidos sobre género, clen-
cia y tecnologia, por ejemplo, aquellos dela tra-
dicion de la perspectiva CTS donde se visibiliza
a las mujetes que han participado en dichos cam-
pos, tanto en las historias oficiales como alter-
nas. Se tiene referencia, incluso, de mujeres que
han subvertido los canones hegemonicos de la
ciencia y la tecnologia. Por supuesto, esta pers-
pectiva debe ampliarse a otros sujetos colecti-
vos -regiones y culturas- que también han sido
excluidos de la historia oficial.

Ciertamente existen otros ambitos interesan-
tes de formacion. Por ejemplo el movimiento
ciberfeminista™, caracterizado por una relacion
mujer y tecnologia a partir de una posicion filo-
sofica, artistica y feminista contemporanea y que
lo podemos ubicar en el momento de la publi-
cacion del Manifiesto para cyborg (Donna J.




mm@"ﬁ Existen diversidad de signifi-
cados del ciberfeminismo: el uso de las TIC para
patrocinar luchas feministas, la critica feminista
alos presupuestos falogocéntricos de las TIC, Ia
creacion de cibercomunidades y las Zonas Tem-
porales Auténomas para que las mujeres reima-
ginen una identidad politica.

En Colombia, las TIC han sido apropiadas
por grupos feministas con fines de divulgacién
y consolidacion de redes (auspiciados principal-
mente por F-Lexssis.nef) para superar la brecha
digital y promover el acceso de las mujeres a las
TIC, desarrollar recursos de informacion, impul-
sar el acceso a redes e incidir en las politicas pu-
blicas. Entre estas expetiencias es paradigmatica
la expuesta por el movimiento social conocido
como Proyecto agenda por las sexualidades no
heteronormativas (LG'ITB), que crea e-grupos para
la divulgacion de sus supuestos y acciones
(proyecto_agenda@yahoogrupos.com).

En general, el uso de TIC en Latinoamérica,
desde una perspectiva feminista, es de caracter
instrumental y aun son pocas las iniciativas
ciberfeministas asociadas con practicas artisticas
locales o con experiencias pedagdgicas diferen-
tes a las propuestas por la Escuela de Estudios
de Género (Universidad Nacional de Colombia)
o por Olga Paz: Escribiendo caminos con las TIC, al
respecto de las mujeres y los telecentros. Alli ra-
dica entonces la importancia de que las y los es-
tudiantes de las licenciaturas conozcan estos es-
cenarios y, ademas, tengan herramientas que les
permitan realizar estudios sistematicos sobre
ciberfeminismo en la region, para pensar la rela-
ci6n educacion-desarrollo-feminismo a partir de
practicas alternativas a lo estatal ¢ institucional y
ver como desde la massmediatizacion y tecnifica-
cion de la vida cotidiana, no s6lo se generan nue-
vas formas de indagacion social sobre nuestra
cibercultura, sino también nuevas vias para el
desarrollo y la innovacién educativa.

Resumiendo, podemos decir que existe un
abanico de estudios y experiencias donde la dota-
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de las luchas politicas de diferentes grupos y
movimientos, con diferentes énfasis identitarios
(indigenas, mujeres). Vemos aqui un ambito re-
levante de informacién e investigacién educati-
va, puesto que efectivamente la escuela se ha sa-
lido de las aulas y el campo de las TIC no se re-
duce a ésta, es mas, hace parte de ese movimien-
to de desborde de lo educativo escolar.

Potenciando el camino de
la SED

2Qué le dice el teléfono cuya alarma. .. no silo pertur-
baba la siesta de mis padres, sino la época de la Historia
en medio de la cual se durmieron?... No habia nada que
suarizara la autoridad inquietante con la que me asalta-
ba. Impotente, sentia como me arrebataba conocimiento
del tiempo, deber y propisito, como aniguilaba mis pro-
pros pensamientos, y al igual que el médium obedece a la
1o que se apodera de él desde el mas alla, me rendia a lo
primero que se me propan/'a por re/e_"fono.

Walter Bempamin
Infancia en Berfin haaa 1900, 1982

En contraste con esta vision (concepaion instrumental), la
Secretaria de Educacion de Bogotd -SED- se propuso coniri-
buir al niejoramiento de la calidad de la educaciin en Bogota
mediante la construciion parsicipativa de la cultura en el uso
estratigico y la apropiaciin de los lenguages creados por la
tecnologia informtica, buscando un nuevo modelo de esouela
que reivindicara al supeto, la commmicacion intercoultural y la
creacion de capital bumano y social expresado en umwersos de
conocimriento y convivenda democritica.

Secretaria de Educacion de Bogota (2005: 17)
Lineamientos de Politica, Cultura informatica:

educacion, sufeto y comunicacion, Bogota

75 Entre estas propuestas vale la pena destacar el manifiesto Zorra/
Mutante del colectivo Vns Matrix (1991), Ceros y unos de Sadie Plant
(1991), Monstruos domesticity de Faith Wilding (2000) y las
propuestas plasticas del colectivo Critical Art Ensemble. Ver
www.critical-art.net
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Nuestro punto de partida es que la tecnolo-
gia no es solo la cosa, la maquina, el artefacto, es
eso pero sobre todo las relaciones que estable-
cen con “los otros”, las pautas de uso con las
cuales se aplica, la forma en que la gente (se) pien-
sa y habla sobre ella, los problemas y expectati-
vas cambiantes que genera. Sin embargo, la ca-
pacidad de transformacion no es algo intrinseco
a la tecnologia, como se plantea en la politica y
en los programas de formacion de licenciados y
licenciadas. Como senala Alejandro Piscitelli,
“muchas de las propuestas de reforma educa-
cional via la tecnologia parten de concepciones
totalmente erroneas acerca de la naturaleza, uso
y alcances, acerca de la sociedad y acerca de los
modos en que ambas se codisenan mutuamen-
te”’ (Piscitelli, 2005: 130). Es por ello que los
conceptos de feenicidad de Martin-Barbero o el
de sensorium de Benjamin, son mucho mas po-
tentes para pensarnos en esa relacion inextrica-
ble que tenemos con las tecnologias.

Piscitelli considera fundamental evitar mani-
queismos y proponer lecturas osadas y plausi-
bles acerca de la codeterminacion y la coevo-
lucién tecnologia/educacion. Nosotros destaca-
mos ademas una formacién que recupere histo-
rica y criticamente dicha relacién, mirando los
transitos entre viejas y nuevas tecnologias pre-
sentes en los diferentes dispositivos de forma-
cién, los centros de poder y saber que cada una
de ellas ha agenciado y los sujetos, culturas y
saberes que han privilegiado y al mismo tiempo
excluido. Son tan tecnolégicas las opciones tra-
dicionales de formalizar el conocimiento, com-
partirlo, segmentarlo, diseminarlo con lapiz y
papel (los hemos naturalizado tanto que ya ni nos
parecen tecnologias), como las tecnologias dise-
fiadas con computador e Internet. A veces la com-
plejidad de estas tltimas atemoriza y lleva a ver-
las como “antinaturales” y “deshumanizantes”,
generando en algunos casos posiciones obstina-
das y reaccionarias, o una total desidia dejando
en manos de expertos la toma de decisiones

tecnolégicas. En ambos casos se cae en un cierto
fatalismo tecnolégico paralizante y poco creativo.

Por supuesto, las tecnologfas de la informa-
cién y la comunicacion se han convertido en un
reto educativo que comporta riesgos y proble-
mas, pero también potencialidades. Esto no im-
plica establecer simples relaciones de medios-fi-
nes, 0 de buenas y malas tecnologias.

El cambio tecnoldgico rompe con cualquier
esquematismo racionalista y horada todas las
divisiones binarias. Porque instala una constela-
cién que abarca lo que se elige y lo que no se
elige, lo que se prevé y lo que no puede prever-
se, lo que se desea y lo que no se desea. (Piscitell,
2005: 128)

Necesitamos entonces pensar la relacion tec-
nologfas y educacién abriéndose camino hacia
un “impensamiento” de la relacion sin reducir
uno de los términos al otro.

Uno de los principales problemas de las y los
jovenes docentes de la generacion digital es que
la sociedad actual y sus tecnologfas cambian muy
rapidamente. Como hemos visto en apartados
anteriotes, nuestros profesores se han formado
y se estan formando en una cultura que ya se ha
transformado. Ellos y ellas van a encontrarse con
estudiantes que pertenecen a una nueva genera-
cién, en la cual la informacion y el aprendizaje
ya no se hallan relegados a los muros de la es-
cuela, ni son ofrecidos por la maestra o el maes-
tro de forma exclusiva (Gros y Silva, 2005). Sin
embargo, las y los futuros licenciados siguen for-
mandose en unos modelos pedagogicos propios
de la modernidad y de epistemologias que se
convierten, en cierto modo, en un “obstaculo”
para transitar hacia otras modalidades mas com-
plejos y que efectivamente hagan una decons-
truccién del saber pedagdgico en dichos esce-
narios, en especial, desde la experiencia y la ex-
petimentacion dentro de su propia formacion
docente.
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Asi mismo, debemos tener en cuenta que cons-
truir una cultura académica que acoja critica-
mente a las TIC, precisa de muchos recursos
formativos y técnicos. Como lo sefalamos en
varias ocasiones, es necesario que las y los estu-
diantes tengan la mayor riqueza de experiencias
tecnologicas y ambientes de aprendizaje
innovadores en su proceso de formacion, de tal
manera que puedan construir desde alli sus pro-
pios modelos pedagogicos que posteriormente
les sirvan en su labor profesional.

La utilizacion de entornos virtuales de apren-
dizaje durante los periodos formativos, foros de
discusion entre los estudiantes, webquests, etc.,
pueden ser estrategias metodolégicas que favo-
rezcan la integracion. Por lo general, los planes
de estudios para futuros docentes abundan en
pedagogia y en estrategias para presentar los
contenidos; sin embargo, 2 menudo no se refie-
ren a como integrar las herramientas tecnologi-
cas para apoyar dicho aprendizaje. (Silva, Gross,

Garrido y Rodriguez, 2005: 3).

Cuando decimos criticamente, nos referimos
aque no se trata de ningan determinismo tecno-
l6gico, ni de ninguna tecnologia neutral ausente
de relaciones de poder y saber, incluso con nue-
vas y novisimas tecnologias también se puede
hacer educacion tradicional, autoritaria y posi-
tivista. Pensamos aqui en la urgencia de que sean
comunidades y colectivos de docentes quienes
asuman con un sentido critico la integracion de
las TIC en los dispositivos de formacion en las
escuelas y universidades, de tal manera que nos
permita pensar, como profesionales, el tipo de
sociedad que deseamos construir y el papel que
en ésta juegan las TIC.

Asi consideramos fundamental tensionar y
cuestionar el trabajo pedaggico con tecnolo-
gias informaticas desde la didactica, ambito don-
de se ubica por excelencia, de tal manera que
considere la IE como un campo de conocimien-
to para el disefio de ambientes de aprendizaje
que integren como sefiala Saldarriaga (2006), el

arte y la artesania, y que liberen a la escuela de las
tiranias de la teoria-prictica y ciencia-pedagogia,
para que sean significativos en tanto la posicién
del aprendiz no sea s6lo para apropiar unas tec-
nologfas, sino para producir contenidos, para
crear nuevos objetos tecnologicos, para el des-
pliegue de formas expresivas mas cercanas a las
vivencias de las culturas individuales y colecti-
vas de las y los estudiantes, y, sobre todo, para la
innovacion cultural.

La innovacion y la creacion cultural, como
parte de los procesos formativos, permiten in-
troducir a las y los docentes en pricticas que
contribuyan al desarrollo de su autonomia y
autoestima profesional. De ahi la necesidad de
revisar las estrategias metodolégicas y evalua-
tivas utilizadas en los programas, de los ambien-
tes de aprendizaje que se generan, de tal modo
que posibiliten al sujeto en formacién tener di-
versas competencias simboélicas para ser produc-
ror dC Sus pr()pi().\' ma[crialc.\‘, que cuente con
oportunidades de experimentar con éstos, que
tenga opcion de reflexionar sobre su aprendiza-
je v trabajar colaborativamente con pares, pero
también con sus estudiantes nifas, nifios y jove-
nes, y aprender de vy con ellos.

En este mismo plano resulta importante que
las y los futuros docentes cuenten con la posibi-
lidad de interactuar en una plataforma virtual
durante sus estudios, como medio de comunica-
cion con sus profesores o pares, como experien-
cia para su futuro desarrollo profesional, y como
ambito de reflexion e investigacion educativa. Es
decir, la reflexiéon sobre los entornos de
interaccién y comunicacion virtual debe ser con-
tenido mismo de la pedagogia, en tanto ésta se
debe preguntar por el tipo de subjetividades que
forma en dichos entornos virtuales (chats, blags,
foros, juegos de roles, etc.) y que transforma no
solo las nociones de sujeto, sino las maneras de
producir conocimiento, adquirir experiencia y
participar como ciudadanas y ciadadanos en el
escenario simbolico contemporaneo.




Ahora bien, si consideramos que la mayoria
de las y los estudiantes de licenciatura no tienen
computador en su casa ni acceso a Infernet, las
universidades deben ofrecer las condiciones y los
espacios para que tengan acceso a dichas tecno-
logias y sean parte de “su cultura experiencial
académica’.

Finalmente, otra de las lineas de potenciacién
del campo TIC/IE propuesto por la SED, tiene
que ver con los estudios de CTS, pues vemos alli
una posibilidad educativa que configuraria una

riqueza enorme en términos de alentar la critica
sobre las implicaciones de las relaciones tecno-
logia-sociedad y los mundos que en estas rela-
clones construimos y en consecuencia, asumir la
politica que estas tecnologias tramitan; asi mis-
mo, considerar los debates latinoamericanos
sobre las posibilidades de realizar proyectos que
subviertan el discurso del desarrollo y del pro-
greso en el cual se encuentran las politicas y los
programas sociales y educativos y que aborda-
mos en el capitulo uno.




Politica y normatividad
internacional revisada

¢ Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos. Asamblea General de las Naciones Uni-
das, 1948.

* Memorando de Colaboracién en asuntos de
Educacion Técnica y Vocacional. UNESCO-
OIT, 1954.

* Plan Mundial de la UNESCO para la Revi-
si6n y Mejoramiento de los Curriculos Escola-
res de 1955.

* Conferencia Regional sobre la Educacion
Gratuita y Obligatoria. UNESCO, 1956.

* Recomendacion relativa a la Educacion Vo-
cacional y Técnica. UNESCO-OIT, 1962.

*» Pacto de Derechos economicos, sociales, cul-
turales. Asamblea General de las Naciones Uni-

das, 1966.

* Recomendacion OIT-UNESCO relativa a
la Situacion del Personal Docente de 1966.

* Recomendaciones de la Conferencia de Mi-
nistros de Educacion y Ministros encargados del
Planeamiento Econémico en los paises de Amé-
rica Latina y el Caribe. UNESCO y CEPAL,
1966.

* Declaracion de los Jefes de Estado de Amé-
rica. OEA, Punta del Este (Uruguay), 1967.

» Conferencia Internacional sobre la Crisis
Mundial de la Educacion, 1967.

* Informe UNESCO de la Comision Interna-
cional sobre el Desarrollo de la Educacién:
Aprender a ser, 1972.

* Recomendacion revisada de la UNESCO
concerniente a la Educacion Téenica y Vocacio-

nal, 1974.

* Convencion 142 y Resolucion 150 de la OTT
concerniente a la Instruccion Vocacional y Téc-
nica y al Desarrollo de Recursos Humanos, 1975.

* Recomendacion relativa a la Participacion v
la Contribucion de las Masas Populares en la Vida
Cultural de la UNESCO), 1976.

* Declaracién de México. Conferencia Regio-
nal de Ministros de Educacion y de Ministros
encargados de la Planificacion Econémica de los
Estados Miembros de América Latina y el Cari-
be. UNESCO, CEPAL y OEA, 1979.

* Recomendacioén de la Reunién sobre el Pro-
yecto Principal de Educacién en América Lat-
nay el Caribe. Quito, UNESCO, 1981,

* Recomendacion de la Reunion Relativa a un
Plan Regional de Accién del Proyecto Principal
de Educacion en América Latina y el Caribe.
Promedlac, Santa Lucia, 1982.

* Primera Conferencia Iberoamericana de
Educacion. OEL 1988 y conferencias posterio-
res’o,

* Convencién sobre la Ensenanza Técnica v
Profesional. UNESCO, 1989.

* Declaracion Mundial sobre Educacion para
todos o Declaracién de Jomten. UNESCO,
1990.

* Educacién y Conocimiento: Eje de la Trans-
formacion Productva con Equidad. CEPAL-
UNESCO, 1992.

* Informe UNESCO de la Comisién Interna-

cional sobre la Educacion para el Siglo XXI: I
educacion encierra un tesoro. 1996.

* Declaracion Mundial sobre la Educacion Su-
perior en el siglo XXI: Vision y Accion v Marco
de Accion Prioritaria para el Cambio vy el Desa-
rrollo de la Educacion Superior. UNESCO,
1998.

76 Desde 1988 y hasta hoy dia, la Organizacién de Estados
Iberoamericanos sirve de marco para la realizacion de conferencias
iberoamericanas de educacion, en las cuales se amplifican y refuerzan
algunas lineas de politica dominantes en los organismos multilaterales
de la region
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+ La Creacion y Operacion del Programa de
Promocion de la Reforma Educativa de Améri-
ca Latina y el Caribe -PREAL-, 1995- 2006

= El Banco Mundial y la Economia Global del
Conocimiento, 1998 hasta el presente.

*» Equidad, Desarrollo y Ciudadania. CEPAL,
2000,

» Recomendacién revisada relativa a la Ense-
fianza Técnica y Profesional. UNESCO, 2001.

* Antecedentes de la década de 1980. Movi-
miento Pedagogico, Grupo Federici y Mision de
Ciencia, Educacion y Desarrollo: Mision de Sa-
bios.

» Constitucion Politica de Colombia, 1991.

* Ley 30 de 1992.

* Ley 60 de 1993.

*Ley 115 de 1994.

* Ministerio de Educacion - CESU, Decreto
2904 de 1994.

» Ministerio de Educacion Nacional. Resolu-
cién 2343 de 1996: Lineamientos generales de
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los procesos curriculares y logros curriculares,
junio de 1996.

» FEquipo de Tecnologia del MEN. Linea-
mientos en Ciencia y Tecnologia, agosto de 1996.

» Ministerio de Educacién Nacional. Plan
Decenal de Educacion, 1996-2005.

* Decretos 3012 y 3076, diciembre de 1997.

* Decreto 272 de 1998.

» Ministerio de Educacién Nacional e institu-
ciones de Inspeccion y Vigilancia de la Calidad

de la Educacion. Textos para la Reforma de los
pregrados en Educacion, 1998-2000.

» Conpes 3072: Agenda de conectividad, 2000.

» Acto Legislativo 01 de 2001; Ley 715 de
2001; Decreto 3020 de 2002 y Decreto 2566 de
2003.

* Plan de Desarrollo Econémico: Bogota sin
indiferencia, 2004-2008.

* SED. Plan Sectorial de Educacién 2004-
2008: Bogota: Una gran escuela 2004-2008.

* SED. Cultura informatica: Educacion, sujeto y co-
municacion, 2004.
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P Serie Estudios y Avances

[ é Formacién Inicial Docente

Guia de revision documental

0. Descripcion de las
licenciaturas

Documentos de base: Plan de estudios / malla

curricular.
= 8§ 2= No 0=  Ambigua
3= Provectos/flexible/interdisciplinar 4 =  Procesos 5= Constructivista
6= Critico 7= Tradicional 8= Investigativo
Tabla 1
Universidad A

I - - . -
! Licenciatura A Licenciatura B
| |

A Presencia de componente TIC/I1 |

\

B TC o5 presregust 1 la Insnirucic [

( no de la version del Ticw
1 D Conc m del curr
|

estudion en el programa tienen conocimientos basicos en informdtica. En el caso de las Normales Seperiores,

hay nugnaturss en of cicko hdsico

% asume que fas TIC wn un prerrequinito para ¢f Ciclo

Instrumentos para analizar dio que sc entrega a los estudiantes y la informa-
el componente de TIC - cion disponible en Internet).

Informatica Educativa en el

curriculo de escuelas normales

y facultades de educacién:

I. Analisis cuantitativo

I.1 Para analizar el lugar que ocupa el
componente de TIC o IE en el curriculo.
Documentos de base: Plan de estudios / malla

cutricular’.

¢ | Cuando los documentos sefalan més de una concepcion de
Se determina que en los casos en los cuales la curriculo se debe senalar de qué concepciones se trata, no debe
informacién disponible presente datos ambiguos Seleie e
\ . sl il 2 En los casos en los cuales la informacién disponible presente datos

relacionados con el plan de estudios, ¢l analisis ambiguos relacionados con el plan de estudios, el andlisis se realizard
se realizari 7 s tAt con la informacién de dominio piblico (en este caso especifico, el plan

- realizard con la informacion de dominio e n it oa S ik 7 e Hotaicion thsstobh
publico (en este caso especifico, el plan de estu- en Internet).




A Nimero TOTAL de asignaturas en el programa
B Numero de asignaturas en TIC / I

G Participacion porcenrual de asignaturas TIC / 1E i
en ¢l plan de estudios.

D Numero TOTAL créditos ( horas)

F Nimero créditos en TIC / TE (horas)

B Participacion porcentual créditos en TIC / IE
sobire total créditos (horas)

G I'recuencia semanal

* Enlos literales D y F se iralmpari snlire la Lisse de horas cuando o hay credies, oo es o cas de b oo

1.2. Para analizar la articulacién del
componente TIC/ IE al plan de estudios
Documentos base: programas de las asignaturas.

0 = Ambiguo 1 =8t 2=No
Tabla 3

Licenciatura A Licenciatura B .

A ’ Se desarrolla por medio de vanas asignatuas :

con contunuidad entre si

|
|

B | [ una clecava
l

C ’ Uso de ambientes virruales* { :
& Hacurifennocie sl vy dk Atomos e Bl I a0 1€ FeEORARe (i gL Tt O e e . ol L
1.3. Para estudiar la orientacion de las
asignaturas en el campo de las TIC.
Documentos sobre los cuales opera el analisis:
Programas de asignatura.
0 = Ambiguo 1=8i 2=No
3 = Ofimitica 4 = Pedagogia y Didactics =TS 6 = Disciplinar®
7 = Interdisciplinar 8 = Informatica educativa 9 = Comunicacion Educacion

{¢cual?)




Serie Estudios y Avances

Tabla 4
Universidad A
Licenciatura A
b _ Asignatura A Asignatura B |
A Arca |
|
] e !
| |
l ¢ cw ‘
| D Onenacon de la asignarura
( ‘ |
2. Analisis cualitativo 2.2. Perfil del egresado:
Cuesaonarios para el analisis cualitatvo del com- a) ¢Como concibe la Universidad el perfil del
ponente TIC en los siguientes documentos: cgresado?
(1) Diseno Curricular, (2) Documentos sobre el b) ¢Se establece una relacién entre el perfil del
perfil del egresado y (3) Programas Analiticos. egresado v las TTC / TE?, :En relacién con: des-
i treza técnica / destreza pedagogica / requeri-
2.1. Disefio cn_.irncular: / documento de mientos de sociedades con alto uso de tecnolo-
fundamentacion curricular®. gias / otros?

a) :Se mencionan politicas de estado? (legis
lacion, u otros documentos o lineamientos ofi
ciales), sCuiles?, /Qué se resalta en ellos?

3 CTS - reflexion critica: Se entiende por “reflexion critica” fa
adopcién de una mirada analitica frente a las tecnologias,

b) ‘:En los docurrncnr()fsc abordan las siguien- caracterizada fundamentalmente por orientaciones que trascienden
tes relaciones: TI( U IE, Comunicacion-Educa- el “uso instrumental de las tecnologias”, en una visién mas avanzada
P p ¢ : adopta posiciones socio criticas y reconoce los contextos (locales,

c1on, P‘-‘dﬂgogﬂﬂ ¥ Tecnc ’]0}{13, Lenguajes y Me- culturales, diversos) como  posibilidad de articular las tecnologias

(en este caso de Informacién y Comunicacién) al disefio curricular
a partir de la “interpretacion de las tecnologias en relacién con la
sociedad", lo que se evidencia en propuestas transdisciplinares
articuladas a contextos especificos.

dios? ;Cuales y en qué senudo?

¢) :Enlos documentos es evidente una pers-

pectiva critica de las tecnologias en educacion?, ATAl cansidatar i Dpeiores el arictert en il plce et
si es asf shay una correspondencia entre la pro- asignatura el analista debe tomar en consideracion: disciplinar,
sl sttt ’ g interdisciplinar, pedagogia, sistemas, otro (explicitar cual), teniendo
puesta del diserio curricular y las asignaturas es- S e
~cificas? Disciplinar = 3: este enfoque organiza la disposicion de materias
pe . haciendo énfasis en el campo de conocimiento en el que se forma
o 2 : . w3 al.n' I: M i ‘soda]a,r‘_,-‘lnfandl En sintesis,
: d) ;LLos documentos m-corpor:m/-atan 1Nves- e AR aiaav
tigaciones sobre el campo?, ;como alimentan es- limites cerrados y rigidos e un irea de conocimien con un
d -  ab liates T lapd agregado de asig as desc lizadas en las cuales estd
tas discusiones el diseno curricular: pedsabiiprhadigem i sip el nodied
b 3 . C . conocimiento y aplicacién, entre saber y saber hacer, entre
¢) ;Cuil es el énfasis de la asignatura (uso, di- conocimlento y problemas,

N 16 16 I oe dl inar = 4: Esta es de las corrientes
seno, Prqc{uccnon: reﬂexn?n general del Fampo)? sl : _P::P“W' prop . o
Descripcién de como estd pensada la asignatura. invitan a trabalv mis que por contenidos por “problemas” los

2 : mmquunnwmlmd-mummam
d) Seialar la evidencia, en los documentos, de se como pror Mamdo :‘
0 . . PR Tt . w m o
propucstas flexibles, interdisciplinarias, proyec- oo A i ¥

tos transversales, etc. 5 En todos los casos, por favor, citar documento y pagina.
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2.3 Analisis institucional 2.4. Instrumento para el analisis de
concepciones sobre Tecnologias de
Informacién y comunicacién - Informatica
Educativa en el disenio filoséfico y
epistemolégico de programas de

b) ¢Hay politicas institucionales en materia de formacion inicial de maestros.
TIC?, explicite.

2) 4Qué imagen de sociedad es evidente en la
orientacion ¢ intencién educativa de la institu-
cion?, y squé imagen sujeto aparece?

Documentos sobre los que opera el analisis:
Fundamentacion filoséfica v epistemolégica de
las Licenciaturas v programas de Normales®.

Tahla 5

Tabla analitica para el estudio cualitativo de los referentes politicos, econdmicos
sociales, epistemoldgicos, ideoldgicos y pedagdgicos que sustentan 2
las Licenciaturas gue incluyen un componente de TIC

Objeto /1111111 2 !
Rogmntas Curriculo Asignatura |
1 2
Ideolbgicos ¢Cudl es la relacion que se define enire In licenciatura Cual es la concepcion de Tecnologia y medios?

(o programa de formacion en el caso de normales) ¥
sociedad?, y ¢qué tipo de relacion se establece con los
objetivos de la licenciatura?

3 4
Politico / sociales ! ¢Cudl es cl papel de la educacion en la sociedad? |y Qué papel desempenan las TIC en la asignatura en
| qué tipo de sujeto se estd formando para esa sociedad? | términos de relacion entre las TIC. la sociedad y la
{ politica?
5 6
gt = Sl SN - = = 3 1
Pedagégica (A qué tipo de debates pedagogicos responde la ¢Como se incorporan las TIC en el desarrolio de Ia |
{ propuesta de la asignatura? asignatura (metodologia, evaluacion, como contemdo)?
x &Que aprendizajes privilegian las asignaturas on el !
i campo? l
| 7 8
e + ~ISEEEE o {
Epistemologicos (A qué saberes se asocia el campo? (como esta | ¢Qué¢ relacion se establece entre la weenologia y los modos!
relacionado — o no- el componente de TIC en el plan | de conocer hoy?

de estudios?)

Géncero y Clase

)
|

s

(Se hace alguna referencin a género y clase?, explicite

| |
- 7 J]
|

6 Este instrumento se propone: Identificar los objetivos y referentes
politicos, econémicos, sociales, epistemologicos, ideolégicos y
pedagégicos que sustentan y enmarcan la formulacién del
componente de Informatica Educativa y de Tecnologias de la
Informacién y las Comunicaciones, en los programas de las
Facultades de Educacién y Escuelas Normales analizadas. Esto con
el oby de der el ido que se le da a la formacion en
TIC / IE, la correspondencia entre la concepcién tedrica y Ja
implementacion del plan de estudios, y la articulacién de la formacién 7 Se recomienda completar esta tabla usando todo el material
inicial de maestros y las politicas de estado en el drea. disponible incluidas las entrevistas, grupos focales, etc.




3. Entrevistas a actores clave parte
del sistema de formacién inicial de
maestros de Bogota

Las entrevistas se realizaran a tres actores:

ACTOR 1: Decanos de Facultades de Edu-
cacion, Directores de Licenciatura, Secretarios
Académicos, Profesores que han participado de
manera muy activa en el diseno de la licenciatu-
ra, etc.

ACTOR 2: Profesores de Informatca, de
asignaturas electivas sobre TIC/IE, de asignatu-
ras de areas v temas diversos que abordan las
THE F B erc.

ACTOR 3: Alumnos de ulumos semestres,
de ciclos complementarios (Escuelas Normales),
y recién egresados de las licenciaturas.

3.1. Tabla para complementar la
informacion obtenida a partir del analisis
documental. Base en entrevistas a Actor |

Tabla b

Universidad A

Se dispone de
plataformas
virtuales como
apoyo a
las licenciaturas?

B ,Hay un componente
de TIC ofrecido de

forma extracurricular?

3.2. Guia para entrevistas semi-
estructuradas con actores claves para
complementar informacioén obtenida a
partir del analisis documental

CUESTIONARIO PARAACTOR 1:

1. Aproximacién histérica. De donde sur-
ge el asignatura. Actores involucrados. Transfor-

R T S S Bl o e O KR 0 Sl DR ' e i
SR LT SR 20 A Sk‘;ﬁ‘uﬁt.'.&‘ltsyl:'w,: - : 2

maciones y sus causas. Fifectos de estos cambios
en el curriculo. Numero de curriculos vigentes

2. Aproximacion pedagégica alas TIC /
IE. ;Cémo se ha concebido ¢l componente de
TIC en la formacion de licenciados? ;Qué rela-
cion tiene con otras materias? ;Con lineas de in-
vestigacion? ;La perspectiva del componente
TIC / IE se articula a discusiones sobre nuevas
perspectivas pedagogicas?

3. Aproximacién coherencia entre con-
cepciones y practicas pedagogicas. Mecanis-
mos [pedagdgicos, curriculares, instramentales|
implementados para responder a objetivos es-
pecificos.

4. Aproximacion a politicas de Estado.
:Conoce la politica Distrital o Nacional en ma-
teria de educacion y TIC / IE? :Como se ha arti-
culado la formacion inicial en TIC con la politi-
ca Nacional y Distrital? :Es visible esta articula-
cion en el curriculo vigente?

5. Perfil docentes en TIC/IE ;qué perfil
profesional tienen los docentes del area de TIC/
1E? :Cuantos de ellos son profesores de cate-
dra? ;Cuantos de planta?

6. Aproximaci6n a la préctica profesional.
+Qué perfil docente tiene la asignatura de TIC?
¢Cual ha sido el impacto de los egresados que se
han graduado con esta propuesta curricular?

7. Aproximacion de género y clase. :Qué
percepcion tiene sobre facilidades de aprendi-
zaje relativas, en el area de TIC / IE, de sujetos
de géneros diferentes y clases sociales diferen-
tes? ¢Hay mecanismos implementados para fa-
cilitar igualdad en el campo?

8. Enrelaci6n a programas con énfasis en
TIC/IE: ;:Qué tipo de funciones se espera que
desempeiie el licenciado en su practica profesio-
nal (profesor de Educacion Basica, Profesor de
Sistemas, Soporte del Aula de Informatica)? ;Por
medio de qué mecanismos se enriquecen mutua-
mente las 4reas de formacion en TIC/1E y otros
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de cursos de actualizacién, o formacién en ma-
teria de Tecnologias?, cqué tipo de cursos se rea-
lizan?, sestos contenidos se articulan de alguna
manera al curriculo?

e- learning: la institucion educativa dispone
de una plataforma virtual?, se han creado espa-
cios virtuales de apoyo a la presencialidad?, cua-
les asignaturas son las que utilizan la plataforma?

CUESTIONARIO PARA ACTOR 2

1. Aproximacion perfil docente. I'n su for
macion inicial tuvo preparacion en TIC. - :Como
fue en su formacion su aproximacion a las T1Cs
y a la pedagogia?

2. Aproximacion historica. :Cuanto tiem-
po ha dado la materia? ;Desde cuando se ha pe-
sando la materia? ;Desde cuando la materia ha
involucrado componentes TIC / IE?

3. Aproximacion pedagogica alas TIC /
IE. :Cémo concibe el curso y cuales son los
aprendizajes fundamentales en el campo de TIC
para sus estudiantes?

4. Aproximacion coherencia entre con-
cepciones y practicas pedagogicas. Qué rela-
ciones tiene el componente TIC con otros pro-
fesores, con otros proyectos investigativos es-
pecificos. Nimero de curriculos vigentes ;La
perspectiva del componente TIC / IE se articu-

gQuéperﬁldocm:cncnclzwgnmmdchC?
#Cuil ha sido el impacto de los egresados que se

han graduado con esta propuesta curricular?

6. Aproximacién a género y clase. :Qué
percepcion tiene sobre facilidades de aprendi-
zaje relativas, en el area de TIC / IE, de sujetos
de géneros diferentes y clases sociales diferen-
tes? ;Hay mecanismos implementados para fa-
cilitar igualdad en destrezas en TIC / 1E?

CUESTIONARIO PARA ACTOR 3

1. Aproximacion perfil docente. En su for-
macion como licenciado scual fue su acercamien-
to a las TIC? :Qué conocimiento tenia de TIC /
IE previo al estudio de la licenciarura? ;Qué tan
facil le resulté conocer y manejar las herramien-
tas de TIC/IE en sus estudios?

2. Aproximacion pedagoégica alas TIC /
IE. ;Ha transformado su prictca pedagogica
el uso de TIC/IE, desde que se inci6 como do-
cente? :Comor ;Fueron relevantes los conteni-
dos de su formacion en vista a los requenmien-
tos especificos de su trabajo? ;:Qué papel conci-
be para las TIC / IE en sus asignaturasz :Qué
dificultades ha encontrado en su practica peda-
gogica con la incorporacion de TIC y qué nue-
vas posibilidades de apropiacion ve viables?

3. Aproximacion de género y clase. ;Qué
percepcion tene sobre facilidades de aprendi-
zaje relativas, en el area de TIC / IE, de sujetos
de géneros diferentes v clases sociales diferen-
tes? sHay mecanismos implementados para fa-
cilitar igualdad en destrezas en TIC / TE?




significativas y didlogo permanente con nidac
En este contexto, el presente documento recoge el rado
durante el primer semestre de 2006 en el marco del co No.
1121 de cooperacién institucional entre el Instituto de Estudios
Sociales IESCO, de la Universidad Central con la Secretaria de
EduadbndeBogoﬁ.Elwmmmhmm
como los resultados del analisis e interpretacién de la informacién
racogida,asicomowgermdasmvarl:sﬁvdsahﬁmw
propuesta de politica en el campo de las Tecnologias Informaciény
la Comunicacién y la Informética Educativa en fa formacién inicial de
docentes.

A partir de una muestra intencional basada en el andlisis de 46
propuestas curriculares de licenciaturas en 17 universidades y 3
Escuelas Normales Superiores de Bogota, el andlisis del componente
de Informitica Educativa en los programas curriculares es analizado
desde una visién de la cultura académica como un complejo entramado
de relaciones sociales de conocimiento y de poder en el espacio
& educativo, lo que amplia el espectro de reflexién y, en consecuencia, el
: campo de accién para la Secretaria de Educacién de Bogotd y para las
entidades encargadas de la formacion inicial de docentes.

El punto de partida de la investigacién fue indagar sobre fa forma como
se concibe y materializa el componente de la informatica educativay fas
tecnologias de la informacién y la comunicacion en la formacion inicial
de maestros, desde los disefios curriculares, los planes de estudios de
|asUniversidadsyEscuelasNomnlesSuperiorsdeBogod.aim
d&sdelasrepraenmciomypvmqmddmm
proponen a maestros en formacion. Por ello se acudié a la realizacién
de un estudio de caracter cualitativo que por tanto se orienta a
comprender el problema mas que a su explicacién.

Con estos elementos, el estudio elaborado por Rocio Rueda Ortiz,
Claudia Rozo Sandoval, David Rojas Roa y Maria Paula Lizarazo Angulo
con el apoyo y la orientacion del Area de Informatica Educativa de la
Direccion de Servicios Informaticos de la Secretaria de Educacion del
Distrito, representa un insumo imprescindible tanto para la
formulacion e implementacion de la politica en informatica educativa,
como para el avance del conocimiento sobre el tema en toda la
comunidad educativa del distrito.

Blanca Cecilia Liévano Lozano
Directora de Servicios Informaticos




