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Politica de B

Resumen ’

El objetivo de la politica integral de bienestar. capacitacion. seguridad y
salud en el trabajo “Bienestar para una educacion de calidad, Soy SED”
es mejorar la calidad de vida de docentes, directivos docentes y personal
administrativo de la Secretaria de Educacion del Distrito y la de sus familias,
de tal manera que esto repercuta en la calidad de la educacion de las y los
estudiantes de Bogota

Para esto se propone el enfoque de género como pilar estrategico
transversal de [a politica, entendiendo que 83% de las personas que
trabajan en la Secretaria son mujeres y por tanto se hace necesario definir
politicas especificas y acciones afirmativas que retomen las necesidades

y particularidades que se dervan de la diferencia de género. La politica
consta de tres ejes que contemplan la composicion del ser, de acuerdo con
el modelo de desarrollo que implementa el Departamento Administrativo
de la Funcion Publica -DAFP-, siendo estos ejes: i) personal, i) psicosocial y
i) organizacional
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Introduccién

e

La Secretaria de Educacion del Distrito (SED) ha implementado en los
Oltimos 8 afos diferentes actividades orientadas al bienestar de las y los |
funcionarios publicos de la entidad. Para esto, se ejecutaron dos planes de ‘
bienestar que surgieron de diagnosticos tecnicos, permitiendo evidenciar |
las percepciones y expectativas del recurso humano de la entidad en la

materia. El pimer diagnastico se realizo en el ano 2006 a través de grupos |
focales y el segundo mediante la realizacion de una encuesta del clima |
organizacional de la entidad durante los afos 2012 y 2013.

Los resultados de la encuesta de clima organizacional 2012-2013, eviden-
ciaron que el clima organizacional de la SED se encuentra en un rango
aceptable, dentro de los estandares de medicion de la metodalogia imple-
mentada. Adicionalmente, la puesta en marcha de planes y programas de
bienestar en los Gltimos anos ha permitido el aprendizaje de lecciones que
pueden ser ajustadas en la presente politica

Siendo ast. la administracion actual de la SED ha establecido como una de
sus metas, elaborar una politica de bienestar que sea integral, innovadora,
participativa, transparente e inclusiva para sus servidores y servidoras, con
el proposito de convertirla en estructura para el buen vivir de las y los fun-
cionarios de la SED, lo que redundara en una mejor educacion en la ciudad

Sibien varias acciones de una politica de bienestar estan establecidas por el
marco legal, esta politica tiene un enfoque de género presente en todas las
lineas y actividades a desarrollar. lo que le imprime un caracter diferencial
aotras propuestas similares. Asi mismo, contiene una mayor oferta de be-
neficios que se orientan a mejorar la calidad de vida de las y los servidores

publicos, con respecto a planes de bienestar implementados anteriormente
enla SED




Politica de Bienestar - Soy SED

El presente documento consta de diez apartados, siendo el primerc un

panorama general de los antecedentes que tiene la politica de bienestar en
105
politica. El cuarto apartado evidencia el diagnostico, a partir de los resulta-

la SED Los siguientes

ibordan el marco conceptual y normativo de la

dos obtenidos en la encuesta de clima organizacional. El quinto indica los

principios que enmarcan la politica. Los numerales seis y siete presentan el

bjetivo ge vos especificos. El octavo contiene la estructura

ceptua rales nueve y diez hacen referenciaa la
plementacion y seguimiento de la politica
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Antecedentes
s

La Direccion de Talento Humano de la Secretaria de Educacion del Distri-
to ha sido la encargada de desarrollar diferentes actividades deportivas,
recreativas, l0dicas y culturales en pro del mejoramiento del ambito laboral
del servidor piblico de la SED.

Enel 2006' se realizo el primer diagnostico de bienestar social a traves
del estudio de tendencias con la metodologia de grupos focales, en el cual
participaron 3.850 servidoras y servidores pUblicos (de los cuales el 10%
correspondid a docentes, directivos docentes y administrativos). La me
todologia conto con 1728 horas de trabajo y 298 sesiones de encuestas
aplicadas, que permitieron establecer cuatro lineas de intervencion en el
plan de bienestar social “La calidad de vida suya y la de su familia es
nuestro interés”. siendo estas: i) la familia, i) el estres laboral, iii) descen-
tralizacion y v) desarrollo personal. El plan de bienestar social de 2006 se
realizo en alianza estrategica con las cooperativas Canapro, Codema y la
Caja de Compensacion Familiar Compensar. Los resultados del diagnostico
evidenciaron lo siguiente:

[J 64% de los servidores solicitaron programas que involucraran a la
familia; para ello se planteo el aprovechamiento de los espacios pobli-
cos y los convenios interinstitucionales, con programas intergeneracio-
nales y en horario extralaboral

(3 48% de los servidores informaron tener estrés laboral, para lo cual
S€ propuso un programa por niveles y grupos de trabajo, segun caracte-
risticas sociales y por etapas, para trabajar de manera articulada con la
IPS y ARP. asi como programas vivenciales en horario laboral, sensibili-
zacion a directivos docentes y brindar herramientas para identificar las
causas de estrés en directivos docentes

I Antes de 2006 Ia entidad contaba con actividades diversas de bienestar, las cuales se
0 concentraban en tres temas principalmente: recreacion, cultura y deporte

Secretaria de Educacion del Distrito - Subsecretaria de Gestion Institucional



() 48% de los servidores plantearon la descentralizacion del plan, en
especial la interinstitucionalidad y el inventario de recurses, para lo que
se propuso desconcentrar la capacitacion, la recreacion los eventos
sociales

(1 48%de los servidores plantearon la necesidad de implementar

programas de desarrollo personal, con el fin de mejorar las relaciones

interpersonales, para lo que se propuso realizar ciclos de formacion
para la persona, la pareja, los hijos e hijas adolescentes, en horario
extralaboral

Durante 201, en aras de mejorar la calidad de vida de las y los directivos
docentes, docentes, servidores administrativos y la de sus familias, se esta-
blece el plan de “Bienestar Social”, a través de cuatro lineas de interven-
cion

| Salud ocupacional
2 Reconocimiento y dignificacion
3 Recreacion y vida saludable

4 Politicas publicas.

Para la implementacion del plan se conto de nuevo con la alianza estrate-
gica de Canapro, Codema y la Caja de Compensacion Familiar Compensar.
La Secretaria de Educacion del Distrito formulo, ejecuto y evaluo diversas
actividades y programas, algunos de ellos en el marco de esta alianza
interinstitucional y otras de manera autonoma e independiente.

En el aiio 2012, la SED tuvo como objetivo determinar los rasgos cultura-
les que apalancan o dificultan el desarrollo de los intereses de la entidad
y disefiar e iImplementar intervenciones orientadas a optimizar recursos
destinados al bienestar, minimizar esfuerzos logisticas y fortalecer la per-
tinencia, cobertura, e impacto de estas intervenciones, por lo que a traves
de la Direccion de Talento Humano, contrato fa medicion del clima organi-

zacional

El proceso de medicion se inicio en octubre de 2012, entre los meses de
ciembre se diseno el instrumento de recoleccion de infor-

noviembre y di
La medicion se realizo entre enero

macion y la preparacion de la logistica
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y junio de 2613, con la participacion de 27.857 servidores publicos, en 698
sesiones, que representd una cobertura definitiva del 79.46% de la pobla-
cion total de la SED (1771 encuestas se registraron como no validas, lo que
imito alcanzar el 84 87% de cobertura). En la medicion se encontro que
elindice general de clima fue aceptable, con un resultado de 65,63
sobre 100.

Las acciones de bienestar se divulgaron a traves de la agenda de las politi-
cas publicas, en 2012, a los 32,822 servidores publicos, docentes y admi-
nistrativos de la Entidad. En 2014 se realizo la revision y ajuste acorde con
los resultados de la medicion del clima organizacional, con el proposito de
establecer una politica que reconociera de manera real y efectiva las per-
cepciones de las y los servidores publicas y brindara mejoras en la calidad
de vida del recurso humano de la Secretaria de Educacion, y por ende en la
prestacion del servicio educativo en el Distrito. Entre los principales resul-
tados obtenidos con la medicion de clima se identificaron tres tematicas, en
los que se obtuvo a su vez los siguientes resultados

Q Equipo de trabajo. Fue la tematica mejor valorada, con un indicador
de 68%. En este item se tuvo en cuenta la forma como se percibe el
ambiente en los equipos de trabajo, areas, dependencias e instituciones
educativas.

Q Liderazgo. Obtuvo un indicador de 66%. lo que corresponde a Iz forma
como se percibe el comportamiento del lider directo. de cara a facilitar
la transformacion, inspirar a los miembros del equipo y generar desa-
rrollo

Q Climay cultura, Fue la tematica con menor valoracion, al obtener un
indicador de 63%. Este item abarca los aspectos generales de la entidad
que na son gobernabilidad del lider directo y que dependen de politicas
o definiciones corporativas de la entidad

Los principales resultados de esta medicion se presentan con mayor preci-
sion en el diagnastico de este documento

Secretaria de Educacion del Distrito - Subsecretaria de Gestion Institucional
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De acverdo con el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP), el bienestar de las y los empleados al servicio del Estado “debera
entenderse como la busqueda de la calidad de vida en general, en co-
rrespondencia con su dignidad humana, la cual armoniza con el aporte
del bienestar del ciudadano” (Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, 2002)

£ por esto que el bienestar de las y los servidores publicos de la Secretaria
de Educacion debe estar orientado a una mejor calidad de vida, la cual se
traduce en “buscar el equilibrio en todas sus dimensiones, toda persona
debe mantener una buena y estrecha relacion con su entorno familiar,
social y laboral para elevar los niveles de eficacia, eficiencia, efectividad,
compromiso y pertenencia con su labor diaria” (Contraloria de Bogota D.C.
2012)

Por tanto, las politicas de bienestar del sector publico deben estar encami-
nadas a mejorar la calidad de vida de las y los servidores publicos, loque
permitira generar un mejor desempenio en las labores diarias, de acuerdo
con las necesidades de las entidades. Esto implica el cumplimiento de la
mision y la vision de la entidad, y brindar bienestar a cada servidor o servi-
dora publica en su contexto laboral, familiar y social. Lo anterior. “propiciara
un buen ambiente de trabajo y mativacion para que el servidor publico
asuma los retos de cambio organizacional, laboral, politico y cultural.
haciendose participe en la implementacion de los planes y programas dela
Entidad” (Contraloria de Bogota D.C. 2012).

Los programas de bienestar deben enmarcarse en dos componentes o
areas i) componente de proteccion y servicios sociales y i) componente
de calidad de vida laboral, tal como lo establece el articulo 22 del Decreto
No. 1567 de 1998
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£l componente de proteccion y servicios sociales atiende las necesidades
de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del servidor publico y su familia,
con el fin de mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y
educacion. Por su parte, el componente de calidad de vida laboral se ocu-
pa de las condiciones de la vida laboral para la satisfaccion de las necesida-
des basicas de las y los servidores publicos, la motivacion y el rendimiento
labaral

Al hablar de bienestar laboral es importante entender la relacion de las y
los servidores con la organizacion. a través de sus propias necesidades, as-
pecto trabajado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica
(DAFP} (2002), con su modelo de Bienestar Social Laboral, en el cual toma
ctomo referencia al autor Manfred Max Neeff.

Adicionalmente, la administracion distrital, en su Plan de Desarrollo “Bogota
Humana 2012-2016. ha planteado una ciudad de derechos con el propo-
sito de avanzar en la efectividad y garantia de los mismos. Es por esto que
la Secretaria de Educacion definio la politica publica de bienestar para la
busqueda de un efectivo ejercicio del goce de los derechos de las personas
en la ciudad de Bogota, a partir de las necesidades y percepciones de las y
los servidores publicos

Para esto es relevante “analizar y comprender las diferencias entre hom-
bres y mujeres en cuanto a sus roles, actividades, necesidades, oportuni-
dadesy de las relaciones entre ellos y ellas, en un contexto determinado”
(Consejo Economico y Social de Naciones Unidas, 1997). Asi, para compren-
der ef enfoque de genero en las politicas de bienestar, es necesario que se
entiendan las diferencias de género entre las y los servidores publicos de
la Secretaria de Educacion, asi como las caracteristicas y cualidades que
exigen trato diferencial.

El enfoque de género es un paradigma de analisis social que permite
evidenciar la forma como las sociedades construyen desigualdades sociales
con base en la diferencia sexual. Las interpretaciones sociales de la diferen-
cia sexval dan lugar “a un conjunto de representaciones sociales, practi-
cas, discursos, normas, valores y relaciones que dan significado y marcan

la conducta y las oportunidades de las personas en funcion de su sexo’
(America Latina Genera)

taria de Educacion del estion Institucional




El ordenamiento de genero se estructura a partir de simbolismos de
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Marco legal
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Las normas vigentes para la implementacion de los planes de bienestar.
estimulos e incentivos en las entidades del sector poblico son

NORMA -0BJETO

:ALCANCE

f Porel cualse

i deterrinan las bases
i para la organizacion y
§ administracion de fa salud
i ocgpaqonal en el pais

Decreto 614 de
1984

Ley 100 de 1953

rea el sistema de

: seguridad social integral
i para la proteccion y

i servicios sogiales a los

! habitantes de! territonio
nacional

Decreto 1567 de
1928

rea el sistema de
estimulos. los programas
e bienestar y los
gramas de ncentivos

 los articulos 2. 4y 12
 {transitono). 130, 131,135,
148,151,154, 155 y 156 del
Decreto 1572 de 1398

i las contingencias, especialment
i que menascaban [a salud y la cap
i economica de los habitantes de!

vida y el de su familia

i Constitucion de un plan naciona

i en el campo de la prevencion de o
i acaidentes y enfermedades relacionad
i con el trabajo y en el del mejoramiento d

las condiciones de trabajo

Proporcionar la cobertura integral de

nacional, con el fin de lograr el bie
la integracion de |

individu

a comu

€OMO: procesos permanente
crear, mantener y mejorar la
que favorezcan el desarrol
empleado, el mejoramie

El comite ofrecera a los selecciona
los incentivos previstos en el
inshtucional para que éstos e
su preferencia. El mejor emplead

: podra optar por los incentivos que se

i Dicta otras disposicion

claraciones

sobre planes

cion del D

i establezcan para estos servidor

el plan inst
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Los empleados de carrera admmistrativa
cuyo desernpeno laboral alcance niveles
xcelencia, seran objeto de especiales

t estimulos, en los terminos que senalen las

i normas que desarrollen la presente Ley.

NORMA ~'0BJETO i

Ley 443 de jurmo | Por la cual se expiden

11 de 1998 i norrnas sobre carrera
idministrativa

parala

Oportunidad

Equidad

I Bénd

Distrito Capital

{ akks . i
Ley 909 de Por la cual se expiden nor-
04 mas que regulan el empleo
publico. la carrera adminis
tratva, la gerencia
publica, y se dictan otras
i)
' cend
Decreto 1227 lamentalaLey 909 de

Fomentar una cultura de equidad de

i genero en todas las relaciones y acciones

que se presentan entre los cludadanos

i y ciudadanas. asi como en los ambilos

economico, politico, social. educativay
cultural

prganizar programas de estimulos a traves
de la implementacion de programas de
bienestar y de incentivos,

Las
programas de estimulas con el fin

: de motwar el desempeno eficaz y el

i prevenir, corregir {
o laboral y
n el
de

sancionar el aco

otros hostigarmient
i marco de las relacion

i trabajo

compromiso de sus empleados. Los
estimulos se implementaran a traves de
programas de bienestar social

diversas formas de agresion, maltrato,

i vejamenes, trato desconsiderado y

fensiva y en general todo ultraje a la
dignidad humana que se ejercen sobre
quienes realizan sus actvidades en el

! contexto de una relacion laboral privada o

publica



ara Ias entidades del Estado e

gestion, implementacion y
de metodologias y el desarrall

'ﬁpﬁcauén de Metedologias y Desarrollo
Plan de Bienestar e Incentivas 5
ia de Educacion, para todos

eventos de reconocimiento L.Im
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A partir de la encuesta de Clima y Cultura Organizacional realizada por la
Secretaria de Educacion del Distrito durante 2012 y 2013, se evidencia que
la entidad presenta un resultado de 65,63 puntos en una escala de 0.2 100,
que la ubica en un rango de aceptable medio

La encuesta se aplico a 27.852 personas de la SED, lo que represento un

85% de cobertura, con respecto a los 32.822 funcionarios que confor-

maban la entidad al momento de empezar la recoleccion de datos. Del ]

proceso de recoleccion de infermacion fueron validas 79% de las encuestas

realizadas, lo que representa un nivel de confianza estadistica del 99% y un

margen de error de 0.4%
1
‘
1

Grafica 1. Porcentaje encuestados por nivel de la SED

5,

De 26081 encuestas validas, 95% |
corresponden a las instituciones educati- :
vas del Distrito, 2% a las Direcciones |
Locales y 3% al nivel central. Estos

resultados corresponden a fa estructura

misional de la entidad, donde la mayoria

del recurso humano corresponde a

docentes y coordinadores de las institu-

ciones educativas

|
Fuente: Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2012-2013. SED
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Grafica 2 Porcentaje de género por nivel de la SED
o
£
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Fuente: Encuesta de Chma y Cultura Organizacional 2012-2013 SED

En cuanto a la composicion por género, se identifica que 63% de las per
sonas de fa SED son mujeres. En el nivel central son 63% y en el nive
B1%. En la SED fa brecha entre el nimera de hombres y mujeres es de 3
no obstante en el nivel local se reduce a 22%

Grafica 3. Distribucion de edades por nivel de la SED

Fuente: Encuesta de Clima y Cuftura Organizacional 2612-2013. SED

Con respecto a la edad de las y los servidores se identifico (grafica 3) Con
respecto ala edad de las y los servidores se identifico que 61% son ma-
yores de 41 afios, lo que evidencia un equipo humano de experiencia en la

20
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Politica de Bienestar

SED. Este compartamiento es similar en todos los niveles de la entidad: sin
embargo se hizo notorio que el nivel central presenta una tendencia a tener
personas mas jovenes que el resto.

Grafica 4, Distribucién del estado civil por nivel de la SED

.

YN

Fuente: Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2012-20813, SED

40%

Por otra parte, 53% de servidores de la SED tienen una pareja, bien sea
porque estan casados (462%) o viven en union libre (17%), lo que demuestra
la importancia de fortalecer el bienestar familiar E128% de las y los funcio-
narios son solteros, y de estos el 34% corresponde al nivel central

Grafica 5. Tenencia de hijos por nivel de la SED

Fuente: Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2012-2013. SED



el 75% de los funcionarios de la
proporcion de colaboradores

En este aspecto la encuesta evidencio que
SED tienen hijos. confirmando que una alta
tienen un contexto familiar que debe ser comprendido por la politica de

bienestar de la entidad.

Grafica 6. Personas que viven en la misma localidad en la que trabajan, por
nivel de la SED

| .Central

. Local
| . Instituciones
| Total SED

Fuente: Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2012-2013. SED

En relacion con la ubicacion en la que viven y trabajan las personas de la
SED, se identifico que una tercera parte vive en la misma localidad en |
que trabaja. Sin embargo, tan solo | de cada 10 personas que trabajan €
nivel central viven en la localidad de Teusaquillo. Luego de hacer un analisis
demografico general de la SED, se profundiza en la percepcion de las y lo
servidores por cada uno de los niveles, con respecto a los resultados de |:
encuesta de clima y cultura organizacional

El principal resultado de la encuesta es el Indicador de Clima y Cultura
{ICC), que resulta del promedio aritmético del puntaje de cada uno de o
tres diferentes ejes que se manejaron para realizar las encuestas: i |
razgo if) cultura y clima organizacional y iil) equipo de trabajo. El resultado
general del ICC para la SED fue de 65,63 sobre 100, siendo el equipo de
trabajo el mejor valorado (68,08), seguido por el liderazgo (6560 y final
mente clima y cultura (63.21)

- Subsecretaria de Gestion Institucional
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Grafica 7. Resultados de la Encuesta de Clima por niveles
Fuente: Encuesta de Clima y Cultura Organizacional 2012-2013. SED

Al diferenciar los resultados por niveles de la SED. se observa que enel
nivel central tiene la percepcion mas baja de clima y cultura organizacional
en temas relacionados con: valores, liderazgo organizacional, condiciones
laborales, direccion estrategica, entre otros. Adicionalmente en el nivel
institucional se presentaron los mejores resultados en cada uno de los tres

ejes

Al desagregar estos resultados en tematicas mas especificas, se identifico
que los aspectos relacionados con politicas publicas de inclusion, forma-
cion y desarrollo personales, convivencia y resolucion de conflictos, y
Ja cultura organizacional, son los que mejor perciben los servidores de

a Secretaria de Educacion. Por el contrario los temas relacionados con

ol bienestar de la personas, de manera mas especifica su calidad de vida,
en el marco de un proyecto personal y familiar, seguridad e induccion y
reinduccion, son de los aspectos menos valorados por las y los servidores
de la SED. Esta tabla presenta en detalle los principales resultados dela
encuesta, a nivel general y desagregados por niveles
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m Indcalbfmmpvestoporlas 7% GS%ABB% %
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i-dnkSED ) promavemos las poitticas
{ de inclusion?
: - (En 13 SED las personas somos
§ tratadas con dignedad y respeto sin
{ importar el cargo, genero, onientacion |
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 Indicador compuesto por las 69%  64% ' 66% 69%

desarrollo * siguientes preguntas: i i i

: - {En la SED se respetan los requisitos |

: engidos para los ascensos/encargos?

¢ - {Me siento preparadola) para

: enfrentar nuevos retos?

: = {Mis responsabilidades y

i obitgaciones corresponden con mi
cargo?

i - {La SED facilita que yo obtenga la

§ farmaoion necesania para desarrollar

cambran de cargo reciben

¢ entrenamiento y la induccion

: necesaria para realizar su trabajo? i
£En la SED somos competentes para ;

desem '.)rnue<kro tr)uam

Convivenciay  Indicador compuesto por las
resolucionde  siguientes preguntas:

B1% (6% 66%

conflictos i - tLa convivencia en Ia SED esta
basada en el ror.pO’ ? i
Enla SED fos ctos se manejan |
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Politica de Bienestar - Soy SED

l
Temas : }
Prioritarios Pregunta realizada % g g § i% ;
Cultura Indicador compuesto por los 62% _59% 6% ,62%
organizacional ' siguientes cuatro criterios:

ir L
Marca :

Salud ficiane 5 enmipuesto : 58% 52% : 54% :58%

52% < 42% 50%  52%

Eventos i SEI resa por incentivar
culturales articipacion en achividad

Desarrollo E0 faclita que yo obtenga 51% 48% 50% :51%
personal CION Necesaria f § H

Recreaciony 3 SED se interesa por incentiva 50% :40% ' 46% : 50%
deporte participa f vidades ;

i i i wis
Estimulos e Indicador compuesto por las 47% 47% 1 48%  47%
incentivos siguientes preguntas { i

Induccion y Las persanas que se vincula 46% 47% 47% 46%

reinduccion




los resultados son muy similares entre
esultados generales de la entidad hacia las
cional, dado que es donde esta el recurso hu-
| SED, equivalente al 85% de las personas encuestadas

Wa:que‘las mayores brechas entre niveles estan en

Institucional



Politica de Bienestar - Soy SED

Temas ' Diferencia % con ICC: Diferencia % con ICC * Diferencia % con ICC

prioritarios _NIVELCENTRAL  NIVEL LOCAL _NIVEL INSTITUCIONAL
Eventos 5) 036%
culturales i
Salud 58 0.26%
Formaciony 0 96 1 0.23%
desarrollo
Convivencia y 499 493% 0.25%
resolucion de
conflictos
i i 3 K o |
Politicas 47, 316  021% |
publicas

Lo anterior evidencia una marcada diferencia entre la percepcion de las
personas del nivel central y el institucional, en especial en los temas rela-
cionados con eventos culturales
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Principios

=

La politica integral de bienestar capacitacion, seguridad y salud “Bienestar
para una educacion de calidad, Soy SED", es una construccion perma
nente y colectiva que propende por el desarrollo individual y social de la y ¢
servidor publico de la SED

Fsta orientada a crear, mantener y mejorar el nivel de vida de los servid
res publicos y de sus familias: asi como a elevar los niveles de satisfaccior
oficacia. eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que se ofrec
213 comunidad. a través de la farmulacion, desarrollo y evaluacion de
programas y actividades de bienestar, consecuentes con sus necesidade
con el fin de que repercutan en la prestacion del servicio del derechoala
educacion con calidad.

Los cinco principios que guian el diseno, implementacion y evaluacion de la
politica de bienestar son

Como un todo sistemico y no como la suma
aislada de las lineas que lo componen

Conjunto de ideas. preocupaciones, necesidades.
requerimientos y pensamientos de los servidores

£l servidor poblico de fa SED contribuye en la

Particinaci
rticipacion planeacion del Plan de Bienestar

TR (T E Ml Fortaleciendo la sgualdad y equid d de genero

Actisa con rectitud e integnidad por el bien de

Transparenci
parencia e

ducacion del Distrito - Subsecretaria de Gesti




Politica de Bienestar - Soy SED

Objetivos %

Objetivo General

Mejorar la calidad de vida de las y los docentes, directivos docentes y admi-
nistrativos de la Secretaria de Educacion y la de sus familias, de tal manera
que repercuta en la calidad de la educacion de las y los estudiantes de
Bogota, con una perspectiva de genero que redunde en los ejes personales,
psicosociales y laborales de las y los servidores publicos de la entidad.

Objetivos Especificos

2 Realizar programas que mejoren la calidad de vida y el bienestar de las y
los servidores publicos de la Secretaria de Educacion

Q Propender por el mejoramiento de la salud de las y los servidores publi-
cos de la SED. en diferentes campos de la vida laboral como la higiene,
la seguridad en el trabajo, la gestion del riesgo, el desarrollo personal y
el clima laboral de todos los servidores de la SED

Q Otorgar reconocimientos e incentivos para las y los servidores publicos
de la SED, que promuevan la cultura organizacional de la entidad

Q Garantizar a las y los servidores publicos un portafolio de actividades
fisicas, recreativas y culturales en las que puedan encontrar formas
de expresion corporal, fisica y artistica que contribuyan a mejorar su
calidad de vida

Q Fomentar y desarrollar actividades de formacion y crecimiento personal
de las y los servidores publicos de la SED

Q Promover un enfoque de genero que garantice la igualdad de oportu-
nidades y sobre todo brinde acciones acordes con las necesidades de
cada genero en la politica de bienestar
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La estructura de la politica esta compuesta por un pilar; tres ejes, cinco
componentes y 21 lineas de accion.

Estructura

El pilar sera el enfoque de género que soporta y guiara su definicion e im-
plementacion. Dado que la politica “Bienestar para una buena educacion
de calidad, Soy SED" esta dirigida a las y los servidores publicos de la SED

Los ejes son las areas que componen la politica de bienestar, los cuales
contemplan la generalidad de las acciones, permiten organizar la accion
institucional de la Secretaria de Educacion y garantizan la atencion integral
del servidor publico. Los ejes de la politica son: i) personal, ii) psicosocial y
iii) organizacional

Los ejes personal y psicosocialse enmarcan en el ambito de la proteccion
y los servicios sociales a los que hace referencia el articulo 22 del Decreto
No. 1567 de 1998, mientras que el eje organizacionalse clasifica en el am-
bito de la calidad de vida laboral. La implementacion de cada uno de estos
ejes tendra un enfoque interdisciplinario, de tal forma que se brinde un
portafolio amplio de oportunidades para el bienestar y desempeio laboral
de los servidores publicos de la Secretaria de Educacion

Los componentes estan conformados por lineas de accion que facilitan, a
un nivel intermedio, la implementacion de la politica de bienestar, los cua-
les se desarrollan mediante tematicas que involucran distintas actividades

Los componentes son:

1. Seguridad y salud: Tiene como finalidad desarrollar acciones orien-
tadas a proteger y mantener la salud fisica, mental y social de las y los
servidores piblicos en los puestos de trabajo y en la entidad en general
proporcionando condiciones seguras e higiénicas, con el fin de evitar
accidentes de trabajo y enfermedades profesionales que afecten su

to - Subsecretaria de Gestion Institucional



productividad

Esparcimiento: Corresponde al conjunto de actividades dedicadas al
disfrute de las y los servidores publicos de la SED en las actividades
recreativas, culturales y deportivas que la entidad les ofrece, a traves de
experiencias generadoras de gozo en las personas

Reconocimiento: Componente orientado a propiciar acciones que pro-
muevan el buen desempeno y la satisfaccion de los docentes, directivos
docentes y administrativos en el cumplimiento de sus labores. Esta
dirigido a reconocer a las y los servidores cuyo desempeno sea evaluado
como excelente, asi como conmemorar fechas especiales e incentivar el
buen desempenio de las labores

Crecimiento: Conjunto de actividades dirigidas a fa formacion y desa-
rrollo de las competencias funcionales, comportamentales y comunes
de las personas de la SED, para promover el cuidado y autocuidado, asi
como fortalecer el aseguramiento de espacios cotidianos de bienestar
que promuevan una mejor calidad de vida de las y los servidores publi-
cos de la SED y una mejor educacion en el Distrito

Beneficios: Este componente permite brindar a la y al servidor publico
mejoras para su bienestar profesional, personal y laboral por medio de
actividades encaminadas a tal fin

Género

petp14
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L as lineas de accion son el conjunto de actividades que
a un nivel micro. al definir las acciones y las metas a seguir d¢
detallada, desagregadas para cada uno de los componentes en un |

accion anual
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Implementacion 4
o

Para el proceso de implementacion se disenaran y elaboraran los planes de
accion anuales, los cuales integraran el pilar, ejes, companentes, lineas de
accion, tematicas, actividades y los recursos de la politica de bienestar. Cada
ano la Direccion de Talento Humano sera la encargada de definir las activi-
dades especificas y los recursos disponibles para la ejecucion de la politica

Para su implementacion dispondra de diferentes actores responsables:
Responsables directos

a2 Secretaria de Educacion del Distrito: Sera la encargada de coordinar !
el proceso de definicion de acciones, comunicacion, implementacion, l
monitoreo y seguimiento, y de realizar la retroalimentacion y ajuste i
permanente de las actividades que se realicen. Para tal fin, dispondra :
de un equipo humano, técnico y financiero necesario para el optimo ‘
desarrollo del objetivo de la politica. Las areas responsables seran la '
Subsecretaria de Gestion Institucional (Direccion de Talento Humanol. fa {
Subsecretaria de Integracion Interinstitucional (Equipo de Género) y la f
Dficina Asesora de Comunicaciones y Prensa. Adicionalmente el equipo '
de voluntarios denorninado Embajadores de Corazon, conformado por
servidores publicos, seran los gestores de a politica en los diferentes
niveles y areas de la entidad para su divulgacion e implementacion

b. Direcciones locales: Se encargaran de articular fas acciones del nivel
central con las instituciones educativas. Para esto apoyaran el proceso
de implementacion y seguimiento de la politica en cada localidad, asi
como el proceso de divulgacion

¢ Instituciones educativas: Tendran como responsabilidad apoyar fa
ejecucion del componente de crecimiento, en especial lo relacionado
con el desarrollo personal y la capacitacion de los miembros del sector
administrativo de la institucion
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Responsables indirectos

a3 Cajas de Compensacion Familiar: Tendran como tarea ayudar y forta-
tecer el proceso de implementacion de las acciones de acuerdo con sus
énfasis y competencias. Su participacion sera estrategica para cvalificar

el desarrollo de las actividades y mejorar la atencion a los servidores y
servidoras.

b Cooperativas: Seran aliadas estratégicos para la implementacion de lo
companentes de recreacion, desarrollo personal, y participacion espor
tanea y desarrollo humano:; igualmente apoyaran en la divulgacion de
las actividades con sus afiliados.

¢ Aseguradoras de Riesgos Profesionales (ARL): Contribuiran a
fortalecer los asuntos relacionados con el componente de seguridad y

salud, en especial con el desarrollo de las actividades planeadas para la
prevencion del riesgo.

d Entidades Prestadoras de Salud (EPS): Estas entidades acompanaran

las actividades del componente de seguridad y salud, en especial los
temas de salud

Para asegurar la integralidad y coordinacion, cada eje, componente y linea
de accion contara con un cronograma de implementacion, bajo la coord
nacion de la Direccion de Talento Humano Este cronograma contempla las
actividades en los tres niveles de la entidad (central, local e institucional)
con el fin de planificar la intervencion de manera oportuna y evitar asi
duplicidad o traslape de actividades. En especial en las instituciones educa-
tivas del Distrito, en las cuales se concentra la mayor cantidad de personas

de la entidad y existe mayor dispersion geografica para la atencion pobla-
cional

£l Plan de Desarrollo “Bogota Humana™ 2012-2018, en el proyecto priori-
tario de Fortalecimiento de las instituciones educativas con empode-
ramiento ciudadano, docente, y mejoramiento de la gestion sectorial
del programa Construccion de saberes traza la siguiente meta: “100% de
docentes beneficiados con programas de bienestar, salud ocupacional y
perspectiva de genero”

34

Secretaria de Educacion del Distrito - Subsecretaria de Gestion Institucional



Politica de Bienestar - Soy SED

sarrollar

tructuran

| ntegral de bienestar icitacior guridad v salud en el traba
de calidad, Soy SED" se financiara con

“Bienestar para una educacion
f tos B94, Maestros k {¢ . 898. Administracion
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Seguimiento Y evaluacion

L2 Secretaria de Educacion. a traves de la Direccion de Talento Humar
sera la encargada de realizar el seguimiento trimestral a la p v
respectivo plan de accion Para esto realizara evaluacione

te monitoreo y seguimiento a los indicadores del p
validando y retroalimentando las acciones trimestralmente

Para el seguimiento y evaluacion de la politica, se utilizaran dos criter
Sliis

©) Bestién: Por medio de indicadores se medira la participacion y sat
faccion de los servidores publicos en las actividades programadas en
plan de accion anual

0 Resultados: Por medio de mediciones muestrales se hara monitoreo

los avances y/o retrocesos en la calidad de vida de los servidores pu
cos, con una periodicidad minima de 2 anos
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Que la Secrelaria do Educacion dal Distrito o travs de su Dieccion de Talento Humeno
durante el 800 2012 y 2013 ofectus 'a medicdn del chma organizacional de la Entidad. con e
objetvo de determunar los rasgos culturales quo apalancan o dificultan el desarrolio de los
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nalrumento de recoleccion de informacén y i preparacdn de i logistica. La medoidn se
realzd ontre enero y junio de 2013, con la pariipacion de 27.887 servidores publicos. en 688
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Que en mdrito de lo expuesio, este Despacho.
RESUELVE:
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Seguridad y Salud en el trabajo para las servidoras y servidores publicos de la Secretaria de
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resokucon
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Introduccion
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La politica integral de bienestar capacitacion, seguridad y salud “Bienestar
para una educacion de calidad, Soy SED", es una construccion perma-
nente y colectiva que propende por el desarrollo individual y social de los
servidores publicos de la SED

Esta politica se ejecuto a traves de las actividades y tareas plasmadas en
el Plan de Bienestar, Capacitacion Seguridad y Salud, el cual conto con
Ja participacion y alianza de la caja de compensacion COMPENSARYy las
cooperativas CANAPRO y CODEMA

La Politica tiene cinco principios que gulan el disenio, implementacion'y
evaluacion

& i‘ - ﬁ | I Como un todo sistemico y no como la suma
& x aislada de las lineas que lo componen
Conjunto de ideas. preocupaciones, necesidades,
requerimientosy pensamientos de los servidores
o . £l servidor publica de la SED contribuyeen la
Pﬂl’tlctplﬂéﬂ planeacion del Plan de Bienestar
Enfoque diferencial REECEE igualdad y equidad de género
. Actua con rectitud e integndad por el bien de
Transparencia jodosytodas

El objetivo de la politica integral de bienestar capacitacion, seguridad y g
salud en el trabajo “Bienestar para una educacion de calidad, Soy SED’
es mejorar la calidad de vida de docentes, directivos docentes y personal
administrativo de la Secretaria de Educacion del Distritoy la de sus familias
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de tal manera que esto repercuta en la calidad de la educacion de las y los
estudiantes de Bogota. Para el cumplimiento de este objetivo, se propone
un enfoque de género como pilar estrategico transversal, con el fin de
realizar actividades que retomen las necesidades y particularidades que se
derivan de las diferencias de genero

Teniendo en cuenta lo anterior, la politica de bienestar esta conformada
por tres ejes estratégicos que contemplan la composicion del SER El eje
psicosocial contiene los componentes de seguridad y salud en el trabajo,
esparcimiento (deportes, eventos culturales y recreacion) y reconoci-
miento (celebraciones institucionales. estimulos e incentivos y conme-
moraciones). Con relacion al eje organizacional, el principal componente
es crecimiento, donde sus lineas de accion son desarrollo personal, clima
organizacional, convivenciay resolucion de conflictos, induccion, formacion
cultura y valores organizacionales. El eje personal tiene como componente
principal los beneficios a la comunidad de la SED. con una linea de accion
relacionada a humanizar las relaciones entre los servidores y la Secretaria
de Educacion. Por Ultimo, el eje de genero cuenta con cuatro componentes
seguridad, y salud, esparcimiento, reconocimiento y crecimiento y sus
lineas de accion estan compuestas por programas como la “sala amiga de
la familia lactante”, “un minuto por tiun minuto por la vida, que no SENOS
pase autocvidarnos” (vigilancia epidemiologica), la conmemoracion de los
derechos de la mujer, empoderamiento de las mujeres para su bienestar

y la formacion en genero para el manejo de las relaciones laborales y de
convivencia




Informe de resultados 2014~ Soy SED

Actividades desarrolladas 4

A. - Eje Psicosocial.

1 Soy Seguridad, Soy Salud, Soy SED

ridad y salud se realizaron 8 programas en
de Soy Saludable, Soy

v tarde)

2014, con 29,669 participantes Las actividade
SED, se implementaron en 13 jornad rant
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Grafico 1. Asistencia por colegio Localidad de Kennedy
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Informe de resultados 2014- Soy SED

En materia de prevencion en Salud Mental se realizaron en 16 jornadas,
donde se implementaron t lleres y conferencias tales como: “Conexion
hacia la Nuveva Hunmn/dad Vue/o 2207". Ser Maestro-perspectiva
ydas por Yokoi Kenji Diaz. Para la
17% de los asistentes las percibieron positi-

Colombo Japonesa las dc
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Con relacion a las actividades del compon
programa de “Prevencion de Caidas” c tencia de €

tes, 19 directores locales, 141 coordinadores y 170 orientador

se realizaron programas de “Formacion de brlgadas de emergencia
1727 docentes. de 159 colegios y 90 funcionarios del nivel central /
nalmente, se adecuaron ergonomicam los p !

entrega de 1484 sillas, 2499 d

seguridad, se rea

cansa-pies

Grafico 3. Eje Psicosocial. Componente Seguridad y Salud. Actividades
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YCONSTRUCCION Df  EMERGENOA Caloas &
RELACIONES SAMAS
2 Soy Esparcimiento, Soy SED.
En el componente de esparcimiento se realizaron 7 actividades en 2014. S

desarrollaron jornadas de acondicionamiento fisico a los administrative

el nivel central. los VIll Juegos de /nlegrac/o'n del Sector Educativoy
Q7

selecciones deportivas. Los juegos de integracion tuvieron 19

21 equipo
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Informe de resultados 2014- Soy SED

y la participacion de 12706 deportistas. De este grupo, 4% son mujeres y
599% hombres. Este afio la participacion crecio en 9%, frente al ario 2013 La
localidad de Bosa fue la de mayor participacion con 17%, seguida por Ken-
nedy 1%y Usme con 10% Se conformaron 4 clasificaciones y 24 disciplinas
deportivas, resaltando la inclusion de ramas deportivas para las mujeres,
que respondio a la politica de género de la Secretaria de Educacion (ver

tabla1)

Tabla 1.Disciplinas deportivas VIll Juegos de Integracion del Sector Educativo
CLASIFICACION _DISCIPLINA DEPORTIVA

DEPORTES INDIVIDUALES ! BILLAR LIBRE MASCULINO - FEMENINO

{ BILLAR TRES BANDAS MASCULINO ~ FEMENINO

i NATACION MASCULINO - FEMENIND
TENIS DE CAMPO MASCULINO - FEMENING
TENIS DE CAMPO-DOBLES MASCULINO -
FEMENINO
TENIS DE MESA MASCULINO - FEMENINO
TENIS DE MESA-DOBLES MASCULING -
FEMENINO
ATLETISMO MASCULINO - FEMENING
CICLISMO MASCULINO - FEMENINO
SOUASH MASCULING - FEMENINO
GOLFITO MASCULINO - FEMENINO

DEPORTES DE CONJUNTO BALONCESTO FEMENINO
BALONCESTO MASCULIND
VOLEIBOL MASCULIND - FEMENINO
VOLEYPLAYA-TRIOS
SOFTBOL MASCULING - FEMENIND

DEPORTES TRADICIONALES | MINITEJO MIXTO
RANA FEMENINA
RANA MIXTA
JUEGOS DE MESA : DOMINO
| DAMAS CHINAS
PARQUES
RUMMY O
i POKER

En los deportes de conjunto participaron 3384 personas, donde se resalta
el baloncesto femenino con un 18%, 4% en softbol y 12% de futsal para un
total de 1176 mujeres compitiendo (ver grafica 4) Los juegos tradicionales *
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Con relacion a las actividades del componente de segurida
programa de “Prevencion de Caidas'”, con una asistencia
tes, 19 directores locales, 141 coordinadores y 17 for
se realizaron programas de Formacmn de br:gndu r/e emel [ﬂmu
1727 docentes, de 159 colegios y 30 funcionar
nalmente, se adecuaron LY,{\)‘Q“ﬂ\:,dll!\"‘h e
entrega de 1484 sillas, 2 499 descansa-pies

fol n

y 900 sor

Grafico 3. Eje Psicosocial. Componente Seguridad y Salud. Actividades
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Soy Esparcimiento, Soy SED

En el componente de esparcimiento se realizaron 7 actividade
desarrollaron jornadas de acondicionamiento fisico a los administrativ
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y la participacion de 12706 deportistas D\ i

59% hombres. Este ario la participacion cfeecs,:,eeir;qu'é‘:t? nl mujecesy
localidad de Bosa fue la de mayor participacion con 17'% adano AMiLa
nedy 1% y Usme con 10%. Se conformaron 4 clasvf'ucamo-ns:‘sg Ulz: g: Ken g
deportivas, resaltando la inclusion de ramas deportivas Pa’aylas i ciplinas
que respondio a la politica de género de la Secretaria de Educacn'\:’(em
tabla 1) )

CLASIFICACION [DISCIPLINADEPORTIVA
DEPORTES INDIVIDUALES BILLAR LIBRE MASCULINO - FEMENIND
i BILLAR TRES BANDAS MASCULIND - FEMENIND
¢ NATACION MASCULIND - FEMENIND
TENIS DE CAMPO MASCULING - FEMENIND
: TENIS DE CAMPO-DOBLES MASCULING -
FEMENINO
TENIS DE MESA MASCULINO - FEMENING
TENIS DE MESA-DOBLES MASCULING -
FEMENINO
ATLETISMO MASCULINO - FEMENINO
CICLISMO MASCULIND - FEMENING
SQUASH MASCULINO - FEMENING
i GOLFITO MASCULING - FEMENING

Tabla 1.Disciplinas deportivas VIl Juegos de Integracion del Sector Educativo

DEPORTES DE CONJUNTO BALONCESTO FEMENINO
BALONCESTO MASCULINO
| VOLEIBOL MASCULING - FEMENIND
VOLEYPLAYA-TRIOS
SOFTBOL MASCULING - FEMENING

DEPORTES TRADICIONALES i MINITEJO MIXTO
RANA FEMENINA
RANA MIXTA

JUEGOS DE MESA DOMINO
DAMAS CHINAS

PARQUES
RUMMY 0
POKER

En los deportes de conjunto participaron 3 384 persona/s. donde se resalta
el baloncesto femenino con un 18%. 4% en softbol y 12% de futsal paraun
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{rana y tejo) marcaron una tendencia positiva en la participacion de las
mujeres, con 86% de un total de 2.820 competidores
Grafico 4. Deportes en conjunto por género.

En los deportes individuales participaron 1.514 personas, donde 71% corres
pondio a hombres y 28% a mujeres. El deporte con el mayor numero de
competidores fue el tenis de mesa (64% hombres y 36% mujeres). seguido
por el atletismo (61% hombres y 33% mujeres) y natacion (52% hombres y
48% mujeres) (ver grafica 5)

Grafico 5. Participacion deportes individuales
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Por ultimo, en los juegos de mesa participaran 612 personas, donde 55%
correspondio a mujeres y 45% a hombres. £l deporte con mayor nimero
de competidores fue parqueés con 178 personas (70% mujeres y 30% hom-
bres), seguido por domino (49% mu

o mujeres y 51 hombres) y r (66%
mujeres y 34% hombres) ¥R

Grafico 6. Juegos de mesa por genero.
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El concurso Soy Mundial - Soy SED, tuvo como fin integrar a los servido-
res publicos alrededor del Mundial de Futbol de Brasil 2014 Fue realizado
conjuntamente por la Secretaria de Educacion, la Cooperativa CANAPRO y
la Caja de Compensacion Compensar. En total. 686 docentes y administra-
tivos participaron activamente en las tres fases que se describen a conti-
nuacion

O La primera fase consistio en la decoracion de un espacio (oficina. biblio-
teca o aula) dentro de cada colegio. Direccion Local Educativa (DLEo

dependencia, alusivos a un pais participante del mundial

O La segunda fase fue la seleccion de finalistas por niveles de la entidad,
bajo los siguientes critenos: i) pertinencia de la decoracion de acuer#o
con la cultura del pais, ii) originalidad y disefio artistico,y in) vtilizacion
de recursos reutilizables y reciclables
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Q) Latercera fase fue para los finalistas por nivel, que
sentacion del traje tipico alusivo elaborado en material rex
que representaban y la participacion en una prueba de cong
acerca de los paises del mundial 2014, en los siguientes tema
geografia, historia, futbol y cultura

Para los ninos y nifas de los funcionarios de la Secretaria
se realizaron las Vacaciones Recreativas, para |a
anos en Diversion Bogota y Cundinamarca y en el Lag
adolescentes entre 12 a 17 anos. La participacion fue de 1900 per
de octubre se llevaron a cabo las actividades para la celebracion del “Dia de
los Ninos” que conto con 350 ninos y nifas

edade

P o
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Por ultirr

0, se realizaron 16 eventos culturales, con la participacion de
16700 funcionarios (directivos, docentes, administrativos y familias) En
el mes de mayo se realizo el “Festival Nacional e Internacional de Trios”
en julio America Canta"y &l musical “Clasicas de Amor”en el mes de
septiembre. El evento de humor conta con la presentacion del humoricta
Camilo Cifuentes (agosto) y el “Festival del Humor“con Jeringa, Boyaco-
man, Fosforito y Carro Loco

Grafico 7. Eje Psicosocial. Componente Esparcimiento. Actividades.
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Para el reconacimiento del Dia del Maestro, s
el Parque Siman Bolivar. El evento fue un

cer al equipo humano de docentes ¢

El concierto conto ¢

J )N ia participacion de grupf
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B Eje Organizacional.
1. SoyCrecimiento, Soy SED.

En el componente de crecimiento se realizaron 20 actividades en 2014
con un total 27856 participantes. Como primera actividad se formalizo
la “Politica Integral de Bienestar el 20 de agosto de 2014, en la que se
<ocializo 21500 servidores publicos (directivos, docentes y administralivos)
sobre el aporte del bienestar en la comunidad de la SED. Por otro lado. s
implementaron los “Talleres de Desarrollo Personal”en 21 institucione
educativas, la participacion fue 1700 servidores publicos. Para mitigar y

ir los eventos de acoso laboral. se realizaron 5 eventos con la pa
ticipacion de 1623 funcionarios de la SED. A traves de las mesas distritales
de docentes, de lideres y administrativos de la SEDy el taller “Sana
Convivencia” Se realizo la primera convencion de comités de conviven-
ciay conciliacion laboral.

Los 3 talleres de identificacion de comportamientos relacionados con
la transparencia contaron con la participacion de 68 servidores publicos
pertenecientes a los comités de convivencia y gestores de etica de la SED
Jgualmente, se desarrollo el taller de formacion de multiplicadores en
cultura ciudadana para el cambio cultural “Hacia la Transparencia” con la
participacion de 40 funcionarios publicos.

En los temas de capacitacion e induccion se realizaron 5 jornadas. La pri
mera, implementada a lo largo del afio 2014 fue la induccion presencial “La
Aventura de Viviry Servir en la SED’; en donde se presentaron todos |os
aspectos que hacen parte de la Secretaria de Educacion y conto con la par
ticipacion de 2.248 nuevos servidores publicos. Igualmente se capacitaron
en temas de manejo de bienes e inventarios, servicio al ciudadano, gestion
documental, planeacion estratégica y gerencia de proyectos. Se continuo
con la escuela de formacion “Preparandome para un Nuevo Ciclo"para
el personal a pensionarse, conformada por 4 modulos (reconociendo una
transicion, preparandome para el cambio y trascendiendo en la vida)

En este eje tambien se desarrollaron las reuniones informativas de
rectores, REIR. que fueron un espacio de dialogo entre el nivel central y fo:
colegios en temas relacionados con la laborizacion; seleccion de tecnicos
operativos; procedimiento de encargo: socializacion en clima laboral y plan

rito - cretaria de Gestion Institucional



Informe de resultados Soy SED

Je bienestar: seguridad y salud en el trabajo, y la politica de emba-

jadores de corazon

integral

pacitacion, Segundad'y

e Corazon aceptaron el
os resultados de la medi-

reto y se lanzaron al ruedo para
cion del clima organizacional realizada en 2013. La socializacion se realizo
en el marco de la semana de de stitucional, del 16 al 20 de junio de

014, ha i cia en 184 12 Direcciones Locales. Ademas,
el espaci yara elaborar | mejoramiento con fos equipos

senado para todas y todos

Grafico 9. Cobertura por Colegio Resultados de la medicion del clima organizacional
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B. EjeOrganizacional.
L SoyCrecimiento, Soy SED.

En el componente de crecimiento se realizaron 20 actividades en 2014
con un total 27856 participantes. Como primera actividad se formalizo
la ‘Politicalntegraldeﬂienestar"el 20 de agosto de 2014, en la que se
socializo 21500 servidores poblicos (directivos, docentes y administrativ
sobre el aporte del bienestar en la comunidad de la SED. Por otro lado, se
implementaron los “Talleres de Desarrollo Personal”en 21 institucion:
educativas, la participacion fue 1700 servidores publicos. Para mitigar y
prevenir los eventos de acoso laboral, se realizaron 5 eventos con la |
ticipacion de 1623 funcionarios de la SED. Atraves de las mesas distritales
de docentes, de lideres y administrativos de la SEDy el taller “Sana
Convivencia”.Se realizo la primera convencion de comiteés de conviven-
cia y conciliacion laboral.

Los 3 talleres de identificacion de comportamientos relacionados con
la transparencia contaron con la participacion de 68 servidores publ
pertenecientes a los comites de convivencia y gestores de etica delaS
Igualmente, se desarrollo el taller de formacion de multiplicadores en
cultura cludadana para el cambio cultural “Hacia la Transparencia” con la
participacion de 40 funcionarios publicos

En los temas de capacitacion e induccion se realizaron 5 jornadas. La pri-
mera, implementada a lo largo del o 2014 fue la induccion presencial "La
Aventura de Viviry Servir en la SED". en donde se presentaron todos 105
aspectos que hacen parte de a Secretaria de Educacion y conto con la par
ticipacion de 2248 nuevos servidores publicos. Igualmente se capacitaron
en temas de manejo de bienes e inventarios, servicio al ciudadano, gestion
documental, planeacion estrategica y gerencia de proyectos Se continuo
con la escuela de formacion “Preparandome para un Nuevo Ciclo"para
el personal a pensionarse, conformada por 4 modulos (reconociendo una
transicion, preparandome para el cambio y trascendiendo en la vida)

En este eje tambien se desarrollaron las reuniones informativas de
rectores, REIR. que fueron un espacio de dialogo entre el nivel central y [05
colegios en temas relacionados con la laborizacion; seleccion de tecnicos
aperativos; procedimiento de encargo; socializacion en clima laboral y plan

ucacion del Distrito
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Informe de r

C. EjePersonal

Se realizo el Plan Humanizar. una estrategia de apoyo a los servidores
publicos que enfrentan el fallecimiento de un ser querido. En el ano 2014
fueron apoyados S0 servidores publicos con acompanamiento psicologico
en el duelo y manifestaciones de solidaridad por parte de la SEO

Cuando la persona que fallece es un ser querido del servidor publico de

la Secretaria (padre, madre, hijos, hermanos y conyugue) se le entrega un
bonsai a la dependencia, colegio o direccion local donde trabaja el funcio-
nario. Adicionalmente, se adquiere un bono de “Apoyo Crisalida’; donde se
invita al servidor a participar en un grupo de apoyo para la reconstruccion
del proyecto de vida por medio de la intervencion de un profesional en esta

materia

e fallece es un servidor de la SED. la entidad ofrece
un arreglo floral en la funeraria, la entrega personalizada a la familia de un
ferencia “Caminos para la elaboracion del

Cuando la persona qu

nrer:

bonsai y la participacion a la

duelo”

La renovacion de licencias de conduccion fue otro programa del eje
personal, y se realizo mediante convenio con la Secretaria de Movilidad y
tuvo como resultado la expedicion de 300 nuevas licencias, Este programa
stalaciones de la Secretaria de Educacion con el fin
s de la SED

se implemento en las

de facilitar el tramite a los servidor
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Grafico 10. Eje Organizacional. Componente Crecimiento. Actividades
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Grafico 11. Eje Personal y Pilar de Género. Actividades.
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Informe de resultados 2014

Encuesta de percepcion 4

Para analizar los diferentes programas de bienestar enmarcados en el Plan
de Bienestar SOY SED, se aplicé una encuesta a 580 personas, donde 71%
son mujeres y 29% hombres

7%

Al indagar sobre el impacto de SOY SED en la vida laboral y personal de los
servidores publicos, 39% expreso que las actividades tenian un impacto
positivo en los dos ambitos. EI 99% de las mujeres y el 98% de los hombres
respondieron tener un impacto positivo
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Se evalud la percepcion sobre |as actividades del Plan de Bienestar de la

Secretaria de Educacian: 54% manifesto percepcion muy positiva. 28%
positiva y 3% algo positiva y solo
o catalogaron como muy positiv
hombres.

1% nada positiva. De las personas que
0, 74% corresponde a mujeres y 26% a







