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PRESENTACION

En este informe final se presentan los resultados del proyecto de
investigacién “Fomento de la retencion escolar”, que la Secretaria de
Educacién de Bogota, contraté con varias universidades de la ciudad y con
una organizacion no-gubernamental. |

i

El trabajo se desarrollé en cinco localidades del Distrito y se examinaron

aquellos planteles que por sus niveles de desercion escolar los constituian
en casos privilegiados para conocer las dinamicas. propias de su vida
escolar.

El enfoque de esta investigacion se hizo bajo los criterios de los trabajos
etnograficos, propugnando por un tipo de trabajo en el que se propiciara la
investigacion participativa. La obtencion de este propdsito buscaba integrar
al trabajo de produccién de conocimiento a Jos miembros de la comunidad
educativa y, de esa forma, facilitar el trabajo de reflexion y de
transformacion de las realidades de que forman parte. |

Este trabajo que aqui se presenta constituye un complemento de los
tradicionales enfoques sobre el problema de la desercion escolar, en los que
se ha privilegiado un enfoque de tipo cuantitativo, sin que se haya logrado
una comprension totalizante de las dindmicas que subyacen en la formacion
de este fenomeno. "
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RESUMEN ANALITICO DEL INFORME DE LA PONTIFICIA UNIVERSIDAD
JAVERIANA

El siguiente informe presenta un andlisis del estudio realizado por la Pontificia
Universidad Javeriana en el marco del proyecto “Fomento de la Retencion
Escolar”.

Los aspectos que se sefalan aqui fueron determinados de acuerdo a un analisis
de los informes de todas las entidades investigadoras participantes en el proyecto.
Dicha lectura dio la posibilidad de establecer las siguientes categorias analiticas:
el contexto, la escuela, el PEl y el manual de convivencia, las relaciones de la
comunidad educativa, la desercion ~ retencion, y la intervencion. '

Ademas de estas categorias analiticas, también se desarrollé un analisis sobre la
parte tedrica, vale decir, el concepto de desercion, y la metodologia empleada en
la investigacion, para hacer mas clara la forma en que la entidad llegd a los
hallazgos planteados.

Este reporte se apoya en la elaboracion de matrices analiticas que buscan
sistematizar la informacion aportada por la Universidad Javeriana, de forma que se
haga comparable con las demas entidades ejecutoras.

El Concepto de Desercién — Retencion

Desde el inicio del estudio, el equipo de Ia Universidad Javeriana fue definiendo un
concepto de desercion y retencion que se mantuvo estable durante el desarrollo
de la investigacién.

Q\&ﬂi -3
La retencién fue definida como “/a capacidad que tiene un CED para mantener a
los estudiantes cumpliendo su proceso de formacion de manera continua hasta
completar el ciclo propuesto por fa institucién, [generando ésta] un ambiente
académico y de relaciones de convivencia dentro del CED y de este con e/
contorno, que permita la motivacion de los diferentes miembras de la comunidad
educativa y el desarrollo y cumplimiento de un Proyecto Educativo."!

De acuerdo con esa definicion se hacen relevantes algunas categorias como por
ejemplo, ambiente académico, relaciones de la comunidad educativa, relacion
escuela — comunidad, y proyecto educativo. Estas son precisamente las
categorias que orientan el estudic del equipo de la Pontificia Universidad
Javeriana en Ias seis instituciones de la Localidad 10 Engativa en las cuales sg
desarroild: :

* Proyecto para el Fomento de la Retencidn Escolar en Seis Centros Educativos de la Localidad de
Engativ4. Resultados Finales para la Localidad. Pontificia Universidad Javeriana. Bogot4, 2000.
Pag. 3
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« CED Morisco

» CED Republica de Bolivia

» CED La Palestina

» CED Floridablanca

= CED San José Norte

» |nstituto Técnico Distrital Laureano Gémez

En oposicién a la retencién, aparece ia movilidad escolar, que se entiende como el
total de retirados de la institucion durante o al finalizar cada afio escolar. Dentro de
esos estudiantes se encuentran los desertores que son aquellos que
abandonando la instituciéon educativa no regresan al sistema escolar.

De acuerdo con esos conceptos se buscd indagar los ambientes educativos
particulares que dan lugar a la desercion o la retencion. A través de la
reconstruccion de ios mismos se identificaron los factores ascciados a uno u otro
fendmeno. La busqueda de factores asociados y la reconstruccion de ambientes
educativos parte de la idea de que no hay causas univocas que expliquen la
desercion, sino que el fendmeno tiene lugar en una complejidad que no se presta
para ser explicada causalmente.

Aspectos Metodolbgicos

La metodologia empleada por la Universidad Javeriana hace un uso combinado de
técnicas cuantitativas y cualitativas para comprender la probleméatica de la
desercion — retencién en las escuelas de la localidad 10.

Para emprender el proceso de investigacion se hizo necesaria primero una fase de
insercion. Dicha fase comenzd con !a presentacion del proyecto a las instituciones
seleccionadas por intermedio de la Secretaria de Educacion Distrital (SED) en
presencia de la Universidad Javeriana. Después de ese primer momento, una de
las instituciones educativas fue eliminada del proyecto por la falta de interés de las
directivas en el estudio.

Una vez insertados en las escuelas, se conformaron equipos institucionales por
parte de los docentes, en cada una de eflas con el fin de dar participacion activa a
los actores escolares. Las actividades desarrolladas en conjunto con estos

‘equipos fueron las siguientes:

* Diseno del plan de trabajo

» Validacién de instrumentos y procesos de recoleccion de informacion
» Definicion de coberturas de aplicacion

* Construccion del perfil de estudiantes retlrados

« Valoracion del ambiente escolar

» Recuperacion de la memoria historica de la institucién

= Analisis de la informacién resuitante

* Disefio del pian de intervencién

PROYECTO “FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 7
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Cabe serialar que los equipos institucionales no se constituyeron en grupos de
docentes investigadores, sino que fueron conformados por actores claves con
quienes se recogia informacion sobre la problematica estudiada.

Para la recoleccion de informacion se actué en dos frentes: la informacion
institucional que comprendia a su vez, la informacion sobre el ambiente escolar y
lo pedagogico, y la informacién sobre los estudiantes retirados. De acuerdo con
ello los datos se recogieron a partir de la revisidn de los reg:stros de la institucion,
ja percepcidon de los docentes de estudiantes retirados® sobre cuatro aspectos:
desempefio académico, relaciones dentro de la comunidad educativa, aspectos
socioeconomicos y relacién externa, y aspectos familiares. Ademas se
desarrollaron reuniones pedagodgicas con docentes, talleres con estudiantes de las
instituciones, y la elaboracion de historias de vida de los desertores.

A partir de los datos recolectados, y teniendo en cuenta las categorias de i)
ambiente escolar, ii) lo pedagégico y iii) estudiantes retirados,.la informacién fue
analizada, en un primer momento a través del anatisisestadistico de frecuencias
que mostrd el indice de movilidad escolar y de desercidon de Tas instituciones, asi
como la caracterizacion de los retirados .en cifras tales como ¢! promedio de afos
en la institucién, el numero de hermanos en la misma, el género, y el grado de
escoleridad.

Es importante anotar que la devolucion de esta informacion a las escuelas sirvio
para llamar la atencién de las mismas al proyecto, dado que los indices que ellos
conocian de movilidad y desercién siempre estuvieron muy por debajo de o
mostrado por la Universidad Javeriana. Esta técnica se convirtié entonces en una
estrategia eficaz para hacerles evidente a las escuelas su propia problematica e
introducirlos en un ambiente de reflexion.

Después de este paso, los datos recogidos fueron analizados a través de la
reconstruccion de las vivencias escolares de los estudiantes, la reconstruccion de
la memoria histdrica de la institucidn, y su valoracién pedagoégica.

E!l -producto de esta labor fue un informe institucional de |la problematica de la
desercion —-retencién bajo la perspectiva del ambiente escolar en los niveles
pedagogico y de relaciones, cuyos resultados se mostraran a continuacion.

El Contexto

El equipo de la Universidad Javeriana no se dedicod a desarrollar un analisis del
contexto inmediato de las instituciones educativas, vale decir, ia localidad, pues su
enfoque siempre estuvo concentrado en reconstruir las condiciones de la escuela

2 Fueron consultados todos los directores de curso aiin presentes en la institucion que habian
tenido estudiantes retirados en el afio 1999

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL 8
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a partir de los actores involucrados en ella. Por tanto, las condiciones puestas bajo
esta categoria de contexto son aquellas que poseen las familias de los estudiantes
de los diferentes CEDs de la localidad 10.

Los aspectos que se analizan en esta categoria son: la organizacién y dinamica
social, la poblacion y la actividad econdmica.

Organizacion y Dindmica Social

Las familias de las instituciones investigadas en la localidad 10 se caracterizan por
su pobreza. Todas ellas pertenecen a estratos 1, 2 y 3. Dicha pobreza trae
consigo otras problematicas que afectan la vida de Ios estudiantes en la escuela
por ejemplo: la inseguridad,

“Ji] contexto social en el que habitan algunas de las familias es de bastante inseguridad, existe
presencia de pandiilas v delincuencia juvenil, situacion que ha ocasionado fuertes traumatismos en la
vida de alguna de las familias entrevistadas. debido a que dos de sus miembros (hijos) han sido

. asl
asesinados

“Una de las principales problemdticas presentes en el entorno social de estas familias tiene que ver
con la sensacién de inseguridad generada por grupos de pandillas v delincuencia juvenil 2

los barrios de invasion,

“En generai las familias entrevisiadas viven en condiciones de bastante precariedad a nivel de calidad
de vida, tres de las cuatro familias habitan en barrios de invasion ubicados en estrato socioecononiico
1y 2 con graves problemas saciales... -3 '

y contaminacion.

“{gualmente los altos niveles de contaminacion ambiental de! Caflo Juan Amarillo, que inciden de
manera permanente en la institucion v la pésima relacién ente pares, se convirtieron en fac!ores'
coadvuvantes para la toma de decision sobre el retiro de los estudiantes del Centro Educative™

No obstante, es importante aclarar que no-todas las instituciones tienen familias
con el mismo nivel de pobreza. En la poblacién de este estudio puede
establecerse una division entre instituciones con familias en condiciones precarias,
e instituciones con familias con cierta estabilidad econémica. En el primer grupo
estan el CED Bolivia, Floridablanca, Morisco y San José Norte. En el segundo se
encuentran Laureano Gomez y La Palestina.

PROYECTO *FOMENTO.DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL 9
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Poblacion

En el informe de la Universidad Javeriana no aparecen datos sobre el
comportamiento poblacional de la localidad 10. Sin embargo, cabe anotar que esta
zona presenta un crecimiento poblacional (2.98)°cercano a la media de la ciudad,
y una densidad poblacional mas alta que ta de Bogota (220 hab‘/Ha)4

La informacién presentada por el equipo de la Javeriana se refiere sobretodo a la
composicion familiar de los estudiantes de las diferentes instituciones. Estas
familias se caracterizan por mantener la familia tradicional pero se presentan
indicios de disolucién de la misma y de crecimiento de las nuevas conformaciones
de familia.

“De las seis familias entrevistadas, Ires presenton un grupo familiar estable compuesio por padre,

madre e hijos, las otras tres familias presentan disfuncionalidad en su composicién, en donde la madre
2%}

o el padrastro son cabezas de hogar™

“Existen dos de los cinco casos de las familias entrevistadas en donde se presenta desintegracion del
nitcleo familiar: abandono del padre v la madre asume la jefatura de hogar.”®

“Las relaciones intrafamiliares han incidido de manera fundamential en el desarrollo académico de los
nifios’as. tanto positiva como negativamente. Si bien es cierlo solo se evidencié un caso de
desintegracion familiar, en las familias nucleares se presentan problemas de relacion padre/madre
(procesos de separacion. alcoholismo). v en las familias donde se cohabita con tios, abuelos, etc. se
evidencic en algunos casos buen irato v en olros malirato verbal o fisico con los nifios’as
entrevistados‘as™

Por otra parte, los grupos familiares presentan cierto grado de conflicto en su

interior, evidenciado especialmente en la violencia intrafamiliar y el maltrato

infantil.

ol e

son  oal

A

L

“En la mavoria de las familias entrevistadas los nifios as especiales son victimas de discriminacion y/o
maltrato debido a la condicion de indefension en la que se encuentran: encargados de realizar oficios
domeésticos en sus casas, o simplemente no tenidos en cuenta en sus gustos e infereses, con el
argumento de no encontrarse en una situacion “normal” para determinar lo conveniente en su
formacicén o realizacion personal.”™ :

“Se puede afirimar que en la mavoria de las familias entrevisiadas se presenta conflicto en las
relaciones entre padres ¢ hijos 37a entre hermanaos. se evidencia maltrato verbal y en algunos casos
fisico por parte de alguno de los padres.”

® Tasa de variacién intercensal 1985 — 1993. Fuente: DAPD, Subdireccién Econémica de
Compelitividad e Innovacion

“ Secretaria Distrital de Salud. Diagnésticos Locales con Participacion Social. Alcaldia Mayor de
Santa Fe de Bogota. 1988 ’

PROYECTO “FOMENTO DE tA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 10
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No obstante, hay que reconocer que hay familias en donde no se presenta
conflicto, al contrario, se registran buenas relaciones entre 10s miembros del

grupo.

“En general los alumnos/as y sus familias plantean la existencia de didlogo en el manejo de sus
relaciones intrafamiliares, en pocas ocasiones o nunca se recurre al maltrato fisico, como medio para
resolver conflictos.”"’

“En la mavoria de los casos visitados, estos’as estudiantes provienen de familias completas, en donde se
resalta en general el buen trato de los padres hacia los hijos v la preeminencia del didlogo en
situaciones dificiles...”"!

Otra caracteristica de las familias de estas instituciones es el bajo capital cultural
de los padres que no les permite dar apoyo a sus hijos en las labores escolares, y
ademas no les permite exigir una mayor calidad de las institucipnes educativas.

“El nivel de educacion de los padres es bajo, la mavoria cursé la basica primaria o la basica media,
solo en una de las familias entrevisiadas se manifesté haber terminado la secundaria™ b

-

“El nivel de educacion de los padres es bajo, la mavoria sélo cursé la basica primaria, e inclusive se
presenta analfabetismo™"

“El grado de escolaridad de estos padres v madres de familia se encuentra en bdsica secundaria en
promedio, sin embargo en algunas situaciones no se tuvo acceso ni siguiera a la bdsica prlmarla

No obstante se presenta un caso excepcional donde los padres gozan de un
capital cultural més alto debido a su mayor grado de escolaridad.

“Cabe resaltar el alto grado de escolaridad de los padres v inadres. en algunos casos con estudios

universitarios v en general con estudios de secundaria”®

Actividad Econdmica

En la mayoria de los casos, los proveedores de las familias cuentan con un
empleo informal o subempleo. No obstante, también se evidencia el desempleo,
como rasgo caracteristico de la crisis actual del pais.

“Respecio a su vida laboral son familios que se desempeiian en Irnbajo informal, de manera
independiente o en la actualidad se encuentran desempleados™'®

a . . N . . N 17
“La mavoria de los jefes de hogar trabajan en el sector informal de la economia v/o son coniralistas :

I

Hay un caso excepcional donde las personas cabeza de familia tienen un empleo
estable y formal.

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL 11
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“Los padres de familia cuentan con mgreso s fijos, algunos son pensionaclos de empresas publicas v
“otros-cuentan con empleo estable”

¢ Qué aspectos del contexto pueden estar incidiendo en |a
desercién -retenciéon?

# Qrganizacion y dinamica social
*« Pobreza -
* |nseguridad
* Barrios de invasion
s Contaminacién ambiental
# Poblacion
* Crecimiento poblacional
»  Conservacion de la familia tradiciona)
* Indicios de disolucion de la familia tradicional
* Conflicto intrafamiliar
s Maltrato infantil
= Bajo capital culturai
# Actividad econémica
« Desempleo
* Empleo informal y subempleo

Escuela

La informacion scbre la escuela fue sistematizada especialmente a través de la
valoracién pedagégica que inciuye fa memoria institucional. Bajo esta categoria se
contemplan los siguientes indicadores: historia institucional, caracteristicas
actuales y mitos y leyendas.

Historia institucional

La historia institucional no aparece como relevante péra todas las instituciones.
Solamente para tres de ellas se mencionan aspectos que marcan su desempeno
posterior.

En una de ellas su caracter de institucién de educacién especial, no sclamente le
define estilos pedagdgicos y de gestién muy particulares, sino que ademas la
constituye en un caso excepcional dentro del universo de este estudio. El tipo de
poblacién al que atiende define las caracteristicas de la desercion de una manera
muy diferente a'las de las demas instituciones.

“Para el caso particular del CED Bolivia, por tralarse de ediicacion de bdsica primaria especial, la
desercion tiene un comportamiento diferente, presentindose mayores indicadores en los grados de
tercero escalar (40%), preescolar (alrededor del 31% en promedio para los ires niveles) v primero
(30.4%); en los niveles de educacion vocacional, los mavores indicadores de retiro correspondieron a
l0s ialleres de preensamble (53%) v nivelacién (40%)."°

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 12
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El CED San José Norte, por su parte fue definido por su creacion en emergencia
educativa que e impidid seleccionar a sus estudiantes y por tanto las
problematicas que ingresaron a la institucién se hicieron inmanejables para la
misma, dado que la escuela y los docentes no estén preparados para manejar la
diferencia.

“Uno es el hecho que todos los profesores de la tarde no havan participado pues en la seleccion de
estudiantes, pues porque la orden era reciban. No hubo ningiin criterio de seleccion. Otro hecho es la
heterogeneidad de la poblacion que lego en cuanto a edades, repitencia, el hecho de haber dejado de
estudiar varios afos. Fue muyv dificil para los profesores el hecho de tratar de nivelar a esos
estudiantes para desarrollar todos los procesos curriculares con ellos™

La tercera institucidn ha compartido su espacio fisico con otra instituciéon educativa
no distrital sino cooperativa, lo cual le ha ocasionado un conflicto al CED La
Palestina. Esta institucién no ha podido generar apropiacién del territorio en sus
actores y sus carencias de recursos se hacen mucho mas evidentes en
comparacion a la institucidn cooperativa que cuenta con una mejor dotacion.

“Aca funcionan dos colegios, entonces, por ejemplo, se han tenido en esta parte muchisimos problemas
porque es muy: dificil por ejemplo compartir en determinado momento espacios, personal. Nosoiros no
tenemos, por ejemplo, servicio de porteria, no tenemos personas, informatica tampoco, biblioteca,
entonces carecemos, carecenos de muchos recursos. Laboratorio. De mucho recursos acd, cuando
vemos que la otra institucion lo tiene todo, pero nosotros, siendo Distrital, no tenemos absolutamente,
esa carencia v en los estudiantes iambién. Aunque hemos luchado para hacerles sentir ese sentido de
pertenencia, desarrollar el sentido de pertenencia, pero no lo logramos por ese inconveniente, ese
funcionar acé dos instituciones a la vez, entonces ese problema no habia salido de acd v es
importantisimo, importaniisimo para el desarrello de nuestros estudiantes™ "

Caracteristicas Actuales

Las caracteristicas actuales de cada institucion se refieren a las condiciones que
los actores reconocen como relevantes para su escuela y que se relacionan con el
fendmeno de la desercion - retencidn, especialmente en el ambito de la
organizacion escolar. La Universidad Javeriana reconstruyo estas caracterlsticas a
través de las reuniones de area con los docentes sistematizadas en la valoracnon
pedagdgica.

Dos son las caracteristicas mas relevantes en las que coinciden las instituciones.
La primera de ellas es la idea de que las politicas gubernamentales,
especialmente las de la SED no favorecen en muchos casos la calidad de la
educacion. Esto se refleja en los siguientes testimonios:

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR™, INFORME FINAL 13



)

i

i N N N N N NN

“dnteriormente, recién iniciamos, era ficil, se respetaba el tiempo, se mandaba un cronograma de
actividades a los papas. Pero este afio, la Secretaria se puso tan rigida, que teniamaos que reunirnos en
Jornadas el sdébado u otro dia, o que teniamos que hacer jornadas pedagogicas con nifos, cuando hay un
tipo de agresn'rdad tan terrible aqui en esta institucion para uno irse vy dejar los nifios loda una
jornada..”*

“Hay una cosa que ha estado en conlra nuestra hace mucho tiempo: el desconocimiento administrativo de
lo que es la Institucion, queriéndola enmarcar en unas politicas generales que no son apropiadas para
nada. Cada vez que hay un cambio de administracion, salen nuevas politicas, nuevos decrelos, nuevas
leves, sin tenier en cuenta los verdaderos problemas de la poblacion discapacitada.”™

“... Eso surgio de la evaluacion mstitucional del noventa y nueve, fue un trabajo que nosotros hicimos al
final del afio, pero como las politicas de educacion, de la Secretaria cambiaron en ese momento, pues ahi
pard, pero no se puede lomar ningun tiempo lamado académico, o sea, académico para ellos es
linicamente que usted esté alld con el muchacho en el salén, no se puede tomar ningun tiempo para esos
para que nosotros hagamos planeacion, ni revision. e

“El problema es que esa estralegia tiene una limitacion v es que parcela el curriculo general para todos
los estudianies, ese es el problema, el problema central. Es decir, porgue entonces hav PEI para gente
pobre, para repobre, para contra pobre. Y por ¢so es que en la Lev General de Educacion hav todo tipo
de educacion... v eso pone en condiciones de inferioridad, sobre todo a los sectores populares, en donde
los PET no gzreden llenar las expectativas ni tampoco es equitativamente favorable para esios
sectores...””

“Aqui tenemos serios problemas de espacio, porgue no s exigen cobertura pero no nos dan los recursos
para abrir espacios, nos exigen cobertura sin espacio y nos quitan los maesiros. Entonces, el problema
que tiene que salir a flote es ese, la negativa de la administracion a nivel nacional, ni siquiera distrital,

de promover politicas que favorezcan la calidad de la educacion “*°

La segunda caracteristica comun es la ausencia de espacio y tiempo para
socializar experiencias educativas, proyectos, inquietudes e iniciativas de los
docentes en sus respectivas instituciones. Esto en parte parece ser consecuencia
de ias politicas de la SED, pero también de los problemas de organlzacmn interna
y gestidn en las diferentes escuelas.

“... hav un gran problema que es el tiempo. Fundamental. Hav gue crear una cantidad de espacios para
poder hacer reflexiones, evaluaciones y retroalimentaciones para ver lo que sucede. Pero nmientras yo
esté encerrado en un salén, lo que suceda alrededor no puede importar mucho. Definitivamenie no se
tienen resultados. Es necesario que se den los espacios para poder compartir las experiencias que todos
tenemos en cada una de fas actividades. Mientras eso no suceda, la calidad de la educacién no va a
subir.”'

“4 mi me parece personalmente que nos falta tiempo, o sea, nosotros, vo si pido que no sea una horita, la
horita se pasa demasiado rapido, no alcanzamos pues nos ha tocado a veces hacer trabajo exira escolar,
porque la reunion de érea es cada ocho dias.” =

“No, lo que pasa es que nosotros el trabajo interdisciplinario es muy poco, fi inalmente vo creo que ahora
va a ser menos, porque con esta planeacion, donde el liempo de planeacién no es contado como r:empo
académico para la secretaria de educacion, simplemente esos espacios vana tender a desaparecer.’

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR™. INFORME FINAL 14
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Otras caracteristicas que ya no aparecen en todas las instituciones pero si en
algunas de ellas son, en primer lugar, la reflexion permanente sobre a calidad de
la educacion al interior de la institucion. Este es el caso del CED Bolivia y La
Palestina, cuyo compromiso y actitud de los docentes permiten este debate e
interés permanente por la poblacion estudiantil. Unida a esta reflexion aparece la
planeacion y -evaluacidn colectivas que ya muestran un trabajo conjunto de
docentes a favor de la institucion y sus estudiantes. Este trabajo se refleja ademas
en la cohesidn y coherencia de las acciones en las diferentes areas.

“La planeacién v la evaluacion colectivas son practicas constantes que le permiten a los docentes del
CED RB estar al tanto de las situaciones criticas y sentirse actores fundamentales en el proceso
educativo. En consecuencia se observa un alto grado de coherencia v coordinacién entre los
planteamientos mds generales del PEI o de cada drea v la practica pedagdgica de los maestros.”*

“En el CED La Palestina existe un ambiente de debate que posibilita el mejoramiento de la calidad de
la educacion. 41li se busca adecuar las esirategias educativas a las necesidades v las caracteristicas de
sus estudiantes v se intentan innovaciones pedagdgicas. En general, hav un proceso de construccion de
una propuesia pedagégica que aiun no se ha consolidado, como se puede constalar en las reuniones
con los docentes de las diferentes dreas™

Por otra parte, instituciones como San José Norte, Floridablanca y el Instituto
Laureano Gédmez sienten como una limitacién la imposibilidad de seleccionar sus
estudiantes. La heterogeneidad es para ellos la principal causa de la extraedad, la
repitencia y el bajo nivel académico, asi como de los problemas de relaciones en
los estudiantes. De tal forma, las instituciones afioran la posibilidad de aplicar un
proceso de seleccién de los alumnos que ingresan al CED.

. los estudiantes con grandes dificultades son todos [los que vienen) de olras instituciones v lo peor
es que han ganado liderazgo dentro de nuesiros estudiantes, por el hecho de ser mavores de edad,
porque aqui si cuidamos un poquito la edad, ser mavores en edad, ahora el CADEL dice: no. Se
reciben. Eionces toca recibirlos, sin interesar la edad... St claro son los que vienen de pandillas, de
ofro lugar v estén ganado espacios que eso no se daba dentro de la institucion y eso nos esta frenando
el barco.”"

“El hecho de que havan llegado estudiantes de dieciséis aitos por ejemplo para grado sexto, v 1anto
nivel de repitencia, una, dos, tres repitencias, no solamente para sexto, sin o para séptimo v para
ociavo. El hecho de que fueran estudiantes gue va no recibian en ninguna de las instituciones de donde
ellos venian, el hecho de que havan sido rechazados de varias instituciones, enfonces venian aca
porque como esta fite una jornada que se abrié en emergencia educativa.., entonces, ademds de
repitencia, bajo nivel académico, problemdtica familiar, pues muy severa diria vo, problema de
pandillas. incluso acd se vio problemas de muchachos que venia armados a la institucién” ?

“Es que nosotros hemos intentado hacer un examen de ingreso a la institucion, lo hemos hecho v ha
fracasado. no por nosotros, por los docentes que nos hemos sentado a diseflarlo, a calificarlo, a
realizarlo, que hemos hecho todo un estudio para poder seleccionar aquellos estudiantes que realmente
tengan aquella filosofia que nosotros mantenemos y: eso ha generado muchos traumas y conflictos para
el colegio™

h
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Por otro lado, también se presenta desarticulacion en las instancias de
organizacion escolar y didactica de la institucién que afectan profundamente su
quehacer. Un ejemplo de ello es el CED Floridablanca.

“_. es que no hemos podido utilizar los recursos, hasta hace poco me entero de que va estd puesta al
.. A . , .y . wis
servicio la sala de audiovisuales, no la habia utilizado, no la conocia... 35

Mitos y Leyendas

La historia institucional unida a las caracteristicas actuates que predominan en las
escuelas, hace que éstas se arraiguen en una identidad que disfraza y justifica la
resistencia al cambio, constituyéndose en mitos que alimentan el statu quo de una
institucion.

-

En las instituciones de la localidad 10, dos de ellas presentan como mito Ia
“selectividad de la poblacién estudiantil’, porque aun cuando ellas mismas no sean
escuelas que apliquen procedimientos de seleccion sobre los aspirantes a ingresar
a ellas, si asumen esa imposibilidad de escoger como un obstéculo para ofrecer
una educacion de mejor calidad y para brindar un ambiente escolar propicio para
los estudiantes. En ultimas, los docentes no sienten la capacidad ni la importancia
de trabajar con la diferencia, por el contrario se apegan y defienden la
homogeneidad, la uniformidad de los individuos, y se niegan a reconocer y aceptar
a los diferentes por temor al conflicto. Este es el caso, como se mostré en los
parrafos anteriores, de las instituciones Floridablanca, San José Norte y Laureano
Goémez. :

Ademas, el Instituto Laureano Gémez, por su parte, también estd apegado a su"'{ "
supuesta “alta exigencia académica” que justifica su alto fracaso escolar. Dicha! '
exigencia es lo que supuestamente mantiene el prestigio y la calidad de la
institucion. Ademas ese argumento es respaldado por los mismos padres de
familia, quienes apoyan las practicas y decisiones de la escuela en cuanto al
desarrolio y rendimiento académico de sus hijos.

4 nivel de padres de familia, ellos se echan la cuchilla encima, porque les gusta que le exijan a los
muchachos. Y eso cuando a los chicos les va mal o pierden, a pesar de la tristeza, no dicen nada. La
exigencia si es un valor, es un pardmetro que se da acd, a pesar de lo poco que se liene... To creo que
la institucion tiene un nombre dentro de la localidad, que se conoce como muy exigente v los padres de
familia reconocen el nivel académico de la institucién.” “El lema del colegio es ‘con exigencia hay
excelencia’. Dentro del plan de estudios v dentro del PEI dice que quien pierda el drea técnica no debe
continuar en el colegio, porque si el colegio es técnico v el chico no tiene habilidades o competencias
necesarias, entonces el chico estq perdiendo el tiempo acd. Entonces la exigencia académica del
colegio por mejorar el nivel de la educacion v dar un buen producto a la sociedad hace que los chicos
se retiren o que terminen su afio con un fracaso escolar v ito regresen,”

.
T e
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¢ Cudles son las caracteristicas de la escuela que parecen
incidir en la desercion retencion? :

# Historia institucional
* [nstitucién de educacion especial
»  Creaciéon en emergencia educativa
» Espacio compartido con otra institucién
#° Caracteristicas actuales
» Sentimiento sobre politicas educativas que no favorecen
la calidad ' v
* Ausencia de espacio y tiempo para socializacion de
experiencia e iniciativa docente
= Reflexién permanente sobre a calidad de la educacién
en la institucion
» Cohesién y coherencia de areas y docentes
* Planeacion y evaluacion colectivas
* Imposibilidad de seleccion de estudiantes
» Desarticulacion de las instancias de la organizacion y
pedagdgicas .
# Mitos y leyendas
= Alta exigencia y nivel académico
« Selectividad del persona! estudiantil

PEl y Manual de Convivencia

El PEl y el manual de convivencia son los documentos guia de las instituciones, o

al menos esa es su funcién formal. No obstante, en muchos casos, no pasan de
ser documentos muy bien redactados que no tienen trascendencia en la practica.

Sin embargo, los hallazgos en las diferentes instituciones en este tema, hacen
pensar que de la relacion de la institucion tenga con su PEI, dependen en gran
medida todos los procesos de la misma y las relaciones de la comunidad
educativa. Pero a la vez, de esas mismas relaciones dependen también el grado
de apropiacion, identificacién y participacion en el PEl y en el manual de
convivencia.

Origen v Proceso

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL , 7
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A pesar del conflicto que se presenta en torno a este documento, casi todas las
instituciones coinciden en afirmar que éste es instrumento efectivo para el
mejoramiento de la calidad de |a educacién en las instituciones, a excepcién del
CED San José Norte que se opone por completo a esta percepcién, como se citd
arriba en su argumentacién sobre las politicas contrarias a ia calidad.

“...de parte de los docentes hayv una percepcion positiva tanto del PEI (como politica que posibilita el
mejoramiento de la calidad de la educacion) como del mismo PEI del CED \forisco.., 37

“Los PEI si son la vida de una institucion y si han organizado a una institucion educativa™

“Siento que |e! PEI] es una posibilidad grande que le dieron al profesor, porque no esta sometido a
programas que vienen de otras personas que nunca han participado en la enseianza, entonces lenemos
la posibilidad, la auronomia de plantear nuestro propio proyecto teniendo en cuenta la comunidad en
que trabajamos, cada uno aporta, ademdés la comunidad, si ella se lo propusiera podria participar™

“Yo si considero que realmente el PEI si ha sido como una alternativa para mejorar cada vez mds la

educacion en el sentido en que se planteen ejes y provectos transversales a iraves del PEI v un trabajo

por provectos es mucho mas eficiente que el trabajo rutinario que se hace donde muchas veces no pasa
- de la memorizacion o de cosas por el esnlo v aisladas que realmente no tienen sentido.”*

- .y

Sin embargo, el proceso de construccion del PE! no refleja estos beneficios en
cuatro de las seis instituciones estudiadas. Esto es consecuencia de la falta de
unificacion de criterios dada por la no participacion de los dnferentes actores en la
construccion del proyecto.

.. Para unos docenies el PEI intenta responder a las carencias de los nifios que Hegan a la
institucion... Para otros docentes, por el contrario, el PEI no se detiene en las carencias sino que
busca potenciar las fortalezas de sus aluinnos... Aunque es evidente que las realidades descritas en
cada una de las posiciones son complementarias, no se aponen, el ptm{o de partida si es opuesto y lac
consecuencias pedagégicas de uno u otro planteamiento son diversas.”

“Yo creo que la mavoria no nos sentimos involucrados en ese PEI, un PEI por ejemplo, el PE] tiene
que responder a fos que quieren los alumnos, fos padres de familia, inclusive hasta los profesores. todo
el contorno educativo. Mientras el PEI lo haga una sola persona v todos vavan hacia alld, v se amaien
las encuestas y se hagan cosas ¥ convenios para ese PEL, que no, no lo susienta la mavoria de los
integrantes de la comunidad educativa. Es una falla grande, grande™*

-y e
-

“¢ Ustedes saben qué es lo que pasa? Nosotros a veces, bueno, ahi que el PEI, o sea, sabemos por
donde va enfocado pero, 0 sea, como que uno no se apersona de eso, ;si? Entonces si no se Hlaman, por
ejemplo, sé que si, sé que hay unos compaheros que van a la reunion de PEI. pero uno no sabe de qué
hablan en esas reuniones, sobre qué estdn iratando. O sea, es como lan lejano, tan ajeno a uno™*®

€
No obstante, también hay ejemplos de la construccion participativa del PEl donde
efectivamente se unifican los criterios gracias al trabajo colectivo de la comunidad
educativa.

_ d
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“Este PEI no ha sido estdtico. Es asi como las personas que vamos ingresando nuevas a la institucion,
se nos ha permitido participar, aporiar, se ha construido todo el tiempo, todo el tiempo se esta
evatuando y se va enriqueciendo. Nuestros provectos se evaluan al final del ailo y es una construccion
conjunta de los padres, de la junta, de toda la comunidad educativa™

“Yo he visto que mas que enfrentarme a unos seres he enconirado es el afecto. No han dejado de haber
problemas que se han tratado de solucionar. 1al vez problemas de aceptacion, problemas de no querer
salir de una mirada, pero en la medida en que se ha ido construvendo v que se ha ido dialogando v que
se ha venido la construccion de ese reconocer que deben lener los estudiantes ante todo, en esa medida
hemos llegado a construir como una forma de didlogos, una forma de asumir, de asumir actitudes, de
asumir responsabilidades v una forma en si de ser. Esa es como la posibilidad que se me ha presentado
a mi como, digamos, gestor... ™"

-‘ - . o = 4
e - e . « . .

Por otra parte, el manual de convivencia se ha constituido en una tipificacion de !!
transgresiones de la norma y de sanciones para las mismas. A la manera de un /
codigo policivo, el manual se le aplica a los estudiantes con base en unas normas /
arbitrarias y carentes de sentido para los estudiantes que reflejan el autoritarismo
de la institucion. . |

“Pues vo digo, en el Manual de Convivencia, yo creo que todos hemos participado en la elaboracion

del Manual, pero aun asi quedan cosas por escribir, ahi que por eso nos hacen gales los muchachos.
, . . ' wdh

Entonces habria que volver a revisar otra vez v mirar qué cosas hacen falta...

i

“No. No. es un medio de casligo, de represion, de sancion para eso.. es que la aplicacion, asi sea un
buen manual de convivencia, pero en la aplicacion el autoritarismo es muy fregado, porque entonces,
generalmente, terming, generatmente no. tiene la razon el profesor por ser profesor.” "

Sin embargo, hay que reconocer que en algunas escuelas surgen posiciones gue
le hacen resistencia a esta idea, tratando de centrarse mas en la construccion de
sentidos, en el ambiente escolar, y en el bienestar de la comunidad educativa.

“Aed tenemas claro que mds que manual como documento, lo que interesa es un conjunio de imaginarios
comunes que podamos compartir padres, estudiantes v maestros. De tal manera que se dé una
comprension v unas maneras de ser voluntarias, acordes con la convivencia que debe existir, porque de lo
contrario seria entonces como entender el manual como normas punitivas v que eso es lo que va a dar las
condiciones adectadas de relacion.™*®

Consecuencias

En general, las consecuencias de la forma en que se construye el PEl y el manual
de convivencia pueden resumirse en dos tendencias. La primera, que corresponde
a la construccién no participativa de estos documentos, es la interpretacion
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ambigua del proyecto y del manual, y la imposibilidad de brindar a los estudiantes
condiciones que satisfagan sus necesidades educativas, ya sea por la rigidez del
manual, 0 porque no se le ofrecen unas condiciones sobre Ias cuales articular su
proyecto de vida.

“Hav algo importante también v es que aqui hav unas encuestas amafadas que dijeron hacia dénde
deberia ir el colegio, totalmente amaiiadas. Eso fue porque primero, una sola persona decidié hacia
donde debe ir el colegio v después amario las encuestas para que los resuliados dieran hacia allé y por
eso tenemos un PEI que no responde a la realidad.™

La segunda tendencia es aquella donde la propuesta pedagégica se hace
consistente, genera identidad con los docentes y promueve el sentido de
pertenencia en los estudiantes, dado que satisface sus necesidades y
expectativas con respecto a la educacién. Esta situacion estd dada por la
participaciéon en la construccion del PElI y el manual, que permiten llegar a
consensos y establecer orientaciones en las cuales todos los actores se sientan
parte integrante y fundamental de un proyecto surgido de las necesidades de los
estudiantes.

13

.. uno creia que venian de casa, que las familias tenian su casita propia v que estaban mas o menos
bien acomodados, pero ahi se detecto que sy nivel economica no era el que pensibamos nosolros v
realmente vivian era en inquilinatos. También ahi se detecto. en esa encuesta, mucha agresividad de los
estudiantes, v deficiencias iambién en la expresion verbal, v emonces fue donde empezamos a darle como
énfasis a las habilidades comunicativas, para que en vez de estarse agrediendo. dialogaran, hablaran.
mejoraran su proceso de comunicacion.”™

Sistema de Evaluacion y Promacién

E! informe de la Universidad Javeriana no contiene mucha informacién acerca de
este tema, pues en lo referente a lo pedagogico, su andlisis se centr6 en el PEl y
el manual de convivencia. Sin embargo, aparecen dos caracterlstlcas que vale la
pena resaltar.

La primera de ellas es el seguimiento constante que realiza el CED Bolivia.
Desafortunadamente, este seguimiento no se encuentra registrado en la
institucion, pues tienen graves problemas de sistematizacién de la informacion, y
por tanto, este como otros procesos de la escuela, quedan en el vacio sin
posibilidad de medir su impacto.

“Entonces hay 1antas cosas en la escuela que a veces se hacen cosas muy buenas pero no hay la
posibilidad del tiempo, de sentarse juiciosamente a escribirias o cuando se va a hacer la evaluacion ro
alcanza el tiempo para hacer rodo™!

Por otro lado, el CED La Palestina, a pesar de orientar sus esfuerzos conjuntos
hacia una formacion integral, no ha logrado articular la evaluacion alrededor de las
areas y los grados.
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“Nosotros tenemos aqui planteados, por ejemplo, nuestros logros, formulamos desde el preescolar hasia
todo el bachillerato por aito, perdén, nuestras compelencias, v eso pues, cada quien maneja sus
indicadores de logras, pero a veces parece como que no esté ajustado, 0 sea, nosofras tres manejamos un
lenguaje, somos coherentes en eso. pero los olros si estdn dispersos v eso va a ser grave... e

Curriculum

Tampoco se encuentra mucha informacién sobre este topico. No obstante, es
importante resaltar como en el CED La Palestina, el plan de estudios, al igual que
la evaluacién, no ha podido articularse, por falta de sistematizacién de los
procesos, asi como por carencia de espacio y tiempo para el trabajo conjunto de
docentes que apenas tiene sus inicios en la construccion del PE!.

Por otra parte, el CED San José Norte no tiene en absoluto un plan de estudios.
Su problema con la falta de unidad de criterios del PElI ha incidido en el
impedimento en construir un plan de estudios articulado.

“No se ha hecho un plan de estudios, ;si? Que es lo mds imporiante. Estamos en ese proceso de elaborar

un plan de estudios pero hasta el momento todavia no hay una propuesta concrela (...) se dice que se va

a hacer. que no sé qué, pero entonces, et conclusion, no hemos hecho absolutamente nada. }

¢ Como incide el origen, la construccion y la aplicacion del PEl y
el Manual de Convivencia en la desercion - retencion?
# QOrigen y proceso
= Percepcion positiva del PEI
» Falta de unificacion de criterios de orientacion
« Construccion participativa
«  Manual como tipificacion de transgresrones y sancuones
2 Consecuencias
Interpretacion ambigua del PEI
Consistencia de la propuesta pedagégica
Sentido de pertenencia de los actores
Insatisfaccion / Satisfaccién de necesidades de los
estudiantes
< Sistema de evaluacién y promocion
s Seguimiento constante
* Problemas de sistematizacion
= Desarticulacion de la evaluacion
# Curriculum
» Desarticulacién del plan de estudios por areas y grados
* Problemas de sistematizacion
» - Inexistencia de! plan de estudios
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Relaciones de la Comunidad Educativa

El tema de las relaciones de (a comunidad educativa fue reconstruido a través de
las reuniones de area, de los talleres de vivencia escolar con los estudiantes, y de
la sistematizacion de las historias de vida.

ra

e
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Relacion Directivo — Docentes

Hay un grado de conflicto considerable en esta relacion en casi todas las
instituciones. En general se puede clasificar en dos tipos. El primero es aquel
donde el conflicto es predominanie y se expresa en la limitacidn de la
participacién, la falta de liderazgo, y los probiemas de comunicacién. Estas
situaciones no permiten el flujo de ios procesos ni la consolidacién de equipo de
trabajo que pongan a marchar la institucion, lo cual afecta directamente la calidad
de la educacion que se ofrece.

|
Taloc.
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“De pronto aqui me parece y siento que hace falta mds respecto hacia cada persona, hacia su
habilidad, hacia su fortaleza v de pronto apovo en esas debilidades de cada persona, saber manejar
esas situaciones, hayv que orientar, hay que saber llamar la atencion, no hay que hundir a fas personas,
hay que seguir un rémite, si es que hay que hacer un segunmemo v no de una vez seflalar a la persona.
Yo siento que eso es muv desmotivante.... s mas, uno aqui de pronto dice algo v lo cambian...

“_.me parece que ser administrador es un esfuerzo impresionante, manejar personal docente es dificil,
hav una circunstancia de muchos poderes, de muchas carias, de muchos rejemanejes del poder. de
muchos. Ahi también hay manejo del personal, manejo pues etcétera, que dificulta la cosa, la idea es
que si uno no tiene habilidades para negociar, para poder concertar, se le dificultan las cosas ¥
escuchar a los otros que tienen mucho por decir...”

El segundo tipo presenta una buena gestion administrativa y pedagogica gue, con
base en el liderazgo y la coordinacion, logra involucrar a los docentes en la
construccion de la institucion. En este sentido, el director se convierte en un actor
clave en la constitucion e implementacion de un proyecto educativo eficaz,
adecuado a la realidad de la pobiacion a la que se atiende. Su buena o maia labor
puede definir la vida de la institucion, su orientacion y su ambiente escolar.

“Yo diria que se ha podido medir [la gestion administrativa] en brindar la parte escolar qué aqui na se
tenia, en brindar la parte de formacion laboral, poder brindarles 1ambién unas condiciones mas dignas
de estancia, de trabajo... eso ha contribuido a mejorar la calidad de vida de los muchachos, ademads el
PE] considera hacer mucho trabajo institucional, hemos estado saliendo mucho

“Hay que resallar que al respecio [del PEI] ha sido definitiva la gestion del actual director. pues él ha
animado para que desde los espacios académicos se socialicen las experiencias, los puntos de vista v se
construva el PET

R

r
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Relacion de Pares Docentes

También aqui pueden encontrarse dos tendencias. La primera se caracteriza por }
la ausencia de trabajo en equipo y el aislamiento con cierto grado de conflicto. f
Este tipo de relaciones obstaculiza la construccion conjunta de la institucion y el |
funcionamiento articulado de los proyectos, esencialmente del PEL. '

“Yo pienso que es el mayor problema |¢l de la comunicacion] porque nire, cuando nosotros tenemos que
hacer una actividad v nos unimos, trabajamos bien, ¢si?, o sea, se ve el trabajo, se ve la unidad se ve que
si. Pero el resto de las cosas a veces nosotros mismos, por ejemplo, las reuniones de drea, quisiéramos que
no existieran, quisiéramos que se acabaran a los cinco minulos, quisiéramos ni llegar v entonces nosotros

no nos podemos poner de acuerdo ni nos responsabilizamos de las cosas que realmente tenemos que
58
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hacer.”™

Por otro lado, se encuentra el trabajo en equipo, en un caso consolidado (CED
Bolivia), y en otro apenas incipiente (CED La Palestina) pero donde ya se
empiezan a construir consensos que ie ayuden a la institucion a tener un proyecto
verdadero y comun que identifique a todos sus actores.

“aqui por fortuna nosotros siempre tenemos en reuniones los momentos de compartir, desde principio de
afio se establecieron, por ejemplo, dar a conocer 1odas las metodologias y los temas, inclusive para ver de
qué manera se puede lograr. se puede concatenar las teméticas. Cada drea expuso v esid exponiendo
inclusive fodavia va, ultimamente y son en el ambito de competencias v eso le perinite, de todas maneras,
printero tener una buena comunicacion entre nosotros. hablar un misina lenguaje para poder nosoIros
tratar de buscar las soluciones sentidas de esos estudiantes.”™

Relacidn Docente — Estudiante

Esta relacion es tal vez la mas importante en la constitucion del clima escolar que
se ofrece a los estudiantes. No es posible establecer un comportamiento
homogéneo de esta interaccion al interior de cada institucién, pues ella varia
segun el estudiante y segun el docente. f

En todas las escuelas estudiadas se puede encontrar tres tendencias en el trato
estudiante alumno. La primera se caracteriza por la compasion y la desesperanza
basada en el contexto en el que esta el/la joven. El maestro pierde las esperanzas
en el futuro y proyectos de vida de los estudiantes, y le ofrece afecto como una
forma de compasion mas que coma reconocimiento, ademas de desmejorar la
calidad de la educacion que ofrece.

“Lo que pasa es que la vida es un engranaje y ésia es apenas una pariecita de ella v nosotros. o mejor. el
mundo y la sociedad no ganan nada mejorando la educacion y dejando de lado otros aspectos que son de
vital importancia para el ser humano v para esta sociedad en la que vivimos. Nosotros no podemos
mejorar la calidad de la educacion para que el nifo salga a seguir con su carrelilla de frutas, a ser
albafiil, a ser mecanico, atracador; v la nita a ser de la calle, prostituta, porque no tiene otra salida...
Nosotros tratamos de hacer lo posible, sufrimos terriblemente en este trabajo, pero de ali en adelante no
podemos hacer més™™' :

7
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En la segunda tendencia hay una preocupacion fuerte por ofrecer educacién de
calidad, una percepciéon positiva de los estudiantes, que se refleja en su
reconocimiento coma suijetos, el respeto y el apoyo, confiando en un mejoramiento
de la calidad de su vida. \

“Pues para mi basta con que aprendan la integralidad, comprendan la universalidad, gue tengan como
un diagnostico del tiempo, de la época que manejan, de la época en que vivenya mi me basta eso.
Porque vo puedo maiiana estudiar literatura y sov literato, v después medicina v sov médico. La

cuestion no es de oficio, sino para mi la cuestion serfa en ese oficio que se practica como ser humano
en todo sentido, pero vo en ellos veo provecciones, oficios, porquie yo 1o sé, unos tienen cara de

profesores va, otros de...”

El tercer tipo de interacciones entre docentes y estudiantes se caracteriza por la
verticalidad, el sefialamiento y el autoritarismo, donde el/la joven, nifio/a, se ven
como inferiores a los docentes en la relacién de poder. El maestro “tiene todas las
de ganar' y ejerce su autoridad sobre el estudiante reprimiendo, desconociendo,

subestimando.

“Con respecto a las relaciones con docentes y compaiieros son pocos los casos en que se manifiestan
como buenas, la generalidad presenta dificultades en la relacion con los docentes debido a problemas de
comportamiento... evidenciados por ellos’as, v al bajo nivel de tolerancia de algunos docentes en la

resolucion de conflictos™

“Mira, la autoridad es vertical desde donde se mire v el pobre estudiante es el recepior de todo. Padres
sobre muchacho, maestro sobre muchacho, directivos sobre el maesiro. se plantea una teoria, cuando al
docente se le pregunta, el docente dice que él es quien da mavor participacion, es democratico, se
maneja un discurso coma... ahora yo no puedo decir que el 100% pero si existen grandes diferencias a

veces de un maestro a otro. Donde hay maestros miuy humanos ... En cambio ofros maestros que no les
63

interesa sino el puesto...”

Relaciones entre Pares Estudiantes

En todas las instituciones estudiadas, estas relaciones se caracterizan por la
agresividad, el irrespeto fisico y verbal, y la violencia en algunos casos. Esta
interaccion se hace relevante en la medida en que aparece permanentemente
entre los estudiantes como una de las cosas que los hace mas infelices en la

escuela.

“Es importante sefialar que en Ires de los cuatro casos referenciados. los niflos presentaban un buen
rendimiento académico, sin embargo fueron reiterativos en anotar las malas relaciones con sus
compafieros, debido a los altos niveles de conflicto v agresividad que desarrollan en sus actividades

recreativas™
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Relacion Escuela - Padres

En general hay un aislamiento entre la escuela y los padres, y mas aun con la
comunidad extensa, con la cual no existe relacion alguna. Con los padres Ia
interaccién se caracteriza por problemas de comunicacion.

“Se presentan frecuenles quejas con respecto a la dificultad en las refaciones con directivas (Directora-
Docente v Coordinacién de Convivencia) v algunos docentes por parie de los/as alumnos’as y sus
padvres. Se afirma categoricamente en muchos casos la poca voluntad de las directivas para avudar a la
resolucion de sus situaciones particulares v de la persecucién académica por parte de algunos docentes
a los‘as) estudiantes.”

También se presenta un desencuentro entre las expectativas de la familia y la de
las instituciones respecto a la educacién de los estudiantes. Este es el caso del
Instituto Laureano Gdmez, cuya educacion técnica presenta una percepcion
diferente por cada una de las partes.

“Entonces cudl es la contradiccion frente a lo que quicre el padre de familia, v la comunidad quiere v
la institucion. Es una lucha permanente de que nosotros no venimos a generar mano de obra barata, ni
obreros que salgan a trabajar v buscar el pan de cada dia. !No! Aqui nuestro enfoque es que el alumno
tenga la opcion de ser profesional, que aborde estudios superiores v por eso hacemos énfasis en un
enfoque tecnoldgico sobre el enfoque técnico v ha sido una lucha grandisima intentar romper esos
paradigmas.”

Hay que reconocer que en algunos casos se produce un impacto de la escuela en
la vida de las familias, mejorando su capacidad de comunicacién, 0 el compromiso
con sus hijos.

“.. vo lo que he visto es que rambién los papas andan metidos en el cuento porque vo cuando he tenido
reunion de padres eflos empiezan: Pero profesora, es que esto vo no lo encuentro en ningin libro v vo
quiero aprender eso, jen qué momento puedo venir para que usted me ensefe? Entonces uno ve la
motivacion también de los papas de ir innovando ellos también, ir mejorando para poder apoyar @ sus
hijos”67
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¢ Cuales y como influyen las relaciones entre los actores de 1a
comunidad educativa en la desercién - retencion?

« Relaciones Directivos - Docentes
» Dos tendencias:
» Conflicto: limitacién de la participacién, falta de
liderazgo, problemas de comunicacion
» " Coordinacion: Buena gestion administrativa y
pedagdgica, liderazgo
+ Relacion Pares Docentes
» Dos tendencias:
» Ausencia de trabajo en equipo, conflicto, aistamiento
: = Trabajo en equipo '
# Relaciéon Docentes - Estudiantes
* Tres tendencias:
* Compasion y desesperanza
* Preocupacion por la calidad de la educacion, respeto,
t= reconocimiento y apoyo
» Verticalidad, sefialamiento y autoritarismo
# Relacién Pares Estudiantes
* |rrespeto
« Agresividad
* \iolencia
+ Relacion Escuela - Padres/Comunidad
* Problemas de comunicacién con padres
* Aislamiento de la comunidad
» Desencuentro de expectativas familiares e institucionales
* |mpacto positivo de la escuela en las familias

~

Caracteristicas del Estudiante

Las caracteristicas de los estudiantes se recolectaron a través de los talleres de
vivencia escolar y las historias de vida, asi como a través de la percepcion de los
docentes, por medio de los registros disefiados por el equipo de la Universidad
Javeriana.

Caracteristicas Familiares

Las caracteristicas familiares de los estudiantes de las diferentes instituciones
aparecen descritas en la seccién de poblacién (ver pagina 5). Basicamente se
pueden enumerar asi;

Bajo capital cultural de los padres
*  Conservacion de la familia tradicional con mdmos dé disolucion
Conflicto, reflejado especialmente en el maltrato infantil
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Para los estudiantes de los CEDs analizados en la localidad 10, especialmente 10s
adolescentes, la ‘necesidad de reconocimiento, aceptacion y autoafirmacion es
evidente. Esta se refieja en la importancia de ias relaciones con los pares, y en la
preferencia por aquellos docentes que les permiten el dialogo y los respetan.

“La percepcién de los estudiantes en relacion con los motivos o razones por las cuales se encuentran .

_ estudiando en esta escuela... {sc resalta) el hecho de que en olras escuelas eran irrespetados,
. discriminados e incluso maltratados (23.7%)"%

“Un 1].1% de los estudiantes manifesté que la escuela es un espacio complementario a la familia, en el
que es posible resolver inquietudes sobre temnas que alli no son abordados, como por ¢jemplo la
sexualidad.”®

Por otro lado, se reconoce un gusto por cierto trabajo escolar, meramente
académico en algunos casos, y en otros, que son la mayoria, por aquel que tiene
que ver con expresién artistica y ludica.

“En este CED, a diferencia de los demas, los estudiantes manifestaron seniirse a gusto con algunas
materias especificas, especialmente Informatica (18.4%). seguida de Ciencias Naturales e Inglés (6.6%
cada una): Estética (3.9%): Matematicas, Sociales v espaitol (1.3% cada mm)”’o

La escuela la perciben como un lugar para el aprendizaje y/o sitio de encuentro
con pares para divertirse. En otras palabras, para los estudiantes, |a escuela es el
escenario de la socializacion diferente a la familia y también, en algunos casos, el

sitio donde comienzan a construir sus proyectos de vida.

“Es nolorio como el 66.7% de los estudiantes reconocié a la escuela coma el espacio para aprender
cosas, progresar, salir adelante v demostrar a los padres que si se puede ... =

“Fn este CED existe una gran diversidad de cosas que hacen mads felices a los esludiantes, aunque se
resaltan especialmente: los buenos compaeros, amistades v amigos (12%)..”"

Por ultimo, se  presentan en estos muchacho/as problematicas que estan
directamente relacionadas con sus intereses y expectativas. Una de ellas es el
pandillismo, problema recurrente en algunas de las instituciones, por el cual
estudiantes de la misma institucién se agreden al interior y fuera de ella.

“ el pandillismo que se ha generado por rivalidades permanentes enire los estudiantes (19%): v a las
rivalidades causadas especialmente por novios v su relacion con las pandillas externas al colegio

42073
(19%)

Por otro lado, también se presenta consumo de drogas psicoactivas -y se presume
también la distribucidn- entre los estudiantes de ciertas instituciones. Este tipo de
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problemas al parecer, le generan a la escuela un alto conflicto y sensacién de
impotencia por su incapacidad de enfrentarias a favor de tos estudiantes.

“El concepto nmiio es que el problema sigue, es que el problema esta vivo, lo que pasa es que se ha
calmado. O sea, esta quieto v el dia que de pronto estalle va a ser peor que de pronto en el afio noventa v
siete que desescolarizaron de setenta y cinco personas. O sea, vo creo que la solucién no es sacar a la
gente a la calle, al asfalto, porque esos que sacaron va tienen, hayv cuatro pandillas identificadas con
cabezas v todo. Inclusive de estas cuatro pandillas, el ochenta por ciento fite de la gente, de los setenta,
de los setenta v ocho que se sacaron en el noventa v siete. ;Qué quiere decir esto? Que el problema se
trasladé a la calle, pero la gente sigue aqui. Grave. Si hav problema de droga, de venia de marihuana,
aqui hav vemta de marihuana todos los dias. si. el problema sigue. " '

El ultimo problema, que afecta a la poblacion femenina, y seguramente también a
la masculina aunque las instituciones no lo registren, es la maternidad precoz, es
decir, a maternidad a una edad muy temprana.

“En una cosa si estamos faliando es en el provecio de sexualidad, que es uno de los temas neurdligicos
aca. Aqui hav mucho embarazo y realmente como que no hemos mirado algunas medidas de hacer
cursos, de preparar a los alumnos, el por qué en este colegio hav cada rato cantidad de mujeres
embarazadas...”” ‘

¢ Qué caracteristicas de los estudiantes influyen en la desercion
- retencidon?

# Caracteristicas familiares
= Bajo capital cultural de los padres
» Conservacion de la familia tradicional
* Indicios de disolucion de la familia tradicional
» Conflicto intrafamiliar. maltrato infantil
#° Intereses y expectativas
* Necesidad de reconocimiento, autoafirmacion y
aceptacion '
»  Gusto por cierto trabajo escolar
« Gusto por la expresion artistica y ludica
» Escuela como lugar para el aprendizaje
» Escuela como sitio de encuentro con pares f
» Maternidad precoz
*  Pandillismo
= Consumo de drogas
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Deserciéon — Retencién

Los aspectos contenidos bajo este titulo fueron establecidos de acuerdo al analisis
de las historias de vida presentado por la Universidad Javeriana. Dichos aspectos
se dividen en: Actores que toman la decision, tipo de desercion, estrategias de
retencidn, el registro, y ias tipologias de escuela.

Decision

En todas las escuelas éstudiadas la decisidén de que el estudiante abandone el
centro educativo es tomada por la familia o por la institucién. En el caso de ia
familia, las principales causas son la crisis economica, la distancia entre el colegio
y el hogar, y {a inseguridad a la que se exponen sus hijos en las instituciones.

“La principal causa de retiro argumentada por padres v/o madres es la lejania de la institucién con el
lugar de vivienda de los/as alumnos/as y la dificultad econdinica que suponen los gasios de transporte
y las condiciones de seguridad de los nifios’as.”"

\_/‘

La institucién basa su decisién en el bajo rendimiento académice que termina en
l fracaso escolar, y en las maias relaciones de los estudiantes con los demas
s

miembros de ta comunidad educativa.

“En cuanto a lo académico es imporiante sehalar el bajo rendimiento de los‘as estudiantes, la
reprobacion del afio escolar, repitencia v doble repitencia que ocasiona la perd:da de cupo v se
comvierte en la principal cavsa de retiro de la institucion, conducente a la desercion del s:srema
educativo; cvatro de los cinco estudiantes entrevistados se encuentran fuera del sistema.”

Tipos de Desercidn

" De acuerdo con las definiciones establecidas por el equipo de la Universidad
Javeriana, se establecen dos tipos de desercion que se presentan en todas las
instituciones estudiadas, estan son: desercion institucional y desercién del sistema
educativo. ‘ B

_Los indicadores mas altos de movilidad escolar los presentan los CEDs Bolivia
(33.5%) y Palestina (28.3%), seguidos de San José Norte (28%) y Floridablanca
(18.3%), y por Ultimo el Instituto Laureanc Gémez. (10.3%)

Estrategias de Retencidn

En general no se encontraron muchas estrategias de retencion en las
instituciones, pero dentro de las halladas, es posible establecer una clasificacion
entre aquellas que son intencionaimente orientadas por 1a institucion y aquellas
que se convierten en estrategias que son producto de una situacién particular.

_LIE_LEL. LLI-l-l‘-——-———-—h
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Dentro de las primeras esté el enfoque en el aprendizaje integral y significativo
que ofrecen las escuelas Republica de Bolivia y Palestina como se ha evidenciado
en el presente documento. EI CED Morisco, aunque no tiene su fuerte en este
punto, si presenta algunos intentos por acercarse a esta estrategia.

Una segunda estrategia es la construccidn participativa de los procesos
institucionales pensados alrededor del estudiante que desarrollan los CEDs Bolivia
y la Palestina.

En cuanto a aquellas estrategias no intencionadas, se puede nombrar aquella en
que los estudiantes perciben a la escuela como sitio de encuentro con pares y de
diversion, como sucede casi en todas, especialmente en Floridablanca y Laureano
Gomez. :

Por otro lado se encuentran las relaciones con algunos docentes, que se ubican
en las estrategias no intencionadas porque no parten de una iniciativa institucional
sino individual, un comprom|so docente que se ‘preocupa por reconocer al
estudiante como suijeto.

Registro

La metodologia de la Universidad Javeriana ie permitié acercarse ampliamente a
la informacion y estadisticas institucionales. Esto sirvié para descubrir que “existe

_mucha precariedad en el manejo de Ia informacion, mclu:dos los indicadores mas
elementales de tipo sociodemografico’ '

Esta deficiencia del registro no permite la identificacion exacta de retirados y |,
mucho menos de desertados, lo cual hace que para las mstutucuones sea imposible
conocer sus problematicas y el alcance de las mismas.

Tipologias de Escuela

A partir de las configuraciones anteriores, las escuelas pueden clasificarse de
acuerdo a cuatro criterios: por su relacion con ia comunidad, por la poblacion a la
que atiende, por el tipo de formacién que brinda, por su organizacion interna, y por
la percepcién que tienen ios actores de ella. Es importante aclarar que una
institucion puede entrar en distintas clasificaciones, es decir, éstas no son
excluyentes.

Desde el punto de vista de la relacién con la comunidad, se encuentran escuelas
cerradas como el CED Floridablanca, cuyos probiemas de comunicacion con los
padres la hacen cerrarse y excluir estudiantes y familias. EI CED San Jose Norte
puede entrar en esta clasificacion por cerrarse a las problematicas externas que

3 Ibid, pag. 4.
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se involucran de forma clandestina a la institucion como el consumo de drogas
psicoactivas y el pandillismo.

La segunda tipologia es la escuela abierta que se caracteriza por darle cabida, a la
comunidad y/o a los padres en su vida cotidiana o al menos en parte de sus
actividades. Este es el caso del CED La Palestina que se preocupa por enterarse
y solucionar las inquietudes de los padres en cuanto al trabajo escolar de sus
hijos. ' - :

De acuerdo a la poblacion que atienden las escuelas pueden ser clasificadas
como selectas o de ‘reciclaje”. En la primera categoria estd el CED Laureano
Gémez, el cual, aunque no haya podido aplicar un proceso estricto de seleccion, si
se encarga de “filtrar” a sus estudiantes a lo largo de! ciclo que ofrece si no se
adapta a su “filosofia institucional”.

El fenomeno de la desercion - retencion
# Decisibn de desertar
« De lafamilia (causas econémicas, distancia del domicilio,
inseguridad)
» De la institucion (bajo rendimiento académico y/o mal
comportamiento de los estudiantes)
# Tipos de desercién
= Desercion del sistema
s Desercidn institucional
< Estrategias de retencion
* Pocas estrategias explicitas:
= Aprendizaje significativo
« Procesos participativos orientados al estudiante
* Factores coyunturales que favorecen ia retencion
= Escuela como lugar de encuentro con pares
* Relaciones con algunos docentes basadas en el
reconocimiento :
~ El problema del registro
s |Informacion incompleta y precaria
» |nformacion no sistematizada
Desconocimiento de la poblacién escolar
Deficiencia de los registros
, = Fracaso escolar en aumento y no registrado
< Tipologias de escuela
* Escuela cerrada / escuela abierta
« Escuela selecta / escuela de reciclaje
* Escuela para la vida / Escuela tradicional
=« Escuela social
» Escuela desarticulada / escuela articulada
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Entre las “escuelas de reciclaje”, llamadas de esta forma por la percepcion de los
docentes de que la no-seleccién de estudiantes posibilita la entrada de “malos
elementos”, estan el CED San José Norte y CED Floridablanca que cuentan con
personal que no pudieron seleccionar y por tanto, es todo aquel —segun ellos- “que
rechazaron de todas las demas instituciones”

Segun el tipo de formacion que ofrece estan las escuelas para la vida, cuya
formacion es integral, que en este caso son, La Palestina y Bolivia, y las escuelas
tradicionales, que fragmentan el conocimiento y se limitan a la transmision de
informacion como Floridablanca, San José Norte y Laureano Goémez.

.-

e .

Por el tipo de organizacion interna estan las escuelas desarticuladas, entre las que
se incluyen Morisco, San José Norte, por la desarticulacion de los criterios del PEI;
la desarticulacidn de las relaciones y el trabajo docente como Floridablanca, y la
desarticulacién del plan de estudios como La Palestina.

Intervencién

El proceso de intervencion para la Universidad Javeriana sélo alcanzo la fase del
disefio de un plan de mejoramiento, debido al corto tiempo otorgado para un
estudio de estas caracteristicas. A pesar de que el disefio es completo y coherente
con las necesidades de las instituciones escolares, la implementacion del pian
queda en duda por Ia imposibilidad de las entidades de acompafiar a las escuelas
en este proceso y darle el respectivo seguimiento.

Aunque cada plan estd adaptado a las particularidades de cada una de las
instituciones se pueden definir cuatro temas generales en los que se enmarcan las
acciones recomendadas. El primero es el mejoramiento de los registros e
informacion estadistica de las instituciones para conocer a su pcblacion
estudiantil. El segundo tema es el mejoramiento de la participacién de la
comunidad educativa en la toma de decisiones y en la construccion de escuela.
Un tercer tema es el mejoramiento de la comunicacion, y de los sistemas y flujo de
la informacion para mantener un conocimiento de la escuela y de sus actores y
mejorar las relaciones entre fos mismos. E! uitimo tema apunta al conocimiento de
las necesidades de la comumdad de forma que la escuela pueda brindar un
servicio real para ia misma.

’y ]
al

En smtesxs la idea es abrir la escuela a las comunidades de forma que se
generen mecanismos y procesos para satisfacer las necesidades educativas de la
poblacion escolar en el marco de |a calidad del servicio educativo.

Cabe anotar que todas las instituciones menos el CED Laureano Gémez, el cual
se negd a aceptar el diagndstico institucional, construyeron su propio plan de
intervencion. En los CEDs Palestina, Bolivia y San José Norte, la construccion del
plan de intervencion se hizo con la participaciéon de toda la comunidad educativa.
En las instituciones Floridablanca y Morisco, el proceso se desarrollé por parte del
equipo institucional.
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RESUMEN ANALITICO DEL INFORME DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE
COLOMBIA

El documento que se presenta a continuacion corresponde al Informe de Avance
de la extension del proyecto "Fomento de la Retencidon Escolar”, basado en el
informe final de [a Universidad Externado de Colombia cuyo estudio fue
desarrollado en la localidad 10 Los Martires.

Esta experiencia investigativa se desarrollé durante un periodo de 8 meses y
contemplé la fase de diagnéstico y la elaboracibn de una serie de
recomendaciones para el plan de mejoramiento de cada uno de los CED
participantes en el proyecto, que son:

CED Emma Villegas de Gaitan

CED Panamericano

Liceo Nacional Antonia Santos

Liceo Naciona! Agustin Nieto Caballero
CED Republica de Venezuela

CED Ricaurte

E! propésito fundamental del analisis que se presenta, consiste en el desarrolio de
una ruta que abarca dos niveles: analisis y sintesis, ademas de permitir la
posterior comparacion con los estudios en las demas locahdades Los resultados
han sido sistematizados en siete categorias:

Contexto

Escuela

PEI y Manual de Convivencia
Relaciones de la Comunidad Educativa
Caracteristicas del Estudiante
Desercidon — Retencién

Intervencion

No obstante, antes de presentar analiticamente los resultados de la entidad
gjecutora, es necesario exponer la forma en que abordaron el problema y la
metodologia de investigacién aplicada para el desarrello de la misma.

- Ef Concepto de Desercién — Retencién

La Universidad Externado toma como punto inicial del problema el contexto. A
partir de su descripcidn, se ubica en él las escuelas y dentro de cada una de eilas
se encuentra a los estudiantes.

Este equipo de investigacidon entiende la desercion — retencion como objetos -

complejos que hacen parte de! universo de sentido que conforma la institucion

escolar y que son actualizados por los actores. A la desercion y la retencion
R
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aparecen asociados otros objetos como la ‘mortalidad académica’, la practica
pedagdgica, el clima institucional, etc. Es decir que el fenémeno de la desercion -
retencion adquiere sentidos particulares dependiendo de cada institucién. Una
definicion mas concreta apunta a entender la desercién como la ruptura del’
vinculo escolar con ia institucidn y/o con el sistema educativo. ~

Esta ruptura del vinculo puede tener varias formas: la definitiva, que recibe el
nombre de desercion del sistema:; la que conlleva un cambio de institucién o
desercion institucional; y la desercion del aula que es aquella que se presenta
cuando los estudiantes, estando en el plantel, no ingresan al trabajo que se
desarrolla en el salén de clases.

De tal forma, 1a indagacién se concentré en el “nucleo semidtico™ de la desercion
— retencion, que pertenece, de acuerdo con el equipo, a la “semidsfera” del
sistema educativo, -

Aspectos Metodolégicos

La metodologia empleada por la Universidad Externado se basé en el analisis de
los discursos que construyen los diferentes actores acerca de la desercién -
retencidn y otros fendémenos gque fueron apareciendo como relacionados con el
mismo. Este enfoque busco reconstruir “Jos diferentes textos [de ios) actores -0
interagentes- que participan en los diferentes nrve/es [de la institucion escolar] que
se van consolidando dentro del propio universo®

Para lograr este propésito fue necesaria, en primer, lugar, la insercion en las
diferentes instituciones educativas destinadas a participar en el proyecto. En esta
fase de insercién, luego de la presentacion del proyecto a las directivas de los
CEDs, la estrategia principal de disminucion de la resistencia frente a proyectos de
la SED, como era este del “Fomento de la Retencidn Escolar’, fue la conversacion
informal, que sirvi6 como medic de acercamiento a los diferentes actores de la
comunidad educativa.

Paralelamente a este proceso, se desarrolid un reconocimiento de los contextos
local e institucional de cada plantel, que posteriormente se enriquecié con la
revision documental y las percepciones de los actores sobre los mismos.

A través de la conversacién informal se logré concretar una matriz categorial,
cuyas categorias fueron: estudiante, escuela y entorno familiar. También se
definieron los instrumentos de recoleccion de informacion, cuyas técnicas se

® Informe Final. Proyecto Fomento de la Retencion Escolar. Universidad Extemado de Colombia.
Bogota 2000. Pé&g. 28

lbnd pag. 27

® Ibid, pag. 28

PROYECTO “FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR™. INFORME FINAL : 38



B
=,

concentraron en la observacion, el grupo focal, la narracidn y la revision
documental, y las fuentes de informacion.

El método por el cual se llevo a cabo la categorizacion de la informacion es el de
comparacién constante, “en el cual se toman los datos y las construcciones de
sentido derivadas de eflos, [combinando) /a generacién inductiva de categorias
con una comparacion simuftanea de todos los incidentes sociales observados”®

El Contexto

A partir de la pregunta ¢qué aspectos del contexto de las instituciones pueden
estar incidiendo en la desercién — retencion?, se definieron tres topicos que
aparecen en los informes relacionados con la problematica sujeta a estudio:
organizacién y dindmica social, poblacion, y actividad econémica.

Organizacion y Dinamica Social “

Dentro de esta categoria se incluyen todos los aspectos del contexto inmediato
que afectan la vida cotidiana de la escuela, es decir, las acciones de todos los
actores involucrados en ella. Con base en el informe de la Universidad Externado,
es posible establecer que las situaciones especificas que inciden en la
problematica de la desercién son muy similares para todas las instituciones
educativas. )

Para las seis instituciones escolares estudiadas, el elemento mas relevante. del
contexto es la pobreza. El numero de hogares y personas que padecen
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBI) no sélo es elevado, sino que tiende a
crecer en el transcurso del tiempo. Esto se hace evidente en la no-
correspondencia entre la estratificacion de los diferentes barrios y la situacién real
en la que estan sus habitantes.

La localidad 14 ha venido sufriendo un deterioro de su infraestructura, pasando de
ser reconocida hace mucho tiempo como un sector residencial de gran prestigio, a
ser vista como una zona de gran inseguridad cuya poblacion en un numero

significativo esta en condiciones, no solamente de pobreza sino también de

miseria.

“Ias caracleristicas actuales de la localidad no corresponden a la estratificacion socivecononiica
exislente va que se encueniran seciores qiie presentan un gran deterioro de sus estructuras fisicas v
abandono que ha favorecido la presencia de indigentes, indigenas v personas de escasos recursos que
viven en un alto grado de hacinamiento y pobreza, observandose un incremenio de indicadores simples

de necesidades basicas insatisfechas.”

° Ibid, pag. 34 i
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La inseguridad, que bien puede ser un producto de la “precarizacion” de esta
zona, hace a la poblacion escolar vuinerable a ella, como se muestra en la
institucién Agustin Nieto Caballero, la cual se encuentra ubicada a dos cuadras de
una calle que recibe el nombre de “cinco huecos” y es reconocida por ser un foco
de indigencia y consumo y expendio de drogas ilegales; de tal forma que los
estudiantes no sélo corren el peligro de ser victimas de los robos o ataques de la
delincuencia, sinc también de ser seducidos por la droga y las pandillas que
habitan la zona.

“Los alrededores del Liceo, especialmente {a cafle 12, denominada “cinco huecos' es una zona de
indigencia, drogadiccion y prostitucién, por donde circulan —v viven- indigentes, los muros de lo que en
tiempos pasados iba a ser un ceniro comercial, estan deteriorados v por alli se ven las personas
consuniendo droga, hav basura y un abandono total de la calle™

Otro aspecto caracteristico de la localidad es la contaminacién ambiental producto
del alto trafico vehicular de la zona y de la industria del sector. La contaminacion
influye directamente en la salud de los nifds y por tanto en su desempefio y
asistencia a la escuela. Ademas los altos indicadores que presentan las
enfermedades respiratorias y gastrointestinales en los menores hacen mas
evidente el problema.

..es un sector fundamentalmente industrial y comercial, en los alrededores del colegio se encuentran un
sinniimero de locales comerciales, especialmente fabricas y almacenes de ropa, cafeierias, restauranies
populares, talleres donde se realizan labores de mecdnica, perfileria, corte v doblada de laminas v tubos.
Por eso este sector v segun lo relatan las orientadoras del colegio presenta una enorme comammacmn de
plomo, la cual afecia notablemente la salud de los estudiantes, lrabajadores v habitantes del sector.”

Es importante anotar que dado el deterioro de la zona, ésta se caracteriza por
haber perdidc su atractivo como area residencial convirtiéndose en fugar de paso
para los habitantes, io que indica que [a poblacion que usa los servicios que ofrece
la zona, incluida la educacién, no es estable, sino que estd en permanente
cambio.

Poblacion

La localidad 14, por ser un “lugar de paso’, no solamente tiene poca poblacién
infantil, sino que ademas su crecimiento poblacional se ha estancado. Esto ha
provocado incluso el cierre de algunas instituciones escolares, las fusiones de las
mismas, y el cubrimiento de cupos con estudiantes de otras localidades. Estos
aspectos aparecen como muy importantes en la problematica de la desercion, ya
que la poblacidn escolar estd en constante cambio o abandonan debido a las
grandes distancias que puede haber entre la residencia y a institucion.
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“En el censo de 1985 la localidad de los Martires contaba con 115.054 habitantes y en el de 1993 el
toial de la poblacion fue de 95.541 personas, evidenciando una tasa de crecimiento negativa, lo que
puede indicar que la localidad perdio atractivo residencial debido a cambios en el dmbito econdmico,
urbanistico y ambiental .. los expertos consideran la poblacion de los Martires como estacionaria, lo
que significa que va no tiene capacidad de seguir creciendo e implica poblacion constante. !

Este tipo de poblacién indica, ademas, que hay un muy bajo indice de poblacion
en edad escolar, o que explica el hecho de que las InStItUCIOI’IeS reciban poca
demanda y se vean obligadas al cierre o a las fusiones.

Actividad Econdmica

La crisis econdomica que azota al pais ha ido "precarizando” el empleo. Por tanto,
las actividades econémicas en estos sectores estan ligadas a ocupaciones con
baja remuneracion y prestigio social, cuando no al desempleo. La mayoria de los
empleos son de caracter informal, o incluso pueden calificarse como subempleo.
Las actividades estan asociadas al comercio, 10s servicios y en muy pocos Casos,
a {a industria,

“Se reporta vinculacion laboral en casi la totalidad de los datos revisados, sin embargo, buena parte de
esta vinculacion corresponde a empleos temporales, informales o independientes que podrian estar

incidiendn en la movilizacién permanente que enfrenia la poblacion escolar de la institucion v de la
Inealidad ™

Es importante anotar que cada vez toman mas fuerza las actividades fuera del
marco legal. Esto hace que ya se consideren como actividades econdémicas
propias de la zona a la prostitucion, el trafico de drogas y la delincuencia.

“La poblacion en miseria sobrevive normalmente er medio de espacios fisicos reducidos gue pagan
diariamente, lo que ha provocado que se comercialicen drogas ilicitas especialmente en sectores como la
Calle del Bronx y el barrio la Pepita, asi como que pululen prostibulos como los del harrio Santa Fe.
Ademas se practica el reciclaje sin normas téenicas agravando los problemas ambientales v
deteriorando la solud especialmente de la poblacion infantil™
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¢ Qué aspectos del contexto pueden estar incidiendo en la
desercién -retencion?

« Qrganizacién y dinamica social
» Pobreza
v Deterioro de la infraestructura
v Inseguridad '
= Contaminacién .
* Desplazamiento de las zonas residenciaies
v Hacinamiento
# Poblacién
= Decrecimiento poblacional
*  Alta movilidad poblacional
= Bajo indice de poblacion en edad escolar
» Disminucion de la demanda educativa
# Actividad econdmica
»  “Precarizacidn” dei empleo
» Desempleo
»  Empleo informal y subempieo
= Actividades ilegales como forma de empleo

La Escuela

La pregunta que guia la organizacién de los resultados de los informes en lo
referente a la escuela es ;cudles son las caracteristicas de la escuela que
parecen incidir en la desercién — retencién? A-partir de esta inquietud se definen
tres aspectos que ayudan a presentar los factores propios de la institucion escolar
que estan vinculados de alguna forma a la desercion - retencion. Esos aspectos
son los siguientes: A) Historia institucional, B) caracteristicas actuales, C) mitos y
leyendas.

Historia Institucional

La historia institucional marca io que la Universidad Externado denomind la cultura
organizacional general de la escuela, ella es fundamental para comprender el
comportamiento de ciertos actores y la dinamica de las instituciones.

Aunque cada centro educativo tiene una historia particular e irrepetibie, es posible
sefialar ciertos fenomenos que aparecen como influyentes en la problemética de la
desercién — retencién sobre los cuales la escuela y el sistema educativo en
general debe refiexionar a fin de encontrar la forma de abordarlos.

Uno de los puntos criticos que se puede encontrar en la historia de las
instituciones son las transformaciones. Estas transformaciones pueden
manifestarse de tres formas. La primera de ellas es el cambio de naturaleza
juridica. Este es el caso de los CEDs Panamericano y Agustin Nieto:
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“Yo llegué cuando el colegio era cooperativo, en el aio 94. £ colegio era cooperative, estaba bien
dotado. Eh... se le preseniaba al estudiante un buen proyecto para la educacicn y, después, en el 95 pasé a
ser distrital, que fue un cambio totalmente radical.”™

El segundo tipo de transformacion es ia fusién, presentada especificamente en el
CED Venezuela, de acuerdo a como lo indica el siguiente parrafo: “E/ Centro
Educativo Distrital Republica de Venezuela nace como consecuencia de una
compleja fusion de dos planteles diferentes, no solo en.su planta fisica sino en sus
procesos administrativos, pedagdgicos, sociales y culturales. »10

E! tercer y ultimo tipo de transformacion de las instituciones escolares que se
observa en esta localidad es la ampliacion de cobertura, propia de varias de los
planteles estudiados como los CEDs Agustin Nieto, Venezuela, Ricaurte y
-Antonia Santos.

“Para 1998 se da apertura al nivel de educacion preescolar y se completa la primaria con los grados
faltantes (primero a tercero), durante este afo funciona un total de 8 cursos v para el siguiente afto 1999
se amplia la cobertura a un total de 12, bajo la direccion por encargo de ia Licenciada Nidva Galindo
quien se mantiene en la direccion hasta junio de 2000, mes en el que presenia su renuncia a la Secretaria
de educacion.”®

En muchos casos estos tres tipos de transformacion son asociadas por los actores
con desmejoramiento de la institucién escolar, porque la “nueva poblacién escolar’
produce un descenso en el nivel académico. Asi lo demuestran el CED Venezueia,
Antonia Santos y Panamericano.

“... provoco una fiierfe conmocion tanto en el profesorado como en el grupo de alumnas al tener que
aceplar su inevitable proceso de fusion con la Concentracion escolar, a la que consideraban de menor
categoria social v organizativa™

Algo que es importante anotar en estos procesos de transformacion de las
instituciones es que son ilevados a cabo sin ninguna planeacién ni preparacion
previa de la poblacién. Al contrario, los cambios se hacen de forma totalmente
improvisada y muchas veces se pasa por encima de la voluntad de los actores de
las instituciones, provocando un estancamiento debido a la nostalgia del pasado y
la incapacidad de asumir los cambios de forma proactiva.

Otro aspecto importante en la historia de las escuelas es la pérdida de su poder de
seleccion del personal, ya sea por el cambio de naturaleza juridica, nuevamente, o
por la gran demanda de cupos y el caracter de la educacién distrital que estipula la
inclusién de todos los nifios en las instituciones educativas. La imposibilidad de
seleccionar la poblacién escolar hace que fa institucidn se enfrente con una
heterogeneidad que es incapaz de manejar y que puede dar lugar a la

*® Informe de Avance... CED Reptiblica de Venezueia. P4g. 166
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discriminacién y exclusién de algunos actores, lo cual va en contra del principio de
la equidad propio del discurse de la educacion publica. Ejemplos de ello son los
CEDs Panamericano, Emma Villegas, y Ricaurte.

“;Qué era lo bueno que lenia el cooperativo y qué no tiene ahora el distrital?

Primerao, el personal estaba seleccionado, los estudiantes ya estaban seleccionados, o sea ya habia un
reglamento v ante, pues los estudiantes llegaban de acuerdo a ese reglamenio.

¢Habia un proceso de seleccion?

Habia un proceso de seleccion, lo cual totalmente se rompid a partir de que es distrital.

¢Llego todo el mundo?

Lleg6 una cantidad de gente impresionante, hartisima, eftonces, se veia la diversidad de pensamientos,
formas de vivir, se presentaban muchos conflictos sociales, por la misma, claro, toda una gente llego
acé, entonces, comenzaron a haber conflictos, el colegio no estaba, en la parte directiva no estaba
estructurado como se debia. al romperse el colegio cooperativo, pues no habian nombrado ledavia
rector para el colegio distrital ..

Un tercer elemento fundamental en la trayectoria de la institucion que se
encuentra en estas localidades es el cambio continuo de direccion en los planteles
y el cubrimiento tardio de plazas docentes. Esta carencia de la Secretaria- de
Educacién no le permite a la escuela tener continuidad ni estabilidad en sus
procesos. Por lo tanto, la poblacion escolar ve afectado su bienestar y la calidad
de su proceso formativo. Este fenémeno se ha presentado en el CED
Panamericano en donde los ultimos seis afios se ha cambiado tres veces de
rector, en el CED Emma Villegas que en 1997 tuvo un déficit de tres maestros que
no fue cubierto oportunamente, y en el CED Venezuela.

“Segtin las informaciones suministradas por varios profesores. el nombramienio de los nuevos docentes
fiie demasiado lento v la comumdad estudiantil se quedo sin actividad académica en varias asignaturas
durante casi cinco meses’

-t

Caracteristicas Actuales

Un primer elemento que merece destacarse en las caracteristicas actuales de las
instituciones de la localidad 14 es la poblacion a la que atienden cuya procedencia
es extralocal, y la distancia de su domicilio es considerable, lo cual afecta la
asistencia de estos estudiantes a la escuela. Este es el caso de todas las
instituciones a excepcién de la Emma Villegas, cuya poblacién es en su mayoria
intralocal.

“En fa reunion de reciores se hablo que el problema de importacién de alumnos perjudica en muchas
ocasiones las instituciones de la localidad. La demanda aqui es minima. Miren la estadistica de hace 2 0
3 anos (los alumnos venian voluntariamente). Las instituciones sobreviviran en la medida en que las
hagan motivantes...” " ‘

“La poblacion escolar del CED EMMA VILLEGAS DE GAITAN J.T., es una poblacion que en su mavor
parte dice vivir en la localidad, tener una familia nuclear constituida y estar vinculada laboralmente.”
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Por otro lado, otra problematica que estan enfrentando las instituciones son las
deficiencias a nivel de planta fisica que pueden poner a la comunidad escolar en
alto riesgo, o también en desventaja por no gozar de espacios adecuados para
desarrollar actividades fundamentales como la recreacidn. Se encuentran
instituciones donde los salones o la dotacién no son suficientes para la
ensefianza, creando tension en las clases. Este es el caso del CED Emma
Villegas de Gaitan cuya planta fisica presenta un riesgo para la poblacion escolar.

“En esle momento se tiene problemas con la plancha del segundo piso, puesto que —seun estudios de
planeacion- ésta se esta cediendo. Para ello se han hecho las gestiones necesarias cort niiras a
solucionar esta situacion v -aunque se tienen los conceplos requeridos- no ha sido posible iniciar este
arreglo que urge en la institucion por las condiciones de riesgo que enfrenta. e

No obstante, hay que anotar que existen también instituciones cuya planta fisica
estd es un estado aceptable pues han tenido procesos de remodelacion y su
ambiente se ha convertido en acogedor y amable. Este es el caso de los CEDs
Ricaurte, Antonia Santos y Venezuela.

“Puede observarse en general una institucion bien mantenida. cuidada, limpia, v bien. distribuida de ,
acuerdo a la poblacién. En este momento se estan realizando obras en el patio principal a la entrada |
del colegio, se estan construvendo unos canales v desagties para las aguas Huvias, pues segiin nos
dice la Rectora el patio se inunda cuando llweve. v se esta techando una especie de mini-auditorio al ;
aire libre en el patio principal entrendo a mano izquierdn.’"® i

A nivel de organizacién de las instituciones, predomina la verticalidad y el
autoritarismo donde -la consulta se disfraza de participacion para legitimar los
procesos, utilizando herramientas como las encuestas cuyos resuitados no entran
a formar parte de las decisiones. Este tipo de organizacion desmotiva a los actores
de la comunidad educativa gue sienten sus intereses y expectativas frustrados y
excluidos. Un ejemplo de ello se presenta en el CED Panamericano donde las
decisiones son tomadas de forma vertical pero se disfrazan de “participacion” pues
los actores efectivamente son consultados previamente pero sus opiniones no son
tomadas en cuenta. Iguaimente sucede en el CED Agustin Nieto y en el CED
Emma Villegas

“En lo que tiene que ver con los niveles v formas de participacion la orientacidn se dirige a la consufta,
mas que a la decisién... La acrual adminisiracion viene adelantando esfuerzos por cambiar las
relaciones verticales hacia formas de participacion mas horizontales, aunque reconoce que ha sido un
proceso arduo que requiere compromiso de 1odos los actores institucionales. 16

Por ultimo, cabe destacar que algunos de los planteles estudiados han establecido
vinculos con otras instituciones que les permiten dar un mayor apoyo & sus
estudiantes en algunos aspectos como el maltrato, la drogadiccién, el alcoholismo,
las problematicas familiares, etc. Estos planteles son: Agustin Nieto, Venezuela,
Ricaurte y Panamericano
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“Proveclos especiales de la institucion (fuera de los pedagégicos):

Actualmente se tienen con:

= El CACMA (Casa de joven),para atender v acompaiar prevencion de sustancias psicoactivas,
ocupacion del tiempo libre, capacitacion con énfasis en desarrollo de proyvectos de vida,

= El Hospital Samper Mendoza, para atender acciones de promocién de la salud v prevencion de
la enfermedad, escuela saludable.”"

Mitos y Leyendas

La historia institucional unida a las caracteristicas actuales que predominan en las
escuelas, hace que éstas se arraiguen a una identidad que disfraza y justifica la
resistencia al cambio, constituyéndose en mitos que alimentan el "status quo” de
una institucion.

Uno de estos mitos es la supuesta exigencia académica. Algunas instituciones
reclaman tener un alto nivel académico gracias a su grado de exigencia. Es
posible que esta creencia esté reforzada por la opinién de padres y estudiantes.
No obstante, aunque la exigencia es importante, no lo es menos el mantenerse
atento a no tener parametros excluyentes que impidan el desarrolio equitativo de
las capacidades de cada estudiante. En estos casos, la exigencia académica se
muestra como una forma de responsabilizar completamente al alumno por su
fracaso escolar. Este es el caso de los CEDs Agustin Nieto y Antonia Santos.

“ . En cuanto al colegio, [ ...] se tiene un alto nivel académico, en el ICFES siempre se ganaron los
primeros puestos.”

Otro aspecto que puede sefalarse en este tdpico es la selectividad para escoger
el estudiantade Como se menciond en el apartado correspondiente a la historia
institucional, muchas instituciones que han perdido su capacidad de seleccionar
sus estudiantes por su conversion a colegios distritales o por la sobredemanda por
cupos, han usado esto como excusa para la baja calidad del servicio que prestan.
Es decir, que para las instituciones el problema no radica en la prestacion del
servicio sino en Ios usuarios de éste que no tienen las capacidades suficientes
para alcanzar los logros establecidos. Se arraigan las instituciones entonces a su
pasado y niegan al cambio. '

“La poblacion escolar del Panamericano ha sufrido transformaciones que han respondido al cambio de
condicion de la institucion (cooperativo a distrital) v que en algunos seciores ha generado desencanto y
cierta nostalgia por el pasado.”  fActualmente] no hay unidad de criterio. Hasta ahora cada uno ha
manejado los criterios que ha cada uno le parece. No hubo seleccién de estudiantes cuando se volvio
distrital v esto llevé a un bajo nivel académiico. La oferta de a SED era buena pero lo que entreg6 fue lo
contrario. La poblacion que ingresé era muy helerogénea, la mavoria venia de otras localidades™'*
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Selectividad del personal estudiantil
Prestigio
imagen fisica
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. Otra manifestacidn de los mitos es el prestigio. Algunas instituciones ocultan sus (
l carencias con la disculpa de que su nombre las hace mas apetecidas entre la
l demanda y que sus anteriores generaciones siempre quieren inscribir a sus hijos
alli. Este es el comportamiento del CED Antonia Santos, el cual, a pesar de su alta
- reprobacion, se defiende como una institucion de calidad fundamentada en el
l caracter femenino, que le permite mantener la selectividad de su personal y
fomentar ciertos valores especificos, y el hecho de que sus estudiantes sean las
hijas de generaciones anteriores.
l “Imagen de la institucién como un centro educativo de tradicion, de alta exigencia y de resultados
satisfactorios en términos de los procesos de formacion de sus estudianies. Esta imagen de la institucion
se erige fundamentalmente en el hecho de que es una institucion femenina por la que especialmente las
madres tienen predileccion y en la que de generacion en generacion se espera lener esa misma
. . formacion (las madres egresadas llevan a sus hijas a estudiar alli).”’
l Un ultimo mito que se encuentra en estas localidades es la imagen fisica de ia
institucion. Este tipo de escuela se preocupa por su aspecto externo, su aseo, su.
embellecimiento para atraer a la poblacion restando atencion al desarrollo de los
l procesos cognitivos y de socializacion. Este es el caso del CED Emma Villegas,
como se ve en el siguiente parrafo.
P “De p}-omo tenemos un provecto muy lindo que es muy palpable v que es la escuela limpia, se trabaja en
l las dos jornadas, es muy notorio, la escuela trabaja en funcion de esto, los niftos son participalivos
hemos adelantado un trabajo con gusto y con seguimiento y va lodos estamos casi invalucrados, ahora
estamos en la etapa de la comunidad por fuera, trabajando lo que esid en proceso, algunos de los
B representantes de comité directivo, nos han colaborado mucho con circulares para ir sensibilizando la ‘
l gente.”
: ¢, Cuéles son {as caracteristicas de la escuela que parecen
l incidir en la desercion retenciéon?
. # Historia institucional N
I » Cambio de naturaleza juridica
* Ampliacion de cobertura
» Fusiones N
' « " Ausencia de planeacion y proyeccion en las
transformaciones institucionales
= imposibilidad de seleccionar la poblacion estudiantil
= Cambios continuos en la direccion
I * Plazas docentes cubiertas tardiamente
# Caracteristicas actuales
: » Deficiencias de planta fisica
I * Planta fisica adecuada y acogedora
» Participacion confundida con consulta
- » Convenios interinstitucionales
l » Poblacion escolar extralocal
# Mitos y leyendas ,
_l_ = Alta-exigencia y nivel académico 4
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PEI y Manual de Convivencia

La Universidad Externado identificd que el proyecto educativo de las instituciones
es un punto critico en los CEDs por las razones que se expondran mas adelante.
En cuanto al manual de convivencia, la entidad investigadora no se concentré en
indagar el proceso con el que se construyd este documento, pero si hace algunas
observaciones relevantes para la problematica de la desercién — retencion.

QOrigen y Proceso

En general se observa una falta de unificacién de los criterios que orientan la
institucion. Dentro de los CEDs, cada-docente tiene una vision diferente de lo que

_persigue la institucion y sobre como debe funcionar. Ademas no existen

mecanismos para lograr acuerdos sobre este punto. Esta situacidn es
caracteristica de los CEDs Agustin Nieto, Venezuela, Emma Villegas vy
Panamericano.

“En nuestra Institucion hemos estado v estamos dando pasos{ ... | hacia un horizonte apenas orientados
por uni documento que no se ajusta a la realidad actual y que fue apenas concebido deniro de otro
contexto v armado bajo un calificativo que podria ser el de colcha de retazos. Esta herramienta no se
hace para el espacio educativo en el cual estamos haciendo que cada uno trabaje con una mezela, lo
que hace que el esfuerzo de cada docente no se refleje como el producio de un todo y que por ello mas
de uno se pregunte cudl es el camino que estamos siguiendo, a donde debemos llegar v nuchas orras
_preguntas que en mds de una ocasion por ahi se escuchan y pues que son periinenies en la medida en
"que no hav PE] orientado ...

Hay que anotar que el CED Ricaurte es la excepcion a esta problematica, pues
esta escuela ha logrado [a consolidacién de un horizonte compartido y adecuado a
las expectativas de los estudiantes y sus familias. Este es el primer paso de un
proceso que ha emprendido este CED para mejorar el servicio que ofrece.

Por otro lado, la ineficacia demostrada por los PEI hasta el momento ha llevadoe a
los CEDs a plantearse la necesidad de reformulacidn del documento y a
emprender este proceso, buscando que el proyecto educativo le-dé un norte a la

.escuela que responda a las necesidades de la comunidad. -

“Segun las opiniones del Licenciado Guillermo Valencia, Rector del plantel, v de la Orientadora Martha
Teresa Rojas, el PEI del nuevo Centro Educativo se encuentra en proceso de reestructuracion, con el fin
de que sea coherente con a nueva realidad institucional surgida a partir de la fusion definitiva del
Colegio la énmaculada con la Conceniracion Escolar Distrital Republica de Venezuela en sus dos
Jornadas.™

Sin embargo, un obstaculo en el proceso de construccion del proyecto institucional
es la poca participacion que han tenido los diferentes actores en el mismo, lo cual
impide la concertacién y el logre de objetivos y parametros institucionales
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comunes. Es de anotar que en muchos casos la participacion es confundida con la
consulta, lo cual valida los procesos pero no implica que los actores se hayan
involucrado realmente en la construccion de los procesos. Esta situacion es vivida
en los CEDs San Agustin, Venezuela y Emma Villegas.

“ 4Igunos de los principios que se asumen institucionalmente no son reconocidos por iados los estamentos
porque, segin ella, ‘aqui las cosas se personifican’ haciendo referencia a la costumbra interna de dejar
los provectos en manos de quienes intentan liderarlos. como si se traiara de un compramiso asumido de
manera individual ™ :

Dentro de los CEDs estudiados hay que resaltar al CED Ricaurte, pues esta
institucién se esta preocupando por gestar procesos verdaderamente
participativos que lleven al PE! a ser un documento guia y orientado a la.formacion
integral de sujetos criticos que sean capaces de mejorar su calidad de vida.

“La institucién se ha propueste un perfil determinado tanto para sus estudiantes como para sus

docentes, el cual es acorde con el horizonte expuesto anteriormente. Se pretende lograr en el

estudiante:

s La Formacion integral en los aspectos cognitivo, afectivo y ps:comotor

» L3 socializacion a partir de la interaccion y convivencia escolar.

«  Un joven auténomo, participativo y capaz de afrontar sus responsabilidades.

»  Que aplique los conocimientos, destrezas y habiiidades adquiridas en el desempefio de
una iabor social y productiva,

»  Que genere cambios positivos, innovadores y benéficos para la sociedad. "2

El equipo de la Universidad Externado de Colombia hallé dentro:de las escuelas
de la localidad vinculadas al proyecto de retencién, tres planteles cuya
construccion del PE! se hizo inicialmente en conjunto, sin embargo, este proceso
fracasé por la falta de consenso en las determinaciones que constituyeron el PEly
porque la SED invalid6 el documento, pues no se permiten proyectos educativos
conjuntos. Estas instituciones son CED Venezuela, Ricaurte y Panamericano.

“El Provecto educativo Institucional registrado en Secretaria de Educacion en el afto de 1997, se einpezo
a trabajar conjuntamente con los profesores de la maiiana y de la tarde v con docenies del Venezuela v
La inmaculada v a través de 6 aplicacién de una encuesta se determinaron los siguiente énfasis:

v Comunicacién y medios
»  Comercioe

» Informdtica

El primero de ellos le interesaba al Panamericano, el segundo a La Inmaculada y: el tercero lo
desarrollaria el Venezuela. Hasta 9° se manejaria el mismo pénsuin; en adelante cada colegio se
diversificaria de acuerdo con sus intereses. Sin embargo este acuerdo no se llevo a cabo ya que la
Secretaria de educacién no acepta un PE] compartido v exigié la construccion de un prowcro educativo
por institucion, situacion que se vio agrm’ada por los continuos cambios de rectores.”
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Consecuencias

Las consecuencias del origen y el proceso de construccion del PEl y el manual de
convivencia son compartidas por la mayoria de las instituciones. En general hay
una division entre ios objetivos propuestos en el documento y las practicas reales
de la institucién que no estan orientadas por lineamientos comunes. En otras
palabras, el PE| no es aplicado a la realidad institucional. '

“dunque el documento del provecto educativo Institucional consigna un horizonte institucional en el que
define éstos v los demds componentes que trazan el camino del Liceo Agustin Nieto Caballero Jornada
Tarde v, aunque, este horizonte fue producto de la indagacion y concertacion entre los miembros de la
comunidad (profesores, padres de familia, estudiantes), no ha sido posible —hasta el momento- poner en
funcionamiento el énfasis que la institucion se ha plantado para su desarrollo. 7 '

Por otro lado, la no-consolidacion de equipos de trabajo y la falta de consenso ha
provocado una fragmentacion en la toma de decisiones y la desarticulacion de las

~instituciones educativas en varios niveles: entre grados, entre primaria y

secundaria, entre el plan de estudios y el PEI, entre actores, etc. Esto se hace aun
mas evidente en las propuestas pedagdgicas difusas y en el grado diverso de
apropiacién de los elementos del PE! que van desde el desconocimiento total de
los gue no participaron, hasta el conocimiento profundo de quienes han liderado el
proceso. Este es el caso de los CEDs Venezuela, Agustin Nieto y Panamericano.

“EJ horizonte institucional del PEI es conocido v manejado por muy pocos miembros de la comunidad
educativa. Se asume con frecuencia que quienes lo han analizado v lo han interiorizado con mavor
propiedad son los dnicos que deben dar cuenta de érs

“las contraculturas: caracterizadas por la exclusion, aspecto que rige buena parte de la dindmica
institucional, por cuanto, 1. No existe la primaria como parie de la institucion: ocupan un espacio en élla,
existen sus representanies en los drganos de gobierno escolar, pero ni las caordinaciones, ni el
departamento de orientacion se ocupan de ella... "=

Es de aclarar que, desde la perspectiva de la Universidad Externado, algunas
instituciones han logrado cierta consistencia en su propuesta pedagogica por una
parte, por su dindmica de construccién del PEI, o, por otra, por el interés en los
estudiantes a pesar de las limitaciones que impone procesos de construccién de
proyectos educativos como los descritos anteriormente. En la primera linea puede
ubicarse el CED Ricaurte, y en ia segunda el CED Emma Villegas.

“Las précticas pedagdgicas, académicas v administrativas de la institucion al decir de algunos actores,
son coherentes con los principios v objetivos planteados en el PEI y en el Manual de Convivencia. Vale
la pena resaltar que tanto la préctica institucional como lo planteado en los documentos mencionados.
apunta a lograr la permanencia de los estudiantes en su interior™

A pesar de que el equipo de investigacion no hizo mayor énfasis en la
construccién del manual de convivencia, si aparecen en el documento algunos
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usos del mismo que no favorecen la retencién. E! principal de éstos es el manejo -

de los retardos y las ausencias, como se observa en el siguiente fragmento del

manual de convivencia del CED Antonia Santos: ‘[Las alumnas deben llegar &l

plantel las 12:15 p.m.] Las alumnas que lleguen de 12:25 a 1:10 p.m. deben

ingresar al plantel y permanecer en el sitio indicado por la coordinadora de
disciplina, hasta el toque para la segunda clase.

Después de la primera hora de clase, no se permite el ingreso al Liceo de alumnas

retardadas, salvo alguna situacién especial y previo aviso, en tal caso, la alumna

debe presentarfse] con el padre de familia o acudiente a la coordinacién de
disciplina para la justificacion pertinente.

El procedimiento [que se sigue] en caso de retardos es el siguiente:

»  Uno o dos retardos, amonestacion verbal.

« Tres a seis retardos envio de oficio a padres de familia quien lo regresara
firmado con la respectiva fotocopia de la cédula, en caso [de] incumplimiento
de la alumna con este requisito se citaré al padre de familia.

« Nueve retardos, citacién al padre de familia orientacién y consejeria

» Doce retardos, caso para analizar en el comité de convivencia social quien
aplicaréa los correctivos pertinentes. '

« Dieciocho retardos o mas pérdida del cupo para el afio siguiente.

» Fn caso de retardos a cualquier clase de la primera hora, se pierde el derecho
de entrar al aula y se coloca la falla correspondiente, con Sus consecuencias
académicas. Por retados no se expiden excusas.”"*

Sistema de Evaluacion y Promocion

En general, el sistema de evaluacion de las instituciones se basa en la
consideracion de que el fracaso escolar es responsabilidad de los estudiantes. A
partir de ésta, se definen criterios de aprobacion y reprobacion de acuerdo a los
logros alcanzados y pendientes, de forma arbitraria en ocasiones

“La formulacion de los logros se asume a partir del ejercicio de la autonomia por parte de cada una de las
dreas: cumplido este principio, se somelen a la aprobacion por parte de los migmbros del consejo
académico. En opinién de la Coordinadora, se han dictado charlas v se han realizado seminarios y
talleres sobre la temdtica de la evatuacion, pero las inconsistencias ain se mantienen especialmente en la
formulacion de logros bdsicos. Frases como le gusta la clase’, ‘no trabaja en clase’. 'participa
activamente " aiin son asumidas como unicos indicadores de un asignamra””

En otras palabras, la evaluacién continda siendo tradicional en la mayoria de las
instituciones, menos en e CED Ricaurte donde el enfoque es gl de evaluacion
integral. No obstante, esta institucion no ha podido superar, la desarticulacion de
este proceso, la ya mencionada arbitrariedad, ni la falta de seguimiento
sistematico al proceso de cada estudiante.

" Informe Final... CED Antonia Santos. P4g. 183

PROYECTO “FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 51




e N

i e

= P . L
ﬁ - —‘

“Sin embargo v a pesar del acuerdo 001 va mencionado v de los parametros de ley establecidos, no hay
1nos lineamientos institucionales seguidos pos todos para tal fin, la evaluacion depende mucho del
docente v del drea, los docenles dicen que hay libertad en la evaluacion pero ceftida a la fev. A pesar de
esto las cifras nos muestran que la mortalidad académica es bastante baja y se ha ido disminuvendo a
través de los anos.” “... pero en este aspecto hay un poco de fafla, pues a pesar de que existen las
comisiones de evaluacion v de promocion en el colegio para seguir este proceso, a veces éslas
comisiones no se retinen a analizar casos v las decisiones quedan en manos de una sola persona; muchas
de las decisiones las fomo vo, por dos razones, una es para agilizar v la otra es para que las decisiones
no se empantanen en reuniones.”>

En sintesis, la mayoria de ias escuelas estudiadas en esta localidad no han
emprendido una reflexion acerca del papel que le compete en la alta tasa de
reprobacion, y se siguen empleando medidas de recuperacion que involucran solo
al estudiante como se refleja en la firma de compromisos, en los cuates los unicos
que se "comprometen” a implementar acciones para enfrentar el fracaso escolar
son los estudiantes y/o sus familias.

Curriculum

Al igual que el PEI, el curriculum est& en proceso de reconstruccion. Dado que en
las instituciones no hay articulacién del trabajo de cada docente, tampoco hay un
consenso sobre el enfoque pedagdgico que oscila entre el constructivismo y el

" conductismo. El' primero aparece como asociado a la construccion del

conocimiento y el segundo al comportamiento como base para poder emprender el
primer proceso, vale decir, hay que tener cierta disciplina para poder construir el
conocimiento.

« . el afio pasado hicimos un esfuerzo inmenso por tratar de articular v ahi se nos vino el problema de
articular, correlacionar, integrar contenidos, logros y la verdad que todavia nos falta mucho. hemos
venido analizando el 2343, hemos mirado el texto, porque no lo podemos desconocer, ademas que es
nuesira imica herramienta, o podemos uiilizar otra herrantienta, pero esa es la hasica; hemos
contemplado la parte legal v hemos como comenzado a redaciar, de acuerdo a los criterios que vienen
en la ley; establecimos unos contenidos, unos logros, unos indicadores de logros, Iosiobligado's' por la
lev, mas los que nosotros hemos mirado v de acuerdo con las necesidades y mirando lo de siempre:
recurso, metodologia y evaluacion que no puede falar...™ ‘

“La institucién encuentra vélidas ambas teorias [constructivismo v conductismo], puesto que en la
docencia se trabaja con alumnos distribuidos en grupos heterogéneos. Por lo tanto. las estrategias
utilizadas pedagogicamente en un grupo que resultan exitosas, no pueden aplicarse a 6iro grupo con la
misma efectividad. Esto se debe a que el docemte parte del conocimiento previo de los alumnos, v del
proceso de construccion del conocimiento docente-estudiante, apovandose en las técnicas conductisias
para la modificacion de las conductas de los alumnos. Ejemplo: mantener la disciplina del grupo,
mediante el conductismo, necesaria para promover la participacion activa de los alumnos en clase
(constructivismo) para avanzar en los contenidos de las asignaturas del bachillerato,™*

Por otro lado, la metodologia de ensefianza predominante es la tradicional donde .
se destacan las clases magistrales, en las cuales el estudiante es un actor pasivo,
lo cual no favorece un verdadero proceso de construccién del conocimiento.
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~Estrategias pedagdgicas: en la misma direccion de la diversidad de modelos pedagogicos utilizados,
lia sido posible percibir diversidad de estrategias pedagogicas —pero con inavor recurrencia las de tipo
Iradicional- que se aplican en fos contextos particulares del aula. Fntre otras hemos identificado: 1. La
clase magistral (conocida como ‘dictar clase’), el docente presenta la informacion al auditorio sin
requerir interlocucion; 2. La repeticion, el docente dicta la clase, a defa un libro para lectura v el
estudiante reproduce la informacion al momenio de ser evaluado; 3. La recompensa —castigo { a través
de la nota o de la falla), por el cumplimiento de las condiciones de trabajo v de comportamiento
planteadas por el profesor v respaldadas por el Manual de convivencia; 4. El didlogo, enire docente-
alumno acerca de saberes v situaciones v; 5. El taller.”*

Otra caracteristica relevante del curriculum de los CEDs es su énfasis
academicista, como lo demuestran los CEDs Agustin Nieto y Antonia Santos. Esta
tendencia del curriculum impide una formacion integral del individuo y se
concentra en la parte cognitiva, dejando de lado, incluso, el énfasis que propone la
institucién para la educacién media en comercio y contabilidad.

~..'el plan de estudios corresponde a institucion de modalidad académica v no a una de corte
empresarial, por lo tanto —conio va se ha hecho manifiesto en los diferentes testimonios que hemos
consignado en el presente informe-, se hace necesario un replanteamiento de la esiructura curricular
gute dé respuesta a las necesidades que la misma comunidad educativa esta planteando y que ponga en
funcionamiento el horizonte institucional que se ha concebido en el PEr3

Es importe resaltar los esfuerzos que hace el CED Ricaurte por vencer la
tendencia general implementando un curriculum basado en el aprendizaje
significativo con base en la integracion por areas a través de proyectos.

~..la idea que fenemos desde cada drea es que queremos que el estudiante safga haciendo algo
productivo, o sea que lo que el estudiante estd recibiendo en cada asignatura lo vea como un aprendizaje
significativo, lo pueda practicar, aplicar v explotar sobre todo desde su cotidianidad, desde la vida
diaria. es con eslos criterios que pretendemos construir el plan de estudios de cada drea™’
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“_.. este aiio nombraron dos representantes de los maestros ai Consejo Directivo unicamente para
torpedear todos los provectos del Consejo Académico. O sea para que no evaluacion para que no hava
cultura empresarial, para que no cierren cursos a pesar de que estamos sacando alumnos del sistema,
entonces la propuesta de ellos es trabajar con quince alumnos por curso, cuando los pardmetros sor de
cuarenta (para que) no se retirara un profesor, por ejemplo.... pero conio son dos representantes al
consejo directivo que estdn dando la pelea entonces los nombraron fie para eso”*

Otra caracteristica de la tension entre los directivos y los docentes es la
desconfianza que hay entre ambos actores. Esta desconfianza puede darse por '
considerar al rector como el “representante de la secretaria de educacion”, en
algunos casos, y en otros como el gestor de cambios que implican pérdida de
privilegios y por lo tanto persecucion. ' ‘

“Formas de relacion, caracterizadas por: 1. La desconfianza en el otro v, especialmente, en quienes
representen de una u otra forma la Secretaria de educacion, 2. La discriminacién hacia algunos sectores
que conforman la comunidad educativa como el sector administrativo... 3

Por otro lado, los docentes perciben la relacién con los directivos basada en la
verticalidad. Esta es una manifestacion de los problemas de la participacion en las
instituciones y también tiene consecuencias como el desestimulo a los docentes,
pues sus iniciativas se ven truncadas por la figura del director. '

“Formas de liderazgo que se descargan en los organos de direccion de la institucién (rector |
coordinadoras) v que dejan ver un arraigo en la tradicion de estructuras organizativas verticales, en
las que' Gisienes tienen el poder otorgado por su cargo, son quienes deben tomar las decisiones que
corresponden a la institucion asi esto hava implicado una fuerte resistencia por parte de los miembros
de la institucion™™*

Hay que anotar que en muchos casos, a la verticalidad y falta de participacion se
une la escasa capacidad de liderazgo académico de fa direccion. Esto frena y
retrasa los procesos de la institucion, lo cual tiene consecuencias directas sobre la
calidad del servicio que se ofrece a los nifos.

“formas de liderazgo cuestionadas, que se hacen evidente en: 1. La ausencia de un coordinador
académico que organice v direccione el componente pedagogico de’la institucién; 2. Lo falta de
reconocimiento de la direccion de la institucion como un ente gestionador de procesos
institucionales™

Sin embargo, en tres instituciones, los CEDs Venezuela, Ricaurte y Emma
Villegas, hay una buena gestion administrativa traducida en recursos y gestion
pedagogica que se traduce en ganancias para la institucion escolar. -

“_ la designacion del Licenciado Guillermo Valencia como nuevo rector a partir de mavo de 1999, se
constituvé en un factor positivo que dio comienzo a un proceso gradual de construccion de ambientes
de trabajo v de convivencia mas amables y lolerantes. En escasos diez meses de gestion le ha dado
mavor organizacion al proceso de adninistracion, ha contratado reformas significativas en la planta
fisica, se ha preocupado por la dotacién de recursos v sobre iodo, ha orientado un proceso especial
para convocar ¥ comprometer a la comunidad educativa en un provecto Educativo institucional propio
que se gjuste a las nuevas condiciones del plantel 2 :
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Relacidn entre docentes .

En esta interaccién el conflicto se manifiesta en el indi\}idualismo y la

fragmentacién de los miembros que constituyen el cuerpo docente de las

instituciones. Esta desintegracién de los profesores o ausencia de trabajo en
equipo tiene como consecuencias la no-articulacion de la institucion. Ademas se
presta para agudizar los problemas de comunicacion de la institucion y favorecer
la aparicidn de “ruidos” que afectan el dialogo entre las partes.

“Ausencia de trabajo en equipo, que se hace manifiesto en:

*  Ladificultad de definir un horizonte comun y de concretar acciones confuntas que se encaniinen
en esa direccién, como lo hemos visto en los testimonios que hemos registrado en pdginas
aneriores...

Desconfianza, no-credibilidad, que se presenta entre casi la totalidad de los estamentos de la

comunidad™®

Sumado a la ausencia de trabajo en equipo se encuentra ademas sectarismo
entre ios docentes de ciertas instituciones, como son Agustin Nieto y Venezuels,
lo cual genera una tensién muchc mas critica que |a del sumple aislamiento, pues
no permite la concertacion ni el debate.

“Entre los docentes existen internamente grupos, pero son muy escasos. Cuando se dan los momentos, se
acepia el diglogo respetuoso y cordial, a pesar de que no se generan procesos de concertacion que
permilan encontrar soluciones conpartidas, debido a la adopcion de posiciones radicales que
mxpoqbrhlan eI reconacimiento de los argumentos mas razonables v ajustados a la reahdad
instirucional™**

A pesar de esta situacion hay que resaltar que en una institucién, el CED Emma
Villegas, si existe trabajo en equipo, y aungue en ocasiones se oculte el conflicto,
este trabajo permite cierta eficiencia en el flujo de la institucion.

“Se observa un equipo bastante cohesionado, que actiia de manera articulada ente la presencia de
personas externas a la institucion, sin embargo, se ha creado un ambiente de insatisfaccion en torno a
las problemdticas de uno de los docentes, que de alguna manera, hacen evidente un. malestar al interior
de la institucion. A pesar de esto, aparentemente, se dan unas relaciones lanio de trabajo conmo de
companerismo suficientemente producnvas v cordiales™

Relacion entre Docente y Estudiante

Se puede hablar de dos tipos de tendencias al interior de todes los CEDs
vinculados al proyecto en la localidad 14. En la primera, los docentes se
preocupan por los estudiantes, por acercarse a ellos y conocer sus problematicas,
por apoyarlos en su proceso cognitivo y de socializacién, generando entre el grupo
de alumnos respeto y estima. Un ejemplo de esto se evidencia en el CED Ricaurte
y Panamericano, cuyos docentes estan altamente comprometidos con |0s
estudiantes y sus procesos.

PROYECTO “FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL . 56




O O W W W oW W

.-, .-A - -

“El docente serd un guia, orientador, acompanante de los estudiantes en su proceso de formacién v
coherente con su propio ser v su propio hacer. Es asi como la identidad con el personal la realiza
partiendo de la relacion con el otro... En las distintas charlas, talleres v grupos focales realizados con
los actores institucionales, podemos ver un perfil tanto de estudiante como de docente bastante coherente
con el ideal propuesto en el manual de convivencia™* ‘;

En ta segunda tendencia, los maestros se muestran intole@rantes con los
estudiantes, lo cual se manifiesta en su falta de afecto y preocupacién hacia ellos.
Ademas la relacion se construye de forma vertical, en la cual los maestros son los
poseedores de las certezas y se presentan como los benefactores frente a los
alumnos por tener la generosidad de brindarles sus conocimientos. Esta segunda
tendencia despierta en los alumnos irrespeto, rebeldia y sentimientos de
sefialamiento y abandono de la institucion. Esto se demuestra en escuelas como

- el CED Emma Villegas, el Liceo Antonia Santos, el CED Venezuela y el Liceo

Agustin Nieto, donde los estudiantes son sefialados y estigmatizados por su bajo
rendimiento o su comportamiento en contra de las normas de las instituciones.

“Imaginarios construidos alrededor de la imagen del maestro como sujeto central del desarrollo
institucional, incuestionable, de una importancia mavor frente a los demds miembros de la institucion
debido a su calificada formacién v a su experiencia v que tiene manifestaciones de generosidad con las
estudiantes (el colegio les da todo a las nifias y ellas no aprovechan aa :

“Sin embargo, tambiénn recuerdan algunos aspectos desagradables relacionados con la actitud de algunos

de sus profesores cuando sostienen que ‘eran muy bravos, muy malgeniados v le halaban a uno de las

orejas (...) Algunos nos gritaban v nos amenazaban” -

Relacién entre Estudiantes

En esta interaccion no solo se refleja la agresividad que afecta los estudiantes en
el contexto social, sino también ia falta de reconocimiento de la escuela hacia sus
alumnos. Lo que caracteriza esta relacién es el irrespeto entre pares, la agresion,
la violencia y en general, la incapacidad de generar estrategias positivas para
resolver los conflictos entre los actores. ’

“En lo que tienen que ver con los estudiantes, las peleas son cotidianas v se generan por cualquier
motivo, usualmente involucran no solo a sus protagonisias sino a los grupos de amigos de cada uno de
los participantes; grupos que en el ala solar del colegio se encuentran para agredirse fisicamente. Este
fenomeno puede explicarse teniendo en cuenta la heterogeneidad de la poblacion estudianti ! agobiada
por un sinniunero de factores sociales, familiares e incluso escolares.” ™
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Relacion Escuela — Comunidad

Esta relacién presenta dos tendencias. La primera, en los CEDs Agustln Nieto y
Antonia Santos, es cerrada. En otras palabras, la escuela tiene una frontera
fuertemente marcada con el afuera que incluso se hace conflictiva. Cabe anotar
que en el CED Agustin Nieto, hay una participacion muy activa de los padres —de.
la asociacién de padres- pero la institucion no la reconoce, quedandose ésta sin
mayores efectos en la institucion.

“_.Sin embargo, no todas las aulas estén actualmente en funcionamiento, por ejemplo, el taller de
reciclado no se pudo volver a usar debido a que por orden de un juez su uso correspondia a la
comunidad™*®
“De igual forma v con mucha dificultad se ha conformado el Consejo de Padres de Familia que es quizd
uno de los grupos que mavor organizacion ha alcanzado en este aio v que asumié bajo su
responsabilidad el ‘programa de rutas escolares’, inicié un trabaje para la organizacion del
‘restaurante escolar’, sin el eco suficiente en la institucion v acaba de iniciar la Escuela de Padres con
la intencidn de abrir cursos de capacitacién, programa que también ha enfrentado dificultades de
colaboracion v apovo por parte de la institucion’™

La segunda tendencia es la de la escuela semiabierta, en la que se ubican los

CEDs Venezuela y Ricaurte. Estas escuelas estan relativamente abiertas a la

participacion de los padres en algunas actividades puntuales, pero la
comunicacién con ellos se limita a la entrega de boletines e informacion sobre el
proceso de los estudiantes.

“La participacion de los Padres de Familia ha sido un poco dificil, segiin lo reconoce la Orientadora.
La respuesta a los diferentes llamados es reducida, pero se han venido sensibilizando desde 1997
mediante la implementacion de un programa especial que ella misma denomina Nicleos de
Educacion Familiar (NEF) v del provecto Construccion de Texto que paulatinamente ha ido
involucrando a los padres de familia en sus experiencias pedagogicas. e

“La comunicacion entre docentes v 1os padres de familia, dispone de sus propios espacios,
garantizados con horario especial; pero con mucha frecuencia se limitan a la manifestacion de
quejas sobre las dificuliades generadas con el comporiamienio v con el bajo nivel de rendimiento v
aprendizaje.” .
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¢ Cuales y cdmo influyen las relaciones entre los actores de |a
comunidad educativa en |a desercion - retencién?

Confticto

# Relaciones Directivos — Docentes
» Dos tendencias:

Primera:
» Problemas de comunicacion — "Ruidos”
*  Tensiéon
» Desconfianza
v Verticalidad
* Falta de liderazgo acadéemico
Segunda:
* Buena gestién administrativa y pedagégica
» Liderazgo

# Relacién Pares Docentes ' i
» Dos tendencias:
1. Individualismo / Fragmentacion
* Problemas de comunicacion - Ruidos
2. Trabajo en equipo
# Relacion Docentes - Estudiantes
=  Dos tendencias ,
« Afecto, tolerancia, preccupacion y apoyo ;
« [ntolerancia, despreocupacion, verticalidad !
# Relacién Pares Estudiantes ' ‘
« |rrespeto
Agresion
Violencia
» Incapacidad de resolver el conflicto positivamente
» Busqueda de afecto y reconocimiento
# Relacién Escuela — Comunidad
« Confiicto
* Participacion limitada de los padres
» Comunicacién limitada a Ia entrega de boletines e
informacion

Caracteristicas del Estudiante

En general, los estudiantes de los diferentes CEDs investigados en |a localidad 14
son similares. De acuerdo con la lectura del informe de la Universidad Externado,
la informacidn sobre los alumnos puede clasificarse en caracteristicas familiares e
intereses y expectativas de los estudiantes.

Caracteristicas Familiares

Son evidentes ios problemas econdmicos que afrontan las familias de este sector
y las que asisten a estas instituciones escolares, teniendo en cuenta que muchas
de ellas no pertenecen a la localidad, sino que vienen de cotras localidades como

\
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l Bosa. Ademas también hay que recordar que la crisis econémica de las familias
. también propicia una alta movilidad por {a busqueda continua de mejores
I oportunidades.

v
. - “Por lo general son familias de bajos recursos econdmicos que provienen de la provincia,
l : especialmente del altiplano cundibovacense, de las regiones de la costa, del Huila v del Tolima. En
) tales condiciones, los padres son generalmente empleados de caracler temporal que tienden a buscar
mejores oportunidades laborales, razon por la cual su tiempo de permanencia en el sector se reduce
considerablemente™

Otra caracteristicas de las familias de los estudiantes es la disolucién de la familia
tradicional. Este fenomenc es entendido por las instituciones educativas como
desintegracion famitiar, a la cual culpan del bajo rendimiento y desmotivacion de
los estudiantes.

Yevm n

“Predominan las familias con un solo padre o madre, especialmente con la madre. Detrds de cada
muchacho hav una historia tan terrible, que uno dice que es un milagro que sobrevivan, la situacion de
maltrato en ellos es muv grande, esio los llena de resentimiento, la mavoria tiene o ha fenido 3, 4 0 hasta
mds padrastros™

Como se mencioné en la seccion dedicada al contexto, las familias tienen en su
mayoria empleos informales y descalificados. Esto significa en general bajos
ingresos. Por otro lado, los padres de familia no tuvieron la oportunidad de obtener
una mayor formacidn y por tanto poseen un bajo capital cultural que no les permite
hacerse mas participes del proceso de sus hijos. '

“El nivel cultural v académico de la mavoria de los padres consuitados alcanza los niveles de
primaria v bachillerato. Solamente un 8% ha alcanzado niveles superiores de preparacion
académica.”™

.

Intereses y Expectativas

El mundo de la vida de los estudiantes estd dominado por la desesperanza.
Desesperanza en el futuro, el cual ven con pocas esperanzas o simplemente 10
ignoran. Esta situacion provoca ademas una ausencia de proyectos de vida en los
estudiantes. Ellos viven en un presente permanente donde no hay expectativas
hacia su adultez.

«_.Los chicos no tienen sueiios, no saben que quieren, lo mds cercano es terminar el afio v los que

piensan un poco mds buscan ser bachilleres. Su autoestima v autoconcepto es muy bajo. liven en el
1 . :

aire.

»

P .
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Este eterno presente esta caracterizado .por el escape permanente de los
estudiantes a su realidad de pobreza, maltrato y falta de oportunidades, que los
induce facilmente al consumo de alcohol y/o drogas psicoactivas, y a la
delincuencia. También los lleva a buscar otras formas de hacerse visibles para su
comunidad a través de la maternidad precoz.

“...pero ahora la desmotivacion es tal que no encuentro ¢como hacer para motivar a los
muchachos. No tienen el sentido de proyeccién hacia el futuro, yo les digo a los muchachos de
11, ustedes viven al dia, pase lo que pase, mafana no importa, pero todo es por la
descomposicion familiar. Vino la policla a darme quejas, llamé al niflo le dije que como se le
ocurria meterse con un policia y dice, 'y qué, si yo salgo de aqul a la cuadra me puede matar,
pues que me mate de una vez el policfa con el bolillo que tiene ahl’, eso lo respondié un nifto
del 6-2. Otro dia un niflo de 10 bajé porque estaba supremamente enfermo y me puse a hablar
con él, me dijo que estaba enfermo que se morfa y le dije que lo que tenfa era un guayabo
terrible, venga y me cuenta que estaba haciendo. Dijo que no, y que no y pregunté que al fin de
cuentas quién era yo en el colegio? Yo le devolvi la pregunta diciéndole que hace cuanto estd
en el colegio? Y me dijjo que hace tres dfas habia entrado, entonces cuando vi que podia
comenzar a charlar, me conté cualquier cantidad de problemas y yo tratando de subirle la
moral, porque andaba en una depresibn terrible, me decfa que no queria vivir, que lo que
queria es que se acabe ya esto, pensaba que podia por lo menos tener una mama y usted ya
se ha dado cuenta que es lo que yo tengo, y asi es la mayoria de los muchachos, buenos y
sanos y se pone uno a hablar con ellos y no tienen proyecto de vida.™®

No obstante, hay dos instituciones, los CEDs Ricaurte y Panamericano, que
aunque no han logrado que sus estudiantes superen estas problematicas. al
menos, al contrario de las otras escuelas estudiadas en la localidad, generar un
sentido de pertenencia a la escuela y un sentido critico en sus alumnos.

“Lo mas importante ha sido maniener la institucion. y manteneria con un nombre, la miran con
respeto, va no hablan de los gamincitos del Ricaurte, sino de los estudiantes del Ricaurte. Los
chicos de 11° Han sacado la cara por el colegio, nos han demosirado que los esfuerzos no han sido
perdidos. Otra cosa muy relevante de los exalumnos es que se sienten orgullosos de su colegio,
hablan bien de él v se encuentran trabajando en lo que aprendieron aqui'*

¢ Qué caracteristicas de los estudiantes influyen en la desercién
- retencion?

#° Caracteristicas familiares
* Bajo capital cultural de los padres
* Disolucion de Ia familia tradicional
» Conflicto intrafamiliar: maltrato infantil
«  Empleo informal y descalificado
# Intereses y expectativas
*» Matermnidad precoz
= Consumo de drogas psicoactivas y alcohol
». Desesperanza
* Ausencia de proyectos de vida
» Sentimiento de pertenencia a la institucién
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Desercion — Retencion

De acuerdo con el analisis que desarrolia la Universidad Externado, la desercion
retencién, desde la perspectiva de los elementos anteriormente expuestos, toma
una forma particular en cada institucion que puede entenderse a partir de cinco
elementos que son: |a decision de desertar, los tipos de desercién, las estrategias
de retencion, el problema del registro de la informacion institucional y las tipologias
de escuela.

Decisién de Desertar

En las conclusiones de! informe de la Universidad Externado la decision de
desertar aparece como tomada, en algunos cases, por la familia. En esta situacion
los detonantes pueden encontrarse en la mala situacién econdémica que impide
mantener los gastos del nific como escolar, en el obligado cambio de domicilio que
puede conllevar cambio de institucion, la distancia entre el domicilio y la escuela, y
la inseguridad alrededor de las instituciones. Estas caracteristicas son propias de
todas las instituciones.

“Sientpre que deja de asistir un niflo es debido o a cambio de colegio a causa del cambio de vivienda o
de trabajo de ios padres o por fuerza mavor. En varias oporiunidades matriculan v Hevan al nifio
porque el padre tiene trabajo en uno de los talleres de la zona. Pero en el momento que se queda sin
éste, va a buscarlo ¢ otro barrio v aiin en otra localidad’ a

... alrededor del fenomeno de la desercion no ha emergido ningiin conceplto en la institucion, fuera de
manejar la deserczon como la no-continuidad del estudiante en el colegio, de reconocerlo como un
problema que existe en la institucién v que se encuentra asociado a factores comno:

Procedencia de los estudiantes, pues en su mavoria no viene de la localidad... si no que flegan a la
institucion porque en sus contextos no hay solucion a las necesidades de cupo, por tanto, cuando éstas
se resuelven el estudiante retorna a su lugar de procedencia...

Contexito local, por cuanto la zona es de alio riesgo, es insegura v los padres prefieren buscar otras
instituciones en las que no expongan la seguridad de sus hijos.

Situacion economica, la pobreza v la dificultad para cubrir neces:dades ‘basicas (transporte,
alimentacidn), I[evan a que subaq el indice de desercién presentado en el Liceo™

En otros casos, la decision puede ser tomada o inducida por la institucion debido
al bajo rendimiento académico prolongado, o faltas disciplinarias graves que le
indiquen a la escuela que el estudiante no puede permanecer en ella. En esta
situacion, la institucién usa la figura de exclusion o recom|enda el traslado, como
es el caso del CED Panamericanc y el CED Ricaurte.

“Los estudiantes afirman que la desercion también se debe a que la institucion promueve su retivo
‘voluniario’, va que cuande presentan serias dificultades de lipo académico v comportamental, se les
sugiere a ellos o a los padres de familia, optar por el retiro de fa o institucion antes gue esperar una
expulsién. Por su parte la institucion considera que una ver que se han agotado lodas las posibilidades
de avuda al estudiante, si no se evidencia compromiso de cambio, es preferible sugerirle el retiro. »63
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El estudiante también puede tomar la decision de desertar obligada por un
embarazo precoz o por buscar en otros ambientes lo que no encuentran en la
institucién. Ejemplos de ello se encuentran en el CED Ricaurte y Venezuela.

. A

“La presencia. cada ver mas numerosa de embarazos prematuros que dificultan la asistencia continua a
las clases por parte de las jovenes madres ante la necesidad de cuidar a sus bebés, situncion que tiende a
complicarse con las normales dificultades econémicas del sector. En estos casos. el retiro se asume por
decision voluntaria de las alumnas, en connin acuerdo con sus padres. El plamel siempre les ha ofrecido
orientacion v apovo para enfrentar el problema sin mayores traumatismos”

“En el bachillerato hay muchos muchachos que trabajan v trabajan en Id jornada contraria, enionces a
veces prefieren el trabaja o y ganar un poco mds de dinero, que quedarse en el colegio estudiando, ésta
es la causa de la desercién en el bachillerato™

Tipos de Desercion

De acuerdo con los conceptos sobre la desercion y las diferentes formas de
acceder a la decision de abandonar, se puede establecer una tipologia de la
desercion de la siguiente forma:

«  Desercién institucional: Abandono de la institucion escolar. La Universidad
Externado asume este tipo de desercién cuando la institucién es avisada del
retiro del estudiante por medio del retiro de sus papeles. Este tipo de desercién
se presenta en |os todos los planteles educativos estudiados.

» Desercion del sistema: Abandono del sistema educativo. Este tipo de desercmn
tiene grandes dificultades en la medicion, como se mencionara posteriormente,
pero se infiere cuando el estudiante abandona la institucion sin previo aviso y
sin retirar su documentacién. Se presenta en los CEDs Agustm Nieto,
Venezuela, y Ricaurte.

» Desercion inducida por la institucién: se refiere explicitamente a Ios casos de
exclusion o expulsion, y a la “recomendacion de traslado” por parte del plantel.
Es el caso de las mstltumones escolares Agustin Nieto, Ricaurte y

- Panamericano
Desercion del aula; los estudiantes permanecen en las escuelas pero no
ingresan y evitan el aula de clases, especialmente porque les parece mondtona
e inctil. Es tipico del CED Agustin Nieto Caballero.
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Estrategias de retencion

En las instituciones no parece haber mayores estrategias explicitas de retencion,
mas bien parece haber factores que permiten que los nifics permanezcan en las
escuelas sin que necesariamente las instituciones se preocupen por implementar
verdaderos procesos. Uno de estos es la concepcion de la escuela como lugar
para el juego y la diversién, en el caso del CED Emma Villegas. Otro es el

3
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refrigerio escolar que ayuda a los estudiantes a satisfacer necesidades de
supervivencia, como en el CED Venezuela.

“Un factor que estiman los docentes y los padres de familia como elemento mativador para la
permanencia de los nifios en la escuela son las condiciones ambientales referidas a espacios suficientes
para recreacion, excelentes niveles de limpieza, preocupacion por cuidados locativos y mantenimiento de
la plania fisica. Segin los nifios ‘aqui si hay un patio de juego de verdad 6

No obstante, si hay instituciones que implementan estrategias de retencién. Este
es el caso de los CEDs Venezuela y Ricaurte que se preocupan por las
innovaciones pedagdgicas y curriculares para proporcionar un mejor ambiente
para los estudiantes.

“Se ha venido implemertando un apolitica progresiva de promocion automdica, llamada por algunos
flexible que permite disminuir el porcentaje de desertores, la cual arrojé como resultado solo un 8% de
reprobados durante el afio de 1999, y se viene trabajando con esta misma politica para ef presente
aito. \

A partir de este alo se crearon las aulas de aprendizaje acelerado cuvas caracteristicas fundamentales
son: la promocion automadtica y el curriculo flexible, lexiste una en lajornada de la maiiana. en el
Antonio Ricaurte, (el anexo). Este provecto se viene rrabajando desde hace dos aftos con la SED y sélo
hasta este afto se pudo realizar. Cada una de las aulas cuenta con 25 estudiantes maximo, esie aflo se
inicié con la primaria, pero el provecto apunta a completar el ciclo bdsico. Los requisilos para
pertenecer a esias aulas son:

- Estar en extraedad, de acuerdo al curso que se guiera adelantar.

- -Saber leer v cscribir (mas-0 menos)

- Realizar el proceso de matriculacién oficial

Para este provecio se esia construvendo un PEI especifico basado en la autoestima v los valores.”®

Registro

En todas las instituciones se encuentra que la informacién sobre su poblacion, y
por ende sobre la desercion y la retencién es incompleta y precaria. Esto se debe
en parte a la deficiencia de los registros con los que cuentan los centros
educativos para hacer su seguimiento institucional.

Por otro lado, la informacion que se maneja no esta sistematizada, y sin embargo,
el subregistro muestra que la desercién y el fracaso escolar en general tiene
tendencia al aumento. No obstante, este tipo de deficiencias en los registros
fomenta la dificultad de que las escuelas acepten la problematica de la desercion
como un asunto del plantel y no solamente como un fendémeno atribuible al
contexto externo. '
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Tigologi_ias de Escuela

Los criterios de clasificacién de las escuelas son cuatro: 1) por su relacién con la
comunidad, 2) por la poblacion a la que atiende, 3) por el tipo de formacion que
brinda, y 4) por su organizacién interna.

Desde la perspectiva de la relacion con la comunidad se encuentran escuelas
cerradas. Estas son los CEDs Emma Villegas, Antonia Santos y Agustin Nieto.
También estan las escuelas abiertas. En este caso, aunque no hay instituciones
entre las estudiadas con una gran apertura a la comunidad, si hay CEDs
preocupados por abrir canales a los padres de familia. Estos son el CED
Venezuela y el CED Ricaurte.

Por la poblacion a la que atiende encontramos la escuela selecta, en este caso el
Liceo Antonia Santos, y la “escuela de reciclaje”, comc el CED Panamericano.
Este concepto de “reciclaje’ surge de la representacion que tiene la escuela de la
imposibilidad de seleccionar a sus estudiantes, motivo por el cual ingresan al
plantel “malos elementos”, como son llamados por las instituciones.

En ultimo término, el tipo de formacién que brindan las escuelas establece dos
categorias: la escuela para la vida y la escuela tradicional. La primera ofrece un
servicio de calidad y se preocupa por desarrollar en sus estudiantes habilidades
para desenvolverse en la vida cotidiana.” En esta clasificacion se ubican las
escuelas Panamericano y Ricaurte. £n la segunda, la escuela tradicional, aquella
gue se basa en la transmisién de informacion y la reproduccién del conocimiento,
se encuentran los CEDs Venezuela, Agustin Nieto, Emma Villegas y Antonia
Santos.
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. # Estrategias de retencion
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El fendmeno de ia desercion - retencion

# Decision de desertar
« De |a familia (causas economicas, cambio de domicilio,
inseguridad)
» De la institucion (bajo rendimiento académico ylo mal
comportamiento de los estudiantes)
» Estudiantes (embarazo precoz y desinterés en la
escuela) ‘
# Tipos de desercion
.= Desercién del sistema
* Desercion institucional
» Desercion del aula
« Desercion inducida por la institucion

» |nexistencia de estrategias exphcntas
» Factores coyunturales que favorecen |a retencnén
» Escuela como lugar de juego
» Refrigerio escolar
= Esfuerzos por satistacer necesidades educativas de la
poblacién estudiantil
#° El problema del registro
*» Informacion incompleta y precaria
» |nformacién no sistematizada
» Desconocimiento de la poblacién escolar
» Deficiencia de los registros
= Fracaso escolar en aumento y no registrado
#" Tipologias de escuela
« Escuela cerrada / escuela abierta
» Escuela selecta / escuela de reciclaje
"= Escuela para la vida / Escuela tradicional
» Escuela desarticulada / escuela articulada

B _Intervencién

Para la Universidad Externado la fase de intervencion no alcanz6 a consolidarse
como tal. Este propdsito requeria, en su concepto, de un tiempo mas prolongado,
por tanto sodlo se alcanzo a disefiar el plan de mejoramiento. A pesar de que el
disefio es completo y coherente con las necesidades de las instituciones
escolares, la implementacién del plan queda en duda por la imposibilidad de las
entidades de acompanar a las escuelas en este proceso y darle el respectivo
seguimiento. No obstante, hay que reconocer el compromiso que ha adquirido el
CADEL con este proyecto, el cual puede constituirse en una ayuda para el
desarrollo del plan de mejoramiento.

Se puede establecer ciertas generalidades entre los duferentes planes de las
instituciones vinculadas a la investigacién. La primera de ellas es la redefinicion y
unificacion del horizonte institucional. El segundo tema es el mejoramiento de la
participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones y en la
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construccion de escuela. Un tercer tema es el mejoramiento de la comunicacion, y
de los sistemas y la organizacion interna de las escuelas que permita la
participacion vy el entendimiento. El Gltimo tema apunta al redisefio del PE! y
curriculos que respondan a las necesidades de la comunidad educativa de manera
concertada entre los actores.

En general el propésito es unificar los criterios institucionales orientandolos a suplir
las necesidades de la poblacion estudiantii a la que atiende. Esta unificacion
atiende a los ambitos de la organizacion, el curriculum, el plan de estudios, el
horizonte institucional y el PEL :
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RESUMEN ANALITICO DEL INFORME DE LA FUNDACION RESTREPO
BARCO ‘

Este capitulo tiene por objeto desarrollar un analisis del informe final presentado
por la Fundacién Antonio Restrepo Barco para el proyecto “Fomento de la
Retencién Escolar”.

l.a Fundacidn participd en las dos fases del proceso, es decir, realizd el estudio
sobre desercién — retencidn escolar en nueve instituciones de la localidad 18

Rafael Uribe:

CED Manuel de! Socorro Rodriguez
CED Bernardo Jaramillo

CED Restrepo Millan

CED Pablo VI

CED Clemencia de Caicedo

CED Molinos Sur

CED San Agustin

CED Nazareth

CED Chircales

De acuerdo con el esquema de andlisis trazado por la Universidad Nacionai
durante la socializacion de los informes de avance, se presenta a continuacion el
analisis del informe final de la Fundacion Restrepo Barco. Dicho andlisis contiene
los siguientes elementos:

Concepto sobre el fenémeno de la desercion — retencion
Aspectos metodolédgicos

El contexto

La escuela

PEl y manual de convivencia

Relaciones de la comunidad educativa

Caracteristicas de los estudiantes

Desercion — Retencion

Intervencion

El Concepto de Desercién — Retencién

La Fundacién Restrepo Barco (FRB) intenta construir un modelo de comprension
del fenomeno de la desercion — retencién a partir de un abordaje complejo con
cuatro ejes interrelacionados que muestran cémo la cultura escolar de las zonas
marginales reproducen |a exclusion social.

El primer eje se refiere a la desarticulacion de la escuela hacia el exterior y hacia
el interior de la misma. Hacia el exterior la escuela y sus procesos educativos se
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encuentran desvinculados de la realidad familiar, local, e incluso nacional. Hacia el
interior, la escuela no coordina todas sus actividades en proyectos con objetivos
comunes, sino que todo lo que sucede dentré de ella, el trabajo de los docentes, el
plan de estudio, el desarrollo del PEI, etc. , son eventos aislados unos de otros
gue no constituyen un proyecto colectivo y coherente de escuela.

El binomio articulacion — desarticulacion esté intimamente ligado al segundo eje, la
tradicion escolar. La tradicion puede ser funcional a la desarticulacion porque
produce rigidez en contenidos escolares que no permite la coordinaciéon de los
diferentes contenidos del conocimiento; también puede ser funcional a o mismo Si
no existe, es decir, si no hay tradicion. La no-acumulacién de practicas y de
conocimiento sobre la escuela y los actores impide generar procesos comunes
que sean continuos, obstaculiza el seguimiento y, la definicién y la consecucion de
metas en las instituciones. Una tercera cara de la tradicion se hace funcional a la
articulacion porque sin ser rigida, acumula experiencias que le sirven a la
institucion para retroalimentarse y crecer ante los nuevos retos que le pone la
sociedad contemporanea.

A partir de estos dos ejes, se da 1ugér a un tercero que es la tipificacidn de la
desercion escolar, entendida como la ausencia de la escuela, que no solo hace
referencia a los estudiantes sino también a los demas actores: docentes, directivos

y padres de familia. Para los estudiantes a la vez, hay una clasificacion de

desercién en: a) fisica, b) del aprendizaje y ¢) emocional. La desercién de los
directivos y docentes esta vinculada a una ‘pedagogia de la desesperanza’,
desesperanza surgida de la incapacidad de construir una escuela con sentido para
sus estudiantes en el contexto en el que viven. La desercion de los padres se
refiere a su desconexién de lcs procesos educativos de sus hijos por su bajo
capital cultural, su faita de compromiso o su falta de recursos.

De los tres anteriores y como gran conclusion aparece el tercer eje que es la
reproduccion y “los agujeros de gusano”‘z. La metafora de los agujeros de gusano
hace referencia a los agujeros de los gusanos en las frutas que empiezan y
terminan en el mismo sitio. De esta forma, la familia, en la marginalidad manda los
jovenes a la escuela, que los envia de regreso al contexto social marginal, es
decir, de vuelta a la marginalidad a la pobreza, y asi la escuela reproduce |as
condiciones de clase.

A partir de esta interpretacion de la desercion, la FRB propone ciertas
recomendaciones con relacion a la politica educativa. Primero enumera las
caracteristicas que ésta debe tener: sistémica en el sentido de que debe afectar a
todas las partes de la institucion, focalizada en cuanto a que se necesitan
procesos especiales de acuerdo al sector donde se aplique la politica; secuencial,
pues ré;-quiere de procesos largos y con continuidad que se extiendan a un ritmo
adecuado para las instituciones; horizontal, es decir, que se propague a todas las

2 Encrucijadas en la Marginalidad Escolar Urbana. informe Final Proyecto “Fomento dela
Retenci6n Escolar”. Primera Pare. Fundacién Antonio Restrepo Barco. Bogot4, 2001. P4g. 59
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instituciones y actores, abierta a otras actores y sectores sociales; y por ultimo,
construida con los actores de las instituciones educativas.

En cuanto a las lineas que la politica educativa debe seguir, se recomienda gue
ésta deje de ser una politica sectorial para convertirse en politica social. A su vez
ella debe concentrarse en la promocion de la formacion docente a nivel
institucional y no individual como se viene haciendo hasta el momento, para
facilitar mecanismos que consoliden equipo de trabajo institucionales con
docentes y directivas. Las necesidades principales de esta capacitacion de
acuerdo con la FRB son el desarrollo humano, la gestién escolar, y las
competencias basicas.

Por Gltimo, se llama la atencién sobre la preparacién que debe emprender la
escuela sobre la socializacién primaria, especialmente el afecto que las nuevas
conformaciones de familia estan dejando de lado para las nuevas generaciones.

.

Aspectos Metodolégicos

El proceso de investigacidn de la FRB puede dividirse en dos etapas. La primera
corresponde a la investigacién en las seis primeras instituciones, y la segunda a
las tres restantes. No obstante, durante todo el proceso se conservo el enfoque de
“teoria fundamentada”, con lo cual la Fundacion invita a pensar que “para entender
la informacion en bruto, y llegar a interpretaciones es requisito indispensable tener
un espiral de interpretaciones, cargadas de teoria y con una mirada detallada def
fenémeno bajo estudio"*®

Las dos fases del proceso particular de la FRB se diferencian metodologicamente,
ya que en la primera los miembros del grupo de la Fundacion se dieron a la tarea
de desarrollar habilidades investigativas en los docentes y estudiantes de los
planteles educativos de tal forma que fueran los mismos actores quienes
reconstruyeran para sus instituciones el fenémeno de la desercidn — retencion.

Esta dinamica fue fructifera en términos de aprendizaje para la entidad
investigadora, ya que evidencié el hecho de que en tiempos tan cortos es muy
dificil implementar una verdadera participacion de los actores de la comunidad,
para que éstos se involucren realmente con el problema. Este asunto se manifesto
en la desercién de los actores a lo largo de la investigacion y en su no-
cumplimiento con las tareas propias del proceso.

-

La primera fase sigue dos rutas investigativas: a) mirar la escuela por dentro y b)

reconstruir el camino gue siguen los desertores. No obstante, al parecer, la’

segunda ruta tuvo inconvenientes pues sus resultados no se encuentran
consignados en el informe de las instituciones educativas estudiadas.

'3 Strauss, Anselm. Citado en: thid, pag. 36
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En la segunda fase, en las tres instituciones adicionales, el tiempo no permitio la
continuacién de la dinamica de grupos institucionales, y la investigacion estuvo
completamente a cargo de la Fundacion. No obstante, las caracteristicas de la
segunda fase permitieron una mayor sistematizacién de la informacién, dado que
el trabajo se concentrd en la construccién de mapas conceptuales gue brindaron
un esquema para organizar de una forma mas juiciosa la informacion para su
posterior interpretacidn. ‘

La insercion inicial en las nueve escuelas se desarrollo a través de visitas a las
mismas por parte de la FRB para presentar el proyecto, en principio al Director, y
posteriormente al cuerpo docente, con el objetivo de tener la aceptacion de la
comunidad educativa para realizar la investigacion. Algunas de las escuelas que la
SED habia sefialado para el proyecto de “Fomento de la Retencion Escolar” se
negaron a participar en él por varias razones: a) Desconfianza sobre las
intenciones de la SED con los resultados del proyecto (sospecha de la
evaluacién), b) Exceso de proyectos en la institucion, c) Incredulidad hacia
proyectos de terceros. En estos casos, la FRB se puso en contacto cen la SED, la
cual le asigno otras escuelas en reemplazo.

Para ambas fases de la investigacidon se utilizaron como técnicas de recoleccion
de datds la entrevista en profundidad, la observacion participante, los diarios de
campo, la revisién documental y los grupos focales, los cuales fueron definidos a
través de una matriz de indagacién que definié los ambitos que iban a
cuestionarse, los informantes y la técnica a través de la cual se recogerian los
datos.

Para el analisis de los datos se analizd el marco tedrico propuesto por Pérez
Gomez'* y se definieron cuatro categorias analiticas con base en las cuales se
construyd una matriz. cultura social, cultura institucional, cultura acadéemica y
cultura experiencial. Ademas de la cultura escolar, para la interpretacion se tomo
como ejes la calidad de la educacion, la desercion y la exclusion social.

El Contexto

Hay tres elementos que configuran el contexto social de las instituciones
educativas de la localidad Rafael Uribe, las familias y los estudiantes que
pertenecen a ellas. Estos son: (a) Organizacion y dinamica social, (b) Poblacion, y
(c) Actividad econdmica.

“ pérez Gomez, Angel. La Cultura Escolar en la Sociedad Neoliberal. Ediciones Morata.
Barcelona, 1997
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Organizacién y Dindmica Social

Dentro de esta categoria se incluyen todos los aspectos del contexto inmediato
que afectan la vida cotidiana de la escuela, es decir, las acciones de todos los
actores involucrados en ella.

Las nueve institiciones estudiadas en esta localidad comparten las mismas
problematicas sociales. En esta problemética aparece un elemento determinante:
la pobreza. Este aspecto esta asociado a otros fenémenos como la inseguridad,
que llega a tales indices que puede convertir a algunos sectores de la localidad en
zonas de alto riesgo; la invasion de terrenos donde se construyen barrios ilegales
con carencia de servicios publicos e infraestructura; y los altos indices de
necesidades basicas insatisfechas donde la educacion es tal vez el servicio al que
menos se accede por falta de recursos o porque se considera menos importante
frente a otros basicos para la supervivencia.

“En el contexto barrial se reconoce la inseguridad como un estado permanente que acecha a la
poblacion, fo cual es matizado por las pocas alternativas de trabajo para los jévenes del sector
y por la afluencia de poblacién procedente de otros barrios, lo que agrava la compleja
problemdtica de pandillismo que afecta a estas localidades ubicadas en la periferia de la
ciudad. Los nifios de la escuela no son ajenos a esta problemdtica cuando algunos de sus
familiares jévenes hacen parte de las mismas™' ' ‘

La inseguridad, reflejada en delincuencia -incluso delincuencia juvenil-,
pandillismo, expendio y consumo de drogas, entre otros, pone a las instituciones y
a los estudiantes en situacion de vulnerabilidad, corriendo el riesgo de ser
atacados, y en el caso de los estudiantes, seducidos  por las formas
delincuenciales que ofrecen otro tipo de vida donde hay reconocimiento del grupo
primario, y se genera una especie de “respeto” mediado por el miedo. Este es el
caso de instituciones como Bernardo Jaramillo, Nazareth y Clemencia de Caicedo.
En la segunda, La “Calle del Tango” vecina a la escuela, es el sitio donde se
relinen los delincuentes de la zona para seleccionar sus victimas y a la vez atraer
a los estudiantes a las drogas y actos ilicitos. En |a tercera, la pandilla principal de
este sector inicialmente atraia a las estudiantes que terminaban involucradas con
los miembros de la organizacion; en la actualidad, las jovenes de la institucién les
temen y se sienten amenazadas por la existencia de esta banda.

“Detr4s de la institucién esta la famosa "Calle del Tango" cuyo nombre se debe a que en este
sector "la vida no vale nada". Es la calle mas insegura de la zona, sitio de reunién de pandillas
y delincuentes, a los que se ven expuestos los muchachos ya sea por ser atacados 0 por ser

seducidos por estos grupos.™
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Poblacidén

La localidad Rafael Uribe se caracteriza por un alto crecimiento pobiacional,
producto de dos factores principaimente. El primero es el menor costo de los
arriendos y la posibilidad que presenta esta zona de invadir terrenos, lo que unido
al crecimiento de la pobreza se constituye en una alternativa para las familias que
tienen cada vez menos ingresos. ‘

“{ a mayorla de sus casas son de dos pisos, muchas de ellas construidas por sus propietarios.
En elfas habitan mas de dos familias con o0 sin parentesco, y es asf como con el tiempo se han
convertido en inquilinatos de donde proviene el sustento econémico de sus propietarios. Al
habitan muchos de los nifios de la escuela que son trasladados constantemente de vivienda
por sus padres, quienes buscan un arriendo mds cémodo, un Sitio mas amplio, 0 un espacio

donde se le permita vivir con sus 5 6 6 hijos

Ei segundo factor es el alto indice de desplazados que llega a la ciudad y que se
establece en estas zonas por mantener adn ciertas caracteristicas rurales o por el
bajo costo que implica habitar en ellas. No obstante, la pobiacion que llega a la
localidad, sin importar la causa, es en su mayoria poblacién flotante pues esta en
constante busqueda de nuevas oportunidades que la obliga a moverse de su

domicilio.

“Ultimarnente la poblacién dz! barrio se ha visto ampliada por la llegada de grupos de familias
desplazadas por la violencia. Sin embargo esta es una poblacién flotante en tanto son
personas que estédn a la busqueda de un mejor vivir y si logran alcanzario se van, pero también
si su situacion se empeora porque hay barrios colindantes gue son mucho mas deprimidos en
donde pueden conseguir habitaciones a precios mas bajos. A esto se suma el hecho de que no
todos los que habitan en el barrio son propietarios, lo que implica la potencialidad de que la
poblacion tenga caracteristicas némadas™

La presidn que ejerce la pobreza y la incertidumbre en las familias, unido a otros
factores, provocan en ellas una serie de problematicas intrafamiliares como la
maternidad  y paternidad precoz, abuso sexual de ios menores, violencia
intrafamiliar, maltrato infantil, abandono, etc., que afectan el bienestar de la
poblacién y especificamente de los habitantes en edad escolar.

“Los reportes sobre mattrato infantil, abandono y abuso sexual de nifios y jévenes, son los
sequndos mas alfos de todas las localidades de la ciudad™

Actividad Econdmica

~

Las principales actividades econémicas de esta zona, al igual que en todas las
zonas marginales de la ciudad, estan ligadas a empleos con baja remuneracion,
empleo informal y subempleo, cuando no a ia desocupacion.
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Por otra parte, existen algunas formas de actividad que cobran importancia en la
zona como por ejemplo la delincuencia, el expendio de drogas ilegales y otro tipo
de actividades por fuera de la ley.

En otras palabras, los ingresos de la poblacién de la localidad Rafael Uribe estan
relacionadas con el denominado “rebusque’, cuyas actividades no requieren
trabajo intelectual, y en el mejor de los casos estan ligadas formalmente al sector
de servicios y comercio con muy bajas remuneraciones. '

“Es importante la faita de clasificacion de la actividad econdémica en una proporcién alta de la
poblacién en edad productiva (25%), lo que puede estar intimamente relacionado con
actividades de rebusque. Ademds se observa que la economia de los habitantes se deriva de
actividades que no incluyen ejercicio intelectual, lo cual es acorde con el bajo nivel educativo
de los habitantes.™

¢ Qué aspectos del contexto pueden estar incidiendo en
la desercion -retencion?

# Organizacién y dindmica social
*» Pobreza
* Inseguridad
»  |nvasion de terrenos
= NB.L
#° -Poblacion
» Crecimietito poblacional
« Poblacion desplazada de la violencia
= Poblacion flotante — alta movilidad poblacional
» Problematica
» Cambios en la composicidn familiar
« Violencia intrafamiliar
=  Maitrato infantil
» Nive! educativo de las familias
# Actividad econdmica
* Baja remuneracion
« Empleo descalificado en sector servicios y
comercio ‘
s  Desempleo
» Empieo informal y subempleo
« Actividades ilegales como forma de empleo

La Escuela

La escuela es el escenario fundamental donde sucede el fendmeno de la
desercion — retencidn. A partir de cuatro elementos que hemos definido
previamente puede entenderse ciertas configuraciones que influyen en ia
problematica; (a) historia institucional, (b) caracteristicas -actuales, (c) mitos y
leyendas, y (d) tipologias de escuela.
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Historia Institucional

En la primera fase del estudio, la historia institucional no aparece como un
elemento fundamental en la investigacion, en contraste con la segunda etapa. No
obstante, se puede habiar de ciertos elementos importantes que tienen influencia
sobre el fenémeno de la desercién — retencion. Uno de éstos es la ampliacidn de
cobertura. Este proceso se ha mostrado muy complejo en todas las instituciones
que lo han experimentado. Ejemplos de ello son las instituciones Restrepo Millan,
con su cambio de masculino a mixto, y San Agustin y Nazareth con su ampliacion
a basica secundaria.

“...que el colegio bajé su nivel cuando entraron las mujeres, porque a ellas na les podemos
exigir fos mismos logros académicos que a los hombres...”

“EJ cambio radical en Nazareth se dio a partir de la ampliacién de cobertura & la secundaria.
Aunque este proceso se desarrollé gradualimente, la institucién nunca tuvo proyeccién hacia
ese segundo ciclo. Incluso en la actualidad, el centro educativo conserva la identidad de
escuela primaria, mientras que la secundaria aparece como desarticulada de todos los

procesos institucionales.”

La ampliacion de cobertura por cantidad de estudiantes atendidos y niveles hace
que los problemas de la institucién se vuelvan mas complejos dada la diversidad
de individuos a la que se ve enfrentada. Este aspecto, unido a la faita de
planeacidn para estos procesos hace que la escuela no esté preparada para
recibir estas transformaciones y mantener una buena calidad del servicio que
presta, y asi generar un apego a su pasado de escuela primaria, 0 masculina, o
segun haya sido su identidad.

Esta situacion obstaculiza también la integracién de una verdadera comunidad
educativa, ya que los “nuevos” son los senalados y aislados, pues ellos son los
que ‘traen los problemas a la escuela”. La desintegracion se hace evidente en
todos los niveles de la instituciéon como se veré mas adelante.

“El aspecto mas critico en ef proceso de transformacion de la institucién ha sido la transicion
de Ia escuela de basica primaria a la basica secundaria que se hizo sin ninguna proyeccion
en lo relacionado con fa articulacion del plan de estudios y en general con todos los
elementos de la cultura académica. Este proceso ha generado fragmentacién entre los dos
ciclos de ia basica, pues se conciben como dos blogues que no tienen un eje articulador que
los oriente hacia un propésito comin."

“Es asf como se cred el colegio de bachillerato en las instalaciones de fa escuela Manuelita
Saenz, -hoy flamada Bernardo Jaramillo- cerrando cursos de primaria para dar paso a la
secundaria. Uno de los primeros problemas que tuvieron que afrontar los dacentes fue la no-
integracion del bachillerato con la primaria, Io que conllevé a que en un mismo plantel
existieran dos colegios, cada uno con secciones totalmente separadas.”'®
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Caracteristicas Actuales

Dentro de esta categoria aparecen varics aspectos como la planta fisica. Al
respecto se puede hablar de dos tendencias. La primera estd vinculada a la
ampliacién de cobertura y a los procesos emprendidos durante la alcaldia de
Enrique Pefalosa. En esta linea, la planta fisica de las instituciones es
practicamente nueva y bien dotada gracias a la necesidad de ampliar niveles hacia
la basica completa. Este es el caso de instituciones como San Agustin, Chircales y
Manuel del Socorro que se construyeron en el afo 2000 con un disefo
arquitectonico-adecuado para la tabor educativa.

“...Su modalidad, durante 41 afios de existencia, ha sido la basica primaria. Pero para el afio
2001 - 2002 est4 prevista Ia ampliacion de cobertura para ofrecer educacion secundaria. Con
este fin el colegio se encuentra actualmente en proceso de ampliacién de la planta fisica.""'

La segunda tendencia tiene que ver con el deterioro tanto de la planta fisica como
de la dotacién de los planteles. Este factor dificulta el aprendizaje y el bienestar de
la peblacién escolar como lo demuestra el CED Nazareth y el CED Bernardo
Jaramillo.

« ... el aula de informatica est4 dotada con computadoras obsoletas, los laboratorios de
ciencias naturales no se terminaron de construir porque, segun ef dicho de algunos profesores .
y estudiantes, el dinero que estaba destinado para ello se lo robaron y el bibliobanco nunca fue
referenciado por os profesores, lo cual permite pensar que 0 Su uso es muy restringido, o
realmente no existe.””

No obstante, otras instituciones muestran que a pesar de tener un espacio fisico y
un material no adecuado para una escuela se puede prestar un servicio de alta
calidad, estas son el CED Pablo VI, cuya planta fisica es reducida incluso para la
recreacion y descanso de los nifios, y €l CED Chircales, el cual a pesar de estar
en proceso de construccién de una nueva planta, este afio trabajé en una
construccién que podria clasificarse casi como campamento provisional, sin tener
ninguna de los dos planteles desercidn ni descenso en la eficiencia de su labor.

“No obstante fo estrecho de la planta fisica no se queda corta para acoplary ambientar un
pequefio cuarto como juguetero y otro reducido espacio en la parte de atras de la institucion
como parque de juegos para los pequefios que dia a dia crecen y hacen parte de un espacio
que aunque carece totalmente de fas grandes zonas verdes, sl les ofrece un ambiente
tranquilo y agradable, que los invita dia a dia a permanecer en la escuela, cada vez con més
deseos de aprender.””

Por otro lado, las transformaciones que han tenido la mayoria de las instituciones
de Ia localidad e han generado un permanente estado de resistencia al cambio
que puede producir dos estados: uno el de la rigidez en el cual la institucién
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permanece con los mismos lineamientos y parametros de su anterior trayectoria
sin reconocer sus nuevas necesidades, como lo demuestra el CED Clemencia de
Caicedo, y el segundo de total desarticulacion al interior de la escuela donde lo
nuevo, el cambio, se mantiene aislado de lo antiguo para que no se vea afectado.

*Hay que subrayar enseguida que fa tradicion institucional —que no necesariamente es
sinénimo de estaticidad- en este caso significa en gran parte inmovilidad y resistencia al
cambio. La escuela contrapone al dinamismo social un sistema de valores estatico que
conduce de hecho a la constitucién de una comunidad “artificial”, lo que se traduce con
frecuencia en un desencuentro con el mundo de los jovenes y con sus legitimas expectativas
como expresion de un proceso social y cultural de cambio™* ;

“Por no-organizacion institucional entendemos la faita de coordinacion entre las directivas y los
docentes y de éstos respecto de las pollticas y objetivos pedagdgicos. Esto hace que la
escuela como proyecto comin no llegue a constituirse, y que su identidad (en el sentido
general de lo que fa distingue y hace reconocible) se caracterice por ser el lugar de
desencuentro de una serie de intenciones e intereses.””

Un tercer aspecto que podria sefialarse es la importancia del servicio de
orientacion en las instituciones. A pesar de que en la mayoria de los casos la
orientacion no esté del todo integrada a los procesos pedagdgicos de la
institucion, su funcién de apoyo a las problematicas de los estudiantes se
convierte en vital para ellos y en un vinculo fuerte con la institucion, como se
cbserva en el Clemencia de Caicedo. Sin embargo, en otros planteies la
orientacion no es sélo el soporte de los estudiantes sino también un figura de
liderazgo dentro de la institucién. Esta situacion la hace evidente e! ejemplo de los
planteles San Agustin y Nazareth.

“Este propésito [formar un ciudadano gestor con capacidades para mejorar su calidad de vida
y la de su comunidad] esta siendo trabajado por el equipo de orientacion que ademas
desarrolla otras actividades muy importantes como ser la instancia de mediacion entre los
estudiantes y la escuela, su liderazgo en la reconstruccion del PEI, el apoyo a estudiantes
con déficit cognitivo y la atencion a casos criticos.™'®

Mitos v Leyendas

La historia institucional unida a las caracteristicas actuales que predominan en las
escuelas, hace que éstas se arraiguen a una identidad que, en algunos casos,
disfraza y justifica la resistencia al cambio, constituyéndose en mitos que
atimentan e! status quo de una institucion; y en otros, favorece la construcciéon de
una institucién fuerte que ofrece un buen servicio. |

En la primera linea, uno de los mitos es la alta exigencia y nive! académico de la
institucion. En el caso del Clemencia de Caicedo, este mito se ha prestado como
excusa para el alto fracaso escolar, pues este imaginario le atribuye la total
responsabilidad a las estudiantes, salvando al piantel de su participacion en el
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fenémeno y, por lo tanto, permitiendo a la escuela conservar su estado actual,
alimentandolo a su vez con otro mito, el prestigio.

“La tradicion de que goza este colegio, en virtud de la cual muchas de las estudiantes son
hijas e incluso nietas de ex alumnas, sirve como argumento de autoridad moral para
refrendar la validez del modelo que reproduce. Uno de los docentes afirma: ‘estudian hijas de
ex aflumnas. Tiene [el colegio] una tradicién, por lo cual es muy apetec:do el que sea
femenino es un atractivo, pero lo més sobresaliente es su prestigio'.”

Este- prestigio se traduce en el paso de generacion tras generacion por la misma
institucién. En otras palabras, los padres que han estudiado en este plantel,
prefieren matricular a sus hijos en el mismo porque lo consideran de calidad. En el
caso del-CED Clemencia de Caicedo, ésta es otra forma de resistirse al cambio,
sin embargo, en otras dos instituciones que pertenecen a la parte util de los mitos,
Pablo V! y Chircales, este elemento tiene otros matices, pues ellas realmente
prestan un servicio de calidad que incluso llega a influir no sélo en la vida de los
estudiantes sino también en la de sus familias. Esto nos presenta las dos caras
que puede tener la tradicion traducida en prestigio institucional.

“L a tradicion del CED Pablo VI se remonta a 60 afios de continuo trabajo, de los cuales han hecho
parte muchas personas interesadas en el buen desempefio de la profesién docente, viendo ésta
no como una altemativa de sobrevivencia econémica, sino asumiendo la docencia como una
responsabilidad social, haciendo que la larga permanencia de muchos de sus maestros y el
trabajo pedagégico en la institucion haya sido parte del estimulo para trabajar cada dfa en pro de
una mejor educacién para los nifios que aflo tras afic llegan a esta institucién.”

Retomando ia primera linea de los mitos, se encuentra el apego o nostalgia por el
pasado, ya sea el pasado de escuela primaria, el pasado de escuela masculina,
etc., que se expresa como otra resistencia al cambio por no querer abandonar una
identidad que ya no concuerda con la realidad institucional, y se constituye, por
tanto, en un obstaculo para una educacién de calidad.

“Este tipo de desercion [del aprendizaje] ests asociada a factores de la cultura académica en
su mayoria como fa fragmentacion def conocimiento, tipica de la secundaria, el sefialamiento
a estudiantes. la conservacién de la escuela tradicional y de la identidad de escuela primaria
y la descalificacion del mundo de fos jovenes.””®
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¢Cuales son las caracteristicas de la escuela que
parecen incidir en ia desercion retencion?

= Historia institucional
*  Ampliacion de cobertura
« Falta de planeacién de procesos de ampliacion
« Desintegracion de las instituciones
= Resistencia al cambio
«> Caracteristicas actuales :
» Construccién de nuevas plantas fisicas
= Deterioro de plantas fisicas
s Rigidez
-» Desarticulacién entre jornadas, niveles y grados
» Cambios en Iz composicion familiar
* Orientacion como figura fundamental y de apoyo
e Mitos y leyendas | :
.= Alta exigencia y nivel académico
» Selectividad del personal estudiantil
* Prestigio
F * Tradicién
"= Apego o nostalgia por el pasado

PEIl y Manual De Convivencia

-

El PEl y el manual de convivencia son los documentos que deben orientar [a
dinamica de la escuela. No obstante, son también los dos temas donde mas
problemas se han encontrado, ya que, pese a que el proyecto educativo
institucional tiene en el papel una coherencia y unos propdsitos muy loables, en |a
mayoria de los casos, en la practica, el proyecto no se realiza. ‘

Los aspectos analizados en este punto son. (a) origen y proceso, (b)
consecuencias, (¢) sistemas de evaluacion, y (d) curriculum

Origen v Proceso

En general los procesos de construccién del PE!l y el manual de. convivencia no
han sido participativos. Al contrario, han estado a cargo de grupos reducidos de
docentes, o se han desarrollado a partir de encuestas con los diferentes actores,
confundiendo la participacién con la consulta. Esta situacién séto ha causado el
desencuentro de intereses de los actores de la comunidad educativa, en el caso
del*PEl, y la constitucion del manual en un “codigo policivo” que reemplaza a la
antigua figura del reglamento. Esto lo demuestran instituciones como Molinos Sur,
Restrepo Millan, San Agustin y Nazareth, entre otras.
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“vo considero que el PElI ho ha avanzado a pesar de que ya vamos para cuatro aflos
trabajando en el PE! y no hemos podido como dar pasos grandes debido a que no hay la
integracion del grupo para las actividades que se programan al PE! y ofro es que no todos
apuntamos a lo mismo, si el PE! tiene unos objetivos muy claros, todos de pronto no estamos
apuntando a conseguir lo mismo.”® :

“El manual de colegio es més duro que cualquier cdigo de poiicla, es un codigo policivo, no fo
comparto, cuando hablan de sanciones me ofusco. No comparto ese estilo de trabajo. 2

No obstante, es importante sefalar que hay instituciones que no han entrado en
esta linea. E| CED Chircales y el CED Pablo VI han concentrado sus esfuerzos en
“construir sus instituciones” de forma colectiva, constituyendo sus escuelas en
verdaderos proyectos comunes.

“Desde Ja directora pasando por cada uno de los docentes y la orientadora, desde sus
particularidades y estilo de expresién diversos, se siente ia coherencia en I3 propuesta
pedagdbgica, en la manera como conciben la escuela, la educacion, los nifios y la funcion e
importancia de cada uno de elfos en el buen funcionamiento de la escuela y sobre todo en el
buen rendimientc académico de sus alumnos.,™®

“E manual de convivencia del CED Chircales se constituye en una guia para convivir en el
contexto social de la escuela y se preocupa por fomentar valores que construyan un sujeto
social, para la institucion y para el futuro. Si bien el manual define normas para fa convivencia
se preocupa por promover valores y actitudes en los estudiantes™

Por otro lado, en las instituciones donde el PEl y el manual de convivencia no se
han construido de forma participativa, su disefio ha estado guiado totalmente por
el apego a la norma, por el estricto cumplimiento de las directivas de la Secretaria
de Educacion, sin apropiarse de la realidad en la que estan las escuelas, y por
tanto, sin generar identidad en las mismas.

“E| PEI, que deberfa cumplir esa mision {de orientar un propésito significativo para la
institucién}, esté4 definido de acuerdo a fa normatividad y no se constituye en el camino que
recorren las asignaturas. Su objetivo de disminuir el nivel de agresividad, si bien es
importante, no llega a concretarse en un material especifico que gule el desarrolio de cada
asignatura. Ademds deja de lado la construccion de un sujeto, no sélo no agresivo sino
también critico y capaz de mejorar su calidad de vida."*

En ultimas, tanto el PE! como el Manual son documentos que parecen permanecer
en el papel, sin mayor aplicacién a la vida cotidiana de las escuelas, por tanto no
se constituyen en instrumentos ttiles para las instituciones, porque no trascienden
el nivel de simple requisito.

Consecuencias

La forma en que se construye el PEl y el Manual genera consecuencias gue
afectan a capacidad de retencion de las instituciones. Una de ellas es la
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desarticulacion de la institucion. Dicha desarticulacion puede presentarse en tres
niveles: plan de estudios, procesos y actores.

La desarticulacion a nivel del plan de estudios origina la incoherencia interna del
mismo como se vera mas adelante. La segunda, a nivel de procesos, se explica
como la desvinculacion del PEl y del manual de convivencia, de los procesos
educativos y de planeacion, de la vida cotidiana de la escuela y de la del joven,
generandole a este Ultimo confusion y pérdida de sentido de la educacion y la
escuela. Este es el caso del CED Manuel del Socorro.

“L a disociacién va mucho mas alld de responder “oficialmente” a requisitos curriculares,
laborales, administrativos, etc. En efecto, los instrumento de que dispone la escuela para
participar en la identificacion de sus propios objetivos pedagégicos y en la determinacién de
sus propias reglas de vida en comun, como son, respectivamente, el PEl y el manual de
convivencia, tampoco trascienden el nivel del “requisito”. No se aprovechan como una
oportunidad de produccién de sentido y de adopcién auténoma de reglas coherentes con los
finas particulares del colegio.””

»
.

o ksl

La desarticulacién a nivel de actores se refiere a la disociacién y falta de espacios
y mecanismos para que los docentes compartan y coordinen los diferentes

 esfuerzos que haca cada cual en su drea y asignatura. Un ejemplo de esto lo

presenta la institucion Molinos Sur.

“No hay trabajo en grupo, cada maestro trata de sacar su curso de la mejor manera, aunque
tratan de trabajar por niveles pero realmente falta colaboracion entre los mismos
comparieros y cuando la rectora hace llamados para trabajar, los profesores atienden de
mala gana. Yo creo que esa situacion fleva tanfo tiempo que es dificil que esto cambie."*

Una segunda consecuencia del origen y proceso del PEIl y manual de convivencia
es el desencuentro que hay entre el mundo de la vida de los nifios y jovenes y el
mundo de la vida de |a escuela que se traduce en fugas de los estudiantes de una
institucion que los oprime, rechaza y sefiala, como en el caso del Restrepo Millan
y el Bernardo Jaramillo, o en expulsiones de alumnos por no adaptarse a las
condiciones de las escuelas, como en San Agustin y nuevamente en el Restrepo
Millan.

“No tiene uno como agrado, falta motivacion. Al estudiante tienen que motivario para que é/
rinda, si a uno no lo motivan no rinde. Muchos de mis amigos se escapan, se van para el
Tunal a jugar biflar, porque llega el profesor que no le entienden. Seria bueno que algunos
maestros cambiarédn el método de ensefianza y de pronto uno entiende mas que no con el
tablero, uno como que se integra mas.">

“Este tipo de desercién [desercion inducida por la institucion) se entiende como la exclusion
de ciertos estudiantes por decision de la institucion. Efla obedece & la aplicacion de! manual
de convivencia a nivel disciplinario y académico. La principal herramienta para el seguimiento
de estos procesos es el observador del alumno, que se ha convertido en el instrumento de
consignacién de todos las actitudes y comportamientos negativos. n28
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En las dos instituciones en que se construy6 un PEI participativo que se aplica a la
vida cotidiana de las escuelas, se ha logrado mantener el trabajo en equipo de los
docentes y la coherencia y la motivacién en los procesos de aprendizaje de los
estudiantes.

“La eficacia de los procesos pedagogicos esta relacionada con un mayor rendimiento en la
primaria donde los contenidas estan mas definidos en tormo a la lectoescritura y las bases de
las matemdéticas. Otros aspectos que se pueden observar son: el mejoramiento de la
autoestima, la recuperacién de la imagen social del nifio, la configuracién de procesos de
identidad, y la trascendencia del proceso para las familias que dfa a dia se preocupan por
que sus nifios estudien.™™

Sistema de Evaluacion

La evaluacion en la mayoria de las escuelas estudiadas en esta localidad muestra
un alto indice de fracaso escolar. Este fracaso parece que se debe en gran
medida, al mantenimiento de la escuela tradicional que se niega a adaptarse a las
necesidades de la poblacién en edad escolar de sectores urbano-marginales, mas
que a la evaluacion en si misma. De tal modo, fa falta de motivacién de la escuela
hacia los nifios se hace evidente en su bajo rendimiento académico asi como, en
algunos casos, en la rebeldia mostrada en sus faltas de disciplina. Este es el caso
evidente del CED Nazareth donde el cuerpo docente no se explica la alta
“mortalidad académica” pero sigue conservando su enfoque academicista alejado
de la realidad de los estudiantes.

“Cuando el estudiante va a ser evaluado, la valoracion a la que se enfrenta es el reflejo de la
formacién academicista tipica de la institucién y de la desarticulacién del conocimiento '
escolar y el plan de estudios. Los indicadores de logro son definidos de manera desarticulada
y no hay un anélisis sobre los mismos. De esta forma, 1a evaluacion, al igual que el plan de
estudios, pierde sentido, es s6lo una forma de indagar si el estudiante puede repelir la
informacioén que el docente le ha transmitido pero no impulsa el desarrolfo de habilidades ni
de procesos de pensamie-nto."30

Por otro lado, los mecanismos de seguimiento y recuperacion muestran como la
escuela no se hace consciente de su papel en el fracaso escolar. La forma en que
el observador del alumno se convierte en “prontuario” hasta el punto en que se
llega a la firma de compromisos por parte de los estudiantes y sus familias daa
entender que la escuela le otorga la responsabilidad exciusiva a sus alumnos por
el bajo rendimiento y |a indisciplina. Esto lo demuestran instituciones como el CED
San Agustin, Nazareth y Clemencia de Caicedo especialmente.

*Segun la orientadora el bajo rendimiento académico obedece generaimente a problemas de
nutricion y familiares, y segimn ella no hay en ese colegio familias “bien constituidas, o sea
papa, mamd e hijos", sino uniones libres (en donde cada cual aporta sus hijos), padrastros,
mujeres cabeza de familia..."™"
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En las escuelas que han logrado trascender el caracter de tradicional, como Pablo
V| y Chircales, la evaluacién muestra la eficacia de los procesos y se convierte,
antes que en instrumento de medicidon, en una nueva herramienta para el
aprendizaje.

“El equipo docente tiene claro que su enfoque es constructivista y busca mejorar dia a dfa e!
conocimiento del estudiante superando el esquema emisor - receptor. La evaiuacion no esta
orientada solo a aprobar y reprobar al alumno, sino se constituye en el proceso de
seguimiento a los desarrofios cognitivos de los nifios, para de esta formar fortalecer y trabajar
sobre las dreas de mayor dificultad, este es un trabajo que se hace en equipo de forma
concertada, donde los saberes de cada docente se optimizan en torno a lograr los mejores
resultados en el proceso formativo de fos nifios.™

Curriculum

En este aspecto se muestra nuevamente las consecuencias de mantener la
escuela tradicional pues el aprendizaje se basa en la transmisién de informacidn
mondtono e irrelevante en la cual los estudiantes tienen un papel pasivo. Este es
el problema de todas las instituciones estudiadas en esta localidad a excepcién de

_Pablo Vi y Chircales.

Este tipo de dinamica no fomenta la produccion del conocimiento sino la
reproduccion de datos. Se habla de datos porque la informacion que se transmite
no tiene un caracter sistematico ni organizado, lo cual se refleja en lo arriba
mencionado como desarticulacion del plan de estudios. Esta desarticulacion se
encuentra en dos aspectos: en un solo grado escolar y entre elfos.

"La fragmentacion del conocimiento ya expuesta en el purto anterior tiene su efecto en la
construccién del plan de estudios que se presenta desarticulado de la realidad y del trabajo
de cada docente. El desarrollo del programa de cada asignatura depende del criterio
individual del profesor ya que no hay trabajo por dreas que defina un propésito significativo
para cada una de ellas.”*

La desarticulacién en un solo grado se entiende como la desconexidon entre las
diferentes asignaturas y areas de un nivel (v.g. cuarto grado, sexto, grado, octavo
grado, etc.). En otras palabras no hay uno o unos propositos significativos
conjuntos que expresen la finalidad de la institucion en cada nivel, sino que cada
asignatura es una “isla” aparte de las demas. En ultimas, el conocimiento se
fragmenta.

La desarticulacion entre grados se refiere a la desconexién y discontinuidad entre
cada uno de los niveies (v.g. entre quinto y sexto grado, entre octavo y noveno,
grado, etc.). Esta ruptura entre niveles no sélo refuerza la fragmentacion del
conocimiento sino que expone la ignorancia acerca de los procesos pasados y
futuros de los estudiantes en la escuela que impide consolidar un verdadero

proceso de aprendizaje y de construccion del conocimiento escolar.
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Estos dos tipos de desarticulacidn son simultaneos y normalmente van
acompafiados el uno del otro. Asi se presenta en los CEDs San Agustin, Nazareth
y Manuel del Socorro. Esta situacion ha hecho que en instituciones como San
Agustin se haya entrado en un proceso de reconstruccion del plan de estudios.

“El estudiante se encuentra con la fragmentacién del conocimiento reflejada en el plan de
estudios. A pesar de que la construccion def mismo tiene unas bases formales claramente
establecidas, donde el eje articulador debe ser el consejo académico, en la realidad esto no
funciona asf pues no hay trabajo interdisciplinario. Las dreas se juntan en departamentos que
son; Ciencia y Tecnologfa, Humanidades, Recreacién y Deportes, y Sociales. Estos
departamentos cubren diferentes dreas cada uno. No obstante, los departamentos no tienen un
propo6sito significativo que oriente y articule fodas las dreas que le pertenecen y entre ellos
tampoco existe un horizonte comin.™*

£ Cémo incide el origen, la construccién y ia aplicacion del PEIl y
el Manual de Convivencia en la desercién - retencion?

#° QOrigen y proceso

*  Apego excesivo a la norma en el diseno

* Reconstruccién / reformulacion del PEI

= Ausencia de espacios para la socializacién de
experiencias educativas

» |nexistencia de trabajo en equipo

= Horizonte institucional no unificado

» Proceso no participativo

' Manual como instrumento punitivo vs. Manual pensado a
partir de la formacién y la integracion

« Flexibilidad en la aplicacién del manual

- #° Consecuencias

' s« Contradiccion entre objetivos propuestos en el

documento y practicas tradicionales reales

= Desencuentros entre los diferentes actores

= Desarticulacién de la institucién

»  Propuestas pedagdgicas aisladas ‘

» Seguimiento riguroso a comportamientos negativos

* Induccién de la institucién al abandono escolar

Instituciones modelo con apropiacion del PE! y del

manuat

Sistema de evaluacion y promocion

* Fracaso escolar otorgado al estudiante

= Firma de compromisos

* Criterios de recuperacion y aprobacion definidas por el
consejo de evaluaciéon y promocién

* Observador del alumnos como “prontuario”

#° Curriculum

* Proceso de reconstruccidn del curriculum

» Desarticulacion del plan de estudios por cada grado

¢ Desarticulacion del plan de estudios entre grados

= Conocimiento escolar como reproduccién de informacion

* Instituciones modelo con énfasis en el aprendizaje
significativo
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Por su parte, las escuelas Pablo VI y Chircales basan su curriculum en el
fenémeno contrario: la articulacion del conocimiento. El trabajo en equipo de los
docentes favorece este esfuerzo y de esa forma se constituye para la institucion
un proposito comun basado en el aprendizaje significativo para los nifios de este
sector marginal. |

“En esta institucion todos los actores hablan el mismo lenguaje, un lenguaje pedagoégico
sencillo, sin muchos tecnicismos, eso sf en sintonia y con mucho respeto por el otro. Por
encima de los que pueda aparecer formalmente en el PEI, en el relato que cada uno de los
docentes hace de su trabajo pedagégico y en la observacion de la vida cotidiana de Ia
institucién: las clases, ias actividades extracurriculares, los recreos, el evento de capacitacion
que ocurre todas las semanas, se puede observar y leer la sinfonia que produce el trabajo
colectiva™®

Relaciones de la Comunidad Educativa

Otro aspecto importante de analizar en relacién con el fendmeno de fa desercion —
retencion son !as relaciones de la comunidad educativa, pues ellas constituyen el
clima escolar de las instituciones, y por tanto infiuyen directamente en et bienestar
de los actores en las instituciones.

La reflexion respecto de este tema determina cinco topicos a los cuales se les
debe dedicar atencién por su impacto en el fendmeno de la desercion — retencion:
(a) relacién directivas ~ docentes, (b) relacion entre pares docentes, (c) relacion
docentes — estudiantes, (d) relacion entre pares estudiantes, y () relacion escuela
- comunidad, padres de familia 0 acudientes.

Es de anotar que el conflicto aparece como el elemento central en todos los
niveles de relacion entre los actores de fa comunidad educativa, con
manifestaciones diferentes en cada uno de ellos como se vera a continuacion.

Relacion entre Directivas y Docentes

Entre estas dos instancias, el conflicto se hace presente en los problemas de
comunicacion que imposibilitan el flujo efectivo de los procesos y la construccion
de los mismos. En realidad hay pocos consensos entre estos actores y esta
situacidn tiene como consecuencias la obstaculizacion de la gestién de la vida
cotidiana de la escuela.

“...la percepcion de la organizacion institucional que tienen ambas funciones [direccién y
docente] coincide en que se atribuyen reciprocamente la responsabilidad en las disfunciones
existentes y en que reconocen una inmensa dificultad de comunicacion, pero permanecen
bloqueadas en sus respectivas gosiciones, sin fograr crear un espacio de intercambio y de
composicién de las diferencias” '
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Ademas, se encuentra también una faita de coordinacién como consecuencia del
mismo problema de comunicacion que favorece la ya nombrada desarticulacion de
la institucion.

A estos inconvenientes se une la falta de liderazgo de algunos rectores
especialmente en la gestidon pedagogica, 10 que sumado a las relaciones de poder
gue se dan frente a los docentes, traducidas en autoritarismo y verticalidad,
desmotivan la iniciativa y participacién docente y limitan la dinamica de las
instituciones en todos sus é@mbitos.

“...1a refacién con la direccién tiene cierto grado de conflicto. La posicién de la direccion
frente a la vida de la escuela es poco flexible, se muestra muy referida a Ia normatividad,
lo que impide en varios casos la adaptacibn de las actividades a los estudiantes y
obstacuiiza las iniciativas de los docentes. Aunque a nivel personal las relaciones son
cordiales, no hay un verdadero lrabajo mancomunado con el rector, lo cual es percibido
por los docentes como verticalidad en fa relacion, Esta situacién no permite que el rector
se convierta en el eje articulador del trabajo de los docentes sino en un escollo para el
flujo de actividades y programas, io que implica una gran desmotivacion para los.
profesores de la institucion. Este desestimulo se refigja en su labor en la escuela que por
la obligacién de permanecer dentro de una norma rigida, puede convertirse en mondtona
y sin mayor significado.”’

e

Por otro lado, el excesivo apego a la norma por parte de los directores le hacen
dificil a la escuela adaptarse a las realidades en las que deben ofrecer el servicio
educativo, pues en muchas ocasiones, la norma no es lo suficientemente flexible
para permitir la adecuacion de |as instituciones.

Relacion entre Pares Docentes

L 4

En este nivel de relacion el conflicto se refieja en la ausencia de trabajo en equipo,
la cual resulta, como se vio anteriormente, bastante perjudicial para las
instituciones.

Esta ausencia se hace evidente en el aislamiento entre los docentes. Dicho
fendmeno puede llegar al extremo de hacer “una institucién” por cada docente de
la escuela, dado el desconocimiento de los procesos de cada profesor. Este es el
caso de instituciones como Clemencia de Caicedo y Restrepo Milian.

R L e

“En cualquier caso esta circunstancia [de aislamiento] imposibilita que haya trabajo en
equipo, que se dé un espacio en el que se evidencien, discutan y resuelvan los conflictos, en
que existan pluralidad de opciones y por fo tanto impide el cambio y permite la simple
reproduccion del orden sociar™® '

m e
. « .
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En el mejor de los casos, algunos docentes conocen parte del trabzjo de ciertos
de sus compafieros pues al interior de la institucion de generan grupos gque
comparten de manera informal sus experiencias. Asi lo demuestran los planteles
Bernardo Jaramillo, Nazareth y San Agustin, donde las asociaciones entre
maestros se dan por afinidad y/o antigledad.

"El segundo aspecto del aislamiento esta dado por la fragmentacién del cuerpo docente en
subgrupos que s6lo se encuentran en momentos que no constituyen un proceso educativo
completo, como las izadas de banderas, actividades culturales, etc. Los subgrupos no
contribuyen en la consolidacién de un proyecto comun y permanente que articule la vida
cotidiana de la escuela. Este aislamiento se refieja también en la desarticulacion del trabajo de
cada maestro con respecto al horizonte institucional.™®

En general, en las instituciones donde se presenta esta fragmentacion del cuerpo
docente hay también una confusién entre autonomia y libertad de céatedra, y
aislamiento, unido también a un problema de comunicacién entre docentes, lo cual
nuevamente favorece la desarticulacion de la institucion y limita el logro de un
servicio educativo de calidad.

“Por su parte la directora entiende la aufonomia como ‘poder hacer lo que se quiere dentro
def salon, (...) obrar con responsabilidad, cambiar algunas cosas de las normas pero con
responsabilidad y en bien de los alumnos, no por capncho

Relacion entre Docentes y Estudiantes

El conflicto entre estos dos tipos de actores se refleja en las relaciones de poder
que propician la existencia del maestro que maltrata a los estudiantes. Aungue no
se puede generalizar ni homogeneizar sobre el cuerpo docente de los CEDs,
muchos de ellos cuentan con maestros que maltratan a sus alumnos. Este
maltrato puede manifestarse de varias formas: autoritarismo, verticalidad,
desinterés por las expectativas y formas de ver el mundo de los estudiantes,
generacion de bajas expectativas y autoestima en los alumnos y sefialamiento de
los mismos. Estas formas de agresion traen como respuesta de parte de los
estudiantes rebeldia y pérdida de respeto hacia los docentes, y en ocasiones,
hacia el mundo adulto.

“Las profesoras y los profesores no nos dan “moral” para recuperarncs, siempre nos estan
repitiendo que somos unos repitentes y eso nos aburre (...) algunos profesores lo humillan a
uno porque es repitente, que es un fracasado, que es un bruto.”"!

“La refacién entre dacentes y estudiantes es tal vez Ia mas critica en el fenémeno objeto de la
investigacién. Hay que sefialar que en algunos casos, esta relacién esté mediada por ef
poder. El docente tiene el poder frente al estudiante, es decir, el poder de aprobario o
reprobario, de decidir las actividades que se realizan, de definir fa permanencia en la escuela
del estudiante, entre otros. Los estudiantes perciben estas "facultades” de los docentes como.
maltrato y subestimacion, lo cual les hace perder ef interés en la parﬂc:pac;dn activa enla
vida de la escuefa, donde sienten que no son tomados en cuenta.”
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Por otro lado, en todos los CEDs se encuentra también la contraparte, es decir,
docentes comprometidos con su labor y con sus estudiantes. Este compromiso se
evidencia en el respeto que manifiestan hacia sus alumnos, su reconocimiento
como sujeto valioso y capaz, su preocupacion por el mundo de los estudiantes y el
afecto que les profesan. Todas estas situaciones se ven reforzadas por el didlogo
continuo entre actores y por la preocupacién de los docentes por ofrecer una
educacion de calidad aunque ella se limite a su asignatura.

.

PR .

“E|l docente se preocupa por el alumno, por sus problematicas, pero al mismo tiempo reconoce
sus habilidades y capacidades, y ayuda a que el estudiante también las identifique. Esto le
deberfa dar sentido a la escuela como medio de potenciacion del individuo, de fortalecimiento de
sy personalidad, autonomia y critica.”®

“La relacién entre docentes y estudiantes esta mediada por el respeto y el afecto. Se observa en
fos nifios una marcada diferenciacién entre la condicién de adulto, valorada por el respeto y la
escucha. Los nifios se expresan con afecto de sus profesores, perciben la importancia de esta
relacién en su proceso de aprendizaje, los profesores se conslituyen en ia persons que
referencia un adulto que escucha, quiere y ensefla. En estos casos, este tipo de interaccién
puede tomarse como una estrategia de retenc:dn que fortalece la funcién de la escuela en la
socializacion y en fa construccion del sujeto.”

|
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Relacién entre Pares Estudiantes _ \ '

En la primera fase del estudio, las relaciones entre pares no aparecen COmo un
tema relevante en relacién con la desercion — retencion. En contraste, en la
segunda fase, este topica surge con cierta importancia.

Las relaciones entre los estudiantes estan mediadas por el trato que les da a ellos
su entomo inmediato y por las necesidades de estos sujetos en el mismo entorno.

Desde la perspectiva del reflejo que hacen los estudiantes de su entorno, las
relaciones entre ellos se caracterizan por la agresividad, ia violencia, el irrespeto,
la falta de tolerancia y el maitrato fisico y psicolégico.

“Toda la amenaza del contexto hace que los nifios y jévenes estén en una constante
busqueda de reconocimiento y afecto, tanto de sus pares como de sus profesores. Estas
necesidades no siempre son satisfechas, fo cual hace que el resentimiento aumente y con
ello la agresién que se afirman en la actitud de los niflos y, de forma mas evidente en los
jévenes, haciendo que el “otro” sea siempre "sospechoso”. Para la relac:én de pares se parte
entonces de Ia desconfianza y la desesperanza en el mundo social. -

Desde el punto de vista de las necesidades afectivas, los nifios y jovenes
expresan en general carencias que buscan llenar con sus pares, al igual que el
reconocimiento, la aceptacion y el apoyo. Es de anotar que los estudiantes tienen
también gran necesidad de explorar su sexualidad, por ello, las relaciones con el
sexo opuesto se vuelven fundamentales en la escuela.

.
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Esta relacion entre pares es la generalidad de las escuelas, a excepcion del CED
Pablo VI y Chircales donde ia educacion que imparten ha logrado mitigar, al
menos en parte todo el resentimiento y agresividad de los nifios e incluso de sus
familias, constituyendo relaciones entre pares mas armonicas y respetuosas.

“A pesar de que el patio de recreo es pequeflo para ios 230 niflos y nifias que estudian alfl, los
alumnos juegan durante el descanso sin atropelfarse, l0s mas pequefios se agrupan, corren y
juegan a la pelota, a saltar, sin hacerles daflo a sus comparieros, los mas grandes caminan,
hablan, se rien. Mientras que otros, especialmente las nifias se quedan sentadas comiendo y
conversando.™® '

Relacién entre Escuela y Comunidad / Padres de Familia o Acudientes

A excepcion de los CEDs que hemos denominado "modelo”, es decir Chircales y
Pablo VI, en las demas escuela hay un conflicto entre el plantel y la comunidad
extensa, que puede reflejarse en disputa como en los CEDs San Agustin vy
Nazareth, o en desinterés como en el CED Molinos Sur. Este conflicto no permite
que ia comunidad se apropie de la escuela, y ésta a su vez tampoco genera
sentido de pertenencia a la comunidad.

En ias instituciones Chircales y Pablo VI, esta situacion es totalmente contraria. La
comunidad y la escuela son participes activas la una de la otra, la escuela es
practicamente un “patrimonio de la comunidad” para sus hijcs.

“{ a historia de la institucién se encuentra estrechamente relacionada con la gestion de Ia
comunidad, es esta el principal actor encargado de su fundacién y su relocalizacion cuando el
bamio ha tenido de desplazarse. En proceso de funcionamiento de fa misma si bien han
habido momentos criticos, la escuela no ha sido cerrada de forma indefinida, ni ha dejado de
funcionar, fo que se debe en gran parte al compromiso de los docentes con sus fabores y a la
confianza depositada de la comunidad en Ia institucién. El crecimiento y fa ampliacion de los
ciclos en fa institucion responde a las demandas y necesidades de la comunidad habitante de!
seclor. Desde la institucion se ha buscado propiciar y mantener estrategias de acercamiento y
comunicacién con fa comunidad, lo que ha contribuido de forma relevante al funcionsmiento
continuo de ta escuela."”
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‘Coni respecto a la relacién con los padres, la mayoria de ellos manifiesta tener |
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¢ Cuales y como infiuyen las relaciones entre los actores de la
comunidad educativa en la desercién - retencion?

Conflicto

a- Relaciones Directivos - Docentes
* Problemas de comunicacion
* Falta de coordinacion
= Auteritarismo
= Verticalidad
= Falta de liderazgo
*«  Apego alanorma
=> Reiacion Pares Docentes
» Ausencia de trabajo en equipo
Individualismo
Sectarismo
Problemas de comunicacion
Confusién entre autonomia y aislamiento
« Trabajo en equipo en instituciones modelo
« Relacion Docentes - Estudiantes
*  Dos tendencias
s Afecto, tolerancia, preocupacién y apoyo ‘
* |ntolerancia, despreocupacion, verticalidad, generacion
de bajas expectativas, senalamientc
-a» Relacion Pares Estudiantes
* Reflejo del entorno:
= |rrespeto
= Agresion
» Violencia _
* |ncapacidad de resolver el conflicto positivamente
« Maltrato :
= Necesidades de los estudiantes:
»  Busqueda de afecto y reconocimiento
= Aceptacion
Exploracion de su sexualidad
" Relaciones con el sexo opuesto

respeto por la institucion pero también un gran desconocimiento de lo que sucede
en ella en términos de proyectos educativos y en general de lo que se ofrece a sus
hijos. Esto se debe en parte a la comunicacion limitada de las escuelas con los
padres que se restringe a la entrega de boletines y a la titacion por mala conducta
o bajo rendimiento de sus hijos. Un ejemplo de eflo son los planteles Manuel del

Socorro y Nazareth.
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A su turno, los padres de familia (de la junta de padres) tienen una nocibn ‘exaltada’ de /as
bondades did4cticas y formativas de la escuela —‘maravifiosa, excelente, cada maestro hizo
un proyecto de lo que piensa hacer a nivel académico"™ y, del pape! de la propia junta: “se
trabaja por la coordinacion entre cursos y se lucha por la comunidad”. A fa vez, se interesan
en organizar y participar en actividades culturales y recreativas. Pero no tienen presentes
los grandes conflictos y las disfunciones institucionales que se describieron anteriormente
de vos de los propics directivos, maestros y estudiantes. En otras palabras, su presencia y
participacion activa como 6rgano vivo en el colegio no corresponde a una verdadera ‘salud
institucionaf’,”*®

En las “escuelas modelo” la reiacion con padres se basa en la participacidn activa
en las actividades de la escuela y en el proceso de aprendizaje de los hijos.
Ademas la escuela en la medida de lo posible esta dispuesta a atender a los
padres 0 acudientes de los estudiantes para solucionarles sus inquietudes.

Caracteristicas de los Estudiantes

Para prestar un servicio de calidad es indispensable conocer y tener en cuenta las
necesidades de los usuarios, en este caso, los estudiantes. Por tanto, en el
fendémeno de la desercion — retencién, el conocimiento de los alumnos es basico
para emprender acciones reaimente efectivas. De tat forma, se llega a la inevitable
pregunta de ¢ qué caracteristicas de los estudiantes influyen en le fenomeno de la
desercion - retencion?

A partir de este interrogante surgen dos aspectos importantes de analizar: (a)
caracteristicas familiares, por ser la familia el entorno inmediato de los alumnos, y
(b) los intereses y expectativas de los alumnos que la vez muestran las
percepciones que tienen sobre la escuela, su mundo y su futuro.

Caracteristicas Familiares

Es posible sefialar que las caracteristicas de las familias de los estudiantes de
esta localidad son muy similares. En primer lugar se encuentra |a disolucién de la
familia tradicional reflejada en varios fenémenas como el madresolterismo, familias
con un solo progenitor, uniones de pareja temporales y sucesivas, tutoria de los
menores diferente a los progenitores, es decir, abuelos, tios, padrinos, etc., y
famitias numerosas que exceden la familia nuclear. Estas situaciones van mas alla
de o que estas escuelas estan preparadas a enfrentar pues estas nuevas
conformaciones dificultan la socializaciéon primaria que supuestamente ofrece la
familia, y ésta pasa a ser una nueva funcién de la escuela.
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Por otro lado, otras problematicas afectan a ia familia y por consiguiente a los
menores estudiantes. La principal de ellas es la pobreza o dificultades econémicas
como se mencionad antes bajo el titulo de “Contexto”. Esta pobreza genera tensién
y violencia al interior de la familia donde en la mayoria de los casos, los mas
afectados son los nifos y jdvenes menores de edad.

“Trabajo los s&bados y domingos en un restaurante y su lema es “Restaurante Maflanitas y
Madanas.”, porque con nuestro buen gusto educamos hasta a los marranos, no le pegamos
un susto y fas manos nos lavamos. Durante la semana leo libros, dibujo y le ayudo a mi papa
en otras cosas.”®

Un punto muy importante de las caracteristicas familiares son las actitudes del
grupo familiar frente a la educacién de sus hijos. Al respecto se encuentran cuatro
tendencias. La primera es la de la presion de los adultos hacia los estudiantes por
cumplir con su obligacion de la educacion, en especial, porque los padres esperan
que sus hijos superen la condicién que ellos alcanzaron. Este es el caso de CEDs
como Ciemencia de Caicedo, Restrepo Millan y Nazareth.

“A juzgar por los relatos de las jévenes del colegio podrfa pensarse que uno de los factores
que mayormente conltribuyen a la retenciéon es el compromiso que en ocasiones adquieren con
sus padres, quienes hacen grandes esfuerzos y sacrificios para proporcionaries la educacion a
fa que ellos no tuvieron acceso. De ahi que las nillas sean reiterativas en el temor a
desilusionar a sus padres con un fracaso escolar, por lo cual se ven presionadas a seguir
adelante con una vida escolar sin mucho sentido."™ .

La segunda tendencia es la desmotivacion y falta de compromiso de los padres
con los hijos en lo refacicnado con la educacion. En este sentido, para el grupo
familiar hay otras prioridades diferentes a la educacion de sus hijos que
generalmente estan relacionadas con la supervivencia. Ademas, los padres de
este tipo de familias descargan |a responsabilidad de la educacién en la escuela,
no se sienten parte de este proceso y en caso de fracaso culpan a los estudiantes
o0 a la institucién, mientras ellos no se involucran en la situacién y desconocen
totalmente el proceso de sus hijos. Este tendencia se encuentra en los planteles
Manuel del Socorro y San Agustin.

“Otro aspecto relevante es la situacién socioeconémica de las familias de este sector que
presentan altos Indices de desempleo, subempleo y empleo informal, lo cual también incide en
una tasa elevada de pobreza, y por tanto de desnutricién, NBI y trabajo infantil. Estos factores
inciden en la posibilidad de permanencia en la escuela, pues la educacién deja de ser una
prioridad para las familias dando paso a necesidades relacionadas con la supervivencia” '

La tercera tendencia es la falta de apoyo de los padres por falta de tiempo y
recursos de los mismos para dar soporte a sus hijos. En este caso, a diferencia del
anterior, el problema no es de compromiso sino de la infraestructura con la que
cuenta la familia para apoyar a sus menores. Los padres normalmente si se
encuentran preocupados por la educacion de sus hijos pero el tipo de ocupacion
que tienen y su bajo capital cultural les impide hacerse participes y ser soporte
para sus hijos. Este es el caso Manuel del Socorro, San Agustin y Nazareth.
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“Mis hijos no estan estudiando actualmente porque no tenemos trabajo... El afio pasado la
profesora me recibié a los nifos pagando por cuotas, pero la Directora empezé a molestar
mucho por eso. Enfonces este afio ni siquiera lo intenté... Estoy muy triste de que Ios nifios no
estudien, y me enfermé de los nervios por €s0.">

La ultima tendencia es el apoyo y reconocimiento de los padres a los hijos por su
educacion y la alta valoracion de la misma para la vida de los menores. Este tipo
se encuentra en las instituciones Pablo VI y Chircales.

“Frente a esta problematica la institucién se ha preocupado y se ha propuesto huscar el
acercamiento a las familias de los nifios usuarios, buscando canales de comunicacion con
ellos, resaitando la necesidad y el compromiso de los padres con el proceso de formacion de
los hijos,sgo cual es reconocido por parte de los mismos como una de las fortalezas de la
escuela.”

Intereses v Expectativas

En todas las instituciones se encuentra en fos estudiantes una gran necesidad de
reconocimiento y autoafirmacion que se refleja de forma diferente en cada uno de
ellos. Una de las maneras de manifestarse ese fendmeno es la maternidad y
paternidad precoz. Al parecer mas que los padres, las madres precoces se hacen
visibles en la institucion, en su familia y en la comunidad, ganando reconocimiento
pero también entrando rapidamente a la adultez. Esto sucede con frecuencia en |a
institucion Clemencia de Caicedo y en el CED Nazareth

"Segun los docentes, las jévenes quedan embarazadas, es decir, ‘caen gn una conducta de
desamor, por buscar, paradéjicamente, el amor que no se tiene en fa casa””

Las pandillas son otra via de reconocimiento dado que el ingreso a ellas implica la
aceptacion en un grupo y al apoyo y “solidaridad” de sus miembros en cualquier
percance. Este es el caso del CED Restrepo Millan, aunque la institucion en
realidad ignora las situaciones de sus estudiantes.

“Finalmente se puede afirnar que sobre la vida de los y las jovenes, fuera y dentro de la
escuela no se sabe mucho, y en algunos temas se niega o se ignora, como si asf fuera a
desaparecer la realidad. Al pregunfarse por la existencia de pandilfas y sustancias psicoactivas
dentro o fuera del colegio el Rector responde: ‘Son rumores es dificil probar... de drogas
comprobado no, uno oye los comentarios' **®

Una tercera forma de ganar reconocimiento y afirmacién es la -delincuencia.
Algunos menores delinquen no solo afuera de la institucion sino también dentro de
ella, lo cual les hace ganar prestigio frente a sus pares a través del miedo. Estas
situaciones se presentan en San Agustin y Nazareth.
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La Ultima forma de ganar reconocimiento y autonomia es el trabajo infantil. A parte
de ser una necesidad para algunas familias, el trabajo en los menores también se
constituye como una manera de ser independientes del mundo adulto que los
oprime y de satisfacer algunas de sus necesidades propias de {a edad. Un ejemplo
de esto se presenta en el CED Restrepo Millan.

En relacién con sus intereses, los proyectos de vida de los estudiantes se definen
de acuerdo a su situacién socioeconémica y sus percepciones acerca de la
educacion. La educacién es una herramienta para ganar estatus, lo que refieren
como “ser alguien en la vida”. Asi lo entienden los estudiantes de los CEDs
Clemencia de Caicedo y Restrepo Millan.

Por otro lado, otros estudiantes han perdido totalmente el interés por el
conocimiento escolar y no lo asocian a su presente ni mucho menos a su futuro.
La escuela se convierte entonces en el sitio de encuentro con pares o en el
escape de sus hogares pero no en el sitio para aprender. Este es el caso de los
alumnos del CED San Agustin, donde sus proyectos de vida son escasos y es
notorio el interés exclusivo por el dinero donde el medio para conseguirlo puede
ser secundario.

“Dada la reducida representacién del mundo para los jévenes, son escasas las alternativas que
conciben para el futuro, en las que prima la importancia de la supervivencia y la incertidumbre.
Esto da lugar a proyectos de vida asociados a lo econémico, vale decir la consecucion de un
empleo para mejorar el nivel de ingresos de sus familias que garantice la supervivencia"’56

En otras instituciones hay una ausencia total de proyectos de vida, una profunda
desesperanza e incertidumbre acerca de lo que el mundo puede ofrecer. Los
jovenes no viven mas alla del momento inmediato, el futuro no existe. Esto se
demuestra en instituciones como el Restrepo Milldn, Nazareth y Bernardo
Jaramillo.

No obstante, a pesar de la apatia casi generalizada de los estudiantes por el
conocimiento escolar, hay actividades de la escuela que continian estimulandolos.
Los alumnos manifiestan gran interés por la ludica, la expresion artistica y
corporal. En algunas escuelas, esto forma parte de su curriculum en asignaturas
como danzas y educacion fisica, en otras estan son actividades extracurriculares.
No obstante, estas actividades se pueden presentar como una forma altemativa
de expresion de los estudiantes en las escuelas que puede convertirse en una

“fuente potencial de motivacion.

Es importante sefalar que en los CEDs Chircales y Pable Vi, los estudiantes

_presentan gran motivacion por el conocimiento y por las labores escolares de todo

tipo. Sus proyectos de vida son mas amplios a pesar de que no se ha abandonado
la preferencia por carreras tradicionales, y se nota ademas ta perspectiva de
género en elios pues las nifias aun tienen imaginarios vinculados con la familia
tradicional y 1a mujer conservadora.
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“Entre los sentidos que 10s niftos dan a la escuela prima el de espacio de socializacion en
donde se aprenden cosas necesarias para su desempeflio como es el saber, leer, escribir y
hacer operaciones matemaéticas, la educacién se constituye en un requerimiento para el futuro
cuando sean grandes.”

¢ Qué caracteristicas de los estudiantes influyen en la desercion
- retencion?

= Caracteristicas familiares
= Disolucion de !a familia tradicional
» Crisis econémica de las familias
» Violencia intrafamiliar
* Presién hacia los hijos por el éxito académico
» Falta de compromiso con la educacién de los hijos
= Falta de recursos para dar soporte a sus hijos en su
educacion _
= Motivacién y apoyo en la educacién de padres a hijos
&> |ntereses y expectativas
s Necesidad de reconocimiento y autonomia
» Matemidad / Patemidad precoz
» Pandillismo '
* Delincuencia
» Trabajo infantil
= Proyectos de vida relacionados con las perspectrvas
sobre ia educacion
» Educacion como medio de reconocimiento
» Pérdida de sentido de la educacion
» Desesperanza e incertidumbre
s Interés por actividades ludicas y de expres:on
artistica y corporat
* Eninstituciones modelo, aita motivacion por el
conocimiento y proyecto mas amplios

Desercién — Retencion

Después de identificar los elementos anteriores, se llega finalmente a relacionarios
con el fenomeno de la desercidn — retencion. Se definen aqui cinco aspectos que
a la luz de los informes analizados aparecen como relevantes en la comprension.
Estos elementos son: la decisién de desertar, los tipos de desercion, las
estrategias de retencién, el problema del registro de la informacidn institucional y
las tipclogias de escuela.
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Decision de Desertar

La decisién de desertar en estas instituciones escolares se debe a tres actores: los
estudiantes, las familias y las instituciones. Los alumnos deciden estar ausentes
de la escuela por tres diferentes motivos. El primero de ellos es la atraccion por el
dinero, ya sea por necesidad de la familia o por ganar autonomia. Este tipo de
estudiantes pueden encontrarse en los CEDs Manuel del Socorro y Nazareth,
espectalmente. La segunda motivacion es la autoexclusién, es decir, los
estudiantes abandonan la educacion porque no se sienten capaces de alcanzar
los logros propuestos ni merecedores de este servicio, como lo demuestran
algunas estudiantes del CED Clemencia de Caicedo. E! tercer aspecto es el
aburrimiento, en otras palabras, los estudiantes se siente agobiados por el inutil
trabajo escolar y desertan de él.

Otro actor que puede tomar la decisién de la desercién para los estudiantes es la
familia. Sus causas principales son la movilidad, vale decir, la obligacion de la
poblacién por irse a un lugar donde la vida tenga un costo més bajo o donde se
consiga un empleo y mejores oportunidades.. Este caso se presenta en el CED
Manuel del Socorro, y, cabe anotar, es el Unico factor de desercién en las
instituciones Chircales y Pablo VI. Otro motivo por ei cual las familias toman esta
decisién es la crisis econdmica y la pobreza que los deja sin recursos para asumir
la educacion- como una prioridad cuando lo mas importante es la simple

* supervivencia. Esta situacion es propia de instituciones como Manue! del Socorro,

Nazareth y San Agustin. La Ultima causa de decision para la familia es la baja
expectativa del grupo frente a la educacién para sus miembros que por tanto son
"sacados" de la escuela. Esto se presenta en e! CED San Agustin y Nazareth.

El dltimo actor que decide sobre la desercidn es la institucion. Sus argumentos son
la indisciplina y el bajo rendimiento académico de los estudiantes que se
convierten en criterios para justificarla figura de la exclusién. Un ejemplo de elio
sonas instituciones Restrepo Millan y San Agustin.

Tipos de Desercion

De acuerdo con los conceptos sobre la desercién y las diferentes formas de
acceder a la decisién de abandonar, se puede establecer una tipologia de la
desercidn dela siguiente forma:

= Desercion institucional: Abandono de la institucion escolar. Se presume como
tal cuando la institucién es avisada del retiro del estudiante y de su cambio a
otro piantel. Esta desercion se presenta en las instituciones Clemencia de
Caicedo, San Agustin y Nazareth

+ Desercion del sistema: Abandono def sistema educativo. Se infiere cuando el
estudiante abandona ia institucién sin previo aviso y nunca se llega a tener
conocimiento de las causas ni el destino del estudiante. Ejemplo de ésta son
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Manuel del Socorro, Berndrdo Jaramillo, Restrepo Millan, San Agustin y
Nazareth.

» Desercién inducida por la institucion: se refiere explicitamente a los casos de

« exclusién o expulsion, por parte del plantel alegando indisciplina o bajo
rendimiento académico de los escolares. Las instituciones donde sucede este
tipo son Restrepo Millan y San Agustin.

* Desercion del aula: los estudiantes permanecen en Ias escueias pero no
ingresan y evitan el aula de clases, especialmente porque les parece monotona
e inutil. Este tipo de desercion se encuentra en los CEDs Restrepo Millén, San
Agustin y Nazareth.

« Desercion del aprendizaje: los estudiantes asisten a la escuela ingresan al
aula, pero no son parte activa del proceso de aproximacion al conocimiento
escolar ni se preocupan por hacerlo, pues el conocimiento se presenta como
irelevante y poco atractivo. Las instituciones que padecen este fendmeno son:
Restrepo Millan, San Agustin y Nazareth, especialmente, aunque podria
decirse que esta tipologia estd presente en casi todas las instituciones
estudiadas en mayor 6 menor medida.

Estrateqgias de Retencion

En las instituciones no parece haber mayores estrategias explicitas de retencion,
mas bien parece haber factores que permiten que los nifios permanezcan en las
esclielas sin que necesariamente las instituciones se preocupen por impiementar
verdaderos procesos. Uno de estos es la concepcion de la escuela como lugar
para el juego y la diversion. Para los nifios, el colegio es el sitio ideal para el juego
y el encuentro con sus amigos, pero no para aprender. Otra situacion que se
convierte en estrategia de retencion es la presién de [os padres hacia sus hijos por
la educacion y el compromiso que sienten los segundos hacia dicho apremio.

La familia también sirve en otra via como estrategia de retenciéon pues los
estudiantes buscan refugio en la escuela del oficic doméstico, el maitrato, etc. En
otros casos usan la escuela para suplir necesidades de supervivencia como la
alimentacién a través de! refrigerio escolar.

Una estrategia que se puede ubicar entre la linea de lo fortuito y la planeacion es
el trato entre docentes y alumnos. En los casos en que los docentes expresan su
preocupacion por los estudiantes y los reconocen como sujetos, se logra cierta
permanencia de los alumnos en las escuelas. No obstante, en la mayoria de los
casos, esto no se presenta como un esfuerzo institucionai y por tanto no se puede
considerar como una estrategia implementada por ta escuela.

No obstante, algunas instituciones si se esfuerzan por disefiar estrategias para
retener a sus estudiantes. Es el caso del CED Chircales y Pablo V|, los cuales han
logrado acumular una tradicion flexible y consolidar un equipo de trabajo
institucional guiado por un proyecto comun coherente con la realidad del contexto
social de las instituciones. Ademas, el CED Pablo Vi se distingue por su eficiente
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gestidn administrativa y pedagodica y el liderazgo de la direccién que permiten la
coherencia interna de la institucion y el aprovechamiento del potencial docente.
Estas escuelas se han preocupado por abrir sus puertas a las comunidades
constituyéndose en patrimonio de las mismas.

El Problema del Registro

El estudio de la FRB no presenta mayores resultados en este tema. Sin embargo,
es evidente que ninguna institucion ha desarroliado un sistema de informacién,
mas alla de los formularios del DANE, que le permita tener datos eficientes y
acertados para conocer, al mengs en parte el comportamiento de sus estudiantes
y su institucion.

No obstante, si sefala el desconocimiento que tienen las instituciones de sus
estudiantes, no solamente en lo referente a sus problematicas, sino también a sus
intereses, preferencias, expectativas, formas de ver el mundo, etc.

Tipologias de Escuela

A partir de las configuraciones antericres, las escuelas pueden clasificarse de
acuerdo a cuatro criterios: por su relacién con la comunidad, por Ia poblacion a la
que atiende, por el tipo de formacion que brinda, por su organizacion interna, y por
la percepcion que tienen los actores de ella. Es importante aclarar que una
institucion puede entrar en distintas clasificaciones, es decir, estas no son
excluyentes. '

Er cuanto a la relacion con la comunidad, en la localidad 18 encontramos
escuelas cerradas, que son aguellas que no permiten la entrada ni la participacion
de la comunidad ni de los padres de familia en la vida cotidiana de ia escuela. En
esta tipologia entran las instituciones Manuel del Socorro, Clemencia de Calceco
san Agustin'y Nazareth.

En contraste, también hay escuelas abiertas que, como su nombre |o dice, abren
sus puertas a la comunidad, especialmente a los padres de familia haciendolos
participes de todos sus procesos. Estas son: CED Pabio VI y CED Chircales.

Desde el punto de vista de la poblacién a la que se atiende estén las “escuelas de
reciclaje’, que son aquellas que reciben todo tipo de estudiantes sin lugar a
criterios de seleccion de ningun tipo, lo cual es percibido por los docentes como
una problematica que afecta la institucion pues permite el ingreso de lo que
- denominan “malos elementos”. En esta clasificacidon se encuentra unicamente el
CED Bernardo Jaramillo.

Otra categoria es la escuela selecta, la cual, al contrario de !a escuela de reciclaje,

se dedica a seleccionar su poblacién estudiantil con criterios muy rigurosos. Un
" ejemplo de ello en esta localidad es el CED Clemencia de Caicedo.
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En cuanto al tipo de formacién que brindan las escuelas, el primer tipo es la
escuela tradicional. Esta escuela se caracteriza por el aburrimiento que produce
en los estudiantes y por la irrelevancia del conocimiento que brinda, lo cual no
genera sentido de pertenencia ni atraccion por la escuela. En este tipo se
encuentran los CEDs Clemencia de Caicedo, Restrepo Millan, Bernardo Jaramillo,
San Agustin y Nazareth.

Por Ultimo esta la escuela para la vida que es aquella que ofrece una formacion
integral y se preocupa por la construccion de un sujeto social que aporte a su
grupo y sea capaz de mejorar su calidad de vida. Estas instituciones son los CEDs
Pabio Vi y el CED Chircales.

Desde la perspectiva de la organizacion interna de las instituciones estan la
escuela articulada y su contraria, ia escuela desarticulada. La articulacién — no-
articulacion se refiere a la coherencia y vinculos de todos los procesos internos de
la institucién, es decir, el plan de estudios, el PEl, el manual de convivencia, las
areas, las asignaturas, la evaluacion, etc. En la primera clasificacion estén el CED
Pablo VI y el CED Chircales y en la segunda el CED Manue! del Socorro, Molinos
Sur, San Agustin y Nazareth.

En cuanto a la percepcién de los actores estan las escuelas refugio que se
dedican a “proteger a los nifios del afuera agresivo y violento”. De este tipo son las
instituciones Restrepo Miltén y Nazareth.

Por otro lado esta la escuela social. En ésta los niflos asisten por sus pares y
construir vinculos de amistad y reconocimiento pero no por el aprendizaje y
conocimiento escolar. Ejemplos” de esto son los CEDs Manuel del Socorro,
Bernardo Jaramillo, San Agustin y Nazareth.

Por Ultimo esta la "escuela banco", en'la cual los padres “consignan” a sus hijos

esperando recibirios posteriormente con un “valor agregado”. Este es el caso del
CED Chircales
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El fenomeno de la desercion - retencién

# Decision de desertar
» De la familia (causas econémicas, cambio de domicilio,

bajas expectativas)

* De la institucién (bajo rendimiento académico y/o mal
comportamiento de los estudiantes)

» De los estudiantes (aburrimiento, autoexclusion,
atraccion / necesidad de dinero)

< Tipos de desercién

» Desercion del sistema
« Desercidn institucional
« Desercion del aula
s Desercion inducida por |a institucién
» Desercién del aprendizaje
Estrategias de retencion
» Escasez de estrategias explicitas
= Factores coyunturales que favorecen la retencién
*  Escuela como lugar de juego
= Escuela como lugar de encuentro con pares
» Escuela como refugio
Estrategias de retencién
* Escasez de estrategias explicitas
* Factores coyunturales que favorecen la retencion
* Escuela como lugar de juego
= Escuela como lugar de encuentro con pares
» Escuela como refugio
» Escuela que satisface necesidades de supervivencia
«  Preocupacion de los docentes por los estudiantes
* Estrategias construidas por la institucion
v Tradicion acumulada flexible
* Trabajo en equipo institucional
« Buena gestién administrativa y pedagogica
» Proyectos relevantes y atractivos para la poblacion
escolar
» Apertura a las comunidades
El problema del registro :
* Ausencia de sistemas de informacion efectivos
Desconocimiento de la poblacién estudiantil
Tipologias de escuela
v Escuela cerrada / escuela abierta
* Escuela selecta / escuela de reciclaje
»  Escuela para la vida / Escuela tradicional
» Escuela social/ escuela refugio / escuela banco
= Escuela desarticulada / escuela articulada

.
TE—
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Intervencién

-

El proceso de intervencion para las nueve instituciones educativas s6lo alcanzo la
fase de la definicidon de lineas de mejoramiento, debido al corto tiempo otorgado
para un estudio de estas caracteristicas. A pesar de que las lineas son coherentes
con las necesidades de las instituciones escolares, el desarrollo de las mismas
queda en duda por la imposibilidad de las entidades de acompafiar a las escuelas
en este proceso y darle el respectivo seguimiento.

»

- -‘

Aunque cada uno de los lineamientos estan adaptados a las particularidades de
las instituciones, se pueden definir cuatro temas generales en los que se
enmarcan las acciones recomendadas. Estos son: constituir equipos de trabajo en
las instituciones, consolidar espacios para la reflexion, el debate y la investigacion
sobre la institucidn, construir proyectos colectivos relevantes, y articular los
procesos institucionales en un objetivo comun.

Lcivisan

L 4
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RESUMEN ANALITICO DEL INFORME DE LA UNIVERSIDAD DISTRITAL

A continuacién se presenta un analisis del informe final desarrollado por Ia
Universidad Distrital Francisco José de Caldas para el proyecto “Fomento de la
Retencién Escolar”.

Este informe se lleva a cabo de acuerdo a los mismos parametros de las
entidades investigadoras Pontificia Universidad Javeriana, Universidad Externado
de Colombia y Fundacién Restrepo Barco, es decir, que su informacion se
sistematiza bajo las siguientes categorias: el contexto, la escuela, el PEl y el
manual de convivencia, las relaciones de la comunidad educativa, las
caracteristicas de los estudiantes y, el fendmeno de la desercion — retencion.

Antes de desarrollar el analisis mencionado, es importante sefalar la forma en que
ia Universidad Distrital abordé el problema, es decir, el concepto de desercion
desarrollado y la metodologia empleada para llegar a los resultados que se indican
en el informe.

El proyecto “Fomento de la Retencidn Escolar” fue desarrollado por esta entidad,
en la localidad 7 Bosa, en nueve centros educativos distritales. En otras palabras,
la Universidad Distrital participd tanto en Ia primera etapa del proyecto como en la
adicion a ella. El.producto de ese trabajo se expresa en ocho informes individuales
nor cada uno de.los planteles educativos y uno que cumple el papel de lectura
transversal de las instituciones:

CED José Antonio Galan

CED Luis Lépez de Mesa

CED San Bernardino

CED Bona Nova

CED Motorista ,

CED Fernando Mazuera (jornada mafiana y tarde)
CED Brasitia

CED Nueva Islandia e

E! Concepto de Desercién — Retencion

El equipo de la Universidad Distrital se concentra en mirar la desercion como
"desercién del aprendizaje’ que se entiende, no como la ausencia fisica del nifio,
sino como el fenémeno que se presenta con aquellos estudiantes que “se
encuentran matriculados, que siguen las érdenes del maestro, pero que son
afencs a un proyecto pedagogico existente”’®. De esta forma, el abandono escolar
se convierte en el resultado final de un proceso de desercion del aprendizaje.

*® Informe Final. Proyecto Fomeiito de la Retencién Escotar. Universidad Distrital Francisco José
de Caldas. Bogotd, 2001. P4ag. 6 '
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Bajo esta idea, la retencién se desarrolla como la capacidad abrazadora de la
escuela. Esta capacidad llega a obtenerse cuando la institucién escolar adquiere
sentido a través del cumplimiento de su funcién. La funcién de la escuela se define
como el proceso de dotar a estudiantes para “cualificar su pape! en la comunidad y
en la sociedad ennquec:éndose como sujefos con posibilidades diversas y
flexibles de realizacion®'® :

La escuela entonces, se convierte en un proceso cuya finalidad deberia ser el
sujeto anteriormente mencionado. Para llegar a tal meta, la institucion debe
encontfar un balance entre la escuela retenedora y escuela retentiva. La
Universidad Distrital utiliza una metafora para explicar lo anterior. La escuela
retenedora corresponde a la tenaza. Con la tenaza se refrena y se contiene, pero
aplicada en exceso puede provocar la evasidon; ademas, la tenaza corresponde a
todo aquello que tiene que ver con “e/ desarrollo de las facultades, y poderes de
jos sujetos para experimentar, memorizar, entender, comprender, tomar, construir,
apropiarse, tener injerencia o detentar domlmo y disfrute sobre los objefos y
territorios de fa cuitura o de la vida humana™'”

La escuela retentiva hace el papel de la tinaja. La tinaja tiene las capacidades de
recepcion, afinidad y disposicion. En otras palabras, 1a tinaja se relaciona con “/a
calidad de sus experiencias [de la personal, de sus recuerdos, ... la sutileza y
variedad de su sensibilidad, ...la apertura de su disposicién contempiativa, ...la
libertad 'y fortuna para dar forma a sus afectos, para recrearse con sus saberes y
para introducir cambios o realizar variaciones y dar nacimiento a /o nuevo, esto es,
para dejarse llevar por el impulso ludico y creador de sus propias facultades
gracias a la apertura del céntaro de la imaginacion al agua inagotable de la
variedad de la experiencia.”'®, es decir, con todo aquello complementario a lo
cognoscitivo y tecnoldgico. '

La retencién es el resultado del balance entre la escuela tenaza y la escuela tinaja.
Ella se encuentra asociada a diversos aspectos que constituyen !a escuela, sobre
los cuales la Universidad Distrital enfocd su mirada. Estos son:

Infraestructura escolar: entendida como el espacio de relaciones de los actores de
Ja comunidad educativa

‘Saberes y aprendizajes: donde el objetivo es lograr una educacnén para la

contingencia tipica de la sociedad contemporanea.

Representacion e imaginario de nifio y joven que tienen los diferentes actores de
la comunidad educativa

Intéraccion entre los diferentes actores

Factores regulativos: PEI, curriculum, manual de convivencia y evaluacion.

"° Ibid, pag. 7
v , Ibid, pag. 10
¢ Ibid, pag. 11
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Aspectos Metodolégicos

La metodologia de ia Universidad Distrital se baso en la hermenéutica, es decir, en
la comprensién de la escuela como un texto que puede leerse e interpretarse. Con
base en ello, la mirada se enfocd en comprender los sistemas simbdlicos que
construyen los actores en las instituciones escolares vinculadas a la investigacion.

La insercién en los CEDs se llevo a cabo con base en dos supuestos: la utilidad y
la confianza, es decir la confianza establecida entre la comunidad educativa y la
entidad investigadora por medio del respeto, el compromiso y los pactos éticos, y
la utilidad del proyecto para el mejoramiento de la escuela. Una vez establecidas
estas bases, Ios investigadores se “sumergieron” en el “universo de ia escuela”.

El punto de partida para la insercion en las escuelas fue la Observacidn
participante, que para la Universidad Distrital correspondié al acto de “derivar en
alerta”, es decir, estar abierto a todo o que sucede para luego “pasar a llenarse de
carne, al fijar la mirada, por ejemplo en el concepto de infancia que tienen las
instituciones educativas; el imaginario de nifio que poseen los maestros; las
estrategias de cuidado de los nifios; la vision del nifio como sujeto de hecho y de
derecho; el imaginario de escuela y de educacion.”

Estos elementos conceptuales y la observaciéon participante fueron las bases
constantes para desarrollar las demas técnicas, por ejemplo, los talleres con nifios
en los que se emplearon instrumentos proyectivos como el dibujo, con los cuales
ellos plasmaron representaciones acerca de su escuela. También se aplicaron

. entrevistas estructuradas a los estudiantes y docentes para recoger informacién

sobre la. £OMPOSIcion famuhar de Ios estudlantes |mag|naraos problematicas de la
institucion y de los nifos, etc. Ademas se emplearon &RCUEStAS, Qrupos
“focalizados con docentes y estuduantes, grupos de discusidén con docentes, diarios
de campo e historias de vida.

La sistematizaciéon de la informacién se llevé a cabo a través de matrices de
analisis cuyas categorias centrales fueron: contexto social, contexto familiar y
contexto escolar. Estas matrices actuaron bajo el principio de reconstruir los
imaginarios y representaciones de ios diferentes actores acerca de la escuela y
del fendmeno de la desercion — retencion.

El Contexto

La Universidad Distrital hace en su informe una descripcién de ia localidad 7. Esta
informacién se refuerza con los testimonios de nifos y docentes, y con la
observacién de los propios investigadores. De esta manera, las condiciones de
Bosa se relacionaron con el fendmeno de la desercidn — retencion.
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Dichas condiciones pueden clasificarse de acuerdo a las siguientes categorias:
organizacion y dinamica social, poblacién y actividad econémica.

Qrganizacion y Dinamica Social

f

La localidad 7 Bosa es un sector popular que registra indices importantes de
pobreza. Esta se refleja en indicadores como el mantenimiento y la aparicion
constante de barrios de invasion que carecen de servicios publicos, no tienen una
adecuada infraestructura vial y otros varios recursos que ponen a sus habitantes
en varios riesgos sociales. Ademas, este fenémeno ha producido un proceso de
urbanizacion desordenado en la zona. ‘

“En 1954 Bosa quedo legalizada comio una de las localidades de Bogota. Un niumero considerable de los
barrios se ha conformado a través de invasiones y/o barrios piratas, posteriormente legalizados... Este
proceso de formacion de los barrios ha traido como resultado una planeacion urbana inmediatista, en la
cual el espacio publico es precario, especialmente en cuanto a escenarios deportivos v parqte infantiles,
estos ultimos inexisientes.”!

Ademés, la localidad mantiene ciertas caracteristicas rurales en algunas zonas, lo
que la hace hibrida entre lo urbano y lo rural. En algunas éreas se conservan
actividades como la agricultura. La localidad adquiere asi un caracter de
poblacién con una cabecera urbana que corresponde al centro de Bosa y la
periferia urbano - rural. '

“Los estudiantes de los CED de la periferia de Bosa expresan el imaginario de saberse viviendo en los
exiremos circundantes de Bosa v por Io tanio de percibir el centro de Bosa, histéricamente la parte
wds antigua v mas consolidada urbanisticamente, como ceniro hisiorico que conserva algunas
viviendas con la arquitectura tipica de los pueblos sabaneros, pero al tiempo, contiene las
manifestaciones de ciudad moderna que han llegado a Bosa: centros comerciales, discolecas con
dotacion moderna de luces, centros médicos. grandes colegios, semdforos, congestion vehicular, ete.”*

Debido a la desorganizacion de la urbanizacion y de la alta densidad poblacional
de Bosa, muchas familias se encuentran hacinadas y obligadas a vivir en
inquilinatos, compartiendo habitaciones entre siete personas o mas, y con algunas
carencias en los servicios publicos.

“La escuela se encuentra en un sector donde las calles en su gran mavoria estdan pavimentadas, las casas
de esta zona estdn totalmente construidas, aungue se puede ver que en su gran mavoria son inquilinatos
v casas en arriendo’’ '

Como otro producto de la pobreza, se encuentra también la inseguridad reflejada
en la delincuencia, la venta y consumo de drogas psicoactivas, el pandillismo, y-

PROYECTO *FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL ‘ 111

A



N BN BN B BN TN BN BN I BN BN B BN BN B By B B B

-I

¢

Voot

~

:

amn
o

otros fendémenos que aguejan a la poblacion de Bosa y especialmente a los ninos
y jovenes.

“4qui hay mucho problema de pandille. uno puede decir tristemente que han salido sanitos de la escuela
v cuando entran al bachillerato, por las malas amistades o lo que sea, han incurrido en la droga. Yo
tengo el caso de un alumno que tuvieron inclusive que recfuirlo en un centro de rehabilitacion porque
va era imposible. Yo tuve la oportunidad de hablar con él, un dia que estaba en la traba mds tremenda y
me dio tristeza de verdad porque el muchacho tenia una novia, una nifia que la tenian supuestamente
bien cuidadita v resulta embarazada y con ese muchacho drogadicto para terminar de completar... Si el
problema de muchos nifios que salen pzra el bachillerato, desafortunadamente han cogido malos vicios v
esto ha vuelto inseguro el barrio.”™

Ademas, la contaminacion es uno de los principales problemas de esta localidad
que afecta a toda la poblacién. Esta contaminacion se presenta por ruido debido al
alto trafico vehicular de la zona: contaminacion atmosférica por las industrias y el
trafico; la contaminacion por corrientes de agua, especialmente el manejo de
aguas negras en el rio Tunjuelo; y la contaminacién e invasién por chucuas y

. pantanos.

“Los desechos liquidos domésticos e industriales son vertidos directamente al rio Tunjuelo o al sistema
de alcantarillado de la ciudad, que a su vez vierte al rio sus aguas. Ademas, se presentan problemas por
el lanzamienio de basuras al rio. ) .

En el rio se registra un significativz. aumenio en las cargas de DBO, DQO, nitrogeno, solidos v
coliformes totales, asociados con los soortes de agua residual doméstica, en mavor proporcion en las
altimas esiaciones.™

Es importante sefialar que la localidad de Bosa tiene un problema directamente
relacionado con el sistema escolar, esto es, la insuficiencia de centros educativos
para la demanda de la poblacién infantil. Esto ha producido el desplazamiento de
estos estudiantes a otras localidades donde no han encontrado ambientes
acogedores sino expulsores (ver reporte de la Universidad Externado).

“Otro de los problemas estructurales de la localidad, es el numero reducido de centros educativos de
secundaria v los colegios privados ex:stentes no alcanzan a cubrir la necesidad de educacion de la
poblacion.™ '

Poblacion

La localidad de Bosa presenta un alto crecimiento poblacional, unida a una alta
densidad que se explica entre otros, por las continuas migraciones a ésta area.
Esto aclara la sobredemanda de instituciones escolares que no es cubierta por la
educacion publica ni privada de la zona. No obstante, hay una rotacion constante
de la poblacidn que habita la localidad pues la movilidad también tiene un indice
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l considerable, lo cual afecta la estabilidad de los estudiantes que asisten a las
. escuelas.
l “[Bosal Es una de las localidades con mavor indice de crecimiento en Bogotd por ¢l desplazamiento de
. personas a casa de sus familiares —lo cual hace que las familias extensas sea una de las caracteristicas
de la localidad-, o sencillamente como arrendatarios que cambian frecuentemente de vivienda,
l ocasionando una movilidad social significativa, fenémeno que incide en la permanencia de niiios y
. jovenes en los centros escolares. »1

Por otro lado, la composicion familiar caracteristica en esta localidad se distingue
por la ruptura de la familia tradicional y el alto conflicto familiar —en especial el
maltrato infantil-. De acuerdo con la Universidad Distrital, este factor incide en el
desempefio académico de los estudiantes y también en su permanencia en la
escuela. :

-m o

“La crisis economica del pais, traducida en desempleo v falia de oporiunidades laborales ha afectado
mucho a las familias de los nifios de este sector. Ellos comentan situaciones cotidianas de violencia
intrafamiliar v malirato en las formas de castigo y correccion. La familia extensa (tios, abuelos) es nuy

importante en la crianza v cuidados a los niftos, como también en el apovo a las tareas escolares.”®

La contaminacién ambiental sefialada anteriormente tiene consecuencias directas
en la poblacién local, especialmente en los nifios pues son victimas de multiples
enfermedades respiratorias y del aparato digestivo, lo cual disminuye la calidad de
vida de este sector de la poblacion.

“En este sentido, el principal factor de contaminacién en la Localidad lo encontramos en las fuentes
hidricas (rios Bogotd v Tunjuelito), que reciben vertimiento de aguas negras, domésticas e industriales,
hecho que aunado al asenfamiento de pobladores en zonas de bajo nivel v falta de alcantarillado
sanitario, genera en épocas invernales la reversion de aguas negras a las viviendas, travendo consigo
problemas de salud por infecciones que causan enfermedades respiratorias agudas en la poblacion
infantil principalmente.”

e

Actividad Econémica

Dentro de las actividades que ocupan a los habitantes de ia zona esta la industria
manufacturera. Sin embargo, esta zona no ha estado excenta de los efectos de la
crisis del pais, y por tanto predomina el empleo informal, el desempleo, y
actividades de supervivencia como el rebusque.

“La supervivencia de la familia tiene que ver con los procesos sociales v economicos propios de una

clase social cuyos ingresos de la economia informal. el subempieo v el rebusque faclores que han

generado modificaciones en la conformacion de familia v en las funciones o roles de cada uno de sus
. +»10

niembros.
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¢ Qué aspectos del contexto pueden estar incidiendo en la
desercién -retencién?

# Organizacion y dindmica social
s  Pobreza
* |nseguridad
« Barrios de invasién
* Proceso de urbanizacién desordenado
» Contaminacion ambiental
« |nsuficiencia de centros educativos
# Poblacion
* Crecimiento poblacional
« Alta densidad poblacional
» Aita movilidad poblacional
« Ruptura de la familia tradicional
» Conflicto intrafamiliar -
»  Maitrato infantit
# Actividad econdémica
« Industria
« Rebusque
+  Desempieo
» Empleo informal y subempleo

Escuela

La categoria conceptual "escuela” se divide a su vez en los siguientes

descriptores: Historia Institucional, Caracteristicas Actuales y Mitos y Leyendas.
Los dos primeros estan intimamente relacionados en todas las instituciones con la
planta fisica y la infraestructura de las escuelas, lo que permite afirmar que éste es
un elemento fundamental y determinante en el proceso de los CEDs. En el
segundo, cabe anotar, que no se encuentran elementos a los que se apeguen las
instituciones escolares sirviéndose de elios como resistencia al cambio.

Historia Institucional

La planta fisica es el elemento que guia el desarrolio de todas las escuelas, es el
referente de los actores para contar sus modificaciones y entender su proceso. Se

" encuentran tres maneras en que aparece la planta fisica en la historia institucional,

la primera de ellas es el deterioro de la misma, el cual influye directamente en las
posibilidades que tiene la escuela de ofrecer un buen servicio educativo.

“__Esa aula pequeda que hav alld, la que limita con el pasillo para subir las escaleras no existia, era un
-hueco donde habia un tronco... Luego cuando comenzaron cuando se hizo el preescolar traferon una
- casila prefabricada, esa tenia un tablado, me acuerdo tanto que salian raias de ahi, se entraba el agua,

no, de todas maneras a la compariera le tocé ahi una situacion un poco incémoda. Después se penso en

quilar es@ casa v constridir esa aula que esta ahi... i
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El segundo elemento tiene que ver con la construccion inicial de la planta que fue
hecha por o con la colaboracién de la comunidad. Esto indica el apoyo que en las
primeras etapas tenian los habitantes de los barrios con las instituciones
educativas por verla como una necesidad para sus hijos. Es probable que tal
apoyo se haya perdido con el tiempo, como se observara en el capitulo de las
relaciones entre la escuela y fa comunidad.

“En este CED Nueva Islandia encontramos condiciones muy particulares, pues a pesar de ser una
escuela que fue fundada por iniciativa de la comunidad v construida por ellos en sus primeros salones,
actualmente cuenia con espacios iluminados v aireados, incluso con un area para laboratorio que en
este momento se estd subutifizado v esidn en construccion nuevos espaaos

La ultima forma que adopta la planta fisica en la historia de las instituciones es la
ampliacién de la misma, de la mano de la ampliacion de cobertura de las escuelas
ya sea en numero de cupos o de grados. Esta ampliacién normalmente esta a
cargo de la Secretaria de Educacion, y en algunas ocasiones, en las manos de la
comunidad o entidades privadas de beneficencia.

“En el desarrollo de la escuela, la jornada de la 1arde fue abierta en el aho de 1980, como una forma
de solucionar la necesidad de cobertura educativa de la zona. En 1994 se comienza el encerramiento
de la institucion v en 1995 se da inicio a la consiruccion de dos aulas de clase. posieriormente a finales
de la década se inicia la construccion de la planta fisica que en la actualidad es la eccuela como
unidad basica, que ofrece los niveles de preescelar, basica primaria ¥ basica secundaria.”

Caracteristicas Actuales

Al igual que la historia institucional, las caracteristicas actuales de la institucion
también estan definidas por la planta fisica. Este parece ser un proceso propio de
la escuela publica, inacabado, en constante desarrollo hacia la obtenciéon del
espacio ideal para el desempefio del quehacer educativo.

En este sentido, las escuelas pueden estar actuaimente en construccion para
suplir las necesidades de su comunidad educativa. La construccién puede deberse
al deterioro que ya no permite una buend prestacion del servicio escolar, 0 a la
ampliacion de cobertura que exige mayor espacio © mejor distribucion del mismo
para darle cabida a los nuevos estudiantes.

“El plantel cuenta con una planta fisica dividida en 3 edificaciones provistas de bafios, 1 aula multiple
sin terminar v las nuevas aulas en proceso de construccion para la ampliacion de la cobertura
académica. Aunque no cuenta con el espacio para la cantidad de alumnos que posee, carece en el
momento de canchas adecvadas, zonas verdes v buenos espacios de recreacion para los niftos(as).™
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Otras instituciones escolares se caracterizan por tener una planta fisica amplia y
vistosa en comparacién con las edificaciones vecinas. El espacio les permite
realizar diferentes actividades y prestar un mejor servicio porque se tiene mayores
posibilidades de explotar la infraestructura en bien de los estudiantes.

~El colegio goza de gran aprecio e identidad por parte de sus estudiantes, el hecho de contar con una
infraestructura fisica y amplia y moderna, se convierte en un momento dado en factor de retencion
dentro del imaginario de los estudiantes.”"*

~El colegio es bueno, le sirve, tiene uno sus aulas al dia; sus puestos, nunca le hacen falta a uno sus
puesios; tiene sus compuladores, puede entrar uno a disponer de todo, tiene ... tiene hasta infernel, en
estos sitios, son escasitos los colegios que tienen Internet. Internet es como tener las bibliotecas mds

grandes del mundo a su servicio, si sefior... 16

Por ultimo, la edificacion de la escuela puede tener limitaciones de espacio e
incluso estar deteriorada. En este caso, los CEDs tienen grandes problemas para
prestar un buen servicio educativo pues el hacinamiento y la escasez de recursos
le disminuyen sus posibilidades de implementar estrategias que exigen mayores

requerimientos.

~Apariencia fisica: El impacto inicial de la plama fisica es poco acogedor. rodeado de rejas da una
impresion de encierro. Se perciben olores desagradables cuando hay cambios de clima. Lo cual termina
siendo parte de-la cotidianidad haciendo una negacion del eniorno en esie €aso el cementerio el
ipogeo... Por la limitacion de espacio el juego infantil se ve perjudicado.. .1 pesar de reducido de los -
espacios, el poco tiempa que les corresponde del uso del patio de recreo, los ninos se {as ingenian para
desarrollar juegos que no impliguen demasiada movilidad. La limitacion del espacia fisico marcado en

una direccion de las actividades a puerta cerrada... i

Otra caracteristica que define el estado actual de las instituciones es la ubicacion.
La localizacion de una escuela se hace importante en la medida en que el entorno
que la rodea favorece o dificulta la prestacion de un servicio educativo de calidad y
el bienestar de la comunidad educativa. En la localidad 7, muchas de las
instituciones escolares se encuentran ubicadas en zonas que presentan un grave
riesgo por la inseguridad y/o la contaminacion ambiental que las rodea. Este es el

caso del CED José Antonio Galan.

| *El barrio también es concebido por visiones econémicas (tiendas, cafeterias, ventas
ambulantes), de esparcimiento (parques, calles y otros), institucional y de prestacion de
servicios (escuela, iglesia, hospital, salon comunai, fabrica, etc.) y como esSpacio inseguro de
riesgo y generador de contaminacion (peleas, drogas, basuras, eic. J

Mitos y Leyendas

En la mayoria de las escuelas estudiadas en la localidad de Bosa no se registran:

mitos y leyendas entendidos éstos como elementos de identidad a los que la
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institucién se arraiga fuertemente y que funcionan, ya sea como obstéaculos para el
cambio, 0 como vehiculos para movilizar procesos de mejoramiento en la
institucion. ‘

Solo el CED Luis Lopez de Mesa siente un respaldo en su prestigio. Este prestigio
se refleja en la alta demanda que tienen por cupos y en el hecho de que los
egresados y exalumnos esperen ubicar a sus hijos en este plantel. Esta tradicion
puede entenderse como el reflejo y reconocimiento de su buena gestion ha pesar
de |as dificultades que ha tenido a lo largo de su historia.

“Esle centro educalivo goza de estabilidad y reconocimiento por ser una de las primeras escuelas de Bosa.
Por ella han pasado. varias generaciones de los habitantes de estos barrios, quienes eligen a su vex
inscribir a sus hijos en él para que reciban educacion. "El colegio lenia visién ala autopista, compartia el
patio con una escuela llamada San Pablo, los recreos eran en lugares amplios, se vivia como en un
pueblo, todo eran potreros v se veia el colegio Nazareth de Bosa, que es bien abagjo. El colegio no tenia
patio ni alcantarillado. Todavia vienen exalumnos que estudiaban aqui v hablan bien de la escuela, hoy
por hov son padres de exaluninos que tienen sus hijos aca. Hay mds de tres generaciones que han pasado
por la escuela™ '* '

¢ Cudles son las caracteristicas de la escuela que parecen
incidir en 1a desercion retencion?

# Historia institucional
» Historia centrada en la planta fisica
» Deterioro de la planta fisica
» Construccion de la primera planta fisica por {a
comunidad . :
=  Ampliacion de la planta fisica de acuerdo a la ampliacion
de cobertura
« Caracteristicas actuales
» Planta fisica en construccion
»  Amplitud de la planta fisica
» Limitaciones de espacio
* Ubicacién vulnerable por inseguridad y contaminacion
ambiental '
< Mitos y leyendas ‘
» Prestigio traducido en varias generaciones que estudian
y han estudiado en el plante!

PE!l y Manual de Convivencia

El PEl y el Manual de Convivencia son documentos gue se supenen constitutivos
de la esencia de las instituciones escolares. Sin embargo, sus caracteristicas no
siempre les dan ese lugar, lo cual afecta ia labor de las escuelas. Para analizar
estos elementos es necesario distinguir cuatro descriptores que tienen que ver con
estos documentos: origen y proceso del proyecto -educativo institucional y el
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manual de convivencia, las consecuenuas de la forma de construccidn de los
documentos, el sistema de evaluacion y promocion, y por Gltimo el curriculum.

Origen y Proceso

Los proyectos institucionales de los centros educativos estudiados en la localidad
de Bosa se caracterizan por no tener unidad de criterios que orienten dicho
proyecto en sus bases, al contrario, cada actor tiene su opinién sobre el camino
que debe seguir la institucion y no existen mecanismos ni espacios donde tales
ideas se puedan debatir, concertar y redefinir.

“Se evidencia, es la diversidad de conceptos, concepciones, métodos y metodologias que desarrolian el
curriculo v la propuesta pedagogica de la institucién, lo cual no permite ver que los docentes de la
escuela comparian un provecto comtin, lo que posiblemente ocasiona una falta de integralidad en la
propuesta académica, haciendo que sus efectos no sean tan visibles v la efectividad de d:cha propue sta
se diluva frente a la influencia del entorno v que sélo sea viable y visible en el aula de clase.”

Esta falta de integracion o de unificacion de Ios criterios del PEl se deben en su
mayoria a que los procesos de construccion no han sido realmente participativos
pues no se ha fomentado el debate y la socializacion de diferentes posturas que
permitan construir un proyecto comun, ya sea por |a limitacién de la participacion,
o porque ella se confunde con la consulta que termina validando decisiones
tomadas por unos cuantos y no por toda la comunidad educativa como grupo de la
discusion y reconocimiento de la diferencia.

-

“El sin numero de’actividades que constituven la cotidianidad del CED JAG desbarda las propuestas

del marco institucional, el cual aunque pretenda definir v determinar los procesos culturales y
“contextuales de la comunidad educativa, es inierpretado por cada uno de manera subjetiva debido a

que su discurso es ambiguo, confuso v no es reflejo de las condiciones reales de la comunidad
| educativa del CED JAG. Por ejemplo: dentro de los documentios [el PEI y ¢l Manual de Convivencial
se contempla la integracion de la comunidad educativa (padres, esiudiantes, docentes, adminisirativos
v de la comunidad en general) en la reflexién de la escuela ideal fomentando fa critica v la proposicion
de todos los actores involucrados. Sin embargo. la mayvoria de estos actores no participan de los
procesos referidos.™

No obstante, hay que reconocer que algunas instituciones han logrado construir el
PE! a partir de las necesidades de la escuela y su poblacién. Esta situacion ha
facilitado la labor de los docentes y ha constituido un factor de cohesion de la
comunidad educativa. .

“Muchas y de muy variada Indole son las necesidades de la comunidad que la escuela atiende
con eficiencia, desde proporcionar cierta seguridad a nifios y jévenes durante el tiempo
escolar, capacitarlos en disciplinas, actitudes y competencias indispensables para obtener
otras capacitaciones relativas a oficios y trabajos, o para continuar estudiando hasta construir
ciertos equ:hbnos emocionales y ciertos valores que evitan de manera anénima posibles caldas
en los vicios."
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La Universidad Distrital no profundizé mucho en el andlisis del manual de
convivencia, pero 1o que si se establece claramente es fa concepcion del mismo
como un instrumento que tipifica las transgresiones que comenten los estudiantes
y las sanciones que deben aplicarseles segun la gravedad de la falta, a manera de
codigo policivo.

En otras palabras, las instituciones educativas no han trascendido el concepto de
reglamento anteriormente usado y no se han hecho conscientes del significado de
manual o pacto de convivencia. Esto se refleja en la falta de participacion real de
todos los actores, especialmente los estudiantes, en estos procesos que los
involucran directamente.

“El Manuel de Convivencia tal como estd concebido, se acerca mds al ambiente de la Fiscalia que a lo
que debe ser una institucion educativa: un lugar de formacion para la vida digna, a parlir del
reconocimiento v de una intersubjetividad basada en unos minimos de afecto y convivencia.

En contraste con la situacion descrita, a partir de una entrevisia en profundidad no estructurada con
una estudiante de octavo grado, detectamos la siguiente situacion. ella vive en un ambiente de altisimo
riesgo v precariedad afectiva, altas dosis de violencia intrafamiliar fisica y psicologica: su padre
fallecié por drogadiccién sus pares inmedialos pertenecen a pandillas. sin embargo, el colegio
considera que por su medio social inmediato es una mala influencia para sus compaferos. Dos
expresiones tomadas de entrevistas a estudiantes sinteticen la percepcion que éslos lienen de
situaciones como la recién descrita: ‘una manzana podrida dafia las demas’, la cual lleva a “al caido
caerle’. El Colegio olvida que el problema de ia drogadiccion, por ejemplo, hace parte del medio
social en el que.él estd subsumido ..

Consecuencias

Las consecuencias del proceso con el que se construyd el PEl y el Manual de
Convivencia pueden resumirse en cuatro. La primera de ellas, y la de principal
importancia, es la no-aplicacién del PEI a la realidad institucional. Como se vio en
la seccién anterior, los PEl no se han construido de forma participativa ni
orientados, en muchos casos, por las necesidades de la escuela. Esto hace que
los actores no puedan apropiarse del contenido del documento y por tanto no lo
llevan a la practica en su labor cotidiana. El PEI se convierte entonces en letra
muerta, en un documento que no habla de la institucidn a la que pertenece sino de
una realidad que no existe para nadie, o sélo para algunos cuyos intereses se ven
plasmados alli.

“En general los PEI han sido formulados en unos principios de democracia participativa, de convivencia
armonica, de formacion en dreas iecnolégicas, como garantias de la formacidn integral de los
educandos acorde a las exigencias de la sociedad. Pero esta prdciica no serd posible si al interior de la
institucién no se transforman las relaciones inierpersonales entre los diferentes aclores (directivos,
maesiros. estudiantes v padres de familia) que intervienen en dicho proceso.”™
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Sin embargo, hay que reconccer que hay instituciones que si han logrado
implementar su PEI gracias también a su proceso de construccion pues el hecho
de que se basen en las necesidades de la poblacién, garantiza en parte la
efectividad de lo que se proyecta en él. Este es el caso del CED San Bernardino
cuyos esfuerzos se reflejan en su accion educativa.

La segunda consecuencia del proceso de construccion de los PEis es la
interpretacion ambigua que tienen los actores de la comunidad educativa del
proyecto educativo. Esto es fruto de la falta de participacion real en la formulacion
del documento que no permite la apropiacion del mismo. Los diversos grados de
apropiacion se manifiestan en divergencias en estilos didacticos y curriculares que
no le dan una continuidad al conocimiento en la institucion

“Un segundo factor que afecta la sostenibilidad es la ausencia de una convergencia de estilos
pedagbgicos manejados por cada maestro que constituya una tendencia institucional general.
La intencién de un énfasis especifico debe atravesar esos estilos pedagégicos y marcar
pautas de desarrollo académico. Se espera enfonces un cambio en la forma de desarroﬂar
los programas y en la conexién de cada propuesta particular con una propuesta general. "2

En tercer lugar, otra consecuencia del PEIl, -de aquellos que se basan en las
necesidades de los estudiantes- es ia satisfaccion de la poblacién escolar, y por
tanto su bienestar dentro de la escuela. Esta consecuencia obra como un factor de
retencién, pues los alumnos desarrolian sentido de pertenencia a la.institucion.
Como se mencioné antes, éste es el caso del CED San Bernardino.

Por ultimo, a pesar de la poca referencia al manual de convivencia, es necesario
anotar que en las instituciones donde el manual es un cddigo policivo, los
estudiantes no desarrollan sentido de pertenencia, al contrario, sienten a la
institucién como represora, excluyente y enemiga de su mundo y sus expectativas.

“El uso del unico patio esté claramente normatizado para su uso, alli estd prolubrdo correr como.
también esia prohibido jugar v correr en las escaleras. Entonces, lo que por sentido comun se
esperaria de un nifio o nifia que es correr v saltar en el recreo, aqui sé comuerle en falta v motivo de
castigo, todo esto por la cantidad de niftos v niftas juntos a la hora del recreo.”

Sistema de Evaluacion y Promocién

Ei sistema de evaluacién y promocién en todas las instituciones de la localidad 7°
se caracteriza por ser una evaluacién de corte tradicional orientada a las
actividades puntuales y no a los procesos. Este tipo de evaluacién no fomenta la
construccién del conocimiento, lo cual se refleja en los mecanismos de
recuperacion que permiten que un estudiante tenga un bajo rendimiento todo el
periodo, para posteriormente tener la posibilidad de recuperaf en una semana el

~
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proceso que debi6 haberse seguido en tres o cuatro meses, o incluso en el ano
escolar completo.

Esta caracteristica de los sistemas de evaluacion en las escuelas hace reflexionar
sobre’'la efectividad que han tenido las transformaciones que desde las politicas
educativas se le han dado a la evaluacion, es decir, ia evaluacidén por logros, las
competencias, etc. pues deja abierta la pregunta de si en el fondo ha habido
verdaderos cambios, o lo convencional ha venido escondiéndose bajo un nombre
diferente en las instituciones.

“Como en el caso del CED Fernando Mazuera, existe el consenso de quefla evaluacion) ha vuelto mds
perezosos o mediocres a los estudiantes, va que les permite “vagar” casi todo el afio y recuperarse solo
al final por lo cual se llega a la disyuntiva espuria y perversa de ‘pasar o aprender’ que siempre se
resuelve a favor del primer término. Ademas, algunos estudiantes que mantienen un ritmo de estudio mds
o mengs constante, encuentran ‘injusto’ que los ‘vagos’ pueden pasar igual o mds facilinente que
ellos.”™"

Por otro lado, el alto indice de fracaso escolar presente en la mayoria de las
instituciones, estd mostrando una deficiencia que bien puede estar en el sistema
de evaluacion o en la metodologia de ensefianza. El fracaso escolar desmotiva a

 los estudiantes y en algunos casos puede llevarlos a autoexcluirse del sistema

educativo por considerarse incapaces de lienar las expectativas planteadas por la
escuela. En oftras palabras, el fracaso escolar puede ser un paso hacia la
desercion.

“Otro factor de preocupacion frente a la efectividad de la propuesta académica es el grado de repitencia
que se presenta en la institucion, de cursos de 40. en cada uno de ellos encontramos 14 0 15 nifios que
han repetido algun grado durante su primaria. Los motivos aducidos por los nifios frente a su fracaso
escolar son variados v estan mediados por lo justo o lo injusto que pudo haber sido. Motivos son
muchos, pero este facior de repitencia o fracaso escolar debemos verlo como un mecanismo del sistema
educativo que en determinadas circunstancias es la expresién mas abierta de un conjunto de mecanismos
v diferenciadores incorporados al sistema.” ™

Curriculum

El curriculum es la manera como se organiza y se dosifica el conocimiento, es
decir, define los contenidos del conocimiento escolar y la forma en que se
distribuye. Desde esta concepcidn, conocer la manera en que se maneja el
curriculum se vuelve importante para establecer cémo se asume el conocimiento
escolar en la institucion.

En la mayoria de las instituciones estudiadas en la focalidad 72 , el conocimiento

es transmitido por medio de una metodologia tradicional. Esto implica que no haya
una verdadera construccion del conocimiento sino una simple transmision de
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informacion donde el estudiante es un agente pasivo, un receptor que debe estar
en capacidad de repetir los datos que le transfiere su profesor.

“Frenle a este tema hav maestros que acepian su rol tradicional y que lo llevan como Jorma de vida
descartando cambio alguno en ello, oiros no reconocen su posicion y solo se limitan a impartir su
conocimiento sin hacer esia autoevaluacién. Es duro reconocer en este momenlo que se es tradicional,
mas si se ti'gne en cuenla que la educacién hov mira a buscar espacios dindmicos en el gjercicio de la
docencia.”*

Ademas de la metodologia tradicional, surge otro problema muy critico en los
curriculos de las instituciones educativas estudiadas: la desarticulacion del
conocimiento. Esta se refleja en la desarticulacién del plan de estudios, es decir,
en la desconexion entre asignaturas y grados.

“Muchas veces nos olvidamos de que el joven es una persona integral, de que lo que vo haga no puede

estar medido por mi clase los maestros nos olvidamos de esos aspectos v no vemos que es una persona
" integral, solamente que vo soy de espaiiol o de sociales, enlonces vengo v a nii solamente me

corresponden cuarenta v cinco minutos para hablarles de biologia y chao! N'o es mi prob lema”™®

Por otro lado, hay que reconocer que algunas instituciones se han preoccupado por
implementar innovaciones en la metodologia de ensefianza o en los programas.
En algunos casos, estas innovaciones son aisladas, es decir, que son
desarrolladas por docentes pero no a nivel institucional. En otros casos, la
innovacién es institucional, lo que puede llevar a una mayor efectividad.

“El P.EL de la escuela San Bernardino, realizado por los profesores v el direcior de la jornada de la
tarde. lieva por titulo ‘La Pedagogia Aciiva... para -Mejorar el Curriculo y la Participacién de la
Comunidad'. Este P.E.I busca ‘... mejorar componentes institucionales, pedagdgicos v relacionales, con
el fin de dar cambio sustanciales acordes con la lev v el ambiente (culwral v social). abordar
necesidades... (v} priorizar aspectos que inciden sobre la problematica senrida de la comunidad... (asi
como lograr) el mejoramiento del curriculo para satisfacer necesidades del estudiante v relacionar la
comunidad educativa en torno a la institucion yv.. mejorar la calidad hacia nuevas formas para el
aprendizafe”™ ‘

PROYECTO "FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR". INFORME FINAL , 122




¢, Como incide el origen, la constriccion y la aplicacion del PEIl 'y
el Manual de Convivencia en |a desercion - retencién?

# Qrigen y proceso
= Falta de unificacion de criterios de orientacién
»  Construccién no participativa
» Construccion con base en [as necesidades
institucionales
* Manual como tipificacion de transgresiones y sanciones
# Consecuencias
Interpretacion ambigua del PEI
No-aplicacion del PEI
Consistencia de la propuesta pedagodgica
Ausencia de sentido de pertenencia de los actores
Satisfaccién de necesidades de los estudiantes
# Sistema de evaluaciéon y promocion
- = Evaluacién tradicionat
» Alto fracaso escolar
£ Curriculum
= Desarticulacion dei plan de estudios por areas y grados
Metodologia tradicional
= [nnovacion pedagogica
* |nexistencia del plan de estudios

Relaciones de la Comunidad Educativa

Para la Universidad Distrital, las interacciones de la comunidad educativa son
fundamentales en el proceso de socializacién del nifio. A su vez, la comunicacion
entre la escuela y las familias fortalece las relaciones escolares, y con ello, junto a
las interacciones en el nucleo familiar, el nifio forma sus rasgos personales.

Por esta razén, la Universidad opté por investigar “/as relacianes nifio — nifio,
docente — nifio, docente ~ padre, para descifrar el contexto comunicativo en el cual
se desenvuelve el proceso educativo, dejando ver las fortalezas y debilidades de
dicho proceso y evidenciando la agresividad que se vive en las formas de
comunicacion en los diferentes espacios escolares

De ac,uerdo con lo anterior, l0s resultados obtenidos por la Universidad Distrital en
lo relacionado con interacciones de la comunidad educativa pueden organizarse
segun cinco categorias: relacion directivo — docente, relacion docente — docente,

'° Ibid. pag. 41

PROYECTO “FOMENTC DE LA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 123




.

B BN W BN NN BN BN BN IN BN BN B RN OE

relacién docente — estudiante, relacion estudiante — estudiante y relauon escuela
- comunidad.

Relacion entre Directivos y Docentes

Los diferentes informes institucionales de la Universidad Distrital no hacen mucho
énfasis en la relacion entre directivos y docentes en las escuelas. Sin embargo, es
posible identificar dos tendencias que caracterizan esta interaccién. La primera de
ellas es aquella en la que el director tiene un alto nivel de compromiso expresado
en su buena gestion administrativa y pedagédgica del centro educativo; a su vez
mantiene buenas relaciones con los docentes y aparece como un lider dentro de
la comunidad educativa porque tiene iniciativa, canaliza y gestiona las propuestas
de los demas actores.

“4/ iniciar el estudio, la institucion cuenta con un directivo docente para las dos jornadas, que cumple
las funciones de organizacion pedagégica v adminisirativa, se destaca su cumplimiefito v compromiso
con la institucion v la comunidad. 4 wravés de su gestion la institucion ha conseguido conformar un
cuerpo profesoral unido v solidario v ha logrado adquirir heneficios que hacen de la escuela un
espacio optimo para el desarrollo y bienestar de los nifios. e

La segunda tendencia se caracteriza por un director autoritario cuyas relaciones
con los docentes son verticales. Hay ademés una falta de liderazgo y dificultades
de gestion de los procesos por el conflicto entre actores. Es dificil consolidar
equipos de trabajo porque los profesores estan desmotivados por este tipo de
administracién.

“En las chartas con la rectora se ha comentado que en algunos casos su relacion con los maesiros se ha
complicado debido a su afén perfeccionisia. lo que la hace ser algo autoritaria, algunos maestros ‘le
panen problema a 1odo ' fo que genera algunos roces.”™

Relacion entre Pares Docentes

En las instituciones estudiadas, las relaciones entre los docentes pueden
clasificarse en dos tipos. El primer tipo se distingue por el trabajo en equipo del
cuerpo docente. Este estilo de trabajo tiene como producto el beneficio de los
nifos pues es la base para la articulacion de la institucion a nivel de procesos, la
articulacion del conocimiento plasmada en el curriculo] y la unificacion de los
criterios que orientan la institucion y el servicio educativo que se le ofrece a los
nifos.

El trabajo en equipo promueve la coherencia del curriculo en general y del plan de

estudio en particular, lo cual trae grandes beneficios a la poblacion estudiantil pues
el conocimiento no se fragmenta, tiene continuidad y se abren mayores
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posibilidades para un proceso de construccion del misme y no la simple
transmisién de informacion.

“Las pautas de relacion entre los docentes son flexibles v democraticas, durante la ausencia de director
los docentes procuraron la conceriacion entre ellos, logrando una regulacion satisfacioria para hacer
diferentes actividades culturales v celebraciones.™

iR N mE OB

El segundo tipo de relaciones entre pares docentes se caracteriza por la division.
Esta division puede provocar el aislamiento total de cada uno de los docentes o la
separacién en grupos. La relacion entre estos grupos puede ser distanciada con
cierto grado de cordialidad, o puede llegar a tal grado de radicalismo que se
convierta en sectarismo, en el cual, cada grupo defiende su posicién sin dar
opcidn al debate, la discusién y a concertacion.

Este tipo de relaciones entre docentes tiene el efecto contrario de la anterior
porque fragmenta el conocimiento. Si no hay cohesion entre los actores que
propician el proceso de construccion del conocimiento, tampoco hay continuidad ni
coherencia en el mismo, por tanto, los principales perjudicados son los
estudiantes.

“Las relaciones de autoridad v poder toman formas particulares, ya que el director esid encargado de
las dos jornadas v esto promueve que muchas decisiones sean tomadas por los propias docentes. entre
ellos existen subgrupos que no siempre tienen en cuenta la opinion de todos. sino es mas bien un
ejercicio de poder de la mavoria. Para mejorar esie aspecto se hace necesario incidir en canales de
comunicacion abierios v en la tomd de decisiones por consenso™

Relacion entre Docentes v Estudiantes

No es posible establecer una generalizacion en ias caracteristicas de este tipo de
relacién, puesto que cada institucion, cada maestro, se relaciona de una forma
diferente con los estudiantes, que puede ir desde un profundo afecto y respeto,
hasta la verticalidad y el malirato. Esta situacion es reconocida por la Universidad
Distrital cuando afirma que “frente a las relaciones maestro — nifio, el lenguaje y
jas formas de comunicacién estd mediada por la actividad académica y por el
sentimiento y el imaginario %ue el docente tiene de los nifios. Por lo tanto es dificil
hacer una generalizacion..."® :

De acuerdo con fo anterior, se establecen tres formas de relacion presentes en las
diferentes escuelas estudiadas. La primera forma es el reconocimiento de los
estudiantes por parte de los profesores, Este reconocimiento, reflejado en respeto,
solidaridad y ayuda, puede restringirse unicamente a lo académico o trascender el
aula estableciendo una relacién maestro - nino que suple en parte las carencias
de afecto y apoyo que no se encuentra en la familia.

2 1pid, pag. 41
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"En cuanto a las relaciones maestro nifio que se pucden observar en el Cemro Educative San
Bernardino se denoian con énfasis las buenas relaciones académicas v personales que recorren los
espacios escolares. De otra parie el P.EI denira de su implementacion de la pedagogia activa expone
un perfil de maestro conto orientador, asesor, guia, quien debe atender la singularidad de cada uno de

las estudiantes, que formen valores éticos, civico v morales”™

La segunda forma de relacién entre docentes y estudiantes se caracteriza por la
desesperanza. Los docentes pueden brindarle un gran afecto a los nifios perc no
esperan que su futuro les traiga mejores condiciones ni que la educacion mejore
su calidad de vida, por ello, se limitan a suplir sus necesidades emocionales y los
contenidos académicos y la exigencia son dejados a un lado.

“Deniro de diez afios que se imaginan que esiaran haciendo sus estudiantes?

Solicitando visa para cualquier pais extranjero v si se quedan sobreviviendo.

Ls qué usied es muy realista

Preferiria verlos en otro pais que todos los dias en esa cancha jugando micrafiubol todos los dias como
{o§ veo ahora. '

Pero no todos

Si ves los que salieron? Caliche v todos los que salieron, verlos ali horas mirando jugar microfitbol, va
fera jugando, pero mirando..”™

Por ditimo, en las diferentes instituciones se encuentran docentes que ejercen
relaciones verticales sobre |0s estudiantes que en ocasiones llegan ai extremo del
maltrato fisico o psicoldgico. Este tipo de interaccion afecta el bienestar de los
estudiantes en la escuela y los desmotiva a permanecer en ella, pues alli se
prolonga el maltrato y' sefalamiento que ejerce el grupo familiar y el contexto
social sobre el estudiante.

“Pudimos apreciar el caso de estudiantes represemtantes de curso que participaron en evalnaciones de
maestros v de clases v de que a pesar de que llevaban una voceria de un colectivo fueron victimas de
retaliaciones de docentes que no compariieron algunos comeniarios cxpresados por  esios
representanies. Hechos como éste circulan enire los estudiantes como pretexio para absienerse de
expresar abiertamente crilicas a aspectos del devenir educativo ... ... nosotros sabemos que la palabra de
an esivdiante frente a la de un profesor no cuenta, nosotros le habiamos pedido al rector no quedar con
esos profesores. ¢l dijo que si, pero al final de cuentas quedamos con los mismas profes. Con la
coordinadora la situacion era la toma o la deja, nos toce obligarnos va que no habia tiempo para
cambiar de colegio™

Relacion entre Pares Estudiantes

En general, en todas las escuelas se presenta un alto grado de violencia y
agresividad entre los alumnos que se hace presente en espacios como el patio de
descanso, al interior de las aulas, etc. Ademas, esta situacién se agudiza cuando
no se esta frente a la presencia de un adulto.
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“Entre los nifios v continuas quejas de brusquedad, groseria v violencia de los mds grandes hacia los
pequenos v los rizios lo incluven dentro de los factores que rechazan deniro de la escuela. Los profesores
va han detectads ia incidencia de la violencia inirafamiliar v han tratado de priorizar relaciones
afectivas hacia los nifos™™ ‘

Hay que anoiar que existe una excepcion representada por el CED San
Bernardino, el cual ha logrado mantener relaciones cordiales entre sus estudiantes
y controlar la agresividad entre ellos. Que se muestra como fruto del trabajo de los
docentes sobre este tipo de poblacion.

“En cuonto a las relaciones nifto — nifio encontramos un cambio en las relaciones mediadas por la
solidaridad v el companerismo. Los juegos tienen algunos brotes de agresividad donde la intencion
manifiesia no es 1o dafiar al otro como defender el espacio v su juego.™™

Relacién entre Escuela y Comunidad

No existe una relacién muy estrecha entre la escuela y la comunidad. En realidad,
la relacién mas inmediata de la escuela con un actor externc a ia escuela s con
los padres de familia. Sin embargo, tampoco con ellos se observa una mayof
interaccion que pueda definirse como participacion de los padres o que refieje a
éstos como integrantes de la comunidad educativa. Por lo general, la
comunicacion se limita a la entrega de boletines e informacién sobre el
desempefio de los estudiantes. Esta informacién normaimente restringe a "quejas”
sobre el comportamiento o el bajo rendimiento académico de los alumnos.

“En el transcurse de la investigacion se ha definido a la comunidad como wun factor expuisivo del
nifoal hacia le <scuela ‘no hav colaboracion hacia la participacion en la escuela. los padres de
familia no se intsr2 san por el manual de convivencia v es necesario gue entren en razan™"

No obstante. hay que reconocer que algunas instituciones se esfuerzan por
integrar a los padres a la labor de la escuela, no solo haciéndolos participes del
proceso de sus hijos, sino ofreciendo también servicios directos para ellos.

~ . esos cursos [z extensidn] en primer lugar, se crearon con la finalidad de que fueran un gancho
para que los pasires de familia tuvieran mas sentido de perienencia con la institucion, estuvieran mas
abierios: esto... caemds porque en los principios que se tienen del colegio se juzga que la institucion
escolar, v sobre 1530 que en esa época ésta era la inica de cardcter oficial, digamos de secundaria, si?
Entonces se consizizra que el colegio debe ser motor de desarrollo de la comunidad, v por eso se busea
que en todo sentics se esté capacitando para que precisamenie pueda mejorar su calidad de vida "

PROYECTO "FOMENTS D= tA RETENCION ESCOLAR™. INFORME FINAL 127




-

1 ' 3
ABR MER MO NG W MG 9 S BN W
- : d d i d g - y .

¢ Cuales y como influyen las relaciones entre tos actores de la
comunidad educativa en la desercién - retencidén?

< Relaciones Directivos - Docentes
= Dos tendencias:
« Conflicto: limitacién de Ia participacién, falta de
liderazgo, problemas de comunicacion
« Coordinacion: Buena gestion administrativa y
pedagogica, liderazgo
<" Relacion Pares Docentes
s Dos tendencias:
«  Aislamiento, subgrupos, sectarismo
* Trabajo en equipo
« Relacién Docentes - Estudiantes
*  Tres tendencias:
= Compasién y desesperanza
« Preocupacion por la calidad de ia educacion, respeto,
reconocimiento y apoyo
= Verticalidad, sefialamiento y autoritarismo .
# Relacién Pares Estudiantes

* irrespeto
= Agresividad
»  Violencia

< Relacion Escuela — Padres/Comunidad
s Comunicacion limitada con padres
« Aislamiento de la comunidad , .
» Busqueda institucional de la integracion de los padres a
la vida escolar

Caracteristicas del Estudiante

Dado que comparten el contexto en el que viven, vale decir la localidad 72, los
estudiantes de todas las instituciones presentan caracteristicas muy similares a
nivel familiar y a nivel de intereses y expectativas. Estas caracteristicas influyen en
su rendimiento escolar, pero también son fruto, en el caso de los intereses y
expectativas, de la labor que lleva a cabo la escuela. A continuacién se analizaréan
esos elementos discriminados de la forma ya mencionada: caracteristicas
familiares, e intereses y expectativas de los estudiantes. '

Caracteristicas Familiares

Como se indicoé en el capitulo destinado a la caracterizacion del contexto, las
familias de los estudiantes de Bosa, -al menos en lo referente a las instituciones
vinculadas al proyecto de retencion- son familias que en su mayoria ya no
conservan su estructura tradicional sino que han dado paso a las familias
extensas, que sirven como redes de apoyo, a las uniones consensuales, al
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madresolterismo y a la tutoria de los menores por parte de personas diferentes a
los progenitores.

“tenemos asi que en su gran mavoria las familias de los nifios dei colegio San Bernardino, son familias
extensas o extendidas, en donde se han establecido relaciones de parentesco como de tios, abuelos,
cuiados, elc. 'mi familia estd compuesta por papé, mamad, hermano v prima’. ‘mi famifia esté conipuesta
por papd, mama v dos sobrinos', ‘mi familia est6 compuesta por papé, mamd, lio v dos
hermanos '(Enirevista Nivel secundario) .. Aunque existen varias faniilias nucleares podemos ver que
estan compuesias por padrasiros o madrasiras v con ello la suma de miembros producto de la formacion
o disolucion de uniones, lo cual determina el origen de uniones consensuales, necesarias para afrontar
la supervivencia.”®

Los grupos familiares presentan varios problemas economicos causados por el
desempleo, la inestabilidad del empleo, la baja remuneracién, los empleos
informales descalificados, etc. Estas crisis econdmicas pueden obligar a las
familias a prescindir de la educacion de los menores pues, el costo no se puede
mantener, y el dinero es usado para suplir otras necesidades mas directamente
relacionadas con la supervivencia.

“FEx una consiante en las dos escuelas investigadas los fendmenos de violencia social v familiar tos

cuales estan entre las causas de la desercion, manifestada en la movilidad social, desplazados. factores
. ' L g . . o

economicos. escasa posibilidad de apovar los procesos escolares de los nittos v las niftas... ™

Ademas de los problemas economicos también se resalta la frecuencia de |a
violencia intrafamiliar y especialmente del maltrato a menores, que afecta su
estabilidad emocional y sus procesos de socializacién. La escuela entonces se ve
obligada a suplir necesidades que la familia no logra.

“La mavoria de los docenies confirman su experiencia coiidiana de alunmos gne llegan a la escuela con
evidencias de golpes v maltrato fisico, o tristes v silenciosos. buscando el aislamiento por los conflictos y
problemas familiares. Otras veces. ciertos comporiamientos de agresion con sus comparieros o de rebeldia
sin causa los relacionan con las diferentes formas de conflicta v viclencia intrafamiliar. La obediencia al
adulto parece ser una prioridad en las relaciones adulios nifios. v fuenie de diversas violencias buscando el
sometimiento.”*

Intereses y Expectativas

A pesar de las grandes problematicas que padecen los estudiantes de la localidad
72, no han perdido su desec de superacion de sus actuales condiciones y las de
sus padres. Bajo este deseo, |la escuela sigue siendo la esperanza de estos ninos
para alcanzar un mejor futuro e incrementar su ¢alidad de vida.

“Los niftos ven en la escuela el trampolin para su progreso. La mavoria se provecta a futuro
desempenandose en alguna profesion, como umiversitarios v algunos irabajando v conformando
familias. Lo cierto es que la escuela debe posibilitar el alcance de esas meras v para cllo requiere que
su provecto escolar sea asumido v compartido por los estudiantes en conjunto.”™
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Por otro lado, para los nifios, pero especialmente para los adolescentes, es
evidente la necesidad de reconocimiento y autoafirmacién. Esta situacion es
propia de la edad, pero ademas se ve reforzada por todas las carencias que
sufren estos nifios a nivel familiar y social, que en ocasiones conduce a los
estudiantes a las pandillas y los vicios. Aqui también la escuela se ve obligada a
suplir estas necesidades para evitar esas vias nocivas para la vida de los
alumnos.

“Eltos... ellos se la pasan ahi en la plaza de... en la plaza de aqui de Bosa. Ellos... ellos no
estudian: unos trabajan y los otros no; unos estudian aca en la noctumma, pero ellos son como
mafiosos, si me entiende? Y pues yo nunca habia tenido amigos asi como los he tenido a ellos
digamos... ummmm ellos meten vicio las muchachas también de ellos... 0 sea, las novias de elios
también meten vicio, pero o sea yo si he probado eso, pa' qué, yo soy muy sincera, yo sl lo he
probado pero digamos, yo pegarme a esa mafia, no. Digamos ehh, el lunes ellos me djjeron ay
que se quede, que vamos a jugar fatbol, que no sé que, que a qué va a la... y ese dia yo sall
florando de la casa porque mi mama me habla pegado para que me viniera a estudiar, entonces
yo me vine llorando, entonces me los encontré a ellos ay que no vaya, que no $é qué, y hay un
parque que le dicen el paraiso terrenal y nos fuimos para allé y ellos empezaron a meter vicio,
pues uno se aleja de effos...™ ‘

e - .
- -

La escuela entonces se convierte, en algunas ocasiones, en refugio para los
estuciantes. Refugio del entorno agresivo, refugio de la violencia y el matirato en
la familia, etc. La retencién en este caso no tiene que ver con la labor de
produccion de! conocimiento o socializacion de la escuela sino con la proteccion,
el resguardo, la escapatoria a una realidad dificil.

“Los restimonios de los esiudiantes presenian la institucion cono un espacio de encuentro. donde se
tiene la posibilidad de ser acompaiado por otrostas) nifos(as) que persiguen casi los mismos intereses
v con quienes se sienten identificados debido a la empatia en los gustos v a la familiaridad de las
situaziones que viven en la cotidianidad. Ademas les da la oporiunidad de huir del malirato v la
incomprension de sus hogares. en donde no encuentran espacio para la recreacion.”

Desercién — Retencién

Como se menciond en la introduccion de este reporte, la Universidad Distrital se
concentré en observar la desercion del aprendizaje y la retencion, entendida como
permanencia en la escuela. Bajo esta nocidn, el informe presentado por esta
universidad no establece una tipologia de la desercion sino que se concentra
solamente en el ya nombrado.
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Decision de Desertar

De acuerdo con la perspectiva de la Universidad Distrital, definir quien toma la
decision de “abandonar el conocimiento’ no es una tarea sencilla. Podria pensarse
que, en vista de que es el estudiante quien desiste del aprendizaje aun cuando
permanezca en la escuela, es el alumno quien adopta dicha decision. Sin
embargo, hablar de decision en este contexto no seria correcto teniendo en cuenta

. que la desercion del aprendizaje es el resultado de un proceso en el que la

institucion escolar y el contexto social tienen una alta responsabilidad pues no
motivan al estudiante a emprender y/o continuar con el procesc de aprendizaje.

La motivacién — desmotivacion frente al conocimiento y al aprendizaje esta
asociada, de acuerdo a la Universidad Distrital, a factores como la infraestructura
escolar, en la cual se cuenta {a dotacién escolar, los saberes y aprendizajes que
incluyen las interacciones, y los factores regulativos.

El abandono del conocimiento puede darse por varios factores, pero de acuerdo
con la informacion recolectada, el fracaso escolar aparece como detonante y/o
como sintoma de dicho abandono ¢ desmotivacion.

“Podemos considerar la repitencia enionces como un factor de desercion escolar, pues provoca que los
nifios tiendan a convertirse en asistentes en extracdad como son los casos de varios nifios en la escuela
de diferentes Lgvraa'os."49 :

Estrategias de Retencién

Las instituciones estudiadas en la localidad de Bosa presentan dos tipos de
factores de retencién. El primero de ellos puede denominarse como factores
extraescolares, es decir, que no dependen ni son esfuerzo de la escuela, pero si
promueven la permanencia de los alumnos en la institucion escolar.

Este factor se refiere a la percepcion de la escuela como refugio para los
estudiantes del afuera agresivo y peligroso, y del maltrato familiar. La escuela
entonces no es una instancia de aprendizaje sino un sitio de encuentro con pares
y un descanso de la problematica personal.

“Desde la informacion recolectada se puede afirmar que: la escuela no lleva un proceso de retencion
sino de contencion fisica, por un lado debido a las politicas educativas disiritales el CED se ha visto
en la necesidad de convertirse en ‘deposito de niftos ' ampliando la cobertura y reduciendo la calidad
va que los maestros se ven obligados a dictar clase a mas de 40 niftos, elevando los niveles de
agotamiento v disminuvendo la calidad de los procesos de aprendizaje: v por otra parte, la
concepeion que tienen los agentes del sistematadministrativo v profesoresi en la que predomina la
idea de proteccion versus los riesgos mas alla de los mecanismos reales de aprendizaje:

... Es preferible tener 5] v no 50 v que ese uno lo rescatemos de las garras de la calle... 0
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El segundo tipo de factores de retencion son 0§ escolares. Uno de ellos es la
planta fisica de las escuelas y su dotacién, qgue motiva tanto a las familias como a
los estudiantes a permanecer en la institucion.

“Fl colegio goza de gran aprecio e identidad por parte de sus estudiantes, el hecho de conlar con una

infraestructura fisica amplia v nioderna, se conviertie en un momenio dado en facior de retencion
. - . . w8

dentro del imaginario de los estudiantes.”

Otro factor es el refrigerio escolar que es un gran atractivo para los estudiantes y
su grupo familiar, pues sirve para suplir necesidades de supervivencia, dado que
los problemas econdémicos de este sector son tan graves que en ocasiones la
misma alimentacion es una necesidad imposible de cubrir por parte de las familias.

“El refrigerio es un factor de retencion escolar importante... Airededor de la enirega de refrigerios se
ha organizado praciicamente un ritual escolar: para los nifios porque suple una necesidad basica v
consumen alimentos que no son comunes para muchos de ellos v lo esperan como un preniio del dia, v
para los maestros se torna a veces en una forma de conirol. premio... v

Entre los factores que muestran ser mas efectivos en promover la retencion en el
conocimiento escolar esté el trabajo en equipo de los docentes que da coherencia
y continuidad a los contenidos escolares, y la relacién entre docentes y
estudiantes mediada por el respeto, reconocimiento mutua y motivacion a los
procesos del conocimiento en el estudiante y al conocimiento de la vida cotidiana
de los alumnos por parte de los docentes.

“Un factor de retencion en la institucién son los ‘profesores chéveres'. Las pautas de conducta tienden a
P Py . nh
la proteccion de los nifios v a la tolerancia’ ~

“La estructuracion de una propuesia pedagogica a través del P.E.1. ha permitido configurar un equipo
docenie que comparte intereses v expectativas frente @ la comunidad, creando un sentido educativo a la
institucion que coniparten niios v j(,‘n'emzs"5 4

Registro

En el informe de la Universidad Distrital no aparece ninguna revision de los
registros de la desercién fisica de los estudiantes de los diferentes centros
educativos estudiados. Esto se debe a su enfoque en la desercion del aprendizaje
que no es medida por las escuelas.

Tipologias de Escuela

De acuerdo con los elementos mencionados a largo del presente documento, es
posible establecer una clasificacion de las escuelas estudiadas de acuerdo a
cuatro criterios: por su relacion con la comunidad, por el tipo de formacion que
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brinda, por su organizacion interna, y por la percepcion que tienen los actores de
ella. Es importante aclarar que una institucién puede entrar en distintas

_clasificaciones, es decir, éstas no son excluyentes.

Desde la relacion con la comunidad encontramos escuelas cerradas como el CED
Luis Lopez de Mesa pues su comunicacion con los padres de familia es limitada y
no existen mecanismos para establecer una verdadera comunicacion de estos
actores. Por otro lado estan las escuelas abiertas como los CEDs :San Bernardino,
Fernando Mazuera y Bosa Nova, quienes se preocupan por integrar a los padres y
en algunos casos a la comunidad extensa a los procesos de [a escuela.

En cuanto al tipo de formacidén que brinda la escuela, se puede identificar a las
escuelas para la vida, como el CED San Bernardino, cuya preocupacion principal
es ofrecer a sus estudiantes una educacién integral para formar ciudadanos
capaces de mejorar su calidad de vida. En contraposicién esta la escuela
tradicional cuya propuesta fragmenta el conocimiento y no promueve la formacion
de una comunidad académica, sino el aislamiento, ademas de la transmision de
informacion y la actitud pasiva de los estudiantes. En esta clasificacion se ubican
los CEDs José Antonio Galan, Fernando Mazuera, Brasilia y Luis Lopez de Mesa.

Desde la percepcion de los actores sobre la escuela, se encuentra la escuela
refugio, cuyas caracteristicas ya fueron explicadas y en donde se ubican el CED
Fernando Mazuera y el CED José Antonio Galéan; y la escuela saocial, aquella que
es sitio de encuentro de pares y de diversién como el CED Luis Lépez de Mesa.

De acuerdo con la organizacién interna de la escuela, el unico CED que puede
considerarse como escuela articulada, es decir, cuyos procesos son coherentes y
compartidos con los actores es San Bernardino. Al contrario, la escuela
desarticulada, en este caso desarticuladas en el conocimiento reflejado en el plan
de estudios es el CED Brasilia.
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El fenémeno de la desercion - retencion
" Decision de desertar
= Desercion del aprendizaje como producto del contexto
social, familiar e institucional
# Tipos de desercién
= Desercién del aprendizaje
« Estrategias de retencion
» Estrategias extraescolares:
» Escuela como refugio
» Estrategias escolares:
» Refrigerio escolar
* Pianta fisica
*  Trabajo en equipo de los docentes
*« Relaciones de estudiantes con docentes basadas en
el reconocimiento :
« El problema del registro |
* No hay informacion sobre la desercién del aprendizaje ‘
en las escuejas
# Tipologias de escuela
s Escuela cerrada / escuela abierta
s Escuela para la vida / Escueia tradicional
» Escuela social / Escuela refugio
» Escuela desarticulada / escuela articulada
Intervencién
La Universidad Distrital presentd dos formas de hacer intervencién en las
escuelas, aunque de acuerdo con el informe, ésta llegé sdlo a la fase de
planteamiento®'. La primera forma de intervencion esta dirigida a la reforma
curricular en la busqueda de un curriculo integrado en torno al sujeto. Dentro de
esta reforma se contemplan los siguiente puntos:
« Desarrollo e implementacion del PEI con metodologia y procesos relacionados
con la vida cotidiana de los estudiantes
=  Promocion del trabajo colectivo de la comunidad educativa
*  Promocion de la resolucion del conflicto
* Fortalecimiento de la expresion artistica y ludica
La segunda linea de intervencion propuesta para los centros educativos de [a fase
de adicidn se enfoca hacia la consolidacion de un proyecto de aula dialégico -
argumentativo, en el cual, el estudiante abandona su papel pasiva para convertirse
en un actor participe de la construccion del conocimiento, en la cual, debate,
' En 1a reunién de socializacién de los proyectos, la Universidad Distrital informé que aun seguia
acompafnando a las escuelas en el proceso de intervencion, nc obstante, esto no esté consignado
en el informe.
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argumenta, y concerta con los demas actores. Este proyecto funciona bajo los
siguientes principios:

Construccion de problemas legitimos de forma colectiva y comunicativa
»  Autonomia

* Reconocimiento mutuo

« Acuerdos sobre procedimientos

De acuerdo con el informe, el proceso de intervencion aicanzd la fase de
concertacién de acciones para el mejoramiento de la retencién en et conocimiento.
No obstante, segun lo afirmado por la Universidad Distrital en la Gltima reunién de
socializacién del proyecto "Fomento de la Retencién Escolar’, el equipo
investigador continud acompafiando el proceso de intervencion en io relacionado
con el redisefio del curriculo.
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BALANCE COMPARATIVO

La Desercién Escolar®

El problema de su Definicién

El primer aspecto que salta a la vista, al analizar los resultados, es la presencia de
un problema de definicion al interior del sistema educativo y de las escuelas, en
donde solamente se admite como desercion aquella conducta que implica dejar el
sistema. En este sentido, la Unica forma de identificar en las escuelas los casos de
desertores es a partir de la solicitud de los papeles del alumno. Cuando esto se
da, se toma como movilidad escolar, cuando no se da se toma como desercion,
como un indicativo de la desercion del sistema y en consecuencia con una
perspectiva de ser permanente, aunque la solicitud de los papeles no es garantia
de que no se vaya a producir desercidn del sistema.

Por esto es importante retomar los siguientes aspectos bajo los cuales se ha
definido el concepto en mencién y que entran en obvia contradiccién con el
concepto que se maneja actualmente, lo que conduce al primer elemento de
tensidon para el tratamiento del problema.

En primer lugar, el concepto de desercion puede examinarse desde tres
temporalidades diferentes:

1. El primer momento se presenta cuando un alumno inscrito no permanece en elj
establecimiento durante el afio escolar, situacion que conlleva @ un estado de
deserciéon temporal, la cual puede cambiar en el siguiente afio académico ‘3
mediante la reinscripcién en el mismo establecimiento o en otro, pero con certeza
en el mismo curso. Esta situacion es visible para la escuela pero no constituye.
probiema porque si el alumno pide papeles, se asume como traslado de escuela
por movilidad de la familia, en caso contrario por la insignificancia del nimero de-
casos que se suceden en el afio, por el hecho de que el cupo es reemplazado:
inmediatamente, la mayoria de las veces, el problema se pierde en el dato
estadistico. :

-
2. El segundo momento se presenta cuando un estudiante no se reinscribe el afio
siguiente en el establecimiento, situacion gque no se visualiza en la escuela, dado
que los cupos disponibles en general son llenados por el CADE. En este caso
también estariamos hablando de un tipo de desercion temporal, pues el estudiante
podria reingresar al sistema mas adelante, como alumno en extraedad,
ocasionando un aumento del problema de retardo escolar. Esta situacion no es

v,

~

2 . - i

? La informacién base para el andlisis que a continuaciéon se presenta, corresponde & los establecimientos
educativos ubicadas en las localidades 7, 10, 14 y 18, puesto due la forma como se ilevé a cabo el proceso
de investigacién, permite su caomparacion
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visible en el sistema de registro en las escuelas expulsadoras y receptoras, asi
como tampoco en el sistema estadistico general. En consecuencia, io que no se
ve No se conoce y por lo tanto no se reconoce ni se analiza.

3. El tercer momento se presenta cuando el estudiante no culmina el ciclo, o no
ingresa al ciclo siguiente. En este caso estamos hablando, con alta probabilidad,
de una desercidn permanente. Esta situacion se sale de la esfera local de la
escuela y se visualiza mas a nivel general mediante el estudio de cohortes, pero
no permite conocer la trayectoria recorrida por los desertores. J

Desde esta perspectiva, el problema de la conceptualizacion dominante no
permite el reconocimiento del problema en las instituciones escolares y se trata,
por lo tanto, més como problema de cupos a llenar que como un problema de
desescolarizacion temporal o permanente de un sujeto social en formacion.

Estas alternativas para definir [a desercién se presumen importantes para que ésta
sea reconocida como un hecho real que se produce en las escuelas en su
cotidianidad. Es-por esto que en la investigacion se propone abordarla a partir de
ciertas dimensiones que se presentan a nivel micro y que se constituyen en
llamados de atencion en este nivel, constitutivos de! proceso desertor, el abordaje
de estos niveles de desercidon permite un acercamiento al proceso por el cual se
avanza hasta la desercion de la escuela. *

El primer llamado de atencién se ha denominado como Desercion del
Conocimiento y se evidencia en la escuela en forma de fracaso escolar o
reprobacion total o parcial de los cursos, no obstante presentar manifestaciones
previas a este resultado, visibles en los comportamientos y actitudes de los
estudiantes ante los contenidos que se estan abordando en las diferentes
asignaturas y en general a la totalidad de asignaturas que se estudian durante el
afio y el ciclo escolar. El segundo llamado de atencion sobre el proceso desertor
lo constituye el Ausentismo de los estudiantes, comportamiento indicativo de un
proceso de rechazo a ingresar al establecimiento escolar, sin embargo, el
ausentismo escolar no es tomado en cuenta como alerta desertora, no se
constituye en un puente entre el quedarse adentro y el salir, es una oscilacidon
entre estar y no estar que en la medida que aumenta su frecuencia y su duracion,
acerca mas al estudiante al afuera.

Se puede decir entonces, que se deserta de algunas asignaturas, de algunas

clases, y de la escuela. En este sentido a la escuela si le compete cualquiera de
estos indicios, comportamientos y hechos que se presenten en su cotidianidad.

La lectura del fenomeno: entre la decisién de desertar y el proceso de desercion.

El segundo elemento que contribuye al reconocimiento de la problematica lo
constituye la posicion ideolégica dominante en torno a la causalidad del fendmeno.
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En este sentldo se observan dos percepciones no excluyentes entre los docentes

y directivos de los establecimientos estudiados. Una primera plantea la desercion
como un problema de decisién, desvinculado de todo proceso interno y atado
especificamente a las decisiones externas a la escuela de tipo individual: el
estudiante decide o la familia decide. Para el caso de la decisidn a partir del
estudiante o autoexclusién (17 casos), en general los docentes asocian ésta a
problemas individuales de corte psicologista y se expresa en menciones como: se J
van por incapacidad, falta de habilidad, pereza, desmotivacion.
Mientras que en el caso de la decision familiar (13 casos) juegan en primer lugar,
desde la perspectiva de los docentes, los problemas de orden mas estructural
como la pobreza y la necesidad asociada de que el estudiante se vuelva
productivo; en tanto que un segundo nivel de decisiones familiares es asociada
con la escasa valoracién que se le asigna a la educacién debido al bajo capital J/
cuttural de los padres.

La segunda, por su parte, se refiere a que la decisién surge del establecimiento, el
plantel toma la decisibn de expulsar o exciuir al estudiante a partir de
caracteristicas no aceptables del mismo (8 casos), es decir, basados
exclusivamente en factores individuales, tomando la causa como ajena a la
escuela. En este sentido, las referencias a la exclusién tienen que ver con: bajo
rendimiento académico, o mal comportamiento. Al alumno se le excluye
directamente mediante la cancelacion durante e! afo escolar o la ne reinscripcion

en el ‘siguiente, o de manera indirecta mediante la sugerencia de cambio deJ
establecimiento por el bien individual en cualquiera de estos momentos.

Como puede observarse de lo anterior, en cualquiera de los casos la desercion
pareciera que tuviera una causal unica y externa a la escuela, aspecto que se
constituye en el segundo obstaculo para el abordaje del problema.

De otra parte, estas posiciones estan mostrando cémo los docentes actualmente
mantienen posiciones de tipo funcionalista y consecuentemente individualista en
los cuales se clasifica ai individuo como apto y no apto y por lo tanto se asocian a
la promocién o al fracaso escolar, a quedarse o autoexcluwse a retenerlo 0 a
‘expulsarlo segun criterios de méritos.

Aquellos que asignan las causas a factores exdgenos de orden estructural asocian
el problema a las condiciones de clase, en donde para algunos pesan mas los
factores de tipo econémico sobre la decision, aspecto que ha venido siendo
refutado a partir de los hallazgos de investigaciones, en las que en primer lugar se
identifican que pesan mas factores internos de la institucion escolar que el
problema econdmico de los hogares.

En relacién con la causa anterior también aparece en la perspectiva de algunos
dbcentes la debilidad ocasionada por el bajo capital cultural de los padres lo que
propicia desmotivacién hacia la educacion, ocasionada por un ambiente cultural
deficitario de los hogares.
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Esta posicidn tiene un enfoque de tipo reproductivista en el cual la desigualdad
social es en gran medida la determinante del fracaso escolar. En este caso a la
escuela no le competeria ninguna responsabilidad y no habria por ello nada que
hacer desde dentro. Posicién que concuerda con otra tendencia historica del
tratamiento del problema y que nuevamente conduce a la negacién de la
existencia del fendmeno en la escuela.

Es de resaltar, sin embargo, que en algunos casos se observan la convergencia
de las dos posiciones de atribucion de factores asociados al fendémeno, no
obstante predominar las decisiones individuales y familiares que las decisiones de
la escuela.

En ninguna de estas tres posiciones se considera, dentro de la escuela, la
desercion como un problema asociado a la calidad de la educacion que se
manifiesta en un proceso que involucra: reprobacion, repitencia, rezago (atraso,
extraedad), ausentismo y desercidn.

Mucho menos se tienen en cuenta, en la consideracion del fenémeno, los
componentes del modelo pedagégico que impera en la escuela y que se
relacionan con los conocimientos que se eligen, la manera como éstos se tratan
para su expesicién y aprendizaje, las interrelaciones maestro — alumno. En este
sentido juega un papel muy importante el rol que la escuela asume en esta etapa
de intercambio y su relacién con la realidad social.

|
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La desercidn como proceso, implica la incidencia de factores exégenos de orden
individual, familiar y estructural pero que por estar ligados a la escolarizacion
involucran directamente a la escuela y todo el sistema de relaciones e
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interrelaciones que ocurren ahi dentro. En.consecuencia compete a la escuela
tener presente la manera como va sucediéndose el influjo de los diferentes
factores durante el proceso de socializacién de los estudiantes.
»

De esta manera, es importante considerar el fenémeno como un efecto en el que
confluyen una diversidad de factores en el que intervienen tanto varables
exégenas a la_escuela como variables endégenas, las cuales configuran un
entramado de relaciones que se constituye en factor detonante de! fenémeno.
Este entramado deviene en un proceso con diferentes niveles secuenciales que
implica, en mayor o menor medida, la influencia positiva o negativa sobre el
estudiante y la mayor o menor demora en suceder el hecho de la desercion.

Por lo tanto, un primer aspecto para abordar el proceso de configuracion del
fendmeno corresponde a la identificacion del entramado de interrelaciones que se
estructuran al interior de la institucion educativa y de ésta con el contexto para
identificar 1a manera como ia escuela se relaciona con el afuera.

Desde esta perspectiva el estudio de la desercién deberia partir del
reconocimiento de los circuitos de escolarizacion®® que genera a partir de las
caracteristicas del entorno en el que se hallan, surgiendo entonces una primera
cuestién a considerar: ;qué distancia existe entre la cultura de la escuela y la de
estos alumnos que habitan en contextos masificados y pauperizados?. En este
sentido adquiere importancia del tipo de relacion entre escuela - realidad social de
tal manera que permite evidenciar el tipo de socializacién y educacion que se esta
llevando a cabo y sus consecuentes efectos: inclusion o exclusion de los
diferentes sectores a partir de la homogeneizacion del conocimiento a impartir en
la poblacion estudiantil de estos circuitos y la situacion de desventaja dado el bajo
capital cultural y de habilidades que tiene de respaldo, pronunciandose aun mas
las diferencias sociales y agravada ademds por el enfoque individual
predominante en la que se asigna el éxito o fracaso escolar al alumno; todo esto
sin llegar a tocar el punto que como institucidn social le compete y es el de la
elevacién de la calidad de la educacion y en consecuencia el rendlmiento
académico de los estudiantes.

El reconocimiento del proceso necesariamente obliga a focalizar la atencion en la
escuela dado que es a ella a quien le compete esta funcion a través de la
escolarizacion y que es este proceso el que se rompe expuisando a cierto tipo de
estudiantes. Desde esta perspectiva vale la pena retomar a Pérez Gémez: ‘La
desercion esté en funcién de lo que ocurre después de entrar a la escuela que /o
que precede

Munoz Izquierdo, Carlos., CALIDAD, EQUIDAD Y EFICIENCIA DE LA EDUCACION PRIMARIA:
estado actual de las mvest:gacnones realizadas en América Latina. Capitulo 4, CEE, REDUC 1988,
Santiago de Chile.

¢ AL, Pérez Gémez.,, LA CULTURA ESCOLAR EN LA SOCIEDAD NEOLIBERAL., f£diciones Morata.,
Madrid, 1998.
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Los Factores Asociados al Problema

Guardando coherencia con los planteamientos anteriores |a mirada a las escuelas
en sus relaciones internas y externas permite demostrar como es en aquellos
establecimientos donde el fendomeno es mas fuerte, se presentan determinadas
caracteristicas de la organizacion y convivencia diaria en las escuelas.

Factores Externos

En primer lugar, el factor contexto presenta caracteristicas muy similares en la
generalidad de las localidades de tal manera que, independientemente del nivel de
desercion que se presente en los establecimientos educativos, ia situacién es muy
similar en tres de las cuatro iocatidades estudiadas, con excepcién de las escuelas
asociadas a la localidad de los Martires, donde se produce un cambio de
residencial a comercial, que ocasiona baja en la demanda de cupos escolares.
Estas caracteristicas basicas son: pobreza, procesos desordenados de
urbanizacion, inseguridad, contaminacién ambiental; problemas sociales como
pandillismo, delincuencia juvenil, expendioc y consumo de drogas vy
desplazamiento. Situacién que muestra un grado de deterioro fisico del contexto,
asociado al deterioro social y a 1a pauperizacién de los habitantes.

En cuanto a la poblacién, se encuentran dos situaciones caracteristicas del estrato
bajo: alta densidad poblacional y alta movilidad, exceptuando la localidad de los
Martires en la cual el proceso es de despoblamiento originada por las razones
mencionadas anteriormente.

El contexto marginal se encuentra presente en todas las localidades y en principio
afecta por igual a las escuelas, independientemente de la mayor 0 menor
desercion que se presente en ellas. No obstante, juega un papel importante en el
momento en que ésta lo reconoce como un aspecto que incide en el sistema de
valores y significados de los estudiantes, al igual que inciden las caracteristicas
del entorno familiar en la conformacién de la cultura del estudiante.

Una segunda caracteristica exogena a la escuela, que se asocia al problema de la
desercion corresponde al entorno familiar de los alumnos.

Este entorno presenta diferentes tipos: familias cuyo nticleo presenta disolucién (9
casos), con las cuales se asocian ciertos comportamientos de los estudiantes
como madresolterismo, asi como consecuencias en la funcion de socializacion
primaria que le corresponde a la familia, debido en parte a la conformacion de
parejas temporales, tutoria del estudiante por personas diferentes a los
progenitores y conformacion de familias extensas. Estructuras familiares
tradicionales a las cuales se asocian la conformaciéon de la familia nuclea{
completa, altos niveles de conflictividad, violencia intrafamiliar y maltrato infantil. -
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No obstante, en cualquiera de estos dos tipos de familia, también se encuentran
buenas relaciones familiares entre padre e hijos.

Aparecen también, caracteristicas relacionadas con problemas econoémicos, a las

cuales se asocia la necesidad de que'ios estudiantes ingresen al medio laboral o, -

la dificuitad para enviarlos a la escuela. Esta caracteristica es general en todos los
casos, independientemente si el estudiante es o no un desertor.

-

Un tercer nivel de caracteristicas exégenas, corresponde a lo que los docentes

-califican como “actitudes de los padres hacia la educacién; en este sentido,

partiendo de una base comun, el bajo capital cultural, identifican tres tipos de
actitud: Desmotivante y en consecuencia de falta de apoyo por bajo capital
cultural (10 casos); Apoyo y alta valoracion a la educacion (4 casos); y de presion
al estudiante por considerar la educacién como una salida a la situacién actual (5
casos)zs. '

La poblacién estudiantil pobre, procedente de familias desintegradas y con alto
nivel de conflictividad con un bajo capital cultural y nulo o casi inexistente
ambiente cultural, tiene, desde la perspectiva de la mayoria de los docentes,
consecuencias negativas para las escuelas, parque no rinden ni académicamente,
ni en su comportamiento, ni estan motivados como espera la escuela; esto les
implica a los docentes trabajar en condiciones de motivacién adversas. Es decir,
constituye un problema en cuanto a la dificultad para abordar el trabajo docente y
no constituye un motivo de reto ni cuestionamiento para tratar de identificar como
lograr su integracion a partir de medidas de la escuela, sino que esta labor y la
responsabilidad son del alumno y su familia. En consecuencia, no hay un vinculo
entre la escuela y la realidad social y tampoco hay un reconocimiento de que deba
haberlo.

Desde esta perspectiva se produce y fortalece lo que ha sido encontrado en
investigaciones recientes: una mayor distancia social entre la escuela y las
familias entendida ésta como la posicién de los docentes acerca del bajo nivel
educativo de los padres y la necesidad derivada de educarlos; |a consideracion de!
perfil de los padres como “deficitario y con carencias”; el conflicto padres—
docentes por visiones diferentes de la escuela y la consecuente posicioén de que la
desiguaidad social marca el fracaso escolar y la escuela no puede hacer nada®.
El saber es exclusivo del docente y en consecuencia se produce la homogeneidad
de fas préacticas pedagdgicas y la “psicologizacién” de los problemas escolares.

En consecuencia, teniendo en cuenta que parte del mundo de la vida de los
estudiantes se genera y desarrolla en estos contextos y que de ellos deriva (
especialmente del familiar en lo que respecta a la socializacion primaria y del
contexto local en lo que afecta sus expectativas, las posibilidades que le ofrece y

35 En 10 casos no hay informacién al respecto

% para mayor informacién se puede consuitar a Perez Sanches, Carmen N., LA ESCUELA FRENTE A LAS
DESIGUALDADES SOCIALES. APUNTES SOCIOLOGICOS SOBRE EL PENSAMIENTO DOCENTE.,
Revista Iberoamericana de Educacién No. 23 (2000).
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las aspiraciones asociadas a la subcultura de los pares con lo que se relaciona),
es de suponer que diariamente en la escuela se encuentran estos aspectos de las
culturas con el sistema de interrelaciones y simbolos que conforman la cultura de
la escuela; por lo tanto, el contexto no es ajeno a la escuela y no tiene sentido
plantear que no se puede hacer nada cuando se estd generando contradiccion y
conflicto de intereses de manera permanente al asumir la trasmision del
conocimiento la institucién decide sin propiciar espacios de participacion para
definir colectiva y concertadamente lo qué se debe ensefiar y cuando se
desconoce el contexto cultural de los estudiantes. En este sentido, es importante
la consideracion que hace Pérez Gdmez respecto del reto del sistema escolar en
general y de la institucion escolar en particular, para abrirse a la dinamica de
cambio que se esta produciendo por efecto de la pos—modernidad y la forma como
ésta ha venido afectando considerablemente el sistema de valores, la maneras de
afrontar ia vida cotidiana, las nuevas formas de relacién e incluso el cambio de Ia
funcidén socializadora de la escuela de socializacion secundaria a socializacion
primaria, aspectos para lo cuales la escuela no esta preparada.

Desde la perspectiva de Pérez Gomez, podemos concluir que estos factores
externos corresponden a manifestaciones de la cultura social en la cual se
encuentran enmarcados los estudiantes y que se constituyen en una parte del
entramado de culturas que confluye en el espacio escolar, en este sentido son de
su competencia. .

Factores Internos

E! abordaje del analisis de los factores internos se basa en el concepto de cultura
institucional, considerando la institucion escolar como una forma de expresion de
la cultura general que "...desarrolla y reproduce su propia cultura especifica™’.
Desde esta perspectiva en este aparte se consideran aquellos factores
correspondientes ai nivel micro, es decir de la escuela y la forma como ésta
interpreta y ejecuta los lineamientos de la politica educativa en ia organizacion de
su vida cotidiana, asi como la cultura oficial dominante en cuanto al tipo de
conocimientos que deben transmitirse (funcion educativa) y la forma como debe
hacerse, expresada en el curriculum manifiesto o formal (funcién instructiva).

Un primer elemento a considerar lo constituye entonces la situacion actual de las
escuelas. Los resultados permiten vislumbrar un proceso de cambio que
necesariamente conducird a un cambio en [a organizacion de la escuela:
ampliacion de cobertura (6 casos), ampliacién de cobertura mediante ia inscripcion
de alumnos procedentes de otros contextos (6 casos), fusién de establecimientos

"y que complementa de la siguiente manera: “Entiendo por tal el conjunto de significados y
comportamientos que genera la escuela como institucidn social. Las tradiciones, costumbres, rituales e
inercias que estimula y se esfuerza en conservar y reproducir la escuela condicionan glaramente el tipo de
vida que en efia se desarrolla y refuerzan la vigencia de valores, expectativas y creancias ligadas a la vida
social de los grupos que constituyen la institucién escolar” Pérez, Gémez, Op cit., Capitulo 1II
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de la misma o distinta naturaleza (1 caso) o cambio en el nivel de atencion o en el
género (6 casos), cambios de status social 0 modalidad (3 casos) y espacios
compartidos con otros establecimientos educativos o entidad de servicio (2 casos).

Estos cambios derivan en una secuencia de adaptaciones o transformaciones de
las cuales algunas se encuentran en proceso en los establecimientos y otras
apenas se expresan en estados de confusion y desconcierto, dado que se estan
produciendo fluctuaciones y movimientos extrafios que necesariamente estan
repercutiendo en la cultura escolar, en la vida cotidiana y en la construccion de
realidad en la escuela. '

Al caracterizar la intensidad del cambio se visualizan dos niveles. El primero al que
denominaremos cambio por choque se expresa en la fusion de establecimientos
educativos, cambios en la poblacion a atender y cambios de status social. En éste,

se afectan los mitos y leyendas de la escuela, el sentido de pertenencia
principalmente del estamento de docentes por la "invasién” del territorio elemento
fundamental del sentido de pertenencia, sefialamiento y discriminacion hacia los
intrusos (docentes, estudiantes y padres de familia) por parte del estamento
docente y estudiantil receptor y baja de la moral y el orgullo como colectivo
ocasionada principaimente por el cambio de status social derivado del cambio de
naturaleza y de poblacién a atender. Se afectan también la historia institucional,

las representaciones acerca del papel de la escuela, el conocimiento, la
ensefianza, la disciplina, entre otros aspectos. En este sentido puede hablarse de
chogue de culturas, el cual se encuentra en su maxima nivel de desarrollo y se
expresa, como se vera mas adelante, en estados de desorden en todos los niveles
de 1a organizaciéon escolar considerada y en los mayores problemas de desercion.

El segundo tipo corresponde al cambio que ocasiona la ampliacién de cobertura y
que no constituye los niveles de "gravedad" del grupo anterior; es decir que las
fluctuaciones y movimientos que genera no son tan desestabilizadores de la
cultura escolar actual, aunque si van a repercutir en ella, pues implican un proceso
de adaptacidn o ajuste para dar respuesta a la nueva demanda; mientras que con
el choque se entra en- conflictoc con el conjunto de valores, relaciones y -
significados de los establecimientos. ‘

El cambio derivado de la politica educativa de ampliacidn de cobertura, afecté
cuatro elementos basicos constitutivos de la cuitura de las instituciones escolares:
la identidad, la pertenencia, el territorio y la organizacion escolar.

Las escuelas tienen una historia institucional que se constituye en el punto de
referencia a partir del cual se ancla su modo de organizacién y funcionamiento
administrativo y académico para la atencion de la poblacién estudiantil. Esta
historia se inicia con el origen de la escuela, especificamente con la identificacion
del personaje que la cred o fundo, y el tipo t|po de poblacion para la que se cred,
asi como la meta de cobertura que se proponia cumplir. Se encuentran entonces
historias diferentes que hablan sobre la mayor o menor dificultad en sus inicios,
fundamentalmente marcada por el espacio y el territorio. Las condiciones del
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espacio en algunos casos generan dindmicas de accién que movilizan al conjunto
de la comunidad escolar, especialmente los padres, dado el valor que les
representa la educacion. De las diferentes dinamicas de consecucién del espacio
y de apropiaciéon del mismo, se derivan los sentimientos de pertenencia y el
sentido de identidad, en el cual juega un papel fundamental el dominio del
territorio.

Durante el proceso de consolidacion y desarrollo, la escuela construye una cultura
institucional no necesariamente consciente en los actores sociales que alli se
congregan, pero que en lo cotidiano se manifiesta en los diferentes espacios y
formas de interaccién y relacidon social, cultura que se expresa en un modo de
hacer y actuar de una colectividad, mediante un sistema de codigos y
representaciones de lo que deben ser las relaciones entre todos y cada uno de los
actores sociales. Adicionalmente, como producto de este modo de hacer
consensuado, se genera, por la experiencia, cierta tradicién institucional que le
permite a la escuela relacionarse, ademas, con el entorno: la entidad rectora del
sistema educativo, la comunidad inmediata representada en los padres de familia,
la comunidad mediata representada en el espacio geogréfico en el que se ubica y
en el cual tiene su radio de accién y la sociedad en general, a través del prestigio
que va adquiriendo la institucion y que refuerza el componente actitudinat y la
tradicion institucional. Una forma de relacién con el afuera correspondié a la
selectividad de la poblacién a atender o exclusividad de la poblacién atendida. Asi
mismo uno de los factores de prestigio asociados corresponde a su naturaleza de
establecimiento nacional que le otorga ante la sociedad y el imaginario y
representacién del estamento docente, un alto status del plantel frente a la
sociedad.

En consecuencia, la funcidn publica se convierte en exclusiva para unos grupos o
estratos sociales especificos, distorsionando el sentido inicial de los planteles
oficiales y de la educacién publica. Este hecho, adicional a constituirse en un
factor de exclusion, generd establecimientos. educativos de primera, segunda y
tercera categoria, correspondiendo a los establecimientos distritales la ultima,
diferenciacion que reproduce la divisiones sociales y que conduce a la generacion
de esquemas mentales discriminatorios en los actores sociales de las escuelas.

Es por ello que ante un cambio inesperado se vive del pasado, y la tradicion en el
hacer, los mitos y leyendas construidas se vuelven intocables.

De otra parte, en cuanto tiene ver con la organizacion formal de la escuela para su
funcion de educacidn, dos elementos se constituyen en factores claves: El PEI
como factor que estructura el curriculo formal, la practica pedagdgica asociada
para la transmisién del conocimiento y el sistema de evaluacién. El Manual de
Convivencia como factor que define la caracteristica de las relaciones de
convivencia de la comunidad de la escuela. En tanto que, desde ia perspectiva de
lo oculto, del curriculo en uso, son las relaciones que se suceden diariamente
entre los diferentes actores sociales, las que se constituyen en su indicativo.
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EL PROYECTO EDUCATIVO INSTITUCIONAL

Los hallazgos del proceso de investigacion evidencian, en primer lugar, que el PE!
no se constituye en este momento como la directriz que guia el rumbo de la
escuela, por varias razones: su elaboracién, en la gran mayoria de
establecimientos, no obedecié a procesos participativos ni de concertacién, no
surge de necesidades reales, por 10 tanto, genera conflictos de intereses; en
algunos casos se acude a la copia total o parcial de otros PEl's generando una
colcha de retazos incoherente e imposible de poner en practica o en otros casos,
es elaborado por muy pocos y se impone generando rechazo y polarizacién de
posiciones. Paralelo a este panorama se encuentra que el cambio que estan
afrontando la mayoria de los establecimientos obliga a pensar un nuevo PEI. No
obstante, este proceso se esta iniciando con las mismas fallas de construccion del
primero.

Esta situacion problemética afecta ia vida escolar en primer lugar a partir de la
evidencia de conflictos entre los directivos y los docentes y la desarticulacion de la
escuela expresada de diferentes maneras y con diferentes niveles de intensidad,
por ejemplo, desarticulacién (a) del conocimiento, (b) del plan de estudios, (c)
entre niveles, (d) en la toma de decisiones y (e} pedagdgica. Es asi como, se
encuentran tres tipos de establecimientos en torno a este factor: principalmente
modelos pedagogicos desarticulados en gran medida; seguidos por modelos
pedagogicos articulados en buena parte o casi en su totalidad; y, finalmente
inexistencia de un modelo. '

En la medida en que confluyen mayor nimero de estos aspectos desarticulados
en los establecimientos, es mayor el fendmeno de la desercién. Conflictividad y
desarticulacion que viven diariamente los estudiantes y que se constituyen en
parte def curriculo oculto, asi como en parte del ambiente escolar, en la forma de
relacionarse, en los factores de expulsion, en mayor medida si tenemos en cuenta
que tanto el estudiante como sus familias tienen una representacién de lo que
debe ser la escuela y ésta no tiene nada que ver con {0 que en la realidad se da.

De acuerdo con esto, es posible encontrar dos tipos de posiciones de estos
actores (estudiantes) frente a la escuela: una posicién pasiva en la que se le
acepta sin cuestionarla a ella 0 a sus directivos y docentes, asignandole el poder
del saber; o una posicion reactiva de rechazo . mediante comportamientos
agresivos Q’ a veces violentos hacia la infraestructura, o el abandono de la
institucion®® y probablemente del sistema. '

Adicional al problema de diferencia de intereses y a la presencia de desacuerdos,
se presenta el desconocimiento del alumnado como sujeto social con necesidades
y expectativas de conocimiento; en consecuencia, surge la pregunta ;para quién

B HUERGO, JA., FRENANDEZ, BELEN., CULTURA ESCOLAR. Cultura Mediatica/Interseccones. Universidad Pedagdgica
Nacional - CACE, 1999. o
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es significativo el aprendizaje de los conocimientos que se imparten en la

- escuela?.

De otro lado, un aspecto en el que se visualiza la desarticulacion de la escuela y
los problemas del PEI compete al sistema de evaluacion, el cual en todos los
casos parte del enfoque individualista, que considera el bajo rendimiento como
problema del estudiante y se deriva de la “pereza, desmotivacion, falta de
habilidades”, etc., de tal manera que la recuperacion de logros se constituye en un
factor inabordable por los docentes y 1a escuela y se deja bajo la responsabilidad
del alumno. Esto ha generado acumulacion de “deuda” de logros en algunos
establecimientos; es decir, se constituye en uno de los anillos de la cadena del
proceso de desercion, y un factor potencial de desercién por decision personal o
del plantel. '

Lo anterior nos muestra adicionaimente una contradiccidon que repercute
negativamente en el estudiante: uno de los principios fundamentales sobre los
cuales se basa la eficiencia de la escuela es el rendimiento académico, no
obstante, este rendimiento es responsabilidad del alumno®.

EL MANUAL DE CONVIVENCIA -

_En lo relacionado con el Manual de Convivencia, los hallazgos muestran el énfasis

altamente disciplinar de las escuelas centrado fundamentalmente en el castigo por
comportamientos no adecuados y por el bajo rendimiento, con un enfoque de corte
individualista para el tratamiento de las problematicas internas. No se vislumbran
en los resultados de la investigacion aspectos relativos a las formas de
convivencia y en consecuencia de relacion e interrelacién entre los diferentes
actores de la escuela que indique un sentido de convivencia y tratamiento de
conflictos que surjan de las diferencias existentes, sino basicamente lineamientos
para el control social de caracter represivo (por liegar tarde, ausentarse mas de la
cuenta, bajo rendimiento, problemas de disciplina o conflictos entre los
estudiantes), mas que como un espacio de negociacién de la diversidad. Esta
caracteristica configura otro factor de expulsion dentro del proceso de desercion.
En efecto, buen nimero de investigaciones ha demostrado que un sistema de
normas de organizacion escolar poco flexibles, propicia la desercion. ‘

¥ E sin sentido de la funcién educativa, gue Pérez Gomez expresa asi: "El esquema tradicional de
transmisidn y contenidos de Ja cuftura puede que no provoque en absoluto fa reconstruccion de los modos de
pensar y sentir de los estudiantes, sino solo el adorna académico externo que se utiliza para resolver con
relativo éxito las demandas y exigencias de la tarea escolar. Cuando la escuela solamente provoca
aprendizaje académico de contenidos vitalmente indiferentes, que se aprenden para aprobar los examenes y
olvidar después y no estimula su apficacién consciente y reflexiva en la vida cotidiana, su tarea no puede
denominarse, 3 nuestro entender educativa, sino socializadora e instructiva. PEREZ GOMEZ, Op Cit., Capitulo
V. .

PROYECTO “ FOMENTO DE LA RETENCION ESCOLAR”. INFORME FINAL 147




EL SISTEMA DE RELACIONES INTERPERSONALES

El primer elemento asociado con el problema de la desercién, en lo que respecta

al sistema de relaciones interpersonales, tiene que ver con el liderazgo en la
institucion; en este aspecto, predomina la ausencia de Liderazgo en la escuela (13

casos) y el autoritarismo (5 casos), situacion que de alguna manera se constituye
en elemento explicativo de la desarticulacion de la escuela y de la conflictividad
entre los agentes de la comunidad escolar; en un segundo grupo de escuelas se
encuentran liderazgos claros, asociados a la articulacién del modelo pedagogico y
con problemas muy leves de desercidn o simplemente enunciados como gestion
positiva de los directivos (9 casos).

Los cambios que estan viviendo los establecimientos, especialmente donde se
han fusionado planteles o niveles, generan problemas de reconocimiento de
autoridad y direccién entre el estamento docente receptor o desplazado,
principalmente ocasionados por la representaciéon social que tiene cada uno de los
grupos de docentes sobre la escuela y su organizacién, el quehacer de la
institucién, el sentido del mismo, el estudiante, entre otros. Estos cambios
erosionan fuertemente el sentido de identidad y pertenencia de la comunidad
escolar receptora y de la desplazada, y se expresa en las relaciones altamente
conflictivas. Al respecto, los hallazgos permiten identificar dos grandes tendencias:
una predominante y asociada a los planteles con aita desarticulacion y problemas
graves de desercion que corresponde a los altos niveles de conflictividad intra e
inter estamental; y, otra, con relaciones armoniosas mediadas por el dialogo, la
negociacion y la busqueda de objetivos comunes, asociada a los establecimientos
articulados y con problemas de desercion menores.

De otro lado, es importante destacar como a mayores niveles de conflictividad
entre directivos y docentes y entre docentes, se asocian agudos comportamientos
agresivos y conflictivos entre los alumnos y conflictos “escuela-padres de familia,
es decir, que el sistema de relaciones de la mayoria de la escuela se basa en el

conflicto no manejado, de tal manera que se expresa en desconocimiento de

autoridad, polarizacién del grupo de docentes, desconocimiento del estudiante y

de los padres, agresividad entre los estudiantes, aspectas éstos que propician la

desercion. Asi mismo se expresa en una practica académica desarticulada por la
inexistencia del trabajo en equipo, de las posiciones sectareas, el aislamiento de
los docentes, la desmotivacién, mensajes éstos que reciben los estudiantes de
manera permanente.

El alumno, como sujeto social, es el gran ausente en la mayoria de los CED's y
para la mayoria de los profesores. Sus expectativas, necesidades y saberes no
cuentan, se le asigna un papel pasivo y receptor en cuanto al proceso de
aprendizaje de tal manera que se constituye en un ser a instruir. Se le
responsabiliza ademas de sus fracasos, de sus motivaciones, se le desarticula del
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contexto y del grupo. La relacion pedagégica que se establece en el aula esta
signada por la pasividad, al igual que las relaciones con los docentes estéan
caracterizadas por el maltrato fisico y psicoldgico, el sefalamiento, el
autoritarismo, el desintérés, las bajas expectativas y desesperanza con respecto al
futuro de los estudiantes. En los establecimientos donde se: presentan estas
caracteristicas {16 casos), el estudiante no encuentra sentido a lo que aprende y
presenta uno de dos comportamientos: se somete a ia dindmica de la escuela de
manera pasiva o se revela en busca de reconocimiento. En muchos casos este
estamento reproduce la conflictividad que observa en su entorno inmediato de la
vida familiar y de la vida escolar y es tratado aisladamente hasta ser excluido del
plantel debido a su comportamiento.

Por el contrario, a los establecimientos que se caracterizan por relaciones
docente-alumno de entendimiento, orientacién, reconocimiento, respeto (8 casos)
estan asociados, principaimente a aquellos que no presentan problemas graves
de desercion (5 casos).

Como se deduce de lo expuesto, alrededor del problema de la desercion, los

diferentes elementos constitutivos de la cultura escolar presentan un entramado

de relaciones entre si de tal manera que en la medida en que se agrupan mayor

cantidad de ellos con cualidades negativas, se encuentra paralelamente un mayor
- problema de desercion.
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RECOMENDACIONES DE POLITICA EDUC‘\.ATIVA

Una politica educativa para el sistema educativo del Distrito Capital de Bogot4,
que coadyuve en el mejoramiento de la capacidad de retencion de los centros
educativos debe entenderse como una estrategia integral que permita concebir el
servicio educativo como un elemento vital, enmarcado en un conjunto de acciones
que propendan por el mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de la
ciudad.

Desde este punto de vista la politica educativa asume al ciudadano como un ser
integral que expresa un conjunto variado de necesidades basicas. Estas
necesidades, a su turno, son la expresiéon de la manera como el sistema de vida
urbano, en una ciudad como Bogota, marca una serie de comportamientos que, en
buena medida, van en el sentido de un ciudadano que responde a las expectativas
sociales creadas. Una de las caracteristicas particulares de ese modo de ser
urbano en nuestra época contemporanea hace referencia a la imagen del
ciudadano consumidor, mas que a la nocién clasica del ciudadano miembro de
una comunidad politica, en la que debia observar sus deberes y puede hacer uso
de los derechos consagrados legaimente.

Esas transformaciones notables que se presentan en la experiencia de los

\0)

habitantes “de las ciudades contemporaneas marcan el tipo de necesidades que |
deben ser satisfechas de manera colectiva. En este marco d¢ ideas se deben
entender las transformaciones que se exigen a la definicionn de una politica

educativa que forme parte de una politica publica integral. Las retaciones entre las
metas y los fundamentos de una politica de esas dimensiones respecto de las
caracteristicas de cada subsistema { en este sentido el servicio educativo puede
ser comprendido como un subsistema, al lado de otros como el de salud,
recreacion, econdmico, etc.), hacen que el ejercicio de planificacion constituya un
esfuerzo por identificar que es lo especifico de cada uno de esos subsistemas, al
mismo tiempo que se promueva una o varias ideas rectoras en la definicién de
politicas. ‘

La definicién de los instrumento de politica educativa tienen relacion con una

realidad social en la que el establecimiento de prioridades no siempre ha tomado .

como referente a los actores principaies del subsistema educativo, en este caso a
los miembros de la comunidad educativa (educandos, educadores, padres de
familia, directivos docentes, administracion distrital). Los derroteros a seguir en el
plano educativo se han visto determinados, en una amplia medida, por los
supuestos que provienen de los modelos y planes de desarrolio generales. Desde
este punto de vista no se puede desconocer la enorme influencia que han ejercido
los organismos muitilaterales de crédito, que en su funcién de financiadores de los
programas gubernamentales de desarrollo ejercen una notable influencia sobre los
ejes y orientaciones de Ia politica publica gubernamental.

En ese contexto se comprende como durante las tres Gltimas décadas uno de los
principales propdsitos asignados a los subsistemas educativos hizo referencia al
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A continuacién vamos a enumerar una serie de recomendaciones que emanan de
las experiencias de investigacién de los diferentes equipos de trabajo en las
localidades aqui referidas. Haremos referencias a aquellos aspectos que aparecen
de manera reiterada en la interaccién que sostuvieron esos equipos de
investigacién con los diversos centros educativos en los que trabajaron.

1-

La primera gran dificuitad para logra una visién integral de las dimensiones
de la desercién escolar hace referencia al registro de la informacion. La
ausencia de instrumentos de registro, tanto como el disefio de dispositivos
administrativos para garantizar una informacion certera, hace muy dificil la
precision sobre este fendmeno. Al respecto se requiere €l disefio de una

- estrategia y unos instrumentos que tomen en cuenta las dimensiones de la

ciudad, con sus divisiones administrativas (localidades), en las gque se
pueda llevar un registro pormenorizado de la poblacién en edad escolar. La
infraestructura de los CADELs podria servir siempre y cuando que las
funciones de registro y seguimiento se lleven a cabo en estrecha
combinacién con los profesores y directivos docentes de los centros
educativos. :

En otras palabras, las labores que algunos funcionarios de tos CADELs
asumen deben estar guiadas por un dispositivo administrativo, apoyado en
recursos informéticos que permitan identificar a cada uno de los usuarios
del servicio educativo publico y disponer de indicaciones precisas para dar
atencién a las necesidades que presente el estudiante. Desde ese punto
de vista se impone la necesidad delimitar las funciones de asistencia que se
puede ofrecer, dado que algunas pueden ser del resorte y del ambito de
competencia de los centros educativos, perc cabe considerar que otros
escapan a su ingerencia y deben ser asumidos por una atencion
intersectorial. "

La labor de seguimiento y apoyo a los estudiantes en dificultades constituye
una labor de apoyo pedagdgico, en primera instancia, para iuego pasar a
constituirse en una labor de apoyo integral. En. cuanto a ia primera, la
conformacion de la comunidad académica en torno de criterios de caracter
académico en los que se propenda por el desarrollo de los educandos, .
concede atencidn prioritaria a las rutinas del mundo escolar en cuanto a la
adquisicidn de conocimientos o el desarrollo de destrezas. No obstante,
cuando un estudiante manifiesta dificultades para seguir el ritmo de trabajo
propuesto para su grupo, o se encuentra en dificultades para integrarse al
mundo escolar, el servicio educativo debe ofrecer estrategias de apoyo en
los que intervengan los diferentes miembros de la comunidad educativa y,
de ser necesario, otro tipo de apoyos de la administracion distrital.

Desde el punto de vista preventivo seria necesario considerar una politica
integral en la que los diversos planes sectoriales tomen como punto de
referencia central a los centros educativos de la localidad. Esta disposicién
lleva a que en los programas de diseflo urbanistico los planteles se
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constituyan en un lugar de referencia urbano tan importante como lo han
sido durante los mas recientes afios los parques publicos. La inversion de
dineros publicos en las obras de reordenamiento espacial debe contar con
la readecuacion de los planteles, concebidos no sélo como un conjunto de
instalaciones educativas, sino ademas como un especio publico en el que la
comunidad encuentre un sitio de referencia para la educacion permanente,
la capacitacién, la recreacién activa, entre otras posibilidades.

Las ventajas de una planificacion integral de los servicios distritales
alrededor de los centros educativos, permite el desarrollo y el afianzamiento
del sentido de pertenencia de los miembros de la comunidad educativa, en
particular, ofrece la posibilidad de obrar en funcién preventiva con aquelios
estudiantes que expresan dificultades para la integracién al mundo escolar.

Estas consideraciones nos lievan al importante tema de la cultura juvenil.
Para los efectos relacionados con el mundo escolar debe tomarse en

cuenta que la poblacién escolar en sus diferentes etapas de desarrollo

describe asi mismo diferentes posibilidades en cuanto a las formas de
expresion de los estudiantes. No obstante es en el periodo de la
preadolescencia y la adolescencia en el que se va a conformar una
propuesta cultural alternativa encarnada en la denominada cultura juvenil.
Al réspecto cabe partir de la evidencia que han arrojado investigaciones
preliminares que muestran como el modelo cultural que ofrece la escuela
como institucion, representa una opcién no siempre comprensible y
asimilable en el marco del mundo de la vida de los estudiantes. La manera
como aparecen formas alternativas de socializacion diferentes a las de la
escuela, hace que los modelos culturales que en ella se configuran no
representen una opcion que se reconozca como legitima o exclusiva. De
manera adicional es necesario contar con la creciente influencia que
ejercen los medios masivos de comunicacion y de ellos las formas de
representacién del mundo que se transmiten. Aparejados a los patrones de -
consumo que se proponen en esos medios, surgen las formas particulares
como los diversos grupos de jovenes asimilan esos patrones, en un
esfuerzo de hibridacion o sincretismo cultural en el que aparecen formas
nuevas y originales de entender el mundo de la vida y los derroteros que .
se persiguen.

La separacién cada vez mas evidente entre el mundo de la escuela y el
mundo de la vida de ios jovenes produce lo que ha sido denominado como
una cultural fracturada, en la que e! modelo tradicional propuesto por la
escuela de corte republicano, en la que una de las funciones vitales
consistia en la formacién de ciudadanos, ha cedido su lugar a un
calidoscopio de opciones en los que los jovenes buscan nuevos patrones
de identificacién. Este fenémeno es mucho mas importante en el caso de
los usuarios del servicio educativo publico, en la medida en que los
mecanismos de socializacién que se ofrezcan no tengan la suficiente
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solidez y el apoyo funcional en las imagenes de socializacion que la familia
atribuye a la escuela. )

En este orden de ideas, el reto que se impone en la definicién de politicas
educativas es el de trabajar de manera mancomunada en el marco de la
definicion de politicas culturales para la educacidn, esto es, que el
componente cultural sea asumido como un aspecto problematico parta
resolver y no bajo el supuesto de que el modelo cultural en el que se apoya
la escuela ya esta previamente definido y no requiere de consideraciones
adicionales. De manera adicional cabe considerar aqui que la definicion de
politicas culturales para la educacién debe tratar el tema del
multiculturalismo que se expresa en el orden interno del mundo escolar,
tanto como la necesidad de reconocer la importancia de la diferencia, en
cuanto tiene relacién con el marco de la vida colectiva colombiana

Un aspecto en particular requiere de atencién prioritaria a este respecto, se
trata del fenémeno del pandillismo. Por la manera como éste interviene
cada vez de manera mas evidente en el mundo escolar, bien en su caracter
de efecto deletéreo de las relaciones interpersonales, hasta aicanzar los
limites de la peligrosidad declarada, pasando por el efecto pernicioso que
obra sobre la definicidn de patrones de identidad y de mecanismos de
socializacion en grupos de pares etareos, el pandillismo se constituye en un
sintoma de la desconexion entre la cuitura juvenil de estos sectores de
poblacién, respecto de su entorno familiar, educativo, comunitario, y social.

Aqui una vez mas se impone la definicion de mecanismos integrales,
guiados por una politica de ese tenor, para atender fenomenos que en
primera instancia no se reconocen como propios del mundo escolar, pero
que cada vez muestran mayor capacidad de penetracion e incidencia en la
vida cotidiana de los planteles. .

4- De manera concomitante al tema de la cultura juvenil, esta investigacion ha
permitido establecer que en el pape! de los educadores se tome en cuenta
de manera suficiente el universo simbdlico, las practicas de socializacion y
los referentes sobre los que se soporta una manifestacién cultural como la .
que hemos resefiado. La situacibn se pone de manifiesto en el
distanciamiento pronunciado entre el trabajador de la cultura que es el
educador, cuando manifiesta su extrafieza e inconformismo, cuando no su
resignacion, frente a las posibilidades de interactuar con estos actores
sociales de los que mucho desconoce.

En ese sentido la formacién de los educadores en el pregrado tiene una
gran labor. a desarroliar, pero en cuanto a las responsabilidades
relacionadas con la formacién permanente de los educadores en ejercicio,
no cabe duda que se necesita un tratamiento amplio y explicito de estos
temas. Para tal efecto se requiere desarrollar trabajos investigativos de
importancia en los que se atienda a las particularidades culturales de los
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grupos juveniles de la ciudad y a las posibilidades de adaptar el curriculo a
esas condiciones. Quede claro qué no Sélo se trata de explorar las
caracteristicas culturales como el elemento fenoménico que modificaria las
invariantes. funcionales que permiten el desarrollo de las estructuras
cognitivas de los estudiantes, sino que se trata de conocer las formas como
el universo simbdlico de los estudiantes, los cbddigos y referentes que
conforman su cultura pueden ser incorporados en los actos de ensefianza y
el curriculo escolar. ﬁ

Otro aspecto que toca con los temas antes planteados tiene que ver con la
formacion de la cultura ciudadana. Tal vez es en este punto donde mas se
pone de presente la posibilidad de concebir una politica integral en la que la
escuela sea protagonista. La importancia que se le ha concedido en las
mas recientes administraciones distritales al tema de la cultura ciudadana
ha permitido desarrollar un numero significativo de programas asignados a
las diversas Secretarias de la ciudad, mostrando que a la hora actual se
requiere de concertacion en la definiciér de politicas y colaboracion en su
ejecucion. - Los escollos que suelen presentarse entre las diferentes
Secretarias en torno a los programas de cultura ciudadana hacen pensar en
la urgencia de la planificacién integral. En este propésito la integracion de
los centros educativos tendra un valor de primer orden en cuanto a la
posibilidad de vincular a los actores y miembros de la comunidad educativa,
reconociendo la legitimidad de su voceria y la necesidad de contar con su
plena participacion, en el contexto de una voluntad para definir de manera
colectiva el contenido de Ios planes y programas relacionados con la cultura
de la ciudadania. '

En la definicibn de esas metas colectivas se pone de presente la
importancia de cotejar las necesidades de identificacién de los actores
sociales, en particular de los miembros de la comunidad educativa,
respecto de la imperiosa necesidad de definir metas colectivas en lo que
toca con el mundo instrumental. La incorporacion de metas colectivas que
han sido identificadas por los gobernantes distritales, entendiendo que la
sostenibilidad de la ciudad pasa no sélo por elementos de tipo ambiental
sino ademas por el fortalecimiento de la capacidad productiva y contributiva
de los ciudadanos. En ese marco de ideas el tema de {a competitividad,
asimilado al esfuerzo de mejorar el capital humano de la ciudad no puede
convertirse en el elemento rector en la definicién de la cultura ciudadana,
sino que debe ir acompafiado de la expresién de ias colectividades y del
sentido critico que se pueda aportar desde ese ambito.

Este tema nos lleva a poner en evidencia que en la asimilacion del modelo
de desarrollo aplicado para el pais, en el contexto de fuerzas sistémicas
globalizadoras, requiere de un examen critico y de una vigilancia constante
de los ciudadanos organizados en sus esferas de interés y en sus
comunidades. El exceso de confianza en torno de un tema como el de
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competitividad nos puede regresar a concepciones de corte tecnocratico en
los que se privilegia una concepcion en términos de capital humano.

En los siguientes numerales aparecen una serie de consideraciones en

torno a las necesidades de instrumentos de politica educativa referida al
4mbito interno de los centros educativos y a sus relaciones con la
comunidad educativa. En primer término nos referimos-a la manera como
se establecen las relaciones entre los planteles y los miembros de la.
comunidad educativa, en particular, con los padres de familia.
A través de los diferentes estudios que conforman esta investigacion se ha
puesto de presente que el tipo de escuela que ha sido denominada como

escuela abierta, en consideracion al tipo de relaciones fluidas que mantiene - .-

con su entorno, facilita la comunicacion y ésta, a su vez, sirve de vehiculo

para mantener un flujo constante de informacién que permite adecuar las

acciones educativas a las expectativas y a las caracteristicas de ta
comunidad escolar. Propender por mantener ese tipo de relaciones que
lleven a los centros educativos a convertirse en escuelas abiertas, facilita la
capacidad de retencion del servicio educativo que se ofrece y se constituye
en una prioridad. -

De acuerdo a los hallazgos de esta investigacion, todo indica que una
escuela de ese tipo cuenta con un solido liderazgo del directivo docente.
En los eventos en que un centro educativo cuenta con un liderazgo de esas
caracteristicas se encuentra que el mundo escolar obtiene un eje alrededor
del cual organizar las actividades academicas y administrativas, en torno de
un propdsito comun. La solucion de las multiples dificultades que suelen
presentarse en la administracion publica, asi como la reduccién de la
complejidad que representa la direccién de una comunidad de las
caracteristicas de la comunidad educativa hacen que |a labor del directivo
docente resulte de vital importancia.

Al respecto cabe considerar que cuando el directivo es percibido como un
agente externo, a quien se atribuye una funcion ajena a las inquietudes de
los miembros de la comunidad educativa, en especial de los educadores,
las relaciones se enturbian de una manera que |a legitimidad de la funcién
directiva es seriamente cuestionada y la gobernabilidad de los planteles se
ve afectada de una manera constante, incluso alcanzando dimensiones de
conflicto personal.

En ese orden de ideas la designacién consensuada de los directivos
docente parece ser el antecedente para lograr que .el clima de
gobernabilidad se exprese en un centro educativo seguro de su misién y de
sus objetivos, dispuesta a enfrentar de manera mancomunada las
dificultades y abierta a la comunidad escolar. .
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7- Aparece ahora un aspecto nodal de la vida interna de los planteles que .
tiene que ver con las relaciones entre la Secretaria de Educacién y los
centros educativos, El clima de pugnacidad que se observa en la vida'

interna de los centros educativos respecto de las funciones administrativas
y de planificacién de la Secretaria correspondiente, hacen pensar que las
dificultades en este campo son de gran envergadura. La especializacion
interna de las funciones de fa SED, producto de sus reformas internas,
parece ser que no alcanzan a solucionar esta situacion.

Reconociendo la complejidad de este tema y reconociendo también los
esfuerzos que se han hecho desde la parte administrativa, habria que
preguntarse si no se requiere una reorganizacion mas profunda de las
diversas responsabilidades a cargo de la SED, en la que se tome en
cuenta la participacién en la toma de decisiones por medio de comités
locales (Boards), en los que se puedan elaborar sugerencias que tengan

~ fuerza y de las que se asuman también las consecuencias. En el esquema

actual que prevalece en las relaciones entre la administracién distrital y los
docentes es evidente el clima de desconfianza mutua y el poco
entendimiento que hay entre ias partes.

La combinacién de funciones de tipo administrativo con funciones .

financieras y asuntos académicos, hace que las dimensiones del asunto a
resolver sean muy amplias. Desde el punto de vista de los aspectos
académicos, todo parece indicar que se requiere otro tipo de organizacion
distrital y, por supuesto, otro tipo de relaciones con las comunidades
educativas locales en donde la participaciéon en la toma de decisiones y la
asuncion de las responsabilidades concomitantes sea la tonica.

De otra parte la participacion y la deliberacion en temas de vital importancia
sobre la vida escolar requieren de la vinculacién de representantes de las
localidades, bajo el criterio de que la definicion de politicas para el sector
educativo cuenta con interlocutores que tienen competencias para
participar activamente en este proceso. El modelo tecnocratico de
elaboracion de politicas y de gestion es objeto, entonces, de un serio
cuestionamiento de parte de la comunidad de educadores. '

En particular resultan muy sensibles la toma de decisiones que tiene que
ver con el caracter publico del servicio educativo. No cabe duda que se
trata de uno de los grandes temas a esclarecer en la época contemporanea,
en la que arrastramos el peso de una larga tradicién en la gue no se ha
logrado establecer con claridad el ambito de cada una de esas esferas. Las
recriminaciones mutuas entre administradores y educadores son multiples,
condiciones éstas que no permiten ver con claridad el panorama. En esas
condiciones cualquier medida que sea percibida por los educadores como
una “practica privatizadora®, sirve de alarma para convocar a los miembros
de la comunidad de educadores, asi como a padres de familia, educandos e
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incluso también a funmonanos en torno de un pretendido esplntu de cuerpo
que defiende los intereses de la colectividad.

8- En el plano académico aparece como un elemento de vital importancia la
necesidad de avanzar en un curriculo integrado, que se forme en torno de
una clara caracterizacién de cada centro educativo. Desde este punto de
vista |a organizacién actual es percibida por la comunidad de educadores
como un curriculo agregado en el que se ha perdido el sentido de la
formacién, tanto para estudiantes como para educadores. Ese fenémeno
ocasiona aquelio que ha sido denominado por uno de los equipos de
investigacién como la desercion del aprendizaje. En ese sentido resulta tan
importante la desercidn fisica, por decirlo asi, como la desercién que se
produce cuando el estudiante esta presente fisicamente, pero ausente de la
labor de formacién.

La reorganizacién de los lineamientos curriculares generaies y, sobre todo,
la disposicion para que los curriculos sean desarrollados por los grupos de
educadores se constituye en una tarea a hacer con carécter prioritario.

8- Capitulo aparte tiene que ver con los centros educativos que tienen una
poblacién particular. Nos referimos a los educandos de la educacion .
especial y a los planteles de modalidad tecnolégica. Si bien es cierto que
los lineamientos curriculares deben ser universales, aqui se pone de
presente la necesidad de articularlos en torno de las caracteristicas de la
poblacion a la cual va dirigido el servicio educativo.

Otro aspecto importante de las particularidades de los grupos con los que
se trabaja, hace referencia a los cambios de jornada, o a los cambios de los
planteles (nacionales a distritales, por ejemplo), asi como la convivencia
para compartir instalaciones con otros centros educativos, que son eventos
percibidos como altamente traumaticos por la comunidad educativa. Sin
desconocer la legitimidad o ilegitimidad que puedan tener las protestas
cuando se trata de afectar intereses particulares, lo que resulta de
importancia es la elaboracién de un estudio previo de parte de la SED sobre
las implicaciones de ese género de cambios y las estrategias y medidas
para disminuir su impacto negativo.

10- Finalmente nos referimos a dos aspectos ampliamente tratados en los
estudios sobre la vida escolar, el PE] y los manuales de convivencia. La
significacion de éstos se ha puesto de presente en este estudio, debido a
que las imperfecciones de estos elementos de la vida escolar son
percibidos por ios miembros de la comunidad educativa como un elemento
de desintegracion que atenta contra el normal funcionamiento de los
centros educativos. A pesar de los esfuerzos que se puedan resefiar en el
pasado para la implementacién de estos dos instrumentos, todo apunta a
que su elaboracion fue altamente imperfecta y, en consecuencia, se

~
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requiere de una serie de mecanismo§ correctivos para retornarle el sentido
con que originalmente fueron concebidos. )
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MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS
Metodologia
Entidad Enfoque Insercion Técnicas de recoleccidn Técnicas de anilisis
Universidad Distrital Hermenéutica: comprensién de la Ulilidad y confianza Observacion participante “derivar en | Categorizacién:
escuela como un texto Establectmiento de didlogo alerta” - Contexto social
interpretacién y comprension de Pactos éticos Talleres con nifios - Contexto familiar
sistemnas simbolicos Inmersién en la escuela Entrevista - Contexto escolar
\ Encuestas Reconstruccién de imaginarios -
.. Grupos focalizados representaciones
Grupos de discusion Matrices de analisis
Diarios de campo ’
Historias de vida
Dibujos (instrumento proyectivo)
Pontificia Universidad Andlisis cuantitativo y cualitativo Presentacion del proyecto a | informacién institucionat: Andlisis estadistico:
Javeriana instituciones en compafia de la - Revisién documental < Indice do movilidad escotar
SED - Definiclon del porcentaje de - Indice de desercién
Conformacion de equipos retirados Perfil de retirados:
institucionales (docentes y - Confirmacién de 1a desercibna | - Promedic de aftos en la
directivos) través de la famifia (207 institucién
Disefio conjunto de plan de trabajo famitias consultadas) - Nurnero de hermanos en ja
Captacién de atencitn a través de Informacién de estudiantes: institucion
devolucién de la informacién de) . Registros de informacion - Género
registro Institucional - Percepcion de docentes a - Grado de escolaridad
través de 4 instrumentos Reconstruccién de las vivencias
(todos los directores de curso escotares de estudiantes con
con retirados en el afto 1999): indicadores
- Desempeito académico Construccion de memoria histérica
- Relaclones dentro de la institucional
comunidad educativa
- Aspectos
socioeconémicos y
- relacién externa
Aspectos femiliares
Reumones pedagégicas con
docentes
Talleres con estudiantes
: - Historias de vida
Universidad Externado de Andlisis de procesos comunicativos | Presentacion oral y escrita de! Conversaciones informales Categorizacién de la informacion:
Colombia Reconstruccion de “textos” de los proyecto a directivas de cada Entrevista estructurada - Escuela
' actores sobre la desercion - institucién Revisién documental - Estudiante
retencién Visitas a instituciones Observacitn - Entorno famitiar
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Método de comparacidn

Reduccién de la prevencién a Narracién
través de conversaciones informals constante
Fundacién Restrepo Barco Teoria fundamentada Conformacion de equipos de Dos nutas investigativas: Categorizacion (cultura escolar).
Comprensién de sentidos Investigacion institucionales . Mirar a escuela por dentro - Cultura social
(docentes y estudiantes) - Reconstruir el camino de los - Cultura institucional
Taller de investigacién con actores desetrtores l- Cuttura experlencial ,
del equipo institucional Matriz de indagacién: - Cultura académica
Compromiso de socializacton y - Categoria de Indagacion Historias de vida
validacion de [a informacién con fa (cultura escotar) Matrices analiticas
institucién educativa - Actores (informantes) Ejes de interpretacion:
- Técnica de recoleccién - Desercitn
Revisitn de estadisticas - Cultura Escolar
Revisién documental - Calidad de la Educacién
Entrevista en profundidad - Exclusitn social
Grupos focales :
Observacién participante
Diarios de campo




MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS

1. El Contexto
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Localidad

Organizacién y Dindmica Social

~ Poblacién

Actividad Econdmica

Localidad 7 — Bosa

Pobreza

Barrios de invasién

Zona rural

Servicios publicos con carencias
Proceso de urbanizacién desordenado
Construcciones en riesgo

Inquitinatos

Contaminacion ambienta!

Vias en mal estado

Insuficiencia de centros educativos

Crecimiento poblacional

Alta densidad poblacional
Migraciones continuas

Atta movilidad poblacional

Alto indice de NBI

Alto indice de miseria

Ruptura de la familia tradicional
Conflicto familiar:

- Violencia

- Maltrato infantil

Industria
Rebusque
Desempleo
Empleo informal

Inseguridad Problemas de salud en los menores
Delincuencia por contaminacién y malos habitos de
Pandillismo higiene
Pobreza Composicién familiar de tipo nuclear [ Empleo informal
Localidad 10 — Engativa Inseguridad Ruptura de la familia tradicional Subempieo
Contaminacién ambiental Crecimiento de las nuevas Desempleo

Barrios de invasién
Inguilinatos

conformaciones de familia
Conflicto familiar:

- Crisis econémica

- Tensi6n

- Violencia

Maltrato infantil

Crecimiento poblacional

Alto indice de NBI

Problemas de salud en los menores
por contaminacién ambiental

Bajo nivel educativo de las familias
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Localidad Organizacién y Dinamica Social Poblacién Actividad Econémica
Localidad 14 — Los Martires Pobreza Decrecimiento poblacional Empleo informal

Inseguridad Poblacién estacionaria Subempleo
Deterioro de infraestructura Poca poblacién infantil y en edad Desempleo

) Zona no residencial (“lugar de paso”) escolar Actividades principales en los sectores
Hacinamiento Alta movilidad poblacional del comercio y servicios
Contaminacién ambiental Alto [ndice de NBI Actividades ilegales como trabajo: trafico /
Programas cuiturales para nifios y Altc Indice de miseria de drogas, prostitucion, trabajo infantil,
jovenes Problemas de salud en los menores por | reciclaje sin normas técnicas.

contaminacién ambiental

Localidad 18 — Rafael Uribe Tres etapas de urbanizacién Proceso de Crecimiento poblacional Actividades de “rebusque’
urbanizacién desordenado Alta movilidad poblacional Trabajo no intelectual
Construcciones en riesgo Alto Indice de NBI Comercio
Zonas de alto riesgo Familias desplazadas por la violencia Servicios
Servicios publicos con carencias Nuevas conformaciones de familia Empleo informal
Barrios de invasién Maternidad precoz Subempleo
inquilinatos Maltrato infantil Desemplec
Hacinamiento : Abuso sexual a menores Abandono Delincuencia
Contaminacién ambientat |
Inseguridad
Delincuencia juvenil
Pandillismo -

Expendio y consumo de drogas
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MATRICES DE ANALISIS PORINST ITUCIONES EDUCATIVAS
Desercién — Retencion

A. El Concepto de Desercion - Retencion

S N N E = = .

"Entidad investigadora Conceptualizacion
Universidad Distrital Desercion escolar como desercion del aprendizaje -
Abandone escolar como resuftado extremo de la desercion del aprendizale
Retencion: capacidad abrazadora de la escuela

- Escuela con sentido a través de su funcién

con posibilidades diversas y flexibles de reafizacién
- Escuela como proceso
- Escuela tenaza: refrenar y contener vs. Comprender, apfopiarse ¥ canstruir
- Escuela tinaja: recepcién, afinidad, disposicion
Balance enter tenaza y tinaja define retencién — desercién

. Funcién de la escuela: dotar 2 estudiantes para cualificar su papel en la comunidad y en la sociedad enriqueciéndose para como sujetos

Universidad Javeriana Retencion: capacidad de mantener estudiantes de un CED durante el ciclo ofrecido
Ambiente académico y de convivencia motivante a través del PEl

Movilidad escotar: total de retiros al final o durante e aile escolar

Desercién: retirados del sistema escolar

Universidad Externado Desercion — retencion como objetos complejos con sentido otorgado por actores
Retaclén con otros objetos: monalidad escotar, préctica pedagbgica, clima institucional, etc.
Desercién: rupture del vinculo escolar

Fundacién Restrepo Barco Modelo para comprensién del fendmeno retencion — desercion

Cuttura escolar reproductora de exciusién social

Desarticutacion de la escuela con el contexto y de la escueta en su interior
Doble cara de la tradicién / no tradicién escolar

Tipologfas de la desercién:
- Estudiantes
- Desercion fisica
. Desercién del aprendizaje
. Desercién emocional
. Directivos y maestros
. Pedagogia de la desesperanza
- Padres
Reproduccién y “agujeros de gusano™. mecanismos de mantenimiento de la marginatidad
Recomendaciones de politica:
- Caracteristicas
- Sistémica
. Focalizada
. Secuentcial
- Horlzontal .
. Ablerta a otrus actores y sectores sociales




T Construida con instituciones educativas
- Lineas: )

. Politica educativa como politica social

- Formacion y de equipos de trabajo institucionales -

. Formacién en desariollo humano, gestidn escolar , ¥ desarrolio de competencias basicas

- Adaptaclén de la escuela para socializacién primaria (afecto)

B. La Desercién — Retencion en las Escuelas

—a

Localidad {nstitucién Decision de Desertar Tipos de Desercién Estrategias de Registro Tipologias de Escuela

retenciéon

Localidad 7 ~—|CED San | Decisién de! estudiante Desercion del | Coherencia y armonta en | No hay informacién
Bosa Bernardino aprendizaje trabajo docente

Universidad

Distrital

Localidad 7 —;CED José | Decision del estudiante Desercién del | Contencion fisica No hay informacion
Bosa Antonio Galén aprendizaje Escuela refugio

Universidad Escuela guarderia

Distrital

Localidad 7 ~|CED  Femando Decisién del estudiante Desercién del | No hay informacin No hay informacion
BRosa Mazuera aprendizaje

Universidad

Distrital

Localidad 7 -~ | CED Brasilia Decisién del estudiante Desercion del | Planta fisica No hay informacién
Bosa aprendizaje

Universidad :

Distrital :

Localidad 7 —|CGED Luis Lépez Decision del estudiante Desercién de) | Escuela refugio No hay informacién
Bosa de Mesa ) aprendizaje .
Universidad

Distrital i

Localidad 7 ~|CED Nueva | Decision del estudiante Desercion del | Refrigerio escolar No hay inforrnacién
Bosa Islandia por autoexclusion | aprendizaje

Universidad asociada a  fracaso

Distrital escolar

\ocalidad 7 - |CED BosaNova Decision del _estudiante | Desercidn del | Relacibn  docente  — | No hay informacion
Bosa por fracaso escolar aprendizaje estudiante

Universidad Dotacién de la escuela

Distrital

Localidad 7 - | CED ElMotorista Decision de tos | Desercion del | Relaciones  docentes = | No hay informacion
Bosa estudiantes aprendizaje estudiante

Universidad *Dotacion de la escuela
| Distritat Refrigerio escolar

Localidad 10 - | CED Morisco Decisién de ta familia por Desercion de la | Aprendizaje slignificativo Precariedad en el manejo Escuela desarticulada
Engativa | diversas causas institucién para estudiantes . | delainformacion {criterios del PEY) {(UJ)
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Localidad fnstitucion Decisién de Desertar Tipos de Desercidn Estrategias de Registro Tipologlas de Escuela
: retencion
Universidad Desercion del sistema Deficiencia de registro
Javeriana critica
No Identificacién  de
) retirados
Localidad 10 CED Boiivia Decision de (a famiia por [ Desercion del sisterna Construccién participativa Precariedad en el mangjo | Escuela parala vida
Engativi crisis economica . y dindmica del PEI de fa informacion Escuela articulada (UN)
Universidad Decisién de la familia por Evaluacién de proyectos Deficiencia de registro
Javeriana fatta de transporte con toda la comunidad | critica
educativa
Posibilldad de aprender
un oficio
Respeto
reconocimiento a  los
estudlantes
Localidad 10 CED La Palestina | Decisidn de la familia por | Desercidn de fa | Aprendizaje significativo Precariedad en el manejo | Escueia abierta
Engativa la distancia entre el hogar | institucién de la informacion Escuela para fa vida
Universidad y la institucién Deficiencia de registro | Escuela desarticulada
Javeriana critica {plan de estudios) (UN)
No tdentificacién de
retirados *
Localidad 10 CED Decision de 1a Institucion | Desercion del  sistema | Buenas relaciones con Precariedad en el manejo | Escuela cerada
Engativé Floridabfanca por bajo rendimiento, educativo algunos docentes de fa informacion Escuela tradicional
Universidad reprobactényrepitencia Deficiencia de registro | Escueta desarticulada
Javeriana critica (todas las instancias)
(actores)
Escuela social -
Localidad 10 CED San José | Decision de institucion | Desercion del sistema Planta fisica Precariedad en el manejo | Escuela cerrada
Engativd Norte por  bajo rendimiento de la informacién Escuela tradicional
Universidad académico, reprobacion y Deficiencia de registro | Escuela desarticulada
Javeriana repitencia critica {criterios del PEL) {UN)
Escuela social
tocalidad 10 Instituto _ Técnico | Decisién de las familias | Desercion de la | Espacio para compartir Precariedad en el manejo Escuela setecta
Engativd Distrital Laureano | por  carencias - de la | institucién con pares de la informacién Escuela tradicional
Universidad Gémez institucién en ofrecer un Deficiencia de registro | Escuela articutada (UN)
Javeriana . . | ambiente adecuado critica -
Localidad 14 ceD Emma | Decisidn de ‘as famiias Desercién de 1a | Espacios para el juego y | No reconocimiento de Ia | Escuela cerrada
Los Mértires Villegas de | por cambio de domicilio | institucion la recreaclon problemdtica. Escuela selecta
Universidad Gaitdn y/o cambio de trabajo de Limpie2a y aseo Desercién definida como | Escuela tradicional
Externado padres, por crisis movilidad social Escuela desarticulada
econdmica Registro y | (ptan de estudios,
sistemnatizacion como | criterios del PE1) (UN)
responsabifidad de cada
docente
Proceso no sistematico
L Informacién incomplieta
3
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institucion

Decision de Desertar T

Tipos de Desercién

Estrategias de
retencién

Registro

Tipologias de Escuela

Desconocimiento de 1a
poblacion estudiantil

No generacion de
informacitn propia
diferente a la del DANE

Localidad 14
Los Martires
Universidad
Externado

- | CED
Panamericano

Desercién induclda por la
Institucion por dificultades

académicas °
comportamentales

de

No hay estrategias de
retencion

Problemdtica reconocida
y entendida
Desvinculacién del
estudiante de fa escuela
o del sistema

Alumnos que empiezan el |

afio escolar y abandonan
en el transcurso

Alumnos que empiezan el
afio escolar, aprueban y
abandonan

Alumnos que empiezan el
afto escolar, reprueban y
no regresan

Registio y seguimiento
inexistentes

Desercidn en aumento
Crecimiento de ta
poblacion  con  bajos
logros y reprobada

Alto riesgo de desercién

Escuela de reciclaje
Escuela para la vida

Localidad 14
Los Martires
Universidad
Externado

—lLliceo  Nacional
Antonia Santos

No hay informacién

No hay informacién

Tradicién familiar -
Varias generaclones
estudian y estudiaron en.
13 institucién

Proyecto de
lectoescritura

Proceso de
transformacién del cfima
escolar

No reconocimiento  del
problema
Desercién muy baja

Escuela cervada
Escuela selecta
Escuela tradicional

Localidad 14
Los Martires
Universidad
Externado

-1CED Agustin
Nieto Caballero

Decision de la familia por
distancia entre el hogar y
la escuela, inseguridad,
crisis econdmica.
Decisitn de la institucién
por bajo rendimiento y
problemas de disciplina

Desercion del sisterma

de .

Desercién del aula

No hay estrategias de
retencion

Crecimiento de fa
matricula del 1% entre
1999y 2000

Crecimiento de la
repitencia del 4.68% al
20.53%

Repitencia  concentrada
en sexto y noveno
Deficiencia de registro
Crecimiento de 1a

Escuela cerrada
Escuela
Escuela
(todas las
(UN)

desarticutada
instancias)

(ol
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Localidad Institucton Decislén de Desertar Tlpos de Desercién Estrateglas de Reglstro Tipologlas de Escuela
) retencién

desercion de 8588% a
16.83%

Innovacion  pedagdgica

-

Locaidad 14 —|CED  Repiiblica Decisidn de la familia por | Desercion del sistema No  determinacion  de | Escuela abierta
Los Martires de Venezuela supuesta disminucién del | Deserclén de la | (proyecto textos) desertores de un afio al Escuela tradicional
Universidad status del colegio, | institucion Mejoramiento de {a { otro Escuela desarticulada
Externado movilidad de la poblacidn, Desetcitn det aula planata fisica Deserclén mas  alta| (actores, plan de
crisis econémica y Refrigerio escolar durante la fusién estudios) (UN)
distancia entre el hogar ¥ Vinctiles Subregistro de la
ta escuela Interinstitucionales desercién
Decision del estudiante Orientacion Decrecimiento de  la
por maternidad precoz ) matricula
Localidad 14 — | CED Ricaurte Decisién de la familla por | Desercion del sistema Aulas _de  aprendizaje | Deficiencia de registro Escuela abierta
Los Martires movilidad, ‘Desercion de 1a | acelerado Estabilizacion de Ia | Escuela para 1a vida
Universidad desplazamiento, crisis | institucion Promocién automatica matricula Escuela articutada
Externado econdmica. Bisqueda de muchachos | Desercién  més alta en :
Decision del estudiante en 1a caile sexio y once
desesperanza, Visitas domiciliarlas 2
aburriemitne y embarazo desertores
precoz
Deciston de fa institucién
por bajo rendimiento Yy
problemas de disclpiina
{ocatidad 18 -|CED Manuel del | Decision de estudiantes | Desercion de) sistema No hay informacién Problematica adjudicada | Necesidad de
Rafael Uribe Socofro por atraccién del dinero — a las condiciones | independencia de nifios
Fundacién trabajo infantil familiares Rebeldia
Restrepo Barco Decisi6n de las famifas Falta de reconocimiento | Pobtxeza
] movilidad y de la responsabilidad de Desorganizacién de la}
problemas econémicos fa Institucion en ¢! |institucién
) . - fenébmeno Abandono de los padres
localidad 18 - CED Clemencia | Decisién de  estudiantes Desercién de la| Compromiso ~ de oS No hay reconocimiento Bajo rendimiento
Rafael Uribe de Caicedo por aut X Institucion estudiantes  con los | de! problema académico
Fundacién Desercién del sistema padres Se atribuye la desercién | Fracaso escolar
Restrepo Barco Desercibn del al cambio de domicliio Condiciones familiares
. ) aprendizaje
Tocalidad 16 — |CED__ Bemardo Decision _de _estudiantes | Dasercion del sistema No hay informacion Reconocimiento _de  |a | Pérdida del sentido de fa
Rafael Uribe Jaramillo - por abumimiento en la problemdtica escuela para los
Fundacién institucion estudiantes
Restrepo Barco Maltrato de profescres
Localidad 18 - | CED Molinos Sur | No hay informacién No hay informacién Refrigerio escolar Reconocimiento de  la | Familias desplazadas
Rafael Uribe . problemética posterior 2 que no se adaptan
Fundacién la investigacion Cambio de domicilio
Restrepo Barco
Localidad 18 - |CED  Restrepo Decisitn del estudiante Desercion del sistema Escuela es un refugio No se reconoce la|Pérdida de sentido de la
Rafae! Uribe Miftdn Decision de. 13_institucién Desercién del aula problemstica, por lo tanto escuela para fos
5
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Localldad Institucién Decisiébn de Desertar Tipos de Desercién Estrategias de Registro Tipologlas de Escuela
i retencion
Fundacién por indisciptina Desercion del no se registra estudiantes
Restrepo Barco aprendizaje Mala comunicacidn de
Desercion Inducida por ia estudiantes con
institucién profesores
Locaidad 18 -~ | CED Pablo Vi Declslon de las famillas Desercién de la | Tradicion como  base Practicamenta no  hay Cambio de domicilio
Rafael Uribe institucion para la identidad | desercién
Fundacién institucional
Restrepo Barco Flexibilidad
: Formactén integral
frabajp en equipo de
docentes y direccion
Buena gestién
administrativa y
pedagégica
. Prestigio
(Localidad 18  — ] CED San Agustin Decision de familias por | Desercion del auta Reconocimiento del “otro” Reconocimiente de la Desarticutacion  de  la
Rafael Uribe bajas expectativas, Desercién de lajpor paite de algunos problemética posterior a institucion
Fundacién cambio de domiclio y institucion docentes y orientacion fa investigacién Problemas econdmicos
Restrepo Barco problemas econémicos Desercién det | Actividades  lidicas, de Estadlisticas del DANE Problemas de disciplina
Decision del estudiante aprendizaje expresion y depottives Proceso de desarrollo de Desencuentro entre
por aburrimiento Desercién del sistema informacién  instituclonal | escuela Y mundo de los
Decisién de la institucion Desercién inducida por la propia jovenes
por bajo rendimiento e institucién '
indisciplina ]
Localidad 18 — | CED Nazareth Decision del estudiante Desescién de lalNo hay estrateglas de Reconocimiento . de  la | Cambio de domicifio
Rafael Uribe por aburrimiento institucion retencién problemética pesterior a8 Pérdida del sentido de la |
Fundacién Decislén de las familias | Desercion del aula ta investigacién escuela para los |
Restrepo Barco par cambia de domicilio ¥ Desercién del Estadisticas del DANE estudiantes
problemas ecanémicos aprendizaje Bajas expectativas
. Desercion del sistema Desarticulacién de 12
: Desercion del aula - Institucién
Localidad 18 — | CED Chircales Decision de las familias Desercidn de 1a | Gaiidad de la educacion Falta de registros de todo Cambio de domiciiio
Rafael Uribe : institucién Trabajo en equipo de tipo
Fundacién docentes Pricticamente no  hay
Restrepo Barco Proyecto institucional | desercion
relevante
Institucion abieta a 1
comunidad
6
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MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS
1. La Escuela
Localidad Institucién Historia Institucional Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologlas de escuela
Localidad 7 - Bosa CED San Bemardino | Pérdida de tiempo escolar _por | Planta fisica imponente y visible No hay informacion Escuela abierta
Universidad Distrital centaminacidn Intercamblo de servicios con € Escuela para la vida
Espacio fisico compartido con } centro de salud Escuela articulada
otra institucion (centro de salud} Vulnerabiildad de la  poblacién
Establecimiento rural estudianti} por insegutidad
Varlas construcciones de planta Dotaci6n escolar precaria
fisica por deterioro Limitaciones de espacio
: Ampliacién de cobertura .
Localidad 7 - Bosa CED José Antonio | Construccion de la planta inicial Vulnerabilidad de fa poblacién | No hay informacién Escuela refugio
Universidad Distrital Galan por parte de fa comunidad escotar por inseguridad Escueta soclal
Promocién anticipada Eliminacién de la promocion Escuela tradicional
Ampllacién de cobertura anticipada
Localidad 7 — Bosa CED Fernando | Amphiacién de cobertura Dotacion para falleres No hay informacién Escuela tradicional
Universidad Distrital Mazuera Enfasis tecnolégico antes que Enfasls tecnolbgico Escueta social
técnico Servicios para la comunidad Escuela refugio
Cursos de extensién
Localidad 7 — Bosa CED Brasliia Ampliacién de cobertura Planta fisica amplia y moderna No hay informacién Escuela tradicional
Universidad Distrital Escueta desarticulada
- Escuela social -
Localidad 7 — Bosa CED Luis Lbpez de | Nohay informacion Planta fisica en construccion Prestigio traducido en tradicion | Escuela social
Universidad Distrital Mesa Ampliacién de cobertura  en de varias generaciones que Escuela tradicional
: proceso . estudian y han estudiado en la
Limitaciones de espacio institucién
. Sohrecupo ‘ - 1
Localidad 7 - Bosa CED Nueva Islandia Construccion de la planta inicial Planta fisica amplia y moderna No hay informacién B
Universidad Distrital por parte de la comunidad Extraedad _
Localidad 7 — Bosa CED Bosa Nova Construccion de la planta inicial Limitaciones de espacio No hay informacién
Universidad Distrital con ayuda de la comunidad Extraedad
Deterioro de la planta fisica Faita de docentes en propiedad
Mejoramiento de la planta fisica Planta fisicaen i
Localidad 7 — Bosa CED El Motorista No hay informacién Umitaciones de espacio No hay informacidn
Universidad Distrital Contaminacion amblertal
Planta fisica deterforada
Localidad 10 - | CED Morisco No hay informacién Ausencia de espacio y tiempo No hay informacién Escuela cefrada
. . | Engativa para socializacion de fa Escuela tradicional
"/ | Universidad experiencia @ iniciativa docente
“/ Javeriana Politicas de SED que no
favorecen la calidad de la
1
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Localidad Institucién Historia nstitucionat Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologias de escuela
. educacion

Falta de acompafiamiento a la

tabor docente-
Localidad 10 - | CED Bolvia Institucién de educacién especial | Altos indices de desercion y | Nohay informacion Escuela para Ia vida
Engativé movilidad escolar . Escueta abierta
Unliversidad Afticulacién, entre  diferentes Escuela articulada
Javeriana areas y docentes ,

Reflexion permanenta sobre la

calidad de la educacion

Planeacién y evaluacién

colectivas y constantes

Ausencia de sistematizacién de

procesos

Desmotivacién de los docentes

por fafta de reconocimiento de la

. SED

Localidad 10 — | CED La Palestina Espacio fisico compartido con Reflexion _ permanente  sobre | No hay informacion Escuela para la vida
Engativa otra institucion {colegio | calidad de ta educaclén Escuela abierta
Universidad cooperativo) Ausencia de espacio y tiempo Escuela articutada
Javeriana ’ para  socializacién de la

expertencia e iniciativa docente

Alto ndmero de estudiantes por

curso

Vinculos interinstitucionales

Conflicto con colegio cooperativo .
Localldad 10 - | CED Floridablanca No hay Informacton Necesidad de transformacion del | No hay informacién Escuela cerrada
Engativa ' : ambiente Institucional Escuela tradicional
Universidad Desarticulacion de  todas las Escueta desarticutada
Javeriana instancias

Falla de espacics para e

desarrollo de proyectos

Politicas de la SED que no

favorecen la calidad de [a

educacién

Ausencia de espacio y tiempo

para 1a socializacién  de

experiencias e iniciativas

docentes
Locatdad 10 - | CED San José Norte | Creacién en emergencia | Extraedad Selectividad del personal | Escueta de reciclaje
Engativa educativa Repitencia estudiantil Escuela tradicional
Universidad Poblacién que - ingresa Bajo nivel académico ) Escuela cerrada
Javeriana considerada como heterogénea, | Exclusién .de estudiantes  por

. conflictiva y desplazada de ofras problemas de comportamiento
instituciones,
imposibilidad _de _seleccion de
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Localidad Institucién Historia Institucional Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologlas de escusla
estudiantes
localdad 10 - Instituto Técnico | No hay informacion Faha de inversion en la institucion | Alta exigencia académica Escuela selecta
Engativa Distrital Laureano por parte del goblerno Escuela cerrada
Universidad Goémez Politicas de ta SED que no Eacuela tradiclonal
Javeriana favorecen la calidad de fa
educacion
Enfasis tecnolégico antes que o
técnico ,
Contradiccién entre  expectativas
famillares y expectativas de la
institucion
Deseo de seleccion de
estudlantes
Afto fracaso escolar por supuesta
L ‘exigencia académica ]
Localidad 14 - Los |CED Emma Vilegas iniclos con poca poblacién infantil Ptanta fisica en riesgo Imagen fisica de la institucién | Escuela cerrada
Martires de Gaitan Poca demanda de cupos Extraedad dependiente del aseo y 1 Escuela selecta
Universidad Imposibilidad de seleccién de | Poblacin escolar intralocat omamentacién Escuela tradicional
Externado estudiantes Participacién  confundida  con
Sobrecupo posterior por cierte de | consulta
otras instituciones
Plazas docentes llenadas con
tardanza
Localdad 14 - Los | CED Pamamericano Cambio de naturaleza  juridica Vinculos interinstitucionates Selectividad del personal Escuela de reciclaje
Mértires (cooperativo a distrital) Participacién  confundida  con Apego al pasado Escuela para Ja vida
Universidad Desmejoramiento de fa dotacién | consulta .
Extemado Imposibilidad  de seleccion  de
estudiantes
Desmejeramiento del nivel
académico
Cambios continuos de director
Localidad 14 - Los[CED Lliceo Nacjonal | 1rasiado de fa institucion Vuinerabilidad de la poblacion | Alta exigencia y nivel académico Escuela cerada
Martires Antonia Santos Clausura del internado escolar por Inseguridad Y Prestigio traducido en tradicién | Escuela selecta
Universidad Ampliacién de cobertura contaminacién ambiental de varias generaciones que Escueta tradicional
Externado independizacion de las jomadas Planta fisica en remodelacién estudian y han estudiado en la
Cambio de naturaleza |uridica ; Extraedad especialmente en el institucién
{nacional-a distrital) grado sexto . Apego al pasado de liceo
Poblacién escolar extralocal nacional
Alta reprobacién
No reconocimiento de
probleméticas de la institucidn
Esfuerzos de cambic de las
directivas y los estudiantes
Localidad 14 - Los | CED Liceo Nacional | Fundacién como ficeo nacional Enfasis técnico  Atta exigencia y nivel académico
Mértires Agustin Nieto | Conversién a  plantel  técnico | Poca participacién de estudiantes
Universidad Caballero educativo perteneciente a un en toma de decisiones

\
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Localidad Institucion Historia Instituciona) Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologias de escuela
Externado |} sindicato Vulnerabilidad de la poblacién por
Conversion a plaza de mercado inseguridad
Refundacién del liceo Poblacién extralocal
Jornadas masculina y femenina Vinculos interinstitucionales
separadas
Ampfiacién de cobertura primaria
3 secundaria)
Absorcién de colegio midto de /
Cludad Botivar
Absorcién de escuela focal
Cambio de neturaleza jurldica
{nacional a distrital)
Localidad 14 — Los |CED Republica. de Fusion con otra Institucién Discriminacion del colegio distrital | No hay informacién
Martires Venezuela (coteglo privado) Conflicto ente actores
Universidad Ampliacién de cobertura {primaria Desarticulacién en toma de
Externado a secundaria) decisiones .
' Enfasie comercial Desarticulacion de la institucién
Plazas docentes lienadas c¢on Poblacién extratocal
tardanza Enfasis comercial
Desercién de estudiantes de | Mejoramiento de la planta fisica
colegio privado Vulnerabilidad de la poblacién
escolar por inseguridad
Vinculos interinstitucionates
localided 14 - Los | CED Ricaurte institucion de corta trayectoria Extraedad No hay informacion
Martires Fundacién como respuesta 2 las Estabilizacion de la  planta
Universidad necesidades de la comunidad docente ~
Externado Imposibilidad de seleccién  de | Disminucién de la problematica
estudiantes Institucional
Poblacién que ingresa | Deterioro de 1a dotacién
considerada como hetesogénea y | Planta fisica en mantenimiento .
conflictiva, Planta fisica acogedora
Ampliacién de cobertura (bésica | Vinculos interinstitucionaies
a media) -
Alta rotacién de docentes
Localidad 18 - Rafeel |CED  Manuel  del | No hay informaclion Ampliacién de cobertura  en No hay Informacién Escuela social
Uribe ' Socorro proceso Escuela desarticulada
FRB Amptiacién de planta fisica
Carencia de red de soposte para
apoyer las problematicas de la
poblacion escolar 3
Localidad 18 — Rafael | CED Clemencia de  No hay informacion Educacion secundaria Alta exigencia y nivel académico Escuela tradiclonal
Uribe Caicedo Cotlegio femenino Prestigio traducido en tradicion | Escuela sefecta
FRB Rigidez de varias generaciones que Escuela cerrada
Profesores antiguos estudian y han estudiado en la | Escueta banco
Oriemacién  considerada como institucion
ocasicnal y secundaria




Localidad Institucién Historia institucional Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologlas de escuela
; Alto fracaso escolar por supuesta
exigencia académica
Localidad 18 — Rafael | CED Bernardo | Lugar para profescres castigados | Deterioro de ia dotacion Escuela de castigo para docentes | Escuela de reciclaje
Urlbe Jaramillo Ampliacién de cobertura (primaria | Desmotivacion  de docentes y Escuela tradicional
FRB a secundaria) estudiantes Escuela social
Desarticulacién entre primaria y | Sentimiento de no. pertenencia
secundaria ’ de actores
Ausencia -de  construcciones
colectivas
Localidad 18 — Rafael | CED Motinos Sur Cambio de poblacién estudiantil Estudiantes desplazados por 1a | No hay informacién Escuela desarticulada
Uribe violencia
FRB
Localidad 18 — Rafael { CED Restrepo Millan Ampliacion de cobertura | Resistencia al cambio Na hay Informacion Escuela tradicienal
Uribe {masculinc a mixto) Escuela refugio
FRB
Localidad 18 — Rafael | CED Pabfo VI Desercion de maestros por no | Limitaciones de espacio Tradicion que refleja  una| Escuela para ta vida
Uribe adaptacién al perfil Interés en ta formaci6n | construceién colectiva Escuela abierta
FRB permanente de docentes Prestigio por calidad de fa Escuela articulada
Apoyo a fa capacitacién educacién
Aporte  significativo  de  1a
formacién docente a los procesos
de la institucion
Localidad 18 — Rafaet | CED San Agustin Escuela Inicial con recursos Participacién confundida con Apego al pasado de escuela | Escueia tradicional
Uribe escasos consulta primaria Escuela refugio
FRB Zona de alto riesgo Diferencia entre el "deber ser” y Escuela desarticulada
Linderos con penitenciatia La| el "ser” defa escuelayla Escuela soctal
Plcota educacién Escuela cerrada
Ampliacién de cobertura (primaria Ausencla de coordinador de
a secundaria) convivencia
Conflicto con fa comunidad Conservacién de la identidad de
< escuela primaria
) Conservacion de la escuela
tradiciorsal
Desarticulacién entre primaria y
secundaria
Desarticulacién de la secundaria
indiferencia de laescuelaala
comunidad y viceversa
Localidacd 18 — Ratael | CED Nazareth Ampliacién de cobertura (primaria Ausencia de coordinador Apego al pasado de escuela | Escuela desarticulada
Uribe a secundaria) académico y de convivencta primaria Escuela tradicional
FRB Pérdida del trabajo en equipo de Apego excesivo a la nofma Escuela cerrada
tos docentes - Planta fisica en riesgo Escuela social
Construccion de a planta iniclat Vulnerabifidad de la poblacién Escuela refugio
por paste de ta comunidad escolar por inseguridad y
Intercambio de serviclos de fa ubicacién de fa edificacién
comunidad con 13 escuela en Desarticulacién entre primaria y
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Amptiacién de cobertura (grados
en primaria)

Apoyo a la capacitacion

Interés en la formacion
permanente de docentes

Aporte significativo de ta
formacién docente a los procesos
de la institucién

Preocupacién por formar para
una igualdad de oportunidades
Ampliacidn de cebertura en
proceso {primaria a secundaria)
Falta de planeacitn para la
ampliacién a EB :

Planta fisica en construccién por
parte de ta SED

Localidad Institucién Historia Institucional Caracteristicas actuales Mitos y Leyendas Tipologias de escuela
primera etapa secundaria
Alslamiento de la escuela frente 3 | Conservacion de fa escuela
la comunidad en segunda etapa | tradicional
Zona de alto rlesgo
Localdad 18 — Rafael | CED Chircales Construccion de fa planta Iniclat Ausencla de sistematizacion de Psestigie por calidad de fa Escuela para la vida
Uribe - por parte de la comunidad procesos . educacion Escuela abierta
FRB Traslado de la institucién Apertura al camnbio - Escuela como patrimonio de la | Escuela banco
Zona de alto riesgo Caonflicto jomada mafiana y comunidad
Ampliacton gradual de 1a planta jormada tarde
de acuerdo a cobertura Alta participacién de toda la
Mala gestién de director anterior comunidad educativa
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MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS

CARACTERISTICAS DEL ESTU DIANTE

Localidad Institucién Caracteristicas familiares Intereses y expectativas

Locatidad 7 — Bosa CED San Bemardino Familias extensas Pandillismo

Universidad Distrital Disolucion de familia tradicional Responsabilidad por fracaso escolar
Varias uniones de pareja temporales Deseo de tener una profesién
Arrendatarios
Educacién como medio de movilidad social
Problemas econdmicos

Localidad 7 — Bosa CED José Antonio Galan No hay Informacién Expreslén artistica

Universidad Distrital Expresion corparal

Locallidad 7 — Bosa CED Femando Mazuera Problemas econdmicos Necesidad de aceptacién

Universidad Distrital Disotuclén de ia familia tradiclonal Necesidad da reconocimiento
Varias uniones de pareja temporales Necesidad de autoafiracion
Tutoria de personas diferentes a los progenitores Fiestas (Rumba)

Nuevas conformaciones de familia
Violencia intrafamiliar

Localidad 7 — Bosa CED Brasilia Problemas econémicos No hay informacién
Universidad Distrital Trabajo infantil
Conservacion de la familia tradicional
Apoyo familiar
Localidad 7 - Bosa CED Luls Lépez de Mesa Problemas econdmicos Escuela como refugio de la problematica familiar

Universidad Distrita!

Compromiso de padres coh educacién de 10s hijos
Maltrato infantil

Escuela como sitio de encuentro con pares
Necesidad de aceptacion

Necesidad de reconocimiento

Televisién como principal medio de distraccion
Deseo de superacidn de la situacién actual a
través de la escuela

Expresidn ludica
Expresién artistica
Localidad 7 - Bosa CED Nueva Istandia Viotencia intrafamiliar Autoexclusién asociada a problemas de
Universidad Distrital’ Problemas econdmicos aprendizaje
Fatta de recursos de los padres
Empleo informal
Localidad 7 ~ Bosa CED Bosa Nova Conservacion de la familia tradicional Deseo de superacion de la situacién actual 2
Universidad Distrital Nuevas conformaciones de familia través de la escuela
Maltrato infantil Deseo de formacién profesional
Viclencia intrafamiliar
Educacién como medio de movilidad social
Localidad 10 - Engativé CED Morisco Problemas econémicos Expresion lddica
Universidad Javeriana Expectativas de los padres por que los hijos Gusto por cierto trabajo escotar
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Localidad Institucién Caracteristicas familiares Intereses y expectativas -
superen su propia condicion Necesidad de reconocimiento
Bajo capital cultural de los padres
Conservacién de ta famifia tradicional
Maltrato infantil
Localidad 10 — Engativa CED Bolivia Problemas econémicos g Deseo de superacion por medio det trabajo
Universidad Javeriana Bajo capita! cuitural de los padres Necesidad de reconocimiento
Conservacién de famifia tradiclonat Necesidad de autoafirmacién
Maltrato infantil Escuela como lugar de aprendizaje
Escuela como sitio de encuentro con pares
Expresién ludica
. Expresién artistica
Localidad 10 — Engativa CED Palestina Familias extensas Depresién
Universidad Javeriana Tuteria de personas diferentes a los progenitores Desmotivacion
: Conservacion de la familia tradicional Escuela como lugar de aprendizaje
Conflicto intrafamiliar Expresion lidica
Expresion artistica
Localidad 10 - Engativa CED Floridablanca Problemas econdémicos - Necesidad de reconocimiento
Universidad Javeriana Bajo capital cultural de los padres Necesidad de autoafirmacion
Disclucién de familia tradicional Expresitn tidica
Buenas refaciones familiares Matemnidad precoz
Vulnerabilidad de familias por inseguridad
Localidad 10 — Engativa CED San José Norte Problemas econémicos Escuela como sitio de encuentro con pares
Universidad Javeriana Bajo capita! culturat Expresion artistica
Conservacién de (a famflia tradicional Expresion lidica
Buenas relaciones familiares Pandillismo
Vulnerabilidad de familias por inseguridad
Localidad 10 — Engativa Instituto Técnico Laureano Conflicto intrafamiliar Desesperanza por el futuro
Universidad Javeriana Goémez Escueta como sitlo de encuentro con pares
Matemidad precoz
Localldad 14 — Los Martires CED Emma Villegas de Gaitan Conservacién de la familia tradicional No hay informacién
Universidad Externado - Nuevas conformaciones de familia
Localidad 14 — Los Martires CED Panamericano Empleo informal Estudiante critico y participativo
Universidad Externado . Estudiante rebelde y conflictivo
Vulnerabilidad a drogadiccién, prostitucion y
. . delincuencia
Localidad 14 — Los Martires CED Antonia Santos Empleo Informal No hay Informacién
Universidad Extemnado . Empleo formal
Localidad 14 — Los Mértires CED Agustin Nieto Caballero Empleo informat Consumo de alcohol
Universidad Extemado Empleo descallficado Consumo de drogas psicoactivas
Localidad 14 — Los Mértires CED Republica de Venezuela Disolucién de la familia tradicional Deseperanza
Universidad Externado Carencia de afecto Incertidumbre
Problemas econémicos Ausencia de proyectos de vida
Famillas desplazadas Pérdida de sentido del trabajo en fa escuela
Empleo informal Televisién como principal medio de distraccion
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Fundacién Restrepo Barco

Falta de motivacién hacia el estudiante
Faita de afecto y reconocimiento

Bajo capital cultural de los padres
Familias en permanente movilidad

Localidad 18 ~ Rafael Uribe CED Clemencia de Caicedo Problemas econtricos Educacién como medio para el reconocimiento

Fundacién Restrepo Barco Conflicto intrafamiliar ("ser alguien”)
Presién de los padres hacia sus hijos por la Atraccion por el dinero
educacion Matemnidad precoz
Sentimiento de compromiso de los hijos hacia sus Falta de proyectos de vida
padres Abortos
Abandono del hegar por parte de los estudiantes Prostitucién no comprobada -

. Sectas satinicas

Locatidad 18 — Rafael Uribe CED Bemarde Jaramillo Presion de los padres hacia los hijos por educacién Maternidad / patemidad precoz

Fundacién Restrepo Barco . Falta de apoye emocional, estimulo y Censumo de drogas
reconocimiento de los padres Pandiliismo
Conflicto intrafamiliar Falta de proyectos de vida
Desencuentros con €l mundo adutto de los padres

. Disolucion de ta familia tradicional
Lacalidad 18 — Rafael Uribe CED Molinos Sur Maitrato infantil Consumo de drogas
Fundacién Restrepo Barco Disolucién de la familia tradicional Falta de proyectos de vida

Falta de recursos de los padres para ocuparse de
la educacién de los hijos

Localidad 18 — Rafael Uribe
Fundacién Restrepo Barco

CED Restrepo Millan

Problemas econdmicos

Conflicto intrafamiliar

Sentimiento de compromiso de los hijos hacia los
padres

Falta de apoyo emocional, estimulo y
reconocimiento de los padres

Mattrato infantil

Disolucién de la familia tradicional

Poca motivacion para ef aprendizaje

Educacién como medio de reconocimiento ("ser .

alguien”)

 Permanencia en la escuela por falta de ofras

altemnativas
Desesperanza en el futuro
Trabajo Infantil como medio de independencia

tocalidad 18 — Rafael Urtbe CEO Pablo Vi Compromiso de los padres con fa educacion de Alta motivacién por ¢i aprendizaje
Fundacién Restrepc Barco sus hijos i Alta motivacidn por asistir a la escuela
Localidad 18 — Rafaei Uribe CED San Agustin Problemas econémicos Proyecios asociados a la situacion econdmica
Fundaclén Restrepo Barco Falla de compromiso de los padres hacia la Desesperanza en el futuro

educacién de sus hijes Incertidumbre
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Localidad Institucion Caracteristicas familiares Intereses y expectativas
Baijo capital cuitural de los padres Maternidad precoz
Locaiidad 14 - Los Mértires CED Ricaurte Salud y nutricién precarios Sentido de pertenencia a ta escuela
Universidad Externado Trabajo infantil Desesperanza
Disolucién de la famitia tradiclonal, Ausencia de proyectos de vida
Bajo capital cultural de los padres
Empleo informaf
Expectativas de los padres porque los hijos
superen su propta condici6én
Localidad 18 — Rafael Uribe CED Manuel del Socorro Problemas econémicos Necesidad de autoafirmacién




Localidad Institucién Caracteristicas tamiliares Intereses y expectativas
Faita de recursos de los padres para apoyar 13 Desconocimiente de sus deberes y derechos
educacioén de sus hijos Baja autoestima
Disoluclién de la famifia tradicional Aburrimiento por el trabajo escolar
Familias en permanente movilidad Escuela como refugio de la problemdtica familiar
Mattrato infantil ’ Preocupacién por embarazos no deseados
Abandono Inquietud por la sexvalidad
Trabajo infantil Deseo de tener una profesién
Expresién ladica
Trabajo infantil como medic de Independencia
Expresién artistica
Escuela como lugar de esparcimiento y recreacién
Localidad 18 - Rafael Uribe CED Nazareth Problemas econdémicos Maternidad / Paternidad precoz
Fundaci6n Restrepo Barco Trabajo infantil Relaclén de convivencia en pareja cotno medio de
. de los padres porgue fos hijos superen independencia
sU propla condicin Trabajo infantil como medio de independencia
Fatta de compromiso de los padres hacia la Desesperanza en ef futuro
educacién de sus hijos Proyectos de vida asoclados al trabajo o a un oficio
Falta de recurses de los padres para apoyar ta pero no a una profesién
educacién de sus hijos ion ladica
Disolucién de la familia tradicional Expresion artistica
Abandono Aburrimiento del trabajo escolar
Maitrato infantil Escuela como sitio de encuentro con pares
Delincuencia como actividad principal de la familia Escueta como lugar de esparcimiento y recreacion
Pérdida de sentido del trabajo en la gscuela
Localidad 18 ~ Rafael Uribe CED Chircales Problemas econémicos Proyectos asociades a la situacion econémica

Fundacién Restrepo Barco

Responsabilidades no propias de la infancia de los
menores con su hogar

Trabajo Infantil

Disolucién de ta familia tradicional

Compromiso de fos padres con la educacién de los
hijos

Deseo de tener una profesion de tipo tradicional
Proyectos de acuerdo al género

Televisién como principal medio de distraccién
incertidumbre

Deseo de conformacién de una familia

Deseo de formacién profesional

Deseo de reconocimiento

Preocupacién una convivencia sana en sociedad
Gusto por el juego y 1as expresiones ludicas
Interés por las labores escolares
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MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS-

PEl y Manual de Cohvivencia

Construccién @ partir  de
necesidades institucionales
Busqueda de mecanismos de
comunicacion

PEI en proceso de reformulacién

PEl aplicado a la realidad

Localidad Institucién Origen y Proceso Consecuencias Sistemna de Evaluacion y Curriculum
promocién
Localidad 7 — Bosa CED San Bemardino | Busqueda de mejoramiento | Consistencia de la  propuesta | Alto indice de repitencia Pedagogla activa
Universidad Distrital instituclonal pedagégica Proyectos transversales
Unificacion de criterlos | Satisfacctén de necesidades de Construccion conjunta del
pedagégicos estudiantes conocimientc entre estudiantes y

docentes

Innovacién pedagdglca
Conservacién de ciertas pautas
tradiclonales

Participacién confundida con la
consulta

Paca difusion y apropiacién del
manual

para fa "vagancia”

Localidad 7 — Bosa CED José Antonio | Construccién colectiva del | Activismo pedagégico No hay informacién Metodologia tradicional
Universidad Distrital Galén manual Interpretacién ambigua del PE}

Ausencia de participacién Apego excesivo a la norma

Busqueda del fortalecimiento de

la autoestima

Busqueda de  sentido de

pertenencia

Fafta de unificacién de criterios

que orienten [a institucién
Localidad 7 — Bosa CED Fernando | Ausencia de participacién No aplicacion det PEI Recuperacidn come mecanismo | Reforma curricular
Universidad Distrital Mazuera Poca operatividad de  los | Exclusién para la “vagancia®

organismos institucionales Articutacién del programa | Evaluacién como cuestionario

Manual como fipificacion de } tecnolégico Arbitrariedad de los logros

transgresiones  y  sanciones | Sancién vs. Prevencién

- c6digo policivo)

Localidad 7 -~ Bosa CED Brasllia Enfasis técnico comercial Problemas de aplicacién  del | Evaluacion de procesos No hay informacion
Universidad Distrital Educacion integral manual Recuperacién coma mecanismo

: Apego excesivo a |a nofma
Localidad 7 - Bosa CED Luis Lépez de | Nohay Informacién Falta de modelo pedagégico No hay infarmacién Metodologla tradicional
Universidad Distrital | Mesa Desarticulacién del conocimiento
Localidad 7 ~ Bosa CED Nueva lslandia | Manual como tipificacién  de | Ausencia de sentido  de | N o hay informacién No hay informacién
Universidad Distrital transgresiones y sanclones pertenencia_de los estudiantes
Locatidad 7 ~ Bosa CED Bosa Nova Construccibn a parir de las | No hay informacién Alto indice de repitencia Desarticulacién del plan dej
Universidad Oistrital necesidades instituciona} estudios
Enfasis en tratamiento  del Metodologla tradicional
maltrato y valores Innovacién pedagdgica aislada
Falta de unificacién de criterios Cumriculum orientado a |a
ue orienten la institucion normatividad
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Localidad Institucion Origen y Proceso Consecuencias Sistema de Evaluacion y Curriculum
promocion
Localidad 7 — Bosa CED EI Motorista No hay informacion No aplicacién del PE} No hay informacién No hay informacién
Univergidad Distrital
Localidad 10 =~ | CED Merisco Percepcién positiva del PEI como Interpretacion ambigua del PEI No hay informacién No hay informacién
Engativa instrumento Unificacién de propuesta :
Universidad Falta de unificacién de criterios | pedagdgica en proceso
Javeriana que orienten el PE| .
Construccién a partir de las ’
necesidades Institucionales
Idea verticat y coercitiva del
manual de convivencia
Localidad 10 - | CED Bolivia Percepcién positiva del PEI como | Consistencia  de la propuesta [ Seguimiento constante y|Plan de estudios orientado a Ila
Engativa instrumento pedagégica colectivo integraclén social
Universidad Construccidn  participativa ¥ | Acclones pedagégicas | Docentes como actores
Javeriana dinamica del PEi coherentes con los principios de | fundamentales del proceso
’ instrumento anterior al PE) como | la institucién educative
elemento  basico para  su|Problemas de aplicabilidad del | Escasa sistematizacion de
construccién manual de convivencia procesos
Politicas del SED que no|Desarollc de  sentido de | Desarvolio precario de
favorecen la calidad de la|pertenencia a la institucidn mecanismos formales de
educacién seguimiento y sistematizacién
Manual de convivencia pensado
como construceién de consensos
en tension con la ldea de
mmemo - =
Localldad 10 — | CED La Palestina Propuesta pedagégica en | Mejoramiento de la calidad de la Desarticulacién de ka informacion Desarticulacién del pfan  de
Engativa proceso de construccién © 1 educacién estudios (por dreas y grades)
Universidad Autonomia de las instituciones y | Desarrolo  del  sentido  de
Javeriana dooentes pertenencia a fa institucién
' Alte - grado de iniciativa | Satisfacclén de necesidades de
pedagdgica estudiantes
Construccién participativa del PEI | PEI aplicado a la realidad
Sistematizaclén de propuestas en
proceso -
—+ Construccién a partir de las
necesidades de fa institucién
Manual eomo Gitima Instancia en :
{a resolucion de confiictos .
Locatidad 10 - | CED Floridablanca Participacion  confundida  con | Ausencia de desartollo de sentido | No hay informacién No hay informacién
Engativd consulta de pertenencia
Universidad Falta de unificaclén de criterios | Ausencia de satisfaccién de
Javeriana que orienten ef PEI necesidades de la poblacién
Manual de convivencia como | estudiantil
tipificacién de transgresiones Yy PEI no aplicado a 1a realidad
. sanciones (cddigo poticivo) Interpretacidn . ambigua del PEI
Localidad 10 — | CED San José Norte | Falta de unificacién_de oriterios | Ausencia de satisfaccién _ de | No hay informacion No hay informacion
2
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Localidad Institucién Qrigen y Proceso Consecuencias Sistema de Evaluacion y Curriculum
promocién
Engativa que orienten el PEf y el manual | necesidades de fa pobtacién
Universidad de convivencia estudiantil
Javeriana PE| ‘como instrumento ineficaz | Flexibilidad en la aplicacién del
para la equidad y la calidad de fa | manual )
educacion PEI no aplicado a la realidad
Construccién no participativa del
PE!
PEI en construccién
Desconocimiento del manual de
convivencia
Manuat como lipificacion de
transgresiones y  sanciones
(cddigo policive)
Localidad 10 - | Ingtituto Fécnico | Percepeion positiva del PEI como | Conocimienta amplio del PE! No hay informacién Inexistencia del pian de estudios
Engativa Distrital Laureano | instrumento Falta de trabajo en aspectos -
Universidad Gomez Politicas de fa SED que no | pedagégicos
Javeriana favoreces Ja calidad de la

educacién

Construccidén participativa de PEl

(detegacién

responsabllidades)

Manual de convivencia como
tipificacién de transgresiones y
sanclones (c6dige policivo)

Localidad 14 —~ Los
Mértires

Universidad
Externado

CED Emma Villegas
de Gaitan

PEl en proceso de refermutacidn
Falta de unificacién de criterios
que orienten la institucién
Ausencia de participacién

No hay debate entre
comunidad educativa

.

Consistencia de fa propuesta
pedagégica Acciones
pedagbgicas  coherentes  con
principlos de fa institucion
Esfuerzo por lograr permanencia
de estudiantes
Enfasis en el
limpleza
Solucién de conflictos a través de
sancién

asep, orden Yy

Criterios de evaluacion:
puntualidad, organizacion,
coherencia y creatividad
Seguimiento constante
Recuperacion como mecanismo
para la “vagancia’
Existencia de
logro
Responsabllidad  por  fracaso
escolar olorgada a estudiantes y

indicadores  de

-

Redisefto curricufar
Enfasis en la actualizacién y
fundamentacion teérica

Faita de consenso en enfoque

ico

Metodologia tradiclonal

Existencia de subproyectos de
aufa

Proceso de discusion y ajuste del
PEl liderado por docentes Yy
directivos

Falta de unificacién de criterios
que orienten fa institucién
Estudiante como__centro-  del

familias
Localidad 14 — Los | CED Panamericano | Primer PEI &n conjunto con ofras | Desarticulacion en 1@ loma de|Dindmicas de  recuperacién | Falta de consenso en enfoque
Mértires instituciones decisiones acordadas por los docentes pedagégico
Universidad Invalidacién det PE} por parte de | Seguimiento detafiado de | Fracaso escolar en aumento Multiplicidad de estrategias
Externado la SED estudiantes
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Localidad Institucion Origen y Proceso consecuencias Sisterna de Evaluacion y Curriculum
) promocion
proceso
Consciencia sobre la necesidad
de romper la verticalidad
Localidad 14 - Los | Liceo Nacional | PE} como instrumento claro pero | Formacién academicista Rigurosidad que desmotiva al| Falta de consenso en enfoque
Martires Antonia Santos alin no implementado Maestro como poseedor. de Ias | estudiante agégico
Universidad Desarticulacién entre preescolar, | ceftezas con poder sobre el Alta reprobacién Metodologla tradicional
Externado primaria, secundaria y media estudiante ; Desarticulacién entre niveles
Rigidez de la instituclén Conductismo aplicado a fa

disciplina como base para aplicar
el constructivismo en el
conocimiento

Localidad 14 — Los
Martires

Universidad
Externado

Caballero

CED Agustin Nieto

Participacién confundida con la
consulta

Falta de unificacion de criterios
que ortentan la institucion

Manual como tpificacion de
transgresiones y sanciones

PEI no aplicado a fa realidad

Falta de difusién y apropiacién
del PEI
Faita de
estudiantes
Desarticulacién entre primaria y
secundaria

Exclusion

Desesperanza de los aclores en
e} futuro de la institucién

Falta de modelo pedagégico

motivacion de los

Fracaso escolar otorgado al
estudlante y su familia

Desarrollo precario de
mecanismes formales de
seguimienta y sistematizacion
Evaluacion tradicional

Ausencia de tratamiento a casos
especiales

Metodologfa tradicional
Formacién academicista

Desarticulacién del plan de
estudios -
Ausencia de coordinador
académico

Localidad 14 — Los |CED Repubiica de | PElen proceso de reformulacién Grado diverse de apropiacion del | Desarmollo precario de | Falta de consenso en enfoque
Martires Venezuela Primer PEI en conjunto con otras | PE! mecanismos formates de { pedagégico
Universidad Instituciones Poca difusion y apropiacion del seguimiento y sistemnatizaciin Desarticutacién del plan de
Externado Falta de unificacién de criterios | manual Alta reprobacién en grades sexto estudios con el PEl

que orienten la institucion Problemas de aplicabilidad del | y noveno (nnavacién pedagégica alslada

Ausencia de participacitn manual Arbitrariedad de logros .

Evaluacién tradicional
. Desarticulacién de 1a evaluacién

Localidad 14 — Los | CED Ricaurte Primer PE} en conjunte con otras | Consistencia de la propuesta | Evaluacion integral Restructuracién curricular
Martires instituciones pedagogica Desarticutacion de evaluacidn Aprendizsje significativo
Universidad invalidacién del PEl por parte de Promocitn decidida | Proyectos por dreas
BExternado la SED arbitrariamente

PE| en proceso de reformulacién Problemas con e manejo de la

Unificacién de criterios _reprobacitn

* pedagégicos

Formacién integral de sujetos )

criticos

Mejoramiento de la calidad de

vida -

Bisqueda de un ciudadano

stor

Localidad 18 — Rafael | CED  Manuel  del | Falta de unificacién de criterios Desarticulacion  pedagégica  y | No hay informacion Metodologia tradicionat
Uribe Socomo que orienten la institucién administrativa Transmisién de informacién
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Localidad Institucion Origen y Proceso Consecuencias Sistema de Evaluacién y Curriculum
promocion
Fundacidén  Restrepo Desencuentro de intenciones e [ Desorganizacién en estructura y Rigidez académica
Barco intereses planeacién Papel pasivo del estudiante
Participacién  confundida  con | Desarticutacién  de  fodas las
representacién instancias .
Apego excesivo a la norma
PEi no aplicado a la realidad
Localidad 18 — Rafael | CED Clemencia de | Resistencia al cambio Desencuentro con - el mundo | Afa reprobacién en grades sexto | Transmisién-de informacién

Exclusion

prontuario

Uribe Caicedo Principios catélicos como base de | juvenil y noveno Rigidez académica
Fundacién Restrepo ’ 1a educacion en valores Reproduccién de roles de género | Alta repitencia
Barco - cultura patriarcal
Sobredeterminacion de valores y
Jabor pedagdgica
Localidad 18 - Rafael | CED Bernardo | Manual construido con base en | Desencuentros con el mundo | Bajo rendimiento académico Pobreza de contenidos
Uribe Jaramillo manuales de ofras instituciones juvenil Transmisién de informacion
Fundacién Restrepo Apego excesivo a la norma Contenides del PEI Metodologia tradicional
Barco Ausencia de participacién contradictorios Papel pasivo del estudiante
Modalidad escogida de forma | PE! no aplicade a la reslidad
improvisada Participacién  confundida con
Manual de - convivencia comgo | consulta
tipificacién de transgresiones y
sanciones (cédigo penal) )
Localidad 18 — Rafaet | CED Motines Sur Ausencia de participacion Desconocimiento de proyectos de | No hay informacion Desarticulacién del plan de
Uribe FaRta de unificacion de criterios | ta institucion estudios
Fundacién Restrepo que orienten la institucién Desarticitacién del conocifhiento
Barco
Localidad 18 — Rafael | CED Restrepo Milldn | Manual como tipificacion  de | Desconocimiento del manual de | Evaluacién sesgada Metodologia tradicional
Uribe transgresiones y sanciones | convivencla Desencuentro de intereses
Fundacién Restrepo * (codigo policivo) Expulsién Transmisién de informacién
Barco Escapes de los estudiantes
Localidad 18 — Rafael | CED Pablo VI Unificacién de criterics que | Consistencla de la propuesta | No hay informacién Articulacién del plan de estudios
Uribe orientan la institucion pedagégica Articutacién del conocimiento
Fundacién Restrepo Construccién participativa del PEI | Acciones pedagégicas Innovacién pedagdgica
Barco Construccién a partir de las | coherentes con principios de la Aprendizaje significativo
necesidades de la institucién Institucién
Satigfacelén de las necesldades
de la poblacién estudiantil -
Localidad 18 - Rafael | CED San Agustin PEI en proceso de reconstruccién | Desarticutacion entre primaria y Evaluaclén tradicional | Desarticulacién del plan de
Uribe Participacién confundida con secundaria individualizada estudios
Fundacion  Restrepo consulta Desarticulacion entre dreas Repeticion generadora de Desarticulacitn del conocimiento
Barco PE1 como proyecto cuftural PE| aplicado ala realidad expulsiin Falta de extension de tas
Educacién en valores insalisfaccién de necesidades de | Retencidn y desercién asociadas | iniciativas de kos docentes que se
Manual come tipificacian de ta pobtacién estudiantil a rendimiento académico traduce en proyectos atomizados
transgresiones y sanciones Falta de apoyo a proyectos de | Seguimiento en el observador det | Consciencia de la necesiiad de
(cddigo policivo) esludiantes . alumno que se convierte en un un propisito significativo para

| cada drea
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Localidad Institucién Origen y Proceso Consecuencias Sisterna de Evaluacién y Curriculum
promocion .
Responsabilidad por fracaso Transmisioén de Informacién
escolar otorgada a estudiantes y Metodologla tradicional
familias Falta de innovacién pedagégica
Andlisis de casos
N Segulmiento constante
Informacién continua al
estudiante sobre su estado
Gestién orientada hacia la
coevaluacitn
Localidad 18 — Rafael | CED Nazareth Agresividad y mejoramiento de la | Insatisfaccion de necesidades de Alta reprebacion Desarticualcién por dreas
Uribe comunicacién como ejes del PEI ta poblacion estudiantit Desercion moderada Desarticutacién del conocimiento
Fundacién Restrepo Apego excesivo a la norma Desarticulacion de todas las Eficacia mas evidente en primaria | Desarticutacién por niveles
Barco Falta de concretizacion del instancias que en secundaria Transmisién de informacién
discurso Organizacién en comités de Existencia de indicadores de Formacion academicista
Participacién confundida con subproyectos de acuerdo a fegro definidos por niveles Ausencia de proyectos
consulta afinidad de docentes Desconccimiento de los criterios transversales
Manual como tipificacién de Trabajo coordinado de acuerdo a entre disciplinas Metodologla tradicional
transgresiones y sanciones actividades no sistemdticas Falta de andlisis de los
(codigo policivo} Proyectos individuales de indicadores de logro
Ausencia de participacion docentes no socializados en |2 Desarrollo de pruebas
Fatta de unificacién de criterios Insthucién individuales y grupales
que orienten la institucién Flexibilidad de la aplicaci6n del Andlisis de casos
manual Seguimiento en el observador del
atumno -
Seguimiento por parte del
docente y orientacion
Responsabilidad por  fracaso
escolar otorgada a estudiantes y
familias
Localidad 18 — Rafael { CED Chircales Mejoramiento de la calidad de Mejoramiento de la calidad de la Trascendencia del proceso a las Ensefianza significativa de
Uribe vida educacion famifias valores y contenidos para el
Fundacién  Restrepo Busqueda de un ciudadano Apticabilidad del manual posible Mejoramiento de la autoestima mejoramiento de la calidad de
Barco gestor ' de acuerdo a }a construccion del Desarrollo del critetio vida
PE no sistematizado manual Recuperacién de la imagen social | Contenidos para el desasrofto del
Proyecto de lecteescritura como Consistencia de la propuesta Procesos de identidad sujeto -
€je articulador pedagdgica - Propésitos constructivistas de Aprendizaje significativo
Formacién de sujetos criticos Agticulacién entre grados evolucion del conocimiento det Articutacion del plan de estudios
Manual como gula para aprender | Satisfaccidn de necesidades de estudiante Articutacién del conocimiento
a "vivir juntos” crientada a todos la poblacién estudiantil Indicadores de logro construidos Determinacion de contenidos de
los actores de la comunidad : conjuntamente con todos los cada asignatura sin registrar
educativa : docentes Falta de planeaci6n para el ptan
Unificacién de criterios que Investigacién en el aula con de estudios de secundaria
orientan la institucién acompafiamiento dei docente Existencia de espacios de
Construccitn participativa del PEI Participacién de los padres de socializacién de microproyectos
Construccion a partir de las familia en ef proceso de Microproyectos integrados al
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Localidad Institucién Origen y Proceso Consecuencias Sistema de Evaluaciéon y Curricutum
promocién
conocimiento proyecto de lectoescritura

necesidades de 1a insfitucién

Valoracién del proceso versus
descatificacién
Andlisis de casas

Proyectos transversales
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MATRICES DE ANALISIS POR iNSTlTUCldNES EDUCATIVAS

Relaciones de la Comunidad Educativa

Localidad Institucién Refacién Directivos - | Relacién Pares | Relacion Docentes - | Relacién  Pares - |Relacién Escuela -~
Docentes Docentes Estudiantes Estudiantes Comunidad
Localidad 7 — Bosa San Bemardino Compromiso Trabajo en equipo Entendimiento Sofidaridad No penetraciéon de la
Universidad Distrital Buena gestion Maestro orientador Compafierismo violencia externa
administrativa y . { Reconocimiento  mutuo | Violencia sutil por
pedagégica | comosujetos territorialidad
Respeto
Apoyo
Localidad 7 - Bosa CED José Antonio Galdn | Conflicto No hay informacién Conflicto Agresividad No hay informacidn
Universidad Distrital Autoritarismo Desinterés en las clases | Escasa relacion con el
Problemas de | sexo opuesto
comunicacién
Localidad 7 —~ Bosa CED Fernando Mazuera | No hay informacién No hay informacitn Verticalidad No hay informacién Bisqueda de mayor

Universi¢ad Distrital

sentido de pertenencia
en la comunidad
Ofrecimiento de
servicios a la comunidad

Localidad 7 — Bosa CED Brasllia No hay informacién No hay informacitn No hay informacién No hay informacién No hay informacién
Universidad Distrital -
Localidad 7 - Bosa CED Luis Lépez de|Buena gestidn | Trabajo en equipo Afecto Importancia de ta | Comunicacién con
Universidad Distrital Mesa pedagégica y Atencién a lo académico | relacién entre pares padres limitada a
administrativa dependiente de la | Solidaridad entrega de boletines
afinidad con el docente Escueta como guarderla
. Asistencialismo Confiicto por ka cercania
b Nifio como actor pasivo de la estacion de policia

del conocimiento

Desconocimiento del

mundo de los

estudiantes

) . - Compasitn

Localldad 7 - Bosa CED Nueva lslandia No hay informacién Subgrupos Verticalidad No hay informacién No hayinformacién
Universidad Distrital ) Sectarismo
Localidad 7 - Bosa CED Bosa Nova Falta de director No hay informacién Atencién a lo académico | Agresividad Participacion de padres
Universidad Distrital Afecto Viotencia

Reconocimiento del otro | Irespeto fisico y verbal

Respeto

Desesperanza
Localidad 7 - Bosa CED EIl Motorista Modificacion de la vida | Trabajo en equipo No hay informacién Agresividad No hay informacién
Universidad Distritaf ’ cotidiana de la institucion . Violencia

irrespeto fisico y verbal

%)
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Localidad Institucion Relacion Directivos’ —| Relacién Pares | Relacién Docentes ~ ! Relacién Pares ~ | Relacién Escuela -
Docentes Docentes Estudiantes ) Estudiantes Comunidad
Locallidad 10 - Engetivd | CED Morisco Limtacién de la | No hay Informacién Compaslén Agresividad No hay informacién
Universidad Javeriana patticipacién  de  los Desesperanza en el | Imespeto fisico y verbal
: docentes futuro de estudiantes por .
Desmotivacion de los . | el contexto social
docentes . .
Interés por el aspecto . ' /
académico
Localidad 10 - Engativd | CED Bollvia Gestién administrativa y | Trabajo en equipo Preocupacion por | Agresividad No hay informacion
Universidad Javeriana gestién pedagtgica ofrecer un amblente | Imespeto verbal y fisico
equitibradas y favorable y atender las
coherentes necesidades de la ‘
poblacién estudiantll Y
Calidez y afecto
Localidad 10 - Engativd | CED La Palestina Buena gestién | Trabajo  en equipo | Percepcidn  positiva  de | No hay informacidn No hay informacitn
Universidad Javeriana administrativa y | inclpiente los docentes sobre sus
lagégica estudiantes
Localidad 10 ~ Engativd | CED Floridablanca Conflicto Conflicto Verticalidad Aistamiento Problemas de
Universidad Javeriana : Falta de liderazgo | Aislamiento Sefalamiento a | Agresividad -} comunicacién con
académico Desmotivacion estudiantes lrrespeto fisico y verbal padres
Problemas de | Problemas " de | Percepcién de maestros | Violencia
comunicacion comunicacién sobre estudiantes como
Ausencia de desmotivados y
mecanismos de desinteresados
concertacion y Compasién -
participacién ’ Desesperanza en el
Verticalidad futuro de los estudiantes
por contexto social
Localidad 10 - Engativd | CED San José Norte Ausencia de | Aislamiento Conflicto Agresividad No hay informacion
Universidad Javeriana mecanismos de | Ausencia de trabajo en | Autoritarismo Viclencia
concertacién y | equipo Sefiatamiento a | Irespeto fisico y verbal
icipacién estudiantes
Localidad 10 - Engativd | instituto Técnico Distrital | No hay informacién No hay informacién Verticalidad Agresividad Desencuentro entre
Universidad Javeriana Laureanc Géme2 Auteritarismo expectativas familiares y
Compasién programa de Ia
Desesperanza por  el| institucién
futuro de los estudiantes ‘
por contexto soclal
Localidad 14 - Los|CED Emma Viilegas de | Buena gestién | Trabajo en equipo Intolerancla No hay informacién Ausencla de
Martires Gaitan administrativa y | Negacién de conflicto - | Falia de afecto patticipacion de padres
Universidad Externade pedagdgica . Comunlcacion con
‘ padres imitada a
entrega de boletines y
citacién por problemas
. con estudiantes
tocalidad 14 -~ Los | CED Panameficano Participacién _confundida | Alto nivel de | Preocupacion por | Agresividad No hay informacién
2 i
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Localidad Institucion Relacién Directivos - [ Relacion Pares { Relacién Docentes - | Relacién Pares - |Relacion Escuela -
Docentes Docentes Estudiantes Estudiantes Comunidad
Martires con consulta responsabilidad ofrecer un ambiente | irrespeto fisico y verbal
Universidad Externado Esfuerzos por romper la | Sentido de pertenencia - | favorable y atender las
vedticalidad Conflicto " | necesidades de s
Ausencia de | Problemas de | poblacién estudianti!
mecanismos de | comunicacién ’
concertacién y
participacién
Conflicto
Problemas de
- comunicacion
Localidad 14 -~ Los|lLiceo Nacional Antonia | Desconfianza Aislamiento Sefialamiento a | Transformacién de las | Agresién del enforno por
Martires Santos Discriminacién Discriminacion estudiantes relaciones con ayuda de | Inseguridad
Universidad Externado Conflicto Problemas de | Verticalldad las directivas Prestigio de la institucién
Problemas de | comunicacién frente a padres
comunicacién
Localdad 14 -~ los|CED  Agustin  Nieto| Conflicto al interior del| Sectarismo Verticalidad Desconflanza Confiicto [ fa
Martires Caballero gobierno escolar Ausencia de trabajo en | Desinterés Agresividad comunidad
Universidad Externado Problemas de | equipo Nifio como actor pasive trrespeto fisico y verbal Participacion activa de
comunicacién Desconfianza Intolerancia Viclencia padres
Apego excesivo a la Miedo aldocente Penetracitn de la
norma Malttrato fisico y violencia externa
Faita de liderazgo psicolbgico :
Limitacion de la Preocupacion por
participacitn . ofrecer un  ambiente -
Desconfianza . favorable y atender las
Falta de apoyo a la necesidades de la
direccién poblacltn estudiantil
. . algunos docentes)
Localidad 14 - Los|CED Repiblica de|Buena gestién | Sectarismo Maltrato fisico y | Agresividad Participacion de padres
Martires Venezuela administrativa y psicolégico Discriminacién Comunicacién limitada a
Universidad Externado pedagégica Cordialidad fa entrega de boletines
Liderazgo Respeto
Compromiso Nifto como aclor pasivo
Desinterés
Lecalidad 14 — Los|CED Ricaurte Buena gestién | Ausencia de trabajo en | Docente como | Agresividad Participacion de padres
Martires administrativa y | equipo orientador Victencla | Comunicacién fmitada a
Universidad Externado pedagdgica Compromiso Respeto Irespeto fisico y verbal fa entrega de boletines
Verticalidad Problemas de | Afecto
Liderazgo comunicacién Preocupacion por
Cordialidad ofrecer un ambiente
favorable y atender las
necesidades de fa
poblacién estudiantil
Localidad 18 - Rafael | CED Manuel del Socomo | Falta de liderazgo No hay informacién Maltrato fisico y | Violencia Prestigio de la institucion
Uribe Conflicto psicolégico Importancia de relacion | frente a los padres
3
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Localidad tnstitucién Relaci6n Directivos - | Relacion Pares | Relacién Docentes - | Relacién Pares - |Relacién Escuela -
Docentes Docentes Estudiantes ) Estudiantes Comunidad
Fundaclén Restrepo Problemas de conh pares Desconocimiento de
Barco comunicacion padres de lo que sucede
| Sentimiente de al interior de Ia
1 persecusion . institucidn
X Localidad 18 — Rafael |CED Clemencia de | Conflicio Conflicto ¢ l'Generacién de bajas | No hay informacién Prestigio de fa Institucion
Uribe Caicedo Aislamiento - | expectativas frente a los padres
Fundacién Restrepo Ausencia de trabajo en | Verticalidad .
Barco equipo Miedo al docente
Autoritarismo
tocalidad 18 - Rafael | CED Bernardo Jaramille | Problemas de | Ausencia de trabajo en | Autoritarismo Agresividad Agresitn del entomo por
: Uribe comunicacion equipo Desinterés Aistamiento inseguridad
\ Fundacién Restrepo Conflicto Faita de compromiso Problemas de | Importancia de relacién
: 8arco Fafta de liderazgo comunicacién con pares
Seflalamiento a | lirespeto fisico y verbal
.’ estudlantes
Localidad 18 - Rafae! | CED Molinos Sur Falta de liderazgo Sectarismo No hay informacitn No hay informacién No hay Informacién
Uribe Autoritarismo Ausencia de trabajo en
Fundacién Restrepo Desmotivacién de | equipo
Barco docentes Conflicto
Apego excesivo a la| Confusibn entre v
) norma autonomia y alslamiento
\ Localidad 18 - Rafael | CED Restrepo Millin No hay informacion Ausencia de frabajo en | Desinterés Agresividad No hay informacién
! Uribe equipo Problemas de { Itrespeto fisico y verbal
Fundacién Restrepo Sectarismo comunicacién importancia de relacidn -
Barco Desarticulacion . def | Desencuentro de | con pares
trabajo intereses Atracciéon por el sexo
Autoritarismo opuesto
Seftalamiento de | Conflicto
ﬁ‘ estudiantes
Localidad 18 — Rafael | CED Pabto VI Buena gestion | Trabajo en equipo Preocupacion por | Afecto Respeto y
Uribe ' administrativa y | Compromiso ofrecer un ambiente | Respeto reconocimiento
Fundacién Restrepo pedagdgica Capacitacién en equipo favorable y safisfacer las | Solidaridad Participacién activa en la
) Barco Compromiso Negacién del conflicto . - [ necesidades de los | Compafierismo escuela de los padres y
Lideazgo estudiantes de algunos miembros de
| ta comunidad extensa
Afecto Prestiglo de la institucién
Reconocimiento  mutuo frente a padres vy
- como sujetos comunidad
Localidad 18 -~ Rafael | CED San Agustin Dificuftad de la exigencia | Sectarismo Maitrato fisico y Agresividad Conflicto con fa
Uribe Verticalidad Aislamiento psicolégico Conflicto asociado al comunidad por terenos
: Fundacién Restrepo Falta de (idesazgo Ausencia de trabajo en { Sefialamiento a género Comunicacion con
! Barco Conflicto equipo estudiantes Alglamiento padres limtada a I
| Autoritarismo Mayor cohesionenta . | Falta de afecto importancia  de  la|enirega de boletines y
. primaria Alencién a la académico | refacién con pares citacion por problemas
{ Interés por los Atraccién por el sexo | con los estudiantes
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Localidad {nstitucién Relacion Directivos -~ | Relacién Pares | Relaclén Docentes - | Relacién Pares -] Relacién Escuela -
Docentes . Docentes Estudiantes Estudiantes Comunidad
_ | estudiantes como opuesto Respeto
¢ + | sujetos de parte de
| algunos docentes
Lazps afectivos més
fuertes en primarta
Localidad 18 - Rafael | CED Nazareth Cordialidad Cordialidad Interés por ios Agresividad Agresi6n del entomo
Uribe Verticalidad Aislamiento estudiantes como Importancia de relacion directa y por inseguridad
Fundacion Restrepo Autoritarismo Sectarismo sujetos de parte de con pares Pérdida def vinculo con
Barco Falta de liderazgo Ausencia de trabajo en algunos docentes Desconfianza la comunidad extensa
Conflicto equipo Mattrato psicolégico Aislamiento Comunicacién de la
Apego excesivo a la Seftalamiento a escuela con padres
norma estudiantes limitada a la entrega de
Compasién boletines y citacién por
Desesperanza en el problemas con los
futuro de los estudiantes estudiantes
tocalidad 18 - Rafael | CED Chircales Problemas de Buena comunicacidn Respeto Bajo conflicto entre Conflicto con la jornada
Uribe comunicacion Trabajo de equipo Afecto - | géperos de la mafiana
Fundacién Restrepo Verticalidad Capagcitacion en equipo Reconocimiento mutuo Descalificacién del otro a2 | Alto sentido de
Barco Falta de liderazgo Compremiso como sujetes través de} trato pertenencia mutua entre
Conflicto Alto nivelde Preogupacion por Compafterismo la comunidad y la
responsabilidad brindar un ambiente Respeto escuela
Sentido de pertenencia favorable y satisfacer las | Solidaridad Impacto evidente de fa
necesidades de los Afecto educacién de los hijos
estudiantes en las famitias -
Participacién activa de
los padres en Ja vida
cotidiana de [a escuela
Prestigio de la institucion
frerte a los padres
5
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MATRICES DE ANALISIS POR INSTITUCIONES EDUCATIVAS

Intervencién: no entendida como una fase en si misma sino como Ia;'parte final del diagnodstico

Localidad Institucién i Estrategias de Intervencin
Localidad 7 — Bosa CED Bosa Nova Mirada hen-nenéutica dela escuela escuela entendida como un texto
Universidad Distrital Talleres:

Taller 1: Reconstrucclon det mapa de relaciones pedagégicas y escolares (14 docentes)
Taller 2: Socializaci6n y devolucién de 1a informacién — diagnéstico (13 docentes)
Taller 3: Puesta en escena de alternativas de intervencién (13 docentes)
Talter 4: Nicleos problémicos y ejes tematicos para curriculum (13 docentes)
Redisefto curricutar con pertinencia social
Formacién y aclualizacién de docentes de acuerdo a reforma
Disminuir ta repitencia
Generar redes de apoyo
Generar mayor participacién de todos los actores de ia comunidad educativa
Transformar la entre pares estudiantes
- Generar espacios de construccién de conocimiento a través de estética

Localidad 7 - Bosa
Universidad Distrital

CED San Bernardino

Mirada hermenéutica de la escuela: escuela entendida como un texto

Talleres

Taller 1; Reconstruccién det mapa de relaciones pedagégicas y escolares (10 docentes)
Taller 2: Socializacién y devolucién de la informacién ~ diagndstico (25 docentes)

Taller 3: Factores retentives Institucionales y propuestas de intervencion {25 docentes
Taller 4: Actualizacién del PEI, correspondencia entre las practicas pedagégicas y escuela Activa (25 docentes) ’
Reforma curricular con pertinencia social

Resignificacion de relaciones a través de la ludica y estélica

Actuallzacitn del PE|

Redisefio de Ia evaluacién de acuerdo a diferentes ritmos de aprendizaje -

- Reforma del manual

[ T

Localidad 7 - Bosa.
Universidad Distrital

CED Luis Lépez de Mesa <

.

Mirada hermenéutica de la escuela: escuela entendida como un texto

Taller: Socializacién y devolucién de la informacién ~ diagndstico (22 docentes)

- Reforma curricular participativa con perlinencia social

- Socializacién de experiencias docentes

- Promocién de la construccién colectiva del conocimiento a través de la comprensién de lectura, la investigacién
y 1a creacién de espacios

1-  Unificacién de criterios

- Articulacion det plan de estudios

Localidad 7 - Bosa
Universidad Distrital

CED José Antonio Galdn

Mirada hermenéutica de fa escuela: escuegia entendida como un texto
Taller: Socializacién y devolucion de la informacion - diagnéstico {(docentes y administrativos organizades en 5
QNPOS)
Reformulacién del PEI y manua! a través de la investigacién y participacion
- Reforma curriculer con pertinencia soclal
- Generacitn de espacios de discusién, informacién y participacién
- Ampliacion de planta fisica y de docentes
- Innovacién pedagégica

A




Localidad Institucién Estrategias de Intervencion
Localidad 7 - Bosa CED Islandia Mirada hermenéutica de la escuela: escueta entendida como un texto
Universidad Distrital 3 talleres pedagégicos (docentes y director)

3 ialleres para creacion de ludoteca (estudjantes, docentes y director, padres de familia, administrativos)

2 talleres de andlists del diagnéstico Institucional (docentes y director

- Definicién de criterios de repitencia y,promacién

- Creacién de espacios de autoregulacién democrética para formentar la participacién activa de los estudiantes
- Creacién de vinculos mtennstnut:lonales

- Creacidn de ludcteca

tocalidad 7 - Bosa
Universidad Distrital

CED El Motorista

Mirada hermenétitica de |a escuela

Talleres
Taller 1: Soclalizackén y devolucion de la informacién — diagnédstico {docentes y director)
Taller 2: Los conflictos como oportunidades de cambio (docentes)
Taller 3: Violencia intrafamiliar (docentes y estudiantes)

- Desarrollo e implementacién del PEl con metodotogia y procesos reales

- Promocion del trabajo colectivo de la comunidad educativa

. Promocitn de la resolucién del conflicto

- Ingresoata REDP

|- Fortalecimiento de la expresion drtistica y lidica

Localidad 7 — Bosa
Universidad Distrital

CED Femando Mazuera

Mirada hermenéutica de la escuela; escuela entendida como un texto
Propuesta de los investigadores
- Proyecto de aula dialégico argumentativo
- Construccion de problemas legitimos de forma colectiva y comunicativa
- Autonomia
- Reconocimiento mutuo
- Acuerdos sobre procedimientos

Localidad 7 — Bosa
Universidad Distrital

CED Brasilia

Mirada hermenéutica de la escuela: escuela entendlda como un lexto

Propuesta de los investigadores

- Proyecto de aula dialégico argumentativo
- Construccion de problemas legitimos de forma colectiva y comunicativa
- Autonomia
- Reconocimiento mutuo -

Acuerdos sobre procedimientos

Localldad 10 — Engativa
Universidad Javeriana

CED Merisco

Trabajo con e equips Institucional constituido para el proyecto

Disefio de plan de intervencién con las siguientes (ineas:

- Fortalecer procesos de registro y sistematizacion de Ja informacion
- Impulsar la creacion det equipo de orientacion

- Msjorar proceses de comunicacion

- Mejorar las refaciones de convivencia

- Fortalecer el trabajo de dreas en el PE!

Localidad 10 — Engativa
Universidad Javeriana

CED Bolivia

El plan de intervencién se disefi6 asl:

- Divulgar propuesta educativa para poblacién especial

- Fortalecer sistema de informacién y seguimiento institucionat
Establecer criterios de promocién y graduacién

Incidir en aspectos que afectan la retencidn escolar
Reflexionar sobre la convivencia ’

Sistemnatizar experiencias pedagégicas

o
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Localidad Institucién Estrategias de Intervencién
Localidad 10 — Engativad CED La Patestina Ef plan de intervencion se disefio asi:
Universidad .)averiana - Fortalecer procesos de registro y sistematizacién de la informacién

- Mejorar relaciones de convivencia ¢

- Definir relaciones con el coleglo cooperativo

- Reflexlonar sobre la comunicacién

- Mejorar procesos de seguimiento, promoclén y revinculacion

- Fortalecer ¢! trabajo de dreas en el PEI

- Mejorar acciones de intervencién para incidir en familias

- Establecer criterios de seleccién, promocion y  seguimiento a estudiantes

Localidad 10 - Engativa
Universidad Javeriana

CED Floridablanca

No reconocimiento de los resultados de! proceso.

Acuerdo en lineas generales de mejoramiento sin cronograma

- Anallzar fos attos Indices de reprobacitn

- Fortatecer proceso de implementacién del PE!

- Fomentar espacios de participacion

- Mejorar procesos de comunicacion

- Reflexionar sobre el concepto de convivencia

- . Mejorar fas acciones de intervencion para Incidir en familias

Locatidad 10 — Engativa
Universidad Javeriana

CED San José Norte

Plan de Intervencion disefiado asl;

- Fortalecer procesos de registro y sistematizacién de la informacién

- Mejorar relaciones de convivencia

- Reflexionar sobre la comunicacién

- Fortalecer el proceso de implementacién del PE?

- Mejorer los procesos de seguimiento, promocién y revinculacién de estudiantes
Mejorar acciones de intervencién para incidir en familias

Locatidad 10 — Engativa Instituto  Téenfco  Distrital lmposmmdad de concertar {ineas de intervencién por negativa de la institucién
Universidad Javeriana Laureano Gémez

Localidad 14 — Los Mértires CED Emma \Villegas de(-  Mejorar de planta fisica

Universidad Extemado Gaitan - Definir participativamente el horizonte Instrtucuonal

- Generar mecanismos de participacidn

- Mejorar la circulacion de la informacién

- Consolidar propuesta curricular de acuerdo conlas necesxdades educativas de la poblacién
- Mejorar el seguimiento de los estudiantes

- Ajustar el sistema de evaluacién

Localidad 14 - Los Martires
Universidad Externado

CED Panamericano

Abrir fa escuela (escuela inteligente)

Plan disefiado con aporte de maestros y directivos

- Mejorar planta figica

- Mejorar clima instituclonal

- Mejorar tasas de mortalidad académica

- Mejorar registro de informacién institucional

- Mejorar la patticipacién

- Consolidar enfoque pedagdgico y curricutar
Mejorar sistema de evaluackin

Localidad 14 - Los Martires
Universidad Externado

Liceo Nacional Antonia

Santos

Plan disefiado con aporfe de maestros y directivos
- Replantear horizonte institucional
- Redisefiar sistema de educacion

- Mejorar las relaciones interpersonales
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Localidad Institucién : Estrategias de Intervencién
‘ - Unificar criterios frente a (a toma de decisiones
i i - Mejorar la comunicacién o
- Mejorar la participacién :
Localidad 14 - Los Mértires CED Agustin Nieto Caballero | Plan disefiado con aporte de maestros y directivos
Universidad Externado - Replantear horizonte institucional . ) ;
- Replantear el PEI -
- Replantear e} currlculum .
, -__ _Implementar subproyectos transversales que logren generar sentido de pertenencia .
Localidad 14 — Los Mértires CED Repubtica de Venezuela | Plan diseflade con aporte de maestros y directivos
Universidad Externado - Mejorar fa imagen instituciona)

- Reestructurar el PEI
- Unificar et horizonte instituciona! )
- Mejorar el nivel académico
- Definir ¢! enfoque pedagégico
‘ - Mejorar fos pracesos de participacién
Localidad 14 ~ Los Martires CED Ricaurte Plan disefiado con aporte de maestros y directivos
Universidad Externado - Meforar la imagen Institucional
« - Reestructurar el PE|
- Unificar el horizonte institucional
- Mejosar ef nivel académico :
- Definir el enfoque pedagégico
R : - Mejorar los procesos de panticipacién
Localidad 18 - Rafael Uribe CED Manuel del Socorro Proyecto global de convivencia
- - Elevar niveles de satisfaccién de la comunidad educativa 7
Implementar subproyectos transversales que fogren generar sentido de pertenencla
" . Lograr un cambio de actitud en toda Ia comunidad educativa
- Mejorar la comunicacién
- implementar el trabajo en equipo
- Mejorar la participacién
- Realizar seguimiento
= ) e Desarroftar proyectos institucionales
Localidad 18 - Rafael Uribe CED Clemencia de Caicedo | Negativa de la institucién para aceptar problematica
«__| Fortalecimiento de ia orientacién con respaido institucional como propuesta del frupo de investigacion
Locaiidad 18 — Rafael Uribe CED Bemardo Jaramillo - - +| Definir horizonte pedagégico )
*| Integracién de la comunidad educativa
Generar canales de comunicacion e integracién
Generar espacies de interés para docentes y studiantes
Desarrollar proyectos pedagsgicos participativos
Realizar un PFPD en desercién escoler
Locelidad 18 — Rafael Uribe CED Molinos Sur Creaclon de espacios de comunicacion y didlogo
Construccién de equipos de trabajo
Mejorar la gestién administrativa
Generar confianza entre directivos y docentes
Localidad 18 ~ Rafae! Uribe CED Restrepo Millan '| Mejorar la relacién docente - alumno
. Orientarse a la construccion de sujetos en desamollo humano
Desarroliar trabajo en equipo
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[ Locaiidad institucion . - Estrategias de Intervencién
Localidad 18 = Rafael Uribe CED Pablo V1 Difundir el trabajo de {a institucion i ‘ )
: Lograr apoyo en Ia resolucién de confliétos * ‘
Legitimar Ia capacitacion inslitucional <
Localidad 18 — Rafael Uribe CED San Agustin Implementar fa capacitacion institucional

Desarrollar formacién docente en desamollo humane Y/o competencias bdsicas f
Articular ef plan de estudios §

Generar estrateglas y lograr apoyo en la resolucion de conflictos i
Integrar a las familtas Yy cambiar a refacién con eflas 4
Lograr ja fnvestigacién por parte de los docentes
Locaiidad 18 — Rafael Uribe CED Nazareth Desescolarizacién

Consolidacién de un horizonte comun
Articulacion del plan de estudios

Capacitacién institucional para permitir ) trabajo en equipo .
Generar espacios de socialziacién de proyectos y de investigacion, reflexién y debate sobre Ia escueia y la educacion

Localidad 18 — Ratael Uribe CED Chircates Sistematizacién de los procesos e Informacion instituciona
Capacitacién en sistematizacién
| Lograr por parte de 1a SED un ¢oordinador de convivencia y un coordinador académico
Generar y recibir acompafiamiento en estrategias de resolucitn de conflictos




